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RESUMEN

El presente trabajo de diploma desarrolla un sistema encargado de automatizar el proceso de control y
gestion de la informacion de los laboratorios en la facultad 7 de la Universidad de las Ciencias

Informaticas.

El mismo, desarrolla el médulo Gestion y Control de Laboratorios; que forma parte del Portal Digital de la
Facultad 7, desarrollado por el Proyecto INFOFAC 7. Hace uso de las ultimas técnicas de disefio para
aplicaciones distribuidas, concepciones de arquitectura y nuevos paradigmas de programacion;

permitiendo centralizar y gestionar por via informatica la informacion referente a los laboratorios.

Para el modelado de la aplicacion se utilizd el proceso de desarrollo unificado (RUP) y el lenguaje de
modelado visual UML, ya que proponen un modelo de referencia organizacional, definiendo sus limites en

la etapa de disefio realizada.

La aplicacion permitira rapidez y efectividad en el manejo de la informacion de los laboratorios en la
facultad. Asi como un mejor control del personal que hace uso de los mismos y garantizara que la

informacion esté al alcance del personal interesado.
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Introduccion

Introduccion

La revolucion tecnoldgica que vive la humanidad actualmente, es debida a los avances significativos en
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones. Los grandes cambios que caracterizan
esencialmente esta nueva sociedad son: la generalizacion del uso de las tecnologias, las redes de

comunicacion, el rapido desenvolvimiento tecnoldgico y cientifico y la globalizacién de la informacion.

El vertiginoso desarrollo Cientifico-Técnico alcanzado en el mundo a partir de las ultimas décadas del siglo

XX, ha llevado al hombre a lograr tal desarrollo que ya seria imposible prescindir de la informatica.

Hablar de nuevas tecnologias es hablar de un amplio abanico de técnicas, herramientas, ambitos de
investigacion y desarrollo. Las tecnologias de la informacion, como parte de estas, tienen gran impacto en
las diferentes esferas y areas de la vida; en el caso de las empresas la cantidad de herramientas que se

aportan va en aumento.

Las nuevas tecnologias van tomando auge e importancia a escala internacional y dentro de ella, la
produccion de software. Cuba no se ha quedado atras, es por ello que una de las principales tareas del
Gobierno Revolucionario Cubano es desarrollar esta industria, no solamente por los beneficios para el
pais en el desarrollo del sistema para su uso interno, sino también con el fin de insertarnos en el mercado

a nivel mundial por su perspectiva econdmica, unido a la informatizacion de la sociedad.

La informatizacién de la sociedad en Cuba tiene como objetivo principal el uso masivo de las TIC.
Incrementar la eficiencia de la produccion y los servicios para lograr aumentar su competitividad.
Aumentar la efectividad y facilitar la toma de decisiones en la gestion de direccion a los 6rganos de

gobierno, la administracion y las empresas.

Ademas, posibilita generar una nueva fuente de divisas mediante la exportacion y la venta en frontera de
servicios provenientes de la industria informatica. Elevar la calidad de los servicios publicos, minimizando
los tramites y tiempos de respuesta. Aprovechar al maximo posible la riqueza informativa de Internet para

apoyar el desarrollo cultural, social y econdémico del pais.
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Por lo que nuestra Revolucién, puso en marcha esa gran idea de informatizar la sociedad, la cual surgio
con la creacion de La Universidad de las Ciencias Informaticas, en el afio 2002. La misma actualmente

cuenta con una matricula de 10 000 estudiantes.

Todas estas ideas se pusieron en practica con el objetivo de crear Informaticos capacitados para la
creacion de software y de esta forma se piensa convertir la informatica en unas de las principales ramas

de la economia de nuestro pais.

La Universidad de las Ciencias Informaticas como Ciudad Digital pretende crear en la Red el espacio

donde todos sus habitantes logren satisfacer sus necesidades de Informacion.

La UCI, como universidad de nuevo tipo que es, tiene como estrategia para la preparacion profesional de
sus estudiantes que unido a la docencia, los mismos de una forma u otra estén vinculados directamente a
diferentes proyectos productivos. El pais se esfuerza por lograr la informatizacién de la sociedad y este es

el mejor lugar donde desarrollar esta idea y estamos trabajando en funcién de eso.

Cada facultad tiene un perfil determinado que incluye diferentes temas de proyectos a desarrollar. Por
ejemplo la facultad 1 se dedica a la programacion Web, la facultad 6 a la Bioinformatica, la facultad 2
trabaja para las Telecomunicaciones, y la 7 sobre Procesamiento de Imagenes e Informatizacion de la

Salud, etc.

Para que este proceso cumpla con sus expectativas y asi lograr como resultado software de calidad que
respondan a las expectativas del cliente se han creado condiciones que dan la posibilidad de desarrollar
proyectos que obtengan excelentes resultados, y una de ellas que vale la pena mencionar es que cada

facultad pueda contar con un numero determinado de laboratorios.

Debido a esto se hace factible la creacion de sistemas informaticos para garantizar la gestion y el control

de los laboratorios en las facultades.

En la actualidad, la gestidon y control de los laboratorios docentes y de produccion de la Facultad 7 se
realiza de forma manual, y para que la informacién actualizada llegue a las diferentes estructuras de
direccion, es mediante el uso del correo electronico, trayendo consigo que el procesamiento actual de los

laboratorios no tenga una éptima organizacion.
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Dada la situacion anterior el problema radica en ;Como erradicar el problema de la gestion, control del

uso, y recuperacion de la informacion de los laboratorios de la Facultad 77?
El objeto de estudio se centra en el Proceso de Gestion de la Informacion de la Facultad 7.
El campo de accion apunta al Proceso de Gestion de la Informacion de los Laboratorios de la Facultad 7.

Para dar solucion al problema antes mencionado se propone como objetivo general: Disefar una

aplicacion Web que mejore la Gestidn de la informacion de los laboratorios de la Facultad 7.
Entre los objetivos especificos se plantean:

e Analizar el proceso del negocio de los laboratorios en la Facultad 7.

e Realizar un estudio de las principales tendencias y tecnologias informaticas actuales y seleccionar las
convenientes para el posterior desarrollo de la aplicacion.

e Realizar disefio e implementacion de un sistema que controle la gestion de la informacién referente a

los laboratorios de la facultad 7.
Donde las tareas propuestas se definen como:

e Hacer un estudio preliminar del problema y la situacién actual.

e Elaborar una fundamentacion tedrica de la aplicacion para los procesos de gestion de la informacion
de la Facultad 7, orientados a la gestion de los laboratorios de la misma.

e Hacer un analisis, para determinar las arquitecturas que llevara la aplicacion.

e Obtener un modelo de datos idoneo, para que el sistema sea parametrizable y que soporte la mayoria
de las funcionalidades requeridas.

e Disefar una base de datos que soporte la mayoria de las funcionalidades del sistema.

e Implementar una aplicacién Web para la gestién de los laboratorios de la facultad 7.

Este trabajo esta dividido en cuatro capitulos que contienen toda la informacion referente a la

investigacion realizada y al analisis y disefio del sistema a desarrollar:

En el primer capitulo Fundamentacion del tema se expone la fundamentacion del tema a tratar, y
elementos asociados a los principales conceptos relacionados con el dominio de problema, que son

necesarios para entender el negocio actual.
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El segundo capitulo Tendencias y Tecnologias actuales se analizan las tendencias y tecnologias

actuales mas usadas que son consideradas para la elaboracién del sistema.

En el tercer capitulo Descripcion de la propuesta de solucion, se resume todos los procesos que
componen el modelo del negocio, auxiliandose de la metodologia usada y sus artefactos. Se presentan
todos los flujos de informacion y sus relaciones con las actividades. Termina el capitulo haciendo alusion a
la primera parte del sistema propuesto: requerimientos funcionales y no funcionales y con ellos el sistema

propuesto.

En el cuarto capitulo Construcciéon de la propuesta de solucion y final se resume una descripcion de la
construccion del sistema. Se exponen los detalles relacionados con el disefio del sistema propuesto, los
diagramas de clases del disefio utilizados con estereotipos Web. También se muestra el diagrama de
clases persistentes y el modelo l6gico de datos elaborado para el almacenamiento final de la informacion.
Se representa la implementacion del sistema mediante los diagramas de componentes. También se
muestra el diagrama de despliegue donde se describen los principales nodos fisicos, maquinas o
dispositivos que se necesitan para configurar la plataforma que pueda soportar la implantacion del

sistema.

Al finalizar el documento se exponen las conclusiones del trabajo, recomendaciones propuestas,

bibliografia utilizada y anexos, los cuales aportan una mayor ilustracion del trabajo realizado.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION DEL TEMA

El presente capitulo muestra una visién de los aspectos relacionados con la Universidad de las Ciencias
Informaticas, UCI, su estructura organizativa, todos los acontecimientos que se desarrollan en la misma y
como se esta llevando a cabo su proceso de informatizacion. Se definen los conceptos principales para
comprender la gestion de la informacion de los Laboratorios Docentes-Productivos referente a la Facultad
7.

1.1 Informatizacion en Cuba

Cuba sostiene que la Tecnologia no es neutral, que responde siempre a los intereses de quienes la
poseen y la aplican. Esta es una las explicaciones de por qué la extension de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, TIC, por el mundo, con un enorme potencial de beneficio,
paradojicamente ha contribuido con la brecha digital a acentuar la brecha socioeconémica entre ricos y
pobres, entre poseedores y desposeidos, entre explotadores y explotados. Cuba ha defendido siempre el
concepto de que el uso masivo de las TIC no es un fin sino una herramienta poderosa para lograr el

desarrollo.

Alcanzar la sociedad de la informacion y el conocimiento, la aplicacion masiva de las TIC, debe hacerse
sobre un sistema socioecondmico que funcione y se base en la justicia, equidad social y en la solidaridad

entre los hombres.

Tras el triunfo revolucionario, nuestro pais se propuso un camino de desarrollo que pudiera solucionar por
igual las necesidades materiales basicas y las espirituales de su poblacion, sobre la base de una
distribucion mas justa y equitativa de la riqueza. De esa forma, se logré satisfacer, con un acceso
universal, las necesidades primarias de salud, educacioén, deporte, empleo, desarrollo cultural, libertad y
participacion politica, proteccion y asistencia social, a la vez que fueron emprendidas varias lineas de

desarrollo cientifico-técnico que en algunas ramas la han situado en un lugar destacado a nivel mundial.
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El proyecto de desarrollo econémico y social llevado a cabo por el pueblo cubano, lo coloca en una
situacion ventajosa para emprender el reto de la informatizacion y el transito hacia una sociedad basada

en el conocimiento, en medio de un riguroso bloqueo que ha durado casi medio siglo.

La sociedad de la informaciéon se define en nuestro pais como el proceso de utilizacion ordenada y
masiva de las nuevas tecnologias de la informatica y las comunicaciones para satisfacer las necesidades

de informacién y conocimiento de la sociedad.

Esto pone el conocimiento y el uso de esas tecnologias a disposicién de la sociedad y del progreso del
pais. Ademas, se hacen esfuerzos para asegurarse de que el acceso escaso a la computadora esté
distribuido equitativamente. El Ministerio de la Informatica y las Comunicaciones es el organismo rector de

que en nuestro pais las computadoras sirvan a una funcion social.
1.2 UCI como Universidad Productiva

Como una de las tantas realizaciones de la Batalla de Ideas, que ha socializado y multiplicado como
nunca antes los estudios universitarios de la Informatica en Cuba, en el afio 2002 se cred la Universidad

de las Ciencias Informaticas, UCI.

Este proyecto de la revolucion tiene como objetivo la creacion de Informaticos capacitados para crear
software con alta calidad y de esta forma se piensa convertir la informatica en unas de las principales
ramas de la economia de nuestro pais, ya que se cuenta con una Universidad Productiva, donde el

eslabon principal para la produccion son los estudiantes y profesores que en ella radican.

Nuestro pais se ha trazado la dificil tarea de la informatizacion de la sociedad y dentro de eso la UCI juega
un papel fundamental, pues es aqui donde se han iniciado los primeros proyectos de llevar la informatica a

todo el pais.

La Universidad como centro de altos estudios que es se ha apoyado en las TIC para el proceso de

aprendizaje de sus estudiantes y para el funcionamiento y desarrollo de su vida interna.
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La UCI, tiene una infraestructura de equipamiento informatico y redes que le permite un acceso a toda la

creciente poblacién de estudiantes y trabajadores a este tipo de tecnologias.

Dentro de la misma contamos con la INTRANET, Portal de la Ciudad Digital que se mantiene actualizada
del acontecer nacional, internacional e interno del centro y tiene espacio para disimiles publicaciones
importantes dentro de la universidad. Es la mayor fuente de informaciéon que consta la comunidad
universitaria, tiene vinculos con otras universidades del pais y acceso a paginas publicadas por otros

sectores politicos, sociales y culturales que cuentan con este servicio.

Existe el sitio DOCENCIA que en él cada departamento docente publica sus asignaturas correspondientes
con sus materiales complementarios, se publican ademas informaciones importantes, referentes a este

tema.

Esta también la plataforma de TELEFORMACION, Entorno Virtual de Aprendizaje que es una via de
comunicacion entre el estudiante y el profesor donde este puede controlar las actividades docentes de sus
estudiantes que quedaran ahi guardadas y se podra ver hasta donde ha avanzado cada estudiante, a esto
se puede acceder en cualquier momento y desde cualquier PC dentro de la universidad, también publica
materiales complementarios para bibliografia, tiene foros que permite que los estudiantes intercambien

con sus profesores y compaferos sin la necesidad de estar ubicados fisicamente en el mismo sitio.

Ademas se cuenta también con Inter-nos una pagina modelada y disefiada para facilitar el estudio
individual de los educandos. En el estan grabadas todas las teleconferencias al alcance de todos y por
supuesto que también con otros materiales y les brinda la posibilidad a los estudiantes de estudiar desde
cualquier PC las mismas conferencias que recibieron en el aula. Brinda la posibilidad de una formacion
profesional a través del mundo digital. No solo es empleado con el fin de la docencia, también sirve para el

conocimiento sobre temas como el cine, la television y la musica.

Es mucho todo lo que se ha avanzado en cuanto al uso de las TIC dentro de la universidad, pero todavia
quedan factores que necesitan ser informatizados, ademas aun no se satisfacen todas las necesidades en

cuanto al manejo de importantes volumenes de informacion.

Podemos mencionar la necesidad de que cada facultad cuente con un espacio donde pueda publicar sus

actividades, sus noticias mas importantes y que a la vez facilite un control en la realizaciéon de diferentes
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actividades docentes y de produccion, que se realizan cada afio tales como eventos martianos, jornadas

cientificas, festivales culturales, juegos deportivos, Mi Web por Cuba, etc.
1.3 Objeto de Estudio

1.3.1 Descripcion general

La facultad 7 cuenta con varios proyectos productivos que pretenden informatizar uno de los sectores mas
importantes de nuestro pais, la salud, entre los proyectos se encuentra APS, Hospitales, Grupo de

Procesamiento de Imagenes, etc.

La informatizacion de la facultad y dentro de ella contribuir a la automatizacion de los procesos de los
laboratorios es algo que no debe restarsele importancia sino por el contrario es un proyecto que permitira

aumentar la calidad en la gestién y el control diario del estado de los laboratorios de nuestra facultad.

El proyecto encargado de tal tarea es INFOFAC 7 que cuenta con 16 estudiantes de gran rendimiento y

dos profesores que guian tal mision.

1.3.2 Descripcion actual de los procesos de negocio
Gestion y Control de los Laboratorios

A lo largo de todo el transcurso del curso los laboratorios de nuestra facultad son usados con dos fines:
unos destinados a la docencia y otros a la produccion. La direccion de la facultad y de los laboratorios son
los maximos responsables de que estos laboratorios funcionen adecuadamente, para que sus estudiantes

que son sus principales protagonistas lo puedan utilizar sin ninguna dificultad.

En los laboratorios docentes se imparten clases y le da la posibilidad al estudiante de prepararse en
cualquier tema de interés, y en los de produccion es el lugar donde se realizan en realidad las tareas

especificas de cada uno de estos proyectos.

En cada uno de ellos se encuentran ubicados un grupo de alumnos ayudantes que se encargan de
controlar el uso y la integridad de estos, mediante reportes que se realizan en los cambios de turnos
donde se recoge el estado de cada uno de los medios del laboratorio y los problemas que puedan existir,

ya sean afectaciones en el servicio, o por el comportamiento de los estudiantes.
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Para el mejor aprovechamiento de los mismos se ha realizado en la facultad una distribucion de puestos
de trabajo en los laboratorios destinados a la docencia, de tal forma que todos los estudiantes no
vinculados a proyectos productivos tengan una computadora donde puedan realizar sus actividades en

sus tiempos libres.

1.3.3 Situacion Problémica

En la actualidad, la gestion y control de los laboratorios docentes y de produccion de la Facultad 7 se
realiza de forma manual, y para que la informacién actualizada llegue a las diferentes estructuras de
direccion, es mediante el uso del correo electronico, trayendo consigo que el procesamiento actual de los
laboratorios no tenga una 6ptima organizacion.

Provocando que la informacion no fluya de la misma manera a los distintos niveles de direccion de la

facultad.

1.3.4 Posible solucién a la Situacion Problémica

Luego de realizar un estudio minucioso de la problematica anterior con el objetivo de determinar el estado
actual sobre el objeto de estudio que posee este trabajo, se arriba a la conclusién de que es necesario
implementar un sistema centralizado para garantizar el proceso relacionado con la gestion y control de los
laboratorios, que cuente con tecnologias actuales usadas en el mundo; que posibilite a la direccion de la

Facultad 7 mantener un control del funcionamiento de estos.

El control de los laboratorios esta concebido sobre una Arquitectura basada en Componentes y Orientada
a Servicios usando XML, Web Services, contando con tecnologias novedosas, lo cual permitira compartir

su informacion y la integracion con los registros del proyecto que asi lo requiera.

1.4 Conclusiones

Se abordaron entre otras cosas los elementos necesarios que posibilitan dar un mejor entendimiento al
objetivo que se persigue con este trabajo. Se planted la situacidon problémica y una posible solucion, lo

cual condujo a la realizacion de este trabajo diploma.
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CAPITULO 2: TENDENCIAS Y TECNOLOGIAS ACTUALES

En este capitulo se realiza un analisis detallado de los principales conceptos y tecnologias que pueden ser
adecuados para el desarrollo del sistema. Se describen los sistemas integrados y distribuidos, el uso de
las arquitecturas existentes y la metodologia a utilizar para el analisis y disefio del sistema teniendo en
cuenta las facilidades que puede aportar al trabajo. Se hace un estudio de algunos de los diferentes
lenguajes de programaciéon y de los Sistemas de Gestion de Bases de Datos (SGBD) mas usados;

definiéndose los mas adecuados para el sistema.

2.1 Internet

Internet aparece por primera vez en 1969, cuando ARPANET establece su primera conexién entre tres

universidades en California y una en Utah.

Es un método de interconexién de computadoras implementado en un paquete de protocolos denominado

TCP/IP, y garantiza que redes fisicas heterogéneas funcionen como una red (I6gica) Unica.

De ahi que Internet se conozca comunmente con el nombre de "red de redes", pero es importante

destacar que Internet no es un nuevo tipo de red fisica, sino un método de interconexion. [1]

Caracteristicas:

e Universal

e Facil de usar

e Variada

e Econodmica

e Util

e Libre

e Andnima

e Autoreguladora
e Un poco cadtica
e Insegura

e Crecimiento vertiginoso [2]

12
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La misma ofrece grandes ventajas:

e Permanencia en contacto con amigos, parientes y colegas alrededor del mundo, a una fraccion del
coste de una llamada telefénica o correo aéreo.

e Discusion sobre cualquier tema, desde la arqueologia a la zoologia, con la gente en varios idiomas
diferentes.

e Exploracion en millares de bibliotecas y bases de datos de informacion globalmente.

e Acceso a millares de documentos, diarios, reservas y programas.

e Servicio de Noticias de cualquier tipo, desde noticias deportivas hasta informacién meteoroldgica.

e Juegos en vivo y en tiempo real; permite jugar con docenas de personas de inmediato. [3]

2.2 Aplicaciones Web vs Sitios Web

Una Pagina de Internet o Pagina Web es un documento que contiene informacion especifica de un tema
en particular y que es almacenado en algun sistema de computo que se encuentre conectado a la red
mundial de informacion denominada Internet, de tal forma que este documento pueda ser consultado por
cualquier persona que se conecte a esta red mundial de comunicaciones. Un Sitio Web es un conjunto de

paginas Web relacionadas entre si. [4]

Una aplicacion web es un sistema informatico que los usuarios utilizan accediendo a un servidor web a
través de Internet o de una intranet. Las aplicaciones web son populares debido a la practicidad del
navegador web como cliente ligero. La habilidad para actualizar y mantener aplicaciones web sin distribuir

e instalar software en miles de potenciales clientes es otra razén de su popularidad.

Existen numerosos lenguajes de programacion utilizados para el desarrollo de aplicaciones Web, como
son: PHP, Java, Perl, Ruby, Python. [5]

Las Aplicaciones Web utilizan las tecnologias existentes para generar contenidos dinamicos y permitir a
los usuarios del sistema modificar la légica del negocio en el servidor. Si no existe l6gica de negocios en el
servidor, el sistema no puede ser considerado una aplicacion Web, en ese caso se considera como un
sitio Web.

13
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En términos mas simples, una Aplicacion Web es un Sistema Web que permite a los usuarios ejecutar

l6gica de negocio a través de un Navegador (Browser).

Las Aplicaciones Web ofrecen grandes ventajas:

e No requieren instalacion, pues usan tecnologia Web, lo cual nos permite el aprovechamiento de
todas las caracteristicas del Internet.

e Son faciles de usar (no requieren conocimientos avanzados de computacion).

Alta disponibilidad, ya que puede realizar consultas en cualquier parte del mundo donde tenga acceso a

Internet y a cualquier hora. [6]

2.3 XML/Web Services

XML, es el estandar de Extensible Markup Language. No es mas que un conjunto de reglas para definir
etiquetas semanticas que nos organizan un documento en diferentes partes. XML es un metalenguaje que

define la sintaxis utilizada para definir otros lenguajes de etiquetas estructurados.

Es un lenguaje muy similar a HTML pero su funcién principal es describir datos y no mostrarlos como es

el caso de HTML. XML es un formato que permite la lectura de datos a través de diferentes aplicaciones.

Las tecnologias XML son un conjunto de modulos que ofrecen servicios Utiles a las demandas mas

frecuentes por parte de los usuarios. XML sirve para estructurar, almacenar e intercambiar informacion. [7]

Sus principales objetivos son:

o XML debe ser directamente utilizable sobre Internet.

e XML debe soportar una amplia variedad de aplicaciones.

e XML debe ser compatible con SGML.

e Debe ser facil la escritura de programas que procesen documentos XML.

e El numero de caracteristicas opcionales en XML debe ser absolutamente minima, idealmente cero.

e Los documentos XML deben ser legibles por humanos y razonablemente claros.

14
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El disefio de XML debe ser preparado rapidamente.
El disefio de XML debe ser formal y conciso.
Los documentos XML deben ser facilmente creables.

La concisién en las marcas XML es de minima importancia. [8]

¢Qué es un servicio Web XML?

Un servicio Web es una coleccion de protocolos y estandares que sirven para intercambiar datos entre

aplicaciones.

Los servicios Web XML permiten que las aplicaciones compartan informacion y que ademas invoquen

funciones de otras aplicaciones independientemente de cdmo se hayan creado las aplicaciones, cual sea

el sistema operativo o la plataforma en que se ejecutan y cuales los dispositivos utilizados para obtener

acceso a ellas. Aunque los servicios Web XML son independientes entre si, pueden vincularse y formar un

grupo de colaboracion para realizar una tarea determinada. [9]

Aspectos importantes a destacar:

Los Servicios Web XML exponen funcionalidad util a los usuarios Web mediante un protocolo Web
estandar. En la mayoria de casos, el protocolo utilizado es Simple Object Access Protocol (SOAP).
Los Servicios Web XML proporcionan un modo de describir sus interfaces con suficiente detalle
para permitir a un usuario construir una aplicacion cliente para hablar con ellos. Esta descripcion
se proporciona generalmente en un documento XML que responde al nombre de documento Web
Services Description Language (WSDL).

Los Servicios Web XML se registran de modo que los potenciales usuarios puedan encontrarlos.

Esto se realiza mediante Universal Discovery Description and Integration (UDDI). [10]

Ventajas de los servicios Web XML.:

Abren la puerta a nuevas oportunidades empresariales, pues facilitan la comunicacién con los
SOcios.
Ofrecen a los usuarios experiencias mucho mas personalizadas e integradas, por medio de la

nueva gama de dispositivos inteligentes, como las PC.
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e Ahorran tiempo y dinero, ya que reducen la duracion del ciclo de creacion.

e Aumentan los flujos de ingresos, pues ponen facilmente sus propios servicios Web XML a
disponibilidad de otros. [11]

2.4 Entornos Distribuidos. Modelo Cliente Servidor

La arquitectura cliente servidor es un sistema informatico en el que las tareas se distribuyen entre
diferentes aplicaciones. Es decir, en vez de construir una sola aplicacién en la que se contemple la
realizacion de todos los trabajos, estos trabajos se realizan por varias aplicaciones que incluso pueden

ejecutarse en maquinas diferentes. [12]

La arquitectura cliente-servidor sustituye a la arquitectura monolitica en la que no hay distribucion, tanto a
nivel fisico como a nivel logico.

Ventajas del modelo Cliente Servidor:

e Centralizacién del control: los accesos, recursos y la integridad de los datos son controlados por el

servidor de forma que un programa cliente defectuoso o no autorizado no pueda dafiar el sistema.

e Escalabilidad: se puede aumentar la capacidad de clientes y servidores por separado. [13]

2.4.1 Modelo Cliente Servidor de tres Capas (Three Tier)

Estos componentes han de perseguir el modelo de servicios, que sugiere que los componentes se puedan
agrupar en 3 capas: capa o servicios de usuario, capa o servicio de negocio o regla de negocio, capa o

servicio de datos. Si se sigue este modelo cada componente se puede implementar en maquinas distintas.
Las ventajas de este modelo son:

e Los componentes que se crean se pueden reutilizar en posteriores aplicaciones por lo que el

tiempo en su desarrollo se aprovecha.

e Como es posible que los componentes de la aplicacion se puedan ejecutar en diferentes maquinas,
podemos distribuirlos segun las necesidades en maquinas mas potentes por lo que aumenta el

rendimiento general de estas aplicaciones.
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e Se puede subdividir una aplicacién compleja en partes mucho mas sencillas de entender y

gestionar.

e Cuando existen necesidades de mantenimiento, las modificaciones a realizar se hacen solamente
sobre determinados componentes.

e Los desarrollos son mucho mas cortos.

e Mayor duracion de las aplicaciones.

e Es posible reconfigurar el servidor o los clientes sin la necesidad de alterar los programas que

constituyen la aplicaciéon. [14]

1.- Capa de presentaciéon: es la que ve el usuario, presenta el sistema al usuario, le comunica la
informacion y captura la informacion del usuario dando un minimo de proceso (realiza un filtrado previo
para comprobar que no hay errores de formato). Esta capa se comunica Unicamente con la capa de

negocio.

2.- Capa de negocio: es donde residen los programas que se ejecutan, recibiendo las peticiones del
usuario y enviando las respuestas tras el proceso. Se denomina capa de negocio (e incluso de légica del
negocio) pues es aqui donde se establecen todas las reglas que deben cumplirse. Esta capa se comunica
con la capa de presentacion, para recibir las solicitudes y presentar los resultados, y con la capa de datos,

para solicitar al gestor de base de datos para almacenar o recuperar datos de él.

3.- Capa de datos: es donde residen los datos. Esta formada por uno o mas gestor de bases de datos
que realiza todo el almacenamiento de datos, reciben solicitudes de almacenamiento o recuperacion de

informacion desde la capa de negocio. [Tres capas]

Cada uno de los componentes de la aplicacion en una arquitectura de tres capas se separa en una sola
entidad. Esto te permite implementar componentes de una manera mas flexible, es decir, la aplicacion
tiene que estar preparada para los posibles cambios que el cliente pueda pedir sin tener que reescribir

totalmente la aplicacion. Este tipo de arquitectura es la mas compleja. [15]

17



Capitulo 2 Tendencias y tecnologias actuales

2.5 Servidor Web Apache

El servidor web Apache es el mas utilizado del mundo, encontrandose muy por encima de sus

competidores, tanto gratuitos como comerciales. Es un software de codigo abierto que funciona sobre

cualquier plataforma. Por supuesto, se distribuye practicamente con todas las implementaciones de Linux.

Tiene capacidad para servir paginas tanto de contenido estatico, como de contenido dinamico a través de

otras herramientas soportadas que facilitan la actualizacion de los contenidos mediante bases de datos,

ficheros u otras fuentes de informacion. [16]

Caracteristicas:

Corre en una multitud de Sistemas Operativos, lo que lo hace practicamente universal.

Apache es una tecnologia gratuita de codigo fuente abierto. EI hecho de ser gratuito es importante
pero no tanto como que se trate de codigo fuente abierto. Esto le da una transparencia a este
software de manera que si queremos ver que es lo que estamos instalando como servidor, lo
podemos saber, sin ningun secreto, sin ninguna puerta trasera.

Apache es un servidor altamente configurable de disefio modular. Es muy sencillo ampliar las
capacidades del servidor Web Apache.

Apache te permite personalizar la respuesta ante los posibles errores que se puedan dar en el
servidor. Es posible configurar Apache para que ejecute un determinado script cuando ocurra un
error en concreto.

Tiene una alta configurabilidad en la creacion y gestion de logs. Apache permite la creacion de
ficheros de log a medida del administrador, de este modo puedes tener un mayor control sobre lo

que sucede en tu servidor. [17]

Dentro de sus puntos fuertes se encuentran:

°

°

Tiene interfaz con todos los sistemas de autenticacion.
Facilita la integracion como "plug-ins" de los lenguajes de programacion de paginas Web
dinamicas mas comunes.

Tiene integracion en estandar del protocolo de seguridad SSL.
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e Provee interfaz a todas las bases de datos.

e Posee Virtual Host.

¢Por qué tres capas y Apache?

La aplicacion necesitara ser flexible, segura y que funcione sobre cualquier plataforma, lo que permitira
resolver grandes problemas. Con la arquitectura de tres capas la aplicacion se puede ejecutar en

diferentes maquinas, por lo que aumentara el rendimiento general de la aplicacion.

2.6 Arquitectura Basada en Componentes (CBA)

La arquitectura software de una aplicacion basada en componentes consiste en uno o un numero pequefo
de componentes especificos de la aplicacion (que se disefian especificamente para ella), que hacen uso
de otros muchos componentes prefabricados que se ensamblan entre si para proporcionar los servicios

que se necesitan en la aplicacion. [18]

2.7 Patrones de Diseino

Un patron de disefio describe una estructura recurrente de componentes que se comunican para resolver
un problema general de disefio en un contexto particular. Nomina, abstrae e identifica los aspectos clave
de una estructura de disefio comun, lo que los hace utiles para crear un disefio orientado a objetos
reutilizable. Identifica las clases e instancias participantes, sus roles y colaboraciones y la distribucién de

responsabilidades. [19]

Facilitan la reusabilidad, extensibilidad y mantenimiento.

2.8 Lenguajes de Programacion Web

Los lenguajes de programacion se clasifican en lenguajes del lado del cliente y lenguajes del lado del

servidor.

Entre los lenguajes que trabajan del lado del servidor podemos citar algunos, que se destacan por ser los
mas sobresalientes como son PERL, ASP, PHP, Java, JSP, etc. Dentro de los lenguajes que trabajan del

lado del cliente se encuentran Java Script, XSLT y el Visual Basic Script.
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2.8.1 PHP

PHP fue creado en 1994 por Rasmus Lerdorf como un complemento para el lenguaje PERL.
¢Qué es PHP?

PHP es el acrénimo de Hypertext Preprocessor. Es un lenguaje de script interpretado en el lado del
servidor utilizado para la generacion de paginas Web dinamicas, embebido en paginas HTML y ejecutado

en el servidor.

PHP funciona en un servidor remoto que procesa la pagina Web antes de que sea abierta por el
navegador del usuario especialmente creado para el desarrollo de paginas Web dinamicas. Puede ser
incluido con facilidad dentro del codigo HTML, y permite una serie de funcionalidades tan extraordinarias
que se ha convertido en el favorito de millones de programadores en todo el mundo. Combinado con la
base de datos MySQL, es el lenguaje estandar a la hora de crear sitios de comercio electrénico o paginas

Web dinamicas.

También nos ofrece una gran variedad de funciones que nos permiten desarrollar multiples
funcionalidades que van desde enviar un e-mail, subir un archivo, crear una imagen en tiempo de
ejecucion, interactuar con diversos protocolos de comunicacion, interactuar con documentos XML,

autenticacion, creacion dinamica de documentos PDF, entre muchas otras cosas.

Caracteristicas:

Al ser un lenguaje libre dispone de una gran cantidad de caracteristicas que lo convierten en la

herramienta ideal para la creacién de paginas Web dinamicas:

e Soporte para una gran cantidad de bases de datos: MySQL, PostgreSQL, Oracle, MS SQL Server,
Sybase mSQL, Informix, entre otras.

e Integracion con varias bibliotecas externas, permite generar documentos en PDF (documentos de
Acrobat Reader) hasta analizar codigo XML.

e Ofrece una solucion simple y universal para las paginaciones dinamicas del Web de facil

programacion. [20]
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e Perceptiblemente mas facil de mantener y poner al dia que el codigo desarrollado en otros
lenguajes.

e Soportado por una gran comunidad de desarrolladores, como producto de cddigo abierto, PHP
goza de la ayuda de un gran grupo de programadores, permitiendo que los fallos de
funcionamiento se encuentren y reparen rapidamente. [21]

e El cddigo se pone al dia continuamente con mejoras y extensiones de lenguaje para ampliar las
capacidades de PHP.

e Con PHP se puede hacer cualquier cosa que podemos realizar con un script CGl, como el
procesamiento de informacién en formularios, foros de discusion, manipulacion de cookies y

paginas dinamicas.

2.8.2 JavaScript

JavaScript es un lenguaje interpretado, es decir, que no requiere compilacién, utilizado principalmente en
paginas Web. [22]

JavaScript es un lenguaje de scripts desarrollado por Netscape para incrementar las funcionalidades del

lenguaje HTML.

Sus caracteristicas mas importantes son:

e JavaScript es un lenguaje interpretado, es decir, no requiere compilacion. El navegador del usuario
se encarga de interpretar las sentencias JavaScript contenidas en una pagina HTML y ejecutarlas
adecuadamente.

e JavaScript es un lenguaje orientado a eventos. Cuando un usuario pincha sobre un enlace o
mueve el puntero sobre una imagen se produce un evento. Mediante JavaScript se pueden

desarrollar scripts que ejecuten acciones en respuesta a estos eventos.

e JavaScript es un lenguaje orientado a objetos. EI modelo de objetos de JavaScript esta reducido y
simplificado, pero incluye los elementos necesarios para que los scripts puedan acceder a la

informacion de una pagina y puedan actuar sobre la interfaz del navegador. [23]
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2.8.3 AJAX

AJAX, acrénimo de Asynchronous JavaScript And XML (Java Script y XML asincronos), es una técnica de

desarrollo web para crear aplicaciones interactivas. Estas se ejecutan en el cliente, es decir, en el

navegador del usuario, y mantiene comunicacién asincrona con el servidor en segundo plano. De esta

forma es posible realizar cambios sobre la misma pagina sin necesidad de recargarla. Esto significa

aumentar la interactividad, velocidad y usabilidad en la misma. [24]

¢ Por qué es tan interesante AJAX?

Porque en realidad AJAX no es una tecnologia, sino la union de varias tecnologias que juntas puede

lograr cosas realmente impresionantes como GoogleMaps, Gmail el Outlook Web Access o algunas otras

aplicaciones muy conocidas. [25]

AJAX es una combinacion de tres tecnologias ya existentes:

XHTML (o HTML) y hojas de estilos en cascada (CSS) para el disefio que acompana a la
informacion.

Document Object Model (DOM) accedido con un lenguaje de scripting por parte del usuario,
especialmente implementaciones ECMAScript como JavaScript y JScript, para mostrar e
interactuar dinamicamente con la informacion presentada.

El objeto XMLHttpRequest para intercambiar datos asincronicamente con el servidor web. En
algunos frameworks y en algunas situaciones concretas, se usa un objeto iframe en lugar del
XMLHttpRequest para realizar dichos intercambios.

XML es el formato usado comunmente para la transferencia de vuelta al servidor, aunque cualquier

formato puede funcionar, incluyendo HTML preformateado, texto plano, JSON y hasta EBML.

Como el DHTML, LAMP o SPA, AJAX no constituye una tecnologia en si, sino que es un término que

engloba a un grupo de éstas que trabajan conjuntamente.
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2.8.4 XSLT

XSLT (siglas de Extensible Stylesheet Language Transformations, lenguaje de hojas extensibles de
transformacion). Es un lenguaje que se usa para convertir documentos XML en otros documentos XML e

incluso a formatos que no son XML. [26]

Puede convertir un documento XML que obedezca a un DTD a otro que obedezca otro diferente, un
documento XML bien formado a otro que siga un DTD, o lo mas habitual, convertirlo a "formatos finales",
tales como WML (usado en los moviles WAP) o XHTML.

Los programas XSLT estan escritos en XML, y generalmente, se necesita un procesador de hojas de
estilo, o stylesheet processor para procesarlas, aplicandolas a un fichero XML.

Aparte del hecho habitual de procesar documentos XML, XSLT es un lenguaje de programacion, y por
tanto se podria hacer cualquier cosa con ellas; incluso calcular la célebre criba de Eratostenes o ejecutar

un algoritmo genético. [27]
¢Por qué PHP y XSLT?

Después de estudiar varios lenguajes decidimos utilizar PHP y XSLT por su rapidez; su facilidad de
aprendizaje; su soporte multiplataforma tanto de diversos Sistemas Operativos, como servidores HTTP y

de bases de datos, y XSLT por ser un lenguaje universal de transformacion de documentos.

2.8.5HTML

HTML, (HyperText Markup Language) es un lenguaje de marcas hipertextuales, lenguaje de marcacion
disefado para estructurar textos y presentarlos en forma de hipertexto, que es el formato estandar de las
paginas Web. Gracias a Internet y a los navegadores del tipo Internet Explorer, Opera, Firefox o Netscape,
el HTML se ha convertido en uno de los formatos mas populares que existen para la construccion de

documentos y también de los mas faciles de aprender. [28]

Es el lenguaje muy sencillo y el mas utilizado para la presentacion de textos estructurados en formato

hipertexto.
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2.9 Sistemas de Gestion de Bases de Datos (SGBD)

Los Sistemas de gestion de base de datos son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de
interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan. Se compone de un lenguaje de

definicion de datos, de un lenguaje de manipulacion de datos y de un lenguaje de consulta.

Un SGBD tiene los siguientes objetivos especificos:

e Abstraccion de la informacion.
e Independencia.

e Redundancia minima.

e Consistencia.

e Seguridad.

e Integridad.

e Respaldo y recuperacion

e Control de la concurrencia.
Ventajas:

e Facilidad de manejo de grandes volumenes de informacion.

e Gran velocidad en muy poco tiempo.

e Independencia del tratamiento de informacion.

e Seguridad de la informacion (acceso a usuarios autorizados), proteccion de informacién, de
modificaciones, inclusiones, consulta.

e No hay duplicidad de informacion, comprobacion de informacion en el momento de introducir la

misma.

e Integridad referencial el terminar los registros. [29]
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2.9.1 MySQL

MySQL es, sin duda, la base de datos mas popular y utilizada a la hora de desarrollar paginas Web
dinamicas y sitios de comercio electronico. Se suele trabajar en combinacién con PHP, y comparte con
éste algunas de las caracteristicas que lo convierten en una eleccion segura. Es gratuito, libre y puede ser

utilizado sin limitacion alguna.

Caracteristicas:
e Rapidez
e Versatilidad
e Sencillez de manejo
MySQL utiliza la arquitectura cliente/servidor, es muy rapido, fiable y facil de usar, surge para manipular

bases de datos muy grandes.

2.10 Desarrollo basado en RUP bajo la herramienta Rational Rose

El Proceso Unificado de Rational (RUP, el original inglés Rational Unified Process) es un proceso de
desarrollo de software y junto con el Lenguaje Unificado de Modelado UML, constituye la metodologia
estandar mas utilizada para el analisis, implementacién y documentacion de sistemas orientados a
objetos. RUP es en realidad un refinamiento realizado por Rational Software del mas genérico Proceso
Unificado.

El RUP no es un sistema con pasos firmemente establecidos, sino un conjunto de metodologias

adaptables al contexto y necesidades de cada organizacion.

Ciclo de Vida:

El RUP divide el proceso de desarrollo en ciclos, teniendo un producto final al final de cada ciclo, cada

ciclo se divide en fases que finalizan con un hito donde se debe tomar una decision importante:

e Concepcion: se hace un plan de fases, se identifican los principales casos de uso y se identifican
los riesgos
e Elaboracion: se hace un plan de proyecto, se completan los casos de uso y se eliminan los

riesgos
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e Construccion: se concentra en la elaboracion de un producto totalmente operativo y eficiente y el
manual de usuario
e Transicion: se implementa el producto en el cliente y se entrena a los usuarios. Como

consecuencia de esto suelen surgir nuevos requisitos a ser analizados.

Principales caracteristicas:

e Forma disciplinada de asignar tareas y responsabilidades (quién hace qué, cuando y cémo)
e Pretende implementar las mejores practicas en Ingenieria de Software

e Desarrollo iterativo.

e Administracién de requisitos.

e Uso de arquitectura basada en componentes.

e Control de cambios.

e Modelado visual del software.

o Verificacion de la calidad del software.

El RUP es un producto de Rational (IBM). Se caracteriza por ser iterativo e incremental, estar centrado en
la arquitectura y guiado por los casos de uso. Incluye artefactos (que son los productos tangibles del
proceso como por ejemplo, el modelo de casos de uso, el codigo fuente, etc.) y roles (papel que
desempefia una persona en un determinado momento, una persona puede desempefiar distintos roles a

lo largo del proceso). [30]

2.10.1 UML (Unified Modeling Language)

UML, (Unified Modeling Language) es el lenguaje de modelado de sistemas de software mas conocido y

utilizado en la actualidad.
Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema de software.

UML ofrece un estandar para describir un "plano” del sistema (modelo), incluyendo aspectos conceptuales
tales como procesos de negocios y funciones del sistema, y aspectos concretos como expresiones de

lenguajes de programacion, esquemas de bases de datos y componentes de software reutilizables.
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Es importante remarcar que UML es un "lenguaje" para especificar y no un método o un proceso, se utiliza
para definir un sistema de software, para detallar los artefactos en el sistema y para documentar y
construir. Es el lenguaje en el que esta descrito el modelo. [31]

2.10.2 Rational Rose

La herramienta mas utilizada en la actualidad y la mejor en el mercado mundial es Rational Rose y es la
que se utiliza en la modelacion de este proyecto.

Rational Rose es la herramienta de modelacion visual que provee el modelado basado en UML [Rational].

Rational Rose es la herramienta CASE que comercializan los desarrolladores de UML y que soporta de

forma completa la especificacion del UML.

Esta herramienta propone la utilizacion de cuatro tipos de modelo para realizar un disefio del sistema,
utilizando una vista estatica y otra dinamica de los modelos del sistema, uno légico y otro fisico. Permite
crear y refinar estas vistas creando de esta forma un modelo completo que representa el dominio del
problema y el sistema de software.
Caracteristicas Principales:

e Mantiene la consistencia de los modelos del sistema software.

e Chequeo de la sintaxis UML.

e Generacién Documentacion automaticamente.

e Generacién de Caodigo a partir de los Modelos.

e Ingenieria Inversa (crear modelo a partir codigo).
Rose es una herramienta con plataforma independiente que ayuda a la comunicacién entre los miembros
de equipo, a monitorear el tiempo de desarrollo y a entender el entorno de los sistemas. [32]

2.11 Herramientas a utilizar

Se decidié que se utilizaria el Rational Rose Enterprise Edition 2003, para sustentar la documentacion,

como modelador visual de la notacién UML (Unified Modeling Language) para la confecciéon de los
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diagramas que se ilustran en este documento. Esta herramienta es muy completa y ofrece amplias
potencialidades.

Stylus Studio 5.1 para crear los ficheros XSLT a través de escenarios XML, ya que es un completo
entorno de desarrollo integrado que incluye un potente editor de XML. Para la edicion del cédigo PHP se
usara Macromedia Dreamweaver 8, pues es un programa de disefio de paginas Web de alta calidad y un
editor de codigo HTML profesional para el desarrollo de aplicaciones Web, ademas a través de él se
pueden crear conexiones de base de datos para sitios ASP, ASP.NET y PHP. Para editar cddigo Ajax
usaremos Aptana, que es un entorno de desarrollo dirigido hacia las aplicaciones web escritas en
AJAX/Java Script. Para el trabajo con el WSDL, se utilizara XMLSpy, que es el ultimo reforzador de la
productividad para los reveladores que trabajan con el XML. Como servidor Web Apache 2.0 con PHP 5;

el servidor de bases de datos se escogera MySQL 5.

2.12 Conclusiones.

En este capitulo se profundizé en el conocimiento de algunos conceptos necesarios para la compresion de
este trabajo. Ademas se realizé un analisis completo de las tecnologias que seran utilizadas a lo largo del
desarrollo del sistema propuesto, y se fundamentaron las elecciones del lenguaje, el sistema gestor de

bases de datos, y la metodologia a utilizar. Se hizo también una descripcidn de las herramientas a utilizar.
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CAPITULO 3: DESCRIPCION DE LA PROPUESTA DE SOLUCION

En este capitulo se hace una breve descripcién de los procesos del negocio relacionados con los
laboratorios, con el objetivo de entender la estructura de los mismos, asi como los problemas
actuales que existen. Se mencionan las reglas del negocio, y se explica ademas los casos de uso del
negocio auxiliando esta informacion graficamente con el uso de los diagramas de actividad

correspondientes a cada caso de uso.

Se hace ademas, un analisis del sistema propuesto que servira de punto de partida para la fase del

disefio.
Para una vision mas clara del negocio, se han usado diferentes artefactos, modelados con Rational
Rose Enterprise Edition y bajo los preceptos de RUP:

e Actores del Negocio

e Trabajadores del Negocio

e Casos de Uso del Negocio(CUN)

e Diagramas de Actividad

e Diagrama de Clases del modelo de objetos

e Requerimientos del sistema propuesto

e Modelo de casos de uso del sistema

3.1 Descripcion de los procesos del negocio propuestos

La construccion del modelo del negocio que se describe en este capitulo se basa en la gestidon de la

informacion correspondiente a la Gestion y Control de los laboratorios de la Facultad 7.

En dicho proceso interactian diferentes actores y trabajadores con los Casos de Uso del Negocio
(CUN) con el objetivo de que se comprenda cémo funciona el negocio.El proceso se realiza de forma

manual.
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La organizacion de los grupos por laboratorios los realiza el jefe de los laboratorios, el mismo realiza
una distribucion de los estudiantes y designa un jefe en cada uno de estos grupos. Esta distribucion
le es entregada al Vicedecano para que la direccion de la facultad tenga un control de como esta

distribuido el grupo de trabajo de los Alumnos Ayudantes asi como de quienes trabajan en cada uno.

La organizacion de los grupos por Turnos los realiza el jefe de Alumnos Ayudantes, el cual distribuye
a cada uno de los estudiantes en diferentes turnos. Esta distribucion la pide el jefe de los laboratorios
para tener un control de que alumno ayudante es el responsable en cada turno, y de esta forma

mantener a la direccion de la facultad (Vice-Decano) informado.

La reservacion de los laboratorios los realiza la secretaria, cuando el profesor llega a solicitar un
laboratorio, ella le pide el solapin, verifica si el profesor es de la facultad, en caso de ser cierto y
haber laboratorios disponibles pues le realiza la reservacién, y le informa al Jefe de Area de los
Laboratorios mediantes el correo electronico. En caso de que no sea de la facultad pues se le
informa y no se le permite que realice la reservacion. Si en ese momento no hay laboratorios

disponibles pues se le hace saber para que pueda reservar en otro momento.

La Distribucién de Puesto de Trabajo de los estudiantes lo realiza la FEU, esto se hace para que
cada cierto numero de estudiantes puedan tener una maquina para ellos en los laboratorios y de esta
forma evitarian las grandes colas para entrar a los mismos. La FEU cuenta la cantidad de
computadoras disponibles que hay, y saca un promedio con la cantidad de estudiantes de la facultad

y de esta manera distribuyen a los estudiantes en las computadoras.

El Control de Cambio de los laboratorios lo realizan los técnicos y los alumnos ayudantes, esto se
hace cada vez que se va a entregar o recibir un laboratorio. De esta manera ellos llevan el control de
todos los periféricos del laboratorio, todas las afectaciones que ocurran con el servicio, asi como los

reportes diarios. Esto se realiza en cada turno.

3.2 Reglas del negocio a considerar

e Cada usuario segun su rango debe tener acceso limitado a la informacion de los laboratorios.
e Tanto el Vicedecano de produccién como de docencia tienen acceso a la informacion que

generan.
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El jefe de Alumnos Ayudantes es el Unico responsable de distribuir el grupo por turnos y
entregarsela al jefe de laboratorios. Ademas de velar porque todos los alumnos ayudantes
cumplan con su tarea.

El jefe de los laboratorios es el Unico responsable de distribuir a los grupos de Alumnos
Ayudantes por laboratorio. También de tener el control general del funcionamiento de los
laboratorios asi como de entregar todos los informes de estado y control a los decanos, tanto
de formacién como de produccion.

Cada estudiante tiene la posibilidad de tener una maquina en un laboratorio.

Los laboratorios de produccién solamente pueden ser usados por los estudiantes que estén
en el proyecto de ese laboratorio.

Solamente el profesor puede reservar un laboratorio.

El técnico y el alumno ayudante son los encargados de llevar a cabo el cambio de turno, o
sea el recibo y la entrega de los laboratorios, asi como de realizar los informes de incidencias

en cada uno de los turnos.

3.3 Actores del negocio

Actor Descripcion
Alumno Interesado en ocupar un puesto de trabajo dentro de un laboratorio.
Profesor Interesado en reservar un laboratorio.

Vice-Decano

Interesado en tener el control actualizado de los laboratorios, tanto de su
estado fisico como su funcionamiento.

Jefe de Piso Interesa en que al final de cada turno se realice el cambio de los técnicos y
estos se hagan responsables de los medios del laboratorio en cada turno que
trabajen.

Tabla 3.1 Descripcion de los actores del negocio
FProfe sar Estudiante Jefe de Piso Vice-Decano
from Actores) fom Setoms ) (from fctores) From Actores)
Figura 3.1 Actores del negocio
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3.4 Trabajadores del Negocio

Trabajador Descripcion
Secretaria Es la encargada de hacer las reservaciones de laboratorios.
FEU Es el encargado de distribuir los puestos de trabajo a los estudiantes.

Alumno Ayudante

Es el encargado de llevar a cabo el control de cambio de turno de los
laboratorios, o sea el recibo y la entrega de los laboratorios, asi como
de realizar los informes de incidencias en cada uno de los turnos.

Técnico

Es el encargado de llevar a cabo el control de cambio de de turno de los
laboratorios, o sea el recibo y la entrega de los laboratorios, asi como
de realizar los informes de incidencias en cada uno de los turnos.

Jefe de Grupo de AA

Es el responsable de distribuir el grupo por turnos y entregarsela al jefe
de laboratorios. Ademas de velar porque todos los alumnos ayudantes

cumplan con su tarea. Asi como de verificar que el cambio de turno se

haya realizado correctamente.

Jefe de Laboratorios.

Es el responsable de distribuir a los grupos de AA por laboratorio.
También de tener el control general del funcionamiento de los
laboratorios asi como de entregar todos los informes de estado y control
a los decanos, tanto de formacion como de produccion.

Tabla 3.2 Descripcién de los trabajadores del negocio

Secretaria

(from Trabagdores)

ifrom Tabagdores)

DD DY

Tecnico Alumna Ayudante Jefe de Grupo de A& Jefe de Laboratorios

(from Trabajadores) (fmm Trab gad cres) {from Trab3arores)

Figura 3.2 Trabajadores del negocio
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3.5 Diagrama de casos de uso del negocio

A2 -C

Resemwar Lahoratorio Distribucion de Puesto de Trabajo

Profesar Estudiante

ffrom Cases de Uso del Negocio)
(from Ffotores)

(from Casos de Uzo del Megocio)
(from Actores)

/\Iice-Decann\ \

fmm Actomes) : Cambio de Turno
Jefe de Piza

ffrom Casos de Uso del Megocio))
[from Actores)

Qrganizar Grupos por laboratarios Organizar Grupos parturnos

(from Casos de Uso del Megocio) (from Casos de Uzo del Megocio)

Figura 3.3 Diagrama de casos de uso del negocio.

A continuacion se presenta una descripcion textual de cada Caso de Uso del Negocio (CUN), donde
se detallan todas las acciones que en éstos se ejecutan y ademas el diagrama de actividades en el
cual se obtienen y participan diferentes entidades que forman parte o surgen como resultado de
dichas actividades.
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3.6 Descripcion textual de los casos de uso del negocio

3.6.1 (CUN): Cambio de Turno

Caso de uso del Cambio de Turno
Negocio
Actores Jefe de Piso (inicia)
Propésito Ver el estado técnico de como se encuentran los laboratorios.

El caso se inicia cuando el Jefe de Piso les pide al técnico y al alumno ayudante
Resumen que realicen el cambio de turno para verificar el estado en que se encuentran cada
uno de los periféricos y realizar el informe de incidencia.

Curso normal de los eventos

Accioén del actor Respuesta del proceso de negocio

1. El Jefe de Piso pide que realicen el cambio
de turno.

2. El Alumno Ayudante revisa el estado del laboratorio.

3. El Alumno Ayudante llena el modelo de cambio de Turno

4 El| Técnico verifica que los datos del modelo sean
correctos.

5. El Técnico recibe el Laboratorio.

Curso alternativo de evento.

Accion 4: Si los datos no son correctos anota los problemas en el modelo de cambio de Turno

Prioridad: Critico
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3.6.2 (CUN): Reservar Laboratorio

Caso de uso del Reservar Laboratorio
Negocio
Actores Profesor (inicia)
Propésito Reservar un laboratorio a un profesor que lo necesite para impartir una clase
en un horario fuera de la planificacion docente.
El caso de uso se inicia cuando un profesor llega a reservar un laboratorio para
Resumen realizar alguna actividad con un grupo fuera del horario docente. La secretaria

disponibles.

le pide el solapin toma sus datos y hace la reservacion si hay laboratorios

Curso normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del proceso de negocio

1. El profesor llega y solicita reservar un
laboratorio.

3. Muestra el solapin.

2. La secretaria le pide el solapin.
4. Verifica que sea de la facultad,
5. Verifica si hay laboratorio disponible.

5. Tomas los datos del profesor y realiza Ila
reservacion.

6. Le informa que laboratorio es el reservado.

7. Envia un correo al jefe de Area con la reservacion.

Curso alternativo de evento.

Accion 4 Si no es de la facultad el profesor se retira y no se
realiza ninguna reservacion.
Accion 5 Si no hay laboratorios disponibles el profesor se

retira y no se realiza ninguna reservacion.

Mejoras: Critico
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3.6.3 (CUN): Organizar Grupos por Laboratorios

Caso de uso del

Organizar Grupos por Laboratorios

Negocio
Actores Vice-Decano (inicia)
. Tener en la direccidon de la facultad un control de cémo esta distribuido el
Propésito grupo de trabajo de Alumnos Ayudantes donde se tenga conocimiento de
quienes trabajan en cada laboratorio.
El caso de uso inicia cuando el Vice-Decano solicita al Jefe de Laboratorios
Resumen

la organizacién del grupo de trabajo de Alumnos Ayudantes que trabajan en
los Laboratorios.

Curso normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del proceso de negocio

laboratorio.

6. El Vice-Decano
informacion.

1. El Vice-Decano le solicita al Jefe de los
Laboratorios la distribucion de los grupos por

recibe correo con la

2. El Jefe de los Laboratorios hace una distribucion
de los AA.

3. Cuenta la cantidad de laboratorios de docencia
con que cuenta la facultad.

4. Divide los estudiantes en grupos de igual cantidad
por laboratorio y en cada grupo designa un Jefe de
Grupo.

5. El Jefe de los Laboratorios le envia un correo al
Vice-Decano con la informacion solicitada

Prioridad: Critico
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3.6.4 (CUN): Organizar Grupos por Turnos.

Caso de uso del Organizar Grupos por Turnos.
Negocio

Actores Vice-Decano (inicia)

Tener la direccion de los laboratorios y de la facultad un control de los grupos
Propésito de trabajo, de forma tal que en todo momento se tenga conocimiento de
quien es el encargado de cada laboratorio en cada turno de trabajo.

El caso de uso inicia cuando el Vice-Decano solicita la distribucion de los
Resumen turnos al Jefe de los Laboratorios y este solita a los Grupos de Alumnos
Ayudantes que realicen la distribucion.

Curso normal de los eventos

Accion del actor Respuesta del proceso de negocio

1. El Vice-Decano le solicita al Jefe de los
laboratorios la informacion de los Grupos de
Alumnos Ayudantes por turno en cada

laboratorio. 2. El Jefe de los Laboratorios le pide al Jefe de grupo

de AA que distribuya al grupo por turnos de trabajo.

3. El Jefe de grupo de AA distribuye al grupo por
turno.

4. Envia la distribucion solicitada.

5. Recibe la informacion.

Prioridad: Critico
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3.6.5 (CUN): Distribucion de Puesto de Trabajo.

Caso de uso del Distribucion de Puesto de Trabajo
Negocio
Actores Vice-Decano (inicia)
.. Permitirles a los estudiantes que puedan tener una computadora en los

Propésito laboratorios.
R El caso de uso se inicia cuando el Vice-Decano solicita que se realice la

esumen RN : ;

distribucion de los estudiantes por puestos de trabajo.

Curso normal de los eventos

Accioén del actor Respuesta del proceso de negocio

1. El Vice-Decano solicita que se realice la
distribucion de los estudiantes por puestos de
trabajo.

2. La FEU verifica la cantidad de estudiantes que hay,
y la cantidad de computadoras que hay en los
laboratorios, para poner la misma cantidad de
estudiantes por cada una.

3. Los divide en una misma cantidad por maquina.
4. Realiza la distribucion de los laboratorios por grupo.

5. Le envia la distribucion.
6. Recibe la informacion.

Prioridad: Critico
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3.7 Diagrama de Actividad Casos de Uso del Negocio

3.7.1 Diagrama de Actividad CUN “Cambio de Turno”

Jefe Piso

Ordena realizar
cambio de tumo

Aurno Ayudants

Realiza activ de
entrega
Revisa el
estada del lab
LLena gl
( modeln de CT #

Técnico

Tanto el Alumno Audante como gl
técnico pueden realzar las
actividades de entregaro recibir el
[ahoratorio.

Entrega_\ - Registro de Control de Cambio
( modela [ Cread]

( Recibe modelo )

e
i o
Verifica el estado del lah
- Renistro de Control de Cambio

[ Consultada)

Es correcto?

5 Mo

Recibe lab

Anota log problemas en
gl modelo

-Renistro de Caontral de Cambio

[ Modificada)

Figura 3.4 Diagrama de Actividad CUN “Cambio de Turno”

40



Capitulo 3 Descripcion de la propuesta de solucion

3.7.2 Diagrama de Actividad CUN “Reservar Laboratorio”

Profesor Secretaria : Cortral de Reservaciones de Lab

“a & realizar la
reSRMAECion
Salicita un Le pide el solapin al
[abaratario arofesar

Muestra el solapin Es de lafacultad 727 : Renistro de Profesores

& —
Yerifica i es profesor [ Consultadal
"\\ de la facultad ¥

. Control de Reservaciones de Lab

Mo —_—
gf/ [ Consultada]

Mo se puede realizar Verifica sihay
reServacion lahoratorio disponible

\b 3
Toma los datos y
hace |3 reservacion

Leindica al profesorel  “Control de Reservaciones de Lab

laharatorio resemvado /

Envia cnrren al Jefe de
Area can 13 reservacion.

Figura 3.5 Diagrama de Actividad CUN “Reservar Laboratorio”

[ Actualizada)
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3.7.3 Diagrama de CUN “Organizar en Grupos por Laboratorio”

Wice-lecano

Solicita la organizacion del

(

grupo de trabajo de los lab

}_

Recibe la informacion
salicitada

(

}_

|
(

Jefe de Laboratorios

Distrubuye los
gstudiantes AA

)
)

Cuenta los lab de
docencia de lafac

Los divide en grupo
iguales para cadalab

}____

esigna un Jefe de
Grupo en cada uno

> :Listado de Grupos por Lab

[creadal]

(
(&
_{

Enwaturrenu:nn la
informa cian

)

Figura 3.6 Diagrama de Actividad CUN “Organizar en Grupos por Laboratorio”
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3.7.4 Diagrama de CUN “Organizar Grupo por Turno”

Vige-Decano

Y

Salicita la distribucion
de los turnos

C .

Jefe Lab

Solicta que los Jefe de G de

b

Distribuye al grupo
pat Turho

Jefede grupo de Af

Recihe la infarmaciony la

AA realicen distrubucion
< ehvia al vice-decano

1

Envia la distribucion

o,

solicitada

)

- Listado de Grupos par Turnos

[creada]

Figura 3.7 Diagrama de Actividad CUN “Organizar Grupo por Turno”

3.7.5 Diagrama de CUN “Distribuciéon de Puestos de Trabajo”

Wice-Decano

Solicita que realice una distribucion
de los estudiantes por lab

FELU

fque hay que asigantle PCs

¢

Recibe |a

Verifica la cantidad de estudiantes

>~

Los divide en una misma
cantidad por maguina

C

: Registro de Estudiantes

)

[cons ultada)l

Realiza la distribucion de los
lab por grupos

C

)

.-'/ Le envia la distribucion

infarmacian

".\ par carred

)

: Listado de estudiantes por Lahb

[creada]

Figura 3.8 Diagrama de Actividad CUN Distribucién de Puestos de Trabajo”
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3.8 Diagrama de Modelo de Objeto del Negocio

@

& .Jefe de LabDratDrle Listado de Grupos poar Turnos

Jefe de Grupo de A% :
(from Trabajadores) (from Entidades)

(from Trabajadores)

Listado de Grupos poar Lab Listado de Lahoratorios
(from Entidades) (from Entidades)

i B
i Techico £

(from Trabajadores)

e Registro de Control E\é\oambin ﬂpur’[e Diario
" i
s Hetn i rom Entidades) \\ / ¢from Entidades)

Secretaria \'\ /

(from Tral ajadoresj

Registro de Profesares Coantrol de Reservaciones de Lah
rfrom Entidades) rfrom Entidades)
Alumno Aywud ante

Registro de Laboratatio (from Trabajadores)

fmm Entidade =)

-

=Y
Q (from Trabajadores)

Registro de Estudiantes
Listado de estudiantes por Lab

ffmm Entidade )
rfrom Entidades)

Figura 3.9 Modelo de Objetos del Negocio.
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3.9 Requerimientos Funcionales

A partir del estudio realizado al negocio, se obtuvieron los siguientes requerimientos funcionales que

ha de cumplir el sistema, con vista a la satisfaccion final del cliente:

RF 1 Insertar Distribucién de Puestos de Trabajo.
RF 2 Mostrar Distribucion de Puestos de Trabajo.
RF 3 Editar Distribucion de Puestos de Trabajo.
RF 4 Eliminar Distribucién de Puestos de Trabajo.
RF 5 Registrar estudiante.

RF6 Buscar Estudiante

RF7 Insertar reservacion.

RF8 Buscar profesor.

RF9 Mostrar Reservacion.

RF10 Eliminar Reservacion.

RF11 Insertar Listado de Laboratorios.

RF12 Editar Listado de Laboratorios.

FR13 Mostrar Listado de Laboratorios.

RF14 Eliminar Listado de Laboratorios.

RF15 Insertar Listados de Grupo por Laboratorio.
RF16 Editar Listados de Grupo por Laboratorio.

RF17 Eliminar Listados de Grupo por Laboratorio.
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RF18 Mostrar Listados de Grupo por Laboratorio.
RF19 Insertar Listados de Grupo por Turno.
RF20 Editar Listados de Grupo por Turno.

RF21 Eliminar Listados de Grupo por Turno.
RF22 Mostrar Listados de Grupo por Turno.
RF23 Crear Cambio de Turno

RF24 Mostrar Cambio de Turno.

3.10 Requerimientos no Funcionales

3.10.1 Requisitos de Software

Los requerimientos de software del sistema se presentan en los clientes y servidores.
Servidor
e Se recomienda hacer uso de servidores estandares de amplia distribucién, con buenas
prestaciones, que se integre con eficiencia a PHP y que garantice la estabilidad y rapidez de
la aplicacion. (Ejemplo: Apache Web Server 2.0).
e PHP en su Version 5.05.
e MySQL en su Version 5.0.6-beta.
Cliente
e Para los clientes del sistema, se recomienda el uso de un navegador Web estandar con
capacidad de interpretacion de Java Script.
e XSLT
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3.10.2 Requisitos de Hardware

Los requerimientos de hardware estan determinados mayormente por capacidad de procesamiento,
memoria y capacidad de almacenamiento. El resto de las especificaciones de hardware necesarios
para el funcionamiento y explotacion del sistema, tanto en el cliente como en los servidores, las
imponen los programas o componentes software que se emplean: el sistema operativo, servidores
Web y de bases de datos, bibliotecas de acceso a datos, motor de plantillas, navegador Web, etc.
Todos ellos incluyen en sus instalaciones las especificaciones de requerimientos de hardware,
sistema operativo, memoria minima, espacio en disco requerido, etc. Para la aplicaciéon, se

recomienda:

Requisitos 6ptimos del hardware del servidor de la Aplicacién Web:
e Procesador de tipo Pentium IV.
e 256 megabytes (MB) de memoria RAM.
e Se requiere de un disco duro de 80 GB.

e Periféricos: tarjeta de red o moédem.

3.10.3 Requisitos de Disefio e Implementacion

Se utilizaran herramientas de desarrollo que garanticen la calidad de todo el ciclo de desarrollo del
producto, libres de licencias, para ello se debe utilizar como servidor y gestor de base de datos
MySQL, como soporte de programacion e implementacion seran PHP, Java Script, HTML, XML,
XSLT. Macromedia Dreamweaver MX para la construccion y programacion de las paginas e Internet

Explorer como navegador mas comun en los usuarios que usaran las aplicaciones.

3.10.4 Requisitos de Apariencia o Interfaz Externa

El Sistema debe estar disefiado con pantallas que permitan la navegacion de forma facil y rapida. La
interfaz debe ser sencilla y amigable para que los usuarios se sientan bien. La respuesta del sistema

ha de ser rapida.

3.10.5 Requisitos de Usabilidad

Los usuarios del Sistema deben tener conocimientos minimos de computacion y de navegabilidad en

un ambiente Web y podra ser usado solamente por las personas encargadas de llevar a cabo la
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gestion, el control y la integridad de los laboratorios, los cuales estas personas poseen un

conocimiento basico en el manejo de la computadora en sentido general.

La mayor usabilidad le sera dada por los usuarios (alumnos ayudantes y la secretaria docente), por
lo que deben tener conocimientos previos acerca de los procesos de gestion de los laboratorios para

el cual estara dirigida la aplicacion.

3.10.6 Requisitos Portabilidad

La aplicacion se debe ejecutar sobre el Sistema Operativo Windows XP. El sistema debe poder ser
utilizado en la mayoria de las plataformas. Al hacer uso de estandares y tecnologias de codigo
abierto facilita su puesta en practica sobre las mas diversas plataformas y servidores.

3.10.7 Requisitos de Seguridad
El producto debe disponer de un mecanismo de seguridad basado en el modelo de Autenticacion,
Autorizacién y Auditoria (AAA).
3.10.8 Requisitos Confiabilidad

La confiabilidad ha de estar basada tanto en el funcionamiento del sistema como en el soporte del
mismo. Se ha de garantizar el constante funcionamiento del sistema, para lograr satisfacer las
expectativas del usuario, evitando caidas en los servidores. Por otro lado el sistema ha de garantizar
la gestion de los laboratorios, llevando a cabo un buen control de los estudiantes que entran y salen

de los mismos.

3.10.9 Soporte

Las pruebas del sistema deben realizarse en los servidores donde radicara la aplicacion finalmente,
con el objetivo de experimentar cualquier deficiencia o realizar las configuraciones necesarias para
su futura explotacion.

3.11 Descripcién del sistema propuesto

La propuesta para la gestion de la informacion referente a los laboratorios de produccion y docencia

en la facultad se basa en una aplicacién Web realizada con tecnologia XML/WebServices y cuya
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arquitectura esta basada en componentes y orientada a servicios. Cuenta con una capa de
presentacion, una capa de légica del negocio, que a su vez posee una capa de agentes, una capa de
acceso a datos y la base de datos.

La aplicacion se desarrollara con PHP 5 como lenguaje de programacion y almacenara la
informacion usando el gestor de datos MySQL 5. Expondra sus métodos como servicios Web a los
restantes nodos de la red, los mensajes seran en formato XML y viajaran a través del protocolo de
trasporte SOAP. Para ello se utilizara el framework SbieP realizado con la concepcion del patron de
disefio Modelo de Vista Controlador (MVC) para soportar multiples interfaces; asi las distintas
aplicaciones que se integren obtendran la informacion deseada, es decir, el sistema es un

componente Web Services.

3.12 Concepcion general del sistema

El sistema se construye y esta pensado sobre la base de las nuevas tendencias relacionadas con la
Web, teniendo en cuenta los requerimientos y las reglas del negocio, se concibe el sistema como un
modulo del proyecto Infofac7 de la Facultad7

A continuacion los actores del sistema que intervienen dentro del mismo:

3.13 Actores del Sistema

Actores del Sistema Justificacion

Alumno Ayudante El Alumno Ayudante es el encargado de registrar el nimero de
solapin de todos los estudiantes que entran al laboratorio.
Ademas de realizar el cambio de turno.

Técnico El Técnico es el encargado de realizar los cambios de turnos,
donde recogera el estado actual del laboratorio.

FEU EL responsable de la FEU es el encargado de la Gestion de
los Puestos de Trabajo. El podra actualizarlas en caso de
ocurrir algun cambio, podra eliminar o afadir nuevas
distribucién en los puestos de trabajo.

Secretaria La secretaria es la encargada de realizar la Gestion de
Reservacion, ella podra reservar un laboratorio al profesor que
lo solicite, Podra también eliminar una reservacion.
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Jefe de Laboratorio El Jefe de Laboratorio es el encargado de realizar la Gestion
de Grupos por laboratorios. El realizara la distribucion de los
AA en grupos, el podra modificar esta distribucion en caso de
ocurrir algun cambio y podra también eliminar.

Jefe de Grupo AA El Jefe de Grupo de AA es el encargado de la Gestidén de
Grupos por Turnos. El realizara la distribucion de AA por
turnos. El podra modificar esa distribucién en caso de ocurrir
algun cambio y podra también eliminar.

Seguridad Modulo encargado de la seguridad del sistema.

Personal Web Service que contiene y brinda los datos de los
estudiantes y profesores de la facultad 7.

Tabla 3.3 Actores del Sistema

AA

Jefe Laboratarios Jefe de Grupa AR Alumno Ayudante FEL
Secretaria Técnico

Figura 3.10 Actores del Sistema
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3.14 Caso de uso del sistema

Casos de Uso candidatos.

Casos de Uso del

Actor del sistema.

Requerimiento

sistema. al que
responde.

Insertar Distribucién de Puestos de RF1
Trabajo.
Mostrar Distribucion de Puestos de RF2
Trabajo. .
Editar Distribucion de Puestos de Gestlor]rar Pu.estos de FEU RF3
T . rabajo

rabajo.
Eliminar Distribucion de Puestos de RF4
Trabajo.
Registrar estudiante. RF5
Buscar Estudiante. Registrar Estudiante Alumno Ayudante RF6
Insertar Reservacion. RF7
Buscar Profesor. RF8
Mostrar Reservacion. Gestionar Reservacion Secretaria RF9
Eliminar Reservacion. RF10
Insertar Listado de Laboratorios. RF11
Editar Listado de Laboratorios. RF12
Mostrar Listado de Laboratorios. Gestionar Listado de Jefe de Laboratorios | RF13

Laboratorios
Eliminar Listado de Laboratorios. RF14
Insertar Listados de Grupo por RF15
Laboratorio.
Editar Listados de Grupo por RF16
Laboratorio. . .
Eliminar Listados de Grupo por Gestionar Grup_os por | Jefe de Laboratorios RE17
. Laboratorio

Laboratorio.
Mostrar Listados de Grupo por RF18
Laboratorio.
Insertar Listados de Grupo por RF19
Turno.
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Editar Listados de Grupo por Turno. RF20

Eliminar Listados de Grupo por | Gestionar Grupos por Jefe de Grupo AA RF21

Turno. Turno

Mostrar Listados de Grupo por RF22

Turno.

Crear Cambio de Turno Gestionar Cambio Técnico RF23
Turno

Mostrar Cambio de Turno. RF24
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3.15 Diagrama de caso de uso del sistema

—

FEU Gestionar Puesto de Trabajo \__)

(from Actores) fhamiLasizdeils0idal Siotama) Gestionar Grupos por Laboratorios

(from Cazoz de Uszo del Sistemna)
%%7 —O Jefe Lahoratorios

) Gestionar Listados de Lakjoratarios freane
Gestionar Grupos por Tumos Sisterna Externo
Seguridad (from Casos de Uso del Sigtema)

Jefe de Grupo A8

firom Jctores) (from Cazos de Uzo del Sistema)

% N Sistema Externo

: Gestionar Reservacion
Secretaria Persanal

{fram Actares) (from Cazos de Uszo del Sisterna)

-

Gestionar Cambio de Tuma

Registrar Estudiants

(from Cazos de Uso del Sistema
ffrom Cases de Uso del Sktema)

g

Téchico Alurnm Ay dante

(from Actores] from Atoms)

Figura 3.11 Diagrama de caso de uso del sistema
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3.16 Modelo de casos de uso del sistema

3.16.1 CUS Gestionar Cambio de Turno

Sistema Externn Sistarna Extemo
Seguridad Personal

(from Clses Ewtemas)\ /(Trnrn Clases Exten..)
e
] U

C

Técnic CI_Insenar_Cambin_Turnc/ CC_Gesfonar_Cambin_ CE_Tina
Tutno ;
{from Actores) (from Clases Intertaz) o Cases Cortmbbms) (from Clases Entidadez)

E_Perifericos
GE_Cambio_Turmo CE_Estadn

Listar_Cambio_Turno (from Clases Ertidades)
Alurmno Ayudante (from Clases Iterfad (from Clases Entidades)  (from| Clases Entidades)
(from Actores)
CE_Guardia  CE_Personal CE_Lah
(from Clases Entidadediomn Clases Entidades) (from Clases Ertidades)

Figura 3.12 Diagrama de Clases CUS Gestionar Cambio de Turno
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3.16.2 CUS Gestionar Reservacion

Sisterma Exderno
Fersonal

Sisterma Externo

Seguridad
(from Clases BEasemas) Cfrom Clases Externas’
\\ /-’
P e et
! \x_// l\\_//ll
Secretaria Cl_Insertar_Reservacion_Lahb s Gestion_Lahb
from Sctones] (from Clases Interfaz] fmm Clases Controladoras)
|
[
Zl_Sestionar_Reservacion_Lakb
from ChB=ses Interfaz)
ZE_Reseamar ZE_Lak

from Clases Entidade=] from Clases Entidades)
Figura 3.13 Diagrama de Clases CUS Gestionar Reservacion

3.16.3 CUS Registrar Estudiante

- &2
Sistema Externo

Personal

(froam Clases Extemas) Seguridad
\ " Cfrom Clases Extemas)

o D

Alumno Ayudante Cl_Redgistrar__Estudiante o SGestionar__Estudiant
=]
Cfrom Clases Controladoras)

Sisterma Externo

0

from Actores] from Clases Interfazl

C O

CE_Labk CE_Estudiante
Fmm Clases Entdade =] (from Clase=s Entidade=s)

Figura 3.14 Diagrama de Clases CUS Registrar Estudiante
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3.16.4 CUS Gestionar Puesto de Trabajo

= |28

Sisterma Exerno Sistema Externo
Fersonal Sequridad
(from Clases Eﬂemasj\\ /(fmm Clases BExtemas)
FEI Cl_Gestionar_Puesto_Trabajo CC_Gestionar_Puesto_ T

from Actores) (from Clases Interfaz) rabajo
(from Clazes Controladoras)

C_Insentar_Puesto_Trabajo
(from Clases Interfaz)

ZE_Puesto ZE_Cantrol_Puestos ZE_Lah
(from Clases Entidades) (from Clases Entidades) (from Claze=s Entidade=)

Figura 3.15 Diagrama de Clases CUS Gestionar Puesto de Trabajo

3.16.5 CUS Gestionar Listado de Laboratorio

i

Sisterma Externa
Seguridad

from Clases BExtemas)

=D (O

Jefe Laboratarios Cl_ Insertar_Listado_Lab <o Gestionar_Listado_ L CE_Frovecto
from Sctones] (from Clases Interfaz) ab fmom Chses Entidade =)

/ from Chses Comroladaras)

Z_Gestinar__Listado_ Lak
(from Clazes Interfazl CE_Lahb CE_Cantral_Lab

O

(=

Fmom CBses Entidada=) Ffmom Chses Entidade =]

Figura 3.16 Diagrama de Clases CUS Gestionar Listado de Laboratorio

56



Capitulo 3 Descripcion de la propuesta de solucion

3.16.6 CUS Gestionar Grupos por Laboratorio

Sisterma Externo Sistema Externo

Fersonal Seguridad
ffrom Clases Extemas) ES P CIAChs ety

%
2 OO

Jefe Laboratorios Zl_Insedar_CGrupo_Lakb o Gestionar_Grupo_ L CE_Cargo

from Sctores) ffrom Clases Interfaz) ahb ¢from Clases Entidades)
Cfrom Clases Controladoras)

|
C_Gestonar_Grupo_Lak
tfrom Clases Interfaz) ; ;

ZE__Lab ZE_Personal ZE__Grupo
¢from Clases Entidades) (from Clases Entidades)  ¢from Clases Entidades)

Figura 3.17 Diagrama de Clases CUS Gestionar Grupos por Laboratorio

3.16.7 CUS Gestionar Grupos por Turno

= >

Sistema Externo
Fersonal
from Clases BEdtemas)

Sistema Externo
Seguridad

[from Clases BExtemas)

Y
S

Jefe de Grupo A0, Cl_Insertar_Grupo_Turno  CC_Gestionar_Grug
reo
from Clases Controladoras)

CE_Turho
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Figura 3.18 Diagrama de Clases CUS Gestionar Grupos por Turno
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3.17 Descripcion de los casos de uso del sistema

La descripcién de los casos de uso del sistema, reflejan la secuencia de pantallas que

suceden para lograr el objetivo propuesto.

3.17.1 CUS. Registrar Estudiante

Caso de Uso

Registrar Estudiante

Actores Alumno Ayudante
Propésito Permite registrar a todos los estudiantes que entran a un laboratorio, quedando
asi un control de quién entr6 a cada laboratorio y el momento en que lo hizo.
El caso de uso inicia cuando el técnico entra en la pagina de Registrar
Resumen Estudiante, introduce el solapin del estudiante, el sistema verifica que el dato

introducido sea correcto y luego se guarda en la BD el nombre y apellidos del
estudiante registrado y la fecha en que se registro.

Precondiciones:

El usuario debe haber sido autenticado al sistema, sino el sistema mostrara un
mensaje de error.

Debe estar actualizada y disponible toda la informacion del Médulo Seguridad.

Postcondiciones:

El sistema registra los datos de estudiantes que entré al laboratorio.

El sistema deja actualizada la informacion del Modulo Laboratorios.

Referencias

RF5, RF6
Personal (Include)

Seguridad (Include)

Curso normal de los eventos

Accion del actor Respuesta del Sistema

1. El usuario entra en la pagina de Inicio y|1.1 El sistema muestra una pagina pidiendo el nimero
solicita la pagina de Registrar Estudiante en | de solapin del estudiante.
la columna de opciones de la izquierda.

2. El usuario introduce el solapin y presiona | 2.1 El sistema realiza la busqueda del estudiante en la
el boton “Buscar” o presiona le tecla “Enter”. | BD del Médulo Personal.

2.2E| sistema verifica en la BD que el solapin
introducido sea de un estudiante de la facultad 7.

2.3 El sistema muestra la foto y el nombre del
estudiante.
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3. El usuario selecciona el laboratorio al que | 3.1 El sistema guarda en la BD un listado con los datos
entrara y la fecha y presiona el boton|del estudiante y la fecha en que se registro.
“Registrar” o la tecla “Enter”.

Curso alternativo de evento.

Accidn 2.1 | Si el solapin del estudiante que se introdujo no es de la facultad el sistema mostrara un
mensaje de error diciendo “No se puede registrar”.

Prioridad: Critico.

3.16.2 CUS: Gestionar Reservacion

Caso de uso

Gestionar Reservacion.

Actores Secretaria
Propdsito Permite realizar reservaciones en los laboratorios.

El caso de uso inicia cuando la secretaria entra en la pagina de Reservar
Resumen Laboratorio, introduce el solapin del profesor y el sistema verifica que los datos

introducidos seas correctos.

Precondiciones:

El usuario debe haber sido autenticado al sistema, sino el sistema mostrara un
mensaje de error.

Debe estar actualizada y disponible toda la informacion del Modulo Seguridad.

Postcondiciones:

El sistema registra en la BD las reservaciones. El sistema deja actualizada la
informacion de Registro de Reservacion.

Referencias

RF7, RF8, RF9, RF10

Curso normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario entra en la pagina de inicio y|1.1 El sistema muestra una pagina pidiendo el nimero
selecciona la pagina de “Reserva Laboratorio” | de solapin del profesor.
en la columna de opciones de la izquierda.

Seccidén “Insertar Reservacion”

2. El usuario introduce el numero de solapin |2.1El sistema verifica en la BD que el solapin
del profesor y presiona el botén “Buscar’ o |introducido sea de un profesor de la facultad.

presiona la tecla “Enter” 2.2 El sistema muestra la foto y el nombre del

profesor que realizara la reservacion.
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3. El usuario selecciona el laboratorio y la
fecha de la reservacion y presiona el boton
“‘Reservar” o presiona la tecla “Enter”.

3.1 El sistema guarda en la BD el laboratorio

reservado y la fecha de la reservacion.

Seccidn “Mostrar Reservacion”

4. El usuario entra a la pagina de inicio y
selecciona en la columna de la izquierda la
pagina Reservaciones.

4.1 El sistema muestra una pagina donde pide como
parametro de busqueda la fecha.

5. El usuario selecciona la fecha en la que
desea ver las reservaciones y da click en el
boton “Mostrar” o presiona la tecla “Enter”.

5.1El sistema busca en la BD las reservaciones

realizadas en la fecha seleccionada.

5.2 El sistema muestra las reservaciones que se
realizaron en esa fecha mostrando el nombre del
profesor que realizo la reservacion y el laboratorio que
ha sido reservado.

Seccion “Eliminar Reservacion”

6. El usuario selecciona en un Combo Box la
reservacion que desea eliminar y presiona el
icono “Eliminar”

6.1 El sistema elimina la reservacion en el Registro de
Reservacién y deja actualizada la BD.

Curso alternativo de evento.

Accion 2.1

Si el solapin del profesor que se introdujo no es de un profesor de la facultad el sistema
mostrara un mensaje de error “No se puede realizar reservacion”

Prioridad: Critico
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3.16.3 CUS Gestionar Puesto de Trabajo

Caso de Uso

Gestionar Puesto de Trabajo.

Actores

FEU

Propésito

Permite tener el control de la distribucion de los puestos de trabajo, de manera
que todos los usuarios del sistema podran ver la ubicacién de cada estudiante
por puesto de trabajo. De esta manera permite crear el listado de los puestos de
trabajo, editar, mostrar y eliminar.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el companero de la FEU entra a la pagina principal
y selecciona en la columna de la izquierda la pagina “Puestos de Trabajo” y
selecciona el laboratorio, introduce el solapin y el nimero del puesto de trabajo,
el sistema verifica que el solapin introducido sea correcto y guarda en la BD.

Precondiciones:

El usuario debe haber sido autenticado al sistema, sino el sistema mostrara un
mensaje de error.

Debe estar actualizada y disponible toda la informacion del Médulo Laboratorio.

Postcondiciones:

El sistema guarda en la BD del Mdédulo de Laboratorio la distribuciéon de los
estudiantes de la facultad por maquina en los laboratorios.

Referencias

RF1, RF2, RF3, RF4

Curso normal de los eventos

Accion del actor Respuesta del Sistema

1. El usuario entra a la pagina de inicio y|1.1 El sistema muestra una p&agina donde pide el
selecciona en la columna de opciones de la |laboratorio, el solapin y el numero del puesto de trabajo.

izquierda la pagina “Puesto de Trabajo”.

Seccidn “Insertar Distribucion de Puesto de Trabajo”

2. El usuario introduce los datos, selecciona el |2.1 El sistema verifica en la BD que el solapin
laboratorio, el numero del puesto y el solapin | introducido sea de un estudiante de la facultad.

del estudiante que ocupa ese puesto Yy |2.2 El sistema guarda en la BD el listado de la ubicacién
presiona el boton “Guardar” o presiona la tecla | de cada estudiante por puesto de trabajo.

“Enter”.

2.3 Se realiza el CU incluido Buscar Distribucion de
Puesto de Trabajo

Seccidén “Mostrar Distribucion de Puesto de Trabajo”

61




Capitulo 3 Descripcion de la propuesta de solucion

3. El usuario selecciona en la columna de la
izquierda la pagina “Laboratorios”.

3.1 El sistema muestra una pagina para que el usuario
seleccione el laboratorio del que desea ver la
distribucién.

4. El usuario selecciona el laboratorio da click
en el boton “Mostrar” o presiona la tecla
“Enter”.

4.1 El sistema muestra el laboratorio y tipo, de docencia
0 produccion y en caso de produccién los proyectos que
estan ubicados en él.

5. El usuario selecciona un combo box para
seleccionar el laboratorio y da click el botén

5.1 El sistema muestra el listado de distribucion de

“Mostrar” o presiona la tecla “Enter”

puestos de trabajo con el nombre, solapin y numero de
puesto.

Seccidén “Editar Distribuciéon de Puestos de Trabajo”

6. El usuario selecciona un combo box y da
click en el botén “Editar”.

6.1 El sistema brinda la posibilidad de modificar los
datos seleccionados, y guarda los cambios en la BD.

Seccidén “Eliminar Distribuciéon de Puestos de Trabajo”

7. El usuario selecciona un combo box y da
click en el boton “Eliminar”.

7.1 El sistema elimina de la BD los datos seleccionados.

Curso alternativo de evento.

Accion 2.1

Si el solapin introducido no es de un estudiante de la facultad el sistema mostrara un
mensaje de error “Solapin no valido”

Prioridad: Critico

3.16.4 CUS Gestionar Cambio de Turno

Caso de Uso

Gestionar Cambio Turno

Actores

Técnico

Propésito

Permite tener el control de los cambios de turnos, de manera tal que en cualquier
momento se podra ver los cambios de turnos de dias anteriores. De esta manera
permite crear el listado de los cambios de turnos.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Técnico entra a la pagina principal y selecciona
en la columna de la izquierda la pagina “Cambio de Turno” y selecciona la fecha,
el laboratorio, introduce el solapin y las observaciones dadas, y el estado de los
medios del laboratorio, el sistema verifica que el solapin introducido sea correcto
y guarda en la BD toda la informacion.

Precondiciones:

El usuario debe haber sido autenticado al sistema, sino el sistema mostrara un
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mensaje de error.

Debe estar actualizada y disponible toda la informacion del Médulo Laboratorio.

Postcondiciones:

El sistema guarda en la BD del Médulo de Laboratorio los listados de todos los
Cambios de Turnos que se realizan diariamente.

Referencias RF23, RF24

Curso normal de los eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario entra a la pagina de inicio y
selecciona en la columna de opciones de la
izquierda la pagina “Cambio de Turno”.

1.1 El sistema muestra una pagina donde pide el
laboratorio, la fecha, el solapin del que entrega y del
que recibe y el numero del puesto de trabajo, las
observaciones y el estado actualizado de todos los
medios del laboratorio.

Seccién “Insertar Cambio de Turno ”

2. El usuario introduce los datos, selecciona el
laboratorio, la fecha y el solapin del técnico
que entrega y del que recibe introduce las
observaciones y el estado actualizado de
todos los medios del laboratorio y da click en
el | botén “Guardar” o presiona la tecla “Enter”.

2.1 El sistema verifica en
introducido sea correcto.

la BD que el solapin

2.2 E| sistema guarda en la BD toda la informacién
relacionada con el cambio de turno en el Registro de
Control de Turnos.

Seccién “Mostrar Cambio de Turno ”

3. El usuario selecciona en la columna de la
izquierda la pagina “Cambio de Turno”.

3.1 El sistema muestra una pagina para que el usuario
seleccione el laboratorio del que desea ver la el cambio
de turno y la fecha en que se realizé ese cambio de
turno.

4. El usuario selecciona el laboratorio da click
en el boton “Mostrar” o presiona la tecla
“Enter”.

4.1 El sistema muestra los nombres de los técnicos que
realizaron el cambio de turno, muestra también todos
los datos del mismo.

5. El usuario selecciona un combo box para
seleccionar el Cambio de Turno del técnico y
da click el boton “Mostrar Periféricos” o
presiona la tecla “Enter”

5.1 El sistema muestra el estado de los medios del
laboratorio

6. El usuario puede seleccionar ver los reporte
de ese Cambio de Turno en el boton “Mostrar
Reporte”

Curso alternativo de evento.
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Accién 2.1 | Si el solapin introducido no es de la facultad el sistema mostrard un mensaje de error
“Solapin no valido”

Prioridad: Critico

3.16.5 CUS Gestionar Grupos por Turnos

Caso de Uso

Gestionar Grupos por Turnos

Actores

Jefe de Grupo AA

Propésito

Permite tener el control del grupo de trabajo, es decir en cualquier momento se
podra saber quien es el responsable de cada laboratorio. Permite crear el listado
de la distribuciéon de Grupos por Laboratorio, también editarlo, eliminarlo y
mostrarlo.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Jefe de Grupo AA entra en la pagina de Grupos
de Trabajo, introduce el solapin del AA, y selecciona el turno que le corresponde
y la fecha que estara con ese turno, el sistema verifica que el solapin introducido
sea correcto y luego se guarda en la BD el nombre y apellidos del AA y el turno
que tendra en la fecha dada.

Precondiciones:

El usuario debe haber sido autenticado al sistema, sino el sistema mostrara un
mensaje de error.

Debe estar actualizada y disponible toda la informacion del Médulo Seguridad.

Postcondiciones:

El sistema registra el listado de control de los turnos de trabajo de los AA que
trabajan en los laboratorios.

El sistema deja actualizada la informacion del Modulo Laboratorios.

Referencias

RF19, RF20. RF21, RF22

Curso normal de los eventos

Accion del actor Respuesta del Sistema

1. El usuario entra en la pagina de Inicio y|1.1 El sistema muestra una pagina pidiendo el nimero
solicita la pagina “Grupos de Trabajo” en la|de solapin del AA, el turno que le corresponde y la
columna de opciones de la izquierda. fecha que estara en ese turno.

2. El usuario introduce el solapin, selecciona|2.1. 2El sistema verifica en la BD que el solapin
el turno y la fecha y presiona el botdn |introducido sea de la facultad 7.

“Buscar” o presiona le tecla “Enter”. 2.2 El sistema guarda en la BD un listado con los turno

del grupo de trabajo y la fecha en la que lo realizara
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Seccion “Mostar Listado de Grupo por Turno”

3. El usuario entra en la pagina de Inicio y
selecciona en la columna de la izquierda la
pagina de “Laboratorios”

Curso alternativo de evento.

Accidén 2.1 | Si el solapin que se introdujo no es de la facultad el sistema mostrara un mensaje de
error diciendo “Solapin no valido”.

Prioridad: Critico.

3.17 Conclusiones

En este capitulo se enunciaron las reglas del negocio que deben ser consideradas en la propuesta y
a través de las cuales, se trazaran vias de solucion para los problemas existentes. Se identificaron
los actores y trabajadores del negocio. Se comenzd a desarrollar la propuesta de solucion,
obteniéndose a partir del analisis de los procesos del negocio, un listado con las funciones que debe
tener el sistema, que se representaron mediante un Diagrama de Casos de Uso, y finalmente se
describieron paso a paso todas las acciones de los actores del sistema con los casos de uso con los
que interactuan.

Se ha descrito hasta aqui todas las consideraciones necesarias para la propuesta del sistema.
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CAPITULO 4: CONSTRUCCION DE LA SOLUCION PROPUESTA

En este capitulo se hace un analisis de la solucion propuesta a nivel de los casos de uso. A
continuacion, se presentan los diferentes artefactos que describen el sistema como tal y se presenta
el modelo de datos que es la base para construir finalmente la base de datos que soportara el trabajo

del sistema.

4.1 Diagrama de Clases Web

El diagrama de clases para las Aplicaciones Web, difiere un poco del resto de las aplicaciones que
estamos acostumbrados a construir, puesto que en ellas son mas importantes la modelacion de la
l6gica y estado del negocio que los detalles de presentacion.

A continuacién mostramos algunos de los diagramas de clases Web para las aplicaciones,

ocultamos los atributos y las operaciones para facilitar el entendimiento de los mismos.

4.2 Estereotipos Web

Una de las caracteristicas mas relevantes de la notacion UML es su capacidad para absorber nueva
semantica sin romper su logica interna. La necesidad de implementar Servicios Web a través de
complejas arquitecturas con multiples capas de componentes y una gran dispersion geografica de

nodos, ha supuesto todo un reto al abordar su modelado y especificacion.

El proceso de modelado que se ha realizado del Modulo Laboratorio que formaran parte del Portal
Digital de la Facultad 7 en su primera prioridad, se realiz6 hasta la etapa de disefo, utilizando los

estereotipos Web que ofrece el lenguaje UML, resultando suficientes para dicho modelado.

A continuacion se muestran los diagramas de clases del disefio con Estereotipos Web:
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4.2.1 Diagrama de clases del disefio: Registrar Estudiante.
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Figura 4.1 Diagrama de clases del disefo: Registrar Estudiante.
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4.2.2 Diagrama de clases del diseio: Gestionar Reservacion
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Figura 4.2 Diagrama de clases del disefio: Gestionar Reservacion.

69



Capitulo 4 Construccion de la solucién propuesta

4.2.3 Diagrama de clases del diseio: Gestionar Cambio de Turno
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Figura 4.3 Diagrama de clases del disefio: Gestionar Cambio de Turno
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4.2.4 Diagrama de clases del diseio: Gestionar Grupos por Laboratorio
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Figura 4.4 Diagrama de clases del disefio: Gestionar Grupos por Laboratorio
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4.2.5 Diagrama de clases del disefio: Gestionar Grupo por

Turno
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CE_Tumo CE_Guardia CE_Personal
(from Clas es Persstert es) (from Clases (from Clases
i.n 1.n 1 1.n

Figura 4.5 Diagrama de clases del disefio: Gestionar Grupo por Turno
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4.2.6 Diagrama de clases del disefo: Gestionar Listado de Laboratorios

==includes=:=

==AJAKE =
A

(tfrom Reealizac...)

=

cl_Insertar_Control_Lab

f_Insertar_Control_Lab

=<inclydes==

—’¢7

==include==

trom Clises de £FY ttrom Formbiario} f Eliminar_Contol_La cl_Listar_Control_Lab f_Listar_Control_Lab cl_Editar_Control_Lab f_Editar_Control_Lah
o Fobmulaﬁo) (from Claghks de CF) (frdm Formulario) tirodfClases de CFY ¢from Fprmulario)
==Blild== ==gubmit== ==link==
. bt =25 Ulmit== ==Bid== <=sulmit==
sp_lInsertar_Control_Lab Sdiadiraciol
¢from Serfler Page)
| sp_Listar_Control_Lah | sp_Editar_Control_L:ah
| (from Serher Page) <<incIL|de>> (flomlSe & Page)
| ==include== 3 |
L_______________;, Shiep ==include==
(from Semvicios de Neguciu)% T el
==cll== ==cqll== ==call==
==call==

Ingertar_Control_Lab.php

(from] cneg)

Listar_Control_Lab.php

(fro]

eneg)

Eliminar_Confrol_Lab.php

(frofn creg)

CE_Lah

Q_

Editar_Confrol_Lab.php

tforfoneg)

WEDL_Lahoratorio
(from WS DL_Laboratori)

ShieP,

(from Clases de

_PDO
Acceso 3 Datos)

CE_Control_Lab ntn

(from Clases

(from Clases Persistentes)

CE_Provecto

(from Clases Parsistertes)

Figura 4.6 Diagrama de clases del disefio: Gestionar Listado de Laboratorios
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4.2.7 Diagrama de clases del diseio: Gestionar Puesto

<SAJARE= <<include=»

de Trabajo

AR

(from Realizar...)

==include==

==inclpdes==

mmeap)l

— &=

{_Inserar_Control_Puesto cl_Insertar_Contml_Puesto  f_Eliminar_Control_Fuesto cl_Listar_Control_Puesto
(frdm Formulario) (from Cladfes de CP) (from Flormulario) (from Hses de CF)

<<sUlmits= <<Buid-»

==gamit== ==Build=»

=

f_Listar_Caontrol_Puestel_Editar_Control_Puesto f_Editar_Control_Puesto

(from Clases de 0P} (from Forulario)

(frof Formulario)

==gbmit==

==Build==
==|ifk== ==5upmmit==

==rediract=>

sp_Listar_Control_Puesto

sp_Buscar_Personal
(from s§mer Page)

sp_Insertar_Fuesto_Trabajo

— Ser}fer Page) (from Ser} ET Page)

B i
@ % ==redirect=»

sp_Editar_Contral

_Fugsto
(from Sener Page)

| “IHC|JUE>>
a=gall=»
| o v |
| ‘ I L Shief ==include=> |
[ _ coinelders | ssincluder b e—————— — — -
==cdll== =<galle = <=rgll==

o] &

Buscar_Personal.php Listar_Caontrol_Puesto.php

Insertar_Contral_Puesto.php

(rom|cneg) (from cneg) (fram] cneg)

<=pgll==

O_

Web Senice Personal
(from WSOL_Laboratoria)

Elirninar_Contral_Puesto.php

T & £

Editar_Control_Puesto.php

ifror} cneg) (from cneg)

WSDL_Lahoratario
(from WS DOL_Lsborstorio}

&

ShieP_PDO
(irom Clases de Aeceso a Datos)

CE_Control_Puestos

(from Chises Persistertes)

CE_Puesto

(fram Clases Persistentes)

CE_Lab

(from Chases Persistertes)

0n 1.n

Figura 4.7 Diagrama de clases del disefio: Gestionar Puesto de Trabajo
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4.3 Diseino de la base de datos

Para disefiar la base de datos del sistema, utilizamos el diagrama de clases persistentes y el modelo
de datos.

En el diagrama puede verse algunas relaciones de uno a uno, justificada por el hecho de que un

laboratorio puede ser reservado una sola vez en un dia determinado.

4.3.1 Diagrama de clases persistentes

CE_Control_Fuestos

Shid_control_puestos

CE_Fuesto id_pers
= &id_labaratorio
&pid_puesto P
%pu_epstu &id_puesto

®insertar_puesto)

®inserar_control_puestad
Saliminar_control_puestad
®aditar_control_puestad

CE_FProyvecta

Eyid_proyectn

royecto
CE_Reservar ®listar_control_puestad %ﬁj Iyahnralnnn
Eid_reseracion o =
id-pars ®insertar
_proyecto)
CE_Cargo Esfecha :
&id_cargo &5id_laboratorio CE_Reg_Estudiante S
& cargn Bpreservado 1 &id_personal
0.1 &fecha
@insertar_cargoi Sinsertar_reseraciong &id_labaratatia i
®huscar_personald %ldfrelestudlante CE_Contral_Lab
®eliminar_reservacion( Seid_control_lak
®listar_reservaciond ®registrar_estudiante() Esid_provecto
CE Grupo . ®huscar_personal) &id_lahoratorio
&id_grupo e ; i ®insertar_control_labg
QR SRS AN, 2 %editar_contral_labd
~ 1 1o |&id_pers Seliminar_control_labg
ins ertar_grupo() id_grupo i 1.n ®listar_control_labd
&5id_laboratorio
&id_carao CE_Lah 1
&5id_laboratorio n
Finserar_id_grupog Eslaboratorio
1 1.n ®insertar_id_cargod 1.n
- insertar_id_lab n ‘lnser‘tarﬁlahnratnrlno
_ CE._Guardla ®insertar_id_personal n
%!d_guardla ®listar_grupo_lab 1
Esid_pers ®oditar_grupo_lakd
Epfacha ®eliminar_arupo_labd
&pid_turno 1.n
‘inser‘tar_fechao CE_Periferico
®insertar_id_turno GET e &id_periferico -
®oditar_grupo_turnod Sirl_turnn Sscantidad CE_Tipn
®eliminar_grupo_turnag Spturno &id_tipo : Sid_tipo
®inserar_grupo_turnog 1.n 1.n &oid_laboratorio tipo
@listar_grupo_turnod ®inserar_turnog cant_mal_estado 1 1.n
®insertar_id_perso &pfecha ®insertar_tipod
1 *_mal_estadod
1.n
CE_Camhbio_Turno
[&id_cambio_turno
%id_pers ZE_Estado
&id_estadn &xid_estado
Epobservaciones Ssestadn
Bptacha 1 1.n
®insertar_mal_sstadod
‘inser‘tar_camhin_tumno
@listarar_cambio_turnod

Figura 4.8 Diagrama de clases persistentes
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4.3.2 Modelo de datos

T_CE_Cantral_Puestos

T_CE_Froyecio

PR 1d_control_puestos - SMALLINT
id_pers | SMALLINT
1d_lakoratorio - SMALLINT
id_puestn : SMALLINT

FKT_CE_Puesto_id_puesto : SMALLINT
FKCOL_0: SMALLINT
FKCOL_1: SMALLINT

T_CE_Puesto

frd

PK id_puesto - SMALLINT
puesto : SMALLINT

T_CE_Reg_Estudiante

in

id_personal

fecha : SMALLINT
id_laboratorio | SMALLINT
PKid_req_estudiante | SMALLINT

SMALLINT

<<Identifying==

7

=<ldentffying==

o.*

Eeid_Tahoratorio  SMALLINT
FKid_reg_estudiante | SMALLINT

k!

T_CE_Reservar

|

PKid_resersacion : SMALLINT
id_pers : SMALLINT
fecha : SMALLINT
id_laboratorio : SMALLINT
reservado | SMALLINT

PRid_proyecto - SMALLINT
proyectn : SMALLINT
id_lahoratorio - SMALLINT

T

<<identifing=>

o

T4

<=Non-Idefnfifying>>

in|

T_CE_Lab

PKid_|ahoratorio: SMALLINT
labaratorio: SMALLINT

FKid_contal_lah : SMALLINT

FEid_reservacion | SMALLINT

Ekm,:nmrm,\ah SMALLINT
EXid_proyeeto : SMALLINT

T

<=ldentfying=~

— T_CE_Contral_Lab

PKid_contral_lab - SMALLINT
id_proyecto - SMALLINT
id_labaratario | SMALLINT

1 |FKT_CE_Lah_id_laboratorio | SMALLINT
FKid_puesta : SMALLINT

1
B

i ==ldentifying=>
b+
T
o* Exid_laboratotio | SMALLINT M
EKid_control_puestas - SMALLINT

<<ldentifing==

TE2

EKid_lahoratorio - SMALLINT
EKid_pers : SMALLINT

T_CE_Petiferico

fm

PKid_periferico : SMALLINT
cantidad | SMALLINT
id_tipo : SMALLINT
id_laboratorio - SMALLINT
cant_mal_estado : SMALLINT
facha : SMALLINT
FKT_CE_Lab_id_laboratorio | SMALLINT

i

<=ldentifying=~

T_CE_Persanal

PKid_pers : SMALLINT

==ldentifing=>

X SMALLINT
id_cargo : SMALLINT
FKT_CE_Grupo_id_grupo : SMALLINT
FKid_guardia - SMALLINT
FKT_GE_Cargo_id_sargo  SMALLINT
FKid_req_estudiante  SMALLINT
FKId_reservacion : SMALLINT
FKT_CE_Reservar_id_reservacion : SMALLINT

id_grupo : SMALLINT
o

T_CE_Grupo

i

PKid_grupa : SMALLINT
grupa - SMALLINT

T_CE_Tumo 1 ==identifying>>

m, .

0%
i i
T_CE_Tipa T8
PR 1d_tipo  SMALLINT ks EXid_tipe | SMALLINT
1ipa - SMALLINT ! 0-Bid_periferico : SMALLINT <<Mon-ldgntifying=>=

b

T_CE_Guardia

10

PKid_guardia ; SMALLINT

PR id_turno : SMALLINT

=

turno : SMALLINT

EK id_turno - SMALLINT
E

Kid_guardia | SMALLINT

fm

id_pers : SMALLINT
fecha : SMALLINT
id_turna : SMALLINT

T

==Mon-logntifying=>

fm

T_CE_Carrbio_Tumo

PE id_cambio_turno : SMALLINT

id_pers - SMALLINT

T_CE_Estadn M
K id_estado : SMALLINT
estado | SMALLINT h.=

FK id_cambio_tumo : SMALLINT

id_estado | SMALLINT

1| observaciones : SMALLINT
fecha | SMALLINT

FR id_guardia: SMALLINT

Figura 4.9 Modelo de Datos

T_CE_Cargo

fm

PKid_cargo: SMALLINT
cargo | SMALLINT
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4.4 Principios de Disefo

El disefio, sea cual sea el objeto del mismo, tiene que basarse en el usuario, y en nuestro caso

estamos hablando de estudiantes, profesores y trabajadores en general.

A continuacién se describen los principios de disefio seguidos para el desarrollo del sistema en
cuestion.

4.5 Interfaz de usuario

La calidad de la interfaz de usuario puede ser uno de los motivos que conduzca a un sistema al éxito
o al fracaso, es por eso que uno de los aspectos mas relevantes de la usabilidad de un sistema es la

consistencia de su interfaz.

La pagina principal de la aplicacion, se concibe como un modulo dentro del portal de la facultad,
donde contiene la imagen representativa del la aplicacion completa. Se utilizan los colores verde
fuerte, verde claro y blanco con el fin de lograr un producto legible y con colores agradables y poco

llamativos para no perder concentracion

Para alcanzar una mayor consistencia visual de las paginas y el sitio en general, se recomienda
organizar la informacion en filas y columnas de tablas no visibles al usuario. Asi, se presenta la

informacion, organizada, de modo claro y facil de leer.

4.5.1 Formatos de reportes

El sistema brinda reportes en informacion textual, sobre las incidencias que ocurren en los

laboratorios. La informacién se mostrara en documentos con formato Word, y PDF.

4.5.3 Tratamiento de errores

Un elemento de gran importancia en el funcionamiento de cualquier sistema, es la forma en que se

tratan los errores y excepciones.

77



Capitulo 4 Construccion de la solucién propuesta

El sistema trata de minimizar al maximo los posibles errores que puedan existir. En el caso de los
datos introducidos por los usuarios, se trata que el usuario no tenga que teclear la informacion, sino

que la pueda seleccionar de una lista y de esta manera siempre seran validos los datos de entrada.

4.6 Modelo de implementacion

El modelo de implementacion describe como se implementan los elementos del modelo de disefio en
términos de componentes. Describe también como se organizan y se relacionan unos con otros,
definiendo un componente como el empaquetamiento fisico de los elementos de un modelo, como es
el caso de las clases del modelo de disefio.

Para un mejor entendimiento del modelo de implementacion el diagrama de componentes se realizo
en paquetes que agruparon los componentes de cada capa, (presentacion, negocio y acceso a

datos) y ademas una vista global que a continuacién se presenta.

4.6.1 Diagrama Vista Global de Implementacion

cpre

utiliza
Seguridad |
- |
cunhe/n/ar
JF utilza e
L crneq e ShieP Fersonal
By |~
contiene utiliza relaciona
IR T Ry S— e e e I e L e % e —
s
contier;\é\ |
cdatos
A |
utiliza |

Figura 4.10 Vista Global de Implementacion
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4.6.2 Diagrama de Componente: Capa de Presentaciéon

Papinas de Codign HTML
Listar_Ghp Editar_Cantral Editar_Grup Listar_Grup Ins ertar_Gru
0_Lah.php _Puesto.php 0_Lah.php 0_Tumo.php no_Lab.nhp

Editar_Contr
al_Lab.pho

Insertar Camb
io_Tuma.php

Listar_Control Registrar Es
_Puesto.php tudiante.php

File
Estilnsphp

Insertar_Contr Editar_Grupo Inzertar_Grup Ingertar_Cont

al_Puesto.php _Turma.php 0_Tuma.php rol_Lah.nhp
Listar_Reser Listar_Cont Insertar_Res
vacion.php al_Lahphp Brvacion.php

Figura 4.11 Diagrama de Componente: Capa de Presentacion
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4.6.3 Diagrama de Componente: Capa de Negocio

Entidades del
Megocio.dll

Entidades
Turno_EM Tipo_EM Resenar_ Control_P Puesta_EN
EM uesto_EM
Provecto_ Personal Perifetico_ Reg_Estud Cambio_T e
EMN _EM EMN jante_EM urno_EM
Grupo_EN Estado_E Lab_EM Contral_ Cargo_ Guardi
M Lab_EM EM a_EN
|
Ligica del Negocio

Editar_Contr Editar_Grup Editar_Contral Eliminar_Res Grupo_Laho
ol_Labphp o_Lah.php _Puesta.php emwacion php ratario.php

Listar_Contr
ol_Lab.php

=

Editar_Grupo
_Turna.php

=
=

Eliminar_Con
tral_Lab.php

% Eliminar_Contr

ol_Puesto.php

Listar_Grup
o_Lab.php

=

=

Listar_Control
_Puestophp

Insertar_Res
ervacion.php

Grupo_T
umao.php

Lagica del
Megocio.dil

Insertar_Grupo_
Laboratorio.php

=

Insertar_Grup
o_Tumo.php

Eliminar_Grup Listar_Gmp Re_gistrar_Est
a_Lah.php a_Tumophp udiante. php

Listar_Rese Eliminar_Gru Insertar_Cam
rvacion.php po_Turnophp bio_Turno.php

Inserar_Puest
o_Trahajo.php

=

Listar_Camhi
o_Turno.php

=

Editar_Contr
ol_Lab.php

=

Figura 4.12 Diagrama de Componente: Capa de Negocio
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4.6.4 Diagrama de Componente: Capa de Acceso a Datos

DB_Reserar  'BA Cuntrol\&\h DB_Tumo D/E/Cuntrul Puegiaﬁ DB_Estado
f i T
DB_Cargo e — \H\ ShigP_ | —
_ POO DB_Tipo
/ ‘x
x
DB_Cambio_Turno ,,e-* / ( \ e ) .
- — W Y x\m RDB_Reg_Estumante
CB_Grupo DB_Guardia LB_Lab DB Parifarico DB _Personal  DB_Provecto DB Puesta

£

ACcesos
Datos.dl

Figura 4.13 Diagrama de Componente: Capa de Acceso a Datos

4.7 Diagrama de Despliegue

Un diagrama de despliegue es un grafo de nodos unidos por conexiones de comunicacion que

muestra las relaciones fisicas entre los componentes hardware que forman la topologia sobre la que

se ejecuta el sistema vy la distribucion de las partes de este en ellos.

Para lograr una mejor escalabilidad, se disponen para el proyecto de tres servidores, uno para la

capa de presentacion, otro para la capa de reglas del negocio y otro para la base de datos.
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SewidorWWehb

Cliente
S.0. Multiplataforma ==HTTP== SO Windows.
Servidor Wew: Apache 2.0 ClignteWeh: Intem et
Explorer, Mozilla,
Caontiene la Capa de Mestcape, eto
Fresentacion

==SOAPIHTTP==

Semwidor de Aplicaciones Weh Servidor MySQL
S.0. Mult pl ataforma 5.0, Multiplataforma
==TCPIP==
Servidor de Aplicaciones SGED: MySoL 5
Weh: Apache 2.0
Contiene la Capa de

Contieng la Capa de Diatos
Megocio

Un Diagrama de Despliegque muestra las relaciones fisicas entre las componentes hardware v

software en el sisterna final, es un grafo de nodos unidos por conexiones de camunicacion. Ij

Figura 4.14 Diagrama de Despliegue

4.8 Conclusiones.

Después de haber realizado varias iteraciones basadas en la filosofia de trabajo que propone RUP,
se ha logrado modelar el sistema para la gestion de eventos docentes-productivos aunque, quedan
algunas actividades que pasaran a formar parte de proximas iteraciones. Los diagramas vy
especificaciones de disefio que se proponen son facilmente entendibles por cualquier programador

que posea conocimientos minimos de ingenieria de software.
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CONCLUSIONES

Al concluir la investigacion y el desarrollo del Modulo para la Gestion y Control de los Laboratorios de la

Facultad 7 quedaron cumplidos los objetivos planteados y se obtuvo como resultado lo siguiente:

e Se analizé el proceso del negocio de los laboratorios en la Facultad 7.

e Se realizd un estudio de las principales tendencias y tecnologias informaticas actuales y se
seleccionaron alguna de ellas para el posterior desarrollo de la aplicacion.

e Se logro disefiar una aplicacion para mejorar la gestion de la informacién de los laboratorios de la
Facultad 7 y responde a las necesidades del cliente.

e Se logro la implementacion de una aplicaciéon que facilita la gestion de la  informacion de los eventos

docentes-productivos de la facultad 7.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que se siga adelante este proyecto que es tan importante para el programa general de
informatizacion de la Facultad 7 y ademas:

e Continuar el desarrollo de este sistema, adicionandole nuevas funcionalidades, adecuandolo mas

a las demandas de la facultad y haciéndolo mas util y provechoso.

e Incluir ayuda y manual de usuario la aplicacidén para una mayor comprension del mismo.

e Implantar el sistema en la Intranet de la Universidad de las Ciencias Informaticas para prestar los

servicios implementados al resto de las facultades.
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