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RESUMEN

Actualmente la gestion de la informacién en los procesos que en las farmacias hospitalarias se desarrollan
se hace de forma manual, o que provoca que: se introduzcan errores, haya pérdida de informacion, se
alargue el periodo de actualizacion de la informacion, haya deterioro de documentos que contienen
informacion, no se obtenga con rapidez la informacion que se necesite consultar, etc. Es por eso que se
hace necesario, el disefio de un sistema que permita el almacenamiento, la gestion y el control de dicha

informacion.

Con este trabajo se persigue el objetivo de disefiar una Base de Datos (BD) que permita almacenar
informacion referente a los diversos procesos que se desarrollan en la gestion de los servicios

farmacéuticos en los hospitales de nuestro pais.

En el disefio de esta BD se utiliza la herramienta CaseStudio para el modelado de la misma, EMS SQL
Manager for PostgreSQL para la administracion y desarrollo del Sistema Gestor de Base de Datos
utilizado, PostGreSQL 8.2. Se realiza la validacion teérica de la Base de Datos disefiada mediante el

analisis de propiedades como: integridad, normalizacién, trazabilidad y seguridad.

Con el desarrollo de propuesta, se espera que se logre el incremento de la capacidad organizativa de la
informacion gestionada en las farmacias hospitalarias del pais asi como el aumento de la calidad de la
asistencia farmacéutica a todos los servicios y personas que necesitan de la prescripcion de productos

farmacéuticos.

Palabras Claves

Base de Datos (BD), Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD), gestion farmacéutica.
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INTRODUCCION

El presente y futuro de la humanidad depende en gran medida del potencial humano, de la gestién de la
producciéon y de los conocimientos que se alcancen. La informatica en sus diferentes manifestaciones,

tiene asegurado un papel protagénico en este futuro.

En Cuba, en estos momentos se propone una utilizacién justa y racional sobre principios éticos
sostenibles, de la informatica, que se hace cada dia mas importante en las diversas areas del quehacer

humano, debido a su rapidez para analizar, procesar y comunicar grandes cantidades de informacion.

Uno de los campos de la actividad humana que se ha visto mas beneficiado por la informatica es el area
de la salud. La informatizacion en esta area esta dada por el conjunto de métodos, técnicas, procederes y
actividades gerenciales encaminadas al manejo de la informacién en este sector, la cual comprende la
informacion del estado de salud de la poblacién, los datos sobre el conocimiento de las ciencias de la
salud y la informacién en general para la toma de decisiones, clinico-epidemioldgicas, operativas y

estratégicas. [1]

Durante afios un grupo de instituciones cubanas desarrollaron sistemas encaminados a lograr
determinados niveles de informatizacion de la salud. Estas soluciones carecian de integracion y de una
definicibn generalizable, ademas de que no existian los recursos tecnolégicos necesarios para su

ejecucion en el Sistema Nacional de Salud (SNS).

A partir de 1997 se concibe una primera estrategia de informatizaciébn como respuesta del sector de la
salud a los lineamientos estratégicos trazados para la informatizacién de la sociedad cubana, con la
finalidad de coordinar esfuerzos para el desarrollo de este proceso en el SNS, de esta forma surge la
propuesta de crear Sistemas de Informacion Hospitalaria (SIH). Esta propuesta fue hecha realidad con el

esfuerzo de muchas personas y desde entonces han sido desarrolladas diferentes versiones.

El Ministerio de Salud Publica (MINSAP) ha definido a la informatizacion como una de sus prioridades y ha
convocando para ello a un grupo de instituciones propias del sector, del Ministerio de Informatica y
Comunicaciones y de otros organismos de la administracién central del estado, para definir de conjunto la
estrategia a desarrollar. En algunos casos se ha tomado como punto de partida sistemas ya desarrollados

en el pais en el marco de aquella primera estrategia de desarrollo.
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INTRODUCCION

Actualmente se continua trabajando integradamente, estrechando alianzas, en el desarrollo de este grupo
de aplicaciones basicas de desarrollo tecnoldgico, y es precisamente esta integracion la que permite

hablar de informatizacién en el sector de la salud publica cubana.

Se trabaja en proyectos basados en nuevas tecnologias de Internet, software libre y otras que garantizan
una explotacién integrada y compatible. En su desarrollo e implementacién participan diferentes empresas
del Ministerio de la Informatica y Comunicaciones (MIC) como Desoft, Softel, PcMax, Sys y la Universidad

de Ciencias Informéaticas (UCI), entre otros.

La UCI, protagonista actual de todo el proceso de informatizacion que se desarrolla en nuestro pais, tiene
como una de sus tareas primordiales el perfeccionamiento de software ya existente y entre ellos los

mencionados SIH.

Este sistema informatico consta de varios mddulos estrechamente relacionados, entre ellos uno destinado
al desarrollo de un sistema integral de informacién para las farmacias hospitalarias pero este no cuenta

con una actualizacion de muchas de las funciones que se desarrollan actualmente en las mismas.

El aumento de la expectativa de vida, de la prevalecia de enfermedades cronicas y de la gama de
medicamentos disponibles, convierte a la farmacoterapia en la forma de intervencion meéedica mas

frecuentemente utilizada.

Una farmacoterapia apropiada permite obtener una atencién sanitaria segura y econémica, en tanto que el
uso inadecuado de los farmacos tiene importantes consecuencias para los pacientes. Es necesario

asegurar un uso adecuado, racional y econémico de los medicamentos.

Los farmacéuticos tienen una responsabilidad fundamental en la atencién de las necesidades de los
individuos y de la sociedad en este aspecto por lo que se hace necesario la busqueda de nuevos meétodos

gue proporcionen mayor seguridad en cada uno de los procesos llevados a cabo por estos.

Para que todas sus actividades puedan llegar a buen fin, tanto su intervencién en el &mbito de la salud

como en el plano comercial requieren de una enorme capacidad de planificacion, ejecucién y control.
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INTRODUCCION

Los servicios farmaceéuticos en los hospitales consisten en el conjunto de actividades desarrolladas por un
profesional farmacéutico, que estan encaminadas a la promocion del uso adecuado y racional de los
medicamentos. Dichas actividades, estan dirigidas, tanto a los profesionales de la salud, como a los

pacientes.

En las farmacias hospitalarias del pais se maneja gran cantidad de informacioén referente a los productos
farmacéuticos que en estas se gestionan, los medios utilizados para el procesamiento de estos datos
actualmente son de forma manual lo que conlleva a que haya demora en la recepcion de estos y el nivel

de error sea considerable.

Existen tarjetones que son llamados tarjetas de estiba, donde se registra toda la informacion necesaria
pero se hace un poco dificil y trabajosa la utilizacién y manipulacion en general de los datos, ademas esta
informacién no tiene seguridad al ser almacenada de esta forma, estas pueden sufrir deterioro con el
tiempo. La funcion de estas tarjetas de estiba es archivar toda la informacién referente a la tramitacion de
los medicamentos, ya sean entregados, vencidos, solicitados o cualquier otra gestion gque se necesite

realizar.

Para llevar a cabo las solicitudes de productos farmacéuticos que son realizadas por unidades internas se
utilizan documentos de papel. Los pedidos que se realizan de la farmacia a otras unidades y las
devoluciones de medicamentos y productos entregados se archivan a través de planillas impresas, lo que
conlleva a que existan dificultades cuando se necesita buscar informacion referente a la entrega de los

mismos.

Es de gran importancia tener presente las fechas de vencimientos de cada uno de los medicamentos, la
via que se utiliza para darle solucion a esta problematica es la utilizacion de un libro donde se registra y
almacena este dato pero este libro puede deteriorarse 0 bien extraviarse perdiéndose esta valiosa
informacién. Ademas no existe actualmente la forma de alertar con antelaciéon la aproximacion de la fecha

de vencimiento de los productos.

Para tener control sobre los consumos de cada producto en la farmacia por periodo de tiempo se realizan
los célculos de stock, estos calculos se realizan con el objetivo de tener un estricto control de los valores

maximos y minimos de consumo para saber el comportamiento de estos y poder dar un tratamiento
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INTRODUCCION

diferenciado, todo este proceso se realiza de forma manual corriendo el riesgo de que exista error

generandose de esta forma informacion incorrecta.

Las tarjetas, documentos y libros anteriormente mencionados han sido la solucién a muchos problemas

existentes en el almacenamiento de los diferentes datos que se manipulan en las farmacias hospitalarias.

Teniendo en cuenta que en estos momentos se trabaja integradamente en el desarrollo de un grupo de
aplicaciones basicas para la informatizacion del sector de la salud y con el desarrollo tecnoldgico con el
cual contamos, para nada es imposible llevar a cabo un proceso de informatizacion en las farmacias
hospitalarias que permita buscar, obtener, actualizar, mostrar, recuperar, eliminar o modificar los datos
siempre que sea necesario de manera clara, sencilla, ordenada y segura, de esta forma se expresara con

mayor eficiencia y calidad el trabajo en la atencion farmacéutica.

Con los métodos empleados actualmente el trabajo desarrollado con los datos es lento y en ocasiones se
necesitan con rapidez por lo que seria factible obtener con gran velocidad la informacién en muy poco

tiempo.

Basado en lo antes expuesto se tiene como problema: ¢Como automatizar la gestion de la informacion

referente a los procesos vinculados con las farmacias en los hospitales cubanos?

En correspondencia con el problema el objeto de estudio lo constituyen los procesos de gestién

farmacéutica hospitalaria.

El campo de accidn esta centrado en la informatizacion de los procesos de gestion de las farmacias de

los centros hospitalarios.

Como objetivo general se define: Disefiar una Base de Datos que mejore la gestion de la informacion

referente a los procesos vinculados a las farmacias hospitalarias.

Las tareas que se desarrollaran para darle cumplimiento a los objetivos trazados son:

e Realizar un estudio detallado de las herramientas a utilizar para el disefio de la BD.
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INTRODUCCION

e Estructurar y disefiar un modelo conceptual de la BD que cumpla con lo establecido.

e Obtener el Script que se genera en el CaseStudio.

e Obtener los artefactos de la metodologia RUP que describen la BD.

¢ Implementar las funciones, vistas y dominios de la BD del médulo Gestion Farmacéutica.

e Realizar validacion tedrica del disefio propuesto para la BD.

El documento esta estructurado de la manera siguiente:

Capitulo 1: Fundamentacion Teérica: Estudio preliminar de los Sistemas de Gestion Farmacéutica.

Tecnologias y herramientas de desarrollo a utilizar.

Capitulo 2: Descripcion y analisis de la solucién propuesta: Descripcion y profundo analisis de la solucion

gue se propone para darle solucion a la problematica planteada.
Capitulo 3: Validacion del disefio realizado: Validacion teérica del disefio de la BD.

Cada uno de estos capitulos es iniciado por una breve introduccion donde se dan a conocer los temas que
se desarrollaran durante el mismo. Finaliza con las conclusiones, en las que se plantean los resultados

obtenidos.
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CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA.

En este capitulo, se hara un estudio detallado de los principales conceptos y tecnologias utilizadas en el
desarrollo de la BD del mddulo de Gestién Farmacéutica. Se abordan temas relacionados con la gestion

de las farmacias hospitalarias y Sistemas de Gestion de Bases de Datos (SGBD).

1.1 Conceptos basicos relacionados con el dominio del problema.

Farmacia hospitalaria

Es una especialidad que se ocupa de servir a la poblacion en sus necesidades farmacéuticas, a través de
la seleccion, preparacion, adquisicion, control, dispensacion, informaciébn de medicamentos y otras
actividades orientadas a conseguir una utilizacion apropiada, segura y costo-efectiva de los medicamentos

y productos sanitarios, en beneficio de los pacientes atendidos en el establecimiento asistencial. [2]

Gestion Farmacéutica Hospitalaria

La gestidn es una actividad que permite adquirir, ordenar y emplear adecuadamente los recursos en

funcién de un objetivo dado.

Desde la antigtiedad, el hombre se enfrenta a fendmenos naturales, econdmicos, politicos y sociales y
debe desplegar un conjunto de actividades para alcanzar sus objetivos. Ese conjunto de actividades no
es mas que su gestion. En las farmacias hospitalarias, se desarrollan diferentes dimensiones de la

gestion.

La gestion farmacéutica no es exclusiva de aquellos que ocupan responsabilidades administrativas o

directivas, sino de todo aquel que aspire a desempefiar su mejor papel en pos de sus objetivos y metas.
Atencion Farmacéutica

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define la Atencion Farmacéutica (AF) como el compendio de
practica profesional, en el que el paciente es el principal beneficiario de las acciones del farmacéutico; es
el compendio de actitudes, comportamientos, compromisos, inquietudes, valores éticos, funciones,
conocimientos, responsabilidades y destrezas del farmacéutico en la prestacion de la farmacoterapia, con

el objetivo de lograr resultados terapéuticos definidos en la salud y calidad de vida del paciente. [3]
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Es la participacion activa del farmacéutico para la asistencia al paciente en la dispensacién y seguimiento
de un tratamiento farmacoterapéutico, cooperando asi con el médico y otros profesionales sanitarios a fin
de conseguir resultados que mejoren la calidad de vida del paciente. También conlleva la implicacion del

farmacéutico en actividades que proporcionen buena salud y prevengan las enfermedades.

1.2 Analisis de las posibles herramientas de desarrollo a utilizar.

Herramientas CASE (Computer Aided Software Engineering, Ingenieria de Software Asistida por
Ordenador).

“Se puede definir a una herramienta CASE como un conjunto de programas y ayudas que dan asistencia
a los analistas, ingenieros de software y desarrolladores, durante todos los pasos del ciclo de vida de

desarrollo de un software.” [4]

CASE es también definido como el conjunto de métodos, utilidades y técnicas que facilitan el
mejoramiento del ciclo de vida del desarrollo de sistemas de informacion, completamente o en alguna de

sus fases. [4]

1.2.1 Rational Rose Enterprise Edition

Rational Rose es una herramienta CASE basada en el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) que
permite crear los diagramas que se van generando durante el proceso de ingenieria en el desarrollo del

software.

UML (Unified Modeling Language) es la herramienta usada en la descripcion y construccion de software
reconocida por la industria como estandar mientras que el Proceso Unificado Rational (Rational Unified
Process) es la metodologia de IBM Rational para el desarrollo y construccion de software basado

integramente en UML como soporte a la metodologia. [5]

Rational Rose es completamente compatible con esta metodologia RUP, posee un gran numero de
estereotipos predefinidos que facilitan el proceso de modelacién del software. Ademas es capaz de
generar el cédigo fuente de las clases definidas en el flujo de trabajo de disefio, pero tiene la limitacién de

gue aun hay varios lenguajes de programacion que no soporta o que sélo lo hace a medias.
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Una vez que se tiene el diagrama de las clases persistentes a partir del cual se genera la BD del sistema,

no existe la posibilidad de exportar ese modelo hacia algin SGBD.

1.2.2 ER/Studio

Es una herramienta de disefio UML, de modelado de datos facil de usar y multinivel, se utiliza para
realizar el modelado para el disefio y creacidon de BD légicas y fisicas. Permite crear y mantener

aplicaciones de BD.

ER/Studio esta equipado para crear y manejar disefios de BD funcionales y confiables. Ofrece fuertes
capacidades de disefio légico, sincronizacion bidireccional de los disefios fisicos y l6gicos, construccion

automatica de BD, documentacion y facil creacion de reportes. [6]

Las capacidades de disefio que contiene, ayudan a crear un disefio l6gico que puede transformarse en
cualquier numero de disefios fisicos. Como resultado, se puede mantener un disefio I6gico normalizado

mientras se desnormalizan los disefios fisicos para su desempefio.

ER/Studio mantiene ligas entre todos los niveles de su disefio por lo tanto puede mezclar cambios en
cualquier direccion entre ellos. Ademas revisa la normalizacién y la compilaciéon con la sintaxis de la

plataforma de la BD.

ER/Studio permite tomar por omision las opciones para todos los diagramas asi como realizar cambios al
momento de la ejecucion. También ayuda a prolongar la inversion que se haya hecho. Soporta el proceso

de disefio interactivo inherente en el ciclo de vida de la aplicacion.

1.2.3 Toad

Toad Data Modeler es una aplicacion que permite disefiar esquemas de BD y generar el codigo SQL

necesario para producirlas.

Permite desarrollar aplicaciones con mayor rapidez y facilidad, simplificando las tareas de administracion

de BD y con posibilidad de trabajar en varios documentos simultaneamente. [7]
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Con esta herramienta se pueden desarrollar diagramas para la mayor parte de SGBD existentes: Access,
Firebird, InterBase, MySQL, Oracle, Paradox, Postgresqgl, entre otros. Tiene un navegador interno que
permite visualizar la BD y gestionar sus objetos con facilidad. El programa es capaz ademas de

conectarse a varias BD simultaneamente.

La aplicaciéon resulta muy util para crear diagramas de entidad-relacién, definir reglas de integridad

referencial, generar scripts SQL que construyan la BD.

Posee una herramienta denominada 'Model Explorer’ que permite navegar por todos los atributos del

modelo que se esté creando.

Esta herramienta tiene la desventaja que solamente permite crear hasta un limite determinado, 25 tablas,

es decir, no puede ser utilizado para disefiar un modelo que contenga mas de 25 tablas.

1.2.4 CaseStudio

CASE Studio es una herramienta profesional con la que se puede disefiar BD, facilitando herramientas

para la creacién de diagramas de relacién, modelado de datos y gestién de estructuras.

Tiene soporte para trabajar con una amplia variedad de formatos de BD (Oracle, SQL, MySQL, MS SQL,
MaxDB, PostgreSQL, Access, etc.), permite ademas generar scripts SQL, usar plantillas de disefio

personalizables y crear detallados informes en HTML. [8]

Consta de un potente sistema de ingenieria inversa, que permite identificar y estructurar BD ya existentes

para poder trabajar con ellas sin problemas.

A través de los diagramas de relacidn que se realizan en el CaseStudio se tiene una visiébn mas clara del

contenido y estructura de la BD, facilitando la gestion y mantenimiento de la misma.

1.3 Sistemas Gestores de Base de Datos.

Una BD no es mas que un conjunto de informacion almacenada en memoria auxiliar que permite acceso
directo y un conjunto de programas que manipulan esos datos. Es un conjunto exhaustivo no redundante
de datos estructurados organizados independientemente de su utilizacion y su implementacion en
maquina accesibles en tiempo real y compatibles con usuarios concurrentes con necesidad de informacion

diferente y no predicable en tiempo. [9]
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El software de BD ha venido experimentado un auge paralelamente con el progreso de la informatizacion

en las diferentes ramas se de la totalidad de las empresas de hoy dia.

La efectividad, rapidez, confiabilidad, seguridad en los flujos de informacién y en general en todos los
procesos constituyen la necesidad apremiante a la hora de optimizar servicios y productos. Ante esta

demanda de soluciones informaticas ha surgido multitud de SGBD.

Un SGBD, puede definirse como un paquete generalizado de software, que se ejecuta en un sistema
computacional anfitrién, centralizando los accesos a los datos y actuando de interfaz entre los datos

fisicos y el usuario.

Las principales funciones que debe cumplir un SGBD es relacionarse con la creacion y mantenimiento de
la BD, el control de accesos, la manipulacién de datos de acuerdo con las necesidades del usuario, el
cumplimiento de las normas de tratamiento de datos, evitar redundancias e inconsistencias y mantener la

integridad.

1.3.1 Objetivos de un SGBD

En un ambiente multiusuario el SGBD ofrece un control centralizado de la informacion. Los objetivos que
plantean estos sistemas estan relacionados con la intencién de evitar los problemas que existian en los

sistemas de informacién orientados a los procesos.

Los principales objetivos son:

e Evitar la redundancia de los datos, eliminando asi la inconsistencia de los mismos.

¢ Mejorar los mecanismos de seguridad de los datos y la privacidad.

Se pueden distinguir cuatro tipos de contextos para usar mecanismos de seguridad:
- seguridad contra accesos indebidos a los datos
- seguridad contra accesos no autorizados a la BD.
- seguridad contra destruccién causada por el-entorno (fuego, inundacion, robo, etc.)

- seguridad contra fallos del propio sistema (fallos del hardware, del software, etc.)
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e Mantener la integridad de los datos realizando las validaciones necesarias cuando se realicen
modificaciones en la BD.

e Asegurar la independencia de los programas y los datos, es decir, la posibilidad de modificar la
estructura de la BD (esquema) sin necesidad de modificar los programas de las aplicaciones que
manejan esos datos.

o Mejorar la eficacia de acceso a los datos, en especial en el caso de consultas imprevistas.

1.3.2 Funciones de los SGBD.

Las principales funciones que debe realizar un SGBD son:
e La definicion de los datos.
¢ La manipulacién de los datos.
e Garantizar la seguridad e integridad de los datos.

e Lagestidn de las transacciones y el acceso concurrente. [10]

1.3.3 Funciones que se deben evaluar en un SGBD.

Una de las funciones primarias que presentan las BD y a partir de la cual empezaron a evolucionar, es el
almacenamiento y recuperacién de datos. Entre las tareas de recuperacion de datos se pueden
encontrar:

¢ lavelocidad de ejecucion de consultas.
e la creacion de indices.

e laimportacion de datos.

La evaluacion se ha realizado en funcién del tiempo que tarda cada SGBD en llevarlas a cabo, ya que la

velocidad representa la eficiencia en la realizacion de cada funcion.
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También existen variables menos importantes que podrian condicionar el rendimiento entre ellas:

e La proteccion de datos (bloqueos para garantizar el acceso exclusivo).

e La asignacién de memoria interna.

e El control de accesos de los usuarios.

e El consumo de recursos (esto ultimo se refiere a la capacidad de funcionar en un entorno de

recursos limitados y en armonia con otras aplicaciones).
1.3.4 Arquitectura de Base de Datos.

El SGBD incorpora como herramienta fundamental dos lenguajes, para la definicién y la manipulacion de

los datos.

® |lenguaje de definicion de datos (DDL, Data Definition Language) provee de los medios
necesarios para definir los datos con precision, especificando las distintas estructuras. Acorde
con el modelo de arquitectura de tres niveles, habra un lenguaje de definicién de la estructura
I6gica global, otro para la definicion de la estructura interna, y un tercero para la definicion de

las estructuras externas.

® Lenguaje de manipulacién de datos (DML, Data Manipulation/ Management Language), es el
encargado de facilitar a los usuarios el acceso y manipulacion de los datos. Pueden
diferenciarse en procedimentales (aquellos que requieren qué datos se necesitan y cémo
obtenerlos) y no procedimentales (que datos se necesitan, sin especificar como obtenerlos), y
se encargan de la recuperacién de los datos almacenados, de la insercién y supresion de datos

en la BD, y de la modificacién de los existentes. [11]

Las BD respetan la arquitectura de tres niveles definida, para cualquier tipo de BD, por el grupo

ANSI/SPARC. En esta arquitectura la BD se divide en los niveles externo, conceptual e interno:

® Nivel interno: es el nivel mas bajo de abstraccion, y define como se almacenan los datos en el soporte

fisico, asi como los métodos de acceso.
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® Nivel conceptual: es el nivel medio de abstraccion. Se trata de la representacion de los datos realizada
por la organizacion, que recoge las vistas parciales de los requerimientos de los diferentes usuarios y
las aplicaciones posibles. Se configura como vision organizativa total, e incluye la definicion de datos y

las relaciones entre ellos.

® Nivel externo: es el nivel de mayor abstraccion. A este nivel corresponden las diferentes vistas
parciales que tienen de la BD los diferentes usuarios. En cierto modo, es la parte del modelo

conceptual a la que tienen acceso. [12]

En ocasiones puede encontrarse el nivel conceptual dividido en dos niveles, conceptual y légico. El
primero de ellos corresponde a la visiébn del sistema global desde un punto de vista organizativo
independiente, no informatico. El segundo corresponderia a la vision de la BD expresada en términos del

sistema que se va a implantar con medios informaticos.

Este modelo de arquitectura permite establecer el principio de independencia de los datos. Esta
independencia puede ser ldgica y fisica. Por independencia légica se entiende que los cambios en el
esquema légico no deben afectar a los esquemas externos que no utilicen los datos modificados. Por
independencia fisica se entiende gque el esquema légico no se vea afectado por cambios realizados en el

esquema interno, correspondientes a modos de acceso, etc.

Hasta el presente las compafias de software han desarrollado numerosos SGBD, estos se pueden
clasificar en SGBD Libres y SGBD Comerciales atendiendo las diferencias entre utilizar software libre,

software propietario o diferentes combinaciones.

A continuacion se muestra una lista de los SGBD mas comunmente usados, distinguiendo entre los

SGBD libres y los comerciales.
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SGBD libres: SGBD comerciales:
PostgreSQL. Microsoft SQL Server.
MySQL. Oracle.

SQLite Sybase ASE. Fox Pro.
Firebird. Microsoft Access.

1.3.5 Caracteristicas principales de algunos SGBD.

El estudio y analisis de los diferentes SGBD que mas se utilizan actualmente en el mundo se hace

imprescindible para de acuerdo a la necesidad decidir cual es la mejor alternativa.
Entre los SGBD comunmente utilizados en el mundo se encuentran:
SQL Server

Microsoft SQL Server es un SGBD relacional basado en el lenguaje SQL, capaz de poner a disposicion
de muchos usuarios grandes cantidades de datos de manera simultanea. Microsoft SQL Server, pertenece
a la familia de los sistemas de administracion de BD, que operan en una arquitectura cliente/servidor de

gran rendimiento.

Su desarrollo fue orientado para hacer posible manejar grandes volimenes de informacion, y un elevado
namero de transacciones. Permite la creacion de procedimientos almacenados que se ejecutan mas

rapido que instrucciones SQL independientes.

Puede manejar perfectamente BD de TeraBytes con millones de registros y funciona sin problemas con
miles de conexiones simultaneas a los datos, so6lo depende de la potencia del hardware del equipo en el
que esté instalado. Una de sus desventajas es que no es multiplataforma, solamente corre sobre Windows
NT- 2000 Server. [13]
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Algunas de sus caracteristicas principales son las siguientes:

Arquitectura de almacenamiento en disco, permite la escalabilidad desde BD de equipos portatiles

hasta BD empresariales de tamafio de terabyte.

Las herramientas y los programas se ejecutan mucho mas rapido y estan disefiados para que

produzcan menos impacto en las operaciones del servidor.

Las copias de seguridad activas proporcionan copias de seguridad en linea de alto rendimiento con

un impacto minimo en los sistemas en funcionamiento.

El optimizador de consultas con multiples fases busca el plan 6ptimo de consultas para mejorar el

rendimiento de consultas complejas.

Amplia la busqueda de texto completo con alto rendimiento a documentos formateados a través de

un mecanismo ampliable de filtro.

Proporciona optimizacion automéatica de consultas y soporta consultas en mdltiples servidores en

la configuracion distribuida de BD de SQL Server.

Desventajas:

Licencias con costos altos.

Plataformas Windows.

MySQL

Es un SGBD basado en Open Source (cédigo abierto) disefiado para los sistemas Unix, aunque

existen versiones para Windows.

Algunas de sus caracteristicas principales son las siguientes:

Disefiado en vistas a la velocidad.

Consume muy pocos recursos de CPU y memoria. Muy buen rendimiento.
Tamario del registro sin limite.

Buena integracion con PHP.

Buen control de acceso usuarios-tablas-permisos.
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Desventajas:
e No soporta subconsultas.

e No soporta transacciones.

¢ No soporta triggers ni procedimientos en el servidor.

¢ No soporta claves ajenas. Ignora la integridad referencial.
¢ No soporta vistas.

e Se hace inestable cuando contiene gran cantidad de datos.

InterBase

Es un SGBD que tiene las siguientes caracteristicas:

e Un producto con gran madurez: es un producto con muchos afios de existencia en el mercado,
siendo utilizado por diversas firmas, es un producto fiable y robusto, probado exhaustivamente y

ofrece unos buenos niveles de seguridad.

e Codigo Abierto (Open Source): a partir de la version 6, InterBase a pasado a ser Open Source,

significando que las fuentes de la misma pueden ser editados y modificados por cualquier usuario.

o Coste de Desarrollo: baja considerablemente con la potencia que otorga SQL en las consultas,
evitando usar bucles, instrucciones de salto, instrucciones de blusqueda, lo que también permite

una mayor legibilidad del cédigo.
e Tiene gran coste de desarrollo.

e Velocidad de desarrollo: si las cosas se hacen bien, el tiempo de desarrollo puede disminuir,

ademas de permitir un mantenimiento mas sencillo de la misma. [14]

Oracle

Es un SGBD fabricado por Oracle Corporation. Se considera a Oracle como uno de los sistemas de BD

més completos, destacando su:
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e Soporte de transacciones.
e Estabilidad.
e Escalabilidad.

e Es multiplataforma.

Su mayor inconveniente es su enorme precio, que es de varios miles de euros, segun versiones y
licencias. Otro aspecto a criticar es la seguridad de la plataforma, y las politicas de suministro de parches

de seguridad.

En los parches de actualizacion provistos durante el 2005 fueron corregidas 22 vulnerabilidades

publicamente conocidas, algunas de ellas con una antigiiedad de mas de 2 afos.

Aunqgue ha tenido un amplio dominio en el mercado de servidores sufre la competencia del Microsoft SQL

Server de Microsoft y de otros con licencia libre como PostgreSQL, MySq|l o Firebird. [15]

PostgreSQL

PostgreSQL es un SGBD objeto-relacional para multiples plataformas. Esta considerado como la BD de
cbdigo abierto mas avanzada del mundo. Tiene licencia BSD (esta licencia basicamente consiste en que
ves el cddigo, puedes redistribuirlo y puedes modificarlo), debido a esto puede usarse, modificarse, y
distribuirse por todos gratis para cualquier propdsito, sea privado, comercial, 0 académico. Posee gran
estabilidad y confiabilidad, nunca ha presentado caidas en varios afios de operacion de alta actividad.
Tiene un buen soporte para subselects, triggers, vistas y procedimientos almacenados en el servidor,

ademas tiene ciertas caracteristicas orientadas a objetos. [16]
Caracteristicas importantes a destacar en el SGBD Postgres SQL son las siguientes:

e Corre en los principales sistemas operativos: Linux, Unix, BSDs, Mac OS, Beos, Windows, entre

otros.
e Soporte nativo para los lenguajes mas populares como PHP, C, C++, Perl, Python, etc.

e Soporte de todas las caracteristicas de una BD profesional (triggers, store procedures — funciones,

secuencias, relaciones, reglas, tipos de datos definidos por usuarios, vistas, etc.)
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¢ Utilidades para andlisis y optimizacion de Querys.
e Permite la declaracion de funciones propias, asi como la definicion de disparadores.
e Soporta el uso de indices, reglas y vistas.

e Incluye herencia entre tablas (aunque no entre objetos, ya que no existen), por lo que a este gestor

de bases de datos se le incluye entre los gestores objeto-relacionales.

e Permite la gestion de diferentes usuarios, como también los permisos asignados a cada uno de
ellos. [17]

e PostgreSQL usa una arquitectura proceso-por-usuario cliente/servidor. Hay un proceso maestro
gue se ramifica para proporcionar conexiones adicionales para cada cliente que intente conectar a
PostgreSQL.

Caracteristicas adicionales en la version Postgres SQL 8.2:

Ademas de las caracteristicas listadas anteriormente, hay nuevas prestaciones y mejoras contribuidas por

docenas de desarrolladores para version 8.2. Entre ellas se encuentran:

Mejoras de Rendimiento: la version 8.2 mejora el rendimiento en alrededor de un 20% en pruebas de
sistemas OLTP (procesamiento en linea de transacciones) de gran escala. Los cambios incluyen
ordenamientos en memoria y en disco mas rapido, mejor escalabilidad en sistemas multi-procesador,
mejor optimizacion de consultas sobre datos particionados, cargas masivas mas rapidas y outer joins

considerablemente acelerados.

Construccion en linea de indices: la construccion de indices puede ocurrir mientras las aplicaciones

escriben a las tablas de la BD, permitiendo el afinamiento de rendimiento sin afectar la disponibilidad.

PL/Python: soporta parametros con nombre y funciones que devuelven conjuntos. [18]

30



CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA.

Limites de Postgre 8.2

Maximo de base de datos: ILIMITADO

Maximo de tamafio de tabla: 32TB

Méaximo de tamafo de registro: 1.6TB

Maximo de tamafio de campo: 1GB

Maximo de registros por Tabla: ILIMITADO

Méaximo de campos por tabla: 250 a 1600 (depende de los tipos usados)
Maximo de indices por tabla: ILIMITADO

Numero de lenguajes en los que se puede programar funciones:

(Pl/pgsaql, pl/java, pl/perl, pl/python, tcl, pl/php, C, C++, Ruby, etc.)

1.3.6 PostGreSQL vs. MySQL.

Actualmente los SGBD mas populares en el ambiente del software libre y a su vez los mas utilizados en
los diferentes sistemas de Gestion Farmacéutica que existen en el mundo son PostgreSQL y MySQL. A
continuacion una breve comparacion de estos dos SGBD después de haber consultado informacién al

respecto:

Lo mejor de PostGreSQL:

Las caracteristicas positivas que posee este gestor segun las opiniones mas comunes son:

1. Posee una gran escalabilidad. Es capaz de ajustarse al numero de CPUs y a la cantidad de
memoaria que posee el sistema de forma 6ptima, haciéndole capaz de soportar una mayor cantidad
de peticiones simultaneas de manera correcta (segun algunas opiniones se dice que en muchas
ocasiones ha llegado a soportar el triple de carga de lo que soporta MySQL).

2. Implementa el uso de rollback’s, subconsultas y transacciones, haciendo su funcionamiento mucho

mas eficaz, y ofreciendo soluciones en campos en las que MySQL no podria.
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3. Tiene la capacidad de comprobar la integridad referencial, asi como también la de almacenar
procedimientos en la propia BD, equiparandolo con los gestores de BD de alto nivel, como puede
ser Oracle.

Soporta un subconjunto de SQL92 MAYOR que el que soporta MySQL.

Tiene mejor soporte para triggers y procedimientos en el servidor.
Los mayores inconvenientes y desventajas que se pueden encontrar a este gestor son:

1. Consume mas cantidad de recursos que MySQL.

2. Tiene un limite de 8K por fila, aunque se puede aumentar a 32K, con una disminucién considerable
del rendimiento.
Es mas lento que MySQL.

4. Tiene menos funciones en PHP que MySQL.

Lo mejor de MySQL:

La gran mayoria de las personas utiliza este gestor en Internet, por o que encontrar opiniones favorables

no resulta en absoluto imposible:

1. MySQL tiene gran velocidad al realizar las operaciones, lo que le hace uno de los gestores que
ofrecen mayor rendimiento.

2. Su bajo consumo lo hacen apto para ser ejecutado en una maquina con escasos recursos sin
presentar problemas.
Presenta grandes utilidades de administracion, tiene gran facilidad de configuracion e instalacion.
Tiene una probabilidad muy reducida de corromper los datos, incluso en los casos en los que los

errores no se produzcan en el propio gestor, sino en el sistema en el que esta.

Debido a esta mayor aceptacion en Internet, gran parte de los inconvenientes se exponen a continuacion,

estos han sido extraidos de comparativas con otras BD:

1. Carece de soporte para transacciones, rollback’s y subconsultas.
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2. El hecho de que no maneje la integridad referencial, hace de este gestor una solucion pobre para
muchos campos de aplicaciéon, sobre todo para aquellos programadores que provienen de otros
gestores que si que poseen esta caracteristica.

3. No es viable para su uso con grandes BD, a las que se acceda continuamente, ya que no
implementa una buena escalabilidad.

4. No considera las claves ajenas. Ignora la integridad referencial, dejandola en manos del

programador de la aplicacion. [19]

Se considera que PostgreSQL es un sistema de BD lento, es el servidor de BD de cédigo abierto mas
potente que existe y es por tanto la alternativa a MySQL cuando se necesitan caracteristicas avanzadas

como transacciones, procedimientos almacenados, triggers, vistas, etc.

MySQL no es adecuada para aplicaciones criticas. Al no utilizar transacciones, un problema que
interrumpiese una serie de comandos podria dejar la BD en un estado inconsistente, lo cual nunca
ocurriria con PostgreSQL. Tampoco tiene triggers por lo que no se pueden establecer reglas de integridad

y consistencia a nivel de servidor.

1.3.7 Herramienta para la administracion y desarrollo de PostgreSQL.

EMS SQL Manager for PostgreSQL

EMS SQL Manager for PostgreSQL es una aplicacion de alto desempefio para la administraciéon y
desarrollo del SGBD PostgreSQL. El programa trabaja con cualquier version de PostgreSQL y soporta
todas las Ultimas caracteristicas de PostgreSQL, incluyendo espacios de tablas y nombres de argumentos
en funciones. Su interfaz gréfica es sumamente atractiva e incluye un modo guiado de trabajo. Incluye las

herramientas basicas de mantenimiento y administracion.

Caracteristicas:

e Soporte completo para PostgreSQL.
e Administracién y navegacion rapida de BD.
e Administracién facil de todos los objetos PostgreSQL.

e Administracién efectiva de seguridad.

33



CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA.

e Capacidades de exportacién e importacién de datos.
e Modo guiado para labores de mantenimiento.

e Interfaz atractiva. [20]

1.4 SGBD utilizados en sistemas de gestion farmacéutica hospitalaria existentes
en nuestro pais y en el mundo.

Actualmente existen en el mundo sistemas informéticos para la gestion farmacéutica hospitalaria. La
mayoria de estos productos han sido desarrollados sobre la base de software propietario por lo que el
acceso a su cadigo fuente no esta disponible. Estos sistemas no pueden ser usados ni modificados por

personas no autorizadas.

Otra caracteristica que se debe tener presente es que estos sistemas son implementados en aplicaciones
de escritorio. Estos productos utilizan SGBD que aunque poseen diversas ventajas, muchos de estos

traen consigo ciertos inconvenientes para la manipulacion de los datos que se gestionan en el mismo.

Se hace imprescindible el estudio y analisis de cuales son los diferentes SGBD que utilizan algunos de

estos sistemas de gestion farmacéuticas existentes en nuestro pais y en el mundo.

FARHOS

Sistema integral de informacion para la farmacia hospitalaria. Fue desarrollado por un equipo de
farmacéuticos especialistas en farmacia hospitalaria e informéaticos con méas de doce afios de experiencia

en el entorno sanitario y hospitalario. [21]

Este sistema gestiona todo lo referente a compras, prescripcién asistida desde planta, distribucion de
medicamentos, dispensacion individualizada tanto a pacientes ingresados como ambulatorios. Este
sistema utiliza Interbase 6 u Oracle como SGBD ya que es una BD que requiere muy poco soporte de

mantenimiento pero estos gestores de BD tienen la desventaja de ser comerciales.
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GESTIFARMA

Gestifarma es un programa de solucion informatica para la gestion integral de las oficinas de farmacia. El
programa esta dividido en varios modulos. Cada uno de ellos hace referencia a una actividad habitual de

la Oficina de Farmacia. [22]

Los médulos se encuentran integrados en una misma BD de manera que el usuario no tiene por qué
exportar o importar datos de un apartado del programa a otro para obtener un resultado coordinado. El
SGBD utilizado es MySQL que es un SGBD libre pero este tiene ciertas desventajas en comparacion con
otros SGBD como PostgresSQL.

CARE 2X

Es una plataforma informatica para la gestion de hospitales hecha bajo licencia GPL. Este sistema de
gestion hospitalaria consta de varios médulos, entre estos un moédulo encargado especificamente de la
gestion farmacéutica. El sistema cuenta con las necesidades fundamentales para el manejo farmacéutico
pero dista de algunos elementos necesarios que no se ajustan a toda la realidad de las farmacias

cubanas.

Care2x CDS es un servidor central de BD para el completo entorno integrado de cuidados de la salud.
Este es un depdsito central de datos que puede ser usado en todas las organizaciones de cuidado de la
salud participantes Este servidor central es accesado remotamente via el protocolo de intercambio de
datos de la salud (HXP). Este sistema utiliza los SGBD MySQL y PostgreSQL. [23]

GALEN FARMACIA

Es el Sistema de Control de Materiales Hospitalarios (SCMH) para el control de Medicamentos vy
Materiales Médicos, este es un sistema automatizado, para el control de los movimientos de entradas y
salidas que se realizan entre los diferentes sectores que integran la Unidad de Manipulacién y
Almacenamiento de Medicamentos y Materiales Médicos, y entre éstos y las distintas Entidades Externas

a esta Unidad, que pueden ser Centros de Costo, Unidades Externas y Proveedores.
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Ademas, permite la elaboraciéon de pedidos, realizar inventarios, controlar existencias de productos,

obtener reportes para la consolidaciéon de la informacién y otras operaciones.

Este sistema utiliza el SGBD SQLServer que tiene la caracteristica de ser un SGBD comercial. Para la
construccion de la BD se utiliz6 el SGBD relacional SQL Server 7.0, a partir del cual se realizaron

consultas y procedimientos

BIOCOM

Es un sistema modular integrado para prestadores de servicios de salud destinado a la gestion de

compras, almacén, distribucion de medicacién a planta y dispensacion en forma de unidosis.

BIOCOM es un producto bastante completo en la gestiébn hospitalaria con un elevado nivel entre sus
sistemas y en especial el farmacéutico es un software desarrollado para otros sistemas hospitalarios que
difieren de la salud cubana. EI SGBD que utiliza este sistema para almacenar y gestionar todos los datos

es Access. [24]

InFarmVisual

Es un producto desarrollado sobre la base de software propietario que tiene entre sus caracteristicas
principales la Dispensacion de medicamentos, Atenciébn Farmacéutica, Gestibn de Compras, Inventarios
entre otros. Utiliza como SGBD MySQL. Este programa no se puede utilizar fuera de Espafia porque este

sistema solo se ajusta a las especificaciones del sistema sanitario espafiol. [25]

Conclusiones

La herramienta que se utilizard para el modelado de la BD es CaseStudio por las caracteristicas y
ventajas anteriormente descritas y principalmente por su soporte para trabajar formato de BD
PostgreSQL. Para realizar el modelo de objetos o diagrama de clases persistentes se utilizara la

Herramienta Case, Rational Rose Enterprise Edition.
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El SGBD que se pretende utilizar en el sistema es PostgreSQL, en su versién Postgre8.2 teniendo en
cuenta principalmente, su condicion de software multiplataforma y con licencia de uso libre, ademas de las

potencialidades desde el punto de vista de funcionamiento que garantiza con su uso.

Se escoge especificamente la versidn PostgresSQL 8.2 ya que tiene caracteristicas que le otorgan
rendimiento mucho mejor que los predecesores (8.1 y hacia atras) para bases de datos grandes,
concurrencia multiuso entre otros y principalmente porque en su carpeta de instalacion incluye la
herramienta Slony-I que se utilizara para replicar los datos dentro del hospital. Se utilizara la aplicacion

EMS SQL Manager for PostgreSQL para la administracion y desarrollo del SGBD.
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Capitulo 2. Descripcion y andlisis de la solucion propuesta.

En el presente capitulo, se explica la estrategia de integracién de la solucién propuesta con otros modulos.

Se describe y fundamenta la arquitectura utilizada para la BD.

Se analizan los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema propuesto. Se realiza el Diagrama
de Clases Persistentes y el Diagrama Entidad Relacion de la BD asi como la descripcion de las clases y

tablas correspondientes.
2.1 Estrategia de integracién de la solucién con otros médulos o sistemas.

Para el completo y correcto funcionamiento de la BD se debe integrar con otros mdodulos debido a que la
BD del médulo Gestion Farmacéutica necesita establecer relaciones con tablas de otros médulos como es
el caso de configuracion. En este, por ejemplo, se encuentra la tabla cfg_unidad _medida donde se
almacenan todas las unidades de medidas que se gestionan en un hospital, entre ellas las de los
diferentes productos farmacéuticos y estos datos son necesarios en la gestion de los diferentes procesos

farmacéuticos.

Para obtener mayor seguridad, proteger la informacién y mantener la integridad de la misma esta

integracion se realizara a través de llamadas a servicios web o a nivel de negocio de la siguiente forma:

El codigo dentro un mismo componente utiliza llamadas a métodos o eventos de forma directa. La
comunicacion entre diferentes componentes se realiza mediante llamadas a servicios web o de forma
directa a nivel de negocio, en caso de utilizarse servicios web, la informaciéon que es transmitida debe
cumplir con los estandares internacionales que hay establecidos para facilitar la integracién entre nuevos

componentes y otros sistemas hospitalarios.

La BD es accesada de forma directa mediante controladoras y los componentes reusados son integrados

mediante interfaces sencillas.
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Con el objetivo de proteger la informacién y mantener la integridad de la misma para obtener la
informacion que se necesite de otros modulos se accede a la BD a través del negocio, para esto se

realizan consultas.

2.2 Descripcion de la arquitectura y fundamentacion.

2.2.1 Modelo de datos relacional.

Para el disefio de la BD_Gehos_far se utilizd el modelo de BD relacional debido a que esta fue la
propuesta dada por los arquitectos del proyecto y también por presentar las caracteristicas y ventajas que

a continuacioén se describen.

El modelo de datos relacional se fundamenta principalmente en la existencia de “relaciones”. Este modelo
de datos representa todos los datos en la BD como sencillas tablas de dos dimensiones llamadas

relaciones.

Es una relacion como si fuese una tabla que estd compuesta por registros (filas de una tabla) que
representan las tuplas y campos que representan las columnas de una tabla. La informacion puede ser

recuperada o almacenada mediante consultas que ofrecen flexibilidad para administrar la informacion.

Resumiendo lo anteriormente descrito una BD relacional es un conjunto de dos o mas tablas
estructuradas en registros (lineas) y campos (columnas), que se vinculan entre si por un campo en
comun, en ambos casos posee las mismas caracteristicas como por ejemplo el hombre de campo, tipo y
longitud; a este campo generalmente se le denomina ID, identificador o clave. A esta manera de construir

bases de datos se le denomina modelo relacional. [26]

Este modelo de datos tiene la considerable ventaja de que es mas facil de entender y de utilizar para un
usuario casual de la BD. La informacion puede ser recuperada o almacenada por medio de consultas que

ofrecen una amplia flexibilidad y poder para administrar la informacion.
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2.2.2 Arquitectura Centralizada.

La arquitectura que se utiliza para la BD es una Arquitectura Centralizada ya que la BD reside en conjunto
con las restantes BD del proyecto en un mismo y Unico servidor proporcionando de esta forma una
ubicacién central para el almacenamiento de datos, la mayoria de las funciones se llevan a cabo mas

facilmente.

En el servidor se encuentran las BD modularizadas, cada modulo tiene su BD por separadas. Esto
significa que cada uno de los médulos que constituyen el sistema completo, incluyendo Gestion
Farmacéutica, tengan su propia BD, en la que pueden establecer un mejor control de la informacioén. De la
BD existira una copia en el servidor central y un administrador se encargara de gestionar toda la

informacioén a nivel central.

Para los usuarios acceder a la BD deben conectarse desde cada uno de los puestos de trabajos al
servidor central donde esta se encuentra ubicada. Si es necesario modificar, adicionar o eliminar alguna
funcidn, vista, dominio o realizar cualquier otro cambio se tiene que acceder desde cada puesto de trabajo

al servidor y es ahi donde se realiza la operacién que se desee llevar a cabo.

En este servidor central también se encuentran la BD del modulo Configuracion que contiene las tablas

nomencladores que deben ser utilizadas por los restantes médulos.

Ventajas que trae consigo una BD Centralizada.
¢ Requiere poco personal de administracién.

e Siempre actualizada.

Desventajas que trae consigo una BD Centralizada
e Grandes volumenes de informacion (afectan el tiempo de respuesta).
e Dependencia de los sistemas de comunicacion.
e Requiere de servidores de alto rendimiento, mas costosos, mas dificil de reemplazar en caso de

fallos.
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Figura 1. Arquitectura centralizada de la base de datos.

Para un futuro se propone obtener una BD distribuida con el objetivo de que cada modulo del proyecto
tenga su propio sitio para la BD y se pueda realizar operaciones en esta sin ser necesario acceder a un

servidor central.

Las BD distribuidas consisten precisamente en una especie de objeto virtual, cuyas partes componentes
se almacenan fisicamente en varias bases de datos "reales" distintas ubicadas en diferentes sitios. De

hecho, es la unidn logica de esas bases de datos.

En otras palabras, cada sitio tiene sus propias BD "reales" locales, sus programas para la administracion
de transacciones y su propio administrador local de comunicacién de datos. En particular un usuario dado
puede realizar operaciones sobre los datos en su propio sitio local exactamente como si ese sitio no

participara en absoluto en el sistema distribuido.

41



CAPITULO 2. DESCRIPCION Y ANALISIS DE LA SOLUCION PROPUESTA

2.3 Especificacion de Requerimientos del sistema.

La primera etapa de cualquier proceso de negocio comienza por la tarea de la identificacion de los
requisitos, para el logro de un mejor disefio, modelacion y por ende un resultado exitoso ante el cliente

gue al final es el objetivo fundamental.

2.3.1 Requisitos funcionales.

Con la definicion de los requisitos se pretende establecer un comun entendimiento con el cliente sobre los
objetivos del disefio de BD propuesto, reflejan todo lo que la BD debe hacer. A continuacion se

enumeran los requisitos funcionales, capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir:
RF 1- Adicionar un producto.

El sistema de BD debe permitir insertar, almacenar, modificar asi como mostrar los datos referentes a las

caracteristicas de un nuevo producto que no haya sido insertado anteriormente.
RF-2 Controlar producto.
El sistema de BD debe permitir almacenar, modificar, mostrar y eliminar los datos que se registran en las

diferentes tarjetas de control de los productos farmacéuticos.

RF-3 Registrar Solicitudes.

El sistema de BD debe permitir almacenar los datos referentes a las solicitudes de productos.

RF-4 Registra Consumos.

El sistema de BD debe permitir insertar y almacenar los consumos por pacientes y servicios.

RF 5- Mostrar Datos de la Tarjeta de Control de cada medicamento.

El sistema de BD debe permitir mostrar los datos almacenados de la tarjeta de control de medicamento.
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RF 6- Eliminar Tarjeta de Control.
El sistema de BD debe permitir eliminar la tarjeta de control de medicamento que ya haya sido

almacenada cuando este se agote o se venza.

RF 7-Actualizar tarjeta de control de medicamentos con déficit en la farmacia.
El sistema de BD debe permitir actualizar la tarjeta de control almacenadas de medicamentos con déficit

en la farmacia a medida que se va registrando la carencia de los medicamentos.

RF 8- Actualizar el Libro de Fechas de Vencimiento.
El sistema de BD debe permitir actualizar las fechas de vencimientos almacenadas en el Libro de Fechas

de Vencimiento.

RF 9- Buscar y seleccionar Medicamentos.

El sistema de BD debe permitir realizar busqueda y seleccién de Medicamentos.

RF 10- Introducir datos de medicamentos elaborados.

El sistema de BD debe permitir insertar y almacenar nuevos medicamentos elaborados por la farmacia.

RF 11- Recepcionar la planilla de solicitud de medicamentos de cada sector del hospital de forma
manual.
El sistema de BD debe permitir almacenar las tarjetas de solicitud de medicamentos de cada sector del

hospital para tener constancia de los pedidos hechos a la farmacia.

RF 12- Insertar Plantilla de entrega de medicamentos de proveedores.
El sistema de BD debe permitir Insertar y almacenar la Plantilla de entrega de medicamentos de

proveedores a la farmacia.
RF 13- Introducir nuevos medicamentos.

El sistema de BD debe permitir Introducir y almacenar los nuevos medicamentos entregados a la

farmacia.
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RF 14- Introducir nuevas tarjeta de Control de medicamento.
El sistema de BD debe permitir introducir y almacenar nuevas tarjetas de control de medicamento cuando

el medicamento entra a la farmacia.

RF 15- Completar la planilla de devolucién de medicamentos.
El sistema de BD debe permitir almacenar los datos de una planilla de devolucién de medicamentos que

se reintegran por cada sector del hospital con el objetivo de darle entrada a esas devoluciones.

RF 16- Alertar ante la falta de medicamentos, cantidad minima, vencida o préxima a vencer.
El sistema de BD debe ser capaz de Alertar ante la falta de medicamentos, cantidad minima, vencida o

préxima a vencer para generar los pedidos.

RF 17- Mostrar tarjeta de control de medicamentos con déficit.

El sistema de BD debe permitir mostrar los datos de la tarjeta de control de medicamentos con déficit.

RF 18- Crear plantilla de solicitud de pedidos de medicamentos para la farmacia.
El sistema de BD debe permitir almacenar los datos que contiene una plantilla de solicitud de pedidos de

medicamentos para la farmacia.

RF 19- Actualizar plantilla de solicitud de pedidos de medicamentos.

El sistema de BD debe permitir modificar los datos contenidos en las plantilla de solicitud de pedidos de
medicamentos que ya fueron entregados.

RF 20- Archivar los Pedidos que no han sido atendidos por los proveedores.

El sistema de BD debe permitir almacenar los datos de los Pedidos que no han sido atendidos por los

proveedores.

RF 21- Actualizar resumen de operaciones.
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El sistema de BD debe permitir modificar los datos almacenados en el resumen de operaciones que se

genera diario.

RF-22 Eliminar Medicamentos.
EL sistema de BD debe permitir eliminar los datos almacenados de los medicamentos que sean dado de

baja en la Farmacia.

RF-23 Actualizar Medicamentos.
El sistema de BD debe de permitir de modificar cualquier dato de los medicamentos existentes en la

farmacia.

2.3.2 Requisitos no funcionales.

Los requisitos no funcionales se refieren a las propiedades o cualidades de la BD. Estos responden a

cualidades que la BD debe tener y las caracteristicas para que esta sea confiable, usable y segura.

RNF 1- Requerimientos de rendimiento

El tiempo de respuesta de una peticion al servidor debe ser rapido para la toma de decisiones.

RNF 2- Requerimientos de soporte
Se le debe dar mantenimiento periddicamente a los servidores de bases de datos controlando la

integridad de la informacion.

RNF 3-Requerimientos politicos, culturales y legales.

Las herramientas propuestas para la BD, deberan responder a los intereses de la Constitucion de la
Republica de Cuba. No existiran prioridades en el servicio segun el nivel social, cultural o étnico. No se
permitiran la divulgaciéon de los datos. Todos los procesos responderan a las resoluciones establecidas

por el Ministerio de Salud Publica cumpliendo las normas instituidas en el Cédigo Penal.
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RNF 4-Requerimientos de confiabilidad

La informacion debe transmitir a través de canales seguros. Se debe chequear la integridad de los datos.

RNF 5-Requerimientos de hardware
Requerimientos para un servidor: 512Mb RAM (Recomendado 1Gb RAM o superior), 1GHz o superior,
60Gb HDD.

Periféricos: Mouse y Teclado.

Tarjeta de Red.

1GB MB de RAM

Capacidad de Almacenamiento que garantice soporte para la BD.

RNF 6-Requerimientos de software
La BD debe correr en sistemas operativos Windows 98 o superior y sistemas Unix, GNU-Linux. Para
sistemas Windows se deber tener instalado Microsoft Framework 2.0 y en sistemas Linux la plataforma

Mono 1.2 o superior.

PostgreSQL 8.2, Slony-11.2.9

RNF 7-Restricciones en el disefio y la implementacién
Se utilizara Case Studio para el disefio y modelado de la BD.
La BD sera implementada utilizando como SGBD PostgreSQL 8.2.

La comunicacion de de las terminales clientes con el servidor sera a través de conexiones de fibra optica.

RNF 8-Requisitos de Independencia:

Hay que obtener un buen disefio de la BD para lograr evitar la aparicion de informacion repetida o

redundante por lo que seria muy factible lograr una redundancia nula.
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RNF 9-Requisitos de Consistencia:
En aquellos casos en los que no se ha logrado esta redundancia nula, es necesario vigilar y validar por
cédigos de programacion que aquella informacién que aparece repetida se actualice de forma coherente,

es decir, que todos los datos repetidos se actualicen de forma simultanea.

RNF 10-Requisitos de Seguridad y Privacidad

La informacion almacenada en la BD, tendra un gran valor por lo que se debe garantizar que esta
informacién almacenada; se encuentre asegurada frente a usuarios malintencionados, que intenten leer
informacién privilegiada, frente a ataques que deseen manipular o destruir la informacion; o simplemente
ante las torpezas de algun usuario autorizado. Se deben restringir las funcionalidades mediante roles de

usuarios garantizando que la informacién sea accesible al usuario autorizado.

Los usuarios de la BD solamente tendran acceso a las tablas y BD a las cuales se les designe segun el rol
gue desempefia, no se utilizaran usuarios con privilegios administrativos para realizar las conexiones entre

servidores.

Se registrardn y auditaran las trazas dejadas por los usuarios al realizar las diferentes operaciones en

el sistema. La programacién de las auditorias sera programada segun corresponda.

RNF 11-Requisitos de Integridad.
Se tomaran las medidas necesarias para garantizar la validez de los datos almacenados. Es decir, se
protegeran los datos ante fallos de hardware, datos introducidos por usuarios descuidados, o cualquier

otra circunstancia capaz de corromper la informacion almacenada.

RNF 12-Requisitos de Respaldo y Recuperacion.

La BD debe proporcionar una forma eficiente de realizar copias de seguridad de la informacién
almacenada en ella, y de restaurar a partir de estas copias los datos que se hayan podido perder. Se le

debe dar instrucciones a los motores para que estos generen respaldos o backup automaticos.
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RNF 13-Requisitos de Tiempo de respuesta.

Se debe lograr el menor tiempo de respuesta posible minimizando el tiempo que el SGBD tardara en dar
la informacién solicitada y en almacenar los cambios realizados, porque asi se evitaria la ocupacién de

recursos del servidor de BD y los mismos tiempos de respuestas de los usuarios.

2.4 Modelo de objetos o diagrama de clases persistentes.

El disefio de la BD, se basa en el diagrama de clases persistentes, este a su vez, en los diagramas de

clases de disefo.

Los datos reflejados en las clases entidad son los que se capturan y almacenan durante el proceso que
describe la aplicacion, y estas a su vez son las que componen el diagrama de clases persistentes, del cual

se deriva el modelo de datos.
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2.4.1 Diagrama de clases persistentes obtenido a partir del diagrama de

clases del disefo.

CE:Usuario_Sistema
(from Clases Persistentes)

CE:Receta_Medica

(from Clases Persistentes)

CE:Devaolucion
(from Clases Persistentes)

CE:Contraol_Stock

(from Clases Persistentes)

1
i N

ZE:Solicitud ]

(from Clases Persistentes)

1.n

CE:Movimiento_Producta
(from Clases Persistentes)

ZE:Producto

(from Clases Persistentes)

CE:Entrada

(from Clases Persistentes)

ZE:Pedido

N

CE:Contral_Producto

(from Clases Persistentes)

1

1

CE:Producto_Baja

(from Clases Persistentes)

Figura 2. Diagrama de clases persistentes.

(from Clases Persistentes)

ZE:Stock_Servicio

(from Clases Persistentes)

CE:Inventario
(from Clases Persistentes)
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2.5 Descripcioén de las clases persistentes.

Tabla 1. Descripcion de la entidad Producto.

Nombre: Producto

Tipo de clase: Entidad

Atributo Tipo
grupo string
subgrupo string
nombre string
codigo_producto varchar
unidad_medida integer
presentacion integer
concentracion integer
via_administracion integer
forma_farmaceutica integer
forma_almacenamiento integer
estado integer
observaciones varchar
Para cada responsabilidad:

Nombre: Crear()

Descripcion: Este es el constructor de la clase. Crea una nueva instancia de la clase
Nombre: Destruir()

Descripcion Este es el destructor de la clase.

Tabla 2. Descripcion de la entidad Movimiento Producto.

Nombre: Movimiento Producto.

Tipo de clase: Entidad

Atributo Tipo
No_movimiento integer
Fecha_movimiento date
Usuario_distribuye string
Usuario_recibe string
Cantidad integer
Tipo_movimiento integer
observaciones string
Saldo Integer
Codigo string
Para cada responsabilidad:

Nombre: Crear()

Descripcion: Este es el constructor de la clase. Crea una nueva instancia de la clase
Nombre: Destruir()

Descripcion: Este es el destructor de la clase.
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Tabla 3. Descripcion de la entidad Control_Producto.

Nombre: Control Producto

Tipo de clase: Entidad

Atributo Tipo
Fecha_ vencimiento Date
Numero Estiba Integer
Seccion String
Estante String
Existencia Integer
Fecha recibo Date
Id_control Integer
Sector Integer
Fuente_Recurso Integer
Observaciones String
Lote Entrada String
Para cada responsabilidad:

Nombre: Crear()

Descripcion: Este es el constructor de la clase. Crea una nueva instancia de la clase
Nombre: Destruir()

Descripcion Este es el destructor de la clase.

Tabla 4. Descripcién de la entidad Control Stock.

Nombre: Control Stock

Tipo de clase: Entidad

Atributo Tipo
Stock_maximo Integer
Stock_minimo Integer
Stock_Seguridad Integer
Stock Max_Tentativo Integer
Dias_Stock Integer
Lote Reposicion String
Existencia_Total Integer
Reserva Integer
Doble Reserva Integer
Fecha_Inicio_ Consumo Date
Mayor_consumo Integer
Menor_consumo Integer
Consumo_Farmacia Integer
Mes Mayor Consumo Integer
Mes Menor_ Consumo Integer
Codigo_Producto String
Para cada responsabilidad:

Nombre: Crear()

Descripcion: Este es el constructor de la clase. Crea una nueva instancia de la clase
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Tabla 5. Descripcion de la entidad Pedido.

Nombre: Pedido

Tipo de clase: Entidad

Atributo Tipo
No_ Pedido Integer
Fecha Date
Proveedor String
Codigo String
Farmacia Integer
Usuario String
Estado Integer
Cantidad_pedida Integer
Cantidad_servida Integer
Para cada responsabilidad:

Nombre: Crear()

Descripcion: Este es el constructor de la clase. Crea una nueva instancia de la clase
Nombre: Destruir()

Descripcion Este es el destructor de la clase.

Tabla 6. Descripcion de la entidad Inventario.

Nombre: Inventario

Tipo de clase: Entidad

Atributo Tipo
Fecha Date
No_Inventario Integer
Nombre_Inventario String
Codigo_Producto String
Nombre_Producto String
Existencia_Fisica Integer
Existencia_Registrada Integer
Auditoria String
Observaciones String
Id_Control Integer
Farmacia Integer
Para cada responsabilidad:

Nombre: Crear()

Descripcion: Este es el constructor de la clase. Crea una nueva instancia de la clase
Nombre: Destruir()

Descripcion Este es el destructor de la clase.
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Tabla 7. Descripcion de la entidad Entrada.

Nombre: Entrada

Tipo de clase: Entidad

Atributo Tipo
Fecha Entrada Date
No Documento Integer
Id Documento Integer
Documento String
Origen String
Origen_seleccionado String
Tipo_Movimiento Integer
Usuario Integer
Para cada responsabilidad:

Nombre: Crear()

Descripcion: Este es el constructor de la clase. Crea una nueva instancia de la clase
Nombre: Destruir()

Descripcion Este es el destructor de la clase.

Tabla 8. Descripcion de la entidad Solicitud.

Nombre: Solicitud

Tipo de clase: Entidad

Atributo Tipo
Fecha Date
No_solicitud Integer
Servicio String
Nombre producto String
Codigo String
Cantidad_solicitada Integer
Cantidad_dispensada Integer
Estado String
Solicitante String
Para cada responsabilidad:

Nombre: Crear()

Descripcion: Este es el constructor de la clase. Crea una nueva instancia de la clase
Nombre: Destruir()

Descripcion Este es el destructor de la clase.
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Tabla 9. Descripcion de la entidad Devolucion.

Nombre: Devolucion

Tipo de clase: Entidad

Atributo Tipo
Fecha Date
Motivo Integer
Servicio String
Documento String
Cantidad Integer
No_Devolucion Integer
Producto

Para cada responsabilidad:

Nombre: Crear()

Descripcion: Este es el constructor de la clase. Crea una nueva instancia de la clase
Nombre: Destruir()

Descripcién Este es el destructor de la clase.

Tabla 10. Descripcion de la entidad Receta_Medica.

Nombre: Receta Medica

Tipo de clase: Entidad

Atributo Tipo
No.prescripcion Integer
Nombre String
Producto String
Servicio String
Fecha pedido Date
Fecha entrega Date
Medico String
Cantidad Integer
Dosis String
Para cada responsabilidad:

Nombre: Crear()

Descripcion: Este es el constructor de la clase. Crea una nueva instancia de la clase
Nombre: Destruir()

Descripcién Este es el destructor de la clase.
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Tabla 11. Descripcion de la entidad Stock_Servicio.

Nombre: Stock_Servicio

Tipo de clase: Entidad

Atributo Tipo
Servicio String
Stock_maximo Integer
Stock_min Integer
Stock _Seguridad Integer
Reserva Integer
Mayor_consumo Integer
Menor_consumo String
Codigo String
MesMayorConsumo String
MesMenorConsumo String
Nombre: Crear()

Descripcion: Este es el constructor de la clase. Crea una nueva instancia de la clase
Nombre: Destruir()

Descripcion Este es el destructor de la clase.

Tabla 12. Descripcién de la entidad Producto Baja.

Nombre: Producto Baja.

Tipo de clase: Entidad

Atributo Tipo
Codigo String
No_control String
Motivo String
Tratamiento String
Cantidad Integer
Fecha Date
MesMenorConsumo String
Nombre: Crear()

Descripcion: Este es el constructor de la clase. Crea una nueva instancia de la clase
Nombre: Destruir()

Descripcion Este es el destructor de la clase.
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Tabla 13. Descripcién de la entidad Usuario_Sistema.

Nombre: Usuario Sistema

Tipo de clase: Entidad

Atributo Tipo

Nombre String

Password String

Usuario Integer

Niuvel _acceso Integer

Nombre: Crear()

Descripcion: Este es el constructor de la clase. Crea una nueva instancia de la clase
Nombre: Destruir()

Descripcion Este es el destructor de la clase.
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2.6 Disefo de la Base de Datos.

2.6.1 Diagrama Entidad Relacion de la BD.
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2.6.2 Descripcion de las tablas.
Tabla 14. Detallada descripcién de la tabla fm_producto farmacia.

Nombre: fm_producto_farmacia

Descripcion: contiene los datos referentes a un producto farmacéutico hospitalario incluyendo las
caracteristicas principales de cada uno.

Atributo Tipo Descripcion

codigo_completo varchar Identificador del producto farmacéutico. Este codigo
esta compuesto por el id del grupo al que pertenece,
seguidamente el id del subgrupo y por ultimo el
cbdigo especifico de cada producto. Este cddigo es
Unico para cada producto.

codigo_producto varchar Contiene el cddigo especifico de cada producto. Este
es Unico para cada producto.

id_estado_producto integer Identificador del estado en que se encuentra el
producto, puede ser activo o inactivo.

nombre_producto varchar Nombre genérico del producto.

observaciones varchar Datos opcionales que se deseen agregatr.

id_via_admin integer Identificador de la via por la que se debe administrar
el medicamento al paciente, esta puede ser oral,
intravenosa, etc.

id_unidad_medida integer Identificador de la unidad de medida del producto.

id_presentacion integer Identificador de la forma de presentacion del

producto, puede ser en tabletas, capsulas, ampulas,
etc.
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id_subgrupo_producto integer Identificador del subgrupo al que pertenece el
producto.

id_grupo_producto integer Identificador del grupo al que pertenece el producto.

id_forma_almacenamiento integer Identificador de la forma en que se almacena el
producto. Puede ser en el ambiente, en refrigeracion,
etc.

id_forma_farmaceutica integer Identificador de la forma farmacéutica que tiene el

producto. Esta puede ser tabletas, capsulas, etc.

Tabla 15. Detallada descripcién de la tabla fm_control_productos.

Nombre: fm_control_productos

Descripcién: contiene los datos referentes al control que se lleva de los productos en la farmacia.

Atributo Tipo Descripcion

id_control_medicamento integer Identificador del control que se va a tener sobre los
productos farmacéuticos. Esta es la llave de la tabla.

numero_estiba integer Numero de Estiba.

seccion varchar Seccién en la que se encuentra ubicado el producto.

estante integer Estante en que se encuentra ubicado el producto.

observaciones varchar Breve descripcion que se desee hacer sobre el
producto.

existencia_tarjeta integer Cantidad total del producto que queda en existencia

después de dar entrada o salida del mismo.

62




CAPITULO 2. DESCRIPCION Y ANALISIS DE LA SOLUCION PROPUESTA

fecha_recibo timestamp with time | Fecha en que se le da entrada al producto.
zone
codigo_completo varchar Identificador del producto farmacéutico.
fecha_vencimiento timestamp with time | Fecha de vencimiento que tiene el producto.
zone
lote_entrada varchar Lote de entrada que presenta el producto.
id_fuente_ recurso integer Identificador de la fuente recurso del movimiento del
producto.
codigo_sector varchar Caodigo del sector para el cual se le da salida al
producto o desde el cual proviene el producto.

Tabla 16. Detallada descripcién de la tabla fm_proveedor.

Nombre: fm_proveedor

Descripcion: contiene los datos de la entidad que provee los productos al realizar un pedido.

Atributo Tipo Descripcion

codigo_proveedor varchar Cdédigo de la entidad que provee los productos que
son entregados en los pedidos que se efectien. Esta
es la llave de la tabla.

desc_proveedor varchar Descripcion de la persona que provee los productos
en los distintos pedidos que se efectuen.

direccion varchar Direccién del proveedor. Este dato es opcional.
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Tabla 17. Detallada descripcién de la tabla fm_pedidos.

Nombre: fm_pedidos

Descripcidn: contiene los datos que son necesarios registrar cuando se realiza un pedido.

Atributo Tipo Descripcion

id _ pedido integer Identificador de pedido. Esta es la llave de la tabla.

id _ proveedor Integer Identificador de la entidad a la que se le hace el
pedido.

codigo_usuario Varchar Identificador el usuario que realizara el pedido.

fecha_pedido

timestamp with time
zone

Fecha en que se realiza el pedido.

id_estado_pedido

integer

Identificador del estado que tiene el pedido, este
puede ser: cancelado, solicitado, pendiente, entre
otros.

Tabla 18. Detallada descripcion de la tabla fm_movimiento_producto.

Nombre: fm_movimiento_producto

Descripcion: contiene los datos especificados para cuando se realiza un movimiento a algun producto.

Atributo

Tipo

Descripcion

id _ movimiento

integer

Identificador de movimiento que se realice al
producto farmacéutico.

fecha _ movimiento

timestamp with time
zone

Fecha en que se realiza el movimiento.
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codigo_completo varchar Identificador del producto que serd movido.

cantidad integer Cantidad que ha sido movida del producto.

saldo integer Cantidad del producto que queda en existencia
después que se realice el movimiento.

id_tipo_movimiento varchar Tipo de movimiento que se realiza con los productos,
este puede ser entrada de producto, recibir préstamo,
devolucion de préstamo

id_control_medicamento integer Identificador para el control del medicamento.

usuario_distribuye varchar Usuario que distribuye el producto.

usuario_recibe varchar Usuario que recibe el producto.

observaciones varchar Datos adicionales del movimiento que se quieran

registrar o sefialar.

Tabla 19. Detallada descripcién de la tabla fm_libro_fecha vencimiento.

Nombre: fm_libro_fecha_vencimiento

Descripcidn: contiene los datos referentes al vencimiento de cada uno de los productos.

Atributo

Tipo

Descripcion

fecha_vencimiento

timestamp with time

Zzone

Fecha de vencimiento del producto.

alerta_vencimiento

integer

Alerta que mostrara el sistema ante la proximidad de
la fecha de vencimiento del producto.
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id_control_medicamento

integer

Identificador para el control del medicamento.

codigo_completo

varchar

Identificador del producto.

Tabla 20. Detallada descripcién de la tabla fm_inventario.

Nombre: fm_inventario

Descripcidn: esta tabla contiene los datos que son necesarios archivar cuando se realiza inventario.

Atributo Tipo Descripcion

id_inventario integer Identificador del inventario que se realiza. Esta es la
llave de la tabla.

codigo_usuario varchar Nombre de la persona que realiza el inventario.

nombre _ inventario varchar Nombre que se le da al inventario para identificarlo.
Ej. Materiales quirargicos no desechables.

observaciones varchar Datos adicionales que se quieran sefalar acerca

del inventario.

fecha_inventario

timestamp with time

Zzone

Fecha en que se realiza el inventario.

66




CAPITULO 2. DESCRIPCION Y ANALISIS DE LA SOLUCION PROPUESTA

Tabla 21. Detallada descripcién de la tabla fm_sector _farmacia.

Nombre: fm_sector_farmacia

Descripcion: esta tabla contiene los datos de cada sector farmacia.

Atributo Tipo Descripcion
codigo_sector varchar Cadigo del sector. Esta es la llave de la tabla.
desc_sector varchar Descripcion del sector.

id_tipo_sector

integer

Identificador del tipo de sector.

Tabla 22. Detallada descripcién de la tabla fm_documento_entrada.

Nombre: fm_documento_entrada

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a la entrada de productos a la farmacia.

Atributo Tipo Descripcion

id_doc_entrada serial Identificador de la entrada. Es la llave de la tabla.

desc_doc_entrada varchar Descripcion de la entrada del producto.

codigo_usuario varchar Identificador del usuario que realizara la entrada del
producto.

id_proveedor integer Origen de donde proviene el producto al cual se le
dara entrada.

id_tipo_movimiento integer Identificador del tipo de movimiento que se le

realizara al producto.
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fecha_entrada

timestamp with time
zone

Fecha en que se le da entrada al producto.

observaciones

varchar

Datos adicionales que se deseen agregar.

Tabla 23. Detallada descripcién de la tabla fm_documento_solicitud.

Nombre: fm_documento_solicitud

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a las solicitudes realizadas a la farmacia.

Atributo Tipo Descripcion

id_doc_salida serial Identificador del documento de salida. Es la llave de
la tabla.

desc_doc_salida varchar Descripcion de la salida del producto.

codigo_usuario varchar Identificador del usuario que realizara la salida del
producto.

id_servicio integer Lugar hacia donde se le dara salida al producto.

id_tipo_movimiento integer Tipo de movimiento que tendra el producto.

fecha_salida timestamp with time | Fecha en que se le da salida al producto.
zone

usuario _ recibe varchar Usuario que distribuye el producto.

usuario _ distribuye varchar Usuario que recibe el producto.
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observaciones

varchar

Datos adicionales que se deseen agregar.

id_estado_solicitud

integer

Estado en que se encuentra la solicitud.

Tabla 24. Detallada descripcién de la tabla fm_nombre comercial.

Nombre: fm_nombre_comercial

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes al nombre comercial de cada producto

farmacéutico.

Atributo Tipo Descripcion

id_nombre_comercial integer Identificador del nombre comercial del producto. Es
la llave de la tabla.

nombre_comercial varchar Nombre comercial del producto.

id_fabricante integer Identificador del fabricante del producto.

codigo_completo varchar Este contiene el cddigo del producto el cual es el

identificador del mismo.
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Tabla 25. Detallada descripcién de la tabla fm_consumo_paciente.

Nombre: fm_consumo_paciente

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes al consumo que tiene cada paciente del producto

farmacéutico.

Atributo Tipo Descripcion

num_prescripcion integer NUmero que tiene la prescripcion realizada.

id_persona Integer Identificador de la persona que recibe la
dispensacion.

usuario_enfermera varchar Enfermera que realiza la dispensacion.

fecha_dispensacion

timestamp with time
zone

Fecha en que fue realizada la dispensacion.

cantidad_dispensada

integer

Cantidad del producto que fue dispensada.

dosis timestamp with time | Dosis que se le da del producto al paciente.
zone
observaciones varchar Datos adicionales que se deseen agregar.

Tabla 26. Detallada descripcién de la tabla fm_consumo_paciente.

Nombre: fm_consumo_servicio

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes al consumo de los productos farmacéuticos que

tiene cada servicio.

Atributo

Tipo

Descripcion

id_servicio

integer

Identificador del servicio que realiza el consumo.
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codigo_completo

varchar

Caddigo del producto consumido.

cantidad

integer

Datos adicionales que se quieran sefalar acerca
del consumo del servicio.

fecha_consumo

timestamp with time
zone

Fecha en que el servicio realiza el consumo del
producto.

Tabla 27. Detallada descripcién de la tabla fm_prescripcion_paciente.

Nombre: fm_prescripcion_paciente

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a la prescripcion de productos farmacéuticos que

tiene cada paciente.

Atributo Tipo Descripcion

num_prescripcion integer Numero de prescripcion.

id_persona integer Identificador del paciente al cual se le realiza la
prescripcion.

codigo_completo varchar Cadigo del producto que es dispensado.

id_servicio integer Identificador del servicio.

fecha_prescripcion

timestamp with
time zone

Fecha en que se realiza la prescripcion.

fecha_entrega_medicamento

timestamp with
time zone

Fecha en que se realiza la prescripcion del
medicamento.

username_medico

varchar

Médico que realiza la prescripcion al paciente.
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cantidad

integer

Cantidad del producto que es dispensado.

dosis

varchar

Dosis que se le da al paciente.

Tabla 28. Detallada descripcion de la tabla fm_parametro_producto.

Nombre: fm_parametro_producto

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes al control de stock que se tiene sobre cada
producto farmacéutico.

Atributo

Tipo

Descripcion

codigo_completo

varchar

Cddigo del producto farmacéutico.

stock_maximo

Double precision

Cantidad maxima del producto que queda en el
stock.

stock_minimo

Double precision

Cantidad minima del producto que queda en el
stock.

stock_seguridad

Double precision

Cantidad del producto que hay en stock para
seguridad.

lote_reposicion varchar Lote que tiene los productos que se utilizan para
reposicion.

dias_stock Integer Dias de stock que tiene el producto.

exist_total Double precision | Existencia total que existe del producto

farmacéutico.
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reserva

Double precision

Cantidad del producto que queda como reserva.

dreserva

Double precision

Cantidad del producto que queda para doble
reserva.

media_mensual

Double precision

Media mensual del producto, es decir, promedio de
la media del consumo del producto.

consumo_farmacia

Double precision

Consumo del producto que tiene la farmacia.

mes_mayor_consumo

timestamp with

time zone

Mes en el que se realiza mayor consumo del
producto farmacéutico.

mes_menor_consumo

timestamp with

time zone

Mes en el que se realiza menor consumo del
producto farmacéutico.

mayor_consumo

Double precision

Mayor consumo realizado durante la fecha
seleccionada.

menor_consumo

Double precision

Menor consumo realizado durante la fecha
seleccionada.

Tabla 29. Detallada descripcién de la tabla fm_devolucion producto.

Nombre: fm_devolucion_producto

Descripcion: esta tabla contiene los datos de los productos al realizarse una devolucién de los
mismos.
Atributo Tipo Descripcion

id_devolucion

integer

Identificador de la devolucién de un producto. Esta
es la llave de la tabla.
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id_servicio integer Lugar desde donde viene la devolucién del
producto.
codigo_usuario varchar Identificador del usuario que realizara la devolucién

del producto.

fecha _entrada

timestamp with time

zone

Fecha en que se le dio entrada al producto.

fecha_salida

timestamp with time

Zzone

Motivos por los que se realiza la devolucion del
producto.

Tabla 30. Detallada descripciéon de la tabla nomencladora cfg_codigo producto.

Nombre: cfg_codigo_producto

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes al codigo de cada producto farmacéutico.

Atributo Tipo Descripcion

codigo_producto varchar Identificador del producto farmacéutico. Esta es la
llave de la tabla.

desc_codigo_producto varchar Descripcion del producto farmacéutico.
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Tabla 31. Detallada descripcion de la tabla nomencladora cfg_grupo_producto.

Nombre: cfg_grupo_producto

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a los grupos a los cuales pertenece cada

producto farmacéutico.

Atributo Tipo Descripcion

id_grupo_producto serial Identificador del grupo al cual pertenece el
producto farmacéutico. Esta es la llave de la tabla.

desc_grupo_producto varchar Descripcion del grupo al cual pertenece el

producto farmacéutico.

Tabla 32. Detallada descripcién de la tabla nomencladora cfg subgrupo producto.

Nombre: cfg_subgrupo_producto

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a los subgrupos a los cuales pertenece cada

producto farmacéutico.

Atributo Tipo Descripcion

codigo_subgrupo_producto varchar Cddigo del subgrupo al cual pertenece el
producto farmacéutico.

id_subgrupo_producto serial Identificador del subgrupo al cual pertenece el
producto farmacéutico.

desc_subgrupo_producto varchar Descripcion del subgrupo al cual pertenece el
producto farmacéutico.

codigo_grupo_producto varchar Grupo al cual pertenece el subgrupo.
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Tabla 33. Detallada descripcién de la tabla nomencladora cfg_concentracion.

Nombre: cfg_concentracion

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a la concentracion que presenta el producto

farmacéutico.

Atributo Tipo Descripcion

id_concentracion serial Identificador de la concentracion que presenta el
producto. Esta es la llave de la tabla.

desc_concentracion varchar Descripcion de la concentracion que presenta el

producto farmacéutico.

Tabla 34. Detallada descripcién de la tabla nomencladora cfg forma_almacenamiento.

Nombre: cfg_forma_almacenamiento

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a la forma de almacenamiento de cada

producto.

Atributo | Tipo Descripcién

id_forma_almacenamiento serial Identificador de la forma en que se almacena
el producto.

desc_forma_almacenamiento varchar Descripcion de la forma de almacenamiento

gue tiene el producto.
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Tabla 35. Detallada descripcion de la tabla nomencladora cfg_forma almacenamiento.

Nombre: cfg_presentacion_producto

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a la forma de presentacién de cada producto.

Atributo Tipo Descripcion

id_presentacion_producto serial Identificador que tiene la forma de
presentacion del producto. Este puede ser en
frasco, bolsa, tableta entre otros. Es la llave de
la tabla.

desc_presentacion_producto varchar Descripcion de la forma de presentacion que

tiene el producto.

Tabla 36. Detallada descripcién de la tabla nomencladora cfg forma_farmaceutica.

Nombre: cfg_forma_farmaceutica

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a la forma farmacéutica que tiene cada

producto.

Atributo Tipo Descripcion

id_forma_farmaceutica serial Identificador de la forma farmacéutica que
tiene el producto, esta puede ser
suspension, crema, jarabe, entre otras. Es
la llave de la tabla.

desc_forma_farmaceutica varchar Descripcion de la forma farmacéutica que

tendra el producto.

77



CAPITULO 2. DESCRIPCION Y ANALISIS DE LA SOLUCION PROPUESTA

Tabla 37. Detallada descripcién de la tabla nomencladora cfg forma farmaceutica.

Nombre: cfg_fuente_recurso

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a la fuente que utilizara un recurso

determinado de la farmacia.

Atributo Tipo Descripcion

id_fuente_recurso integer Identificador de la fuente que utilizara un
recurso determinado. Es la llave de la tabla.

desc_fuente_recurso varchar Descripcion de la fuente en que se utilizara
el recurso. Ej. Donaciones.

Tabla 38. Detallada descripcién de la tabla nomencladora cfg_tipo_movimiento farmacia.

Nombre: cfg_tipo_movimiento_farmacia

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes al movimiento que tendra el producto.

Atributo Tipo Descripcion

id_tipo_movimiento integer Identificador del tipo de movimiento que se le
realice al producto. Es la llave de la tabla.

desc_tipo_movimiento varchar Descripcion del tipo de movimiento que se

realice al producto. Este puede ser de entrada
o salida.
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Tabla 39. Detallada descripcién de la tabla nomencladora cfg_tipo_sector.

Nombre: cfg _tipo_sector

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a los tipos de sector.

Atributo Tipo Descripcién

id_tipo_sector serial Identificador del tipo de sector. Es la llave de la
tabla.

desc_tipo_sector varchar Descripcion del tipo de sector.

Tabla 40. Detallada descripcién de la tabla nomencladora cfg _unidad_externa.

Nombre: cfg_unidad_externa

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a las unidades externas de donde proviene

alguna accion.

Atributo Tipo Descripcion

id_unidad_externa serial Identificador de la unidad externa. Esta es la
llave de la tabla.

desc_unidad_externa varchar Descripcion de la unidad externa. Esta puede

ser un centro de costo, un almacén
farmacéutico, entre otros.
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Tabla 41. Detallada descripcién de la tabla nomencladora cfg_servicio.

Nombre: cfg_servicio

Descripcion: esta tabla contiene los referentes al origen de una accion.

Atributo Tipo Descripcién

id_servicio serial Identificador del servicio. Esta es la llave de la
tabla.

desc_servicio varchar Descripcion del servicio.

Tabla 42. Detallada descripcién de la tabla nomencladora cfg motivos baja prod fm.

Nombre: cfg_motivos_baja _prod_fm

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a los motivos por los cuales se les da baja a

un producto farmacéutico.

Atributo Tipo Descripcion

id_motivos serial Identificador de los motivos por los que se
realiza la baja del producto. Esta es la llave de
la tabla.

desc_motivos varchar Descripcion de los motivos por los que se

realiza la baja.
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Tabla 43. Detallada descripcién de la tabla nomencladora cfg fabricante producto.

Nombre: cfg_fabricante_producto

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes al fabricante del producto.

Atributo Tipo Descripcién
id_fabricante serial Identificador del fabricante del producto.
desc_fabricante varchar Descripcion del fabricante del producto.

Tabla 44. Detallada descripcién de la tabla nomencladora cfg _estado producto.

Nombre: cfg_estado_producto

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a los estados que puede tener un producto.

Atributo Tipo Descripcion

id_estado_producto serial Identificador del estado del producto. Esta es
la llave de la tabla.

desc_ estado _ producto varchar Descripcion del estado del producto, este

puede ser Activo o Inactivo.
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Tabla 45. Detallada descripcion de la tabla nomencladora cfg_estado pedido.

Nombre: cfg_estado_pedido

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a los estados que puede tener un pedido.

Atributo Tipo Descripcion

id_estado_pedido serial Identificador del estado del pedido. Esta es la
llave de la tabla.

desc_ estado _ pedido varchar Descripcion del estado del pedido.

Tabla 46. Detallada descripcién de la tabla nomencladora cfg_estado_solicitud.

Nombre: cfg_estado_solicitud

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a los estados que puede tener una solicitud.

Atributo Tipo Descripcion

id_estado_solicitud serial Identificador del estado de la solicitud. Esta es
la llave de la tabla.

desc_ estado _ solicitud varchar Descripcion del estado de la solicitud.
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Tabla 47. Detallada descripcién de la tabla nomencladora cfg _usuario_ent sal.

Nombre: cfg_usuario_ent_sal

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a los permisos que tendra cada usuario al

interactuar con el sistema.

Atributo Tipo Descripcion

codigo_usuario integer Contiene el identificador del usuario del sistema.

permiso_entrada boolean Permiso que tiene el usuario del sistema para dar
entrada de productos.

permido_salida boolean Permiso que tiene el usuario del sistema para dar

salida de productos.

Tabla 48. Detallada descripcién de la tabla nomencladora cfg usuario_sistema.

Nombre: cfg_usuario_sistema

Descripcion: esta tabla contiene los datos referentes a los usuarios que accederan al sistema.

Atributo Tipo Descripcion

codigo_usuario varchar Identificador de los usuarios del sistema. Esta es
la llave de la tabla.

nombre_usuario varchar Nombre de los usuarios del sistema.

nivel_acceso integer Nivel de acceso en el sistema que tendra cada
usuario.

login varchar Contrasefa que tendra cada usuario del sistema

para acceder a este.
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Tabla 49. Detallada descripcién de la tabla de relacion rel _control prod_inventario.

Nombre: rel_control prod_inventario

Descripcion: esta tabla contiene datos necesarios para la realizacién de inventarios en la farmacia.

Atributo Tipo Descripcién

id_inventario integer Identificador del inventario.

id_control_medicamento integer Identificador del control del producto a realizar

inventario.

codigo_completo varchar Identificador del producto a realizar inventario.

cantidad_registrada integer Cantidad de producto que ha sido registrada
en la farmacia a través de la computadora
durante las operaciones de Entrada y
Salida.

] o ] Cantidad del producto que realmente existe

cantidad_fisica_real integer fisicamente. Es el resultado que se obtiene
cuando se realiza el Conteo fisico del
producto en la farmacia.

auditoria Boolean

Toma valor de ERROR si existen diferencias
entre la Cantidad Fisica Real y la Cantidad
Registrada, cuando se audita el inventario.
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Tabla 50. Detallada descripcion de la tabla de relacion rel_prod_devolucion.

Nombre: rel_prod_devolucion

Descripcion: esta tabla contiene datos necesarios para realizar devoluciones de productos

farmacéuticos.

Atributo Tipo Descripcion

id_devolucion integer Identificador de la devolucién a realizar.

id_control_medicamento integer Identificador del control del medicamento.

codigo_completo varchar Identificador del producto a realizar la
devolucion.

id _ motivos integer Identificador de los motivos para realizar la
devolucion.

cantidad integer Cantidad del producto que se realizara la
devolucion.

medidas_tomadas varchar Medidas que son tomadas debido a la

devolucion del producto farmacéutico.
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Tabla 51. Detallada descripcién de la tabla de relacion rel prod_devolucion.

Nombre: rel_prod_pedido

Descripcion: esta tabla contiene datos necesarios para realizar pedido de productos.

Atributo Tipo Descripcion

id_pedido integer Identificador del pedido.

codigo_completo varchar Identificador del producto a realizar pedido.
cantidad_pedida integer Cantidad del producto que es pedido.
cantidad_servida integer Cantidad del producto que es servida.

Tabla 52. Detallada descripcién de la tabla de relacion rel producto _doc entrada.

Nombre: rel_producto_doc_entrada

Descripcion: esta tabla contiene datos que son necesarios para realizar la entrada de un producto.

Atributo Tipo Descripcion

id_doc_entrada integer Identificador del documento de entrada del
producto farmacéutico.

codigo_completo varchar Identificador del producto a darle salida.

cantidad_entrada integer Cantidad que se dara entrada del producto.

fecha_vencimiento Timestamp with Fecha de vencimiento que tiene el producto al
time zone cual se le dara entrada.
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Tabla 53. Detallada descripcién de la tabla de relacion rel_producto _doc_entrada.

Nombre: rel_solicitud_producto

Descripcidn: esta tabla contiene datos necesarios para realizar la salida de un producto.

Atributo Tipo Descripcion

id_doc_salida integer Identificador del documento de salida del
producto farmacéutico.

codigo_completo varchar Identificador del control del medicamento al
gue se le realizara la salida.

cantidad_servida integer Cantidad del producto que es servida.

cantidad _ solicitada integer Cantidad del producto que es solicitada.

Tabla 54. Detallada descripcion de la tabla de relacion rel_solicitud_movimiento.

Nombre: rel_solicitud_movimiento

Descripcidn: esta tabla contiene datos necesarios para realizar la salida de un producto.

Atributo Tipo Descripcion

id_doc_salida integer Identificador del documento de salida del
producto farmacéutico.

codigo_completo varchar Identificador del control del medicamento al
gue se le realizara la salida.

id_movimiento integer Identificador del movimiento que tiene el

producto
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Tabla 55. Detallada descripcién de la tabla de relacion rel _servicio _producto.

Nombre: rel_servicio_producto

Descripcidn: esta tabla contiene datos necesarios para realizar la salida de un producto.

Atributo Atributo Atributo
id_servicio id_servicio id_servicio
codigo_completo codigo_completo codigo_completo
existencia_producto existencia_producto existencia_producto

2.7 Analisis de optimizacién de consultas.

Para lograr la optimizacion de una BD es necesario un buen disefio inicial, tanto l6gico como fisico. El
objetivo de la optimizacién consiste en minimizar el tiempo de respuesta para cada peticién y maximizar el

rendimiento de todo el sistema disminuyendo el trafico de red, el acceso a disco y el tiempo de CPU.

Los planteamientos sobre la optimizacién deben ser propuestos durante todo el ciclo de desarrollo, y no

s6lo una vez, que el sistema ya esté implementado.

Cuando se desarrolla una aplicacion de BD, se debe tener en cuenta no sélo que funcionen las consultas

sino que estas tengan la suficiente eficiencia como para que preste un servicio muy rapido. [27]

Para conseguir este objetivo se puede utilizar los métodos siguientes:
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Consultas SELECT
En general, cuando se desea hacer que una consulta SELECT... WHERE se ejecute mas rapido, lo

primero que se debe chequear es si se puede agregar un indice. Todas las referencias entre tablas
diferentes deben usualmente ser hechas con indices. Se debe usar una sentencia EXPLAIN para

determinar cuales indices estan siendo usados para resolver la consulta.

Los indices permiten un rapido acceso a registros que contienen valores especificos. Son estructuras, se
definen para un atributo o conjunto de atributos asociados, que nos permiten simular una secuencia logica
para las entidades. La principal cualidad de un indice reside en la capacidad para acelerar el acceso a un

dato especifico.

Sentencias INSERT

e Si se esta insertando muchas filas desde el mismo cliente al mismo tiempo, se debe utlizar una
sentencia INSERT con multiples listas de valores para insertar varias filas a la vez. Esto es mucho

mas rapido que usar varias sentencias INSERT de manera separada.
Por ejemplo, la siguiente consulta:

INSERT INTO nombreTabla VALUES (registrol),(registro2),... (registroN);
es mucho mas rapida que esta alternativa:

INSERT INTO nombreTabla VALUES (registrol);
INSERT INTO nombreTabla VALUES (registro2);

INSERT INTO nombreTabla VALUES (registroN);

e Si se esta insertando una gran cantidad de filas desde diferentes clientes, se puede obtener una
mayor velocidad al usar la sentencia INSERT DELAYED.

e Cuando se esté cargando datos en una tabla a partir de un archivo de texto, lo mejor es usar la
sentencia LOAD DATA INFILE. Esto es usualmente 20 veces mas rapido que usar una gran

cantidad de sentencias INSERT.

Sentencias UPDATE
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Las sentencias UPDATE pueden ser optimizadas de manera similar a las sentencias SELECT con la

sobrecarga adicional de la escritura.

Por ejemplo, para efectos de optimizacidn, el siguiente cédigo:

UPDATE nombreCampo FROM nombreTabla WHERE Condicion
Es el mismo que este:
SELECT nombreCampo FROM nombreTabla WHERE Condicion

La velocidad de escritura depende de la cantidad de datos que estan siendo actualizados y el nimero de
indices que son actualizados, por lo tanto se debe tener cuidado de crear indices que no sean
verdaderamente Utiles, o bien, hacer que los campos de la tabla sean méas grandes de lo que realmente se

necesita.

Sentencias DELETE

El tiempo de eliminar registros individuales es exactamente proporcional al nimero de indices. Cuando se
elimina, cada registro necesita ser eliminado desde cualquier indice asociado, asi como también del

archivo principal de datos.

Si se desean eliminar todos los registros de una fila, es méas factible usar el comando TRUNCATE TABLE
en lugar de ejecutar la tradicional sentencia DELETE, ya que se borra toda la tabla en una sélo operacion,

sin la necesidad de eliminar cada indice y cada registro de manera individual.

El rendimiento de una BD también se mide por los tiempos de respuesta de sus transacciones y por el
throughput, que es el nimero de transacciones por unidad de tiempo. Si estos tiempos estan fuera del

rango esperado es necesario llevar a cabo un proceso de entonacion de la BD.

La entonacion de una BD relacional se puede dividir en dos componentes fundamentales: la entonacion

del disefio fisico y la entonacion de las consultas.

Con respecto al disefio fisico, se define la organizacion primaria de los archivos que van a contener las

tablas de una BD tomando en cuenta el uso que se le va a dar, esto se refiere a cuales transacciones
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estan definidas sobre la BD y cudl es su frecuencia de ejecucion. También se toman en consideracion las

restricciones de tiempo de respuesta de cada transaccion.

En esta seccion sélo se tratara el analisis de optimizacién de consultas.

Las actualizaciones de la BD por lo general no tienen en si mismas, muchos aspectos que se puedan
entonar, basta con conocer cuales actualizaciones tienen lugar en una BD y con cual frecuencia. Sin

embargo, las consultas tienen mas variedad de formas y espacio para mejorar el rendimiento.

A continuacion, se presentan algunos aspectos especificos donde se puede mejorar el rendimiento de una

consulta:

1. La clausula DISTINCT es costosa de ejecutar porque generalmente involucra un ordenamiento de las
tuplas resultantes para eliminar duplicados. Es necesario analizar si realmente hace falta usar esa
clausula.

2. Las subconsultas en muchos manejadores se ejecutan ineficientemente. Una razén para ello es que al
estar anidada no se utiliza algun indice relevante, al eliminar la subconsulta es posible lograr que el

manejador utilice el indice apropiado.

3. En algunas consultas el usuario almacena resultados intermedios explicitamente en tablas temporales.

Estas tablas pueden bajar el rendimiento de la consulta.

4. A pesar de lo anteriormente sefialado, en ocasiones las tablas temporales pueden tener efecto positivo
al reescribir consultas que contienen subconsultas correlacionadas complejas. Las subconsultas
correlacionadas pueden ejecutarse ineficientemente, pero si se logra calcular primero las tuplas de la
subconsulta y almacenarlas en una tabla temporal, se puede reescribir la consulta original, sin la

subconsulta, accediendo a la tabla temporal.

5. Otro uso beneficioso de las tablas temporales es para evitar el uso de la clausula ORDER BY que

puede ser costosa.
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6. Las condiciones de join se pueden evaluar méas eficientemente contra un indice primario. Y en general,
en términos de rendimiento es preferible evaluar una condicion de igualdad numérica que una condicién

de igualdad sobre cadenas (‘strings”) de caracteres.

7. Es preferible no usar la clausula HAVING si la condicion deseada se puede expresar en la clausula
WHERE.

8. Otra particularidad importante del manejador que es bueno conocer es si el orden de las tablas en la
clausula FROM puede afectar la implementacion del join utilizada, posiblemente esto es relevante para

joins que involucran cinco tablas o mas.

9. El uso de vistas pueden causar una ejecucion ineficiente de consultas. Muchas veces la ejecucion de

consultas sobre las tablas base es mas eficiente. [28]

Para la realizacion de las consultas y funciones en la BD_Gehos_far se han tenido en cuenta cada uno de
los sefialamientos planteados, evitando hacer uso de la clausula DISTINCT debido a lo costosa que

resulta su ejecucién, no ha sido realmente necesaria su utilizacion.

Se debe sefialar que ha sido necesaria la utilizacién de vistas, debido a la necesidad de realizar consultas
a varias tablas a vez. Lo mas factible en estos casos es hacer la unién de estas tablas en una vista, para

luego acceder a la vista desde la funcién o consulta que se vaya a realizar.

A continuacion se describen algunas de las vistas realizadas en la BD_Gehos_far:

e fm_producto_farmacia_view: esta vista permite mostrar la descripcion de cada una de las
caracteristicas del producto farmacéutico ya que en la tabla fm_producto_farmacia solo muestra
los identificadores de estas caracteristicas debido a que las toma como llave foraneas de las tablas

de configuracién correspondientes.

e grupo_subrupo_view: esta vista permite mostrar a que grupo pertenece cada subgrupo de
producto, es decir, muestra el cddigo y la descripciéon de los grupos y subgrupos existentes en la
BD.
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e fm_movimiento_salida_view: esta vista permite mostrar el codigo y nombre de cada producto con

la cantidad que se le ha dado salida.

e fm_relacion_solicitud_producto_view: esta vista permite mostrar todos los datos que son

necesarios registrar de cada producto al darle respuesta a una solicitud determinada.

e fm_relacion_producto_control_view: esta viste permite mostrar los datos almacenado en la tabla de

control y las caracteristicas que se registraron del mismo.

Para lograr una eficaz optimizacién, también se debe tener presente el uso de funciones para el acceso a
los datos. Esto optimiza considerablemente el tiempo de respuesta debido a que el procedimiento
almacenado es un cédigo precompilado de manera que al ejecutarlo se consume menos tiempo de
respuesta. En la BD_Gehos_far se implementaron las funciones necesarias para el completo

funcionamiento de la misma.

Conclusiones

En este capitulo, se obtuvieron los requisitos funcionales y no funcionales que debe cumplir el sistema de
BD. Se realiz6 el disefio quedando bien detallada la descripcion de cada una de las tablas que lo
conforman. Ademas, se explicé la arquitectura que presenta la BD, asi como la alternativa que se

desarrolla para integrarla con otros médulos del Sistema de Informacion Hospitalaria.
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Capitulo 3. Validaciéon del disefio realizado.

En el presente capitulo, se presenta la validacion teorica del disefio realizado. Se realizan el analisis y

fundamentacion de: la integridad, normalizacion, seguridad, y redundancia de informacion en la BD.

3.1 Validacion tedrica del diseino

La validacion tedrica del disefio de la BD permite conocer si esta fue disefiada correctamente. Para ello se
tienen en cuenta: como se implementa la integridad en la BD, si existe redundancia en la informacién
almacenada, como se implementa la seguridad de la BD, como se realiza la normalizacion y como se

almacena la trazabilidad de las acciones que se llevan a cabo en ella.

3.1.1 Integridad

La integridad de una BD significa que, esta 6 los programas que generaron su contenido, incorporen

métodos que aseguren que no se rompan ni los datos del sistema, ni las reglas del negocio.

En otras palabras la integridad no es mas, que reglas que deben cumplir los datos almacenados para

garantizar que sean correctos. [29]
Objetivo de la Integridad:

El objetivo en cuanto a integridad, es proteger la BD contra operaciones que introduzcan inconsistencias,

por eso se habla de integridad en el sentido de correccion, validez o precisién de los datos de la BD.

El subsistema de integridad de un SGBD debe, por tanto, detectar y corregir, en la medida de lo posible

las operaciones incorrectas.

Cuando los contenidos de una BD se modifican con sentencias INSERT, DELETE O UPDATE, la

integridad de los datos almacenados puede perderse de muchas maneras diferentes.
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Por ejemplo:

e Pueden afiadirse datos no vélidos a la BD, tales como un pedido que especifica un producto no
existente.

e Pueden modificarse, datos existentes tomando un valor incorrecto, como por ejemplo si se
reasigna un movimiento a un producto no existente.

e Los cambios en la BD, pueden perderse debido a un error del sistema o a un fallo en el suministro
de energia.

e Los cambios pueden ser aplicados parcialmente, como por ejemplo si se afiade un pedido de un

producto sin ajustar, la cantidad disponible para darle salida. [30]

Para evitar precisamente que la integridad de los datos almacenados en la BD no se pierda se debe tener
en cuenta las reglas de integridad que existen.
Reglas de Integridad en BD.

Los conceptos basicos de integridad, en el modelo relacional son: llave primaria, llave foranea, valores

nulos y dos reglas de integridad.

Una llave primaria, es uno o un conjunto de atributos que permiten identificar a las distintas columnas de

la tabla de manera Unica en cualquier momento.

Una llave foranea de una relacion, es un atributo que hace referencia a una llave primaria de otra relacion;

esto da pie a que una relacion pueda tener varias llaves foraneas.

Un valor nulo, es un valor que esta fuera de la definicién de cualquier dominio, el cual permite dejar el

valor del atributo "latente".
e Integridad de entidad: Establece que ningun componente de la llave primaria de una relacion

puede aceptar valores nulos y que esta debe tener un valor Unico para cada fila de la tabla, sino la

BD perdera su integridad.
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e Integridad referencial: la BD no debe contener valores de llaves ajenas sin concordancia. Si en una
relacion hay alguna llave ajena, sus valores deben coincidir con valores de la clave primaria a la

gue hace referencia, o bien, deben ser completamente nulos.

Es de gran importancia sefialar que para lograr una integridad 6ptima en la BD se tuvieron en cuenta

cuatro actualizaciones que pueden corromper la integridad referencial:

e Lainsercion de una fila hija es cuando no coincide la llave ajena con la llave primaria del padre.

e La actualizacién en la llave ajena de la fila hijo, donde se produce una actualizacion en la llave
ajena de la fila hijo con una sentencia UPDATE y la misma no coincide con ninguna llave primaria.

e La supresion de una fila padre, donde si una fila padre tiene uno o mas hijos se suprime, las filas
hijos quedaran huérfanas.

e La actualizacion de la llave primaria de una fila padre, donde si una fila padre tiene uno 0 mas hijos

se actualiza su llave primaria, las filas hijos quedaran huérfanas.

Para lograr la integridad de los datos en la BD también se tuvo presente la integridad del dominio

realizando restricciones para algunos atributos.

La integridad de dominio no es mas que aquella que estan asociadas a un dominio de datos especificos y
son aplicadas a cada columna definida sobre el dominio. En otras palabras, en estas restricciones
permiten restringir los valores que puede tomar un atributo, estos verifican que no haya valores fuera del

dominio establecido.

La BD, del médulo Farmacia tiene varias reglas de integridad de dominio que validan los datos

proporcionados a un atributo o columna de la tabla.
A continuacion, se describen algunos de los dominios establecidos:

e dom_identificadores_integer: este dominio fue realizado para restringir los valores tomados por los
identificadores de cada tabla que se les fueron asignados el tipo de dato Integer (entero) ya que

este tipo de dato admite valores negativos y un id no debe tomar estos valores.
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e Con la implementacién de este dominio se asegura que los identificadores de cada tabla no tomen

valores negativos ni nulos.

e dom_cantidad_servida: este verifica que la cantidad servida del producto farmacéutico no tome

valor negativo o nulo.

Este dominio se asocia al atributo cantidad_servida que se encuentra en las tablas fm_rel_solicitud_

producto, fm_rel_prod_pedido y fm_rel producto_doc_entrada.

e fm_cantidad_solicitada_producto: este verifica que la cantidad solicitada de un producto

farmacéutico no tome valores negativos ni cero.

Este dominio se asigna al atributo cantidad_solicitada que se encuentra en la tabla

fm_rel_producto_solicitud.

e fm_estado_producto: este verifica que el estado del producto solo tome valor de Activo o Inactivo.

Este dominio se asigna al atributo estado _ producto que se encuentra en la tabla cfg_estado_producto.

e dom_cantidad_cons_serv: este verifica que la cantidad consumida por un servicio de un producto

farmacéutico no tome valores negativos.

Para mantener esta integridad referencial en la BD_ Gehos_far se trazaron las siguientes politicas:

e Restriccion, logrando impedir modificar o borrar una tupla con clave primaria relacionada con una
secundaria.
e Actualizacion en cascada, permite modificar la tupla, actualizando las relacionadas.

e Anulacion, con esto se logra anular en cascada las relacionadas.

Especificamente, se aplicé la restriccion para el borrado, y la actualizacion en cascada para la

modificacion.
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3.1.2 Normalizacion de la Base de Datos.

La normalizacion, es el proceso mediante el cual se transforman datos complejos a un conjunto de
estructuras de datos mas pequefias, que ademas de ser mas simples y mas estables, son mas faciles de
mantener. También se puede entender la normalizacion como una serie de reglas que sirven para ayudar

a los disefadores de BD a desarrollar un esquema que minimice los problemas de l4gica.

La normalizacion se adoptd, porque el viejo estilo de poner todos los datos en un solo lugar, como un
archivo o una tabla de la BD era ineficiente y conducia a errores de logica, cuando se trataban de

manipular los datos.

Las guias que la normalizacion provee, crean el marco de referencia para simplificar una estructura de
datos compleja, evitar la redundancia, evitar problemas de actualizacién de los datos en las tablas y

proteger la integridad de estos.

Otra ventaja de la normalizacion es el consumo de espacio. Una BD normalizada ocupa menos espacio
en disco que una no normalizada. Hay menos repeticion de datos, lo que tiene como consecuencia un

mucho menor uso de espacio en disco.

El proceso de normalizacion, es aplicable a los modelos entidad relacion y a los modelos relacionales.
Para normalizar una BD es necesario conocer y aplicar reglas que van a permitir que el disefio realizado

sea correcto.

Existen 6 Formas Normales que garantizan un buen disefio de la BD. Basicamente se considera una BD

bien disefiada si se encuentra en la Tercera Forma Normal (3ra FN).

La BD_Gehos far se llevara hasta 3ra FN ya que de esta forma cumple con las funcionalidades

requeridas.

- Primera Forma Normal (1ra FN): Una relacion esta en Primera Forma Normal si y sélo si todos los
dominios son atdbmicos. Un dominio es atdbmico si los elementos del dominio son indivisibles. Esta forma

normal se definié para prohibir los atributos multivaluados, compuestos y sus combinaciones.
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La BD del modulo de Farmacia, cumple con esta regla ya que los dominios atomicos existentes fueron
eliminados dividiendo esta relacién en otras repartiendo sus atributos entre las resultantes. Se eliminaron
los atributos que violaban la 1ra FN de la relacion original y se colocaron en una relacién aparte junto con

la clave primaria de la relacién de partida. Hasta este momento la BD se encuentra en 1ra FN.

- Segunda Forma Normal (2da FN): “Una relacion esta en segunda forma normal si esta en la 1ra FN y
todos los atributos no clave dependen de la clave completa y no sélo de una parte de esta”. Varia la clave

y varian los atributos.

Este paso s6lo se aplica a relaciones que tienen claves compuestas, es decir, que estan formadas por
mas de un atributo. Si un esquema de relacion no estd en 2da FN, se le puede normalizar a varias
relaciones en 2da FN en las que los atributos que dependen de una parte de la clave formaran una nueva

relacion que tendra esa parte de la clave como clave primaria.

Todas las entidades de la BD Farmacia tienen una clave primaria simple y como se encuentran en 1ra FN

pues se garantiza que ya esta en 2da FN.

- Tercera Forma Normal (3ra FN): Elimina cualquier dependencia transitiva. Una dependencia transitiva es
aquella en la cual las columnas que no son llave son dependientes de otras columnas que tampoco son
llave. Esta FN plantea que una relacion esté en tercera forma normal si todos los atributos de la relacion
dependen funcionalmente soélo de la clave, y no de ningun otro atributo". Esto significa que en una relacion
en 3ra FN, para toda Dependencia funcional F: X = Y, X es una clave. [31] En la BD, no existen

dependencias transitivas y por lo tanto no se incumple con ella forma normal.

El Modelo Entidad Relacion de la BD del médulo Farmacia se model6 aplicando las reglas de la
normalizacién anteriormente mencionadas hasta lograr que se encontrara en 3ra FN, encontrandose en
esta forma Optima para cumplir las funcionalidades requeridas. No se modelé hasta otra forma normal
mas avanzada porque puede conducir a tener una BD ineficiente y construir un esquema demasiado

complejo para trabajar.
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3.1.3 Analisis de redundancia de informacion.

En la creacion tradicional de programas con procesamiento de archivos, cada grupo de usuarios,
mantiene sus propios archivos para manejar las aplicaciones de procesamiento de datos. Estos grupos de
usuarios tendran muy probablemente datos repetidos, por ejemplo, el mismo producto farmacéutico en la

BD Farmacia.

La redundancia en el almacenamiento de los datos provoca varios problemas:

e En primer lugar, es necesario realizar una misma actualizacion logica varias veces: una vez en
cada archivo en el que se almacenen datos. Esto implica una duplicacion del trabajo.

e En segundo lugar se desperdicia espacio de almacenamiento al guardar los mismos datos en
varios lugares.

e Entercer lugar, es posible que los archivos que representen los mismos datos sean inconsistentes,

quizéas porque la actualizacion se haya aplicado a varios archivos y no a otros.

Con el enfoque de BD, las vistas de los diferentes grupos de usuarios se integran durante el disefio de la
BD. Para conservar la consistencia, debe crearse un disefio que almacene cada dato l6gico —como el
nombre de un producto farmacéutico- en un solo lugar de la BD. Esto evita la inconsistencia y ahorra

espacio de almacenamiento

En la BD_Gehos_far se ha tenido en cuenta que si una unidad ha realizado mas de una solicitud todos los
datos de esta unidad no estaran repetidos tantas veces como solicitudes haya, lo mismo sucede para los
productos farmacéuticos con el objetivo precisamente de evitar la redundancia de informacion evitando la

repeticion de los mismos.

Si se va a dar entrada a un producto farmacéutico ya existente en la BD se realizara una busqueda en el
control que se tiene de ese producto para saber si aun queda en existencia, de ocurrir esto a la existencia
actual se le adicionara la nueva cantidad del producto a dar entrada. No se guardar4 nuevamente este

producto en otro lugar con la nueva cantidad a la que se le da entrada.
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En la BD_Gehos_far no existe redundancia de la informacién porque no ha sido necesario duplicar
informacion y sacrificar la propiedad deseable de lograr que no exista informacion duplicada. Gracias a

ello se garantiza, que la informacion no sea inconsistente.

3.1.4 Andlisis de la seguridad de la base de datos.

Los sistemas de gestion hospitalaria deben manejar un gran flujo de datos sensibles con relacion a la
salud de diversas personas, estos datos son estrictamente confidenciales y es responsabilidad de los
creadores de dicho sistema garantizar la confidencialidad y seguridad de estos datos, sobre todo cuando

se tienen de manera centralizada en un servidor de bases de datos.

Seguridad significa la capacidad de los usuarios para acceder y cambiar los datos de acuerdo a las

politicas del negocio, asi como, las decisiones de los encargados.

El SGBD debe supervisar las solicitudes de los usuarios y rechazar los intentos de violar las medidas de

seguridad e integridad definidas por el administrador de la BD.
Restriccion de los accesos no autorizados:

Cuando muchos usuarios comparten la misma BD, es probable que no todos tengan la autorizacion para

tener acceso a toda la informacién que contiene.

También es posible que algunos usuarios sélo tengan permiso para recuperar datos, mientras que otros
pueden obtenerlos y actualizarlos. EI SGBD cuenta con un subsistema de seguridad y autorizacién que

permite crear cuentas y especificar restricciones para ellas.
La seguridad de la base de datos en PostgresSQL esta implementada en varios niveles:

e Proteccion de los ficheros de la BD. Todos los ficheros almacenados en la BD estan protegidos
contra escritura por cualquier cuenta que no sea la del usuario Postgres u otro usuario que se cree

con los mismos permisos que este.
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e Las conexiones de los clientes son restringidos por direccién IP y/o por nombre de usuario
mediante el fichero pg_hba.conf situado en PG_DATA.

e A cada usuario de Postgres se le asigna un nombre de usuario y (opcionalmente) una contrasefa.

e Los usuarios pueden ser incluidos en grupos, y el acceso a las tablas puede restringirse en base a

€s0s grupos. [32]

El acceso a la BD también es controlado por un mecanismo de contrasefias; un usuario que quiera

acceder al sistema debe dar una contrasefia y esta es validada por el sistema.

Autentificacion de Usuarios en Postgres:

Autentificacion es el proceso mediante el cual el servidor de la BD se asegura de que el usuario que esta
solicitando acceso es en realidad quien dice ser. Todos los usuarios que quieren utilizar Postgres se

comprueban en la tabla pg_user para asegurarse que estan autorizados a hacerlo.

Ademas de estas propiedades con que cuenta el SGBD PostgresSQL para implementar la seguridad en el
proyecto se desarrolla un modulo de seguridad que provee otros métodos para la seguridad en el servidor

donde se encuentran todas las BD del proyecto.

Por lo general no se crean usuarios a los que se les otorga los permisos pertinentes. Es mas simple crear
roles a los que se les otorgan permisos determinados. A estos roles se les asignan usuarios en
dependencia de la funcionalidad que tendra. Una vez asignados los usuarios que se determinen a los

roles creados, cada usuario tendra los permisos que tenga ese rol al que fue asignado.

La BD consta del usuario postgres. Este por los privilegios otorgados, es capaz de ejecutar cualquier
funcionalidad como: insertar, eliminar, actualizar, modificar las tablas y las funciones implementadas. Este

usuario es quien tiene los permisos para realizar cualquier cambio en la BD.

También se cuenta con el rol usuario. En este rol estaran todos los usuarios que tendran solo los permisos
de actualizar, insertar, seleccionar y eliminar informacién de la BD, ademas de permitir la ejecucion de los

procedimientos almacenados para manipular la informacion.
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CAPITULO 3. VALIDACION DEL DISENO REALIZADO

Se creo dentro de este rol el usuario gehosfar, que tiene los mismos permisos que el rol usuario que es a
quien pertenece. Este usuario debe ser correctamente manipulado por la capa de negocio, pues debe ser

asignado sélo a las personas autorizadas a realizar cambios en la informacion.

Para aquellos usuarios que so6lo tendran permisos de lectura, se cuenta con otro rol, denominado usuario
limitado que solo tendra permisos a consultar informacion de la BD, y no por el contrario de escribir,

modificarla y realizar algun cambio drastico en ella, como eliminar alguna tabla.

Copia de seguridad y restauracién

Hacer copias de seguridad significa realizar una copia de los ficheros de datos a cualquier otro medio
(disco duro, unidades de cinta, cd-rom, etc.) que permita recuperarlos si por alguna incidencia se pierden.
Restaurar copias de seguridad es hacer el proceso contrario, es decir, volcar los datos existentes en
alguna copia de seguridad sobre los datos del programa para recuperar alguna informacion perdida o para
otros fines como cambiar el programa de un ordenador a otro, etc. Es muy importante no confundir ambos
procesos porgue al restaurar una copia de seguridad se sustituyen los datos que actualmente tenga el

programa por los que haya en esa copia de seguridad y que pueden estar desfasados o incompletos.

PostgresSQL proporciona dos utilidades para realizar las copias de seguridad de su sistema: pg_dump
para copias de seguridad de bases de datos individuales y pg_dumpall para realizar copias de seguridad

de toda la instalacién de una sola vez. [33]

Las copias de seguridad de la BD_Gehos_far se realizaran a nivel de servidor en conjunto con las
restantes BD del proyecto y ademas se realizaran copias de seguridad individual, para ello se utiliza la
siguiente orden:

% pg_dump nombredb > nombredb.pgdump

y sera restaurada utilizando:

cat nombredb.pgdump | psgl nombredb
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3.1.5 Trazabilidad de la acciones.

Cuando se crea una BD se hace necesario e imprescindible tomar ciertas medidas de seguridad para
garantizar el control de los datos y el uso que se hace de ellos. Para tener un estricto control del uso que
se hace de los datos almacenados se toman un conjunto de medidas, acciones y procedimientos que
permiten registrar e identificar todas las operaciones realizadas final por un determinado usuario que

acceda a la BD.

Trazabilidad es la capacidad que tiene un sistema de BD para rastrear, reconstruir o establecer relaciones
entre objetos monitoreados, para identificar y analizar situaciones especificas o generales en los mismos.
Esta estrechamente relacionada, con el requisito de los sistemas por mantener evidencia de las acciones
realizadas por usuarios o procesos en el uso de los sistemas de informacion y las posibles relaciones
entre ellos. Puede realizarse sobre tablas o sobre procesos. Incluso pueden crearse trazabilidad sobre

errores o conflictos de la aplicacion.

Es necesario llevar control de cada una de las acciones que se realizan en la BD, de esta forma se tiene
una detallada descripcién de lo que ocurre con cada uno de los elementos que componen la BD para
poder saber en un determinado momento donde estuvo el error que se cometid, quién y cuando lo
cometid. De esta forma es mucho més facil saber por donde empezar a restablecer el sistema en caso de

algun fallo.

El SGBD PostgreSQL brinda la posibilidad de registrar y guardar todo lo que ocurre en la BD. En los
ficheros logs (traducido al espafiol como registros) se guardan todas las acciones que hizo un usuario
determinado, estas acciones pueden ser: insercion, eliminar, actualizacion, que alteren la informacion
almacenada en la BD. Esta opcidn es habilitada en el fichero de configuracion de este gestor, denominado

“postgres.conf”.

El usuario que se registra en estos logs es el que se utiliza para conectarse a la BD, este usuario es el que

se crea a nivel de BD.

De esta forma se obtendra la informacién sobre la trazabilidad de las acciones realizadas por los usuarios
en la BD.
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Conclusiones.
En este capitulo, se ha realizado una validacion teérica del disefio propuesto, exponiéndose los métodos
realizados para asegurar el buen funcionamiento de la BD.

Se analizé la integridad referencial que guarda cada tabla, con las que se relaciona.

Se llevé a cabo la normalizacién de la BD llevandola hasta la tercera forma normal, garantizando que

exista poca redundancia en la BD.

Ademds, se crearon roles en la BD para lograr mayor seguridad y proteger la informacion que se ha
almacenado. Con estos, se controlan los permisos de cada usuario que se conecte a la BD. También, se
guardan las trazas de todas las operaciones que se realizan en la BD, garantizando de esta forma que se

registren cada una de las modificaciones que se realicen en ella.
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CONCLUSIONES

Conclusiones

Durante el desarrollo de este trabajo, se realizaron estudios que demuestran la necesidad de crear una
BD que permita almacenar, consultar, modificar, insertar la informacion referente a los datos que se

gestionan y capaz de adaptarse a las crecientes necesidades de las farmacias.

Para dar respuesta a las necesidades que existe actualmente en las farmacias hospitalarias se disefié

una BD capaz de almacenar toda la informacion que se gestionan en estas. Para ello:

e Para la elaboracion de la BD se hizo utilizé el gestor de BD PostgreSQL 8.2. Esta es una potente
herramienta que permite contar con una BD que satisface las necesidades de almacenamiento de

las farmacias hospitalarias.

e Se estructurd y disefid un modelo conceptual de la BD cumpliendo con los requerimientos obtenidos.

e Se implementaron las funciones (procedimientos almacenados), vistas y dominios de la BD del

Médulo Farmacia.

e Se hizo una validacion teoérica, del disefio propuesto para la BD.
De esta forma se cumple con las tareas trazadas para darle cumplimiento al objetivo planteado,
obteniendo el disefio de una BD que mejorara la gestion de la informacion referente a los procesos que en

las farmacias hospitalarias se gestionan. Esto favorecera el incremento en la eficiencia de los servicios

ofrecidos en estas instituciones.
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RECOMENDACIONES

Recomendaciones

Con el objetivo de mejorar y concluir una version mas completa de la BD_Gehos_far propuesta en este

documento se recomienda lo siguiente:

e Realizar validacion funcional del disefio propuesto, con la realizacion de pruebas de carga

intensiva que permitan validar el rendimiento de la BD.

e Continuar con la investigacion, para garantizar nuevas y buenas mejoras en futuras versiones de la

BD del sistema propuesto.

o Para una proxima iteracidn, considerar los cambios que puedan surgir en el disefio del sistema y

gue influyan en el comportamiento de la BD.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Glosario de términos

A
Administracién de una base de datos: Es el rol que juega una o varias personas de controlar un una
base de datos en cuanto a seguridad y configuracion, ademas de chequear el buen funcionamiento del

mismo.

H
Herramienta Case: Ingenieria de sistemas asistida por ordenador (Computer-Aided Systems
Engineering - CASE) es la aplicacion de tecnologia informética a las actividades, las técnicas y las

metodologias propias de desarrollo de sistemas

I
Informacion:
Es la comunicacién o adquisicién de conocimientos que permiten ampliar o precisar los que se poseen

sobre una materia determinada.

IBM
International Business Machines o IBM es una empresa que fabrica y comercializa hardware,

software y servicios relacionados con la informatica.

INFOMED
Es el Portal de Salud Cubano y la red de personas e instituciones que comparten el propadsito de facilitar el

acceso a la informacion de salud en Cuba.

M

Medicamento:
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GLOSARIO DE TERMINOS

Es toda sustancia o mezcla de sustancias que, preparada bajo una forma farmacéutica determinada
con dosificacion apropiada, se administra a un organismo para curar una afeccién o trastorno, o para
prevenir enfermedades.

MINSAP

Ministerio de Salud Publica.

R

Reporte: Informe detallado sobre alguna informacion, o sobre el estado de la informacion.

S
Sistema:
Conjunto de instrucciones organizadas, sistematizadas y l6gicas relacionadas entre si, con el objetivo de
obtener, analizar, relacionar y generar la informacién que satisfaga las necesidades operativas y
administrativas de una organizacion.

Scripts
Son un conjunto de instrucciones generalmente almacenadas en un archivo de texto que deben ser
interpretados linea a linea en tiempo real para su ejecucién, se distinguen de los programas, pues deben

ser convertidos a un archivo binario ejecutable para correrlos.
Software (componentes l6gicos, programas, software).

Programas o elementos logicos que hacen funcionar un ordenador o una red, o que se ejecutan en ellos,

en contraposicion con los componentes fisicos del ordenador o la red.

UML

Lenguaje Unificado de Modelado.
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