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RESUMEN

RESUMEN

Como parte de la busgueda de soluciones internas factibles a problemas sociales y econdmicos, y en
aras de satisfacer las actuales necesidades operacionales del Banco Nacional de Cuba (BNC) con
eficiencia, seguridad y minimo costo, se desarrdlla en la Universidad de las Ciencias Informéticas
(UCl) por el proyecto Sistema Automatizado para la Gestion Bancaria (SAGEB) un sistema
informatico llamado Quarxo.

A raiz de la implantacion de Quarxo se detectaron un grupo de operaciones relacionadas con los
procesos de cartas de crédito, que por cuestiones de tiempo de desarrollo quedaron fuera del alcance
del sistema y que aln no pueden redlizarse por Quarxo. Teniendo en cuenta la complejidad e
importancia del proceso de gestion de cartas de créditos en el BNC, se decide realizar una segunda
fase de desarrdllo e incorporar las nuevas funcionalidades claves dentro de las operaciones
bancarias.

Con €l propasito de incorporar dichas funcionalidades al sistema Quarxo, el presente trabajo de
diploma comprende el Disefio e Implementacion del subsistema Cartas de Crédito Segunda Fase,
con el objetivo de satisfacer las necesidades del cliente.

La solucién abarca la caracterizacién de herramientas y tecnologias de la plataforma Java por sus
potencialidades como software libre para el desarrollo de aplicaciones web, asi como la elaboracion

de artefactos propios de los flujos Disefio e Implementacion como parte del proceso de desarrollo de
software.

Palabras claves: BNC, Cartas de Credito, Disefio, Implementacion, Quarxo, SAGEB.
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INTRODUCCION

INTRODUCCION

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) son un eslabon importante para las
empresas, atendiendo a que facilitan todo tipo de actividades que se realizan en ellas. Las ventajas
del manejo de las mismas a través de sistemas computarizados, son significativamente superiores a
las de dicho procedimiento realizado de forma manual. Estos sistemas informeatizan los procesos
operativos y suministran los datos necesarios para la toma de decisiones, contribuyendo al
incremento de su capacidad de organizacion y eficiencia.

Los bancos como entidades financieras no son la excepcion ya que la conplejidad de sus
actividades, exige que cuenten con sistemas contables en funcion de la informatizacion de sus
procesos, permitiendo agilizar su toma de decisiones, incrementar el control de sus operaciones y
elevar la calidad del servicio afrecido a sus dlientes, dejando clara la necesidad de perfeccionamiento
y evolucion de sus soluciones informaticas.

En correspondencia con los avances tecnologicos logrados en el mundo, las instituciones bancarias
cubanas han ido renovando sus sistemas informaticos. En nuestro pais el Sistema Bancario Cubano
y en especifico el Banco Nacional de Cuba (BNC) ha incorporado las tecnologias para prestar
senicios de manera mas eficiente a sus clientes. En el mismo se realiza la mayor parte de las
negociaciones del estado, ademas de la amortizacion de la deuda externa. La gestion de las cartas
de créditos como instrumento indispensable de pago, ocupa mas del sesenta por ciento del tiempo de
los trabajadores de la entidad.

Actualmente se desarrolla para el BNC una segunda fase del sisterma recién implantado denominado
Quarxo en colaboracion con la Universidad de las Giencias Informéticas (UCI). E mismo en una
primera fase fue concebido para llevar a cabo las funcionalidades criticas de la entidad y en una
segunda fase se pretende incorporar un grupo de funcionalidades que aunque no fueron
consideradas criticas, permitiran lograr mayor rapidez en la ejecucion de los procesos.
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Quarxo en una primera fase de desarrollo posee un conjunto de subsistemas que pueden estar
relacionados entre si, entre ellos, el subsistema Cartas de Crédito. A raiz de su implantacion se
detectaron un grupo de operaciones relacionadas con los proceses de cartas de crédito y de cambios
introducidos en el sector bancario y otros, que por cuestiones de tiempo de desarrollo quedaron fuera
del alcance de la primera fase y que aln no pueden realizarse por €l sistena.

Estas operaciones de cartas de crédito se realizan por la Transaccion General de Contabilidad (TGC),
gue permite ejecutar cualquier operacion bancaria construyendo de forma manual cada registro o
asiento contable involucrado. Bl uso de la TGC puede ser complejo y lento cuando se requiere
contabilizar un proceso de negocio, debido a que la transaccion solo posee validaciones generales de
contabilidad y no propias del proceso de negocio que se esté realizando. Ctro inconveniente de la
TGC es el hecho de que no permite actualizar las tablas operativas con la informacion contable de
forma automatica y tampoco se encuentra integrada con los subsistemas de mensagjeria impidiéndose
el envio de mensgjeria SLBTR y/o SWMIFT de forma automatica. Teniendo en cuenta que las
operaciones sobre las cartas de crédito que se realizan por esta transaccion pueden involucrar gran
cantidad de asientos contables, exige la actualizacién de operativos y el envio de mensajes SLBTRy
SWFT en algunos casos. Por tanto, la utilizacion de la TGC para los procesos identificados
representa una solucion lenta y compleja.

El presente trabajo se centra en el disefio y la implementacion del Subsistema Carta de Créditos
Segunda Fase. Basandose en los argumentos antes expuestos se plantea como problema a
resolver: Las deficiencias en el proceso de Cartas de Crédito en el BNC provocan retrasos en la
emision y negociacion de las cartas de crédito.

A partir del problema anteriormente planteado se determina como objetivo general: Realizar el
disefio e implementacion del subsisterma Cartas de Crédito Segunda Fase para €l sistema Quarxo
gue agilice la emision y negociacion de las cartas de créditos en el BNC.
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Teniendo como objetivos especificos:

Fundamentar la investigacion mediante la elaboracion del Marco Tedrico.

Definir las funcionalidades necesarias a agregar en el subsistema Cartas de Crédito de
Quarxo.

Disefiar el subsisterma Cartas de Crédito Segunda Fase de Quarxo.

Implementar el subsistema Cartas de Crédito Segunda Fase de Quarxo.

Validar el subsistema Cartas de Crédito Segunda Fase de Quarxo.

Bl objeto de estudio del presente trabajo estara enfocado hacia la informatizacion de la gestion de
las cartas de crédito en entidades bancarias y el campo de accion hacia la gestion de las cartas de
crédito en el BNC.

Idea a defender: Con el desarrollo del subsisterma Cartas de Crédito Segunda Fase para €l sisterma
de gestion bancaria Quarxo se agilizara el proceso de gestion y toma de decisiones en las
operaciones de cartas de crédito en el BNC.

Dando cumplimento a los objetivos especificos del trabajo se trazaron las siguientes tareas
investigativas:

1

o O

0

Andlisis de las metodologias, lenguajes y herramientas definidas en el proyecto.

2. Andlisis de las tecnologias y patrones de disefio establecidos en el proyecto.
3.
4. Andlisis de los sistemas informatizados existentes en el mundo para realizar los procesos de

Andlisis de los procesos de Cartas de Crédito en el BNC.

Cartas de Crédito.

Andlisis del subsistema Cartas de Crédito del sistema Quarxo.

Definicion de las funcionalidades a agregar en el subsistema Cartas de Crédito de Quarxo en
su segunda fase de desarrallo.

Obtencion del Modelo de disefio para el subsisterma Cartas de Crédito Segunda Fase.
Realizacion de la implementacion del subsistema Cartas de Crédito Segunda Fase.
Realizacion de pruebas de unidad, integracion y aceptacion al subsistema Cartas de Crédito
Segunda Fase.

10. Documentacion de la solucion.
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Posibles resultados:
1. Incorporacion de nuevas funcionalidades al subsisterma Cartas de Crédito de Quarxo.
2. Megjoras en la gestion y toma de decisiones en las operaciones de cartas de crédito en el BNC.

Estructura del documento

Capitulo 1: Fundamentacion tedrica

Se redliza un andlisis del estado del arte a nivel nacional e internacional, permitiendo la
fundamentacion tedrica del tema. Se mencionan y describen algunos sistemas existentes que
incluyan el objeto de estudio y se hace hincapié en el estudio del subsistema Cartas de Crédito del
Sistema Quarxo. También se describen las tecnologias a considerar, €l lenguaje de programacion
gue se Uutiliza para la solucién, las metodologias y herramientas de desarrollo.

Capitulo 2: Disefio de la solucién

En este capitulo se describe la arquitectura del subsistema, se explica el modelo de disefio, asi como
los patrones utilizados para dar respuesta a la solucion planteada. Se realiza la estructuracion del
subsistema, evidenciando los diagramas de clases de disefio, diagramas de paguetes y diagramas de
secuencias para conformar el modelo de disefio, segin la arquitectura base y los requerimientos del
sistema, asi como la realizacion del modelo de datos.

Capitulo 3: Implementacion y validacion

Se enfoca en la construccion de la solucién explicando los aspectos principales de la implementacion.
Se realiza una descripcion de las dases y funcionalidades del mddulo Negociacion del subsisterma
Cartas de Crédito, quedando establecida la validacion de la solucion propuesta, la implementacion del
producto y ademés la aplicacion de pruebas unitarias para la comprobacion de su buen
funcionamiento.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 Introduccion

B presente capitulo pretende en un primer momento realizar el estado del arte acerca de los
conceptos fundamentales del tema para la comprension del negocio y del resto de la investigacion.
Se incluye ademas, un andlisis sobre los sistemas gque automatizan el proceso a nivel mundial y a
nivel nacional. Por Ultimo, se realiza un estudio relacionado con la Ingenieria de Software haciéndose
énfasis en las metodologias, herramientas y lenguajes que se utilizaran para modelar el subsisterma,
con €l fin de lograr de forma productiva los objetivos propuestos.

1.2 Conceptos fundamentales en entidades bancarias

1.2.1 Los bancos

Los bancos son entidades que canalizan los recursos financieros (dinero) en la economia a traves de
la captacion de depdsitos y el otorgamiento de préstamos, para ello utilizan como principal
instrumento las tasas de interés, las cuales son un incentivo tanto para ahorrar dinero cono para
pedir prestado [1].

Se puede sefialar que el banco moderno tiene que cumplir tres grandes funciones:

v' Laintermediacion del crédito.
v Laintermediacion de los pagos.
v' Laadministracion de los capitales.

1.2.2 Los bancos cubanos

La palitica econdmica cubana ha evolucionado sustancialmente hacia un proceso de ajuste conforme
a las nuevas circunstancias en que se desarrollan sus relaciones y en cuyo contexto, la banca juega
un nuevo e importante papel. Dentro de estas, el BNC desempeiia un papel fundamental para el
estado cubano llevando a cabo funciones de obtener y otorgar créditos en moneda nacional y
libremente convertible.
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Centraliza las relaciones con las entidades extranjeras de seguro de crédito oficial a la exportacion
segun decida el Banco Central de Cuba (BCC). Constituye una entidad de seguro de crédito dficial a
la exportacion con arreglo a la legislacion vigente en materia de seguros. Mantiene el registro, control,
senicio y atencién a la deuda externa que el Estado Cubano y el BNC tienen contraida con
acreedores extranjeros hasta la fecha de entrada en vigor del Decreto Ley No.172, de 1997, del BCC

[2].

1.2.3 La contabilidad
La contabilidad surge por la necesidad que tuvo el hombre de conocer el valor de sus riquezas y
deudas. Se ha definido la contabilidad como:

"La ciencia y/o técnica que ensefia a clasificar y registrar todas las transacciones financieras de un
Negocio 0 empresa para proporcionar informes que sirven de base para la toma de decisiones sobre
la actividad". [3].

B Instituto Americano de Contadores Publicos plantea que: "La contabilidad es el arte de registrar,
clasificar y resumir en forma significativa y en términos de dinero, las operaciones y los hechos que
son cuando menos de caracter financiero, asi cono el de interpretar sus resultados”. [4].

BH Organismo Rector de las Finanzas de Cuba especifica que: “La contabilidad registra, clasifica y
resume en forma propia y en términos monetarios, las operaciones que acontecen en una entidad y
por medio de ella, se interpretan los resultados obtenidos. No constituye un fin en si misma, sino que
representa un medio para llegar a uno o mas fines". [9].

1.2.4 Contabilidad bancaria

"Es aquella que tiene relacion con la prestacion de servicios monetarios y registra todas las
operaciones de cuentas en depasitos o retiros de dinero que realizan los clientes. Ya sea de cuentas
corrientes o ahorros, también registran los créditos, giros tanto al interior 0 exterior, asi como otros
servicios bancarios”. [1].
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1.2.5 Instrumentos de pago

Un instrumento internacional de pago, es aquel por medio del cual el importador puede cancelar el
compromiso de pago contraido con el exportador en virtud de una relacion comercial instrumentada
mediante un contrato de compraventa internacional. Estos instrumentos establecen un lenguaje
internacional estandar para evitar malentendidos entre las partes contratantes porgue se sabe gue en
una operacion internacional existen riesgos derivados de las diferencias en idiomas, costumbres,
tipos de canbios, distancias, tiempos, y por supuesto también por la inexistencia de un contacto
directo con el proveedor o cliente. [32].

Existen diferentes instrumentos de pagos, pero los mas utilizados en el comercio internacional son:
v' Chegue internacional.
v" Orden de pago o transferencia internacional.
v" Cobranza internacional.
v' Cartade crédito.

1.25.1 Cartade Crédito

En el comercio exterior existen diferentes instrumentos para efectuar el cobro 0 pago de las
mercancias, tales como el giro bancario, drdenes de pago y las cartas de crédito, siendo esta Gltima,
a la que se le reconoce ofrecer mayor seguridad, ademas de que los términos utilizados en dicho
instrumento de pago, son mundialmente aceptados por regirse por las UCP?* publicadas por la ICC?.
[23].

La ICC define Carta de Crédito como cualquier convenio, como guiera que se le nombre o describa,
por el cual un banco (el "banco emisor”), actuando a solicitud y por instrucciones de un dliente (el
"ordenante™), 0 por su propia cuenta:

v Hara un pago a un tercero 0 a su orden (el "beneficiario”), o aceptard y pagara letras de
cambio ("giros”) giradas por el beneficiario.

v’ Autorizara a otro banco a efectuar dicho pago o a aceptar y pagar dichas letras de cambio
("giros").

1 Reglas y Usas Uniformes Relativos a los Créditos Documentarios.
2 Camara Internacional de Comercio.



CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

v’ Autorizara a otro banco a negociar, contra el(los) documento(s) estipulado(s), siempre y
cuando los términos y condiciones del crédito sean cumplidas (ICC, 1993). [23].

1.2.5.1 Actores que intervienen en una Carta de Crédito

Ordenante: persona o entidad que solicita la apertura del crédito a su banco, comprometiéndose a
efectuar el pago. Suele ser el importador o un agente.

Banco negociador: entidad a cuyo favor se emite el crédito, resefiado mediante la carta de crédito,
autorizada a exigir el pago del crédito al presentar la documentacion probatoria del cumplimiento de
las condiiciones pactadas.

Banco emisor: banco elegido por el comprador que confecciona y procede a la apertura del crédito.
Efectta el pago del crédito si se cumplen las condiciones exigidas en el mismo.

Banco corresponsal: banco que obra a peticion y de conformidad con las instrucciones del banco
emisor obligandose a hacer un pago por la compra de determinada mercancia a un tercero
("beneficiario"), cuando éste efectle la presentacion de los documentos acordados en la Carta de
Crédito. [23].

1.25.3Tipos de Cartas de Crédito
Las Cartas de Crédito se pueden clasificar de varias formas dependiendo de la manera o el objetivo
CON que sean emitidas.

De importacion: se refiere a todo acuerdo, cualquiera que sea su denominacion o descripcion, por el
gue un banco (Banco Emisor), obrando a peticion y de conformidad con las instrucciones de un
cliente (Ordenante) o en su propio nombre, se obliga a hacer un pago a un tercero (Beneficiario) por
la compra de determinada mercancia.

De exportacion: es la que emite un banco cuando el comprador extranjero (Solicitante) solicita a su
banco (Banco Emisor) que le emita un crédito documentario a favor de un proveedor (Beneficiario).
La Garantia Bancaria constituye un compromiso de pago del banco emisor a favor de un beneficiario.
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De garantia: es el instrumento que acomparia contratos internacionales y suninistro de bienes de
toda clase, de prestacion de servicios, de realizacion de mano de obras y otros contratos de
préstamos. La emite el Banco garantizando el pago al Beneficiario en caso de gque su cdliente no
efectlie el mismo. [23].

1.3 Sistemas informéticos contables
"Un sistema contable es una combinacion de programeas, procedimentos, datos y equipamiento,
utilizados de manera coherente en el procesamiento de la informacion”. [6].

Los Sistemas Informéaticos Contables son los programes de contabilidad o paguetes contables,
destinados a sistematizar y simplificar las tareas de contabilidad. El software contable registra y
procesa las transacciones histdricas que se generan en una empresa o actividad productiva: las
funciones de compra, ventas, cuentas por cobrar, cuentas por pagar, control de inventarios, balances,
produccion de articulos, ndminas, etc. Para ello sdlo hay que ingresar la informacion requerida, como
las pdlizas contables, ingresos y egresos y hacer que el programa realice los calculos necesarios. [7].

1.3.1 Sistemas informéticos de Carta de Crédito en el mundo

Con el acrecentado desarrallo de la informética en el mundo ha surgido la necesidad de informeatizar
muchas esferas de la economia, con el fin de no quedar atras en la era tecnoldgica, mitigar errores
gue el ser humano comete sin darse cuenta y acelerar el trabajo en cualquier empresa o institucion
bancaria. Con los fines anteriormente expuestos se han desarrollado varios sistemas que resuelven
los problemas de la banca.

A continuacion se mostraran diferentes sistemas contables en el mundo que gestionan las
operaciones relacionadas con las Cartas de Crédito.

CARCRED es un sistema desarrallado por la compariia venezolana La Sistema (Fabrica Venezolana
de Tecnologia Financiera) con méas de 20 afos de trascendencia en el mercado financiero de ese
pais, el cual permite mantener el control y seguimiento de todos los procesos asociados a las Cartas
de Créditos desde su apertura, hasta el momento de cancelacion final.

Emite la relacion contable diaria en reporte y archivo de textos, genera las llamadas débitos/créditos
de las operaciones efectuadas.
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Esta dividido en seis modulos. H modulo de Cartas de Crédito posibilita €l registro de los
instrumentos de pago utilizados en el comercio internacional. [8]

TradeMasterQW Global Trade Management System (Sistema de Administracion Comercial Global
TradeMasterQW)

QuestaWeb es una compariia que permite a importadores por medio del sistema TradeMasterQW
Global Trade Management System manejar y controlar €l proceso de las Cartas de Crédito de
principio a fin. B sistema automaticamente construye cada documento de datos de sistema,
autométicamente emite, tramita enmiendas y alerta a las partes de los documentos que fallan o
términos (condiciones) de negocio no satisfechos. Ademés mantiene los totales de acumulado de
cantidades que permanecen sobre cada Carta de Crédito después de cada transaccion.

Contiene una historia completa de cada cambio y un registro en tiempo real de como el dinero de una
empresa esta siendo dispersado a escala mundial. Ademas, los bancos pueden tener acceso al
intercambio de datos electronico, eliminando la necesidad del cambio de documentos de papel. [9].

COBIS SCI es el Sstema Integral de Comercio Internacional, cuyo objetivo principal es brindar
soporte a todas las actividades de negocio y operativas de comercio internacional que se llevan a
cabo dentro de un Banco o Institucion Financiera.

B software permite ademas la apertura de Cartas de Crédito y el registro de la informacion
correspondiente a la misma.

E sistema controla los distintos estados vinculados a la apertura de una Carta de Crédito, como son:
emision, verificacion o confirmacion de datos, contabilizacion, liquidacion.

La aplicacion permite gestionar Cartas de Crédito de Importacion, Cartas de Crédito de Exportacion,
Garartias, etc. [7].

1.3.2 Sistemas informéaticos contables bancarios en Cuba

En Cuba existen varios sistemas contables pero casi todos estan enfocados a obtener mayor
eficiencia en la gestion contable empresarial. Las operaciones con Cartas de Crédito son procesos
puramente bancarios.

10
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SABIC (Sistema Automatizado para la Banca Internacional de Comercio) es un sistema
disefiado y desarrollado en lenguaje de programacion FoxPro, para el sistema operativo MS-DOS
por la Direccion de Sistemas Automatizados del Banco Central de Cuba para satisfacer las
necesidades de procesamiento de datos de bancos e instituciones no bancarias, utilizando los
medios técnicos de cormputacion disponibles en el mercado. Las caracteristicas fundamentales del
sisterma son la contabilizacion multimoneda, la contabilizacion en tiempo real, la transaccionalidad y
la modularidad. Este sisterma permite contabilizar en tiempo real, lo cual se traduce en que mantiene
actualizados los ficheros contables en todo momento. Soporta una contabilidad multimoneda que
hace innecesario depender del tipo de cambio para registrar los activos y pasivos. Estas
caracteristicas permiten disponer en todo momento de la informacion, lo mas exacta posible, sobre
la posicion financiera de la institucion. Todos los modulos que estan incluidos en el sistema tienen
acceso limitado, de forma tal que un usuario solo puede acceder a un mbdulo si la labor que realiza
lo requiere y esta autorizado, ademés se pueden integrar mas modulos al sistema sin alterar al
sistema. [10).

El SABIC contiene en si los procesos béasicos de contabilizacion pero deja fuera muchos procesos
gue se readlizan en el BNC que se relacionan necesariamente o no con la contabilizacion. En el
proceso de gestion de cartas de crédito la contabilidad es un punto que es imprescindible, pero se
llevan a cabo otros procesos de gran importancia como la generacion de mensajes SWFT hacia los
bancos exteriores una vez ermitida y negociada la carta de crédito. Tampoco permite la generacion
automética y la configuracion de reportes por lo que se hace engorrosa esta actividad. [10].

Tal situacion conllevo al desarrollo del subsistema Cartas de Crédito del sistema Quarxo implantado
recientemente permitiendo ofrecer una gestion integral en el proceso de emision y negociacion de las
cartas de crédito.

QUARXO es una aplicacion web realizado en la UCI por el proyecto SAGEB para el BNC. El misno
sustituye al SABIC como solucion a los procesos més criticos del BNC y garantiza la gestion de los
procesos de una forma mas sencilla, segura y eficiente, a través de un conjunto de subsistemas.
Posee integracion con los sistemas de mensajeria y ofrece el tratamiento requerido a la validacion de
los datos de entrada, posibilitando la deteccion de forma temprana de cualquier irregularidad.
Posibilita generar reportes por el usuario que muestran informacion especifica sobre la actividad
contable.
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Bl sistema cuenta con varios subsistenmas entre los que se encuentra Cartas de Crédito, el cual
cuenta con seis modulos. De ellos, cuatro, resuelven basicamente la gestion de las cartas de créditos
y la negociacion de las mercancias asociadas.

E mddulo de Emisién de Cartas de Crédito es el principal y tiene como objetivo el control y la
contabilidad de todas las operaciones que se realizan con las cartas de crédito. El mismo permite
registrar una nueva carta de crédito y haciendo uso del buscador se pueden realizar mas operaciones
como consultar dicha carta de crédito, actualizarla en caso necesario, autorizarla por la Direccion de
Gestion de Negocios, operacion gue solo puede realizar el personal autorizado en el banco. Se podra
emitir la Carta de Crédito contabilizando en tiempo real y enviar los mensajes hacia los bancos
extranjeros automaticamente. Se puede enmendar la Carta de Crédito por solicitud de la empresa,
gue consiste en modificar una carta de crédito luego de haber sido emitida, asimismo el modulo
ofrece posibilidades de realizar pagos de la carta de créditos cuando se requieran y de cancelarla
finalmente.

Un quinto modulo es usado para gestionar las Capacidades Financieras otorgadas a los clientes a
modo de garantias y un sexto modulo nombrado Acuerdo que resuelve entre otras cosas, la gestion
de los respaldos de las cartas de créditos.

1.4 Metodologias de desarrollo

Una metodologia no es mas que el estudio de los métodos mas apropiados que se enplean para
desarrollar software de manera eficiente; o como precisan otros autores, define "Quién debe hacer
Qué, Cuando, y Como debe hacerlo. Una metodologia define un conjunto de pasos y procedimentos
gue deben seguirse para desarrollar software". [11].

La importancia de utilizar una metodologia radica principalmente en lograr un producto final con
calidad. Dentro de las metodologias més utilizadas actualmente se pueden citar: RUP (en inglés:
Rational Unified Process), XP (en inglés: extreme Programming) y MSF (en inglés: Micrasoft Solution
Framework). RUP se adapta mejor a los proyectos de largo plazo, dividiendo el desarrollo de software
en cuatro fases desarrolladas iterativamente y abarcando seis disciplinas ingenieriles y tres de apoyo;
XP se recomienda para proyectos cortos y tiene por particularidad contar con el usuario final como
parte del equipo y MSF se adapta a cualquier tipo de proyecto y se centra en los modelos de
procesos y de equipo.
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Bl proyecto SAGEB desde sus inicios utilizd como metodologia de desarrollo de software, la
metodologia RUP, al constituir un proyecto de alta complejidad y por ser conveniente para asegurar la
produccion de software con calidad desde el principio y ganar en organizacion para poder entregar €l
software en el tiempo planificado. La ventaja principal que brinda la metodologia RUP es que se basa
en las mejores préacticas que se han intentado y se han probado en el canmpo.

1.4.1 Proceso Unificado de Desarrollo de Software (RUP)

RUP es una forma disciplinada de asignar tareas y responsabilidades en una organizacion de
desarrollo (quién hace qué, cudndo y como). "Bl proceso de software propuesto por RUP tiene tres
caracteristicas esenciales. esta dirigido por los Casos de Uso, esta centrado en la arquitectura, y es
iterativo e incremental”. [11].

RUP divide su trabajo en cuatro fases de desarrallo:

1. Inicio: donde se decide la viabilidad del proyecto.

2. Hlaboracion: donde se obtiene una arquitectura candidata.

3. Construccion: donde se obtiene la capacidad operacional inicial.
4. Transicion: donde se obtiene un release® del producto.

RUP ademas de contar con cuatro fases de trabajo cuenta con nueve flujos de trabajos, los primeros
seis son conocidos como flujos de ingenieriay los tres Ultimos como de apoyo.

Estos flujos son:

1. Modelamiento del negocio: este flujo identifica los procesos de negocio, los que estaran sujetos a
automatizacion y quiénes intervienen en los mismas.

2. Requerimientos: se identifican las restricciones que se imponen y lo que el sistema debe hacer.

3. Andlisis y Disefio: se trasladan los requerimientos dentro de la arquitectura de software.

4. Implementacion: se crean un software que se auste a la arquitectura y que tenga el
comportamiento deseado.

5. Pruebas: se asegura que el comportamiento requerido es el correcto y que todo lo solicitado esta
presente.

% Release: Nueva version de una aplicacién informética.
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6. Configuracion y administracion del cambio: se guardan todas las versiones del proyecto.
7. Administrando el proyecto: se administran horarios y recursos.

8. Ambiente: se administra el ambiente de desarrallo.

9. Distribucion: se hace todo o necesario para la salida del proyecto.

Teniendo en cuenta los objetivos del presente trabajo es necesario enfocarse en los fiujos de Disefio
e Implementacion.

Andlisis y Disefio

Tiene como objetivo principal interpretar y traducir los requisitos a una detallada descripcion que
indica como implementar el sistema. Ademés de transformar los requisitos al disefio del futuro
sistema, desarrollar una arquitectura para el sistema y adaptar el disefio para que sea consistente
con el entorno de implementacion. [11].

Implementacién

En este flujo de trabajo se implementan las clases y objetos en ficheros fuente, binarios, ejecutables y
demés, organizandose los mismos en paguetes de implementacion. Tiene como objetivo principal dar
respuesta a los requisitos funcionales expuestos en el disefio, mediante la implementacion,
obteniéndose como resultado final el propio software. [11].

1.5Lenguajes y herramientas de modelado

"B Proceso Unificado utiliza el Lenguaje Unificado de Modelado (Unified Modeling Language, UML)
para preparar todos los esquemas de un sistema de software, de hecho, UML es una parte esencial
del Proceso Unificado — sus desarrollos fueron paralelos™. [12).

151 UML

UML es un lenguaje de modelado visual que permite visualizar, especificar, construir y documentar
los artefactos de un sistema que involucra una gran cantidad de software, soportando ademés el
paradigma orientado a objetos. Se caracteriza por dividir a los sistemas en una estructura estatica y
un comportamiento dinamico. [12].

14



CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

Entre sus ventajas se puede decir que aporta mayor rigor en la especificacion, permite realizar una
verificacion y validacion del modelo realizado, posibilita automatizar determinados procesos y permite
generar codigo a partir de los modelos y a la inversa (a partir del codigo fuente generar los modelos)
permitiendo que el modelo y el codigo estén actualizados, pudiéndose mantener la vision en el
disefio, de mas alto nivel, de la estructura de un proyecto.

1.5.2. Visual Paradigm

Visual Paradigm es una herramienta que soporta €l ciclo de vida completo del desarrallo de software:
andlisis y disefio orientados a objetos, construccion, pruebas y despliegue. Contribuye a que las
aplicaciones se construyan con una mejor calidad y menor coste, ya que permite:

v" Aplicar ingenieria inversa.
v’ Lageneracion de codigo.
v" Editar detalles de casos de uso. [29].

153 Erwin
Erwin es otra de las herramientas de la tecnologia CASE, cuyo mayor diferenciador es su simplicidad
por generar codigo para la mayoria de los manejadores de base de datos ya que es completamente
abierta. Esta herramienta ofrece una metodologia para realizar diagramas entidad-relacion y cuenta
con una interfaz gréfica altamente intuitiva. Asegura consistencia, reutilizacion e integracion de los
datos. [30].

1.6 Ambiente de desarrollo

Para lograr reducir al minimo el tiempo de desarrollo y lograr un producto con la calidad requerida, se
hace necesario seleccionar correctamente las herramientas y tecnologias a utilizar teniendo en
cuenta el contexto donde se aplicara el software.

Para €l desarrollo del sistema Quarxo se definen un conjunto de tecnologias, herramientas y
lenguajes a utilizar, basandose en la disponibilidad e idoneidad de los mismos considerando las
caracteristicas del proyecto. A continuacion se expone una breve caracterizacion de cada uno de
estos elementos.
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1.6.1 Plataforma J2EE

J2EE (en inglés: Java 2 Platform, Enterprise Edition) define un estandar para el desarrollo de
aplicaciones empresariales multicapa. La plataforma J2EE ofrece mejores perspectivas de desarrollo
para empresas que quieran basar su arquitectura en productos basados en software libre. Entre las
principales ventajas de J2EE se encuentra que permite soporte de miltiples sistemas operativas,
frameworks y patrones de programacion que permiten responder de una forma robusta y flexible a
todas las demandas de este tipo de aplicaciones. [27].

1.6.2 Lenguajes programacion

16.21Java
Java es un lenguaje de programacion orientado a objetas, robusto y facil de aprender, permite la
codificacion de la propuesta de solucion de una manera rapida y flexible.

Al integrarse con los diferentes frameworks de desarrallo, permite programar paginas web dindmicas
con accesos a bases de datos utilizando XML con cualquier tipo de conexion de red entre cualquier
Sistema.

Es un lenguaje multiplataforma de cddigo abierto, distribuido, que proporciona un conjunto de clases
para su uso en aplicaciones de red, permitiendo abrir sockets y establecer conexiones con servidores
o clientes remotos. Ademas de ser poderoso manejando excepciones, Java fue disefiado para crear
softwere altamente fiable. [7].

1.6.2.2 Javascript

Es un lenguaje que no requiere compilacion y se utiliza cominmente para la construccion de paginas
web en combinacion con el XHTML. Se caracteriza por ser un lenguaje que responde a eventos
generados por el usuario o por el navegador, es independiente de la plataforma necesitando solo de
un navegador para ejecutar el codigo, permite un desarrollo rdpido y es relativamente facil de
aprender. Es soportado por la mayoria de los navegadores como Internet Explorer, Netscape y
Mozilla Frefox. [13].

16
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1.6.3 Entorno integrado de desarrollo

1.6.3.1 Eclipse IDE

Eclipse es un IDE (en espariol Entorno de Desarrallo Integrado) para Java muy potente. Fue creado
por la IBM bajo la filosofia de software libre. Se esta convirtiendo en el estandar de puntera de los
entonos de desarrollo para Java. Eclipse es un marco de trabajo que estd compuesto por
componentes que se pueden o no incluir en dependencia de las necesidades del desarrollador, a
estos complementos se les llama (plugins). De hecho, existen complementos que permiten usar
Eclipse para programar en otros lenguajes aparte del Java como son PHP, Perl, Python, C/C++. [29].

1.6.4 Contenedor web

1.6.4.1 Apache Tomcat

Tomcat es una implementacion libre y de codigo abierto de las tecnologias Senviets y JSP (en inglés:
JavaServer Pages) desarrollada bajo el proyecto Jakarta de la Fundacion Apache (en inglés. Apache
Software Foundation). Es usado como servidor web auténomo en entornos con alto nivel de tréfico y
alta disponibilidad. [14].

1.6.5 Control de versiones

1.6.5.1 SubVersion

Para el contral de las versiones del sistema se utiliza el SubVersion 1.6.6, que esta desarrollado
sobre tecnologia Open Source y se integra con Eclipse mediante el plugin SubEclipse.

Permite recuperar versiones antiguas de los datos registrados y examinar el historial de los mismos,
manejando la informacion de ficheros y directorios a traves del tiempo, la cual radica en un arbol de

ficheras en un repositorio central. [15]

1.6.6 Base de datos
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1.6.6.1 SQL Server 2005

Provee herramientas solidas y conocidas, reduciendo la complejidad de la creacion, despliegue,
administracion y uso de aplicaciones de datos empresariales. Se caracteriza por brindar soporte para
transacciones y procedimentos almacenados. Sus lenguajes de consulta son el SQL Yy el T-SQL (en
inglés: Transact-SQL), siendo este Ultimo el principal medio de programacion y administracion del
servidor. Requiere para su funcionamiento el sistema operativo Microsoft Windows, representando
esto una de sus principales desventgjas.

Se decide utilizar como gestor de base datos Microsoft SQL Server que a pesar de ser una
herramienta privativa se hace necesario mantener, a decision del cliente, ya que se encuentra
familiarizado con €l trabajo con dicha herramienta, ademés de contener una considerable cantidad de
procedimentos almacenados que por cuestiones de tiempo no es posible implementar en otro gestor
de base datos. [16].

1.7 Frameworks
Un framework es "una mini arquitectura reusable que provee una estructura y comportamiento
genérico para una familia de abstracciones de software [...]". [19].

Existen diferentes tipos de framework, para diferentes propositos, algunos orientados al desarrollo de
aplicaciones web, o para un determinado sistema operativo o lenguaje. En un sentido muy anmplio el
framework que se utiliza determina la arquitectura del software.

1.7.1 Spring

Se emplea para €l desarrollo de la aplicacion el Spring Framework, el cual contiene un conjunto de
librerias de clases que brindan una estructura conceptual y tecnoldgica para el desarrollo de
aplicaciones de la plataforma JEE.

Permite crear soluciones bien documentadas, seguras y robustas y ofrece gran libertad a los
desarrolladores en Java. Ademés en su implementacion tiene en cuenta las tres capas
arquitectonicas: acceso a datos, negocio y presentacion. [20].

E framework esta dividido en modulos para su correcto funcionamiento, son estos:
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v’ Spring Core: representa el nicleo de Spring, es donde se encuentran funcionalidades
fundamentales que provee el framework.

v" Spring ORM: hrinda el soporte necesario para la integracion con los frameworks Hibernate e
iBates.

v" Spring DAQO: provee un trabajo con JDBC en aras de hacer el codigo de acceso a datos més
limpio y entendible, ofrece ademés una capa de excepciones para el manejo de los errores emitidos
por los servidores de base de datos.

v Spring MVC: ofrece gran soporte para €l desarrallo de aplicaciones web utilizando la filosofia
Modelo-Vista-Controlador, emplea la inversion de control para brindar una separacion entre la logica
de los controladores y las objetos del negocio.

1.7.2 Spring WebHow

Spring WebHow es un framework que permite operar la navegacion de la aplicacion Web. Al ser
limitado el flujo de paginas brindado por los frameworks MVC cdlasico, surge el framework Spring
WebHow. Los flujos Web en este framework son disefiados para ser autocontrolados, dando la
posibilidad de definir reglas de navegacion mditiples y conplejas. En Spring WebHow un flujo
controla la conversacion (entorno nuevo que define el vacio entre Sesidn y Peticién) completa, desde
gue inicia hasta que termina, limpiando automaticamente la memoria siempre y cuando se termine €l
flujo. Permite la creacion de flujos reutilizables en toda la aplicacion.

1.7.3 Hibernate

Hibernate es una herramienta para la plataforma Java que facilita el mapeo de atributos entre una
base de datos relacional y el modelo de objetos de una aplicacion, mediante archivos declarativos
XML (eninglés: Extensible Markup Language) que permiten establecer estas relaciones.

Permite disefiar objetos persistentes que podran incluir polimorfismo, relaciones, colecciones, y un
gran numero de tipos de datos. Soporta diferentes entornos como: MySQL, Oracle, DB2 (en inglés:
DataBase 2), etcétera. Se adapta a cualquier proceso de desarrollo, ya sea comenzando un disefio
desde cero o trabgjando con una base de datos existente y apoyara cualquier arquitectura de
aplicaciones. [21].
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1.7.4 DojoToolkit

Esta herramienta es un framework que contiene APIs* y controles para ayudar al desarrollo de
aplicaciones web. Incluye un sistema de empaguetado, los efectos visuales de la interfaz de usuario,
abstraccion de eventos, almacenamiento de APIs en el cliente, e interaccion de APIs con AJAX.

Dojo proporciona variadas opciones en una sola hiblioteca haciendo un mejor trabajo que sustenta los
nuevos Yy viejos navegadores, resolviendo los problemas de compatibilidad entre los navegadores.
Tiene mdltiples puntos de entrada, es independiente del intérprete y unifica estandares de
codificacion. [7].

1.8 Patrones de disefio

Los patrones de disefio de software son una solucion probada para un problema general de disefio,
en un contexto determinado. Encierran la experiencia de los programadores e ingenieros que han ido
adquiriendo en las soluciones de problemas comunes. [17].

1.8.1 Patrones de asignacion de responsabilidades. (GRASP)

GRASP (en inglés. General Responsabilty Assignment Software Patterns) es un conjunto de patrones
gue permite la asignacion de responsabilidad en parametros Utiles para el disefio del producto.

Los patrones GRASP describen los principios fundamentales de la asignacion de responsabilidades a
objetos expresados en forma de patrones. [12].

Entre los mas utilizados se encuentran:

Patron experto: es el principio basico de asignacion de responsabilidades. Indica que la
responsabilidad de la creacion de un objeto o la implementacion de un método, debe recaer sobre la
clase que conoce toda la informacion necesaria para ejecutar la tarea. Refuerza el encapsulamiento y
esto redunda en bajo acoplamiento. [12].

Patrén creador: guia la asignacion de responsabilidades relacionadas con la creacion de objetos, de
forma tal que una instancia de un objeto solo pueda ser creada por el objeto que contiene la
informacion necesaria para ello.

4 API: Es la abreviatura de Aplication Programming Interface. Un APl no es més que una serie de senicios o
funciones que se le ofrece al programador.
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El uso de este patrén admite crear las dependencias minimas necesarias entre las clases, lo que
beneficia el mantenimiento del sisterma y se brindan oportunidades de reutilizacion. [12].

Patron controlador: es un intermediario entre la interfaz de usuario y el nticleo de las clases donde
reside la logica de la aplicacion. Este patrdn sugiere que la légica de negocios debe estar separada
de la capa de presentacion para aumentar la reutilizacion de codigo y ala vez tener un mayor control.
[12].

Patron bajo acoplamiento: el acoplamiento es una medida de la fuerza con que una clase esta
conectada a otras clases, con qué las conoce y con gué recurre a ellas. Asignar una responsabilidad
para mantener bajo acoplamiento, mencos dependencias respecto al mantenimento y mejores
oportunidades de reutilizacion. Reduce el impacto de los cambios y permite crear clases mas
independientes, mas reutilizables, lo que implica mayor productividad. [12).

Patron alta cohesion: la principal caracteristica de este patrén es asignar responsabilidades, de
modo que la cohesion siga siendo adta. La informacion que almacena una clase debe de ser
coherente y debe estar en la medida de lo posible relacionada con la clase. [17].

1.8.2 Patrones estructurales Gang of Four. (GoF)

Los patrones estructurales describen como las clases y objetos pueden ser combinados para formar
grandes estructuras y proporcionar nuevas funcionalidades. Estos objetos adicionados pueden ser
incluso objetos simples u objetos conpuestos. [18].

Facade (Fachada): el objetivo de este patrdén es proveer un intermediario entre dos grupos de
objetos, disminuyendo el nimero de objetos con los que trabaja un cliente y simplificando el acceso
de éste a un conjunto de objetos relacionados. Se promueve un acoplamiento débil entre el
subsisterna y sus dlientes, elimindndose o reduciéndose las dependencias. [18].

Patron de Comportamiento: estudia las relaciones de llamadas entre los diferentes objetos,
proporcionan estrategias comprobadas para modelar la manera en que los objetos colaboran entre si
en un sistema. [18].
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Patrén de Acceso a Datos (DAO): plantea como solucion, utilizar un Data Access Object (DAQ) para
abstraer y encapsular todos los accesos a la fuente de datos. El DAO maneja la conexion con la
fuente de datos para obtener y almacenar datos. Actlia como un adaptador entre el componente y la
fuente de datos. [18]

Composite View (Vistas Compuestas): gestiona los diferentes elementos de la vista por medio de
una plantilla que hace la representacion de las vistas méas manejable. Por ejemplo, una pagina JSP
gue incluye otras paginas JSP y HTIML usando la directiva include. La aplicacion de este patrdn hace
gue la representacion de vistas sea mas mangjable gestionando los diferentes elementos de una
pagina por medio de una plantilla. [7].

IMMC (Modelo Vista Controlador): este patron propone dividir la aplicacion en tres capas el Modelo,
la Vista y el Controlador, el modelo es la representacion del dominio o datos del sisterma, la vista se
encarga de presentar la interfaz al usuario, en sistemas web, esto es tipicamente HTML, aunque
pueden existir otro tipo de formatos. En la vista sdlo se deben de hacer operaciones sinples y €l
controlador es el encargado de escuchar los cambios en la vista y enviarlos al modelo, el cual le
regresa los datos a la vista como un ciclo. [7].

1.9 Conclusiones del capitulo

Para la blsgueda de una solucién alos problemas actuales en la emision y negociacion de las cartas
de crédito en el BNC, fue necesario realizar un estudio de los sistemas contables existentes tanto a
nivel nacional como internacional que incluyen el manegjo de las cartas de crédito dentro de sus
funcionalidades, concluyéndose que los mismos no permiten solucionar el problema a resolver.

Se caracterizaron las tecnologias, notaciones, técnicas, metodologias, herramientas CASE vy otras
herramientas de desarrallo definidos por la direccion del proyecto SAGEB, sobre la premisa del
desarrollo de aplicaciones cubanas utilizando software libre y teniendo en cuenta las peticiones del
cliente, sentando las bases tedricas necesarias para comenzar el disefio de la solucion.
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CAPITULO 2: DISENO DE LA SOLUCION

2.1 Introduccion

B presente capitulo enmarca su contenido en explicar la arquitectura del sistema Quarxo, la cual
responde a las necesidades planteadas en el proyecto de modernizacion del sistema bancario
nacional. Partiendo de aqui, se derivaran un grupo de artefactos que responden al flujo de trabajo
Disefio de la metodologia utilizada, los cuales son claves para el correcto desarrallo de las etapas
venideras, como son: modelo de disefio, diagrama de paquetes, diagrama de clases, el modelo de
datos, asi como los diagramas de interaccion de las funcionalidades mas significativas.

2.2 Descripcion de la arquitectura

La arquitectura es el resultado de acoplar elementos arquitectonicos de forma apropiada para
satisfacer los requerimentos funcionales y no funcionales de un sistema. Por lo general se adopta
una arguitectura conocida en funcion de sus caracteristicas, ventajas y desventajas. Entre las mas
universales se encuentra la Arguitectura de tres niveles, en la cual, como lo indica su nombre, la
carga se divide en tres capas. una capa para la presentacion (interfaz de usuario), otra para el
negocio y otra para el almacenamiento de informacion (acceso a datos). [22).

La arquitectura que se propuso en el proyecto SAGEB para el sistema Quarxo y sobre la que se
realiza el desarrallo del subsistema Cartas de Crédito esta compuesta por tres capas arquitectonicas:

v" Capa de Presentacion.

v" Capa de Negocio.
v" Capa de Acceso a Datos.

Ademés se tiliza la capa transversal de Dominio para aquellos objetos del dominio que estan
presente en el resto de las capas. [22].

Dicha arquitectura fue basada en la complejidad de los procesos y la relacion entre ellos, por lo que
se organizo de forma jerérquica por subsistermas, modulos y componentes; quedando estructurado de
la siguiente forma:

Subsistema: conjunto de modulos relacionados con los procesos que gjecutan.
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Modulo: conjunto de casos de uso relacionados con Uno 0 MAs Procesos bancarios estrechamente

relacionados.

Componentes: conjunto de funcionalidades comunes que son reutilizados por el resto de los

modulos del sistema.

A continuacion se muestra una representacion de las capas logicas:
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llustracion 1: Capas logicas de la arquitectura base de Quarxo. [22)]

2.2.1 Arquitectura de la capa de presentacion

En esta capa se desarrdlla la Iogica de presentacion, en la cual para recibir, controlar y enviar una
respuesta desde el cliente se utiliza el Spring MVC. Para hacer menos complejos los flujos de
presentacion y lograr una buena reutilizacion de ellos en los diferentes modulos se utiliza Spring
WebHow con el objetivo de representarlos y controlarlos. Para la generacion de las interfaces que
interacttian con el usuario se usa la libreria Dojo. Esta capa interactia con la capa de negocio y la

capa de dominio.
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2.2.2 Arquitectura de la capa de negocio
La arquitectura de la capa de negocio del sistema Quarxo esta compuesta por dos subcapas:

v' La subcapa Fachada que es el puente intermediario entre la capa de presentacion y la del
negocio, donde su funcion es agrupar las funcionalidades que son invocadas desde la capa de
presentacion, sin redlizar la logica del negocio.

v" Lasubcapa Manager donde se realiza la l6gica del negocio conteniendo la jerarquia de clases
indicadas para su implementacion. Esta subcapa hace uso de la capa de acceso a datos para
el trabajo con la persistencia de datos y de la capa de dominio para la generacion de los
objetos del dominio.

2.2.3 Arquitectura de la capa de acceso adatos

Las operaciones gque permiten el acceso a los datos de la aplicacion se encuentran en esta capa, la
cual gjerce la conexion con el gestor de base de datos, permitiendo asi la persistencia y el acceso a
la informacion.

La interaccidn con la capa de negocio se realiza a través de interfaces. Se utiliza el patron DAO para
el desarrallo de la capa, el framework de persistencia Hibernate y los médulos Spring ORM y Spring
DAO.

La arquitectura definida presenta como otra de sus caracteristicas la utilizacion del patron MVC,
patron que propone dividir la aplicacion en tres capas distintas, el Modelo, la Vista y el Controlador,
potenciando la flexibilidad y la adaptabilidad a futuros canmbios. Especificamente el Modelo es la
representacion de la informacion que maneja la aplicacion, la Vista constituye la representacion del
modelo en forma gréfica disponible para la interaccion con el usuario y el Controlador se encarga de
responder a las solicitudes del usuario desde la interfaz, manejando los diferentes eventos a través
de las funcionalidades necesarias y la informacion perteneciente al Modelo.

2.3 Disefio del subsistema

Durante el desarrollo de un software el disefio se realiza con el fin de traducir los requisitos a una
estructura que describe como implementar el sistema, siendo lo suficientemente especifica para que
no existan ambigliedades, y ofreciendo la posibilidad de desconponer los trabajos de implementacion
en componentes mas manejables, visualizandolos mediante una notacion comdn. [11].
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A continuacion se presentan los requisitos funcionales del subsistema Cartas de Crédito que como
parte de la segunda fase de Quarxo se deben desarrollar:

Acuerdo: El médulo tiene como objetivo principal permitir a las Direcciones de Gestion de Negocios
gestionar los acuerdos tomados donde se establecen todas las condiciones y procedimientos para
tramitar las operaciones bajo financiamiento.

v" Actualizar acuerdo.

Capacidad Fnanciera: E mddulo tiene como objetivo principal el control de las operaciones que se
realizan con respaldo de la Cuenta Unica.

Registrar cuenta de capacidad financiera.
Eiminar cuenta de capacidad financiera.
Consultar cuenta de capacidad financiera.
Buscar cuenta de capacidad financiera.
Actualizar capacidad financiera.

Eiminar capacidad financiera.

Registrar reservacion de capacidad financiera.
Consultar reservacion de capacidad financiera.

D N N N N N N N

Emisién: Bl mddulo tiene como objetivo principal el control de las cartas de créditos.

v Consultar carta de crédito.
v' Actualizar carta de crédito.
v' Autorizar carta de crédito.
v’ Emitir carta de crédito.

Negociacion: El modulo tiene como objetivo principal el control de las negociaciones que se realizan
sobre las cartas de créditos al recibo de los documentas de la mercancia.

v" Cancelar negociacion de carta de crédito.
v" Registrar negociacion de carta de crédito.
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v" Unir negociacion de carta de crédito.

Discrepancias: B mddulo tiene como objetivo principal darle tratamiento a aquellos documentos de
embarques que presentan problemas de cualquier indole.

v" Cancelar discrepancia.
v' Ermar carta de discrepancia.

2.4 Artefactos de entrada al disefio

B andlisis en el proceso de desarrdllo de software es una etapa decisiva, y uno de sus propdsitos
primarios es definir las clases y paquetes que permiten el cumplimento de todos los requisitos que
deben ser cunplidos. Las primeras pautas para la implementacion del sistema se definen en esta
fase.

En el andlisis se razona mas sobre los aspectos internos del sisterma, se estructuran los requisitos, de
manera que facilite su comprension, su preparacion, su modificacion, y en general su mantenimiento.
[11].

Se trabajaron con artefactos de entrada como:
Diagrama de casos de uso del sistema
Representa como ocurren los procesos en €l sistema. Consiste en tener una buena organizacion en

cuanto a la relacion actor-caso de uso. [11]. A continuacion se muestra el modelo de casos de uso del
subsistema a partir de las nuevas funcionalidades como parte de la segunda fase de Quarxo.
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Buscar Cuenta de Capacidad Financiera

Consultar Carta de Crédito

Eliminar Cuenta de Capacidad Financiera
Autorizar Carta de Crédito
Consuttar Cuenta de Capacidad Financiera

[ Buscar Cuenta de Capacidad Financiera

Actualizar Capacidad Financiera

Eliminar Capacidad Financiera

Registrar Reservacion de Capacidad Financiera

Actualizar Acuerdo Emitir Carta de Crédito
Emisor de CC

Actualizar Carta de Crédito
> % <
Supervisor bancario
Trabajador Dpto Contabilidad

Usuario

‘ Unir Negociacion
Autenticar usuario ‘
Cancelar Negociacion
A
Negociador de CC

Registrar Negociacion Consuttar Reservacion de Capacidad Financiera
Cancelar Discrepancia
Enviar Carta de Discrepancia

llustracion 2: Diagrama de casos de uso del sistema.

2.4.1 Modelo de disefio

Bl modelo de disefio es un modelo de objetos que describe la realizacion fisica de los casos de uso
centrandose en como los requiisitos funcionales junto a otro grupo de restricciones relacionadas con
el entorno de implementacion tienen impacto en el sisterma, estd compuesto por otros artefactos
cono los diagrames de paguetes y diagramas de clases, ademés sirve como abstraccion a la
implementacion y se empleara como entrada fundamental de las actividades de esta etapa. [11].

2.4.1.1 Diagrama de paquetes
Un paguete de disefio es usado para estructurar el modelo de disefio mediante su division en partes
mas pequefias. Los paguetes son usados principalmente para la administracion de configuracion y
organizacion del modelo. [11].
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A continuacion se muestra la estructura y dependencia de paguetes del modulo Negociacion del
subsistema Cartas de Crédito y una explicacion de la compaosicion de cada uno de los paquetes que
lo conforman. De igual manera se comporta para el resto de los mddulos del subsistema.
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llustracion 3: Diagrama de paquetes del mddulo Negociacion del subsistema Cartas de Crédito.
Descripcién de cada uno de los paquetes utilizados

Paquete configuration: contiene los ficheros de configuracion en formato XML de los diferentes
contextos de Spring para el médulo, son estos:

v" -senvlet.xmi: define el contexto de Spring MVC.
v’ -bussiness.xmi: define el contexto para el negocio.

v" -webflow.xml: define el contexto para Spring WWebHow.
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v’ -dataaccess.xml: define el contexto para acceso a datos.

Paquete flow: contiene los archivas XIVLL que definen los flujos para Spring WebHow.

Paquete facade e impl: contiene la interfaz y su respectiva implementacion, encargadas de brindar
las funcionalidades que seran usadas por la presentacidn, asi como las que se consumen por otras

modulos.

Paquete manager e impl: contiene las interfaces y las implementaciones que comprenden la logica
de negocio gque existe en el mbédulo, que sera brindada a las capas superiores.

Paquete dao e impl: contiene las interfaces y las implementaciones encargadas de brindar los
senvicios de comunicacion con la base de datos, ademés de hallarse tanmbién los ficheros de mapeo
utilizados por Hibernate correspondientes al modulo.

Paquete domain: contiene las clases relacionadas con el dominio del modulo en cuestion.

Paquete web: contiene un conjunto de clases y paquetes que son los encargados de realizar todo
lo referente a la presentacion en el lado del servidor.

Paquete mvc: contiene todo lo referente a la logica de presentacion cuando se hace uso de Spring
MVC.

Paquete webflow: contiene todo lo referente a la l6gica de presentacién cuando se hace uso de
Spring WebHow.

Paquete controller: contiene las clases que extienden de los controladores propuestos por Spring
IMVC, encargadas de responder a las peticiones realizadas por el cliente.

Paquete flowHandler: clases utilizadas para personalizar el trabajo con el WebHow.
Paquete serviceHow: contiene las clases encargadas de establecer la comunicacion entre el fiujo

y la fachada del mddulo.
30



CAPITULO 2: DISENO DE LA SOLUCION

Paquete command: contiene las dases que representan los datos que son introducidos y
mostrados en los formularios de la interfaz de usuario.

Paquete propertyEditor: contiene las clases que actlan cono intermediarias para convertir datos
de lainterfaz de usuario en objetos y viceversa.

Paquete validator: contiene las clases encargadas de realizar la validacion de datos en el lado del
servidor.

2.4.2. Diagrama de clases del disefio
Durante el disefio, €l diagrama de clases se elabora para tener en cuenta los detalles concretos de
la implementacion del sistema. [11].

En la capa de presentacion se hace uso de Spring MVCy Spring WebHow: En el subsistema Cartas
de Crédito, en dependencia de la conplgidad de cada mddulo, se aplicd el framework
correspondiente.

En el caso del mddulo Acuerdo sdlo se hizo uso de Spring MVC para el caso de uso que no
contemplan la contabilizacion, mientras que para los mbdulos de Capacidad Financiera, Emision,
Discrepancia y Negociacion se hizo necesario aplicar Soring MMVC 'y Soring WebHow que si
contemplan la contabilizacion siendo un proceso con flujos conmplejos. Se define el siguiente
diagrama de clases del disefio para el moddulo Negociacion.
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-negociacionFacade : NegociacionFacade
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-globalFacade : GlobalFacade

-calendarioFacade : CalendarioFacade
-messageSource : ResourceloaderMessageSource
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+contabiliza() : Event
(+saveCalendariolnConversation() : Event
+saveCalendario() : Event
+segunda‘Validacion() : Event
[+construirAsientos() : Event
+armarPagarCommand() : Event
+esConMensajeria() : boolean
+prepararDatosMensaijeria() : void

-serial\VersionUID : static final long
-referenciaCorriente : String
-fechaContable : Date
-referenciaOriginal : String
-fechaValor : Date
-referenciaExterna : String
-fechabL : Date

-importe : Big Decimal
-importelnteres : Big Decimal
-asientoPrincipal : Asiento
-asientolnteres : Asiento
-mercancia : Big Decimal
-mPrin : boolean
-calendario : Calendario
-fechaVencimiento : Date
-bancoAcreedor : String
-codigoMoneda : String
-siglaMoneda : String
-observaciones : String
-idNegociacion : int

+NegociacionCommand()

-negociacionFacade : NegociacionFacade
-globalFacade : GlobalFacade
-negociacionDAO : NegociacionDAO

+cargarDatosCC() : void
+cargarNegociacion() : void
+cargarBancos() : void
+cargarDesglose() : void
+cargarRCorriente() : void
+cargarFechaContableSistema() : void
+cargarNegociaciones() : void
+cargarReferenciaOriginal() : void
+cargarimporteComisiones() : void
+estadoDE() : void
+cargarDEmbarque() : void
+validarListaNegociacionesUnir() : void

llustracion 4: Disefio de la capa de presentacion del mddulo Negociacion (Spring Webflow).

Las clases <<cp_registrarNegociacion>>, <<cp_cancelarNegociacion>> y
<<cp_unirNegociacién>> son las paginas web encargadas de mostrar los formularios de
informacion al usuario. B paguete SpringWebHow representa el mecanisnmo interno con el que
Soring WebHow gestiona las peticiones realizadas desde el cliente y mediante el cual se controlan
los flyos por los que son guiados los wusuarios en e sistema, la case
Contabilizar NegociacionMultiAction es la encargada de gestionar las acciones asociadas a los
flujos de registrar, unir y cancelar, Spring WWebHow interactUia con €ella para su funcionamiento.
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2.4.3 Disefio de la capade negocio

Los modulos del subsistema Cartas de Crédito tienen una fachada, la cual es la encargada de
brindar las funcionalidades a la capa de presentacion, de esta forma dicha capa no conocera la
verdadera implementacion de los métodos. La fachada de un modulo puede interactuar con otros
modulos o subsistemas a través de las fachadas de los mismos.

Las clases manager contienen toda la logica del negocio de la aplicacion y es donde se encuentran
declaradas las clases que componen la capa de negocio; en la clase NegociacionManagerimpl se
encuentran implementadas las funcionalidades para solucionar el negocio.

<<Interface>> <<Interface>>
NegociacionFacade iaci
+istarCartasCredito() : List<CartaCredito> +primeraValidacion(List<Asiento> asientos)() : int
+getCartaCreditoByReferneciaOriginal(String ro) : CartaCredito +segundaV/alidacion(List<Asiento> asientos)() : List<String>
+primeraValidacion(List<Asiento> asientos)() : int +persistir iacion(t iacion r iacion)() : void
+segundaValidacion(List<Asiento> asientos)() : List<String> +actualizarNegociacion(NegociacionCommand command)() : void
+hacerContabilizacion(List<Asiento> asientos String codigoOperador)() : NError +cancelarNegociacion(Negociacion n)() : void
+listarh iacion()() : List<! iacion: +construir Asientos ActualizarN(NegociacionCommand command)() : Retorno
+cancelarNegociacion(Negociacion n) : void [+contruir AsientosRegistrar(NegociacionCommand commancd)
+construirAsientosActualizarN( NegociacionCommand command)() : Retorno +contabilizarPersistir() : NError
+registrart iacion(M iacion r iacion)() : void +contabilizar Actualizar() : NError
+actualizart iacion( iacion r iacion)() : void +contabilizarPersistirUnir(List <Asiento> asientos)() : NError
+contabilizarPersistirNegociacion() : NError +construirAsientosCancelar() : Retorno
+contabilizar ActualizarNegociacion() : NError +construirAsientosUnir() : Retorno
+contabilizarPersistirUnir(List<Asiento> asientos)() : NError +persistirNegociacion() : void
+contabilizarPersistir() : NError 1
+construirAsientosCancelar() : Retorno JAN
+construir AsientosUnir() : Retorno : _\
+persistirNegociacion() : void |
' common
JAY i

1 1 _]

3 ! ! global | contabilizaci... |

! 1

i gociaci Impl o
+listarCartasCredito()() : List<CartaCredito> +primeraValidacion(List<Asiento> asientos)() : int _l _]
+getCartaCreditoByReferneciaOriginal(String ro)() : CartaCredito +segundaValidacion(List<Asiento> asientos)() : List<String> buscador P
+hacerContabilizacion(List<Asiento> asientos, String codigoOperador)() : NError +persistir iacion(l iacion r iacion)() : void | |
+primeraValidacion(List<Asiento> asientos)() : int +actualizarNegociacion(NegociacionCommand command)() : void
+segundaValidacion(List<Asiento> asientos)() : List<String> +cancelarNegociacion(Negociacion n)() : void
+listart iacion() () : List iacion: [+construirAsientosActualizarN(NegociacionCommand command)() : Retorno
+cancelarNegociacion(Negociacion n)() : void +contruir AsientosRegistrar(NegociacionCommand command)() : Retorno
+construirAsientosActualizarN( NegociacionCommand command)() : Retorno +contabilizarPersistir() : NError
+registrarl iacion(Ne iacion r iacion)() : void +contabilizar Actualizar() : NError
+actualizar! iacion(| iacion r iacion) () : void +contabilizarPersistirUnir(List <Asiento> asientos)() : NError
+contabilizarPersistirNegociacion() : NError +construirAsientosUnir() : Retorno
+contabilizar ActualizarNegociacion() : NError [+construirAsientosCancelar() : Retorno
+contabilizarPersistirUnir(List <Asiento> asientos)() : NError +persistirNegociacion() : void

+contabilizarPersistir() : NError
+construirAsientosCancelar() : Retorno
+construirAsientosUnir() : Retorno
+persistirNegociacion() : void

llustracidn 5: Disefio de la capa de negocio del mddulo Negociacion.

En el disefio de la capa de negocio, la clase NegociacionFacade es la interfaz encargada de brindar
las funcionalidades del mbdulo a la capa de presentacion y a otros mddulos gue la requieran, la clase
NegociacionFacadelmpl es la encargada de implementar la l6gica de programacion de la interfaz
NegociacionFacade, la clase NegociacionManager contiene las funcionalidades que se deben
implementar en la clase NegociacionManagerlmpl para dar respuesta a las acciones que se
solicitan desde NegociacionFacadelmpl.
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B paguete common contiene los componentes y estos a su vez las funcionalidades que son
comunes a los diferentes subsistemas del sistema Quarxo.

2.4.4 Disefio de la capa de acceso a datos

En dicha capa se hace uso del patrén DAO y de los componentes DAO genéricos utilizados en la
arquitectura del proyecto, compuesto por la interface BaseDAQO 'y la clase AbstractBaseDAQ. Estas
clases ofrecen funcionalidades basicas a realizar con las clases persistentes como son: persistir,
actualizar, listar, buscar por identificador, eliminar.

En €l siguiente diagrama estan declaradas e implementadas las funcionalidades encargadas de
interactuar con la base de datas:

<<Interface>>
NegociacionDAO
+obtenerReferenciaOriginal(int primero, int cantidad, String Value) <<Interface>>
+ohtenerNombreBancos() > BaseDAO

+obtenerCodigoBancos() : List<String>
+ExisteNegociacion(String referenciaCorriente) : boolean

JAN

NegociacionDAOImpl
+obtenerReferenciaOriginal(final int primero, final int cantidad, final String value) : Map AbstractBaseDAO

+ohtenerCodigoBancos() : List<String> —D
+ohtenerNombreBancos() : List<String=>

+ExisteNegociacion(String referenciaCorriente) : boolean

V

Negociacion
-serialVersionUID : static final long
-idNegociacion : int
-referenciaCorriente : String
-idDocumentoEmbarque : int
-fechaVValorPago : Date
-tipoCambioAplicado : double
-cantidadPago : int
-idEstadoNegociacion : int
-calendario : Calendario
-fechaContable : Date
-fechaValor : Date
-fechabl : Date
-ohservaciones : String
-importe : Big Decimal
-bancolntermediario : String

llustracion 6: Disefio de la capa de acceso a datas del modulo Negociacion.



CAPITULO 2: DISENO DE LA SOLUCION

En la capa de acceso a datos, la clase NegociacionDAQO es la interfaz de comunicacion que se
encarga de brindar las funcionalidades de la capa de acceso a datos, la clase
NegociacionDAOImpl implementa las funcionalidades de esta capa, la clase Negociacion
representa la informacion que se persiste en la base de datos asociada a las negociaciones, las
clases BaseDAO y AbstractBaseDAO son respectivamente una interfaz y una clase abstracta que
brindan un conjunto de funcionalidades béasicas que se realizan con las clases persistentes, ya sea
buscar por identificador, listar, persistir, actualizar y eliminar. Basicamente solo se necesita que las
interfaces del acceso a datos implementen BaseDAO y las implementaciones hereden de
AbstractBaseDAQ.

2.5 Diagramas de interaccion

Los diagramas de interaccion capturan el comportamiento de los casos de uso mostrando la
manera en que interactdan un grupo de objetos entre si. Existen dos tipos de diagramas de
interaccion: el diagrama de secuencia y el diagrama de colaboracion. Bl primero muestra una
interaccion ordenada segun la secuencia temporal de eventos, mientras gque €l segundo muestra
una interaccion organizada basandose en los objetos que toman parte en la interaccion y los
enlaces entre los mismos. [11]. Aunque ambos enfatizan aspectos particulares trabajan sobre la
misma informacion, de manera que se contermplan solamente los diagramas de secuencia.

Como caso de estudio para mostrar en el capitulo se selecciona del mbdulo Negociacion el caso de
uso Cancelar Negociacion y Unir Negociacion. Como la mayoria de las funcionalidades parten
del flujo del buscador de Negociacion (implementado en la primera fase de Quarxo), se muestra el
diagrama de secuencia del misno y seguidamente el de los casos de uso Cancelar Negociacion y
Unir Negociacion.

© R BuscarMuttiActionController - SpringWehFlow

Negociador de CC <<cp_welcome=> <<cp_bhuscarNegociacion=>
B | |

T T

| |

. | |
1: Selecciona huscar | | | |
2: buscar.htm : :
|

4: cancelar htm
5: unir.htm ZU

3: <huild>

llustracion 7: Diagrama de secuencia del buscador de Negociacion.
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= SprinWebFlow = = Contabili Taci ACH ‘ | iacionF acadelmpl Negociacionhanagerimpl

dor de CC <<cp_buscarNegociacién=>

F——2
3
2
A
L%
g
3

S

bt

@
)
A
-3
= ”
g A
v 8

I

1: Selecciona cancelar

4

! 5: validate

6 <submit
<
7: construirCommandCancelar(command)
| 9: construirCommandCancelar(command)
|
| | i
! | 10: contabiliza(context) 11: contabiiza(context) \
| 2: mostrarNotificacién()
! <
|
13: mostrarNotificacién()
i 14: regresarBuscador() J

1 o |
| ! | "

llustracion 8: Diagrama de secuencia de Cancelar Negociacion.

= SprinWebFlow g =l | il iaci A cti ‘ | iaci npl
<<cp_buscarNegociacién>> i 6 <<form_unir iaciol
|
ni I
|

Negociador de CC p_bi g i <<cp_L : :
M i |
1: Selecciona 2 <inke> ! ! I ] |
. 3: <build> | : | |
| I
| | |
| 1 I
| | 1 I
| 4: Entra datos | I I
| : T | |
) | 5: validate | |
| ! 6: <submit> ] y
| +< | | 1
| |
! I |
H 7: construirCopmandUnirr(commai d) | I
| & construirCommandUnir(command) |
I 9: construirCommandUni(command)
| DL]
} 1
! 10; contabiiza(context) 11: contabiiza(context) |
| 2: mostrarNotificacion() DD
! <
|
|
|
|
|
|
|

14 regresarBuscador()

i
i ! B i

llustracidn 9: Diagrama de secuencia de Unir Negociacion.

2.6 Modelo de datos

Un modelo de datos describe la representacion logica y fisica de los datos persistentes manejados
por el sistema. Describe la estructura de la base de datos, asi como los datos, sus relaciones y las
restricciones que deben curmplirse entre ellos, la cual garantiza el almacenamiento y la recuperacion
de la informacién de manera adecuada ademés de cunplir las restricciones identificadas por el
Sistema.

E modelo de datos puede recibir cambios mientras transcurra €l flujo de implementacion si se
detecta la necesidad de persistir nuevos elementos 0 se decida la utilizacion de procedimientos
almacenados, Vistas, restricciones y/o funciones definidas en el gestor de base de datos.
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Es necesario resatar que el subsistema Carta de Crédito forma parte del sistema Quarxo
desarrollado sobre el nicleo del SABIC, el cual es un sistema que ya posee una base de datos, sin
embargo solo se muestra el modelo de datos que responde al subsistema en cuestion.

o_acuerdo
¥ id_acuerdo (PK)

o_acuerdon_tipo_respaldo

& nombre |id_acuerdo (PK)(FK) n_tipo_respaldo

o carta credito P codigo_area Rid_tipo_respaldo (PKIFK) ﬁ ¥ id_tipo_respaldo (PK)
= & codi i & nombre

¥ referencia_otiginal (PK) H _’ czdlgo_p.als

& referencia_correspondencia | WopSardnion

@ codigo_moneda g < referencia_documento n_estado_acuerdo

b i 2 | %id_estado_acuerdo (FK) [B"0-—— -1 & id estad 4o (P!

2 importe S ! - [ P id_estado_acuerdo (PK)

< tolerancia 2 nombre

V plee.\se_open n_proveedor

. Houprienarie e # codigo_proveedor (PK)

% codigo_proveedor (FK) 1 4 go_p

@ codigo_pais I 0| ¥ nombre_proveedor )

& descripcion_mercancia n_;esglosejals

) i id_desglose_pais (P!

{referenc@_e)derna s -, o_termino _desglose_pais (PK)

7 ohservacion H oY) - v nombre

& banco_disponible 1 4 id_termino (PK)

i & nombre

v banco_rembolsante =P 3 .
 banco_corresponsal ¥ cantidad_dia

< banco_acreedor 7 porciento n_desglose_moneda

& transferible & referencia_original (FK) ¥ id_desglose_moneda (PK)
%iid_acuerdo (FK) & nombre

< nombre_respaldo [FRae =1 o_reservacion_capacidad < codigo

@ tipo_cambio ! ¥ referencia_reservacion (PK) @ id_contrato

v tasa_interes B % referencia_otiginal (FK)

& stand_by

@ financiado

7 porciento_financiado

Dvista 0_control_estado n_estado_carta_credito
& porciento_a_la_vista Rreferencia_otiginal (PK)(FK) ) ¥ id_estado (PK)
 colateral Rid_estado (PKIFK) @ nombre

& porciento_colateral & fecha S

tipo_deuda < usuario

v asegurada
v facilidad_linea_credito

o_contrato

o_carta_creditoo_contrato

v fecha_vencimiento r i
% plaza_proveedor Rreferencia_original (PFK) | ?ld_contrato R
praza_p —'—]_Oé Rid_contrato (PKIFK) SUmEn n_estado_documento_embarque

7 por_cuenta 7

< referencia_autorizacion - zlnd‘;:]ztzdo_documemn R
« codigo_moneda_pago e

@ ultima_fecha_embarque

v pago_adelantado

i
i b
: ! 0 embarque
< porciento_pago_adelantado | = = L T 2
: ¥ referencia_carta_remesa (PK) 0_negociacion
! % referencia_original (FK) ¥ referencia_corriente (PK)
! »v importe % referencia_carta_remesa (FK)
v ,‘/fecha_emrada < fecha_vencimiento
o] @ fecha_entrega jmmm———— - 4 & fecha_valor
& entregado_a —t - 1 7

“tipo_cambio
7 pagado
< cantidad_pago

fecha_posteo
% id_estado_documento (FK)
v referencia_discrepancia

llustracion 10: Modelo de datos del subsistema Cartas de Crédito.

La tabla principal operativa 0_carta credito es donde se almacenan los datos de la carta de crédito
una vez que es registrada en el sistema. Esta a su vez posee una relacion con la tabla
0_documento_embarque encargada de almacenar la informacion de los documentos de embarques
una vez llegados al puerto.
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B nomenclador n_estado_documento_embarque indica el estado del mismo (Registrado,
Discrepado y Negociado).

La tabla 0_negociacion almacena los datos de las negociaciones de las cartas de crédito una vez
gue son contabilizadas.

2.7 Patrones de disefio empleados

Los patrones de disefio de software son una solucion probada para un problema general de disefio,
en un contexto determinado. Encierran la experiencia de los programadores e ingenieros que han ido
adquiriendo en las soluciones de problemas comunes.

A continuacion se describen un conjunto de patrones de disefio que son empleados en el subsisterma
Cartas de Crédito, contribuyendo a su implementacion organizada y eficiente.

En este caso se enplearon los patrones GRASP, los cuales describen los principios fundamentales
de la asignacion de responsabilidades a objetos, expresados en forma de patrones. Los patrones
GRASP que se utilizaron son los siguientes.

v' Controlador: La clase controladora CargarDatosNegociacionMultiActionController,
constituye un ejemplo de la aplicacion de este patron, la misma tendra en cuenta la
responsabilidad de manejar los eventos que consisten en cargar los datos que seran
mostrados al usuario.

v' Experto: Dicho patron es evidenciado en la definicion de las clases de acuerdo a las
funcionalidades que deben redlizar a partir de la informacion que manejan. Especificamente:
la clase NegociacionDAQ, sera la responsable de efectuar las operaciones que conciernen a
las funciones: registrar, cancelar y consultar las negociaciones. Sobre este mismo principio
se redliza el disefio de las restantes funcionalidades.

v' Alta cohesién: Este patrén fue utilizado en el disefio del componente de manera general;
donde se agruparon las clases en dependencia de los requerimientos a los que se les debia
dar respuesta, segin la premisa de que cada clase debe implementar las operaciones que
estén sobre la misma area funcional.
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v/ Bajo acoplamiento: Este patron se evidencia con la definicion de interfaces e
implementaciones, como puede ser la interfaz NegociacionFacade y su implementacion, que
permiten que CargarDatosNegociacionMultiActionController, clase de la presentacion se
relacionen Unicamente con ella para realizar sus operaciones, reduciendo el impacto de
cambios posteriores en el negocio del sistema.

Durante el disefio del subsistema Cartas de Crédito se emplearon también los patrones GoF,
especificamente:

v' Fachada: La utilizacion de este patrdn se evidencia en la definicion de la interfaz
NegociacionFacade y su implementacion, responsables de la comunicacion entre la
presentacion y el grupo de clases e interfaces mas complejas que se encargan de la logica
de negocio y el acceso a datos.

v Patron de Acceso a Datos (DAO): La utilizacion de este patron se evidencia en la
utilizacion de clases con la funcion de servir como intermediarias entre las clases del
negocioy la fuente de datos, entre las que se encuentra NegociacionDAOImMpI.

v" Composite View (Vistas Compuestas). H uso de este patron se evidencia en todos los
ficheros JSP de los mbdulos con la utilizacion de la etiqueta <jsp: include> para incluir lineas
de codigo separados en otros archivos ya que Son Comunes para varias paginas.

v" IWC (Modelo Vista Controlador): Este patron propone dividir la aplicacion en tres capas €l

Modelo, la Vista y €l Controlador, €l modelo es la representacién del dominio o datos del
sistemy, la vista se encarga de presentar la interfaz al usuario, en sistemas web, esto es
tipicamente HyperText Markup Language (HTML), aunque pueden existir otro tipo de
formatos.
En la vista sdlo se deben de hacer operaciones sinples y el controlador es el encargado de
escuchar los cambios en la vista y enviarlos al modelo, el cual le regresa los datos a la vista
como un ciclo. Cuando se aplica este patron los accesos a la base de datos se hacen en el
modelo, la vista y el controlador no deben de saber si se usa 0 no una base de datos. H
controlador es el que decide que vista se debe de imprimir y que informacion es la que se
ervia. [17].
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2.8 Validacion del disefio

El disefio esta enfocado a convertir los requisitos del cliente en un modelo que al ser implementado,
se obtenga el producto deseado. Generalmente constituye el punto de partida para el desarrollo de
software una vez especificados los requerimentos del sistema. Evidentemente, realizar una
validacion del mismo para verificar su calidad y flexibilidad, garantiza una buena base para la
implementacion.

Con este objetivo se utilizan un conjunto de métricas de software orientadas a determinar, entre
otros aspectos, qué caracteristicas del modelo de disefio se pueden estimar para comprobar que €l
sistema sera facil de implementar en cuanto a organizacion.

Para evaluar €l disefio del subsisterma Cartas de Crédito se utilizaron las métricas para sistemas
orientados a objetos (OO). Estas métricas se han introducido para ayudar a un ingeniero del
software a usar €l analisis cuantitativo para evaluar la calidad en el disefio antes de que un sistema
se construya. B enfoque de métricas OO esta en la clase: la piedra fundamental de la arquitectura
00. [26].

Entre ellas se seleccionan las métricas Tamaiio Operacional de Clase (TOC) y Relaciones entre
Clases (RC) para validar el disefio del subsistema Cartas de Crédito. Solo se emplearon estas
métricas debido a que en la propuesta de disefio realizada no existen casos de herencia, 1o que
descarta la posibilidad de aplicar otras métricas.

2.8.1 Tamario Operacional de Clase (TOC)

La métrica TOC se determina por el nmero total de operaciones que estan encapsuladas dentro de
la clase. Grandes valores de esta medida muestran que la clase puede tener demasiada
responsabilidad, lo cual reducira la reusabilidad de la misma y complicara su implementacion.

Atributos de calidad que abarcan la métrica TOC.

v Responsabilidad: Consiste en la responsabilidad asignada a una clase en un marco de
modelado de un dominio o concepto de la problematica propuesta.

v Complgjidad de implementacion: Consiste en el grado de dificultad que tiene implementar un
disefio de clases determinado.
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v" Reutilizacion: Consiste en el grado de reutilizacion presente en una clase o estructura de clase
dentro de un disefio de software.

En la métrica TOC, los atributos de calidad Responsabilidad y Complejidad de implementacion son
inversamente proporcionales a la Reutilizacion, lo que puede ser traducido como, mientras mayor
sea la Responsabilidad y Complejidad de implementacion de una clase, menor sera su nivel de
Reutilizacion.

2.8.1.1 Resultados de la evaluacion de la métrica TOC
Los valores umbrales para evaluar el disefio propuesto se muestran en la siguiente ilustracion:

|Categoria | Criteria

Responsabilidad Baja < =Prom.
Media Entre Prom. y 2* PRom.
Alta = 2* Pram.

Complejidad implementacidn Baja < =Prom. |
Media Entre Prom. v 2* Prom.
Alta = 2* Prom.

Reutilizacidn Baja = 2"Prom. |
Media Entre Prom. v 2* Prom.
Alta <= Prom.

llustracion 11; Valores umbrales de la métrica TOC.

La aplicacidn de esta métrica demostrd los siguientes resultados:

H Entre 1 y 5 procedimientos

H Entre 6 y 10 procedimientos
B Entre 11 y 15 procedimientos
M Entre 16 y 20 procedimientos
H Entre 21 y 25 procedimientos

W Mas de 26 procedimientos

llustracion 12: Gréfico que indica €l % de clases segun la cantidad de procedimientos.
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Responsabilidad de las clases

Responsabilidad Cantidad de clases

Baja 19 = Baja
Media 5 M Media
Alta 9 M Alta

llustracidn 13: Resultados de la evaluacion de la métrica TOC en el atributo Responsabilidad.

Complejidad de implementacion de las clases

Complejidad Cantidad de clases
Baja 19

M Baja
Media 5

B Media
Alta 9 B Alta

llustracion 14: Resultados de la evaluacidn de la métrica TOC en el atributo Complejidad.

Reutilizacion de las clases

Reutilizacion Cantidad de clases
Alta 19

. W Alta
Bk : M Media
Baja 9

W Baja

llustracion 15: Resultados de la evaluacion de la métrica TOC en el atributo Reutilizacion.

2.8.2 Relaciones entre Clases (RC)

La métrica RC se determina por la cantidad de relaciones existentes entre las cases contenidas en
el disefio. El nimero de dependencias es directamente proporcional al nivel de acoplamiento, a la
complgjidad del mantenimiento y a la cantidad de pruebas a realizar sobre las clases, y es
inversamente proporcional al grado de reutilizacion de las mismas.



CAPITULO 2: DISENO DE LA SOLUCION

Atributos de calidad que abarcan la métrica RC.

v" Acoplamiento: Consiste en el grado de dependencia o interconexion de una clase o estructura
de clase, con dtras, esta muy ligada a la caracteristica de reutilizacion.

v Complgjidad de mantenimiento: Consiste en el grado de esfuerzo necesario a realizar para
desarrdllar un arreglo, una mejora 0 una rectificacion de alguiin error de un disefio de software.
Puede influir indirecta, pero fuertemente en los costes y la planificacion del proyecto.

v" Reutilizacion: Consiste en el grado de reutilizacion presente en una clase o estructura de clase
dentro de un disefio de software.

v' Cantidad de pruebas: Consiste en el nimero o el grado de esfuerzo para realizar las pruebas
de calidad (unidad) del producto (componente, modulo, clase, conjunto de clases, etc.)
disefiado.

2.8.2.1 Resultados de la evaluacion de la métrica RC
La aplicacion de esta métrica demostré los siguientes resultados:

B 0dependencias
m 1 dependencias

2 dependencias
M 3 dependencias

W >3 dependencias

llustracién 16: Grafico que indica el % de dases segun la cantidad de dependencias.
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Acoplamiento

Acoplamiento Cantidad de clases
' M Ninguno
Ninguno 0 = Bajo
Baja 8 B Medio
H Alto
Media 4
Alta 5

llustracidn 17: Resultados de la evaluacion de la métrica RC en el atributo Acoplamiento.

Complegjidad de Mantenimiento

Complejidad de Mantenimiento Cantidad de clases

Baja 12 uBaja
Media 5 ® Media
Alta 0 mAlta

llustracidn 18: Resultados de la evaluacion de la métrica RC en el aributo Complejidad.

Cantidad de Pruebas
Cantidad de Pruebas Cantidad de clases
Baja 12 H Baja
Media 5 ® Media
mAlta
Alta 0

llustracion 19: Resultados de la evaluacion de la métrica RC en &l atributo Cantidad de Pruebas.
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Reutilizacion

Reutilizacion
Baja
Media

Cantidad de clases

M Baja
m Media

Alta

i ‘
Alta 8 \ ‘
llustracion 20: Resultados de la evaluacion de la métrica RC en el atributo Reutilizacion.

2.8.3 Resultados de la evaluacion de la métrica TOCy RC

La matriz de inferencia permite evaluar positiva o negativamente los resultados obtenidos de las
relaciones atributo/métrica en una escala numérica, donde el valor 1 representa un resultado
pasitivo y el valor 0 negativo.

S la métrica no influye en el atributo de calidad la relacion es considerada como nula y es
representada con un guion simple (-). Al promediar por cada atributo las relaciones no nulas, se
obtiene un resultado general que al ubicarse en el rango de evaluacion (valor <=0.4: “Mala’, valor
>0.4 y valor<0.7: “Regular”, valor>=0.7: “Buena”) permite arribar a condusiones sobre la calidad del
disefio propuesto. Teniendo en cuenta que los resultados arrojados con la aplicacion de las métricas
fueron positivos para todos los atributos, la matriz de la inferencia queda elaborada de la siguiente
manera:

Atributos\Metricas TOC RC Promedio
Responsahilidad 1 ) 1
Complejidad de implementacion 1 () 1
Reutilizacion 1 1 1
Acoplamiento () 1 1
Complejidad de Mantenimento () 1 1
Cantidad de pruebas () 1 1

Tabla 1; Resultados de la evaluacion de la relacion atributo/métrica.



CAPITULO 2: DISENO DE LA SOLUCION

El promedio general obtenido es 1 luego de evaluar la relacion atributo/métrica y teniendo en cuenta
el rango de evaluacion se concluye que el subsistema Cartas de Crédito presenta un disefio con
buena calidad. Los atributos de calidad se encuentran en un nivel satisfactorio en las clases y se
puede observar como existe una baja responsabilidad y complejidad de implementacion en las
clases, lo que promueve el bajo acoplamiento y facilitara la implementacion y la comprobacion al
desarrollador. Esto permitira promover la reutilizacion como elemento clave en el proceso de
desarrollo de software.

2.9 Conclusiones del capitulo

En este capitulo se realizd el andlisis de la arguitectura base definida por €l sistema Quarxo y €l
disefio de los modulos del subsistema Cartas de Crédito mediante el correcto uso de patrones a partir
de los cuales fue posible llevar a cabo un disefio flexible y escalable. Se disefid un modelo de datos
acorde con las tablas involucradas en la solucion de los modulos. Finalmente el disefio fue
comprobado a través de la aplicacion de dos de las métricas de validacion de disefio, sentando las
bases para la implementacion de las funcionalidades del subsisterma.
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CAPITULO 3: IMPLEMENTACION Y VALIDACION

3.1 Introduccion

En el presente capitulo se explica 'y se presenta la implementacion de los modulos del subsistema,
modelandose de esta forma los artefactos pertenecientes al flujo de trabajo de Implementacion
como el modelo de componentes, modelo de despliegue, los estandares de codificacion, la
descripcion de clases, métodos y atributos implementados mas relevantes del modelo de disefio
presentado en el capitulo anterior. Se muestran las clases que intervienen en los principales flujos
de la implementacion, asi como los métodos més relevantes. Ademas se realizan las pruebas
unitarias realizadas al sistema para dar cumplimiento a los requisitos especificados.

3.2 Modelo de implementacion

La implementacion es el principal flujo de trabajo en la fase de construccidn. Describe como los
elementos del modelo de disefio se implementan en términos de conmponentes. Esta determinado
por el lenguaje de programacion y tiene como objetivo llevar a cabo la implementacion de cada una
de las clases significativas del disefio.

En este flujo de trabajo se define la organizacion del codigo en términos de los subsistemas de
implementacion organizados en capas. Se implementan los elementos del disefio en términos de
implementacion, obteniéndose |os componentes necesarios para el funcionamiento de la aplicacion
asi como el diagrama de componentes, que conforma lo que se conoce como un modelo de
implementacion al describir los componentes a construir, su organizacion y dependencia entre
nodos fisicos en los que funcionara la aplicacion. [11].

3.3 Diagrama de componentes

Los diagramas de componentes describen los elementos fisicos del sistema y sus relaciones.
Permite modelar la vista estatica del sisterma mostrando las dependencias logicas entre un conjunto
de componentes de software.

Los componentes pueden ser de cddigo fuente, librerias, binarios o gjecutables y tienen relaciones
de traza con los elementos del modelo que implementan. [11].

a7
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Para el desarrdllo del sistema Quarxo se crean un grupo de componentes de los que consumiran
servicios los subsistemas y modulos de la aplicacion. Se muestra a continuacion el diagrama que
evidencia la interaccion del subsistema Cartas de Crédito con los componentes definidos y una
descripcion de la funcidn que realiza cada uno de ellos.

consume servicios de contabilizacion

consume servicios de mensajeria

CONSUME Servic

os de calendario

<<component==
calendario
O <<component=>
<<com;?o-nenff> 'g:] ) C buscador
contabilizacion @

<<com

ponent>>

Subsistema Cartas de Crédito

icios de dataaccess

consume servicios del buscador

A consume sery <<component>>
<<component>> a _—_d 4© impresién
mensajeria @ &
- . consume servicios de impresion
consume servicios de seguridad
<<component>> <<component>>
seguridad dataAccess

llustracion 21: Modelo de componentes del subsistema Cartas de Créditos.

E componente mensgjeria contiene las funcionalidades que garantizan la recepcion y el envio
automético de los mensajes resultantes de la contabilidad, disminuyéndose el esfuerzo de los
usuarios del sistema para enviar o recibir dichos mensajes, se Utiliza en la negociacion y emision de
una carta de crédito. Por su parte, el componente seguridad gestiona la informacion de los
usuarios, roles y permisos necesarios para lograr la confiabilidad requerida en el sistema. Es
utilizado para controlar el acceso del usuario a las posibles operaciones a realizar sobre las cartas
de crédito. E componente contabilizacion engloba el conjunto de funcionalidades que permiten la
realizacion de dicho proceso; constituye el de mayor consumo por parte del subsistema.

En el caso del dataAccess su uso es imprescindible para el funcionamiento de todo el sistema,
porgue se encarga de proporcionar los elementas necesarios para la conexion a la base de datos.
La blisqueda fue posibilitada por la utilizacién del componente buscador. Para la inpresion de
informacion referente a la contabilidad se consumen los servicios de impresion y se hace uso del
componente calendario para la gestion de las formas de pago que contienen los vencimientos.
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3.4 Esténdares de codificacion

Un estandar de codificacion comprende todos los aspectos relacionados con la generacion de
codigo, de tal manera que sea prudente, practico y entendible para todos los programadores. Estos
no estan enfocados a la logica del programa, sino a su estructura y apariencia fisica para facilitar la
lectura, comprension y mantenimiento del codigo.

La generalizacion de aspectos tan simples cono el trato de las maylsculas, ayuda a eliminar
conflictos de funcionalidades implementadas con nombres iguales y guian de forma clara el proceso
de desarradllo.

Con el propdsito de lograr una uniformidad en el desarrollo del sistema Quarxo, se definié una
convencion de codigo en cada una de las capas de la arquitectura definida.

3.4.1 Convenciones de nomenclatura

En el proyecto SAGEB se decidid definir para la nomenclatura de las clases la notacion
PascalCasing®, la cual define gue los nombres de las clases comienzan con la primera letra en
mayusculay el resto con mindscula, en caso de estar formado por palabras conpuestas €l inicio de
cada palabra debera tener mayUscula, se obvia €l uso de articulos.

Henmplo: CartaCreditoManager. En este caso el nonmbre de clase esta conpuesto por dos palabras
iniciadas cada una con letra mayuscula.

Los nombres de los métodos y los atributos de las clases, asi como los nombres de ficheros de
codigo javascript, sus funciones y variables internas comienzan con la primera letra en mindscula.

En caso de que sea un nombre compuesto se empleara notacion CamelCasingP.

Eemplo: idNegociacion. Lo mismo se aplica a los nombres de ficheros de codigo javascript y sus
funciones y variables internas. Ejemplo: cancelarNegociacion.

SPascal Casi ng: Plantea que los identificadores y nombres de variables, métodos y funciones que estan

compuestos por mlltiples palabras juntas, iniciardn cada palabra con letra mayUscula.

®CamelCasing: Plantea que los identificadores y nombres de variables, métodos y funciones cue estan

oorﬁlestos por muitiples palabras juntas, iniciaran cada palabra con letra mayUscula excepto la primera
a
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3.4.2 Convenciones en la capa de presentacion
Las clases pertenecientes a los sub paquetes mve y webflow del paguete web se nombraran de la
siguiente manera:

Paquete controller: [Nombre de la clase] + [Nombre del controlador de Spring que se heredal.
Eemplo: Cargar DatosNegociacionMultiAction.

Paquete command: [Nombre de la clase] + [Command]. Ejemplo: NegociacionCommand.
Paguete validator: [Nombre de la clase] + [Validator]. Ejemplo: Discrepanciavalidator.

Paguete  propertyEditor: [Nombre de la clase] + [PropertyEditor]. Hemplo:
CartaCreditoPropertyEditor.

Paquete serviceHow: [Nombre de la clase] + [Action o de MultiAction en dependencia de cual de
las dos clases herede]. Ejemplo: ContabilizarNegociacionMultiAction.

3.4.3 Convenciones en la capa de negocio
Las clases pertenecientes a los paquetes facade y manager y sus sub paguetes impl
respectivamente se nombraran de la manera siguiente:

Paquete facade:

Interfaces: [Nombre del mddulo] + [Facade]. Eemplo: EmisionFacade.

Y las clases que implementan las interfaces: [Nombre del médulo] + [Facadelnmpl]. Ejemplo:
EmisionFacadelmpl.

Paguete manager:

Interfaces: [Nombre del mddulo] + [Manager]. Eenmplo: CartaCreditoManager.

Y las clases que implementan las interfaces. Nombre del modulo] + [Managerimpl]. Eemplo:
CartaCreditoManagerimpl.
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3.4.4 Convenciones en la capa de acceso adatos

Las clases pertenecientes al paguete dao y su sub paquete impl se nombraran de la manera
siguiente:

Paquete dao:

Interfaces: [Nombre de la entidad] + [DAQ]. Eemplo: NegociacionDAO.

Y las dases que implementan las interfaces: [Nombre de la entidad] + [DAOIMpl]. Bemplo:
NegociacionDAOIMp.

3.5 Descripcion de las clases y las funcionalidades

Teniendo en cuenta el disefio de las clases correspondientes al subsistema Cartas de Crédito
realizado en el capitulo anterior, se describiran las clases de mayor peso de los modulos para un
mayor entendimiento de la implementacion. De las clases que se encargan de manejar €l flujo de
cada modulo se describira una, ya que tienen similar comportamiento, en este caso sera del modulo
Negociacion la clase ContabilizarNegociacionMultiAction y la clase Negociacion que recoge la
informacion necesaria de una negociacion.

Nombre: Contabilizar NegociacionMultiActionController

Tipo de clase: Controladora

Atributo Tipo

globalFacade GobalFacade
negociacionFacade NegociacionFacade
calendarioFacade CalendarioFacade

Para cada responsabilidad:

Nombre Descripcién

getComand(RequestContext contex) Guarda en memoria € obeto
negociacion en un estado determinado,
sirviendo como modelo ala vista.
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getNameView(RequestContext contex)

Reconoce a que vista tiene que
responder el flyjo.

construirComandUnir(RequestContext contex)

Construye el command con los datos de
la unibn de las negociaciones que
fueron elegidas.

construirComand(RequestContext contex)

Construye el command con los datos de
la negociacion que fue elegida.

compararCalendarioconNegociacion(RequestContext
contex)

Verifica que los datos del componente
Calendario sean iguales a los de la
vista.

mostrarMensajeCalendario(RequestContext contex)

Notifica los datos del componente
Calendario que no se corresponde con
lavista.

primeraValidacion(RequestContext contex)

Permite invocar la primera validacion de
los asientos a contabilizar y en caso de
obtener algln mensaje de error o derta
indicarselo al flujo.

contabiliza(RequestContext contex)

Envia a contabilizar la lista de asientos y
en caso de exstr erores de
contabilizacion alerta al fluo de la
presencia de estas.

saveCalendariolnConversation(RequestContext
contex)

Salva el calendario de pagos que tiene
el objeto Negociacion de forma tal que
el componente calendario pueda
acceder a este.

saveCalendario( RequestContext context)

Permite actualizarle el calendario de
pagos a la Negociacion una vez que fue
modificado por e componente
Calendario.
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segundaValidacion(RequestContext contex)

Invoca una segunda validacion de los
asientos e indica al flujo la presencia o
no de mensajes de error o alerta.

construirAsientos(RequestContext contex)

Construye los asientos contables de la
operacion en curso.

esConMensajeria(RequestContext context)

Permite conocer si existe mensajeria en
la operacion que se esta realizando.

preparar DatosMensajeria(RequestContext context)

Permite conformar los datos que son
necesarios para la mensajeria.

Tabla 2: Descripcion de la dase ContabilizarNegociacionMultiAction

Nombre: Contabilizar NegociacionMultiActionController

Nombre Descripcién
checkError(RequestContext context, Object Verifica si se produjo algun error en el
object) proceso de mensajeria.
Nombre: Negociacion

Tipo de clase: Modelo

Atributo Tipo

idNegociacion Integer
referenciaCorriente String
idDocumentoEmbarque Integer
fechaVencimiento java.util. Date
tipoCambioAplicado Double

cantidadPago Integer
IdEstadoNegociacion Integer
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calendario Calendario
fechaContable java.util.Date
fechaValorNegociacion java.util. Date

fechaBl java.util.Date
observaciones String

importe java.math.BigDecimal
clientePleaseOpen String

Tabla 3. Descripcion de la clase Negociacion

Nombre: NegociacionDAOImMpl

Tipo de clase: Data Access Object

Atributo Tipo

Para cada responsabilidad:

Nombre: Descripcion:

obtenerReferenciaCriginal(final int primero, final | Se encarga de obtener de la base de datos

int cantidad, final String value) la referencia original de la Carta de Crédito
gue va a ser negociada.

obtenerCodigoBancos() Permite obtener de la base de datos una

lista con el codigo de los bancos.

obtenerNombreBancos() Permite obtener de la base de datos una
lista con el nombre de los bancos.
ExisteNegociacion(String referenciaCorriente) Permite conocer dada la referencia

corriente si existe la negociacion.

Tabla 4: Descripcion de la clase NegociacionDAOImpl
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3.6 Modelo de despliegue

B diagrama de despliegue describe la arquitectura fisica del sistema durante la ejecucion en
términos de procesadores, dispositivas y componentes de software. Describen la estructura de los
elementos de hardware y el software que gecuta cada uno de ellos. Es utilizado para capturar los
elementos de configuracion del procesamiento y las conexiones entre esos elementos. También se
utiliza para visualizar la distribucion de los componentes de software en los nodos fisicos. La
implementacion produce un refinamiento de la vista de arquitectura del modelo de despliegue,
donde los componentes ejecutables son asignados a nodos. [25].

E entorno de despliegue de la aplicacion queda estructurado de la siguiente manera:

Se cuenta con aproximadamente 150 maquinas cliente con los programeas instalados Mozilla Firefox
3.5 para acceder a la aplicacion Quarxo, Adobe Reader, Microsoft Office y la Maquina virtual jdk
6.20; cada una esta conectada a una impresora.

Los sistemas Quarxo, SLBTRy SISCOM se encuentran en el servidor de aplicaciones del BNC, que
al igual que €l servidor de Base de Datos posee como sistema operativo Windows Server 2003;
requiere del contenedor web Apache Toncat 6.0, la Maguina Virtual de Java y el Microsoft Office.

El servidor de base de datos donde se encuentran el nicleo del SABICy el de SISCOM requiere del
gestor de base de datos Microsoft SQL Server 2005.
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<<executionEnvironment>>
Servidor de Aplicaciones BNC

Apache Tomcat 6.0 lﬁ

HITPS

<<executionEnvironment>>
TCPAP PC Cliente (150)
T Maquina Vu’tual.Javé}1
Y
<<executionEnvironment>> USB

Servidor BD

Microsoft SOL Server 200%
/

Impresora (150)

TCPAP

<<executionEnvironment>>
-~ Servidor Mensajeria SWIFT

llustracion 22: Modelo de Despliegue de Quarxo.

3.7 Validacion de lasolucion
Las pruebas en un proceso de desarrollo de software son los diferentes procesos que se deben
realizar con el objetivo de asegurar la terminacion y calidad de la solucion propuesta.

Existen diferentes métodos de pruebas, entre ellos se pueden encontrar:

v’ Las pruebas de caja negra: verifican las especificaciones funcionales sin tener en cuenta la
estructura interna del programa y son realizadas sin el conocimiento interno del producto. E
objetivo es demostrar que las funciones del software son operativas, que las entradas se
aceptan de forma adecuada y se produce un resultado correcto, ademés que la integridad de
la informacion externa se mantiene, saber qué es lo que hace el software pero sin entrar en
detalles de cddigo, es decir, gue es lo que hace, y ho cono lo hace. Por ello se realizan sobre
lainterfaz del sisterma controlando los datos de entrada y de salida.

v' Las pruebas de cgja blanca: denominadas pruebas de caja de cristal es un método de disefio
de casos de prueba que usa la estructura de control del disefio procedimental para obtener los

casos de prueba.
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En estas pruebas se examina el programa en varios puntos sobre el cddigo para determinar si
el estado real coincide con el esperado. Asi como las pruebas de caja negra ejercitan los
requisitos funcionales desde el exterior del modulo, las de caja blanca estan dirigidas a las
funciones internas. Estas pruebas se llevan a cabo en primer lugar sobre un mddulo concreto,
para luego realizar las de caja negra sobre varios subsistemas. El objetivo de las pruebas es
la deteccion de defectos en el software (descubrir un error es el éxito de una prueba). Con €l
disefio de las pruebas se pretende encontrar y documentar los defectos que puedan afectar la
calidad del software, asegurar que €l software trabaje como fue disefiado, ademas de validar
gue los requisitos fueron implementados correctamente. [26].

3.7.1 Pruebas de cgja blanca

B objetivo de realizar este tipo de prueba al sistema es que se garantice que se ejerciten por lo
Menos una vez todos los caminos independientes de cada médulo 0 método, todos los bucles en
sus limites operacionales asi cono las estructuras internas de datos para asegurar su validez. [26].

El proceso de pruebas de caja blanca se va a concentrar principalmente en validar a través del
framework de software libre JUnit, que cada uno de los mddulos 0 segmentos de cddigos funcione
apropiadamente. [31].

Para el desarrollo de estas pruebas unitarias se utilizb el framework JUnit, ya que ofrece las
funcionalidades necesarias para implementar pruebas en un proyecto desarrollado en Java.
Ademés cuenta con una interfaz simple que informa si cada una de las pruebas realizadas o
conjunto de pruebas falld, paso o fue ignorada. [31].

Inicialmente se definieron los casos de prueba, uno por cada clase implementada. Luego se
definieron e implementaron los ficheros de configuracion necesarios para establecer la
comunicacion entre las diferentes capas de la aplicacion. Se identificaron los métodos a probar
dentro de cada caso de prueba, asi cono el resultado esperado en cada uno. Y por Ultimo se
procedio a realizar los casos de prueba disefiados. Con el objetivo de mostrar la realizacion de los
casos de prueba, a continuacion se muestran un grupo de imagenes con sus descripciones.
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Se crea una clase en la que se van a definir los casos de prueba implementados para probar las
funcionalidades que se encuentran en la clase. Primero se declara un atributo de dicha clase, luego
dos mocks’ para simular los objetos HitpServietRequest y HitpSenvietResponse que se le deben
pasar a los métodos a probar, estos objetos son controlados por objetos de tipo MockControl, por
Ultimo uno de tipo SessionFactory necesario para que Hibernate se comunique con la base de
datos.

52 public class CarcarDatosNecociacionTest extends

33 Test {
54

cc
O

private CargarDatosNegociacionMultiletionController cargarDatosNegociacionMultiletionController;

private MockControl controlHttpServletRecquest;
private HttpServletRequest mockHttpServletRecquest;

60 private MockControl controlHttpServletResponse;
61 private HttpServletRequest mockHttpServletResponse;

private SessionFactory sf;

llustracidn 23: Declaracion de los atributos en la dase de prueba.

Bl método setUp() es donde se inicializan todos los atributos declarados y contiene todos los beans
de las clases necesarias para la gjecucion de los procedimientos que se van a probar.

Para esconder y hacer mas entendible el caso de prueba, se decidid poner en el fichero
negociacion-context.xml todo el proceso de inicializar el objeto
cargarDatosNegociacionMultiActionController.  Debido a su  conplgidad los  objetos
mockHitpServietRequest, controlHttpServietRequest, mockHttpServietResponse, y
controlHitpSenietResponse son creados usando la libreria EasyMock.

" Mocks: Son objetos simulados que imitan el comportamiento de los objetos reales en forma controlada.

Normalmente se crea un objeto mock para probar el comportamiento de algin otro objeto.
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protected void setUp()throws Exception{
AplicationContext context = new ClassPathXmlipplicationContext|(
"elasspath:/cu/uci/finixubne/cartacredito/negocicion/ test/negociacion-context. xul") ;

cargarDatosNegociacionMultiletionController = (CargarDatosNegociacionMultilctionController)context.
& getBean ("cargarDatosNegociacion™)

sf={SessionFactory)context.getBean("finixuiessionFactory"”);

controlHttv3erveltRecuest = MockControl.createControl (HttpServletRequest.class);
mockHttpServeltRequest = (HttpServletRecquest) controlHttpServeltRecuest.getMock():

controlHttpServeltResponse = MockControl.createControl (HttpServletResponse.class);
mockHttpServeltResponse = (HttpServletResponse) controlHttpServeltResponse.getMock():

:f:u super.setUp();

llustracidn 24: Implementacion del método setUp() en la dase de prueba.

En el método tearDown es donde se verifican si las llamadas a los métodos se realizaron
correctamente, es el encargado de informar la existencia de los errores en la realizacion de las
pruebas. Las verificaciones en este método se realizan de forma autormética para todos los test
definidos en la clase que se encuentra en este caso TestJUnit.

Se redlizaron pruebas a los métodos carbarBancos(), cargarNegociacion(), cargarCC() vy
cargarReferenciaCriginal(). Primero se preparan los objetos mock para pasarle los datos necesarios
al método que se desea probar. En la dltima linea del método de prueba se hace la llamada al
meétodo assertTrue() el cual recibe como parametros el resultado esperado y la ejecucion del
metodo a probar para que este evalle si coinciden ambos.

JUnit muestra una interfaz con los resultados de las pruebas realizadas, en este caso se muestran

pruebas a los métodos de la clase CargarDatosNegociacionMultiActionController donde todas
arrojaron resultados satisfactorios. A continuacion se muestra el caso favorable para dicha prueba:

9



CAPITULO 3: IMPLEMENTACION Y VALIDACION
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llustracion 25: Resultado de la ejecucion de las pruebas.

3.7.2 Pruebas de aceptacion del cliente

Actualmente se firmé un documento de aceptacion por parte del cliente en el BNC, donde avala que
las nuevas funcionales a incorporar al subsistema Cartas de Crédito del sisterma Quarxo presentan
una correcta integracion con los modulos del subsisterma y del mismo con el resto de los
componentes de la aplicacion. Los modulos obtuvieron resultados satisfactorios desde el punto de
vista de validacion de datos y funcional. Los datos y los permisos de seguridad solamente son
accedidos por los usuarios deseados. La impresora, hardware externo que debe integrarse para la
impresion de la informacion referente a la contabilidad de las cartas de crédito procesadas también
brinda resultados paositivos.

En conclusidon los mddulos del subsisterma Cartas de Crédito se encuentran conpletamente
disponibles para su utilizacion en el BNC. B documento enitido por el BNC se puede consultar en
el Anexo # 1 del documento.

3.8 Conclusiones del capitulo

Con la implementacién del subsistema Cartas de Crédito se obtiene una aplicacion funcional para el
sistema Quarxo, gque gestiona eficientemente el procesamiento de emision y negociacion de las
cartas de crédito.



CAPITULO 3: IMPLEMENTACION Y VALIDACION

Esta etapa del desarrdllo se rige por €l disefio definido previamente, permitiendo que se realice de
forma organizada y agil. Las pruebas de aceptacion del cliente validan la implementacion realizada,
demostrando gue cumple con los requerimientos necesarios para satisfacer las necesidades del
BNC. Al culminar la implementacion de los modulos, se dio cumplimiento al objetivo general trazado
inicialmente.
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CONCLUSIONES

Una vez culminado el trabajo y cono resultado del mismo se logré alcanzar el objetivo general
propuesto, tras curmplir todas las tareas trazadas al inicio de la investigacion. Con el desarrollo del
presente trabajo de diploma, se cunplieron los objetivos especificas propuestas, permitiendo arribar
alas siguientes conclusiones:

v' La caracterizacion de las metodologias, lenguajes, tecnologias y herramientas definidas para
el desarrollo del sistema Quarxo y la valoracion de los sistemas informéticos contables
nacionales e internacionales que involucran la gestion de los procesos de cartas de crédito,
constituyeron los elementos necesarios para fundamentar las bases tedricas para darle
solucion al problema planteado.

v" Lageneracion de los artefactos durante el desarrollo de los flujos de Disefio e Implementacion
proporciond la obtencion del subsistema Cartas de Crédito Segunda Fase y la integracion
satisfactoria del mismo al sistema Quarxo.

v Se comprobd el correcto funcionamiento de la solucién propuesta a través de pruebas de
aceptacion por parte del cliente que validaron las funcionalidades implementadas vy la
estabilidad necesaria para ser desplegado en el Banco Nacional de Cuba.

v Con €l desarrdllo del presente trabajo se consolidaron conocimientos adquiridos durante la
carrera gque permitieron la realizacion del mismo. Se logré una buena interrelacion con los
clientes del BNC, lo que permitié cumplir con el objetivo general a través del desarrallo claro
y definido de las tareas que fueron propuestas.
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RECOMENDACIONES

Tomando como base la investigacion realizada y la experiencia acumulada durante el desarrollo del
presente trabajo de diploma se recomienda:

v" Agregar en el registro de negociacion de cartas de crédito los mensajes 799, 754, 999.

v Permitir que el modulo Emision de Cartas de Crédito pueda contabilizar las cartas de
créditos de Gran Kaiman Teleco (GKT).

v" Utlizar las tecnologias y herramientas presentadas en la investigacion en el desarrallo de
otros sistemas que pueda admitir cualquier tipo de carta de crédito.
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Anexo 1. Certificado de aceptacion por el BNC del subsistema Cartas de Crédito Segunda
Fase del sistera Quarxo

2 —
v BNC
N/

12 de Junio de 2012
“Afo 54 de la Revolucion”

Asunto: Certificacion del subsistema Cartas de Crédito Segunda Fase del sistema Quarxo
desarrollado por la Universidad de las Ciencias Informaticas para el Banco Nacional de Cuba.

A favor de Rolando Choy Pifieiro, estudiante perteneciente al proyecto SAGEB, cuyo significado
corresponde a; Sistema Automatizado para la Gestién Bancaria.

El subsistema Cartas de Crédito Segunda Fase comprueba la correcta integracién con el resto de los
componentes de la aplicacion, Las validaciones de los datos, la aceptabilidad de las operaciones, los
niveles de seguridad y la impresién de la informacion referente a la contabilidad de las cartas de

crédito procesadas presentan buen funcionamiento y brinda resultados positivos.
Sefalando como elementos positivos, la obtencién de nuevas funcionalidades que permitiran agilizar

la emisién y negociacién de las cartas de crédito en el BNC,

Atendiendo a lo anterior y para que conste ante las instancias pertinentes de la UCI, firmo el

documento.
Fraternalmente,

),
fr
'y\\\[’:)
ot

Béarbara Clavel Campos
Directora Operaciones 1

llustracidn 26: Certificado de aceptacion del subsistema Cartas de Crédito Segunda Fase de Quarxo.
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Anexo 2: Interfaz Registrar Negociacion

L3
Referencia corriente Fecha contable
[NC20376401000 | [11/06i2012 |
Referencia original Fecha valor
|CC01100690000 [~] (1170612012 |
Busar Referencia externa Fecha de vencimiento de la cc

40554 A11E008469AL | v | (217102011 |
Banco beneficiario Fecha byl Importe
[0012- HONG KONG BAN | + | [13/06/2012 | usD | 10000
“alor mercancia Principal
[o | Gl
Flete
6 | [] Letra

de cambio
Seguro
[ | | |Pagaré
Otros
[0 |
Importe total Desglose
10000 | ooo -
[ |Rebajar intereses de |a contingencia
Enviar mensajes SLETR
Fecha del tipo de cambio
[12i08/2012 |
Comisiones bancarias 5

Cobrar Cédigo Nombre Moneda Importe Observaciones
COMISION DE NEGOCIACION (Reestructuracién
- 408 BrasilBNDES ) cue 25
y 3ty I s U

Observaciones

llustracidn 27: Interfaz del caso de uso registrar negociacion.
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Anexo 3. Interfaz de Asientos Contables del Cancelar Negociacion

Banco Nacional de Cuba

% Subsistemas

® Cerrar Sesion b4salir

. - Bienvenido
? uual’xﬂ Sistema de Gestion Bancaria SAD
Transaccion contable. 9
{EXT  CUENTA FEC CONTAB FECVALOR FECVCTO  REF CORR REF ORIG REF EXTERNA  CODASI S DEBITO CREDITO
ERVACIONES
0 50821420300000  11/06/2012  1108/2012  21/08/2008 AJ20781200000 CCOG000440000  CAP. FINANCIER 000 c 6420675
CANCELANDO NEGOCIACION POR ERROR EN IMPORTE
1 5621410512200  11/06/2012  11/06:2012 21/D8/2009 AJ20781200000 CCO3000440000  CAP. FINANCIER 000 [ 64206.75
CANCELANDO NEGOCIACION POR ERROR EN IMPORTE
Cuadrado. Totales 64296.75 -64296.75

llustracion 28: Interfaz de asientos contables del caso

de uso cancelar negociacion.

Anexo 4: Disefio de la capa de presentacion del modulo Emision (Spring MVC)

<link=buscar(nombreEntidad)

oller

Buscar

[+resolverVista(request : HitpServietRequest, response
(+buscarDatos(request : HttpServietRequest, response :

o | PRy
<<cp_welcome>> «cp_buscql‘egoclaclon»

[ <link>
) LR i e e T i T i i T e
<link> | | <links =
------------------------------ > mm Ehosooosy
<<cp_autoriza' rtaCrédito>> <<cp_contuv A artaCrédito>>

<build>

<<form_autorizayCartaCrédito>>
!
'
: <submit>
|
'
V

<<form_consultq'rCartaCrédito»
|

'
|
: <submit>

: HitpServletResponse)
HitpServletResponse)
____________ > —_—
[
B | gomwesmen
<<cp_actualiz: .ar(acrédito»

<build> <huild>

<<form_actualizgrCartaCrédito>>
1

: <submit>
1
'

v

¥

C ‘omandC

ormController

AutorizarCCSimpleFormController

-emisionFacade : EmisionFacade l-emisionFacade : EmisionFacacle

-emisionFacade : EmisionFacade

-carta : CartaCredito
+AutorizarCCSimpleFormController(PropertyEditorRegistrar registrar)

+ConsuttarCCreditoAbstractComandController()

-cCredito : CartaCredito

+doSubmitAction(Object command) : void

+Map referenceData(HttpServietRequest request)

+formBackingObject() : Object

+nitBinder(HttpServietRequest request, ServietRequestDataBinder binder) : void

|
|
|
'
V4
CartaCredi
l-emisionFacade : EmisionFacacle

(+validate(Object command, Errors errores)() : void

+doSubmitAction(Object command)
for i ject(HttpSer Ll request) : Object
+initBinder (HttpServietRequest request, ServietRequestDataBinder binder) : void

llustracion 29: Disefio de la capa de presentacion del moédulo Emision (SpringMVO).



GLOSARIO DE TERMINOS

GLOSARIO DE TERMINOS

API (Application Programming Interface): conjunto de funciones y procedimientos (0 métodos, en
la programacion orientada a objetos) que ofrece cierta biblioteca para ser utilizada por otro software
COmo una capa de abstraccion. Usados generalmente en las bibliotecas.

Caso de Uso: fragmento de funcionalidad del sistema que proporciona al usuario un valor afiadido.
Los casos de usos representan los requisitos funcionales del sistema.

HTML: siglas de HyperText Markup Language (Lenguaje de Marcado de Hipertexto), hace
referencia al lenguaje de marcado predominante para la elaboracion de paginas web que se utiliza
para describir la estructura y el contenido en forma de texto, asi como para complementar el texto
con objetos tales como imagenes. B HTML se escribe en forma de etiquetas, rodeadas por
corchetes angulares (<,>).

IDE’s (Integrated Development Environment): Entorno de Desarrallo Integrado, es un programa
compuesto por un conjunto de herramientas para un programador.

Java Server Page (JSP): es una tecnologia orientada a crear paginas web con programacion en
Java que nas permite mezclar HTML estatico con HTML generado dinamicamente.

Modulo: cada mddulo es una parte del sistema, que se instala y funciona por separado,
entrelazandose con otros mddulos con los gque intercambia informacion.

MS-DOS: Microsoft Disk Operating System, Sistema operativo de disco de Microsoft.
SAGEB: Sistema Automatizado de la Gestion Bancaria.
Servlet: es una clase Java que ofrece funciones suplementarias al servidor.

SLBTR: Sistema de Liquidacion Bruta en Tiempo Real.



GLOSARIO DE TERMINOS

SWFT (System Worldwide Internacional Financial Transactions): es una sociedad creada por la
comunidad internacional de entidades financieras para la transmision rapida, segura y efectiva de
documentaos, dinero y mensajes.

Software Propietario: propietario significa que algun individuo o compariia retiene el derecho de
autor exclusivo sobre una pieza de programacion, al mismo tiempo gque niega a otras personas el
acceso al codigo fuente del programay el derecho a copiarlo, modificarlo o estudiarlo. Sin embargo,
el programa puede seguir siendo propietario aunque su codigo fuente se haya hecho publico, si es
gue se mantienen restricciones sobre su uso, distribucion o modificacion.

TGC (Transaccion General de Contabilidad): mddulo del subsistema Contabilidad del sistema
Quarxo que permite al usuario registrar transacciones contables insertando para ello los datos de
los asientos que conforman la transaccion. El objetivo principal de este modulo es poder registrar
transacciones que no puedan ser llevadas a cabo por los demas modulos del sisterma.

XML (Extensible Markup Language): lenguaje de marcas extensible, es un metalenguaje
extensible de etiquetas desarrollado por el World Wide Web Consortium.
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