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Resumen

Resumen

La Universidad de las Ciencias Informaticas se hizo responsable de implementar un
producto para satisfacer las necesidades que existen en el Banco Nacional de Cuba, debido
a su creciente cambio en su actividad bancaria y financiera. La primera version de este
producto es Quarxo, el cual no cuenta con la posibilidad de gestionar una serie de
Transferencias que han sido incluidas en el negocio de la Gerencia de Cuentas Corrientes y
otros departamentos del Banco Nacional. Este sistema no permite realizar ninguna
operacion directamente sobre las Transferencias, como es el caso de cancelar, consultar ni
actualizar, ademas, las nuevas operaciones que han sido incluidas en la institucion bancaria

no permite el envio de mensaje hacia los bancos con los que interacttan.

El objetivo del presente trabajo de diploma es el desarrollo de un subsistema capaz de
resolver los problemas que en la actualidad se presentan en la entidad financiera antes
mencionada, referente a la gestion de las Transferencias. Para el desarrollo de la solucion
se realiz6 un estudio sobre la metodologia seleccionada, los diferentes patrones de disefio
aplicados, el ambiente de desarrollo; asi como una valoracion de algunos de los sistemas
financieros que gestionan las Transferencias. Se exponen los diferentes artefactos
generados para la solucién de la problematica planteada, los diagramas generados por cada
capitulo, ademas de la validacién del disefio y las pruebas que se le aplicaron a los
requisitos funcionales. Como resultado se obtiene el desarrollo del subsistema Transferencia
de Quarxo el cual permite gestionar las Transferencias que en el BNC se realizan,
permitiendo el envio de mensaje correspondiente a cada transaccion que lo requiera.

Palabras claves:

Andlisis, Banco Nacional de Cuba, Disefio, Implementacién, Transferencias.
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Introduccidn

Introduccidn

El actual desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en Cuba
brinda la posibilidad de crear sistemas financieros capaces de tener una mejor
administracion, registro y control de los flujos monetarios. La incorporaciéon de los avances
cientificos y técnicos propicia que las soluciones informaticas contribuyan al incremento de
la capacidad de organizacion en los procesos de negocios. La competencia entre productos
informéaticos eleva la calidad y el grado de adaptabilidad en las entidades donde son
utilizados. Estos productos ademas, permiten la comunicacion con los sistemas financieros
con los que interactian, ya que estos dependen en gran medida del intercambio de
informacion. Por lo general se usa el estandar SWIFT' que responde a las necesidades de
los bancos con respecto a la liquidaciébn y compensacion bilateral de los pagos

interbancarios, sobre todo los pagos transfronterizos de un valor de medio a alto.

Como parte de la informatizaciéon de la sociedad que se ha estado llevando en Cuba, los
sectores econdmicos se han sumado al desarrollo y renovacion de sus sistemas contables y
financieros. EI Banco Nacional de Cuba (BNC) no se encuentra ajeno a este importante
proceso y el creciente cambio en su actividad bancaria se le ha creado la necesidad de
automatizar sus procesos de negocio. La Universidad de las Ciencias Informatica en
conjunto con el Banco Nacional de Cuba se sumo a la tarea de desarrollar una solucion
informatica que satisfaga las necesidades de automatizacion de esa entidad y pueda
ejecutar con una mejor eficacia y seguridad sus obligaciones bancarias.

La primera version de una soluciéon que automatiza los procesos que se realizan a diario en
el Banco Nacional de Cuba es Quarxo. Este software ha sido desarrollado por el equipo de
trabajo del proyecto SAGEB®.Dentro de sus mdltiples funcionalidades se cuenta con un
maodulo que gestiona las Transferencias bancarias. Dentro de dicho modulo se registran los
distintos tipos de transferencias que son utilizadas en algunas de las operaciones mas
importantes que se realizan en el BNC.

Las funcionalidades para gestionar las Trasferencias bancarias que proporciona QUARXO,
aun no cuenta con la posibilidad de contabilizar otros tipos de transferencias que han sido
incluidas en el negocio de la Gerencia de Cuentas Corrientes en el BNC. Existe la necesidad
de automatizar las Transferencias BFI*, Transferencias recibidas de clientes particulares y

'SWIFT: (en inglés: Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication) es una
organizacion que posee una red internacional de comunicaciones financieras entre bancos y otras
entidades financieras.

%Sistema Automatizado de Gestién Bancaria.

*Banco Financiero Internacional.
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Transferencias de instituciones, asi como las Transferencias enviadas de Tesoreria. Esta
parte del sistema Quarxo no permite: rechazar, actualizar, consultar ninguna operacion
sobre las Transferencias que se hacen en la entidad financiera. El sistema no cuenta con la
posibilidad de enviar los mensajes correspondientes de las nuevas Transferencias que han

sido incorporadas al negocio de la institucion financiera.

A partir de la situacion problematica anteriormente detallada, se define el siguiente
problema aresolver: ¢ Como mejorar las Transferencias en el Banco Nacional de Cuba?

Se tiene como objetivo general: Desarrollar un subsistema que permita gestionar las
Transferencias en el BNC. Teniendo como objeto de estudio: EI proceso de las,
Trasferencias en entidades financieras bancarias centrando como campo de accion: La

gestién de Trasferencias en el BNC.

Se plantea la siguiente idea a defender: Con la implementacién del subsistema Transferencias
en su version 2.0 se prevee mejorar el proceso de las transferencias para el BNC. Partiendo de

esto se identifican los siguientes objetivos especificos:

Realizar una fundamentacion tedrica de la solucion.

Obtener los requerimientos funcionales para el desarrollo de la solucion.

Modelar los artefactos del negocio.

Disefiar e implementar los modulos del subsistema de Transferencias de Quarxo.

YV V V VYV V

Validar la solucion implementada para el subsistema Transferencias de Quarxo en su
segunda fase.

Teniendo como posible resultado el desarrollo de un subsistema que permita la gestion de
las transferencias en el Banco Nacional de Cuba. El presente trabajo de diploma fue

estructurado en cuatro capitulos:
CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA

En este capitulo se hace un estudio del estado del arte de la gestion de las Transferencias
bancarias en el mundo. Se analizan algunos sistemas bancarios mundiales. Son
especificadas las caracteristicas de la metodologia utilizada, los lenguajes de modelado,
ademas de las herramientas y Frameworks que conforman el ambiente de desarrollo sobre

el cual se realiz6 el sistema.

CAPITULO 2. NEGOCIO, REQUERIMIENTOS Y ANALISIS DEL SISTEMA.

En el capitulo se realiza una descripcién acerca de las caracteristicas del sistema a partir del

modelo del negocio; se identifican involucrados y artefactos, se describen las reglas del
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negocio y se definen cuales son los procesos a automatizar. Se identifican las
funcionalidades que tendra el subsistema Transferencia de Quarxo, asi como una definicion
de cada requerimiento. Se muestran los artefactos generados en el andlisis de la propuesta
solucién, se analizan los casos de usos criticos, definiendo las clases del andlisis para cada

uno, asi como la organizacion de los modulos mediante un diagrama de paquetes.
CAPITULO 3. DISENO E IMPLEMENTACION.

En este capitulo se modelan los diagramas correspondientes al disefio de la solucion,
ademas se muestra la implementacion de la solucion propuesta del subsistema de
Transferencia de Quarxo donde se abordan aspectos esenciales a tener en cuenta a la hora
de implementar, como son los estandares de codificacion, la iteracion de los componentes
en sus diagramas correspondientes, la descripcion de sus clases y funcionalidades,

CAPITULO 4. Validacion de la solucion

Se realiza la validacion del disefio, ademéas de la validacion de la solucion mediante las
pruebas de caja blanca que fueron realizadas al software y las pruebas de caja negra que se

realizaron al sistema para comprobar su correcto funcionamiento.

Se muestran al finalizar las conclusiones del trabajo, la bibliografia, y los anexos.



Capitulo 1. Fundamentacién Teérica

Capitulol: Fundamentacion Tedrica.

1.1. Introduccion.

En este capitulo se presenta un estudio del estado del arte de la gestion de las
Transferencias bancarias en el mundo, los principales conceptos y definiciones referentes a
este tema. Se analizaran algunos sistemas bancarios que gestionan el manejo de las
Transferencias bancarias.

Se especifican algunas caracteristicas de la metodologia a utilizar, lenguajes, herramientas
y Frameworks que conforman el ambiente de desarrollo sobre el cual se va a implementar el
subsistema de Transferencias de Quarxo.

Conceptosy definiciones.

1.2. Banco Nacional de Cuba (BNC).

El Banco Nacional de Cuba (BNC) fue creado mediante la Ley No. 13, del 23 de diciembre
de 1948, como banco central del estado, con autonomia organica, personalidad juridica
independiente y patrimonio propio. El 23 de febrero de 1998 se promulga el Decreto Ley No.
181, que recoge la estructura, funciones y actividades asignadas como organizacion

bancaria internacional.
Entre sus funciones se encuentra:;

» Obtener y otorgar créditos en moneda nacional y en moneda liboremente convertible.

> Emitir garantias bancarias de todo tipo previa evaluacion de la gestion econémico-
financiera de la entidad solicitante.

> Librar, aceptar, descontar, avalar y negociar, en cualquier forma, letras de cambio,
pagarés, cheques y otros documentos mercantiles negociables denominados en
moneda nacional y divisas.

» Fijar las tasas de interés que deberan aplicar a las operaciones que efectue el
Banco, dentro de los limites que establezca el Banco Central de Cuba.

» Constituir entidades de seguro de crédito oficial a la exportaciéon con arreglo a la

legislacién vigente en materia de seguros.

Mantener el registro, control, servicio y atencién a la deuda externa que el Estado cubano y
el Banco Nacional de Cuba tiene contraida con acreedores extranjeros hasta la fecha de

entrada en vigor del Decreto Ley No. 172, de 1997, del Banco Central de Cuba. (1)

1.3. Transferencia Bancaria.

Una transferencia bancaria es un sistema mediante el cual se transfieren fondos entre
distintas cuentas bancarias sin necesidad de transportar fisicamente el dinero. Las
transferencias bancarias pueden realizarse a través de cajeros automaticos, home banking,

o las sucursales de la entidad bancaria. (2)



Capitulo 1. Fundamentacién Teérica

Cuando la transferencia tiene lugar entre cuentas de la misma entidad de crédito, la
operacién se suele denominar “traspaso interno”. (3)

Existen varios criterios para la clasificacion de las transferencias bancarias:

> Area geogréfica: Las nacionales son aquellas que tanto el que envia el dinero como el
gue lo recibe estan en el mismo pais. Las internacionales o exteriores son aquellas que el
receptor se encuentra en otro pais. (3)

» Modo de ordenarlas: Se pueden realizar estas transferencias personalmente en la
sucursal de la entidad, a través de cajeros, por teléfono y por internet. (3)

Las transferencias suelen poseer comisiones y los traspasos suelen ser gratuitos, debido a

gue se efectian dentro de la misma entidad. El valor de las comisiones por transferencia

depende de la entidad y su comision la amortiza el titular de la cuenta que realiza la

transferencia. Las transferencias y traspasos se efectlan cada vez mas por medio de la

banca electronica, ya que facilita y agiliza el proceso. (4)

Para realizar una transferencia al extranjero se necesita el nimero IBAN*que es el nimero
internacional de la cuenta, formado por una secuencia alfanumérica variable entre los
distintos paises y con un maximo de 34 caracteres. El IBAN permite reconocer al
beneficiario de la transaccion. El IBAN esta determinado por la norma ISO 13616:1997,
conforme a las siguientes reglas:

> Los primeros dos caracteres hacen referencia al codigo del pais.
> Los siguientes dos caracteres son un digito de control.
> Hasta treinta caracteres, segun el pais, que corresponden al nUmero de cuenta.

Asimismo, para llevar a cabo una transferencia internacional se necesita el coédigo
SWIFT/BIC®, que permite identificar a la entidad financiera y sucursal a donde se dirige la
transaccion. El codigo SWIFT/BIC se basa en la norma ISO 9362 y puede contener entre 8 a

11 caracteres:
> Cuatro caracteres que se refieren al cédigo del banco.
> Dos caracteres que se refieren al codigo ISO del pais.
> Dos caracteres que se refieren a la localidad.
> Tres caracteres que se refieren a la sucursal.

Es de util ayuda considerar las siguientes premisas:

* International Bank Account Number, es el nimero gue posee la cuenta internacional del banco.
*Bank Identification Code, codigo que identifica el banco.
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Si el cbdigo tiene ocho caracteres, no se incluyen los referentes a la sucursal y la

transferencia llegara a la principal oficina del banco en la ciudad destinataria.

Si el codigo tiene once caracteres, incluye todos los campos mencionados y la

transferencia llegara exactamente a la oficina del destinatario.

Se indagd respecto a quién pagaria o correria con los gastos de las comisiones al realizar

una transferencia y se obtuvieron tres posibilidades:

» Paga el ordenante: es lo que en el argot financiero internacional se conoce como

14.

OUR (nuestro en inglés). El que envia la transferencia corre con todos los gastos y
comisiones bancarias. (3)

Paga el beneficiario: es la opcion BEN (apécope de beneficiary, beneficiario en
inglés). Todos los gastos y comisiones son a cargo del que recibe la transferencia, al
gue, en consecuencia, le llegara menos dinero del que le fue enviado. (3)

Pagan los dos: se denomina modalidad SHA (apocope de share, es decir,

compartir). El ordenante paga a su entidad y el beneficiario a la suya. (3)

Sistemas Financieros.

1.4.1. SAP para Banca.
SAP para Banca ofrece un completo conjunto de capacidades para la planeacion

estratégica, contabilidad, costos y el control de la empresa. Combinando estas capacidades

con componentes especificos de la industria, como lo son administracion de la rentabilidad,

riesgo, la relacién con los clientes y un sistema totalmente integrado para el manejo de

cuentas de clientes. SAP para Banca habilita a los Bancos a mantener una Unica vision de

sus clientes. (5)

SAP para Banca soporta sus procesos criticos con sistemas bancarios especificos de cada

industria, entre los que se cuentan:

vV V V¥V V VY V

SAP Accounting for Financial Instruments.
SAP Basel Il

SAP Deposits Management

SAP Financial Database.

SAP Leasing.

SAP Loans Management.

Administracion de Transaccién es una de las funcionalidades de SAP que ofrece un

conjunto de funciones para el manejo de las transacciones financieras requeridas, su

objetivo es:
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> Manejar transacciones financieras y posiciones, asi como su correspondiente
transferencia a la Contabilidad Financiera. (6)

> Proveer facilidades para la generacion de reportes y definicién de estructuras de
evaluacion para el andlisis de las transacciones financieras, (6)

En la siguiente figura se describen los campos que aparecen en la ficha Transferencia
bancaria de la ventana Medios de pago. (6)
Figura 1: Ficha de Trasferencia Bancaria.

Medios de pago: Ficha Transferencia bancaria

Campo Descripcian/Actividad

Cuenta de mayor Introduzca la cuenta de mayor del plan de cuentas desde o hasta donde se
deba cantabilizar la transferencia bancaria.

Fecha de transfershcila Indigque la fecha de la transferencia bancaria.

Refarancia Introduzca una referencia para la transferencia bancara, par ejempla, l1a
finalidad de la transferencia.

Total Indique el importe de |a transferencia bancaria.

El SABIC (Sistema automatizado para la Banca Internacional de Comercio) es un sistema
disefiado y desarrollado por la Direccién de Sistemas Automatizados del Banco Central de
Cuba para satisfacer las necesidades de procesamiento de datos de Bancos e instituciones

no bancarias, utilizando los medios técnicos de computacion disponibles en el mercado.

El problema fundamental de SABIC con respecto a la gestion de las transferencias es que
no posee integracion con el sistema de mensajeria SWIFT para la ejecucién de

transferencias bancarias que necesiten de la emisién de mensaje.

1.4.3. Abanfin
Este sistema permite realizar las transacciones financieras con diferentes modalidades,

entre las que se encuentran: Ordinarias, Magnéticas, Cuenta a Cuenta y Orden de
Movimiento de Fondos (OMF). (7)

La emision de transferencias se realiza a través de medios electrénicos utilizando dos

sistemas:

> Mediante la conexidn a sistema de banca electrénica: Se realiza habitualmente

por internet, donde el usuario puede ordenar la transferencia en cualquier momento
del dia, utilizando como firma una clave numérica o alfanumérica personal. (7)
» Mediante la transmision de un fichero normalizado a la entidad financiera:

Cuando se realizan un nimero elevado de transferencias es muy habitual utilizar los



Capitulo 1. Fundamentacién Teérica

denominados cuadernos® de la Asociacion Espafiola de la Banca. Dichos cuadernos
no son mas que una serie de normas para la codificacién de un fichero electronico
donde se detallan todos los datos del emisor de las transferencias asi como todos y
cada uno de los datos necesarios de los beneficiarios. Esta normalizacion permite
gue los programas de gestion mas modernos permitan confeccionar de forma
automatica dicho fichero para posteriormente transmitirlo y autorizarlo, habitualmente

via internet, a la entidad desde la que se desea realizar la transferencia. (7)

1.4.4. Bantotal.

Es una solucién que comprende el procesamiento integral de todas las operativas de la
Entidad Financiera (Core Bancario —Core Banking Solutions). Por tanto, ademas de brindar
el soporte funcional a cada uno de los productos y servicios que la Entidad Financiera
ofrece, incluye el Sistema Contable (cumplimentando las normas de registro y exposicion
gue determinen los organismos reguladores en cada pais) como la emisién de los reportes

requeridos por estos. (8)

A su vez, ofrece soluciones especializadas para las areas de Microfinanzas, Comercio
Exterior, Tesoreria (incluyendo operaciones relacionadas con los Mercados de Dinero,
Divisas y Valores), Canales de Distribuciéon (Online Banking), Informacion Gerencial (basada
en tecnologia OLAP), e Informacion a Organismos Reguladores y de Supervision en cada

pais donde se instale. (8)
> Sistema de Transferencias

Permite el procesamiento de los Servicios indicados, apoyandose en los Sistemas de
Precios a efectos de célculo de las comisiones de los servicios y en las funciones provistas

en forma genérica por la aplicacion (generacion de impresos, mensajes SWIFT).

La funcién asociada al Sistema de Transferencias es el Ingreso de Transferencia al Exterior
(pago por caja/débito en cuenta).Esta funcion es la que permite la gestion de las

transferencias.

1.4.5. Valoracion sobre los Sistemas Bancarios.
Los sistemas antes mencionados tienen licencias privativas, lo que dificulta tanto la

adquisicion como el uso y mantenimiento de los mismos. Ofrecen servicios de transferencias
bancarias que es elemento clave para la actividad econémica y financiera a nivel mundial.
Los servicios asociados a las transferencias bancarias no se corresponden con el negocio

qgue se lleva a cabo en el BNC, ya que no cumplen con la mayoria de las operaciones

6 . e . s L .
Serie de normas usadas para la codificacién de un fichero electrénico en el cual se detallan los datos
tanto del emisor como del beneficiario de las transferencias bancarias.
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bancarias llevadas a cabo en esta institucién, pues no permiten definir los tipos de
Transferencias que se llevan a cabo en la entidad donde son implementados estos sistemas
financieros. En el caso de Abanfin a pesar que es privativo no permite el envio de mensaje

SWIFT después de cada Transaccion que se realice.

Con la necesidad de automatizar el Banco Nacional de Cuba con las nuevas tecnologias se
desarrolla el producto Quarxo; y en la busqueda de un sistema flexible y robusto se le afiade
el subsistema Transferencia, que permite gestionar todo tipo de transferencias bancarias
llevadas a cabo en el BNC brindando la posibilidad ademas de afadir nuevos tipos de
transferencias que surjan de la toma de decisiones en aras de modernizar sus estrategias

de negocio.
1.5. Ingenieria de Requerimientos.

La ingenieria de requisitos facilita el mecanismo apropiado para comprender lo que quiere el
cliente, analizando las necesidades, confirmando su viabilidad, negociando una solucion
razonable, validando la especificacion y gestionando los requisitos para que se transformen

en un sistema operacional. (9)

La parte mas dificil de construir un sistema es precisamente definir las funcionalidades que
debe de ofrecer. Muchos han sido los productos de software que se han creado y las
experiencias que éstos han dejado demuestran que los requerimientos o requisitos de
software constituyen una pieza fundamental, que permiten obtener en gran medida las
verdaderas funcionalidades que tendra un sistema automatizado. Dichas funcionalidades
marcan el punto de partida para las actividades en la planeacion, basicamente en lo que se
refiere a las estimaciones de tiempos y costos, asi como la definicion de recursos
necesarios Yy la elaboracion de cronogramas que sera uno de los principales mecanismos de

control con los que se contara durante la etapa de desarrollo. (10)

1.5.1. Requerimientos de Software.

Los requerimientos son una descripcion de las necesidades o deseos de un producto. La
meta primaria de la fase de requerimientos es identificar y documentar lo que en realidad se
necesita en una forma que claramente se lo comunique al cliente y a los miembros del

equipo de desarrollo. (11)
1.5.2. Tipos de Requerimientos de Software.

Los requisitos funcionales son aquellos que definen los servicios que el sistema debe
proporcionar, como debe reaccionar a una entrada particular y como se debe comportar

ante situaciones particulares. (12)
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Los requisitos no funcionales son las restricciones a los servicios o funciones del sistema,

tales como restricciones de tiempo, sobre el proceso de desarrollo, estandares. (12)

1.5.3. Técnicas parala Captura de Requerimientos de Software.
» Entrevistas.

Es una técnica muy utilizada y aceptada para la obtencién de la informacién de los clientes.
Las entrevistas le permiten al analista tomar conocimiento del problema y comprender los
objetivos de la solucién buscada. A través de esta técnica el equipo de trabajo se acerca al
problema de una forma natural. La estructura de la entrevista abarca tres pasos:
identificacion de los entrevistados, preparacion de la entrevista, realizacion de la entrevista y

documentacion de los resultados. (13)

» Modelado de Negocio.
En el modelo de negocio se describen los procesos del negocio y es fundamental para la

comprension general de los mismos. (13)
Existen otras técnicas para la elicitacion de requerimientos como son:

» Brainstorming/Tormenta de ideas.
» Cuestionarios.

» Casos de Uso.

» Comparacion de terminologia.

Las técnicas que se emplearan en la elicitacion de los requerimientos funcionales para el
desarrollo del subsistema de Transferencia de Quarxo seran la entrevista y el modelado

del negocio.
1.5.4. Técnicas parala Validacién de Requerimientos de Software.

> Reviews/ Revisiones.

Esté técnica consiste en la lectura y correccion de la completa documentacion o modelado
de la definicion de requisitos. Con ello solamente se puede validar la correcta interpretacion
de la informacion transmitida (13). Los conflictos, contradicciones, omisiones y errores,

deben sefialarse durante la revision y registrarse formalmente.

» Prototipos.
Algunas propuestas se basan en obtener de la definiciébn de requisitos, prototipos que sin
tener la totalidad de la funcionalidad del sistema, permitan al usuario hacerse una idea de la

estructura de la interfaz del sistema con el usuario (13). Esta técnica tiene el problema de

gue el usuario debe entender que lo que esta viendo es un prototipo y no el sistema final.

10
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» Otras técnicas paralavalidacion de requerimientos son:
» Auditorias.

> Matrices de trazabilidad.

La técnica que se empleara para la validacion de los requerimientos es el prototipo.

1.6. Tecnologias y herramientas utilizadas en el modelado.
» Metodologia RUP.

Una metodologia no es mas que el estudio de los métodos mas apropiados que se emplean
para desarrollar software de manera eficiente; o como precisan otros autores (14), define
Quién debe hacer Qué, Cuando, y Coémo debe hacerlo.

RUP es un marco de trabajo genérico que puede especializarse para una gran variedad de
sistemas, para diferentes areas de aplicacion, diferentes tipos de organizaciones, diferentes
niveles de aptitud y diferentes tamafios de proyectos. Utiliza el Lenguaje Unificado de
Modelado para preparar todos los esquemas de un sistema software, siendo UML una parte

esencial del Proceso Unificado. (15)
» Lenguaje de Modelado UML.

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) es un lenguaje de modelado visual que se usa
para especificar, visualizar, construir y documentar artefactos de un sistema de software.
Captura decisiones y conocimientos sobre los sistemas que se deben construir. Se usa para
entender, disefiar, configurar y controlar la informacion sobre tales sistemas. Esta pensado
para usarse con todos los métodos de desarrollo, etapas del ciclo de vida, dominios de
aplicacién y medios. UML incluye conceptos semanticos, notacion, y principios generales.
Tiene partes estaticas, dinamicas, de entorno y organizativas. Puede ser utilizado en
herramientas interactivas de modelado visual que tengan generadores de codigo asi como
generadores de informes. La especificacion de UML no define un proceso estandar pero es
atil en un proceso de desarrollo iterativo. Pretende dar apoyo a la mayoria de los procesos
de desarrollo orientado a objetos. (16)

Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar y documentar un sistema de software.
Ofrece un estandar para describir un panorama del sistema (modelo), incluyendo aspectos
concretos como expresiones de lenguajes de programacion, esquemas de bases de datos,
componentes de software reutilizables y aspectos conceptuales como los procesos de

negocios y funciones del sistema. (15)

» Herramienta de modelado Visual Paradigm para UML.

11
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Visual Paradigm es una herramienta que ofrece un entorno de creacion de diagramas
usando las notaciones UML 2.0 y BPMN’, con un disefio centrado en casos de uso y
enfocado ademas al negocio, lo cual genera un software de alta calidad. Esta herramienta
fue creada para el ciclo completo de desarrollo del software que lo automatiza y acelera,
permitiendo la captura de requisitos, analisis, disefio e implementacion, también proporciona
caracteristicas tales como generacion del cdédigo, ingenieria inversa y generacion de
informes. Permite escribir toda la especificacion de un caso de uso sin necesidad de utilizar
una herramienta externa como editor de texto, utilizando plantillas que se encuentran

definidas, o que pueden ser creadas por los usuarios. (17)

Visual Paradigm una herramienta CASE® que presenta ventajas para el modelado de
cualquiera de los diagramas para UML, ademas de que soporta las Ultimas versiones del
Lenguaje Unificado de Modelado y la Notacion de Modelado de Procesos de Negocios, por
estas razones se decidid6 por parte de la direccion nuestro proyecto utilizarlo para el
desarrollo de los diagramas correspondientes.

» BPMN (Business Process Modeling Notation).

Es una notacion gréfica que describe la l6gica de los pasos de un proceso de Negocio. Esta
notacion ha sido especialmente disefiada para coordinar la secuencia de los procesos y los
mensajes que fluyen entre los participantes de las diferentes actividades. (18)

BPD es un Diagrama disefiado para representar graficamente la secuencia de todas las
actividades que ocurren durante un proceso, incluye ademés toda la informacion que se
considera necesaria para el analisis. (18)

BPD es un Diagrama disefiado para ser usado por los analistas de procesos, quienes
disefian, controlan y gestionan los procesos. Dentro de un Diagrama de Procesos de
negocios BPD se utilizan un conjunto de elementos graficos, que se encuentran agrupados
en categorias. (18)

¢Por qué es importante Modelar con BPMN?

» BPMN es un estandar internacional de modelado de procesos aceptado por la
comunidad.

» BPMN es independiente de cualquier metodologia de modelado de procesos. BPMN
crea un puente estandarizado para disminuir la brecha entre los procesos de negocio
y la implementacién de estos.

"Notacién de Modelado de Procesos de Negocios por sus siglas en espafiol
8Computer Aided Software Engineering / Ingenieria de Software Asistida por Ordenador.

12
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1.7. Patrones de Disefio.

> Patrones de asignacion de responsabilidades. (GRASP?)

Los patrones GRASP, describen los principios fundamentales de la asignacién de
responsabilidades a objetos, expresadas en forma de patrones. Craig Larman en su libro
“‘UML y Patrones” define: “Los patrones GRASP constituyen un apoyo para la ensefanza
gue ayuda a uno a entender el disefio de objetos esencial, y aplica el razonamiento para el

disefo de una forma sistematica, racional y explicable.” (19)

> Creador.

El patron Creador guia la asignacion de responsabilidades relacionadas con la creacion de
objetos, tarea muy frecuente en los sistemas orientados a objetos. El propésito fundamental
de este patrén es encontrar un creador que debemos conectar con el objeto producido en

cualquier evento. (20)

» Experto.

Este patron permite asignar una responsabilidad al experto en informacioén: la clase que
cuenta con la informacion necesaria para cumplir la responsabilidad. La responsabilidad de
la creacién de un objeto o la implementacion de un método, debe recaer sobre la clase que
conoce toda la informacion necesaria para crearlo. De este modo se obtendra un disefio con

mayor cohesion y asi la informacion se mantendra encapsulada. (20)
» Bajo acoplamiento.

Este patrén consiste en tener las clases lo més independientes entre si posible y con la
menor cantidad de relaciones; lo que posibilita en caso de producirse una modificacion en
alguna de ellas, se tenga la minima repercusion posible en el resto de las clases,
permitiendo la reutilizacién y disminuyendo la dependencia entre las clases, asignandoles

una responsabilidad para mantener un bajo acoplamiento. (20)
» Alta Cohesion.

La principal caracteristica de este patréon es asignar responsabilidades de modo que la
cohesion siga siendo alta. La informacion que almacena una clase debe de ser coherente y

debe estar en la medida de lo posible relacionada con la clase. (20)

> Controlador.

Es el intermediario entre una interfaz y la implementacion de la I6gica de las operaciones del
sistema. Se responsabiliza por controlar el flujo de eventos del sistema. (11).

9 . _pe . ~
Patrones generales de software para asignar responsabilidades por sus siglas en espafiol.
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1.7.1. Patrones Estructurales.

> Fachada.

Es el Unico punto de entrada para los servicios de un subsistema; la implementacion y otros

componentes del subsistema son privados y no pueden verlos los componentes externos.

Proporciona proteccion frente a los cambios en las implementaciones de un subsistema (21)
» Patron de Acceso a Datos (DAO).

El patron de acceso a datos (DAO por sus siglas en inglés Data Access Object) resuelve el
problema de contar con diversas fuentes de datos, ademas de que encapsula y oculta la
forma de acceder a la base de datos, eliminando asi complejidad del uso de JDBC a la capa
de presentacion o de negocio. Se trata de que el software cliente se centre en los datos que
necesita y se olvide de como se realiza el acceso a los datos o de cual es la fuente de
almacenamiento. (19)

1.7.2. Patrones de Presentacion.
» Vistas Compuestas.

Un objeto vista que estd compuesto de otros objetos vista. Por ejemplo, una pagina JSP que

incluye otras paginas JSP y HTML usando la directiva include. (22)
» Modelo Vista Controlador (MVC).

El modelo administra el comportamiento y la informacion del modelo del negocio, de la
misma forma que responde sobre acciones que se quieran efectuar sobre éste, la vista, es
la encargada de administrar la presentacion de la informacién, mientras que el controlador
es el componente intermedio entre el modelo y la vista para lograr un desacoplamiento total
entre estos dos. El controlador es como el “mensajero” entre la parte visual y la informacion
a ser manipulada. (23)

1.8. Ambiente de Desarrollo.

> Plataforma JEE.

La plataforma J2EE es una especificacion para el desarrollo de aplicaciones empresariales
basadas en web que corren en ambientes multicapa. J2EE proporciona un modelo de
programacion que consiste en un conjunto de Application Programming Interface (APIs) y
dirige la manera de construir aplicaciones. Por otra parte, J2EE especifica como debe ser la
infraestructura de la aplicacibn sobre la cual puedan correr las aplicaciones. Esta
infraestructura de la aplicacion es proporcionada por los contenedores de las
implementaciones de J2EE. (24)

14
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» Lenguaje Java.

Java es un lenguaje sencillo orientado a objetos; es independiente de plataforma,
por lo que un programa hecho en Java se ejecutara igual en un PC con Windows
gue en una estacion de trabajo basada en Unix. Su capacidad multihilo y su robusta
integraciéon que tiene con el protocolo TCP/IP, lo hace un lenguaje ideal para
Internet. (25)

El JDK (Java Development Kit) es un producto que permite crear aplicaciones en Java. Este
paquete incluye un conjunto de herramientas para compilar, depurar, generar

documentacion e interpretar codigo escrito en Java. (25)

Para el desarrollo del producto Quarxo se utiliza la version: Java (TM) 6 Update 20 version:
6.0.200.

» Contenedor Web (Apache Tomcat).

Tomcat es un contenedor web basado en el lenguaje Java que actla como motor de
Servlets y JSPs. Se ha convertido en la implementacion de referencia para las
especificaciones de Servlets y JSPs. Fue seleccionado como la implementacion de
referencia de contenedores de componentes web Sun (JSPs/Servlets) y esta desarrollado
en un entorno abierto Open Source. (26)

» Gestor de Bases de Datos (SQL).

SQL Server es una solucion de datos global, e integrada que habilita a los usuarios en toda
su organizaciéon mediante una plataforma mas segura, confiable y productiva para datos
empresariales y aplicaciones de Inteligencia Empresarial (Bl). SQL Server 2005 provee
herramientas solidas y conocidas a los profesionales , asi como también a trabajadores de
la informacion, reduciendo la complejidad de la creacion, despliegue, administracion y uso
de aplicaciones analiticas y de datos empresariales en plataformas que van desde los

dispositivos moviles hasta los sistemas de datos empresariales. (27)

> ER/Estudio

ER/Studio es una solucion intuitiva y visual de modelado de datos para el disefio y
mantenimiento de bases de datos transaccionales, de ayuda a la toma de decisiones y para
la Web. Permite a los profesionales de bases de datos controlar, documentar y desplegar

rapidamente cambios en el disefio en las principales plataformas de bases de datos.

En la realizacion del disefio de la base de datos se utiliza la version Embarcadero ERStudio
8.0.0.5865.
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> Eclipse 3.3 IDE®.

Eclipse es un IDE para Java muy potente. Fue creado por la IBM bajo la filosofia de software
libre. Se esta convirtiendo en el estandar de puntera de los entornos de desarrollo para
Java. Es Eclipse un marco de trabajo que esta compuestos por componentes que se pueden
0 no incluir en dependencia de las necesidades del desarrollador, a estos complementos se
les llama (plugins). De hecho, existen complementos que permiten usar Eclipse para

programar en otros lenguajes aparte del Java como son PHP, Perl, Python, C/C++.
1.9. Tecnologias y Frameworks.

» Frameworks.

Los Frameworks son librerias de clases que dan solucién a un problema determinado o
brindan utilidades sobre areas definidas. Resulta normal que un framework no se ajuste
totalmente a las necesidades de un proyecto en especifico, por lo que es razonable que se
necesite variar el funcionamiento que propone por lo que posee una estructura de Software
compuesta de componentes personalizables e intercambiables para el desarrollo de una
aplicacion. (28)

» Spring Framework.

Spring Web Flow es una extensiéon de Spring MVC que permite la aplicacion de los "flujos"
de una aplicacion web. Un flujo encapsula una secuencia de pasos que guian al usuario a
través de la ejecucion de una tarea de negocios. Abarca multiples peticiones HTTP, tiene
ofertas del Estado, con los datos transaccionales, es reutilizable y puede ser dinamico y de

larga duracion en la naturaleza. (29)
Se utiliza la version 2.0.6 en el desarrollo de Quarxo.
» Spring WebFlow.

Spring Web Flow proporciona un lenguaje de definicion de flujo declarativo para los flujos de
creacion en un nivel mas alto de abstraccion. Se le permite ser integrado en una amplia
gama de aplicaciones sin ningun tipo de cambios (en el modelo de programacion de flujo)
incluyendo Spring MVC, JSF. (29)

Se utiliza para el desarrollo del producto Quarxo la version 2.0.6.
» Hibernate.

Es un framework para persistir objetos en una base de datos relacional, disponible para
Java con el nombre de Hibernate y para tecnologia .NET con el nombre de NHibernate.

1o Integrated Dewvelopment Environment (Entorno de Desarrollo Integrado por sus siglas en espafiol.)
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Tiene grandes ventajas en cuanto a productividad, mantenibilidad, rendimiento e
independencia del proveedor. Entre sus funciones esta permitir transacciones, asociaciones,
polimorfismo, herencia, carga mediante referencia, la cual consiste en cargar solo la
referencia de donde se encuentran los datos, es llamada (carga lazy), persistencia transitiva,
estrategias de fetching ademas de permitir distintas formas de realizar las consultas como
son Hibernate Query Language (HQL), Java Persistence Query Language (JPQL), consultas
por criterios y SQL nativo. (30)

Se utiliza en el desarrollo de Quarxo la version 3.5.
» DojoToolkit.

Dojo es un framework de JavaScript que nos ofrece muchos instrumentos, como son
controles del interfaz de usuario, efectos, utilidades comunes; es una API para gestionar el

acceso asincrono al servidor. (31)

Para el desarrollo del producto Quarxo se utiliza la version 1.3.
1.10. Conclusiones parciales.

En este capitulo se presenta un estudio del estado del arte de la gestion de las
Transferencias bancarias en el mundo, los principales conceptos y definiciones referentes a
este tema. Se analizaron algunos sistemas bancarios que son para el manejo de las
Transferencias bancarias.

Se caracterizaron metodologia, lenguajes, herramientas y Frameworks que conforman el
ambiente de desarrollo sobre el cual se implementé el sistema Quarxo y se desarrolla la

segunda version para la gestion de las Transferencias bancarias en el BNC.
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Capitulo 2: Negocio, Requerimientos y Analisis del Sistema.

Capitulo 2: Caracteristicas y Analisis del Sistema.

2.1. Introduccion

En el capitulo se realiza una descripcién de las caracteristicas del sistema a partir del
modelo del negocio; se identifican involucrados y artefactos, se describen las reglas del
negocio y se definen cuales son los procesos a automatizar. Se identifican las
funcionalidades que tendra el subsistema Transferencia de Quarxo, asi como una definicion
de cada requerimiento. Se muestran los artefactos generados en el andlisis de la propuesta
solucién, se analizan los casos de usos criticos, definiendo las clases del andlisis para cada

uno, asi como la organizacion de los modulos mediante un diagrama de paquetes.
2.2. Modelado de Negocio.

Mediante el modelado de los procesos de negocio se identificaron las necesidades de cada
area involucrada en el proceso de transferencia. Se realiz6 un analisis que permitié valorar
el estado de desarrollo de los subprocesos en funcion de las actividades que realizan. Como
parte de las técnicas aplicadas durante el desarrollo de la elicitacion de requisitos, se
definieron involucrados y artefactos, asociados a cada uno de los procesos del negocio.

A continuacion se modela uno de los procesos identificados en la captura de requisitos, los

deméas procesos se podran encontrar en los anexos.

Figura 2: Proceso: Transferencia Enviadas de Tesoreria.

Dpto. de Tesoreria Dpto. de Préstamos y... Dpto. Contabilidad

Chequear
fondos de
cuentas

Modelo Trédnsferencia
[Creado]

== D[ Entregar modelo de ]
Realizar transferencia
. solicitud de
transferencia

Si

s Tiene grrores?

Modelo transferencia aprobadg
[Actualizado]

0

Recibir modelo
transferencia aprobado - =q1--- Enviar modelo
: transferencia

Modelo transferencia aprobado
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Figura 3: Subproceso: Registrar transferencia.

Dpto. de Tesoreria Dpto. de Préstamos y... Dpto. Contabilidad

Chequear D

fondos de  |\odelo Tréhsferencia
cuentas [Creado]

Entregar modelo de
Realizar transferencia
» solicitud de
transferencia

Verificar
contabilidad

Modelo transferencia aprobado
[Actualizado]

Recibir modelo
transferencia aprobado -q=q--- Enviar modelo

transferencia

Modelo transferencia aprobado

2.2.1. Involucrados y artefactos.

Los involucrados son aquellos que participan en los procesos del negocio, ya sean
trabajadores de la entidad financiera o cualquier persona natural o juridica que interactie
con las acciones o procesos que se desarrollan dentro de la misma. Los involucrados son
todas aquellas instituciones, areas o personas que interactian con el negocio a la hora de
una transferencia. Para hacer mas entendible el papel que juegan en dicha interaccién es
necesario conocer algunos conceptos:

Tabla 1: Involucrados en la Gestidon de Transferencia de Quarxo.
Involucrado Descripcion
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Banco Emisor

Entidad financiera que emite la transferencia hacia otro banco, con su

correspondiente mensaje SWIFT. Ver Tabla 2.

Banco Receptor

Entidad financiera que recibe la transferencia desde el banco emisor

con el mensaje SWIFT correspondiente. Ver tabla 2.

Gestor o Supenisor

Es el encargado del control y revision de los mensajes y modelos

emitidos.

Area Operativa

Departamentos del Banco Nacional de Cuba que entre los procesos
gue realizan, incluyen la contabilizacién de sus operaciones. Digase
Deuda Externa, Carta de Crédito, Titulo Valores, Transferencia,

Cuentas Clientes, otras.

Departamento de
Contabilidad

Dpto. del Banco Nacional de Cuba encargado de la recepcién de
todos los movimientos que las areas operativas del banco realizan y
que una vez al realizar el cierre contable del dia, dichos movimientos
figuran en el reporte de estado de “Nuestras Cuentas”, el cual es

generado autométicamente una vez que se realice el cierre del dia.

Departamento de
Cuentas Corrientes y

Ordenes de Pago

Dpto. encargado del ingreso de cuentas scrows ™ y cuentas corrientes,
ademas de atender las transferencias recibidas de clientes particulares

y de Instituciones, ademas del traspaso de cuentas.

Departamento de

Tesoreria

Dpto. del banco encargado entre sus actividades se encuentra el
envio hacia al Dpto. de Préstamo y Depdsito del modelo de
Transferencias, que es el encargado de especificar el valor del importe

y hacia que cuenta realizar la transferencia.

Los artefactos que son utilizados a la hora de realizar una transferencia, ya sea por el Dpto.
de Cuentas Corrientes y Ordenes de Pago, Préstamo y Dep6sito, o cualquier otro
departamento involucrado se describen a continuacion. Se muestran los artefactos que de
alguna manera son creados, eliminados o modificados durante el desarrollo de las
actividades correspondientes a las transferencias, entre estos se encuentran los diferentes

mensajes SWIFT que se emiten luego de una transaccion contable.

Tabla 2: Artefactos que estan presentes en las transferencias de Quarxo.

Artefactos

Descripcion

MT-103 Mensaje que se emite de una transferencia de crédito Unica para un
cliente particular desde un banco en el exterior, este mensaje es de

tipo informativo y lo recepciona la Gerencia Cuentas Corrientes

MT-299 Mensaje que se emite por el Dpto. de Préstamo y Depdsito hacia las

11 . ) . . . . ., .

Cuentas que se establecen en virtud de un acuerdo de financiamiento con una institucion financiera
y representan una garantia para el prestamista, ya que en las mismas se depositan fondos o fluyen
ingresos que aseguran la amortizacion de las deudas.
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entidades bancarias luego de haber realizado la transferencia, este

mensaje es de tipo informativo.

MT-202 Mensaje que se emite por el Dpto. de Préstamo y Depoésito hacia las
entidades bancarias luego de haber realizado la transferencia, este

mensaje es conocido como “Orden de Pago”.

MT-999 Mensaje que se emite después de haber rechazado una transferencia

de tipo recibida a favor de clientes particulares.

Modelo de “Transferencia | Modelo que se emite al Dpto. de Préstamos y Deposito el cual describe
Enviada” al Dpto. de | la institucion que van a envar la transferencia, asi como el importe de

Préstamo y Depésito la misma.

Modelo de “Transferencia | Modelo que se emite al Revisor después de haber realizado una
Recibida” emitida por el | transferencia recibida por parte del BFI.

Dpto. de Deposito

2.2.2. Descripcion de los procesos de negocios

Para el desarrollo del subsistema de Transferencia fue necesario identificar los procesos del
negocio, ya que estos constituyen el punto de partida para la creacién de las funcionalidades
del sistema. A continuacion se presenta un breve resumen de algunos procesos de negocio
referentes a Transferencias Enviadas, que se realiza en el Dpto. de Préstamos y Depositos
y las Transferencias Recibidas a favor de clientes particulares con el propésito de facilitar en
detalles cémo es el método de realizacién de los mismos, el resto de los procesos y
subprocesos se detallan en los anexos.

Tabla 3: Descripcion del proceso Transferencia Enviadas de Tesoreria.

Nombre: Transferencia Enviadas de Tesoreria

Entrada(s) :

v" Modelo de Transferencia

Resumen:

El Dpto. de Tesoreria envia hacia el Dpto. de Préstamos y Dep6sito un modelo (Modelo de
Transferencias) de caracter urgente o no. El operador de este Dpto. es el encargado revisar este
modelo para que no falte ningin dato. Una vez realizada la revision del modelo comienza a insertar
el importe, la cuenta de donde se va a extraer ese importe, la cuenta hacia donde van a transferir el
dinero. Una wez concluido la entrada de estos datos el operador contabiliza, imprime la
contabilizacién realizada y la envia para que el Supenisor y el J' de Dpto. lo revise y lo firmen.
Salida(s) :

» Mensaje MT-202.

» Mensaje MT-299.

» Contabilizacién de la Transferencia enviada impresa.

21



Capitulo 2: Negocio, Requerimientos y Analisis del Sistema.

» Recepcion del Mensaje Swift sobre la transferencia enviada.

Reglas del Negocio:

Se podra realizar la Transferencia si el modelo que envian al Dpto. de Préstamos y Depoésito se
encuentra con todos los datos que necesita el operador y con la firma del Dpto. de Tesoreria.
Se podrd enviar la transferencia si estan presentes en la contabilizacion la firma del J' del Dpto. y la

de Supenvisor.

Tabla 4: Descripcion del proceso Transferencia Recibida a clientes particulares.

Nombre: Transferencia Recibida a clientes particulares

Entrada(s) :

v" Mensaje de la transferencia MT-103.

Resumen:

El mensaje llega al Dpto. de Cuentas Corrientes y Ordenes de Pago, el operador registra los datos
correspondientes a la transferencia, la cancela, y envia un mensaje rechazando el pago de las

mismas.

Salidas(s):

v Mensaje MT-999.

Reglas del Negocio:

Se podra realizar el rechazo de la transferencia si se encuentra con el mensaje MT-103 donde se

encuentran los datos de la misma.

Tabla 5: Descripcion de la Transferencia enviadas BFI cubriendo sobregiros.

Nombre: Transferencia Recibidas de BFI

Entrada(s):

v Modelo de Transferencia.

Resumen:

Del Dpto. de Conciliaciones se envia un modelo para que el Dpto. de Préstamos y Depdésito realice
la transferencia correspondiente hacia el BFI, para asi realizar un traspaso de fondos cubriendo
sobregiros. En dependencia de la factibilidad de la operacién se realiza un débito hacia la cuenta
gue tiene BNC o un crédito. El operador entra los datos correspondientes y contabiliza, luego

imprime la contabilizacion para que el Supenisor lo revise.

Salida(s) :

v' Contabilizacién de la transferencia impresa.

Reglas del Negocio:

Se podré realizar la transferencia de este tipo si el Modelo de Transferencia esta con las firmas y los

datos correspondiente a la operacion asignada.
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2.2.3. Mejoras alos procesos de negocio.

Al concluir el andlisis realizado acerca de los procesos del negocio se determinaron un
grupo de mejoras para darle solucion a los problemas existentes del Dpto. Préstamos y
Deposito y el Dpto. de Cuentas Corrientes y Ordenes de Pago del Banco Nacional de Cuba
a la hora de realizar una transferencia.

Las mejoras que el sistema proporciona son:

» Permitira realizar las transferencias enviadas de Tesoreria.
» Permitird emitir los mensajes MT-103, MT-299, MT-202.
» Permitird registrar las transferencias recibidas de instituciones extranjeras a clientes

particulares.

A\

Permitird cancelar las transferencias recibidas de instituciones extrajeras.

A\

Permitira emitir el mensaje de rechazar las transferencias recibidas de instituciones
extranjeras a clientes particulares por medio del MT-999.

Permitira registrar las transferencias que se envian al BFI cubriendo sobregiro.

Permitira registrar las transferencias enviadas hacia otras instituciones bancarias.

Permitira imprimir las transferencias de cualquier tipo una vez finalizada.

YV V V V

Permitira imprimir los mensajes emitidos, después de haber realizado la transferencia.
2.3. Analisis del sistema.
2.3.1. Introduccion

En el capitulo se realiza una descripcion de las caracteristicas del sistema a partir del
modelo del negocio; se identifican involucrados y artefactos, se describen las reglas del
negocio y se definen cudles son los procesos a automatizar. Se identifican las
funcionalidades que tendra el subsistema Transferencia de Quarxo, asi como una definicién
de cada requerimiento. Se muestran los artefactos generados en el analisis de la propuesta
solucién, se analizan los casos de usos criticos, definiendo las clases del andlisis para cada

uno, asi como la organizacion de los médulos mediante un diagrama de paquetes.
2.3.2. Definicidon de los requerimientos funcionales.

Los requerimientos funcionales de un sistema describen la funcionalidad o los servicios que
se espera que éste provea. Mediante la elicitacion de requisitos se definieron los requisitos
gue el sistema debe cumplir. Los requisitos funcionales mas importantes para la propuesta
son:

» RF1 Registrar Tipos de Transferencia.
» RF2 Actualizar Tipos de Transferencia.
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RF3 Eliminar Tipos de Transferencia.
RF4 Consultar Tipos de Transferencia.
RF5 Envio de Mensaje SWIFT.

RF6 Imprimir los mensajes SWIFT.
RF7 Agregar comisiones.

RF8 Modificar comisiones a cobrar segun el Tipo de Transferencia.
RF9 Buscar Transferencia.

RF 10 Registrar Transferencia

RF11 Eliminar Transferencia.

RF12 Cancelar Transferencia.

RF13 Rechazar Transferencia.

YV V V VYV V V V V V V V VY

RF14 Consultar Transferencia.
2.3.3. Definicién de actores y casos de uso.

El diagrama de Casos de Uso es la relacion entre los actores y los casos de uso. Este
diagrama es una serie de eventos que hace A continuacion se describe los actores de los
casos de uso en con gque cuenta el subsistema de Transferencia:

Tabla 6: Actores de los Casos de Uso.

Actor Descripcion

Usuario Usuario del sistema que esta encargado de registrar las transferencias
enviadas de Tesoreria, transferencias recibidas del BFI, el registro de las
transferencias enviadas a los clientes particulares, encargado ademas de
imprimir la contabilidad y los mensajes SIWFT, también del rechazo de las

transferencias enviadas a clientes particulares.

Operador Usuario del sistema encargado de realizar la contabilidad de la transferencia,

modificar y agregar comisiones.

Supenvisor Usuario del sistema encargado de revisar la contabilizacion realizada por la

transferencia.

Jefe de Area Encargado de crear los tipos de transferencia que el operador va a realizar.

Los casos de uso son las funciones que proporciona un sistema para afadir valor a sus
usuarios. Estos se han adoptado casi universalmente para la captura de requisitos de
sistemas de software, sin embargo son mas que simplemente una herramienta para la
captura de requisitos; sino que dirigen todo el proceso de software. (14)

Las descripciones definidas y los prototipos de interfaz de los casos de uso del subsistema
de Transferencia se muestran a continuacion:

» Registrar transferencia Enviada de Tesoreria.
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Registrar transferencia Recibidas de BFI.

Registrar transferencia Recibida a favor de clientes particulares.
Rechazar la transferencia Recibida a favor de clientes particulares.
Cancelar transferencia.

Imprimir contabilidad.

Brindar la opcién de enviar Mensaje SWIFT.

Imprimir los mensajes SWIFT.

Agregar comisiones.

Modificar comisiones.

Listar Tipos de Transferencia.

Cancelar Tranferencia.

Actualizar Transferencia.

V V V V V V V VY V V V V V

Actualizar Tipos de Transferencia.
2.3.4. Modelo de Casos de Uso del sistema.

A continuacién se muestra el modelo de casos de uso del subsistema Transferencia:
Figura 4: Modelo de casos de uso del subsistema Transferencia.
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2.3.5. Descripcion de los Casos de Uso del sistema.

Las descripciones de casos de uso son resefias textuales del caso de uso. Normalmente

tienen el formato de una nota o un documento relacionado de alguna manera con el caso de

uso, y explica los procesos o actividades que tienen lugar en el caso de uso. (32)

Tabla 7: Descripcion del CU del sistema Crear Tipo de Transferencia

Caso de Uso:

Crear Tipo de Transferencia

Actores: Administrador.

Resumen:

Permite crearlos tipos de transferencia en el

Transferencia recibidas de Tesoreria, Enviadas, de Traspaso, entre otras.

sistema como son las

Precondiciones:

El administrador debe estar autenticado en el sistema.

Flujo normal de eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1- Seleccionar la opcién de Gestionar

Tipo de transferencia en el menl

principal del subsistema.

2- El sistema muestra los tipos de transferencias que
existen en la actualidad.

Existen las opciones: crear nuewo tipo de transferencia,
consultar trasferencia, eliminar

tipo de tipo de

transferencia, modificar tipo de transferencia.

3- El usuario selecciona la opcion

deseada.

3.1- Si selecciona crear nuevo tipo de transferencia, ir a
Seccién Crear nuevo tipo de transferencia,

3.2- Si selecciona consultar tipo de trasferencia, ir a
Seccién Consultar tipo de trasferencia.

3.3- Si selecciona eliminar tipo de transferencia, ir a
Seccion Eliminar tipo de transferencia.

3.4- Si selecciona modificar tipo de transferencia, ir a

Seccion Actualizar tipo de transferencia.

4- El caso de uso se termina.

Seccion: Crear nuew tipo de transferencia.

Flujo normal de eventos

Accion de Actor

Respuesta del sistema

1- Selecciona crear nuewo tipo de

transferencia

2- El sistema muestra el formulario para introducir los
datos correspondientes al tipo de transferencia, ademas
de la posibilidad de seleccionar las comisiones y el tipo de

cambio si este lo lleva.

3- El usuario introduce los datos en el

4- Se valida los datos introducidos. Si no esta correcto.
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formulario, ademas de la(s)

comisiones que esta pueda realizar.

Alternativa 1, Datos Incorrectos. Se registra el tipo de

transferencia.

5- Finaliza la accioén.

Seccion: Consultar tipo de trasferencia

Flujo normal de eventos

Accion de Actor

Respuesta del sistema

1- Selecciona consultar tipo de

transferencia

2- El sistema muestra el tipo de transferencia con los

datos asociados a la misma.

3- Finaliza la accioén.

Seccidn: Eliminar tipo de transferencia

Flujo normal de eventos

Accion de Actor

Respuesta del sistema

1- Selecciona eliminar tipo de

transferencia

2- El sistema elimina el tipo de transferencia seleccionada

y
satisfactoriamente”.

muestra un  mensaje:  “Operacién  realizada

3- Finaliza la accion.

Seccion: Actualizar tipo de transferencia

Flujo normal de eventos

Accion de Actor

Respuesta del sistema

1- Selecciona actualizar tipo de

transferencia.

2- El sistema muestra el formulario para introducir los

nuevos datos para actualizar en el tipo de transferencia.

3- El usuario introduce los datos que
va a actualizar en el formulario y

selecciona la opcion “Aceptar”.

4- Se valida los datos introducidos. Si no esta correcto.
Alternativa 1, Datos Incorrecto. Se actualiza los datos en
el formulario referente al tipo de transferencia y se
selecciona “Aceptar’. Los datos quedan registrados en la

Base de Datos.

5- Finaliza la accioén.

Tabla 8: Descripcién del CU del sistema Gestionar Transferencia.

Caso de Uso:

Gestionar Transferencia

Actores: Operador.

Resumen:

Permite registrar en el sistema todas las transferencias de cualquier tipo, que

hayan sido creadas en el gestionar tipo de transferencia.

Precondiciones:

El operador debe estar autenticado en el sistema.

Flujo normal de eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1- Seleccionar la opcion de Gestionar

transferencia en el mena principal del

2- El sistema muestra las transferencias que existen en la

actualidad.
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subsistema. Existen las opciones: crear nueva transferencia, consultar
trasferencia, actualizar transferencia,.
3- El usuario selecciona la opcion | 3.1- Si selecciona crear nuewo tipo de transferencia, ir a

deseada.

Seccidn Crear nueva de transferencia,

3.2- Si selecciona consultar tipo de trasferencia, ir a
Seccién Consultar tipo de trasferencia.

3.4- Si selecciona actualizar tipo de transferencia, ir a

Seccién Actualizar tipo de transferencia.

4- El caso de uso se termina.

Seccion:Crear nueva transferencia.

Flujo normal de eventos

Accion de Actor

Respuesta del sistema

1- Selecciona crear nueva

transferencia

2- El sistema muestra una interfaz con los campos

necesarios para registrar la Transferencia.

3- El usuario introduce los datos en el
de la(s)

tipo de cambio de

formulario, ademas

comisiones, el
moneda si esta operacion lo lleva y el

usuario selecciona la opcién “Aceptar’.

4- Se valida los datos introducidos. Si no esta correcto.

Alternativa 1, Datos Incorrectos. Se registra la

transferencia.

5- El sistema contabiliza la Transferencia. Finaliza el caso

de uso.

Seccién: Consultar tipo de trasferencia

Flujo normal de eventos

Accion de Actor

Respuesta del sistema

1- Selecciona consultar transferencia

2- El sistema muestra la transferencia con los datos

asociados a la misma.

3- Finaliza la accion.

Seccion: Actualizar transferencia

Flujo normal de eventos

Accion de Actor

Respuesta del sistema

1- Selecciona actualizar transferencia.

2- El sistema muestra el formulario para introducir los

nuevos datos para actualizar en la transferencia.

3- El usuario introduce los datos que
va a actualizar en el formulario y

selecciona la opcién aceptar.

4- Se valida los datos introducidos. Si no esta correcto.
Alternativa 1, Datos Incorrecto. Se actualiza los datos en
el formulario referente al tipo de transferencia y se
selecciona “Aceptar’. Los datos quedan registrados en la

Base de Datos.

5- El sistema contabiliza la Transferencia. Finaliza el caso

de uso.

Seccion:Alternatival, Datos Incorrectos
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Flujo normal de eventos

Accion de Actor Respuesta del sistema

1. El sistema senala los datos incorrectos y muestra el

mensaje “Entrada de datos no validos”.

2. El wusuario corrige los datos y | 3. El sistema pasa a la accion 4 del flujo normal de

selecciona la opcién “Aceptar”. eventos.

2.3.6. Requisitos no funcionales.

Existen RNF que especifican el comportamiento del producto, la velocidad de ejecucion,
memoria requerida, requisitos organizacionales, requisitos externos, verificables, de
usabilidad, fiabilidad, rendimiento, soporte, seguridad e integridad de la informacion.

Para que el usuario final u operador interactle con las funcionalidades implementadas se

necesitan los siguientes requerimientos NF
» Mozilla Firefox 3.6.
» Maquina virtual de Java 6.0.
» Procesador: Pentium IV o superior 2.0 GHZ o superior
» RAM: 256 MB (recomendado 512 Mb)
» Tarjeta de Red: 1.
> Adobe Reader 9.0

Funcionalidad

El sistema mostrara los errores en forma de mensajes. Todos los mensajes de error del

sistema deberan incluir una descripcion textual del error.

Usabilidad
Los formularios seran estandarizados, por tanto:

» Los campos de texto tendran un tamafo estandar, de acuerdo con el espacio que se
tenga en el area de la pagina y en la medida que se llene esa area primaria agregar
la barra de desplazamiento vertical.

> No se utilizaran textos extensos para las etiquetas de la interfaz de usuario

El menud de navegacion estara disponible en todas las paginas.
En caso de que los resultados de las consultas tengan méas de 10 coincidencias, estos se
mostraran de forma paginada en una tabla.
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» Se mostrara en la parte inferior de la tabla el total de elementos encontrados,
enlaces de navegacion: ir hacia delante, hacia atras o ir al inicio de los resultados

mostrados.
Fiabilidad

El sistema estara disponible durante toda la jornada laboral del BNC.

Seguridad

El sistema permitira la visualizacion de la informacién segun el usuario autenticado.
El sistema implementara el uso de campos obligatorios y validaciones para garantizar la

integridad de la informacion que se introduce por el usuario.
2.3.7. Validacion de los requerimientos funcionales.

A continuacion se presentan los prototipos Gestionar tipo de Transferencia y Gestionar
Transferencia en el subsistema de Transferencia, que se utilizaron para validar los requisitos
funcionales. Estos prototipos fueron mostrados al cliente el cual tuvo una buena aceptacion,
pues cubria las necesidades que en un inicio se planteaba.

Figura 5: Prototipo Gestionar tipo de Transferencia.

Gestionar Tipo Transferencia — | O] x

id MNombre Swift | Comisian Crear

Transferencia Recibida de Tesoreria =i no Actualizar

Transferencia Enviada del BF| no si T Siminar
Transferencia de Traspaso =i no
Transferencia Recibida de Instituciones =i no
Transferencia Enviada a Instituciones =i =i

Eliminar

Consuttar

b |k =
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Figura 6: Prototipo Crear Tipo de Transferencia.

Crear Tipo Transferencias ggﬂ

Tipo: Transferencia Enviada de Tesoreria para BICSA

Transferir desde:

Moneca: =+ | Cuertas: 4+ | cods. contraparte: -+ |

Referencia:
cuP 1411 0138000
cuc 1413 0135000

Transferir a:

Monescda: + | Cuertas: + | Cods. Contraparte: + | DOperacidn Mensajeria
EUR ﬂ 1210 2526000 Transferencia Enviada =7
LISD - 1211 3254000

v Cobro de Comisidn

ANISO
BAMNCO & BANCO
COMISOMN ENMIEND &,

|L'+

Cancelar | Lceptar

Figura 7: Prototipos no funcionales del Caso de Uso Registrar Transferencia.

Registrar Transferencia ﬂgﬂ

Transferencia: Transferencia Enviada de Tesoreria para BICSA

Ref. Original: |TRO12000001 Ref. Contable: | TRO12000001
Fec. Contable: |12/2/2012 Fec. Valor: |12/2/2012
Moneda: Cuentas: Tip. Contra: Cods. Contraparte: Nombre
Transferir desde: ur ~| has <] |2 In138000 =
Transferir a: Er | 2o | |2 2526000 =

Ref. Externa: -
Importe: |20.000.00 Tipo de Cambio: OFICIAL -

Comisién: [BANCO A BANCO j Tasa de cambio: |0.00000

Observacion:

Transferencia para ...

Cancelar Aceptar
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2.3.8. Definicién del modelo de clases del andlisis.

El modelo de clases del analisis es un modelo que describe la realizacion de casos de uso,
ademas de proporcionar una estructura centrada en el mantenimiento, la flexibilidad ante los
cambios vy la reutilizacion.

RUP como metodologia establece una serie de estereotipos para este tipo de modelo, entre
los que se encuentran a continuacion:

—O O

Fig. Clase Interfaz. Fig. Clase Controlador. Fig. Clase Entidad.

La clase interfaz representado en la figura anterior modela la interaccion entre el sistemay
sus actores, las clases controladoras son aquellas que coordinan la realizacién de un caso
de uso coordinando las actividades de los objetos que implementan la funcionalidad del
caso de uso y las clases entidades modelan la informacion que posee larga vida y que a
menudo persistente.

En las siguientes figuras se encuentran los diferentes diagramas de clases del andlisis de

las operaciones de negocio que presentan los mddulos de Gestionar Tipo Transferencia y
Gestionar Transferencia.

Figura 8: Modelo de clase de andlisis del médulo de Gestionar Tipo Transferencia
subsistema Transferencia.

CE_Mcomisi

O

CE_Cmoneda

IU_Eliminar_Tipo_Transfereici E 2
@ CE_Tipo_Transferencia

stionar_tipo_tran ncia

CE_Mcuemay

IU_Consultar_Tipo_Transferencia g 2

CE_Ccuenta

5

IU_Crear_Tipo_Transfe ia

5

5

IU_Actualizar_Tipo_Transferencia

5
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Figura 9: Modelo de clase de analisis del modulo de Gestionar Transferencia del

subsistema Transferencia.

IU_Registrar_Trasfereirei

@

}—O /ipo_Transferencia
IU_Consultar_Transferencia @

//ﬁe‘ﬂionar_ﬁansferencia E 2
( ) CE_Transferencia

IU_Actualizar_Transferencia

2.4. Fundamentacion de la arquitectura.

El sistema Quarxo esta implementado en una arquitectura por capas, de las cuales: Capa de
Presentacion, Capa de Negocio, Capa de Acceso a Datos son las principales; y ademas
posee la Capa de Dominio con objetos del dominio que estan presentes en el resto de la
capas.

Figura 10: Estructura de las capas del Sistema Quarxo.

Las capas légicas definidas para el sistema Quarxo se presentan a continuacion:.
» Capade Presentacion.

En esta capa se desarrollara la l6gica de presentacion. En el servidor se utilizara Spring
MVC para recibir, controlar y enviar una respuesta a las peticiones realizadas desde el
cliente. En el cliente se utilizara la libreria Dojo para generar las interfaces que interactuaran
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con el usuario. La capa de presentacion estara relacionada con la Capa de Negocios y Capa

de Dominio.

» Capade Negocio.

Esta capa estara divida en dos subcapas. Estas subcapas son Fachada y Manager. La
Fachada sera el punto de intercambio entre la capa de presentacion y la capa de negocio.
Esta capa no tendra l6gica de negocio sino que agrupara funcionalidades segun su
naturaleza para que pueda ser invocada desde la capa de presentacion. La subcapa
Fachada delegara a la subcapa Manager la realizacién de la l6gica del negocio. Por otro
lado la subcapa Manager tendra la jerarquia de clases suficiente para implementar el
negocio de la aplicacion. Esta subcapa utilizara la capa de acceso a datos para obtener
datos que estan persistidos y la capa de dominio para generar los objetos de dominios.
Desde la capa de negocio se envolvera todas las funcionalidades de la aplicacién en
diferentes niveles de transaccién para evitar inconsistencia en los datos persistentes.

» Capade Acceso a Datos.

En esta capa se realizaran todas las operaciones relacionadas con el gestor de base de
datos y cualquier recurso que contenga informacion persistida. Para desarrollar esta capa se
utilizara el patron DAO (Data Access Object en inglés), en espafiol Objetos de acceso a
datos. Se utilizara la filosofia de un objeto DAO genérico utilizado. El disefio general de esta
capa sera una interface que respondera a un grupo de operaciones de una entidad de
dominio persistente y la correspondiente implementacion de esa interface.

» Capadel Dominio.
En esta Ultima capa es donde se declaran todas las clases que representan entidades del
negocio. Estas clases de dominio estaran presentes en todas las capas anteriormente

descritas.
2.5. Conclusiones parciales.

En este capitulo se mostrd una breve descripcién de los principales artefactos, trabajadores
y procesos de negocio, identificandose ademas algunas mejoras para dichos procesos. Se
model6 el sistema quedando definido actores, casos de uso asi como las especificaciones
de cada caso de uso. Posteriormente se identificaron y validaron los requerimientos
funcionales para dicho subsistema por medio de los prototipos, ademas, se especificaron
cudles eran los estereotipos a utilizar en el modelo de clases del andlisis y se modelaron sus
principales clases. Al finalizar se realiz6 una fundamentacion de la arquitectura para su

posterior disefio.
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Capitulo 3: Disefio e Implementacion.
3.1. Introduccion.

Este capitulo se presenta los diagramas correspondientes al disefio de la solucién. Ademés
se muestran algunos ejemplos del desarrollo de la implementacion de la solucion propuesta
del subsistema de Transferencia de Quarxo en si version 2.0.Se abordan aspectos
esenciales a tener en cuenta a la hora de implementar, como son los estandares de
codificacion, la iteracion de los componentes en sus diagramas correspondientes, la

descripcion de sus clases y funcionalidades Paquetes del disefio.

3.2. Paquetes del disefio.

Un paquete de disefio es una coleccion de clases, relaciones, realizaciones de casos de
usos, diagramas y otros paquetes. Se utiliza para estructurar el modelo de disefio
dividiéndolo en pequefias partes. Para el desarrollo de este artefacto a continuacion se
detallan el diagrama de paquetes, las clases del disefio y la realizacion de casos de uso.

3.2.1. Diagrama de paquetes.

Con el disefio de estos diagramas se obtiene una visién del sistema de informacion
orientado a objetos, organizandolo en subsistemas y/o modulos, agrupando los elementos
del andlisis, disefio o construccion y detallando las relaciones de dependencia entre ellos. A
continuacion se muestra el diagrama de paquetes para los moédulos de gestionar tipo de

transferencia y los de gestionar transferencia.

Figura 11: Diagrama de paquetes.

Transferencia l
contabilidad componet
—| Gestionar Tipo Transferencia —|
—| - - cu.uci.cu.contg=ddad
web PR Gestionar Transferencia _]
------- > web facade
‘ ] ]
! I web facade | | || ———-------2 T
u I ? a )
| \y T | |
dao i —I : dao ' \:/
|
—&--=-= <+ manager \:/ N — - _7-|
! | 1 M B T
I,
i ! domain v ! 9
v ! KK--4  manager ! :
—| ! ! domain !
- | T T | |
domain ! | IR |
: | [N N s :
A | 1 Lo ;
. | | L
| | | N | | |
| L T Ty P | | |
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3.3. Clases del disefo.

Las clases del disefio son las que representan las clases utilizadas en la implementacion del
sistema, en estas clases se describen las responsabilidades de los métodos implicados en
el desarrollo de una funcionalidad determinada. Los patrones de disefio que se describen a
continuacion son utilizados debido a que son orientados por la Arquitectura del proyecto

Quarxo, ademas de las ventajas que ofrecen en su definicion.

Para el disefio e implementacion del modulo Gestionar Tipo Transferencia y gestionar
Transferencia se utilizaron los patrones GRASP™, creacionales y estructurales. A
continuacion se brinda una breve descripcién de estos. El patrén MVC propone dividir la
aplicacién en cuatro capas el Modelo, la Vista y el Controlador, el modelo es la
representacion del dominio o datos del sistema, la vista se encarga de presentar la interfaz
al usuario, en sistemas web, esto es tipicamente HTML, aunque pueden existir otro tipo de
formatos y el controlador es el encargado de escuchar los cambios en la vista y enviarlos al
modelo el cual le regresa los datos a la vista como un ciclo. Cuando se aplica este patron los
accesos a la base de datos se hacen en el modelo, la vista y el controlador no deben de
saber si se usa 0 no una base de datos. El controlador es el que decide que vista se debe

de imprimir y que informacion es la que se envia.

Fachada: Este patron permite simplificar el acceso a un conjunto de clases o interfaces.

Proporcionar una interfaz unificada de alto nivel que, representando a todo un subsistema,
facilite su uso. La fachada satisface a la mayoria de los clientes, sin ocultar las funciones de
menor nivel a aquellos que necesiten acceder a ellas. Un ejemplo del uso de este patrén se

ve evidenciado en la creacion de la interfaz GestionarTipoTransferenciaFacade.

Figura 12: Diagrama correspondiente al Patron Fachada.

Facade

==

General Responsibility Assignment Software Patterns.(Patrones de Software para la Asignacion General de
Responsabilidades)
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Data Access Object (DAO): El Objeto de Acceso a Datos es un patron que suministra una
interfaz comun entre la aplicacion y uno o mas dispositivos de almacenamiento de datos,
tales como una base de datos o un archivo. Permite abstraer y encapsular los accesos,
gestionar las conexiones a la fuente de datos y obtener los datos almacenados. Se
evidencia la utilizacion de este patron en la creacion de todas las clases DAO, ejemplo de

esto es la clase TipoTransferenciaDAO.

Experto: Es un patron GRASP que se puede encontrar en diferentes clases en el sistema,
como son los dominios, los cuales son expertos en tener los atributos que se les definen,
también se les encuentra en las clases DAO, como TipoTransferenciaDAQO, la cual es la

responsable de listar todos los tipos de transferencia que existen.

Singleton: Es un patron creacional que permite siempre que se solicite un objeto de una
clase determinada, obtener la misma instancia. Este patrén lo utiliza particularmente el
framework Spring a la hora de devolver instancias de un bean™ manejado en una misma

sesion.
3.3.1. Diagrama de clases del disefio.

Los diagramas de clases son una representacion grafica que muestra una coleccion de
elementos declarativos del modelo. Son de gran utilidad porque muestran a través de
atributos y métodos la estructura de las clases que después seran escritas en algin lenguaje

de programacion.

En el diagrama de clases del disefio Crear tipo de transferencia interactian varios grupos

de clases, a continuacién se describen algunas de ellas:

» TipoTransferenciaMultiActionController.

Esta clase es la encargada de atender las peticiones que estan relacionadas con el caso de
uso Crear tipo de transferencia, entres sus métodos se encuentran listarMoneda(), y
listarComision(). EI método listarMoneda() es el encargado de devolver a la vista las
monedas que se encuentran en la base de datos para que el usuario pueda seleccionar
aquellas que iran en el tipo de transferencia. El método listarComision() es el encargado de
devolver a la vista las comisiones que se encuentran en la base de datos para que el
usuario pueda seleccionar aquellas que irén en el tipo de transferencia.

» TipoTransferenciaFacadelmpl.

bean: Se le denomina en el contexto de Springa un objeto o instanciadeuna claseque es creadoy manejado
por el contenedor de Spring.
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Esta clase esta creada para que se pueda tener acceso a la implementacion del negocio.

» TipoTransferenciaManagerimpl.

Esta clase es la encargada de manejar el negocio del médulo Gestionar Tipo Transferencia.
Entre sus métodos se encuentra obtenerDatosTipoTransferencia(), el cual obtiene los
datos correspondientes al tipo de transferencia. Otro de los métodos es
persistirTipoTransferencia(), por el cual se puede persistir los datos introducidos por el

usuario en la bases de datos.

Figura 13: Diagrama de clases del disefio: Crear tipo de transferencia. Capa de
Presentacion

Actualizar
:;"- o2 a8l e

8 -

: ereotis
; <<Form>
<<ClientPage>> <<CliéntPage>> Form_RegistrarTipQ’ encia
Wellcofne CP_RegistrarTipoTransferencia
<Hink>> - <<build>>

TipoTransferenciaMultiActionController
-<~>tipoTransferenciaFacade : cu.uci.finixubnc.transferencias.gestionartipotransferencia. facade. TipoTransferenciaFacade
++obtenerDatosTipoTransferencia({request : javax.serviet.hitp HttpServietRequest, response : javax.serviethttp. HttpServietResponse) : void()
++listarComision(request : javax.serviet. http HitpServietRequest, response : javax.serviet.hitp. HttpServietResponse) : void()
++listarMoneda(request : javax.serviet.hitp. HttpServietRequest, response : javax.serviethttp. HttpServietResponse) : void()
++listarCueSubcue(request : javax.serviethttp. HttpServietRequest, response : javax.serviet.http. HttpServietResponse) : void()
++listarCodContra(request : javax.serviet. http. HitpServietRequest, response : javax.serviet.http HttpServietResponse) : void()
++persistirTipoTransferencia(request : javax.serviet hitp HitpServietRequest, response : javax.serviethttp. HttpServietResponse) : void()
++eliminarTipoTransferencia(request : javax.serviet.http HitpServietRequest, response : javax.serviethttp. HttpServietResponse) : void()
++obtenerDatosConsultarTipoTransferencia(request : javax.serviethttp. HttpServlietRequest, response : javax.serviet.hitp. HitpServietResponse) : void()
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Figura 14: Diagrama de clases del disefio: Crear tipo de transferencia. Capa de

Negocio.

<<Interface>>
TipoTransferenciaF acade
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+listarTipContra() : List=String=
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+persistirTipoTransferencia(idComisiones : String [], idOrigenMonedas : Strin...
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=

<<Interface>>

TipoTransferenciaManager
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+listarComision(} : List<String=
+listarMonedas(} : List<String>
+listarCuentas() : List=String=
+listarTipContra() : List<String>
+listarCodContra() : List<String=
+persistirTipaTransferencia(idComisiones : String [], idOrig...
+getTipoTransferenciaPorld(idTipoTransferencia : long) : ...
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Figura 15: Diagrama de clases del disefio: Crear tipo de transferencia. Acceso a

Datos.

<<Interface>>
MCueMayTransferenciaDAO
+istarCodCantra() : List<String=
+getMCuemmayPorTipContra(tipc : String) : MCueMay
+listarTipContra() : List<String=
+getMCuemmayPorCodContralcode : String) : MCueMay

&

MCueMayTransferenciaDAOImpl
#CueMayTransferenciaDAOImpl(}
+listarTipContra() : List=String=
+listarCodContra() : List<String=>
+getMCuemmayPorTipContra(lipe : String) : MCueMay
+getMCuemmayPorCodContralcode : String) : MCueMay

OTipoTransferenciaMCuemayCodContraDAOImpl
#O TipoTransferenciaMCuemayCodContraDAOImpl(}

OTipoTransferenciaCMonedaDAOI
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#OTipoTransferenciaCMonedaDAOI...

+getMonedasfAsignadasPorld TipoTY

<<Interface>>
OTipoTransferenciaDAO

&

OTipoTransferenciaDAOImpl
#0TipoTransferencia DAOImpl()

<<Interface>>
OTipoTransferenciaCCuentaDAO

&
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<<|nterface>>
OTipoTransferenciaMCuemayCodContraDAO

<<Interface=>>
OTipoTransferenciaCMonedaDAO
+gethMonedasAsignadasPorld TipoTY Desde(idT ...
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Los diagramas anteriores de clases del disefio son los que modelan el CU Crear Tipo de
Transferencia, que se ejecuta cuando se quiere crear un nuevo tipo de transferencia. La que
se encarga de atender las peticiones que se realizan en la capa de presentacion es
TipoTransferenciaMultiActionController, ademés accede a través de la fachada
TipoTransferenciaFacadea las funcionalidades que estan implementadas en la clase
TipoTransferenciaFacadelmpl, la que posee los métodos que responden al negocio del CU,
y el acceso a datos se realiza a través de las clases:

» MCueMayTransferenciaDAO,
OTipoTransferenciaMCuemayTipContraDAO.
OTipoTransferenciaMCuemayTipContraDAO.
OTipoTransferenciaDAO.
OTipoTransferenciaMCuemayCodContraDAQO.
OTipoTransferenciaCMonedaDAO

Figura 16: Diagrama del disefio: Eliminar tipo transferencia.
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En el diagrama de clases del disefio al CU Registrar Transferencia del médulo Gestionar
Transferencia se utilizé el framework Spring Webflow para la definicién de los flujos. La
clase TransferenciaServiceFlow es la encargada de atender a todos los eventos que se
generen en la vista. La clase GestionarTransferenciaManagerimpl se encarga de la
implementacion de todo el negocio que se realiza en el caso de uso, esta clase usa las
clases que se encuentran en el paquete cu.uci.contabilidaddao del subsistema de
Contabilidad, en este paquete se encuentran declaradas las interfaces para ahorrar espacio
en la imagen generada.

Figura 17: Diagrama del disefio del CU: Registrar Transferencia.
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3.3.2. Diagrama de Interaccion.

Los diagramas de interacciébn muestran los objetos, asi cOmo los mensajes que pasan entre
ellos dentro del caso de uso. Los diagramas de interaccion capturan como es el
comportamiento de los casos de uso y se expresan de dos formas: diagramas de

secuencias y diagramas de colaboracion.

A continuacién se muestran dos de los diagramas de secuencia de la propuesta solucion
gue mayor impacto posee.
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Figura 18: Diagrama de secuencia: Crear tipo transferencia.
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Figura 19: Diagrama de secuencia: Registrar transferencia.
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3.4. Modelo de datos.

Los modelos de datos aportan la base conceptual para disefiar aplicaciones que hacen un
uso intensivo de datos, asi como la base formal para las herramientas y técnicas empleadas
en el desarrollo y uso de sistemas de informacién. Permiten describir los elementos de la
realidad que intervienen en un problema dado y la forma en que se relacionan esos

elementos entre si.

A partir de la base del nacleo del SABIC se desarroll6 el sistema QUARXO. En su mayoria
las tablas persistentes utilizadas para la gestion de las Transferencias fueron creadas y
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acopladas al nacleo para lograr la integracion, gestion de la informacion y la contabilizaciéon
de las mismas.

Se cre6 un modelo de datos que responde al dominio de la propuesta de solucién luego de
realizar un estudio e identificar un conjunto de clases persistentes.

La tabla que se encarga de almacenar las transferencias que se crean es o_transferencia.
Las encargadas de almacenar los datos del tipo de transferencia son:
0 _tipotransferencia_mcuemay _tipcontra

o_tipotransferencia_mcuemay_codcontra

>

>

» 0_tipo_transferencia

» 0_tipotransferencia_ccuenta
>

o_tipo_transferencia_cmoneda

» 0_tipotransferencia_comision

A continuacion se muestra el modelo de datos.
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Figura 20: Modelo de datos correspondiente al médulo Transferencia.
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3.5. Implementacion.

En la implementacién se describe el modelo de implementacién utilizado, el diagrama de
componente, el estandar de codificacion, asi como las convenciones de nombres y la
descripcion de las principales clases utilizadas.

3.5.1. Diagrama de Despliegue.

A continuaciéon el diagrama de despliegue correspondiente al subsistema

Transferencia de Quarxo.
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Maquina virtual de JAVA B‘

<<executionEnvironment>> HTTPS <<executionEnvironment>> Apache Tomcat 6.0
PC Cliente (150) Servidor de aplicaciones BNC Magquina virtual de JAVA
USB TCP/P
<<executionEnvironment>> |l ____. Microsoft SQL Server 2005 [ﬁ
Impresora (150) Servidor de Bases de Datos

3.5.2. Modelo de implementacion.

El modelo de implementacion describe como los elementos del modelo de disefio, como las
clases, se implementan en términos de componentes, como ficheros de cddigo fuente,
ejecutables, etc. El modelo de implementacién describe también cémo se organizan los
componentes de acuerdo con los mecanismos de estructuracion y modularizacion
disponibles en el entorno de implementacion y en el lenguaje o lenguajes de programacion
utilizados, y como dependen los componentes unos de otros. (33)

3.5.3. Diagrama de componentes.

En el diagrama de componentes se muestran las relaciones entre las partes fisicas y
reemplazables del sistema. Estos diagramas contienen relaciones de dependencia que se
utilizan para indicar que un componente se refiere a los servicios ofrecidos por otro
componente. En el siguiente diagrama se muestran los componentes de los maodulos
siguiendo la arquitectura Modelo Vista Controlador.

Figura 21: Diagrama de componentes.
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3.6. Estandares de codificacion.

Los estandares de codificacion son pautas de programacion que estan enfocadas a la
estructura y apariencia fisica, esto facilita tanto la lectura, comprensiéon y mantenimiento del
codigo. Un estandar de programaciéon define la nomenclatura de las variables, objetos,

métodos, funciones, ademas tiene que ver con el orden y legibilidad del codigo escrito.

3.6.1. Convenciones de nombres.

Como principio todos los nombres seran en espafiol exceptuando aquellos que
correspondan al nombre de un patrén conocido, ejemplo: Builder, Facade, entre otros.

> Atributos.

Los nombres de los atributos de las clases y variables internas comienzan con la primera
letra en mindscula, en caso de que sea un nombre compuesto las siguientes palabras

comenzaran con la primera letra en mayuscula.
Ejemplo: contabilizarFacade.

> Meétodos.

Los métodos deben ser en infinitivo, cuando son compuestos tendran la primera letra en

mindscula, y la primera letra de las siguientes palabras que lo forma en mayuscula.
Ejemplo: obtenerAsientos().

> Clases.

Los nombres de las clases deben ser sustantivos, en el caso de ser compuestos tendran la
primera letra de cada palabra que lo forme en mayuscula. Los nhombres de las clases deben
ser simples y descriptivos. Ademas, se deben usar palabras completas, evitar acronimos y
abreviaturas (exceptuando los casos en los que la abreviatura sea mucho mas conocida que
el nombre completo, como URL o HTML).

3.6.2. Nomenclatura segun el tipo de clases.

Las clases que se encuentran dentro del paquete controller, se nombran adicionandoles el
nombre del controlador de Spring del cual heredan al final del nombre de la clase.

Ejemplo: TipoTransferenciaMultiActionController.

Las clases que se encuentran dentro del paquete serviceFlow se les agrega la palabra

ServiceFlow después del nombre de la clase.
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Ejemplo: TransferenciaServiceFlow.

Las clases que se encuentran dentro del paquete facade se les agrega después del nombre
la palabra Facade. Para el subpaqueteimpl se les nombra igual que la interfaz que
implementan y se le agrega la palabra Impl.

Ejemplo: TransferenciaFacade, TransferenciaFacadelmpl.

Las clases que se encuentran dentro del paquete manager se les agrega después del
nombre la palabra Manager. Para el sub paquete impl se les nombra igual que la interfaz

gue implementan y se le agrega la palabra Impl.
Ejemplo: TransferenciaManager, TransferenciaManagerimpl.
3.6.3. Descripcién de las principales clases utilizadas.

A continuacién se describen las clases mas importantes desde el punto de vista funcional

para el modulo gestionar tipo transferencia y gestionar transferencia.

Tabla 9: Descripcion de la clase TipoTransferenciaMultiActionController.

Nombre: TipoTransferenciaMultiActionController

Tipo de clase: Controladora

Atributo Tipo

tipoTransferenciaFacade tipoTransferenciaFacade

Para cada responsabilidad:

Nombre: Descripcion:

obtenerDatosTipoTransferencia(HttpServlietRequest, | Permite obtener los datos de los

HttpServietResponse) tipos de transferencia.
listarComision(http.HttpServietRequest, Permite listar todas las comisiones
HitpServletResponse) que posee la entidad bancaria.
listarMoneda(http.HttpServietRequest, Permite listar todas las monedas que
HttpServietResponse) posee la entidad bancaria.
listarCueSubcue(http.HttpServietRequest, Permite listar todos los
HttpServietResponse) CueSubcueque tiene la entidad
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bancaria.

listarTipContra(HttpServietRequest,
HitpServletResponse)

Permite listar todos los Tipcontra que
posee la entidad bancatria.

listarCodContra(HttpServietRequest,
HttpServietResponse)

Permite listar todos los CodContra

gue posee la entidad bancaria.

eliminarTipoTransferencia(HttpServietRequest,

HttpServietResponse)

de

transferencia seleccionado por el

Permite  eliminar el tipo

usuario.

persistirTipoTransferencia(HttpServietRequest,

HttpServietResponse)

Permite persistir en la base de datos
el tipo de transferencia creado por el

usuario.

Tabla 10: Descripcion de la clase TipoTransferenciaManagerimpl.

Nombre: TipoTransferenciaManagerimpl

Tipo de clase: Manager

Atributo

Tipo

nomencladorContabilizacionFacade

NomencladorContabilizacionFacade

oTipoTransferenciaDAO

OTipoTransferenciaDAO

mCueMayTransferenciaDAO

MCueMayTransferenciaDAO

oTipoTransferenciaCCuentaDAO

OTipoTransferenciaCCuentaDAO

oTipoTransferenciaCMonedaDAO

OTipoTransferenciaCMonedaDAO

oTipoTransferenciaMCuemayCodContraDAO

OTipoTransferenciaMCuemayCodContraDA
O

oTipoTransferenciaMCuemayTipContraDAO

OTipoTransferenciaMCuemayTipContraDAO

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Descripcion:

obtenerDatosTipoTransferencia()

Permite obtener todos los datos de los tipos

de transferencia.

listarComision()

Permite listar todas las comisiones que
posee la entidad financiera.

listarMonedas()

Permite listar todas las monedas de la

entidad financiera.
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listarCuentas() Permite listar todas las cuentas de la entidad
financiera.
listarTipContra() Permite listar todas los TipContra de la

entidad financiera.

listarCodContra() Permite listar todas los CodContra de la

entidad financiera.

persistirTipoTransferencia() Permite persistir el tipo de transferencia

creado por el usuario.

getTipoTransferenciaPorld() Permite obtener el tipo de transferencia por
el id.

3.7. Conclusiones parciales.

En el capitulo se detallaron los diagramas correspondientes al disefio de la solucion y los
diagramas de la implementacion de la solucion propuesta del subsistema de Transferencia
de Quarxo. Se abordaron temas referentes a los estandares de codificacion, ya que son
pautas de programacién que estan enfocadas a la estructura y apariencia fisica, esto facilita
tanto la lectura, comprension y mantenimiento del cédigo.
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Capitulo 4: Validacion de la Solucién.
4.1. Introduccion.

En este capitulo se realiza la validacion del disefio aplicando las métricas correspondientes.
Mediante la aplicacion de las pruebas unitarias, se hace una breve descripcion del as
pruebas de caja blanca y caja negra que se realizaron al software.

4.2. Validaciéon del disefo.

Para la presente validacion del disefio se utilizé varias de las métricas orientadas a objetos
las cuales son capaces de ayudar a la hora de evaluar el disefio antes de que un sistema se
construya.

4.2.1. Tamafno Operacional de Clases (TOC).

Esta métrica fue propuesta por Lorenz y Kidd, la cual especifica que el tamafio general de

una clase puede medirse determinando las siguientes medidas:

» Total de Operaciones (operaciones tanto heredadas como privadas de la instancia).
> El nUmero de atributos (atributos tanto heredados como privados de la instancia),
encapsulados por una clase.
Valores grandes de TOC representa gran responsabilidad de la clase. Esto implica la
reduccion de la reutilizacion de la clase y complica la implementacion y las pruebas. De
forma general, operaciones y atributos deben ser ponderados al determinar el tamafio de la
clase. Para valores pequefios de TOC para una clase existe mayor posibilidad de que la
clase pueda ser reutilizada.

Tabla 11: Pardmetros de calidad para valores grandes de TOC.

Parametros de Calidad Valores Grandes de TOC

Reduce la reutilizacion de las clases.
Implementacion Complica la implementacion.
Complejidad de las pruebas Hace complejas las pruebas del sistema.
Responsabilidad La clase debe tener gran responsabilidad.

Se le aplicaron las siguientes medidas o umbrales a estas métricas, teniendo en cuenta que
son el numero de las operaciones y/ atributos:

Tabla 12: Umbrales para TOC.

TOC ‘ Umbral

50



Capitulo 4. Validaciondela Solucién

Pequefio <=20
Mediano >20y <=30
Grande >30

A continuacion se muestran las medidas a las principales clases de la solucion:

Tabla 13: Clases alas cudles se le aplicé la métrica TOC

No | Clase Atributo Operaciones Tamafio

1 ) 0 2 Pequefio
OTransferenciaDAO

2 . 0 2 Pequefio
OTipoTransferenciaM CuemayCodContraDAO

3 ) 9 9 Pequefio
OTipoTransferenciaDAO

4 ] 0 2 Pequefio
OTipoTransferenciaCCuentaDAO

5 ] 0 2 Pequefio
OTipoTransferenciaCMonedaDA O

6 ) 1 2 Pequefio
OperacionDao

7 ] ) 0 15 Pequefio
TipoTransferenciaFacadeImpl

8 ) . 0 15 Pequefio
TipoTransferenciaManagerimpl

9 ) ] 0 6 Pequefio
GestionarTransferenciaFacadelmpl

10 ) . 0 6 Pequefio
GestionarTransferenciaManagerimpl

11 . o 4 16 Pequefio
ContabilizarMultiAction

12 ) . o 0 16 Pequefio
TipoTransferenciaMultiActionController

13 o ] 11 9 Mediano
CobrarComisionesCuentaUnicaCommand

14 ) o 5 28 Grande
TransferenciasMultiActionController

15 ) 0 1 Pequefio
OperacionDao

16 ) o 4 14 Pequefio
TransferenciaMultiAction

17 isiG : 4 7 Pequefio
ComisionATransaccion

18 i 35 56 Grande
Asiento

19 ) 15 6 Mediano
Asientold

20 i - ; 2 8 Pequefio
GestionarComisionATransaccionFacade

21 i i - 0 8 Pequefio
GestionarComisionATransaccionManager

22 . . 2 12 Pequefio
AbstractMensajerialntegration TemplateManager

23 ) 13 16 Mediano
TransferenciaComand

24 ) ) 8 10 Pequefio
TipoTransferenciaComand

25 1 2 Pequefio
Operacion

Resultados obtenidos de la métrica al sistema
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Se le aplico la métrica TOC a 25 clases con un total de 114 atributos y 270 operaciones, con
un promedio de atributos de 4.56 y un promedio de operaciones de un 10.8. Se obtuvieron

20 clases de tamario pequefa, 3 de tamafio mediano y 2 de tamafio grande.

Figura 22: Por ciento de clases por tamafio
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Después de mostrados los datos en las tablas anteriores se llega la conclusiéon que al
poseer 21 clases de TOC pequefio, 3 mediano y 2 grandes, existe un aumento en la
reutilizacion de las clases, ademas, tiene una baja responsabilidad no complica ni las

pruebas ni la implementacion.

4.3. Pruebas
4.3.1. Pruebas de Caja Blanca.

La prueba de caja blanca, denominada a veces prueba de caja de cristal es un método de
disefio de casos de prueba que usa la estructura de control del disefio procedimental para
obtener los casos de prueba. Mediante los métodos de prueba de caja blanca, el ingeniero
del software puede obtener casos de prueba que:

» Garanticen que se ejercita por lo menos una vez todos los caminos independientes
de cada maodulo.

» Ejerciten todas las decisiones légicas en sus vertientes verdaderas y falsa.

> Ejecuten todos los bucles en sus limites y con sus limites operacionales.

» Ejerciten las estructuras internas de datos para asegurar su validez.
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La prueba de caja blanca es considerada como uno de los tipos de pruebas mas
importantes que se le aplican a los software, logrando como resultado que disminuya en un
gran por ciento el nUmero de errores existentes en los sistemas y por ende una mayor
calidad y confiabilidad. (34)

En el desarrollo de las pruebas de caja blanca se va a concentrar principalmente en la
validacion a través del framework de software libre JUnit, que cada uno de los moédulos o
segmentos de codigos que funcione correctamente. JUnit ofrece las funcionalidades
necesarias para implementar cualquier proyecto que esté desarrollado en Java, ademas de
gue cuenta con una interfaz simple que informa si cada una de las pruebas realizadas o el

conjunto de las mismas falla, son ignoradas o simplemente pasa la prueba.

Luego de definir los casos de prueba para las clases implementadas, se definieron e
implementaron los ficheros de configuracion para establecer la comunicacion entre las
diferentes capas de la aplicacion que existen en la aplicacion. Se identificaron los métodos a
probar dentro de cada caso de prueba, asi como el resultado esperado en cada uno. Al

finalizar se procedio a realizar los casos de prueba disefiados.

A continuacion se muestra un grupo de imagenes con las descripciones para mostrar la

ejecucion de los casos de prueba.

Figura 23: Declaracién de los atributos en la clase de prueba

15 public class Test_JUnit extends TestCase |
TipoTransferenciaMultilctionController tipoTransferenciaMaltilctionController:

SessionFactory sessionFactory;

|N»—t»—l»—l»—l
om;omo-lm

21 private Meskcentrel controlHtoopSerwvlett:
private HrttopServletRequest mockhttpServletRegquest:?

[
]

[

private MogkControl controlHococpResponse:
private HttpServletResponse wockhttpServletResponse:

s8]
ok

I

[
-1

private Moskcowntrol controlHotpSession:
private HrttopSession mockHttp3ession:

!l

1
1

Se muestra la creacion de una clase en la que se van a definir los casos de prueba
implementados para probar las funcionalidades que se encuentran en la clase
TipoTransferenciaMultiActionController. Primeramente se realiza una declaracion de un
atributo de dicha clase, luego dos mocks* para simular los objetos HttpServietRequest y

HttpServietResponse que se le deben pasar a los métodos a probar, estos objetos son

“Mocks:son objetos simulados que imitan el comportamiento de los objetos reales en forma controlada.
Normalmente se crea un objeto mock para probar el comportamiento de algtn otro objeto.
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controlados por objetos de tipo MockControl, por Gltimo uno de tipo SessionFactory™

necesario para que Hibernate se comunique con la base de datos.

Figura 24: Implementacion del método setUp() en la clase de prueba.

Slich protected void secUp () throws Exception {
37
1=} ApplicationContext context = new ClassPathimlipplicationContext |
39 "olasspath:cufuci/finixubne/ jUnit/ cransferencias-context . xml™) 2
40
41 tipoTransferenciaMultilictionController = [(TipoTransferenciaMultilctionController)
42 context.getbean("tipoTransferenciallultilctionConctroller™) ;
43
44 sessionFactory = [(SessionFactory) contexXt.getBean("finixulSessionFactory™);
45 Session session = sessionFactory.open3essioni) ;
1] Transaction3ynchronizationManager.bindResource(sessionFactory, new SessionHolder (session));
47
43 controlHotp3ervlet= Mogkbentrol.crezielontrol (HotpServletRequest.class) ;
49 mockhttp3ervletRequest= (HotpServiletRegquest) controlHotpServlet . .getMocki)
50
51 controlHotpResponse=s MockControl. createlontrol (HetpServletResponse . class) !
52 mockhttp3ervletResponse= (HotpServletResponse) controlHotpResponse.getMock() !
53
54 controlHotoplession= MeskGentrelt. creaitelontrol (HotpSession.class) ;
55 mockHotp3ession = (HttpSession) controlHotp3ession.getMocki) ;
56
57 super.setlUp():
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El método setUp () es donde se inicializan todos los atributos declarados. Para esconder y
hacer mas entendible el caso de prueba, se decidid introducir en el fichero transferencias-
context.xml todo el proceso de inicializar el objeto tipoTransferenciaMultiActionController
debido a su complejidad. Usando la libreria EasyMock son creados los objetos
mockHttpServietRequest, controlHttpServietRequest, mockHttpServietResponse y

controlHttpServietResponse.

Unas de las pruebas que se realizaron fue al método persistirTipoTransferencia
(HTTPServietRequest, requestHttpServietResponse response), primeramente se preparan
los objetos mock para pasarle los datos correspondientes al método que se esta probando.
En la dltima linea del método se hace la llamada al método assertTrue() y se le pasa el

meétodo que se esta probando del controlador.

15 . . )
Es aquella quese encarga de decir al sistema, donde se encuentran todos los ficheros de mapeo de
Hibernate, también va a serla encargada de asociarlos DAO dentro de las Fachadas.
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Figura 25: Resultado de la ejecucion de las pruebas

(10
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}III{

= Failure Trace

En la figura anterior se muestran las pruebas realizadas al caso de Uso Gestionar Tipo
Transferencia, realizadas sobre la clase tipoTransferenciaMultiActionController, donde todas

arrojan resultados satisfactorios. Se pueden observar los demas métodos en el Anexo 1.
4.3.2. Pruebas de Caja Negra

Las pruebas de caja negra, también denominadas pruebas de comportamiento, se centran
en los requisitos funcionales de software. O sea, la prueba de caja negra permite al
ingeniero de software obtener un conjunto de condiciones de entrada que ejerciten
completamente los requisitos funcionales de un programa. La prueba de caja negra no es
una alternativa a las pruebas de caja blanca, mas bien se trata de un enfoque
complementario que intenta descubrir diferentes tipos de errores de los que los métodos de
caja blanca. (34)

La prueba de caja negra intenta encontrar errores de las siguientes categorias:

Funciones incorrectas o ausentes.
Errores de interfaz.
Errores en estructuras de datos o en accesos a bases de datos externas.

Errores de rendimiento.

YV V V V VY

Errores de iniciacion y de determinacion.

Dentro de las técnicas de prueba de caja negra, la que se utilizé para aplicarle al subsistema
de Transferencia, fue la técnica de Particion Equivalente. Esta técnica permite obtener un
conjunto de pruebas que reducen el numero de casos de prueba que se deben realizar para
evaluar correctamente el software, esto se debe a que se centra en la evaluacion de clases
de equivalencia que representan un conjunto de estados validos o no validos para
condiciones de entradas existentes en el software.

55



Capitulo 4. Validaciondela Solucién

Para definir las clases de equivalencia se tuvieron en cuenta un conjunto de reglas, entre las

gue se encuentran:

» Si una condicién de entrada especifica un rango, entonces se confeccionan una clase
de equivalencia valida y dos invalidas.

» Si una condicion de entrada especifica la cantidad de valores, se identifica una clase de

equivalencia vélida y dos invalidas.

» Si una condiciéon de entrada especifica un conjunto de valores de entrada y existen
razones para creer que el programa trata de forma diferente a cada uno de ellos, se

identifica una clase vélida para cada uno de ellos y una clase invalida.

Luego de definir aquellas clases validas e invalidas definidas, se disefiaron los casos de
prueba para el caso de uso Registrar Tipo Transferencia. El mismo puede ser consultado en
el Anexo 2.

4.3.3. Resultados de las pruebas realizadas.

Luego de haberse realizado las pruebas internas a la propuesta de solucién donde se
realizaron 3 iteraciones; en estas iteraciones se identificaron 6 errores en la primera, 2 en la
segunda y ninguna en la tercera, de estos errores solo dos fueron significativos, y fueron en
la aplicacién, luego de ejecutarse la accion persistir Tipo Transferencia, la cual no persistia
las monedas seleccionadas y el otro error significativo fue cuando contabilizaba no permitia
ver los asientos contables. Desde el punto de vista tanto interno como funcional, atendiendo
al correcto comportamiento que se presenté ante diferentes las diferentes situaciones, los
maodulos fueron probados funcionalmente. Se aplicaron los métodos de prueba de caja
blanca y caja negra para validar el correcto funcionamiento del software implementado. Los
resultados que arrojaron ambas pruebas contribuyeron a validar la calidad de la solucién

implementada.
4.4. Conclusiones del capitulo

En este capitulo se concluye que por la métrica TOC aplicada para validar el disefio del
subsistema Transferencia, que el mismo permite un aumento en la reutilizacién de las
clases, ademas, tiene una baja responsabilidad, no complica ni las pruebas ni la

implementacion

Se realizaron las pruebas de caja blanca y caja negra que permitieron corroborar de forma
satisfactoria la implementacion de los modulos pertenecientes al subsistema Transferencia

de Quarxo. Desde el punto de vista tanto interno como funcional, atendiendo al correcto
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comportamiento que se presentd ante diferentes las diferentes situaciones, los maddulos

fueron probados funcionalmente, los cuales cumplen con los requisitos funcionales definidos
por el cliente
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Conclusiones

Como resultado de la investigacion realizada en el presente trabajo, se logr6 una mejor
comprension acerca de los procesos de negocios asociados a las transferencias bancarias,
asi como una valoracién sobre algunos sistemas bancarios que trataban el tema referente a
transacciones financieras, lo que se evidencia la necesidad de implementar el Subsistema
Transferencias para el sistema de gestion bancaria Quarxo, ya que las funcionalidades que
brindaban los sistemas informéticos analizados no se adaptaban a las estrategias de
negocio del Banco Nacional de Cuba

El proceso de desarrollo de software fue guiado por la metodologia RUP, cumpliendo con
los elementos que dicha metodologia propone y logrando una efectiva ingenieria de
software. Las tecnologias seleccionadas para el desarrollo de la solucion estan acordes a

los requerimientos del cliente y a las politicas del proyecto SAGEB.

Se model6 el sistema quedando definido actores, casos de uso asi como las
especificaciones de cada caso de uso. Posteriormente se identificaron y validaron los
requerimientos funcionales para dicho subsistema por medio de los prototipos, ademas, se
especificaron cudles eran los estereotipos a utilizar en el modelo de clases del analisis y se
modelaron sus principales clases. Los artefactos generados en el analisis posibilitaron a un
mayor entendimiento respecto al negocio. Al finalizar se realizé una fundamentacion de la

arquitectura para su posterior disefio

El disefio de los médulos del subsistema Transferencia dot6é al desarrollador de una vista
I6gica del sistema y los elementos que lo componen, lo que posibilité la implementacion del

mismo, lo cual contribuyé a la obtenciéon de un cédigo flexible a futuros cambios

Se abordaron aspectos esenciales a tener en cuenta a la hora de implementar, como son los
estandares de codificacion, la iteracion de los componentes en sus diagramas
correspondientes, la descripcion de sus clases y funcionalidades para facilitar tanto la
lectura, comprension y mantenimiento del cédigo.

Para finalizar se realizaron las validaciones y las pruebas correspondiente, las cuales
arrojaron a resultados satisfactorios que cumplen con los requerimientos funcionales que
acordo el cliente, dando como resultado un producto con la calidad requerida para integrarse

al sistema Quarxo
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Anexo 1: Implementacion de algunos métodos probados con JUnit.
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poblic woid listarMoneda (HttpServletRequest request,
HroopServlietResponse response) H
JEONCEject json = new JSCHChbject ()

List«<S5tring> monedas = tipoTransferenciaFacade.listarMonedas|():

JECONArray array = new JSONArrav():
for (5tring war : monedas) {

Stringl[] aux = wvar.splitc("~");
JSONObject dato = new JS50NCbhject () r

dato.put ("innerdHTHML", aux[1]}:
dato.put ("value", aux[0]):-

array.add (dato) ;

json.put ("identifier”, "wvalus"):;
Json.put ("label™, "innerHTHL"™) ;
json.put ("valuse", "valus"):
Json.put ("items", array);

try {
Responseltil . escribirDatosEnEl Responss (response, Jjson)
catch (ICException e) {
e.printStackTrace ()} ;

Anexos
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Anexo 2: Caso de prueba de cajanegra del caso de uso Gestionar Tipo de Transferencia.

1. Descripcion General.

» Se realiza el registro, consulta, eliminacion y actualizacién de un Tipo de Transferencia.

2. Condiciones de Ejecucion.

» El usuario debe estar autenticado con los permisos necesarios para realizar la accion.

> Debe existir conexion con la base de Datos.

3. Secciones a probar en el caso de uso Gestionar Tipo de Transferencia.

Nombre de la

seccion

Escenarios de la

seccion

Flujo normal de eventos

S 1: Gestionar
Tipo
Transferencia.

EC 1.1 Crear
nuevo Tipo de
Transferencia

El usuario selecciona la opcion “Crear Tipo de
Transferencia”.

El sistema muestra la interfaz para un nuevo tipo de
transferencia

El usuario introduce los datos del tipo de transferencia que

va a creary selecciona la opcion “Aceptar”.

EC 1.2 Cancelar
Crear nuevo Tipo
de Transferencia.

El usuario selecciona la opcion “Crear Tipo de
Transferencia”.

El sistema muestrala interfaz para Crear Tipo de
Transferencia

El usuario introduce los datos del tipo de transferencia que

va a creary selecciona la opcién “Cancelar”.

63




Anexos

Nombre de la

seccion

Escenarios de la

seccion

Flujo normal de eventos

Finaliza la operacion Crear nuevo Tipo de Transferencia.

EC 1.3 Crear
nuevo Tipo de
Transferencia con

datos incorrectos.

El usuario selecciona la opcion “Crear nuevo Tipo de
Transferencia”.

El sistema muestrala interfaz para Crear nuevo Tipo de
Transferencia

El usuario introduce los datos del tipo de transferencia que
va a creary seleccionala opcién “Aceptar”.

El sistema muestra un mensaje correspondiente al tipo de
dato que se posea el error, por ejemplo: “Debe de introducir
una Referencia Corriente”.

El usuario corrige el error y selecciona la opcion “Aceptar”.

EC 1.4 Actualizar
Tipo de
Transferencia

El usuario selecciona el Tipo de Transferenciay escoge la
opcioén “Actualizar Tipo de Transferencia”.

El sistema muestrala interfaz para actualizar el tipo de
transferencia seleccionado.

El usuario introduce los datos con que va a actualizar el tipo
de transferencia que selecciondy seleccionala opcién

“Aceptar”.

EC 1.5 Cancelar
Actualizar Tipo de
Transferencia

El usuario selecciona el Tipo de Transferencia y escoge la
opcion “Actualizar Tipo de Transferencia”.
El sistema muestra la interfaz para actualizar el tipo de

transferencia seleccionado.
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Nombre de la

seccion

Escenarios de la

seccion

Flujo normal de eventos

El usuario introduce los datos con que va a actualizar el tipo
de transferencia que selecciondy seleccionala opcién
“Aceptar”.

El usuario introduce los datos con que va a actualizar el tipo
de transferencia que selecciondy seleccionala opcién
“Cancelar”.

Finaliza la operacion Actualizar Regla semantica.

EC 1.6 Actualizar
Tipo de
Transferencia con

datos incorrectos.

El usuario selecciona el Tipo de Transferencia y escoge la
opcioén “Actualizar Tipo de Transferencia”.

El sistema muestrala interfaz para actualizar el tipo de
transferencia seleccionado.

El usuario introduce los datos con que va a actualizar el tipo
de transferencia que selecciondy seleccionala opcién
“Aceptar”.

El sistema muestra un mensaje correspondiente al tipo de
dato que se posea el error, por ejemplo: “Debe de introducir
una Referencia Corriente”.

El usuario corrige el error y selecciona la opcion “Aceptar”.

EC 1.7 Consultar
Tipo
Transferencia.

El usuario selecciona un Tipo de Transferencia y escoge la
opcioén “Consultar Tipo de Transferencia”.
El sistema muestra la interfaz con los datos que posee el

tipo de transferencia seleccionado.
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Nombre de la

Escenarios de la

Flujo normal de eventos

seccién seccion
EC 1.8 Eliminar - Elusuario selecciona un Tipo de Transferencia y escoge la
Tipo de opcioén “Eliminar Tipo de Transferencia”.

Transferencia.

4. Descripcion de variables.

No. Nombre de campo | Clasificacion Valor Descripcion
Nulo
[1] Nombre Campo de | No El usuario introduce el nombre
texto correspondiente al tipo de transferencia.
[2] Referencia Campo de | No El usuario introduce la referencia corriente
Corriente texto que tendra el tipo de transferencia.
[3] Operacién Lista Si Se selecciona el tipo de mensaje asociado
mensajeria desplegable al tipo de transferencia.
[4] Moneda Origen Combo No Se carga de la bases de datos las
monedas.
[5] CueSubcue Origen | Combo No Se carga de la bases de datos los
cuesubcue.
[6] CodContra Origen | Combo Si Se carga de la bases de datos los cod
contras.
[7] Moneda Destino Combo No Se carga de la bases de datos las

monedas.
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[8] CueSubcue Combo No Se carga de la bases de datos los
Destino cuesubcue.
[9] CodContra Destino | Combo Si Se carga de la bases de datos los
codcontras.
[10] Comisiones Combo Si Se carga de la bases de datos las
comisiones existentes.
4. Matriz de datos.
Escenario | Nombre Referenci Operacion | Moneda | CueSub | CodCo | Moneda | Cue Cod Comisi Respuesta del Resulta
a mensajeria | Origen cue ntra Destino | Subcue | Contra | °"€S SIS do de
Origen la
Corriente Origen Destino | Destino Prueba
EC1.1 Transfere | RE Transferen | USD 1411 3212 usb 1210 013800 | Banco | Se crea con éxito | Satisfa
ncia cia 0 a el nuevo Tipo de ctorio
Crear nuevo Enviada Enviada Banco | transferencia.
Tipo de para
Transferenci BICSA
a con éxito.
EC1.2 Transfere | RE Transferen | USD 1411 3212 uUsD 1210 013800 | Banco | El sistemacancela | Satisfa
c | ncia} cia _ 0 a la operacion. ctorio
ancelar Enviada Enviada Banco
Crear nuevo | para
Tipo de BICSA
Transferenci
a.
EC1.3 RE Transferen | USD 1411 3212 uUsD 1210 013800 | Banco | El nombre no Satisfa
Crear nuevo cia 0 a puede ser nulo. ctorio
Tipo de Enviada Banco
Transferenci | Transfere | 12 Transferen | USD 1411 3212 uUsD 1210 013800 | Banco | La Referencia Satisfa
a con datos | ncia cia 0 a Corriente no ctorio
incorrectos. | Enviada Enviada. Banco | puede ser
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para namero.

BICSA

Transfere | RE VA usD 1411 3212 usb 1210 013800 | Banco | El sistema Satisfa
ncia 0 a muestra un ctorio
Enviada Banco | mensaje

para notificando el éxito

BICSA de la operacion

Transfere | RE Transferen 1411 3212 uUsb 1210 013800 | Banco | La moneda origen | Satisfa
ncia cia 0 a no puede ser nula. | ctorio
Enviada Enviada Banco

para

BICSA

Transfere | RE Transferen | USD 3212 usb 1210 013800 | Banco | El cuesubcue Satisfa
ncia cia 0 a origen no puede ctorio
Enviada Enviada Banco | ser nula no puede

para

BICSA

Transfere | RE Transferen | USD 1411 VA usb 1210 013800 | Banco | El sistema Satisfa
ncia cia 0 a muestra un ctorio
Enviada Enviada Banco | mensaje

para notificando el éxito

BICSA de la operacion

Transfere | RE Transferen UsSD 1411 3212 1210 013800 | Banco | La moneda Satisfa
ncia cia 0 a destino no puede ctorio
Enviada Enviada Banco | ser nula.

para

BICSA

Transfere | RE Transferen USD 1411 3212 usD 013800 [ Banco | El cuesubcue Satisfa
ncia cia 0 a destino no puede ctorio
Enviada Enviada Banco | ser nula no puede

para

BICSA

Transfere | RE Transferen | USD 1411 3212 uUsD 1210 VA Banco | El sistema Satisfa
ncia cia a muestra un ctorio
Enviada Enviada Banco | mensaje

para notificando el éxito

BICSA de la operacién.

Transfere | RE Transferen | USD 1411 3212 uUsD 1210 013800 | VA El sistema Satisfa
ncia cia 0 muestra un ctorio
Enviada Enviada mensaje
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para notificando el éxito
BICSA de la operacion.
EC14 Transfere | RE Transferen | USD 1421 3210 usb 1210 013800 | Banco | El sistema
Actualizar ncia cia 0 a muestra un Satisfa
Tipo de Enviada Enviada Banco | mensaje ctorio
Transferenci | para notificando el éxito
a BICSA de la operacién
EC Transfere | NA NA NA NA NA NA NA NA NA El sistema cancela | Satisfa
1.5Cancelar | ncia la operacion. ctorio
Actualizar Enviada
Tipo de para
Transferenci | BICSA
a
EC 1.6 RE Transferen | USD 1411 3212 usD 1210 013800 [ Banco | El nombre no Satisfa
Actualizar cia 0 a puede ser nulo. ctorio
Tipo de Enviada Banco
Transferenci | Transfere | 12 Transferen | USD 1411 3212 usb 1210 013800 | Banco | La Referencia Satisfa
a con datos | ncia cia 0 a Corriente no ctorio
incorrectos. | Enviada Enviada. Banco | puede ser
para namero.
BICSA
Transfere | RE NA UsSD 1411 3212 usD 1210 013800 | Banco | El sistema Satisfa
ncia 0 a muestra un ctorio
Enviada Banco | mensaje
para notificando el éxito
BICSA de la operacién
Transfere | RE Transferen 1411 3212 usb 1210 013800 | Banco | La moneda origen | Satisfa
ncia cia 0 a no puede ser nula. | ctorio
Enviada Enviada Banco
para
BICSA
Transfere | RE Transferen UsSD 3212 usD 1210 013800 [ Banco | El cuesubcue Satisfa
ncia cia 0 a origen no puede ctorio
Enviada Enviada Banco | ser nula no puede
para
BICSA
Transfere | RE Transferen | USD 1411 NA uUsD 1210 013800 | Banco | El sistema Satisfa
ncia cia 0 a muestra un ctorio
Enviada Enviada Banco | mensaje
para notificando el éxito
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BICSA de la operacion
Transfere | RE Transferen USsD 1411 3212 1210 013800 | Banco | La moneda Satisfa
ncia cia 0 a destino no puede ctorio
Enviada Enviada Banco | ser nula.
para
BICSA
Transfere | RE Transferen USD 1411 3212 usD 013800 | Banco | El cuesubcue Satisfa
ncia cia 0 a destino no puede ctorio
Enviada Enviada Banco | ser nula no puede
para
BICSA
Transfere | RE Transferen USD 1411 3212 usbD 1210 NA Banco | El sistema Satisfa
ncia cia a muestra un ctorio
Enviada Enviada Banco | mensaje
para notificando el éxito
BICSA de la operacién.
Transfere | RE Transferen USD 1411 3212 usD 1210 013800 | NA El sistema Satisfa
ncia cia 0 muestra un ctorio
Enviada Enviada mensaje
para notificando el éxito
BICSA de la operacién.
EC 1.7 Transfere | RE Transferen uUsbD 1411 3212 usD 1210 013800 | NA El sistema Satisfa
Consultar ncia cia 0 muestra los datos ctorio
Enviada Enviada asociados con el
Tipo para tipo de
Transferenci BICSA transfe_rencia
seleccionado.
a
EC 1.8 Transfere | RE Transferen UsD 1411 3212 UusD 1210 013800 | NA El sistema elimina
. ncia cia 0 el tipo de
Eliminar Enviada Enviada transferencia
Tipo de para seleccionado y
Transferenci BICSA muestr.a un
mensaje
a. notificando el
éxitode la
operacion.
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