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RESUMEN

Resumen

En el afio 2009 se decide crear el proyecto Prisiones Cuba que tiene como objetivos fundamentales unir
los tres sistemas existentes en la Direccion de Establecimientos Penitenciarios asi como digitalizar toda la
informacién y solucionar las demoras en la comunicacién entre los distintos niveles de mando. Como parte
del Sistema Informativo de la Direccién de Establecimientos Penitenciarios (SIDEP), se hace necesario
gestionar las solicitudes enviadas desde los diferentes modulos, las cuales deben ser analizadas en
tiempo para que se tome la decisién correcta y las decisiones que no dependan de una solicitud sean

tramitadas en el menor tiempo posible.

El presente trabajo tiene como objetivo el desarrollo de los médulos Solicitudes y Decisiones del
subsistema Registro Legal del SIDEP para contribuir a la gestion de la informacion referente a las
solicitudes y decisiones en el sistema penitenciario cubano. Se tom6 como punto de partida el andlisis de
los requerimientos de software establecidos en acuerdo con el cliente, dando paso a la obtencién del
disefio de la solucién, su posterior implementacion y comprobacion de su funcionamiento a través de las

pruebas de software.

Para el desarrollo de la aplicacion web fue empleado: RUP como metodologia de desarrollo de software,
Java como plataforma de desarrollo, Visual Paradigm como herramienta CASE y Spring Source Tool Suite
como Entorno de Desarrollo Integrado para la codificacion y gestiéon del codigo fuente en general. Grails

fue definido como framework de desarrollo a utilizar y como lenguajes de programacion Groovy y Java.

Palabras Clave: Decisiones, Registro Legal, Interno, Solicitudes, Gestion.
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INTRODUCCION

Introduccién

Luego del triunfo de la revolucién el 1ro de enero de 1959 el gobierno revolucionario toma un grupo de
medidas con el objetivo de revertir la situacion de malestar existente en Cuba como resultado del
legado de la tirania. Una de las medidas tomadas en aras de hacer un ordenamiento juridico y crear
nuevas formas para enfrentar los delitos fue la renovacion el sistema penitenciario existente en aquel

entonces.

Muchas de las antiguas prisiones heredadas del gobierno precedente, donde el abuso y las torturas
constituian los métodos y procedimientos que caracterizaban la estancia de los detenidos en la prision,
fueron desactivadas construyéndose un sistema penitenciario basado en el respeto a los valores
humanos y en la gestién del control inspirada en la regulacion de normas y leyes internacionales en

cuanto al tratamiento a los reclusos.

Como parte de esta politica de mejoras en el afio 1989 comienza el sistema de informatizacion de los
centros penitenciarios, con la automatizacién de los datos principales del recluso. En el afio 2002
culmina el desarrollo del Sistema Automatizado para el Control del Recluso (SACORE), pero no fue
hasta enero del 2003 que finaliza su despliegue y se comienza a utilizar en todo el Sistema

Penitenciario Cubano.

El SACORE posee tres mddulos principales: Control Penal, Reeducacién Penal y Orden Interior,
recogiendo los principales datos del recluso y los aspectos penales existentes. A pesar de las
facilidades brindadas por este sistema aun existen areas en las cuales no han quedado informatizados

los procesos en los que se ven envueltas; como son los equipos multidisciplinarios y servicios médicos.

Junto a este sistema en los centros penitenciarios se utilizan otros dos sistemas tales como el Sistema
Automatizado de Capacidades de la Direccion de Establecimientos Penitenciarios (SACDEP) y el
Sistema de Automatizacion de Incidencias de la Direccion de Establecimientos Penitenciarios
(SAIDEP), estos dos ultimos también insuficientes para lograr una gestion de la informaciéon que en

dicha institucion se maneja.

Con motivo del 50 aniversario del Ministerio del Interior (MININT) surge el plan 20 x 50, que impulsa la
modernizacion tecnolégica y la colaboracién con las Universidades. En dicho plan se decide por parte

de la Jefatura del MININT desarrollar en conjunto con la Universidad de las Ciencias Informaticas un
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INTRODUCCION

proyecto productivo con el propésito de informatizar toda la gama de procesos que se controlan en una
unidad penitenciaria, de ahi el surgimiento del Sistema Informativo de la Direccién de Establecimientos
Penitenciarios (SIDEP).

Esta aplicacion tiene como objetivo unir los tres sistemas existentes en la Direccibn de
Establecimientos Penitenciarios (DEP), el SACORE, el SACDEP y el SAIDEP, ademas de adicionar un
conjunto de funcionalidades necesarias para la gestion de los procesos en los centros penitenciarios,
aprovechando el desarrollo de las tecnologias de la informatica y las comunicaciones que tiene lugar en
el pais. La misma cuenta con un subsistema denominado Registro Legal, encargado de gestionar las
bases legales del sistema penitenciario cubano en cada centro.

Como parte del funcionamiento del Sistema Penitenciario y especificamente dentro de la gestién de las
bases legales de este, se contempla la gestion de las solicitudes, que son peticiones que realizan los
centros penitenciarios, los internos y sus familiares a la Direccion de Establecimientos Penitenciarios.
Estas pueden ser de otorgamiento de beneficios, de traslado interpenal, conducciones, entre otras.
Ademas, se incluye el registro y control de dichas solicitudes y los documentos que las avalan.

Luego, las decisiones son las acciones ordenadas por las autoridades judiciales competentes, los
6rganos provinciales o la DEP en funcidn de las solicitudes o de manera independiente. Las decisiones
se comunican a las jefaturas provinciales o centros penitenciarios a través de documentos de caracter

legal, estas determinan la ejecucién obligatoria de procesos en los establecimientos penitenciarios.

En el sistema penitenciario cubano actualmente existen retrasos en la comunicacién de los distintos
niveles de mando y algunas de las solicitudes son muy delicadas en cuanto a las consecuencias que

pueden acarrear, tanto para el interno como para la direccién del Sistema Penitenciario, tales como:

» Si algun familiar del recluso se encuentra en su fase terminal y la solicitud que se realiza para
trasladar a dicho recluso hasta el hospital o la decision para esta solicitud se retrasa y el familiar
muere causaria un grave dafio psicolégico y emocional al recluso ademas de convertirse en una

grave violacion de los derechos humanos por parte de la direccién del sistema penitenciario.

» Cuando se solicita el internamiento de un recluso en un area de seguridad incrementada y no se
especifica detalladamente el motivo, esto podria influir en el aumento del tiempo de condena del

mismo por una mala conducta.

11



INTRODUCCION

» La solicitud de requisa general requiere de una buena comunicacion entre los distintos eslabones
de la cadena de mando pues si existe algin retraso para tomar la decisién podria causar algun

altercado en el centro penitenciario que debia ser prevenido con esta requisa.

» Cuando se solicita un traslado o una conduccién no puede existir ningtn problema en los datos,

pues podria enviarse al interno a una localizacién errénea o bien el interno podria fugarse.

Por todo lo anteriormente planteado surge como problema: ¢Como contribuir a la gestion de las
solicitudes y decisiones a los diferentes niveles de mando de la Direccion de Establecimientos

Penitenciarios?

Teniendo en cuenta lo anterior, el objeto de estudio se enmarca en la gestion de la informacién en los
Sistemas Penitenciarios. El campo de accidn estd centrado en la gestion de solicitudes y decisiones

en el Sistema Penitenciario Cubano.

Para dar solucién a la problematica anterior se define como objetivo general: Desarrollar los médulos
Solicitudes y Decisiones para contribuir a la gestion de las solicitudes y decisiones en el subsistema
Registro Legal del SIDEP.

La idea a defender durante la investigacion es: El desarrollo de los mddulos Solicitudes y Decisiones
del SIDEP contribuye a la gestion de las solicitudes y decisiones a los diferentes niveles de mando de

la Direccion de Establecimientos Penitenciarios.
El objetivo anterior, se desglosa en los siguientes objetivos especificos:

» Disefiar los moédulos Solicitudes y Decisiones del subsistema Registro Legal del SIDEP para

facilitar la implementacién de los mismos.

» Implementar los moédulos Solicitudes y Decisiones para gestionar las solicitudes y decisiones en

los diferentes niveles de mando de la DEP.

» Comprobar el funcionamiento de los médulos Solicitudes y Decisiones del subsistema Registro

Legal del SIDEP, a través de la realizacién de pruebas de calidad.
Para dar cumplimiento al objetivo general se plantean las siguientes tareas de la investigacion:

» Analisis de las soluciones informaticas nacionales e internacionales relacionadas con la gestion

de informacién en sistemas penitenciarios.

12
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» Caracterizacién de la metodologia, tecnologias y herramientas que tributan al desarrollo del

sistema.

» Confeccién del diagrama de clases del disefio correspondiente a los mddulos Solicitudes y
Decisiones del SIDEP.

» Confeccién del Modelo de la base de datos correspondiente a los modulos Solicitudes y
Decisiones del SIDEP.

» Confeccién de los diagramas de colaboracion pertenecientes al disefio de los médulos Solicitudes
y Decisiones del SIDEP.

» Elaboracién del diagrama de componentes de los médulos Solicitudes y Decisiones del SIDEP.
» Elaboracién del diagrama de despliegue de los médulos Solicitudes y Decisiones del SIDEP.

» Implementacién de la gestion de solicitudes y decisiones como parte del SIDEP.

» Confeccién de los casos de pruebas, para la realizacion de pruebas de software.

» Realizacion de las pruebas de Caja Negra para los modulos Solicitudes y Decisiones del SIDEP.

Para desarrollar las tareas anteriormente planteadas se utilizaran los métodos de investigacion

siguientes:

Métodos tedricos
» Andlisis - Sintesis: Se emple6 durante la revisibn de los documentos consultados en la
investigacion para conocer todo lo relacionado con el proceso de gestion de las solicitudes y

decisiones en el Sistema Penitenciario Cubano.

» Histoérico-Logico: A través de este método se identificaron las principales etapas por las que ha
transitado el Sistema Penitenciario Cubano y la evolucién del mismo con la introduccién de las
TICs.

El presente documento se estructura en: Resumen, Introduccion, Capitulo 1: Fundamentacion tedrica,
Capitulo 2: Disefio, Capitulo 3: Implementacion y Pruebas, Conclusiones, Recomendaciones,

Referencias Bibliogréaficas y Anexos. En los capitulos se aborda lo siguiente:

Capitulo 1: Fundamentacion teérica

13
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Presenta un estudio referente a la situacion actual del Sistema Penitenciario en Cuba y de otras partes
del mundo, haciendo énfasis en los procesos de solicitudes y decisiones. Se abordan ademas las
tecnologias utilizadas, metodologias de desarrollo y las herramientas fundamentales para la solucién

del problema.

Capitulo 2: Disefio

En este capitulo se explica como estd estructurada la arquitectura de la aplicacion que se implementa,
los patrones de disefio que se utilizan y se describen las funcionalidades para las cuales responden los
modulos Solicitudes y Decisiones. Se expone una representacion de los diagramas de clases e

interaccion, asi como el disefio de la base de datos para la persistencia de la informacién.

Capitulo 3: Implementacion y Pruebas

En este capitulo se presentan los artefactos correspondientes al flujo de Implementacion, ademas, la
estrategia y los resultados de las pruebas realizadas a los médulos implementados.

14



CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

Fundamentacion tedrica
1.1 |Introduccién

En este capitulo son expuestos conceptos fundamentales correspondientes al negocio que se maneja.
Se analizan ademas sistemas existentes a nivel internacional y nacional respecto a la gestiéon de
informacion en establecimientos penitenciarios. Se exponen las herramientas, tecnologias y lenguajes

definidos para el desarrollo de la solucion, asi como una descripcién general del proceso a automatizar.

1.2 Conceptos Fundamentales

“

Se define como Sistema Penitenciario a la organizacion encargada de “... garantizar el proceso de
ejecucion de la sancién de privacion de libertad, de la sanciébn de trabajo correccional con
internamiento, la medida de seguridad reeducativa de internamiento y la medida cautelar de prision

provisional”. (1)

Cada estado estipula dichas organizaciones basandose en sus concepciones politicas y adecuandose
a las condiciones sociales y econdmicas de su desarrollo. En Cuba este sistema esta dirigido por la
Direccién de Establecimientos Penitenciarios del Ministerio del Interior y “se sustenta en la integracion
de principios, conceptos, procedimientos, fuerzas y medios que garantizan el funcionamiento de los

centros destinados al internamiento y el tratamiento a los internos”. (1)

Los fundamentos de la politica penitenciaria estan determinados en la Constitucién de la Republica de
Cuba, La Ley 62 del Codigo Penal, ademas “la organizacién y las condiciones de ejecucion de las
sanciones privativas de libertad se corresponden con lo establecido en las "Reglas Minimas Clasicas
para el Tratamiento a los Reclusos" aprobadas el 30 de agosto de 1955 por la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) y la Declaracion Universal de los Derechos del Hombre del 10 de diciembre de
1948”. (2)

En todo Sistema Penitenciario constituye un elemento fundamental la gestion de solicitudes y
decisiones, lo que debe ser considerado en aras de proporcionar un mecanismo capaz de resolver en

alguna medida el envio de las solicitudes asi como las decisiones generadas a partir de éstas o0 como

15



CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

parte de la cadena de mando de este tipo de establecimientos. En este contexto, se define como

solicitudes y decisiones:

Solicitudes: “Son peticiones que realizan los internos, sus familiares y los centros penitenciarios a la

Direccion de Establecimientos Penitenciarios”. (1)

Decisiones: “Son las acciones ordenadas por las autoridades judiciales competentes, los 6rganos
provinciales o la Direccion de Establecimientos Penitenciarios (DEP). Las decisiones se comunican a
las jefaturas provinciales o centros penitenciarios a través de documentos de caracter legal, estas

determinan la ejecucion obligatoria de procesos en los establecimientos penitenciarios”. (1)

Para abordar cualquier tema sobre la gestion de la informacion en el sistema penitenciario, en particular
sobre la gestion de las solicitudes y decisiones es necesario conocer algunas definiciones del
vocabulario juridico penitenciario. Estas se emplean en el momento de realizar cualquier busqueda de
informacién sobre los internos y es necesario conocerlas para emitir una solicitud o decision. Tal es el
caso de la clasificacién de un interno, pues solo pueden emitirse solicitudes o decisiones sobre los
internos sancionados; pudiéndose consultar esta informacion desde cualquier nivel de la cadena de
mandos del sistema penitenciario cubano mediante un Unico expediente legal que se le asigna a cada

interno.

Ingreso: Se considera ingreso a “... toda remision al lugar de internamiento de acusado, sancionado y
asegurado por orden de la autoridad judicial competente, mediante la documentacién establecida y

debidamente identificado”. (1)

Los internos, al ingreso, se pueden clasificar de varias formas:

» Acusado: “Es la persona a quien se le haya decretado la medida cautelar de prision

provisional”. (1)

» Sancionado: “Es la persona ejecutoriamente sancionada a privacion de libertad o a Trabajo

Correccional Con Internamiento (TCCI)”. (1)

» Asegurado: “Es la persona a quien se le hubiere impuesto una medida de seguridad

reeducativa de internamiento”. (1)
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

El Expediente Legal representa un punto de acceso a toda la informacion de una persona que ha
ingresado al Sistema Penitenciario. EI mismo esta conformado por “... documentos legales expedidos
por las autoridades competentes que amparan su internamiento, en él se recogen los aspectos mas
sobresalientes de la trayectoria penal y penitenciaria del interno. Contiene los documentos que se
remiten con el detenido, asi como los que se obtienen y confeccionan a su ingreso, durante su

permanencia y egreso, lo cual permite el control del acusado, sancionado o asegurado”. (1)

Al entrar al Sistema Penitenciario Cubano por primera vez, a los internos se les crea un expediente
legal. El cual puede transitar por dos estados, abierto o cerrado. Se dice que el expediente esta abierto,
cuando el interno haya efectuado un ingreso y esté transitando por el Sistema Penitenciario,
cumpliendo sancién dentro de un Centro Penitenciario. Al cumplir la sancion dictada el expediente toma
el estado de cerrado y no se vuelve a trabajar con él. Estando abierto, puede tomar otros dos estados:
habilitado o deshabilitado. Esta habilitado, cuando el interno esta cumpliendo la sancién dentro de un
Centro Penitenciario y deshabilitado cuando esta fuera del centro penitenciario, tal es el caso de la

libertad condicional.

Es necesario destacar que las solicitudes y decisiones que se relacionan con un interno solo se pueden

emitir sobre un expediente legal que esté en estado abierto y esté habilitado.

1.3 Flujo de solicitudes y decisiones en el Sistema Penitenciario Cubano

Las solicitudes y decisiones que se emiten en el sistema penitenciario cubano pueden transitar por los
cuatro niveles de mando de la DEP. El primer nivel es el de colectivo y en él intervienen el oficial
educador guia y los internos, en el mismo no se pueden emitir decisiones. El segundo nivel es el de
unidad y en él intervienen el jefe de unidad y los oficiales que pertenecen a distintos departamentos
fundamentalmente el departamento de registro legal y el de tratamiento educativo. El tercer nivel es el
provincial y en él se agrupan todas las jefaturas pertenecientes a éste, existiendo una por cada
provincia. En el dltimo nivel -el nacional- solo se encuentra la Direccion Nacional de Establecimientos

Penitenciarios Unica en Cuba, en la misma no se pueden emitir solicitudes.
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A continuacion se describen los tipos de solicitudes que pueden ser emitidas en el sistema

penitenciario cubano:

» Traslado interprovincial: El solicitante es el jefe del centro penitenciario y el encargado de
evaluarla es el jefe de registro legal de la DEP. Su objetivo es solicitar el traslado de los

internos que se seleccionen hacia un centro de otra provincia.

» Traslado interpenal: El solicitante es el jefe del centro penitenciario y el encargado de
evaluarla es el jefe del 6érgano provincial de establecimientos penitenciarios. Su objetivo es
solicitar el traslado de los internos que se seleccionen hacia otro centro perteneciente a la

misma provincia.

» Conduccioén: El solicitante es el educador guia o el oficial de atencion a la ciudadania y el
encargado de evaluarla es el jefe de tratamiento penitenciario. Tiene como objetivo solicitar la
conduccion de los internos que se seleccionen hacia un lugar especifico tales como la

funeraria o el hospital.

» Ampliacién o reduccion de capacidades: El solicitante es el oficial de aseguramiento
multilateral y el encargado de evaluarla es el jefe de la DEP. Tiene como objetivo solicitar una

obra de ampliacién o reduccion de capacidades en un determinado centro penitenciario.

Las decisiones pueden ser el resultado de la evaluacion de una solicitud o bien emitirse de forma
independiente. Es importante destacar que las decisiones no podran emitirse desde el nivel de
colectivo. A continuacién se describen los tipos de decisiones que se pueden gestionar en el sistema

penitenciario cubano:

» Suspension de permisos: Este tipo de decision no depende de una solicitud. El responsable
de tomar esta decisién es el jefe de la DEP y la reciben los jefes de centros penitenciarios y
tratamiento educativo. Tiene como objetivo ordenar una suspension de los permisos en la

estructura que se indique.

» Cantidad de internos con Permiso Especial de Salida al Hogar (PESH): Este tipo de

decision no depende de una solicitud. El responsable de tomar esta decision es el jefe del
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centro penitenciario y la recibe el jefe del sistema educativo. Tiene como objetivo decidir la

cantidad de internos que tendran un permiso especial de salida al hogar.

Otorgamiento de licencia extrapenal: Este tipo de decision no depende de una solicitud. El
responsable de tomar esta decision es el jefe de la DEP y la reciben el jefe de registro legal y
el jefe del centro. Tiene como objetivo otorgar una licencia extrapenal a un interno

determinado.

Conduccién por circular 115: Este tipo de decisiébn no depende de una solicitud. El
responsable de tomar esta decision es el jefe de registro legal de la DEP y la reciben el jefe de
registro legal y el jefe del centro. Esta decisién es una orden especial para conducir solamente
a un interno a juicio indicandose entre otros datos la provincia y el tribunal al que sera

conducido.

Traslado por circular 115: Este tipo de decisién no depende de una solicitud. El responsable
de tomar esta decision es el jefe de registro legal de la DEP y la reciben el jefe de registro
legal y los jefes de centro de las unidades que intervienen en el traslado del interno. Esta
decisibn es una orden especial para ejecutar un traslado interpenal o interprovincial de

solamente un interno.

Prohibicion de cambio de ubicacién: Este tipo de decisién no depende de una solicitud. Los
responsables de tomar esta decision son el jefe del centro penitenciario, el jefe del 6rgano
provincial de establecimientos penitenciarios o el jefe de la DEP. Siendo los responsables de
recibirla el jefe del centro (en caso de que no sea el mismo quien haya creado la decision), el
jefe de tratamiento penitenciario, el jefe de orden interior y el jefe de registro legal. Esta

decision es una orden que prohibe el cambio de ubicacion de un interno en especifico.

Traslado interpenal: Este tipo de decision se puede emitir a partir de la evaluacion de una
solicitud o de manera independiente. El responsable de tomar esta decisién es el jefe de
registro legal de la DEP vy la reciben el jefe de registro legal y los jefes de centro de las
unidades que intervienen en el traslado del interno. Su objetivo es solicitar el traslado de los

internos que se seleccionen hacia otro centro perteneciente de la misma provincia.
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» Traslado interprovincial: Este tipo de decision se puede emitir a partir de la evaluacion de
una solicitud o de manera independiente. El responsable de tomar esta decision es el jefe de
registro legal de la DEP vy la reciben el jefe de registro legal y los jefes de centro de las
unidades que intervienen en el traslado del interno. Su objetivo es solicitar el traslado de los

internos que se seleccionen hacia un centro de otra provincia.

La figura que se muestra a continuacion representa el recorrido de las solicitudes y decisiones por los
diferentes niveles de mando de la direccion de establecimientos penitenciarios, donde la imagen de la
izquierda muestra el flujo para las solicitudes y el de la derecha para las decisiones, como lo describe la
leyenda.

Nivel de Colectivo Nivel de Unidad Nivel Provincial Nivel Nacional Nivel de Colectivo Nivel de Unidad Nivel Provincial Nivel Nacional

Rl

ot “m *B*8
o é!s!\/g!g - o
U/

*.

®
&<

. Solicitudes . Decisiones

Figura 1: Recorrido de las solicitudes y decisiones por los cuatro niveles de mando de la DEP.
1.4 Soluciones existentes relacionadas con los Sistemas Penitenciarios

La informatizacién de las sociedades surge para resolver los problemas de almacenamiento y control
de datos en los sistemas penitenciarios permitiendo una mayor eficiencia en la realizaciéon de los
procesos dentro de estos centros. Aspectos como la seguridad, control y evaluacion se han visto dia a
dia amenazados por la evolucion constante de los sistemas informaticos y el rapido incremento de las

tecnologias. Viejos y rigurosos mecanismos de trabajo, asi como los arduos procesos de gestion
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existentes durante décadas en las prisiones, hoy dia han sido sustituidos por soluciones informaticas

capaces de gestionar dichos procesos con una mayor seguridad y minima dificultad.

Los sistemas para la gestiébn penitenciaria tienen como objetivo facilitar el control de los reclusos y
gestionar los procesos esenciales en los establecimientos penitenciarios relacionados con la poblacién
penal. También cuentan con un sistema de reportes, que les permite saber el estado de ciertos
indicadores. A continuacion se hace un andlisis de algunos sistemas que permiten la gestion de centros
penitenciarios. Se utilizaron los datos oficiales que se muestran en sus portales web pues no brindan
informacién suficiente para hacer estudios més rigurosos. Ademas, la informaciéon y procesos que
gestionan son sensibles por el negocio en cuestién, lo que se une a una estrategia para evitar la

competencia con otras compafiias que puedan plagiar su solucion.
1.4.1 OFFENDERTRAK Corrections Management System?

OFFENDERTRAK Corrections Management System es una solucion de software empresarial
proporcionada por Motorola, que responde a las necesidades operativas y administrativas de centros
penitenciarios. Esta herramienta permite “... administrar, procesar, archivar, recuperar y compartir la
informacién de los reclusos y sus incidencias asi como gestionar gran parte de la informacién relativa a
los procesos de estos centros” (3). Este software es aplicable en departamentos de policia y centros

penitenciarios. Entre las principales caracteristicas de este software se encuentran:

» Los documentos son interactivos con capacidad de firma electronica.
» Seguridad basada en roles.

» Reconocimiento facial.

» ldentificacion positiva utilizando las huellas dactilares.

» Soporte de cddigo de barras.

» Registrar los datos personales de los individuos.

» Registrar proceso judicial de los individuos.

» Archivar el expediente del individuo una vez dado de libertad.

! De su traduccion al espafiol OFFENDERTRAK Sistema de Gestion Correccional.
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En la fuente bibliogréfica analizada no se mostré ninguna evidencia que demostrara o explicara la
gestion de solicitudes y decisiones en este software, debido a que esto representa informacién

especifica sobre el negocio que se maneja en este sistema de gestién penitenciaria.

Motorola es una empresa estadounidense de gran prestigio internacional pero debido al blogueo
econdémico que se le ha impuesto a Cuba no se puede realizar ninguna transaccién econémica con
esta institucién, aunque si fuese posible, extenderla a todas las instalaciones del sistema penitenciario,

por su alto precio implicaria un alto costo en licencias y servicios profesionales.

1.4.2 Jail Administration and Management Software (JAMS)?

Jail Administration and Management Software (JAMS) es un sistema web creado por la compafiia
CISCO que “... se encarga de proveer la informacion necesaria para gestionar centros penitenciarios”
(4). Se hace referencia a que “... esta disefiado para satisfacer las necesidades de cualquier institucién
correccional” (4). A continuacion se describen algunos de los mddulos que intervienen de alguna

manera en la gestion de solicitudes y decisiones:

» Procesamiento de celdas: “Mantiene dos archivos de datos, el primero mantiene un registro de
todas las celdas, los bloques de celdas, los pisos dentro de la céarcel y la ocupacién actual de
cada uno. El segundo es un registro de transacciones que realiza el seguimiento del movimiento
de los presos dentro y fuera de las celdas. Este registro actualiza automaticamente los registros
de ocupacion y se utiliza para generar una decisiéon de cambio de ubicacién de los internos en el

centro penitenciario”. (4)

» Actualizacién Médica: “Se encarga de realizar el seguimiento de las prescripciones asignadas a
los presos. Los datos incluyen la identificacion del prisionero y el medicamento prescrito, la
cantidad, la frecuencia y las fechas de inicio y finalizacién para las prescripciones. También se
puede generar una solicitud a través del médulo de informacién del interno para enumerar todos

los medicamentos que deben darse a los internos en una fecha determinada”.(4)

En estos dos médulos se hace referencia de forma breve a la gestion de solicitudes y decisiones en el

sistema JAMS pero no se especifica nada sobre el flujo de las mismas dentro del sistema, ni se revela

? De su traduccion al espafiol Software de Gestidn y Administracién de Carceles.
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ningun detalle sobre la existencia de otras solicitudes o decisiones que tengan un comportamiento

similar en el Sistema Penitenciario Cubano.

La compariia CISCO es reconocida a nivel mundial por la calidad de sus productos, es por eso que se
incluye el sistema JAMS en la realizacién de esta investigacion, aunque también, debido al bloqueo
econdémico que se le ha impuesto a Cuba no se puede realizar ninguna transaccién econémica con

esta empresa.

1.4.3Spillman Corrections Management System?

Spillman Corrections Management System es un software de gestion penitenciaria que desarrollo la
empresa Spillman y se utiliza en algunos centros penitenciarios de los Estados Unidos de América
(EUA). “Cuenta con mas de cuarenta modulos que permiten personalizar un sistema de gestion
penitenciaria para satisfacer las necesidades individuales de las instalaciones. En la esfera de la
comunicacion permite compartir informacién con entidades que no pertenecen al centro penitenciario
como los departamentos de policia, los centros de comunicacion y departamentos de bomberos para la

interoperabilidad total de la seguridad publica”. (5)

En la informacién que se ofrece en la pagina oficial de esta compafiia referente al producto Spillman
Corrections Management System y sus mas de cuarenta médulos no se menciona hada que pueda ser
relacionado con el manejo de las solicitudes y decisiones dentro del centro penitenciario. Tampoco,
debido al bloqueo econémico que se le ha impuesto a Cuba se puede realizar ninguna negociacion con

dicha compafiia, siendo imposible la utilizacién de este software.
1.4.4 Sistema de Gestidn Penitenciario (SIGEP)

El SIGEP se crea para dar respuesta a las necesidades de gestién, informacién y apoyo a la Direccion
Nacional de Servicios Penitenciarios (DNSP) de la Republica Bolivariana de Venezuela. Tiene como
objetivo lograr un incremento de la confianza en el sistema penitenciario venezolano, generar
estadisticas confiables y actualizadas sobre la situacion juridica de los privados de libertad, condiciones
de vida y salud, actividades de rehabilitacién y reinsercion, la situacion operativa y la actividad

administrativa en centros penitenciarios. También permite la comunicacién en linea con tribunales,

3 . ~ . . .
De su traduccidn al espafiol Sistema de Gestién de Correccional.
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sistemas de identificacion y antecedentes penales, que complementan la informacidén necesaria para la

gestion de los procesos.

Contiene un mddulo Solicitudes que permite registrar las solicitudes y los documentos que las avalan.
También contiene un médulo donde se gestionan las decisiones que se comunican a través de
documentos de caracter legal. Estas implican el desarrollo de procesos en los establecimientos

penitenciarios, tales como, traslados, egresos o ingresos.

Un aspecto a considerar es que las solicitudes se envian a entidades fuera del sistema penitenciario
como son las fiscalias, tribunales y el Cuerpo de Investigaciones Cientificas, Penales y Criminalisticas
(CICPC); siendo la Direcciébn Nacional de Servicios Penitenciarios (DNSP), la Unica entidad que
pertenece al sistema penitenciario venezolano que recibe solicitudes. Todas las decisiones son
emitidas desde los tribunales y solamente el DNSP esta autorizado a emitir una decision en caso de

emergencia.

Estas caracteristicas del flujo de solicitudes y decisiones que se implementan en el SIGEP son muy
parecidas a las que presenta el sistema penitenciario cubano, su principal diferencia radica en que las
solicitudes y decisiones del sistema penitenciario cubano solo pueden ser gestionadas por entidades

que pertenezcan al mismo, como es el caso de la jefatura nacional y las jefaturas provinciales.

1.4.5Sistema de Gestién Penitenciaria (SIGPEN)

El SIGPEN, es el sistema que se utiliza en Ecuador para la gestidon penitenciaria. EI mismo permite “...
obtener datos estadisticos reales de la situacion de los sistemas penitenciarios y tiene como objetivos
facilitar el seguimiento y manejo de las actividades que realizan los Centros de Rehabilitacion Social
(CRS) en cada una de sus areas, logrando de esta manera tener un control adecuado y oportuno de la
informacién de las personas privadas de libertad” (6). El Ministerio de Justicia de Ecuador
conjuntamente con la Direccibn Nacional de Rehabilitacion Social de Ecuador monitorean las
actividades realizadas en los CRS por medio del sistema SIGPEN. “Est4 compuesto por diferentes
maodulos (Interno, Departamento Juridico, Departamento Médico, entre otros) los cuales brindan toda la

informacion referente al estado de los reclusos”. (6)

En la documentacion consultada referente a este sistema que aparece en la pagina oficial del Ministerio

de Justicia de Ecuador no se hace ninguna mencion sobre la gestion de las solicitudes y decisiones en
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el funcionamiento de este sistema, ni se explica como se realiza la comunicacién entre los distintos

ministerios que utilizan este ultimo.

1.4.6 Sistema Penitenciario del Gobierno de Panama

El Sistema Penitenciario del Gobierno de Panama fue creado a principios de afio 1997, como resultado
de un proyecto financiado por las Naciones Unidas y el gobierno espafiol en coordinacion con la
Direccion General de Sistemas Penitenciarios de Panama (DGSP). Este software tiene como objetivo
“... mantener en una base de datos los registros de los internos que estan detenidos en los centros
penales a nivel nacional. Entre estos registros se encuentran los datos personales, juridicos,

socioeconomicos y antecedentes médicos del interno”. (7)

“La informacién se registra en una base de datos que radica en la sede central y la cual esta disponible
para los diferentes departamentos que tiene acceso al sistema. Esto garantiza que se reflejen de forma
inmediata los cambios en el expediente del interno tales como traspasos de autoridad, traslados de un
centro a otro, libertades, diligencias médicas, juridicas y la realizacion del computo automatico de la

sentencia”. (7)

En la documentacion consultada referente a este sistema se menciona la realizacion de traslados de
los internos, diligencias médicas vy juridicas lo que en el sistema penitenciario cubano se traduce como
traslados tanto interprovinciales, interpenales o conducciones a hospital, fiscalia o tribunal, pero no se

realiza ninguna descripcién sobre el proceso mediante el cual se solicitan o se deciden estas acciones.

1.4.7 Sistemas Informaticos en el Sistema Penitenciario Cubano

En los afios 80 la informacién manejada en el Sistema Penitenciario Cubano se hacia de forma manual,
lo que provocaba que el trabajo fuera mucho mas lento y engorroso. Para mitigar este problema y junto
con el auge de la informatizacion de la sociedad cubana, en cumplimiento de la orden 43/99 del
Viceministro Primero del Ministerio del Interior de Cuba se deciden automatizar los procesos de las
prisiones cubanas. De esta forma como producto se obtiene un sistema informatico conocido como
Sistema Automatizado para el Control del Recluso (SACORE) que en gran medida ayuda a gestionar

los procesos de las prisiones.

Luego de implantado, se verific6 que este sistema no logré abarcar todos los procesos que se

ejecutaban en los establecimientos penitenciarios. Es por ello que fue necesario desarrollar otras dos
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aplicaciones, surgiendo asi el SAIDEP y el SACDEP que trabajan de manera conjunta con el SACORE.
El SAIDEP gestiona el control y seguimiento de las incidencias o hechos extraordinarios que alteran el
orden interior y afectan la seguridad de los establecimientos penitenciarios. Por otra parte el SACDEP
permite definir la estructura fisica del area de reclusibn penal y gestiona el control sobre las
capacidades penitenciarias, los niveles de ocupacion, la disponibilidad y las afectaciones de las

instalaciones penitenciarias en Cuba.

En cuanto al proceso de gestion de solicitudes y decisiones en estos tres sistemas no se implementa
ninguna solucién, solamente en el SACORE se esta analizando la posibilidad de gestionar solicitudes

solamente para los traslados y las decisiones correspondientes a estas.

El andlisis de los sistemas internacionales y nacionales anteriormente mencionados, arrojo que de
forma general los desarrolladores ofrecen muy poca informacién sobre dichos sistemas. De estos, solo
dos (JAMS y SIGEP) hacen alusion a la gestion de solicitudes y decisiones pero el flujo implementado
difiere de las caracteristicas del sistema penitenciario cubano. Ademas, en su mayoria son empresas
norteamericanas, que por cuestiones del bloqueo se hace imposible la comercializacion con las

mismas.

1.5 Metodologia, tecnologias y herramientas

A continuacién se realiza una breve descripcion de la metodologia, las herramientas y tecnologias
definidas, lo cual constituye uno de los pilares fundamentales para elaborar un software con calidad y

en el tiempo requerido.

1.5.1 Metodologia de Desarrollo: Rational Unified Process (RUP)*

Una metodologia de desarrollo de software abarca los disimiles procedimientos y técnicas que deben
seguirse para desarrollar un software. Concretamente "define quién esta haciendo qué, cuando hacerlo

y como alcanzar cierto objetivo" (8). La metodologia de desarrollo de software se encarga de

elaborar estrategias que estan centradas en las personas o los equipos y orientadas hacia la

4 . ~ .o
De su traduccidn al espafiol Proceso Unificado de Desarrollo.
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funcionalidad y la entrega; su objetivo es elevar la calidad del software a través de un mayor control

sobre el proceso de desarrollo del software”. (8)

La metodologia de desarrollo de software seleccionada para el desarrollo de la solucién fue RUP, que
al ser una metodologia pesada puede ser utilizada en proyectos de gran envergadura como el SIDEP,
en el que se captura una gran cantidad de requisitos y en el cual intervienen un gran niamero de

personas.

El volumen de documentacién que genera RUP durante el proceso de desarrollo del software es una
caracteristica que puede ser aprovechada por personas con poca experiencia que necesitan de esta

para conocer el trabajo realizado en otras fases.

1.5.2 Unified Modeling Language (UML)®

“

UML es un lenguaje para “.. visualizar, especificar, construir y documentar los artefactos de un
sistema. Esta compuesto por diversos elementos graficos que se combinan para conformar diagramas.
Debido a que el UML es un lenguaje, cuenta con reglas para combinar tales elementos. Ademas de

permitir la modelacién de sistemas con tecnologia orientada a objetos”. (9)

Los diagramas pueden ser definidos como “... entes importantes del UML, cuya finalidad es presentar
diversas perspectivas de un sistema, a las cuales se les conoce como modelo. Un modelo UML
describe lo que supuestamente hara un sistema, pero no dice como implementarlo. El modelo gréafico

de UML tiene un vocabulario en el que se identifican: elementos, relaciones y diagramas”. (9)

En el desarrollo de la aplicacion se utilizarda UML como lenguaje de modelado debido a la experiencia
que se posee en su utilizacion. Esto permite distribuir una mayor cantidad de tiempo para modelar el
disefio de la solucién a desarrollar asi como obtener y documentar los artefactos derivados del trabajo

realizado para el cumplimiento de los objetivos planteados.

> De su traduccion al espafiol Lenguaje Unificado de Modelado.
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1.5.3Herramienta CASE®: Visual Paradigm 5.0

Esta herramienta puede servir de apoyo “... en todos los aspectos del ciclo de vida de desarrollo del
software, en tareas como el proceso de realizar un disefio del proyecto, documentacién, deteccién de

errores, entre otras”. (10)

“Visual Paradigm es una herramienta CASE profesional, facil de utilizar y que soporta el ciclo de vida
completo del desarrollo de software; usa al UML como lenguaje de modelado lo cual ayuda a la
construccién de aplicaciones con calidad, de manera intuitiva y a menor coste; ademas de que facilita
la comunicacién entre los miembros del equipo de desarrollo al garantizar el uso de un lenguaje

estandar comun”. (10)

Se decidi6 utilizar esta herramienta CASE para el modelado del disefio de la aplicacion, ya que entre
sus principales caracteristicas y facilidades se encuentran:

» Facil de instalar, actualizar y usar.
» Soporta el ciclo de vida completo del desarrollo de software.

» Propicia el modelado con el lenguaje seleccionado, ademas de proporcionar un apoyo importante
en la generacion de la documentacion referente a los artefactos generados en las fases de

desarrollo del sistema que se llevan a cabo en este trabajo.

1.5.4Integrated Development Environment (IDE)’
Un IDE es un programa informatico compuesto por “... un conjunto de herramientas de programacion
que a su vez puede dedicarse en exclusiva a un solo lenguaje de programacion o utilizarse para varios

lenguajes” (11).

“SpringSource Tools Suite 2.5 (STS) estd basado en Eclipse, pero ademas incorpora muchas
herramientas y asistentes cuyo objetivo es el de facilitar y agilizar el desarrollo de aplicaciones, las

cuales obviamente utilicen tecnologias como Spring Framework y Spring Web Flow”. (11)

6 Ingenieria de Software Asistida por Computadora. Por sus siglas en inglés Computer Aided Software Engineering (CASE).

7 . ~
De su traduccidn al espafiol Entorno de Desarrollo Integrado.
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La principal caracteristica por lo cual se definié la utilizaciéon de STS como IDE para el desarrollo del
SIDEP es la experiencia que se posee en la utilizacibn de este software para el desarrollo de
aplicaciones, lo que disminuye la curva de aprendizaje y permite que se emplee una mayor cantidad de

tiempo en otras tareas.

1.5.5Plataforma Java

“

Una plataforma de desarrollo lo constituye “... el entorno comun en el cual se desenvuelve la
programacion de un grupo definido de aplicaciones, la plataforma Java es un entorno o plataforma de
computacion creada por la empresa Sun Microsystems, es capaz de ejecutar aplicaciones
desarrolladas con el uso del lenguaje de programacion Java y un conjunto de herramientas de
desarrollo. En este caso, la plataforma no es un hardware especifico o un sistema operativo, sino una
maquina virtual encargada de la ejecucion, y un conjunto de librerias estdndares que ofrecen

funcionalidades comunes”. (12)

Para el desarrollo de la aplicacion se selecciond la Edicibn Empresarial: J2EE o Java EE (Java
Enterprise Edition), porque es una plataforma madura utilizada para el desarrollo de aplicaciones web,
con una amplia gama de proveedores, documentacion y principalmente porque se posee experiencia

con el lenguaje Java.

1.5.6Java Virtual Machine (JVM)®

El término JVM se refiere a “... la especificacion abstracta de una maquina de software para ejecutar
programas Java” (13). Este es el nlcleo de ese lenguaje de programacion, por lo que resulta imposible
ejecutar cualquier programa Java sin la ejecucion de alguna implantacion de la JVM, por tanto, “... el
cbdigo no se ejecuta directamente sobre un procesador fisico, sino sobre un procesador virtual Java”.
Es la encargada de traducir los bytecode (Cdadigo resultante de la compilacion del cédigo fuente) en las

instrucciones nativas, permitiendo la portabilidad de las aplicaciones”. (13)

1.5.7Lenguaje de Programacion Groovy

Groovy es un lenguaje que “... utiliza una sintaxis muy parecida a Java y comparte el mismo modelo de

objetos, de hilos y de seguridad. Desde Groovy se puede acceder directamente a todas las Interfaces

® De su traduccion al espafiol Maquina Virtual de Java.
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de Programacion de Aplicaciones existentes en Java. La mayor parte del codigo escrito en Java es
totalmente valido en Groovy y esto permite que sea un lenguaje facil para programadores de Java; la
curva de aprendizaje se reduce mucho en comparacién con otros lenguajes que generan bytecode para
la JVM, tales como Jythono y JRuby. Groovy puede usarse también de manera dinamica como un

lenguaje de scripting”. (14)

Este lenguaje fue seleccionado principalmente porque estd basado en el lenguaje Java en el cual se
posee mayor experiencia que con otros lenguajes y ademas incorpora innovadoras caracteristicas que
permiten mayores facilidades a los desarrolladores como la incorporaciéon de nuevos operadores que

permiten la reduccion de cadigo.

1.5.8 Framework de desarrollo: Grails 1.3.7

€

En el desarrollo de software, un marco de trabajo (framework en inglés) es “... una estructura de

soporte definida sobre la cual un proyecto puede ser organizado y desarrollado”. (15)

“El futuro del desarrollo web esta bien claro y se basa en el principio de reutilizacién de cédigo para
aumentar la productividad y disminuir los riesgos de desarrollo. Basado en estos principios surge
Grails, un entorno para desarrollo de aplicaciones web sobre la plataforma Java Enterprise Edition”.
(15)

Desde el punto de vista del disefio, Grails se basa en dos principios fundamentales:
Convention Over Configuration (CoC)°®

En lugar de tener que escribir interminables archivos de configuracion en formato XML, Grails se basa
“... en una serie de convenciones para que el desarrollo de la aplicacibn sea mucho mas rapido y
productivo. Por ejemplo, todas las clases de la carpeta grails-app/controllers seran tratadas como

Controladores, y se mapearan convenientemente a las urls de la aplicacion”. (15)

DRY: Don't repeat yourself (DRY)™

9 . ~ . . .
De su traduccién al espafiol Convencidn sobre Configuracion.

% De su traduccion al espaiol No Te Repitas.
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La participacién de Spring Container en Grails permite “... la inyeccién de dependencias mediante el
patron loC' (Inversion of Control), de forma que cada actor en la aplicacion deba definirse una Gnica
vez, haciéndose visible a todos los demas de forma automatica” (15). Esto permite ahorrar gran tiempo

y evitar errores que puedan surgir a la hora de definir actores del sistema.

Grails esta compuesto por un conjunto de elementos esenciales, a continuacién se describen los mas

usados:
GORM (Grails Object Relational Mapping)

El modelo de datos en una aplicacién Grails estd compuesto por las clases del dominio. Grails utiliza
GORM, un gestor de persistencia escrito en Groovy, para controlar el ciclo de vida de las entidades.

“GORM esta construido sobre Hibernate, una herramienta de mapeo objeto-relacional, que se encarga
de relacionar las clases del dominio con tablas de una base de datos, y las propiedades de las clases
con campos en las tablas, ademas garantiza que cada operacion que sea realizada sobre los objetos
del modelo de datos serd traducida por Hibernate a las sentencias SQL necesarias para quedar
reflejado en la base de datos”. (15)

GORM proporciona los métodos de busqueda y modificacion que permiten manipular las clases del
dominio, ademas agrega un campo id a la clase y se encargara de generar un valor Unico para cada

instancia de la clase logrando una mayor sencillez en la busqueda de datos especificos.

1.5.9Hyper Text Markup Languaje (HTML) *?

Es un lenguaje de marcas orientado a la publicacion de documentos en Internet. “... HTML es un
lenguaje extensible, al que se le pueden afiadir nuevas caracteristicas, marcas y funciones. Los
documentos HTML estan formados por una serie de blogues de texto con una entidad légica (titulares,
parrafos, listas, entre otros). La interpretacion de estas entidades se deja al navegador, lo cual da una
gran flexibilidad a la presentacién del documento, que puede ser mostrado, por ejemplo, en terminales

gréficos o de texto”. (16)

11 .z o~ .
De su traduccién al espafiol Inversién de Control.

"2 De su traduccién al espafiol Lenguaje de Marcado de Hipertexto.
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Este lenguaje se utilizara como parte de la codificacion de las péaginas servidoras (GSPs) y como
resultado del procesamiento de las mismas. Permite la creacidon de los componentes que contendran

las vistas para la interaccion con el usuario.

1.5.10 Lenguaje JavaScript

Es un lenguaje de scripting basado en objetos, utilizado para acceder a objetos en aplicaciones.
Principalmente, se utiliza integrado en un navegador web permitiendo el desarrollo de interfaces de

usuario mejoradas y paginas web dinamicas.

“

JavaScript se caracteriza por ser un lenguaje “... basado en prototipos, con entrada dinamica y con
funciones de primera clase. Todos los navegadores modernos interpretan el cédigo JavaScript
integrado dentro de las paginas web. Para interactuar con una pagina web se provee al lenguaje
JavaScript de una implementacién del DOM. Su principal importancia radica en gue tradicionalmente se
venia utilizando en paginas web HTML para realizar operaciones en el marco de la aplicacién cliente,
sin acceso a funciones del servidor. JavaScript se ejecuta en el agente de usuario, al mismo tiempo
que las sentencias van descargandose junto con el cédigo HTML” (17). Se empleara como lenguaje de

codificacién en el lado del cliente.

1.5.11 Framework de presentaciéon: Dojo 1.5

Dojo es una biblioteca JavaScript de cédigo abierto que “... resuelve problemas comunes y engorrosos
en el desarrollo de aplicaciones con JavaScript como la disparidad del modelo de eventos de los
distintos navegadores. Provee un conjunto de componentes de interfaz grafica de usuario como
calendarios y menus, que se pueden insertar de manera sencilla en paginas HTML” (18). Estos
componentes pueden ser utilizados en las interfaces del SIDEP logrando agilizar el desarrollo al

reutilizar codigo existente con un alto grado de terminacion.

Otros de los principales motivos que propiciaron el uso de Dojo es que cuenta con un mecanismo de
creacion de componentes lo suficientemente flexible para modificar los existentes y proporcionar la

creacion de nuevos componentes en correspondencia con las necesidades del proyecto.

1.5.12 Sistema Gestor de Base de Datos: Oracle 11g

Oracle es un Sistema Gestor de Bases de Datos con caracteristicas objeto-relacionales que permite “...

la gestion de grandes bases de datos, un alto rendimiento en transacciones, disponibilidad controlada
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de los datos de las aplicaciones, la gestion de la seguridad y la autogestion de la integridad de los
datos” (19). Se considera a Oracle como uno de los sistemas de bases de datos mas completos,

destacando: soporte de transacciones, estabilidad, escalabilidad y soporte multiplataforma.

1.5.13 Embarcadero ERStudio 8.0

Es una herramienta de modelado de datos para el disefio y construccion de bases de datos a nivel
fisico y logico. “Esta equipado para crear y manejar disefios de bases de datos funcionales y
confiables. Ofrece fuertes capacidades de disefio légico, construccién automética de bases de datos,
documentacion y facil creacion de reportes”. (20)

Esta herramienta sera utilizada en la fase de disefio para la confeccion de los diagramas de entidad-
relacion y para normalizar las tablas de la Base de Datos.

1.5.14 Apache Tomcat (6.0.25)

Apache Tomcat es un contenedor web escrito en Java, por lo que funciona en cualquier sistema
operativo que disponga de la Maquina Virtual de Java. “Tomcat es mantenido y desarrollado por
miembros de la Apache Software Foundation y voluntarios independientes. Los usuarios disponen de
libre acceso a su cadigo fuente y a su forma binaria en los términos establecidos en la Apache Software

Licence”. (21)

Sera empleado como contenedor web, lo que permitirda mantener un constante acceso a la aplicacién

durante las fases de desarrollo, pruebas y despliegue.

1.6 Conclusiones parciales

Partiendo del analisis de las soluciones informéticas para la gestién de los procesos penitenciarios a
nivel internacional y nacional, se arrib6 a la conclusiéon de que ninguno de los sistemas analizados
ofrece las funcionalidades requeridas para llevar a cabo la gestién de solicitudes y decisiones en el

sistema penitenciario cubano.

Durante este capitulo, se realiz6 una descripcidn de la metodologia, herramientas y tecnologias a
emplear en la elaboracion de la solucién, exponiendo los factores que intervinieron en la seleccién de
RUP como metodologia, UML como lenguaje de modelado y Visual Paradigm 5.0 como herramienta
CASE.
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También se fundamentan las razones por las cuales se selecciond6 como parte del entorno de
desarrollo: la Plataforma Java J2EE, la Maquina Virtual de Java, el lenguaje de programacién Java, el
lenguaje de programacion Groovy, frameworks como Dojo 1.5 y Grails 1.3.7, SpringSource Tool Suit

2.5 como IDE, Oracle 11g como gestor de base de datos y Apache Tomcat 6.0 como Contenedor Web.
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Disefo del sistema

2.1 Introduccion

En este capitulo se explica como est4 estructurada la arquitectura de la aplicacion que se implementa y
los patrones de disefio que se utilizan. Ademas, se describen las funcionalidades por las cuales estan
compuestos los médulos Solicitudes y Decisiones. Se expone una representacion gréfica de los
diagramas de clases e interaccion, asi como el disefio de la base de datos para la persistencia de la

informacion.

La presente investigacion parte del levantamiento del negocio realizado por integrantes del proyecto
Prisiones Cuba y los requisitos acordados con el cliente. A partir de los cuales se realiza el disefio de

los médulos para su posterior implementacion y la realizacion de pruebas.

Para una mejor comprension se reflejan las funcionalidades de los moédulos Solicitudes y Decisiones
del SIDEP.

2.2 Descripcion de las funcionalidades del médulo Solicitudes

Nombre
CRUD-C (consultar,

solicitud de ampliacibn o

Descripcién

actualizar y eliminar) | EI caso de wuso permite al oficial de

reduccion de | aseguramiento multilateral consultar, actualizar

o eliminar

capacidades.

una solicitud de ampliacion o

reduccion de capacidades.

Evaluar solicitud de ampliacién o reduccién de

las capacidades.

El caso de uso permite al jefe de la DEP evaluar
una solicitud de ampliaciéon o reduccion de las

capacidades.

Registrar solicitud de ampliacién o reduccion de

capacidades.

El caso de wuso permite al oficial de
aseguramiento multilateral registrar una solicitud

de ampliacién o reduccion de capacidades.

CRUD-C solicitud de conduccion.

El caso de uso permite al solicitante de
conduccion (educador guia, oficial de atencién a

la ciudadania) consultar, actualizar o eliminar
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una solicitud de conduccion.

Evaluar solicitud de conduccién por el jefe de

centro.

El caso de uso permite al jefe de centro evaluar

una solicitud de conduccién.

Evaluar solicitud de conduccién a internos de

mayor severidad o categoria especial.

El caso de uso permite al jefe de la DEP evaluar
una solicitud de conduccidn a internos de mayor

severidad o categoria especial.

Evaluar solicitud de conduccion por el jefe de

tratamiento penitenciario.

El caso de uso permite al jefe de tratamiento

penitenciario evaluar una solicitud de

conduccion.

Registrar solicitud de conduccion.

El caso de uso permite al solicitante de
conduccién (educador guia, oficial de atencién a
una solicitud de

la ciudadania) registrar

conduccion.

CRUD-C solicitud de traslado interpenal.

El caso de uso permite al jefe de centro
consultar, actualizar o eliminar una solicitud de

traslado interpenal.

Evaluar solicitud de traslado interpenal.

El caso de uso permite al jefe del 6rgano
provincial de establecimientos penitenciarios y
el MEIJ evaluar una solicitud de traslado

interpenal.

Registrar solicitud de traslado interpenal.

El caso de uso permite al jefe de centro registrar

una solicitud de traslado interpenal.

CRUD-C solicitud de traslado interprovincial.

El caso de uso permite al jefe de centro
consultar, actualizar o eliminar una solicitud de

traslado interprovincial.

Evaluar solicitud de traslado interprovincial.

El caso de uso permite al jefe de registro legal

de la DEP evaluar una solicitud de traslado
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interprovincial.

Registrar solicitud de traslado interprovincial.

El caso de uso permite al jefe de centro registrar

una solicitud de traslado interprovincial.

Evaluar solicitud de traslado para internos de
mayor severidad.

El caso de uso permite al jefe de registro legal
de la DEP evaluar una solicitud de traslado para

internos de mayor severidad.

2.3 Descripcion de las funcionalidades del modulo Decisiones

Nombre

Descripcién

Consultar decisién de ampliacién o reduccion de

las capacidades.

El caso de uso permite al oficial de aseguramiento

y al
decisiones de ampliacibn o reduccién de las

multilateral jefe de la DEP consultar

capacidades.

Consultar decision de conduccion.

El
conducciéon (educador guia, oficial de atencién a

y al
penitenciario consultar decisiones de conduccion.

caso de uso permite al solicitante de

la ciudadania) jefe  de tratamiento

Crear decision de suspension de permisos.

El caso de uso permite al jefe de la DEP crear

una decisién de suspension de permisos.

Consultar decision de suspension de permisos.

El caso de uso permite al jefe de la DEP, al jefe
del centro y al jefe de tratamiento educativo
consultar las decisiones de suspensién de

permisos.

Crear decision de cantidad de internos para
PESH.

El caso de uso permite al jefe de unidad crear una

decision de cantidad de internos para PESH.

Consultar decision de cantidad de internos para
PESH.

El caso de uso permite al jefe de unidad y al

oficial de sistema educativo consultar las
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decisiones de cantidad de internos para PESH.

Crear decision de otorgamiento de licencia

extrapenal.

El caso de uso permite al jefe de la DEP crear

una decisibn de otorgamiento de licencia

extrapenal.

Consultar decision de otorgamiento de licencia

extrapenal.

El caso de uso permite al jefe de la DEP, al jefe
de registro legal y al jefe del centro consultar las
de de licencia

decisiones otorgamiento

extrapenal.

Crear decision de conduccién por circular 115.

El caso de uso permite al jefe de registro legal de
la DEP crear una decision de conduccién por

circular 115.

Consultar decisibn de conduccién por circular
115.

El caso de uso permite al jefe de registro legal, al
jefe del centro y al jefe de registro legal consultar

las decisiones de conduccion por circular 115.

Crear decision de traslado interpenal.

El caso de uso permite al jefe de registro legal de
la DEP crear una decision de traslado interpenal.

Consultar decision de traslado interpenal.

El caso de uso permite al jefe de registro legal de
la DEP, al jefe del centro penitenciario y al jefe de
registro legal consultar las decisiones de traslado

interpenal.

Crear decision de traslado interprovincial.

El caso de uso permite al jefe de registro legal de
la DEP de

interprovincial.

crear una decisién traslado

Consultar decision de traslado interprovincial.

El caso de uso permite al jefe de registro legal de
la DEP, al jefe del centro penitenciario y al jefe de
registro legal consultar las decisiones de traslado

interprovincial.
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Crear decisidbn de prohibicion de cambio de | EI caso de uso permite al jefe del centro
ubicacion. penitenciario, o al jefe del érgano provincial de
establecimientos penitenciario crear una decision

de prohibiciéon de cambio de ubicacion.

Consultar decision de prohibicion de cambio de | EI caso de uso permite al jefe del centro
ubicacion. penitenciario, al jefe del 6rgano provincial de
establecimientos penitenciarios, al jefe de
tratamiento penitenciario, al jefe de orden interior
y al jefe de registro legal consultar las decisiones
de prohibiciéon de cambio de ubicacion.

Cada una de las funcionalidades listadas anteriormente seran implementadas con el objetivo de lograr
una gestién de las solicitudes y decisiones en el sistema penitenciario cubano. El trabajador que esté
autenticado en el sistema, segun los permisos que tenga asignados podra crear, eliminar, actualizar o
evaluar una solicitud, asi como crear una decision. También podran ser consultados los datos de las

solicitudes y decisiones con los casos de uso Consultar.

El desarrollo de los médulos Solicitudes y Decisiones como parte del SIDEP, por sus propias
caracteristicas requieren un alto nivel de disponibilidad y por tanto facil acceso por parte de los usuarios
del sistema. Ademas en respuesta a una de las solicitudes planteadas por el cliente, surge la necesidad
del desarrollo del sistema bajo un marco de trabajo flexible que pueda ser accedido desde mdltiples

puntos de acceso asi como facilidades de interaccién con el usuario.
2.4 Marco de trabajo de desarrollo web

Grails es un marco de trabajo que se utiliza para el desarrollo de aplicaciones web sobre la plataforma
Java Enterprise Edition. Utiliza el estilo arquitecténico Llamada y Retorno y dentro de este el patron
Modelo-Vista-Controlador (MVC), el cual propone una organizacién en tres capas, las cuales estan
conformadas por el modelo o capa de datos, la vista o capa de presentacion, el controlador o capa de

control. Grails, define un cuarto componente que son los servicios los cuales se afiaden al modelo.
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La arquitectura del sistema estad basada en el marco de trabajo Grails, que permite vincular de forma
adaptable y escalable los componentes para la capa de presentacién. Ademas posee componentes y

librerias que permiten y facilitan la interaccion entre capas.
2.4.1 Arquitectura n-capas del sistema

Los médulos Solicitudes y Decisiones como componente del SIDEP son desarrollados sobre la
Maquina Virtual de Java, siendo esta capaz de interpretar el lenguaje Groovy que se utiliza para la
implementacion del sistema. Lo que permite aprovechar toda la robustez de Java, y la simpleza de los
principios DRY y CoC planteadas por el marco de trabajo.

Gralls utiliza Spring para la inyeccion de dependencias y la seguridad de los datos. GORM (Grails
Object Relational Mapping) es la abstraccion de mapeo objeto-relacional. Es muy simple de usar y se
emplea mayormente para la realizacién de consultas a la base de datos. La libreria Dojo es utilizada en

la elaboracion de la interfaz visual.

La figura que se muestra a continuacién representa la arquitectura n-capas del sistema donde se aplica
el patrén de disefio Modelo Vista Controlador (MVC). Ademas en la capa Modelo se contemplan los

servicios que se utilizan en las aplicaciones Grails.

MvC GRAILS
Vista gsp

MVC GRAILS
Controlador controller

GRAILS

MVC service

Modelo GRAILS
domain

Figura 2: Arquitectura del Sistema.

2.5 Patrones de disefio

“

Un patron es “.. un conjunto de informacién que proporciona una respuesta a un conjunto de

problemas similares, es decir, un patrén es una solucién a un problema en un contexto”. (22)
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2.5.1Modelo - Vista — Controlador (MVC)

Modelo — Vista — Controlador (MVC) es un patrén que “... separa los datos de una aplicacion, la interfaz
de usuario y la logica de control en tres componentes distintos” (22). A continuacion se describe la
utilizacion de este patron en el disefio de la arquitectura del SIDEP:

Vista

En esta capa se encuentran las Vistas, segun la arquitectura que propone Grails estardn enmarcadas
sus clases en el paquete View donde se encontraran las Groovy Server Pages'® (GSP). Grails
implementa el patrén MVC, en el que la logica del negocio se separa de la presentacion de la
aplicacion. Esto permite cambiar facilmente el aspecto de la aplicacion, sin modificar su

comportamiento.

“Grails utiliza para la interaccion con el usuario la tecnologia Java Server Pages™ (JSP), pero basada
en una implementacion mediante GSP. Ademas los desarrolladores pueden mezclar etiquetas de
lenguajes de marcas tradicionales como HTML con cédigo Groovy para producir vistas dinAmicas. Las
Vistas son los recursos que junto al modelo generado por los controladores le permiten al cliente
visualizar la informacion, estos pueden ser paginas HTML, documentos en formato PDF, hojas de

calculo, entre otras. Las mismas estan representadas en el paquete de clase Views”. (23)
La capa de presentacion agrupa los siguientes componentes:

» Clases de presentacion (gsp)

» Taglibs

» Java Script

> Cascading Style Sheets (CSS)™

13 .z o~ s . .

De su traduccién al espafiol Paginas Servidoras Groovy.
14 .z o~ s . .

De su traduccién al espafiol Paginas Servidoras Java.

" De su traduccién al espafiol Hojas de Estilo en Cascada.
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En la figura que se muestra a continuacién se sefialan los paquetes que contienen los componentes de

la capa de presentacion:

[y sidepRegistrol egal-inplacePlugin

=

3
=
3
£3)
3
3

- s Domain classes

— & Controllers

=3 =
5 Services

- & Configuration

= [0 grails-app/il8n

1 grails-app/utils

- 3 Scripts
- &) Sources:groovy

— [l Sources:java

[I8] Tests:unit

(15 Taglibs)

— @ll application.properties
- & Plugins

Figura 3: Componentes que intervienen en la Capa de Presentacién.

Controlador

En esta capa se encuentra la Légica de Presentacion, en las cuales segln la arquitectura que propone

Grails estaran enmarcadas las clas

es controladoras en los paguetes Controllers. “‘Un controlador de

Grails es una clase responsable por el manejo de los pedidos provenientes de la aplicacién. El

controlador recibe la peticion, reali

sucedera a continuacion, lo cual pue

za un trabajo potencial con la misma y finalmente decide que

de incluir algunos de los siguientes flujos”. (23)

» “Ejecutar otra funcién de controlador”. (23)

» “Mostrar una vista”. (23)

» “Mostrar informacién directamente con la respuesta de la peticion”. (23)

En la figura que se muestra a continuacion se sefiala el paguete que contiene las clases controladoras:
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€77 sidepRegistrol egal-inplacePlugin
& @ Domain classes
= [ Views

- 5% Services

& = Configuration
+- L grails-app/il8n
— [0 grails-app/utils
+- 5 web-app

G- g
+- (&) Scources:groovy

Scripts
= [Gl Sources:java
+1- [{E] Tests:unit

— w_ﬂ? Taglibs
— dll application.properties

F- &5 Plugins

Figura 4: Paguete de Controladores.
Modelo
En esta capa se agrupan las clases de dominio y los servicios, los cuales son descritos a continuacion:
Dominio: Son las clases encargadas de “... persistir la informacion de la aplicacion haciendo uso de
Hibernate. Estas clases son utilizadas por los servicios para hacer las consultas y obtener la
informacién que el usuario solicita o el sistema necesita. Las clases del dominio son entidades
fundamentales para el sistema, ya que en ellas persisten los datos con los que posteriormente el cliente

va a interactuar, modificar o insertar”. (23)

Grails utiliza un gestor de persistencia escrito en Groovy sobre Hibernate conocido por GORM para

controlar el ciclo de vida de las entidades.

“Cuando se definen las propiedades de las clases del dominio, GORM se encarga de generar las tablas
correspondientes en la base de datos con los campos necesarios para almacenar cada propiedad y
proporcionar los métodos de busqueda y modificacibn que permitan manipular la entidad. Afade
automaticamente un campo id a la clase, genera un valor Unico secuencial para cada instancia de la
misma y restringe los valores que pueden asignarse a los atributos de cada entidad mediante la

propiedad constraints”. (23)

Servicios: Son componentes que implementan la légica de negocio de la aplicacion. “Todas las
entidades de una aplicacion Grails que pertenecen al modelo de datos poseen métodos de instancia

gue facilitan su manipulacion y pueden ser llamados desde los servicios. La utilizacion del marco de
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trabajo permite el manejo de métodos estéticos para hacer consultas o bien insertar o eliminar datos en
la base de datos”. (23)

En la figura que se muestra a continuacién se sefalan los paquetes que contienen las clases de

dominio y los servicios:

<7 sidepRegistrol egal-inplacePlugin
=+ [ & Controllers

+— |'S Views

3
=

= L& Configuration

= [0 grails-app/il8n
— [ grails-app/utils
= S web-app

= 3§ Scripts

= [[@l Sources:java

G- [{8] Teststunit

— [@¥ Taglibs

— @il application.properties

=
3
- (&) Scurces:groovy
3
=

+— &5 Plugins
Figura 5: Paquetes de Dominio y Servicio.

2.5.2Experto

“

El patron experto es el encargado de asignhar una responsabilidad al mas competente en
informacién, donde dicha clase cuenta con la informacién necesaria para cumplir la responsabilidad. Es
el principio basico de asignacién de responsabilidades que suele utilizarse en el disefio Orientado a

Objetos. Es el patron méas usado para asignar responsabilidades”. (24)

» En el siguiente fragmento de cdodigo que pertenece al controlador EvaluarSolController se
evidencia la utilizacion del patrén experto. Esta clase se especializa en evaluar todas las

solicitudes que se creen en la aplicacién para convertirse luego en decisiones.
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class EvaluarSolController {

def decisionesService

def urlbase = "/registrolegal//gestion/soclicitudes™
def index = {
render wview: “"S{urlbase}/princip=l"
}
def evaluar = {
Solicitud soclicitud = Solicitud. findById(params _ solicitod. tolong())
Decision decisjion = new Decis=sion (params.decisiond
Adecision fechalDecision = nwew Date ()
Adecision wvisible = trus=
decision  tipolDeci=sion = decisionesService  tipoDecisiomn (solicitadd
decision de = decisionesService . trabajadorDel()

decision . .addToPara{scolicitad.de)
if {(decisiom.wvalidate ()]} i
if fdecisiocom.sawvel(flu=sh: truo=)}}
if fnew DecScolif(decisicon: decision, scolicitad: scolicitad) .save {(flush: traeld {
redirect (controller: "'gestion' , actiom: = T T ]
} else {
println{"no guardo la relacidn entre solicitwud ¥ decisidm™)
¥
3 el=se {
primntlni ' no salve la decisidn™)
}
} else {
decision.errors.each {
Pprimtln it

Figura 6: Patrén experto utilizado en el controlador EvaluarSolController.
2.5.3Controlador

El patron controlador es el encargado de “... asignar la responsabilidad de recibir o manejar un
mensaje de evento del sistema. Dicho controlador utiliza el sistema de enrutamiento para asociar el

nombre de una accion con la URL solicitada por el usuario”. (24)

» En el siguiente fragmento de coédigo que pertenece al controlador GestionController se
evidencia la utilizacién del patron controlador. Esta clase se encarga de redireccionar las
peticiones que se reciban hacia el controlador correspondiente.

class GestionController {

def decisionesService
def solicitudesService

def index = {
def dec = decisionesService.mostrarDecisicnes()
def sol = solicitudesService.mostrarSclicitudes()
solicitudesService.limpiarTablaInternos()

render view: "/registrolegal/gestion/principal", model: [decisiones: dec, sclicitudes: sol]
}
def splicitudesEntrantes = {

def 30l = solicitudesService.listaSclEntrantes()

render view: "/registrolegal/gestion/solicitudes/solEntrantes"”, model: [solicitudes: sol]

Figura 7: Patron controlador utilizado en el controlador GestionController.
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2.5.4Creador

El patrén creador plantea “... asignarle a la clase B la responsabilidad de crear una instancia de la
clase A. Grails en cada una de las clases controladoras o servicios que crea para cada uno de los
médulos o funcionalidades de la aplicacién, se encarga de la creacion de las instancias de las clases
que describen los objetos que en ellos se manejan, ya que estos agregan, contienen, registran o
utilizan las instancias de estos objetos”. (24)

En el siguiente fragmento de codigo que pertenece al controlador SolTrasladoController se evidencia la

utilizacion del patrén creador.

cla=ss SolTrasladoController {

def decisionesService

def urlbase = Sregistrolegal fgestion so0lTras lado
def index = {
render wiew: S{urilbase}/principal

}

decision. . tipolecision = decisionesService . tipoDecision (solicituad)

decision.de = decisiomesService. trabajadorDe()

Figura 8: Patrén creador utilizado en el controlador SolTraslado.

2.6 Diagrama de Clases

“

El diagrama de clases del disefio es “... una representacién concreta donde se representa la parte
estatica del sistema. En él se representa la vista con su formulario y elementos Java Script, la clase
controladora que la relaciona con los servicios necesarios y las entidades que se utilizan para el caso

de uso disefiado”. (25)
2.6.1Diagrama de clases del disefio

A continuacion se explica a través de las siguientes tablas el flujo del Caso de Uso Crear Decision de
Cantidad de Internos con PESH. Todos los diagramas de clases del disefio pueden ser consultados en

el Anexo 2.

Para crear este tipo de decision el usuario accedera a la pagina principal donde seleccionara la

decision que se desea crear, en este caso se selecciona la decisién de Cantidad de Internos con
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PESH, se ejecuta un link al controlador DecisioneController y el mismo redirecciona para el
controlador DecCantIntPESHController, este se comunica con decisionCantidadinternosPESH.gsp
y este construye la pagina decisionCantidadInternosPESH.html.

Esta dltima tiene una relacién de composicion con el formulario decisionCantidadIinternosPESHForm
y con la pagina DecisionCantidadInternosPESH.js. Desde la pagina
decisionCantidadinternosPESH.html el usuario aceptara la decision que esta creando, se validaran
los datos desde el JavaScript y se ejecutara una accién submit desde él, donde se enviaran los datos
contenidos dentro del formulario hacia el controlador DecCantintPESHController. Este controlador se
comunicara con la clase entidad DecisionesService para validar los datos en el servidor y salvar la
nueva decision. Luego de que la nueva decision esté guardada el controlador
DecCantIntPESHController se comunica con Principal.gsp y esta construye la pagina Principal.html

donde culmina el caso de uso.

& 2
v\‘"\% v\‘"\%
<build> = = i
Ak it b Principgl.html
decisionCantidadinggrnosPESH.html isi idadinternosP .gsp Princi gsp
<link=
DecCantintPESHController
[+decisionesService : DecisionesService DecisionesController
-—J [+insertar(decision dec) : void sredirect> [+decisionesService : DecisionesService
orm isi i Lis <submit=> i u(:"'hf"f' d:c) :)vo|d. d [+renderDecision() : void
+*modificar(decision dec) : voi i i
+cantidadinternosPorColectivo : int +validar() : boolean rentir DeciaiondS ek [ineetmrieolt spediete cxb)
+limpiar() : void b [+eliminarinterno(Expediente exp)
P : [+consultar(Decision dec) : DecCantPESH
Trabajador isi
+fechaBaja : date 1 1. [+FechaDecision : Date
+fechaContrato : date +ldTipoDecision : String TablelmplementService
+usuario : Usuario 1.4 1 [+Enviado : boolean I+getProps() : String []
+cargo : Cargo @ +trabajadorDe : Trabajaclor [+getitems() : object []
[+trabajadorPara : Trabajador [+getCount() : int
+motivoDenegacion : string A
! dvaluacion  String .
DecisionesService

+scope : session

+insertar(Decision dec) : void
+modificar(Decision dec) : void

NomTipoDecision +eliminar(Decision dec) : void

+consultar(Decision dec) : Decision

+tipoDecision : String

[ CantidadinternosPESH |
|+cantidadlmernosPorCoIecﬁvo sint ]

Figura 9: Diagrama de clases del disefio - CU Decision de cantidad de internos con PESH.
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2.6.2Descripcion de las clases

A continuacion se describen las clases que intervienen en el caso de Caso de Uso Crear Decision de
Cantidad de Internos con PESH en el cual se pueden ver las principales entidades que son necesarias

para la gestion de cualquier decision.

En el Anexo 1 se puede consultar la descripcion del resto de las clases que intervienen en la gestion de

las solicitudes y las decisiones.

Nombre de la clase: Principal.gsp

Descripcién: Es la pagina desde donde se accede a todas las solicitudes y decisiones del sistema,

en ella se muestran todas las solicitudes o decisiones creadas, enviadas o recibidas.

Tabla 1: Pagina Principal

Nombre de la clase: DecisionCantidadinternosPESH.gsp

Descripcion: Es la péagina principal del caso de uso, cuenta con un formulario con los atributos
principales de la decisidn y un archivo con extension JavaScript para la validacion de los errores en

el momento de introducir los datos.

Atributos Tipo Descripcién

cantidadinternosPorColectivo | int Este campo guarda la cantidad de internos que
debera existir por colectivo.

Tabla 2: Pagina Decision de Cantidad de Internos con PESH

Nombre de la clase: DecisionesController.groovy

Descripcién: Es una clase controladora donde se gestionan los tipos de decisiones que podran
tomar los usuarios autenticados en la aplicacion y que se encarga de redireccionar hacia el

controlador encargado de guardar la decisién que se vaya a crear.

Atributos Tipo Descripcién

decisionesService DecisionesService | Es un objeto de tipo clase servicio

DecisionesService, para llamar los métodos de la
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misma en el controlador.

Acciones Tipo Descripcion

render Spring Model and | Es una accién que permite mostrar una nueva vista.
View

insertar(Decisiones dec) | Objeto Es una accién que permite guardar los datos que se

introdujeron en el formulario para la decision,
haciendo uso del método insertar (Decisiones dec)

definido en la clase servicio DecisionesService.

modificar(Decisiones Objeto Es una accién que permite modificar los datos que
dec) se introdujeron en el formulario para la decision,
haciendo uso del método modificar (Decisiones dec)

definido en la clase servicio DecisionesService.

consultar(Decisiones DecCantIntPESH | Es una accién que permite que se puedan consultar
dec) las decisiones que hayan sido enviadas.
eliminar(Decisiones dec) | void Es una accién que permite eliminar una decision

guardada, haciendo uso del método eliminar
(Decisiones dec) definido en la clase servicio

DecisionesService.

Tabla 3: Clase controladora Decisiones Controller

Nombre de la clase: DecisionesService.groovy

Descripcién: Es una clase de servicio en la cual se implementa la I6gica de negocio de todas las
decisiones y donde se implementan los métodos que se utilizan en cada controlador encargado de

gestionar una decision.

Atributos Tipo Descripcién

mostrarlnternosService | MostrarinternosService | Es  un objeto de tipo clase servicio

MostrarinternosService, para llamar los métodos
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de la misma en el controlador.

Acciones Tipo Descripcién

eliminar (decisiones) void Elimina una decision de la tabla.
modificar(decisiones) Objeto Modifica la decision que se pasa por parametro.
insertar(decisiones) Objeto Guarda la decisién que se pasa por parametro.
consultar(decisiones) DecCantIintPESH Es una accibn que permite que se puedan

consultar las decisiones que hayan sido

enviadas.

Tabla 4: Clase de Servicio Decisiones Service

Nombre de la clase: TablelImplementService.groovy

Descripcién: Es una clase, en la cual se implementa la I6gica de negocio correspondiente a las
tablas que se utilizan en la aplicacion. Estas tablas son dinamicas pues se pueden listar elementos

de cualquier tipo pasandole solamente el servicio desde el cual deben listar.

Acciones Tipo Descripcién

getProps() List Devuelve una lista con el nombre de las
columnas de la tabla.

getltems() List Devuelve una lista con todos los elementos de la
tabla.

getCount() int Devuelve el total de elementos mostrados en la
tabla.

Tabla 5: Clase de servicio Table Implement Service

Nombre de la clase: Decisiones.groovy

Descripcién: Es una clase de dominio que contiene los atributos de una decision y de ella heredan

todas las demas decisiones. En la misma se restringen los valores que pueden tomar los atributos.
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Atributos Tipo Descripcién

fechaDecision date Fecha en que se realiz6 la decision.

idTipoDecision String Tipo de decision.

Enviado boolean Un atributo para saber si la decision fue enviada.

trabajadorDe Trabajador Trabajador que emite la decision.

trabajadorPara Trabajador Trabajador que recibira la decision.

idEvaluacion String Evaluacién de la decisién

motivoDenegacion | String En caso de que la decision se deniegue se debe llenar este
campo con el motivo.

Tabla 6: Clase entidad Decisiones

Nombre de la clase: CantidadinternosPESH.groovy

Descripcién: Es una clase de dominio que contiene los atributos de una decision de cantidad de

internos con PESH. En la misma se restringe el valor que puede tomar su Unico atributo.

Atributos

Tipo

Descripcién

cantidadInternosPorColectivo

int

Atributo que representa la cantidad de internos que

puede tener un colectivo.

Tabla 7: Clase entidad Cantidad de Internos con PESH

Nombre de la clase: CantidadinternosPESH.js

Descripcion: Es una clase JavaScript en la que se valida el uUnico atributo que tiene la clase

CantidadInternosPESH.gsp y se limpian los componentes de esta Ultima si se cancela la creacién de
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la decision.

Acciones Tipo Descripcién

limpiar void Accidén que limpia todos los campos del formulario después de
enviarse la decision.

validar boolean Accién que valida los datos del formulario antes de enviarse a
la clase controladora.

Tabla 8: Clase JavaScript Cantidad de Internos con PESH.js

Nombre de la clase: NomEvaluacion.groovy

Descripcion: Es una clase Nomenclador que se encarga de listar los tipos de evaluaciones que

existen que en este caso es aprobado o denegado.

Atributos Tipo Descripcion
evaluacion String Atributo que representa la evaluacibn de una
decision.

Tabla 9: Clase Nomenclador NomEvaluacion

Nombre de la clase: NomTipoDecision.groovy

Descripcién: Es una clase Nomenclador que se encarga de listar los tipos de decisiones que existen.

Atributos Tipo Descripcién

tipoDecision String Atributo que representa el tipo de decision.

Tabla 10: Clase Nomenclador NomTipoDecision

Nombre de la clase: Trabajador.groovy

Descripcién: Es una clase de dominio que contiene los atributos de un trabajador. En la misma se

restringen los valores que pueden tomar los atributos.

Atributos Tipo Descripcién
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fechaBaja Date Atributo que representa la fecha de baja.
fechaContrato Date Atributo que representa la fecha de contrato.
cargo Cargo Atributo que representa el cargo de una persona.
usuario Usuario Atributo que representa el usuario de una persona.

Tabla 11: Clase entidad Trabajador

2.7 Diagrama de colaboracion

A continuacion se explica a través del siguiente diagrama de colaboracién el flujo del Caso de Uso

Crear Decision de Cantidad de Internos PESH. Todos los diagramas de colaboracién pueden ser

consultados en el Anexo 3.

7. crearDecisionCantinternosPESH()

1: seleccionarDecisionCantinternosPESH

<« >
Jefe del Centro Penitenciario
6: mostrarDecisionCantinternosPESH() 5: mostrarDecisionCantinternosPESH() 17: renderPrincipal() ——
R < ¢, < % % 4 ;
- By Ay
-d o Princiggal html
Decision[CantidadinternosPESHForm DecisionCantidadinternosPESH.html decisionCantidadinternosPESH.gsp Priricipal.gsp
4 mostrarDecisionCantinternosPESH() + + 16: renderPrincipal() * 2 mostrarDecisionCartinternosPESH()
»
pr—2/ DecCantintPESHController St
8: registrarDecCantintPESH(clatos) _DecisionCam\d"dlmernasPESH.js <+ ecisionesController
10: [validaDatos] registrarDecCantintPESH(datos) 3: mostrarDecisionCantinternosPESH()

9: validarDatos := validar(datos)

* 11: registrarDecCantintPESH(datos)

15: datosGuardados() *

* 12: [validaDatos] registrarDecCantintPESH(datos)
DecisionesService

14: datosGuardados() * * 13: [validaDatos) guardarDecision(decision)

CantidadinternosPESH

Figura 10: Diagrama de colaboracion - CU Crear decision de cantidad de internos para PESH.
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2.8 Disefo de la Base de datos

Las Bases de datos necesitan una definicion de su estructura que le permitan almacenar, reconocer el
contenido y recuperar datos. El artefacto resultante de esta actividad sera el Modelo de Datos, que

describe la representacion légica y fisica de los datos persistentes.

Con el objetivo de lograr un mayor entendimiento y visibilidad sobre el modelo de datos se muestra a
continuacion una imagen que contiene solamente un fragmento del disefio de la Base de Datos. Este
fragmento se refiere a las clases que intervienen en el Caso de Uso Gestionar Decision de Cantidad de
Internos con PESH, donde se representan las entidades necesarias para crear este tipo de decision.
De la clase entidad Decision heredan todas las decisiones en el sistema, tiene una relacién de uno a
uno con la clase entidad Trabajador y otra de uno a muchos con esa misma clase Trabajador,
presenta una relacion de uno a muchos con los nomencladores NOM_TIPO _DECISION vy
NOM_EVALUACION, posee una relacion de uno a uno con la clase entidad Decision_Solicitud la
cual construye un id compuesto a partir de una solicitud que se genere y la decision resultado de la
evaluacion de esa solicitud. En el Anexo 4 se ilustra el disefio del Modelo de la Base de Datos

construida para las solicitudes y las decisiones.

1
e 1 AP
v Decision
T T ¥ 1d_Decision
Trabajador 7 enviado NOM_TIPO_DECISION
#ID_PERSONA Decision_Solicitud /::]e;:ha_gecisioq # l0_TipoDecision
- - ¥ Motivo_Denegacion
R > fechaBaja #1d_Solicitud (FK) & Evaluacion 5"}3 """ +— < Nombre_Decision
<» fechaContrato #1d_Decision (FK) % 1d_TipoDecision (FK)
:Ig(zlii-\,@o FK) % ID_PERSONA (FK) NOM_Evaluacion
= 1D_CAI (FK) % trabajadorPara (FK) e it } ) =
% ID_NOW_EVALUACION (FK) P ID_NOM_EVALUACION
v TIPO_EVALUACION

Solicitud
L ¥ 1d_Solicitud

Deci_Canti_Inter_PESH
[—%Id_Deusmn (FK)

1| % enviado

I, ~ Fecha_Solicitud

1| % 1d_TipoSolicitud (FK)
% |D_PERSONA (FK)
% trabajadorPara (FK)

{ & Canti_Inter_Colectivo

Figura 11: Disefio de la Base de Datos para el Caso de Uso Gestionar Decision de Cantidad de Internos
con PESH.
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2.9 Entidades mas importantes presentes en el disefio de la base datos de los mddulos

solicitudes y decisiones.

Para crear cualquier tipo de solicitud y decision en el sistema se utilizan las tablas que se representan a
continuaciéon. Todas las operaciones que se realicen con las solicitudes y las decisiones dependen de
estas tablas ya sea crear, actualizar, eliminar o consultar una solicitud o decisién en especifico. Sin

estas clases no se podria hablar de solicitudes y decisiones ya que de ellas heredan todas las demas.

Solicitudes

Descripcién: Es la clase solicitud que contiene los atributos que seran heredados por todas las

demas solicitudes que existen en el sistema.

Atributos Tipo Descripcién Puede ser nulo
enviado BIT Este campo guarda si la solicitud fue enviada. No
fechaSolicitud | DATE Este campo guarda la fecha de creacion de la | No

solicitud.
tipoSolicitud CHAR(10) Este campo guarda el tipo de solicitud. No

trabajadorDe NUMERIC(19.0) | Este campo guarda el trabajador que crea la | No

solicitud.

trabajadorPara | NUMERIC(19.0) | Este campo guarda el trabajador que recibira la | No

solicitud.

IdSolicitud VARCHAR Este campo guarda el id que recibird la | No

solicitud.

Tabla 12: Solicitudes

Decision

Descripcion: Es la clase decision que contiene los atributos que serdn heredados por todas las

demas decisiones que existen en el sistema.
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Atributos Tipo Descripcién Puede ser nulo

enviado BIT Este campo guarda si la| No

solicitud fue enviada.

fechaDecision DATE Este campo guarda la fecha | No
de creacion de la decision.

motivoDenegacion | VARCHAR(10) | Este campo guarda el motivo | Si
por el cual se deniega una

decision.

evaluacién NUMERIC(10.0) | Este campo guarda la | No

evaluacion de una decision.

tipoDecision CHAR(10) Este campo guarda el tipo de | No
decision.

trabajadorDe NUMERIC(19.0) | Este campo guarda el | No
trabajador que <crea la
decision.

trabajadorPara NUMERIC(19.0) | Este campo guarda el | No
trabajador que recibira la
decision.

IdDecision VARCHAR Este campo guarda el id que | No

recibira la decision.

Tabla 13: Decisiéon
2.10 Conclusiones Parciales

En el presente capitulo se generaron los siguientes artefactos para los modulos Solicitudes vy

Decisiones:
» Diagramas de clases del disefio.

» Diagramas de secuencia.
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> Modelo de Datos.

También se hizo una sintesis del propdsito de este capitulo, se describieron las funcionalidades de los

modulos Solicitudes y Decisiones, se describié el marco de desarrollo web con el que se trabaja y los
patrones de disefo utilizados en la aplicacion.
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Implementacion y Pruebas
3.1 Introduccion

A partir de los resultados del disefio, en este capitulo se abordara todo lo referente a la implementacion
de los modulos Solicitudes y Decisiones, lo cual denota el estado actual del sistema en términos de
componentes y subsistemas de implementacion. Ademas, se definen las pruebas del software como
elemento critico para la garantia de la calidad del sistema y revision final del cumplimiento de las
especificaciones de disefio y codificacion.

3.2 Implementacién

En esta disciplina los elementos del disefio, fundamentalmente las clases, se implementan en términos
de componentes, como ficheros de cédigo fuente, ejecutables, librerias, entre otros. También se
describe como dependen los componentes unos de otros. Para la implementacién de los Médulos

Solicitudes y Decisiones se realizan los diagramas de despliegue y de componentes.
3.3 Diagrama de Componentes

Los diagramas de componentes “... describen los elementos fisicos del sistema y las relaciones entre
ellos. Permiten observar con mas facilidad la estructura general de un sistema de software y el
comportamiento de los servicios que estos componentes proporcionan. Ademas, permiten especificar
componentes con interfaces bien definidas y en él se muestran los elementos de disefio del sistema.
Proveen una vista arquitecténica de alto nivel y ayudan a los desarrolladores a visualizar el camino de

la implementacion, incluso a tomar decisiones sobre ella”. (25)

A continuacion se explica a través del siguiente diagrama de componentes la relacién que existe entre

los médulos Solicitudes y Decisiones con los demas componentes del sistema.
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Figura 12: Diagrama de componentes general.
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El diagrama de la figura muestra los médulos Solicitudes y Decisiones pertenecientes al Subsistema
Registro Legal. Internamente, los mddulos Solicitudes y Decisiones estan representados por cuatro
paquetes de componentes que agrupan a las clases servicios, controladores, vistas, dominios y la

relacién que existe entre ellas.

El paquete de componentes Vistas de ambos moédulos interactia internamente en el subsistema
Registro Legal con el componente PanelGestion donde se realizan todas las operaciones relacionadas
con las solicitudes o las decisiones. El paquete de componentes Dominios de ambos mddulos
interactla con el paquete de componentes Base de Datos que como su nombre lo indica representa la
base de datos y los componentes que agrupa lo constituyen las tablas. Ambos médulos utilizan el
componente SidepAdminTagLib.groovy que se encarga de la seguridad del sistema y se encuentra

dentro del subsistema Admin.

El subsistema Core contiene la mayor cantidad de componentes utilizados por los médulos Solicitudes
y Decisiones, entre ellos se encuentra el componente App.js. Este componente es un archivo con
funcionalidades comunes para todos los modulos del SIDEP y se apoya en las facilidades brindadas

por Dojo para la validacion y definicion del comportamiento de los componentes que integran las vistas.

El componente Main.gsp se encarga de referenciar los archivos que sirven como plantilla para el
SIDEP vy la interfaz TableService.groovy le permite a todos los médulos generar tablas capaces de
soportar cualquier tipo de datos, es por ello que estos médulos la implementan, al igual que la interfaz

Buscador.groovy capaz de buscar personas, internos, oficiales, trabajadores entre otros objetos.

A continuaciéon se explica a través del siguiente diagrama de componentes el flujo del Caso de Uso
Crear Decision de Cantidad de Internos con PESH para lograr un mayor entendimiento de cémo se

relacionan los componentes dentro de los médulos Solicitudes y Decisiones.
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Figura 13: Diagrama de componentes para el Caso de Uso Crear Decision de Cantidad de Internos con PESH.
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La distribucion de componentes se realizd por paquetes coincidiendo con la arquitectura de la
aplicacion. A continuacion se detallan los componentes por capas utilizados en el caso de uso Crear
Decision de Cantidad de Internos con PESH. La descripcion del mismo puede ser consultada en el

Anexo 2.
3.3.1La capa Vista

Los componentes de esta capa se encuentran estrechamente relacionados entre si.
DecisionCantidadInternosPESH.js y dojo.js tienen una fuerte dependencia debido a que en la
primera se crean, se instancian y se usan objetos definidos en el componente dojo.js; mientras que en
DecisionCantidadInternosPESH.gsp se wusan las funciones y los eventos creados en
DecisionCantidadInternosPESH.js, asi como es utilizada ademas la hoja de estilos sidep.css para
embellecer la interfaz de usuario. Por ultimo, para la manipulacion de listas de elementos tales como
tipos de solicitudes y decisiones llevada a cabo por el componte _table.gsp, agregados en
Principal.gsp.

3.3.2La capa Control

Los controladores no tienen una relacion directa entre si debido a que cada vista conoce cual es su
controlador. Ellos son los responsables de gestionar y responder las peticiones del cliente, asi como

mostrar las vistas.
3.3.3Componente Servicio

Los servicios envian la informacion solicitada por los controladores, para de esta forma poder ser

visualizada en los componentes de interfaz de usuario.
3.3.4Componente Dominio

En este paquete se encuentran las entidades que se utilizan en el caso de uso Gestionar Cantidad de

Internos con PESH para guardar la informacion respecto a las mismas.
3.3.5Implementacién de las clases del Dominio

Las clases de dominio se implementan en el paquete dominio disponible como parte de la estructura
arquitecténica del framework. Grails utiliza GORM para controlar el ciclo de vida de las entidades y

proporcionar una serie de métodos dinamicos que facilitan las busquedas. GORM esta construido
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sobre Hibernate, una herramienta de mapeo objeto-relacional que se encarga de relacionar las
entidades de las clases con tablas de la base de datos y las propiedades de las entidades con tablas
de las base de datos. Grails crea una sesién de Hibernate para cada peticion atendida por la aplicaciéon
y la cierra cuando la peticibn ha terminado de atenderse, justo antes de enviar la respuesta al

navegador.
3.3.6Validaciones

GORM permite restringir los valores que pueden asignarse a las propiedades a través de la palabra
reservada constraints, la cual define las reglas de validacion para cada atributo. Para generar los
respectivos mensajes de error utiliza los archivos y recursos de la carpeta grails-app\il8n que se
encuentra en el proyecto.

En la imagen que se presenta a continuacién se aplican validaciones en la clase de dominio
DecTraCirl1l5 para permitir que los valores horaJuicio y sala sean nulos:

class DecTraCirll5S extends DecTraIntProv

int causa

NomMunicipio mun:
NomSala sala
NomTribunal tribunal

| static constraints

=]
horaduicio nullabl
sala nullable: true

e: true

Figura 14: Validaciones realizadas en la clase de dominio DecTraCir115.
3.3.70peraciones sobre el modelo de datos

» Actualizaciones: Todas las clases de dominio en la aplicacion tienen métodos de instancia que

facilitan su manipulacion:

» save(): Se utiliza para insertar el registro en la base de datos o para actualizarlo si ya existia.
Usando el argumento flush: true los datos se envian a la base de datos en el mismo momento

en que se invoca el método save ().
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» delete(): Se utiliza para eliminar un registro.

» Dynamic Finders (“localizadores dinamicos”): En algunas clases servicios se usaron los métodos
findAll() y findAlIBy(). La diferencia es que el primero solo devuelve la primera instancia que
cumpla la primera condicidn de busqueda, mientras que el segundo devolvera una lista con todos los
resultados que correspondan. Estos localizadores son muy potentes para realizar consultas basicas
sobre el modelo de datos, pero no permiten hacer blsquedas avanzadas que incluyen muchos
campos y comparaciones complejas. Para esto se recomienda construir consultas propias mediante

criteria.
3.3.8Internacionalizacién

Internacionalizar una aplicacion significa disefiarla de tal forma que la interfaz de usuario soporte

distintos idiomas sin que sea necesario modificar el cédigo fuente.

Con Grails existe soporte para la internacionalizacion por medio de archivos de recursos almacenados
en la carpeta grails-app/il8n. Los archivos de recursos son ficheros de java en los que se guardan las
distintas versiones de cada mensaje en todos los idiomas soportados por la aplicacion. Cada idioma

esta definido en un fichero distinto que incluye en su nombre el local del idioma, por ejemplo:
Messages_es_ AR.properties para los mensajes en espafiol de Argentina.
Messages_en.properties para los mensajes en inglés.

Messages_es_es.properties para los mensajes en espafiol de Espafa.

Desde el momento en que se crea el proyecto Grails, este coloca en la carpeta correspondiente
archivos de mensajes para 11 idiomas distintos. Con escribir en el navegador el comando ?lang=es se

cambia el idioma de los componentes de la aplicacion a espafiol.
3.4 Diagrama de Despliegue

Los diagramas de despliegue “... muestran a los nodos procesadores, la distribucién de los procesos y
de los componentes. Define la arquitectura fisica del sistema por medio de nodos interconectados.
Estos nodos son elementos de hardware sobre los cuales pueden ejecutarse los elementos de

software”. (25)
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A continuacién se explica a través del siguiente diagrama de despliegue el flujo para los mdédulos
Solicitudes y Decisiones. El cliente accede a la aplicacion utilizando el navegador Mozilla Firefox este
se comunica con el servidor web que contiene a su vez al servidor de aplicaciones donde se capturan
los datos que el cliente inserté y se envian al servidor de base de datos donde se obtiene una

respuesta que es enviada nuevamente al servidor de aplicaciones donde es procesada y queda lista
para ser consultada por el cliente.

Servidor Web

HTTPS : 443 TCPAP : 1521

PC Cliente Servidor de Base de Datos

Figura 15: Diagrama de despliegue para los modulos Solicitudes y Decisiones.

Para el correcto despliegue de los modulos se necesita una estructura tecnoldgica, donde radican el
Servidor de Web y el Servidor de Base Datos. A continuacion se describen los requisitos no funcionales
necesarios para un correcto despliegue de la aplicacion:

Requisitos no funcionales de software.

Servidor Web:

» Debe contener la distribucion de Linux Suse Enterprise Server 10.0 SP2 y el servidor web Apache
Tomcat 6.0.3.

> Necesita tener instalado el JDK 1.6
Servidor de Bases de datos:
> Necesita tener instalado el JDK 1.6

» Se utilizara Oracle 11G Enterprise Edition como sistema gestor de base de datos.
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El cliente hara uso de la aplicacién a través de clientes ligeros con sistema operativo Windows XP SP3

y navegador Mozilla Firefox 3.6.
Requisitos no funcionales de hardware.
El servidor Web debe disponer de:
> Microprocesador: 4 nlcleos, con velocidad igual o superior a los 3.0 GHz
» RAM: 4 GB
» Espacio necesario para la instalaciéon: 250 MB
» Espacio libre requerido: 250 GB
Servidor de Bases de Datos:
> Microprocesador: 4 nlcleos, con velocidad igual o superior a los 3.0 GHz
» RAM: 4 GB
» Espacio necesario para la instalacion: 2 GB
» Espacio libre requerido: 1 TB
3.5 Pruebas

Las pruebas son una actividad en la cual “... un sistema o componente es ejecutado bajo unas
condiciones especificas. Los resultados son observados y registrados, y una evaluacion es hecha de
algun aspecto del sistema o componente. La prueba de software es un elemento critico para la garantia
de la calidad del software y representa una revision final de las especificaciones del disefio y de la
codificacion. La prueba esta enfocada principalmente en la evaluacion y determinacion de la calidad del

producto. Estas estan definidas en estrategias, niveles, tipos, métodos y técnicas de prueba”. (26)
3.6 Estrategia de Prueba

La estrategia de prueba describe “el enfoque y los objetivos generales de las actividades de prueba.
Incluye los niveles de pruebas (unidad, integracion, etc.) a ser diseccionados y los tipos de pruebas a

ser ejecutadas (funcional, stress, entre otras)”. (26)

La estrategia de prueba define:
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» Técnicas de pruebas (manual o automética) y herramientas a ser usadas.
» Qué criterios de éxitos y culminacion de la prueba seran usados.

» Consideraciones especiales afectadas por requerimientos de recursos 0 que tengan

implicaciones en la planificacion.
3.7 Niveles de Pruebas
Se distinguen los siguientes niveles de pruebas:
» Prueba de desarrollador.
» Prueba independiente.
» Prueba de unidad.
» Prueba de integracion.
» Prueba de sistema.
» Prueba de aceptacion.

A continuacién se describen los tipos de pruebas seleccionados para comprobar el correcto
funcionamiento del SIDEP:

Prueba de unidad: Esta prueba esta enfocada “... en los elementos mas pequefios del software que
pueden ser probados. Aplicable a componentes representados en el modelo de implementacion para
verificar que los flujos de control y de datos estan cubiertos y que funcionen como se espera. La prueba

de unidad siempre estéa orientada a caja blanca”. (26)

Prueba de sistema: Esta prueba se realiza cuando el software esta funcionando como un todo. “Es la
actividad de prueba dirigida a verificar el programa final, después que todos los componentes de
software y hardware han sido integrados. En un ciclo iterativo estas pruebas ocurren mas temprano, tan
pronto como subconjuntos bien formados de comportamiento de casos de uso son implementados”.
(26)
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3.8 Tipo de Prueba

Se definié que se utilizara el tipo de prueba de funcionalidad. A continuacién se describen los aspectos

a evaluar en este tipo de prueba:
Funcionalidad

» Funcién: Pruebas fijando su atencién en la validacion de las funciones, métodos, servicios, casos

de uso.

» Seguridad: Asegurar que los datos o el sistema solamente sean accedidos por los actores

deseados.

»Volumen: Enfocada a verificar las habilidades de los programas para manejar grandes

cantidades de datos.
3.9 Métodos de Pruebas

Los métodos de prueba son utilizados con el propésito de descubrir fallos y no para demostrar que el

software funciona. En las pruebas realizadas a la aplicacion se hizo uso del método de Caja Negra.

» La prueba de caja negra: Se refiere a las pruebas que “... se llevan a cabo sobre la interfaz del
software. O sea, los casos de prueba pretenden demostrar que las funciones del software son
operativas, que la entrada se acepta de forma adecuada y que se produce un resultado correcto,

asi como que la integridad de la informacion externa se mantiene”. (26)
3.10 Estrategia de prueba seguida

La estrategia seguida para la realizacién de las pruebas al SIDEP contempla dos niveles: el nivel de
pruebas de Unidad y el nivel de prueba de Sistema.

Pruebas de Unidad:

En este nivel, se realizaron pruebas automaticas haciendo uso del sistema de Testing o Prueba que
brinda el propio marco de trabajo utilizado, donde se verifica que un método arroja el resultado que se
espera sin tener en cuenta su entorno. Cuando se aplican las pruebas unitarias de un método, Grails
no inyectara ninguno de los métodos dindmicos con que cuenta en el momento de ejecutarse la

aplicacion y es responsabilidad de la persona que estd ejecutando las pruebas de crear y gestionar

68



CAPITULO 3: IMPLEMENTACION Y PRUEBAS

todos los objetos. Utilizando el sistema Testing fueron probadas todas las clases y sus funcionalidades

para un total de tres iteraciones.
Pruebas de Sistema:

Para las pruebas de sistema se utilizé la técnica manual incluyendo el tipo de prueba de funcionalidad
con el uso de disefo de casos de prueba, utilizando el método de caja negra. En este se realizaron dos

iteraciones de pruebas.
3.11 Resultados
Pruebas de Unidad:

De las tres iteraciones de pruebas unitarias que fueron realizadas se encontraron cinco no
conformidades en la primera iteracion, una en la segunda iteracion y cero en la tercera iteracion, las

mismas pueden ser consultadas en la tabla de no conformidades que aparece en el Anexo 5.

A continuaciéon se muestra un fragmento del informe generado por el framework sobre las pruebas

unitarias realizadas en la tercera iteracion:

All Tests
Class Name Status Type Time(s)
DecCamLugTests testProbandoAtributosRelaciones Success 0.703
DecCanlntPESHTests testProbandoAtributosRelaciones Success 0.000
DecCantInternPESHControllerTests testGestionarDecCantInternPESH Success 0.5%4
DecCantInternPESHControllerTests testValidarDecCantinternPESH Success 0.000
DecConCirl15Tests testProbandoAtributosRelaciones Success 0.000
DecConducCirculart 1 5ControllerTests testGestionarDecConducCircular113 Success 0.078
DecConducCircular1 1 5ControllerTests testValidarDecConducCirculari13s Success 0.016
DecExpLegControllerTests testGestionarDecExpleq Success 0.219
DecExplLeqgControllerTests testValidarDecExpleg Success 0.000
DecExplegTests testProbandoAtributosRelaciones Success 0.000
DecOtoLicExtTests testProbandoAtributosRelaciones Success 0.016
DecOtorgalicenExtrapenalControllerTests  testGestionarDecOtorgalicenExtrapenal Success 0.047
DecOtorgalicenExtrapenalControllerTests  testValidarDecOtorgaLicenExtrapenal Success 0.016

Figura 16: Resultados de las pruebas de unidad efectuadas en la tercera iteracion.
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Como parte de la ejecucion del Método de Caja Negra se encontraron siete no conformidades en la

primera iteracion y cero en la segunda iteracion. Los casos de prueba pueden ser consultados en el

Anexo 5.

A continuacion se muestra el caso de prueba para el caso de uso CRUD-C solicitud de Conduccion:

Descripcion de las variables.

No Nombre de campo Clasificacion Valor Nulo Descripcion
1 Motivo del Conduce Lista desplegable No Se puede modificar el
maotivo de trasiado.
127 Lugar de Conduccion Lista desplegable MNo Se puede modificar el lugar
de conduccién.
137 Qrigen Campo de texto MNo Se puede modificar el
origen.

Condiciones de ejecucion

El Solicitante de conduce debe estar autenticado en el sistema.Permite actualizar y eliminar las solicitudes que no han sido evaluadas.

SC1 Solicitudes Enviadas

Escenario  |Consultar [Eliminar |Actualizar |Descripcion Respuesta del sistema  |Flujo central
EC 1.1 v A MNA Se selecciona la |Muestra los datos de la 1. Selecciona la opcion *Solicitudes
Consultar solicifud solicitud de “Conduccion” |Enwadas”
solicitud de “Conduccion” para | seleccionada. 2. Selecciona una solicitud de tipo
"Conduccion” consultaro. “Conduccion™
EC 1.2 MNA v MNA Se selecciona la  |Eliminala solicitud. 1. Selecciona la opcion *Solicitudes
Eliminar opcion eliminar Enwviadas”
solicitud de para eliminar la 2. Selecciona la opcion eliminar.
"Conduccion” solicifud de

“Conduccion”
EC 1.2 MNA A v Se selecciona la  |Actualiza la solicifud. 1. Selecciona la opcion “Solicitudes
Actualizar opcion actualizar Enviadas”.
solicifud de para actualizar la 2. Selecciona la opcion actualizar.
"Conduccion™ solicifud de

“Conduccion™
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SC2 Consultar solicitud de "Conduccion™.

Escenario

Descripcicn

Respuesta del sisterma

Flujo central

Ec 1.1
Corrsultar
solicifud de
"Conduccion ™

Corsulta la
solicifud de
TConduccion .

El sisfterma muesira los
siguientes campos’
- Tipo de solicifud
Fecha de solicifud
De

Para

Prowirrcia

frrferrio

Lugar del conduce
Motivoe del conduce
Origert

Datos del De-

- Cargo

- Grado

- Primer Nombre

= BPrirmrer Apellido

I

Datos del Para:
- Primer nombre
- Primer apellido

7. Selecciona wuna
solicifud de fipo
Conduccicn

SC3 Eliminar solicitud de "Conduccion’.

Escenario DescripciGn Respuesta del sisterma Flujo central
EC 1.1 Eliminar E! sisterma muestra ef 1. Oprime el botdn
Eliminar solicitud de mensaje; “¢ Esta segurofa) | “Aceptar’.

solicifud de
"Conduccion™

"Conduccicn ™.

gue desea eliminar e
elemento

seleccionado?” El sisterma
elimina la solicitud.

EC 1.2 No
elirminar

Se cancela la

operacion.

Se cancelz la operacian
elimirnar.

1. Selecciona el botdn “Cancelar”™.

SC4 Actualizar solicitud de "Conduccidén”

Escenario Descripcién Motivo |Origen |Lugar |Respuesta del sistema Flujo central
EC 1.1 Se actualizan Vv Vv % E! sistema muestra el mensaje; 1. Inserta los datos que desea
Actualizar los datos de la “¢Esta segurofa) que desea modificar. Actualiza los campos para
solicitud de | solicifud de modificar el elemento modificar la solicifud.
"Conduccion”| "Conduccion” seleccionado?” El sistema muesira

los campos - Si oprime el boton “Adicionar

= Origen Intermo”, ver el flujo altermo.

» Lugar “Adicionar interno’.

+ Motivo de conduce

Permite eliminar y adiciona mas Si oprime el boton “Eliminar” para

infernas. eliminar un inferno, ver ef flujo

alterno . “Eliminar infermo”.

E! sistema valida los datos

infroducidos. E! sistema actualiza 2. Oprime el botén "Enviar”.

los datos.
EC 1.2 No Se cancela la NA NA NA E! sisfema no actualiza la solicifud. |1. Selecciona el botdn “Cancelar™
actualizar operacion.
EC1.3 Indica gue faltan |/ Vv Vv Muestra el mensaje "Los campos 1. Infroduce los dafos obligaforios
Faltan dafos |dafos que son en rojo son necesarnos” sefialando | que falfan en el sistema y oprime el
obligatorios. |obligatorios para en rojo los campos que se botén “Enviar’

el traslado. necesitar.

v ! WV Muestra el mensaje “Los campos 1. Iinfroduce los dafos obligatorios
en rojo son necesanos” seffalando  |que falfan en el sisfema y oprime el
en rojo los campos gue se boton “Enviar”.
necesifar.
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v Muestra el mensaje “Los campos  |1. Introduce los dafos obligaforios
en rojo son necesarios” sefialando  |que faltan en el sistema y oprime el
en rojo los campos gue se botan “Enviar”.
necesitan.

EC 1.4 Se adiciona un v El sistema gjecuta el CU "Buscar |1. Selecciona el intemo y oprime el

Adicionar infermo a la Interno” Muestra el nombre del botén “Siguiente”. Oprime el botén

interno fabla inferna en el campo intermo. ‘Aceptar.

EC15 Se elimina un v El sisterma muesira un mensaje Qprime el botén “Aceptar”

Eliminar infemo de la ¢ Esta seguro que desea eliminar

Intermao tabla al intermo?” El sistema elining el Opnme el botén “Cancelar”, ver el
interro del listado. flujo alterno “No elimina intermo”.

EC 1.6 Ne |Se cancelala v El sistema no elimina al intermo. Oprime el botén “Cancelar”.

elimina operacion.

interno

Resultados generales

En la siguiente figura se muestra un grafico donde se reflejan las iteraciones que se realizaron en los

distintos niveles y la cantidad de no conformidades encontradas cuando se realizaron los tipos de

pruebas de unidad y funcionalidad.

m No Conformidades en
Pruebas de Unidad

B No Conformidades en
Pruebas de Funcionalidad y
Usabilidad

0 =

Iteracion 1

Figura 17: Cantidad de no conformidades

Iteracion 2

Iteraciéon 3

encontradas en las distintas iteraciones.
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3.12 Conclusiones Parciales

En este capitulo se mostraron y explicaron los artefactos generados durante la implementacion, entre
ellos el diagrama de despliegue y el diagrama de componentes, ademas, se abordaron otros aspectos
del flujo de implementacion tales como la implementacion de las clases de dominio, las validaciones,
las operaciones sobre el modelo de datos y la internacionalizacion. Para comprobar el correcto
funcionamiento de la aplicacién se realizaron pruebas de unidad y caja negra, logrando asi un sistema
seguro y acorde a las necesidades del cliente. Se detectaron un total de trece no conformidades las

cuales fueron resueltas.
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CONCLUSIONES

Conclusiones Generales

Como parte de la realizacion de la investigacion y en virtud de dar cumplimiento a los objetivos
trazados, se arribaron a las siguientes conclusiones:

»Los sistemas analizados no hacen a alusion a la gestion de solicitudes y decisiones o

implementan un flujo que difiere de las caracteristicas del sistema penitenciario cubano.

» Fueron seleccionadas como tecnologias y herramientas para el desarrollo de la solucion: Java
como plataforma de desarrollo, Grails en su version 1.3.7 como framework para la
implementacion de la solucion, Oracle 11g como gestor de Base de Datos, Dojo en su versiéon 1.5

como framework de presentacién y Apache Tomcat en su versién 6.0 como contenedor web.

» Fueron obtenidos los artefactos correspondientes al flujo de Andlisis y Disefio, especificamente el

disefio, a partir de los requisitos acordados con el cliente y el andlisis realizado con anterioridad.

» Fueron obtenidos los artefactos correspondientes a los flujos Implementacién y Pruebas,
realizandose los diagramas de clases, base de datos, diagrama de componentes, de despliegue y
casos de pruebas.

» Se aplicaron pruebas de unidad y de caja negra, solucionando las no conformidades detectadas.
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Recomendaciones

Luego de haber concluido la investigacion, en base a los resultados obtenidos y su alcance, se

recomienda:
» Desarrollar los manuales de usuarios como apoyo al personal que hara uso de los moédulos.

» Implantar los médulos en un ambiente real para su explotacion y la retroalimentacién hacia el

Centro de Informatizacion de la Seguridad Ciudadana (ISEC).

» Darle seguimiento a nuevos requisitos que surjan a partir de cambios en las legislaciones

vigentes o en el flujo de solicitudes y decisiones en el Sistema Penitenciario Cubano.
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