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Resumen

Resumen

La Universidad de las Ciencias Informaticas tiene entre sus objetivos mantener informada a la
comunidad universitaria del acontecer noticioso en el ambito nacional, internacional y de la
Universidad, esto lo realiza mediante el Portal Intranet, con el servicio Sefial3. Actualmente este
servicio no brinda la primicia e inmediatez de la informacién de una forma adecuada, debido a que el
mismo se encuentra en un segundo nivel de acceso y el sistema donde esta contenido posee
demasiada informacién y se torna lento en ocasiones. La gestion de las noticias y los comentarios en
linea se realizan utilizando una herramienta que se torna engorrosa para las personas encargadas de
la publicacién de la informacién y administracién de los comentarios. Ademéas de no mostrar las
noticias con la estructura, organizacion y metadatos requeridos en un medio de prensa. El presente
trabajo de diploma tiene como objetivo principal realizar la modelacién de un sistema de prensa digital
para la comunidad universitaria que brinde la primicia e inmediatez de la informacién mejor
estructurada y organizada con los metadatos requeridos, ademas de brindar a los usuarios encargados
de la gestion y publicacion de contenidos, una administracion mas sencilla y facil de usar. La
realizacion de la propuesta se obtiene mediante el estudio de medios de prensa a nivel nacional e
internacional y entrevistas realizadas a los clientes finales, guiado por la metodologia SXP, logrando

asi definir las teméticas, secciones y servicios del sistema de prensa digital para la Universidad.

Palabras clave: CMS, Noticias, Prensa digital
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Introduccion

Introduccion

El progresivo desarrollo de Internet, caracterizado por su eminente orientacion hacia el usuario y sus
actividades sociales en la Web, ha propiciado la presencia de la mayoria de los medios de
comunicacion en este entorno. Especialmente relevante ha sido el caso de la prensa escrita, que ha
tenido que adaptarse progresivamente a este nuevo medio para poder satisfacer las demandas de

informacion de aquellos usuarios mas familiarizados cada dia con el uso de las nuevas tecnologias (1).

Este aumento de consumo de noticias en la red se debe en gran medida a la adaptacion al formato
web que, durante los ultimos afios, han llevado a cabo los medios de comunicacion. Centrandose en el
caso de la prensa digital, los lectores en linea valoran especialmente lo que se explica a

continuacion:(2)

v La facilidad de acceso a la noticia: ya que en el escenario de la Web pueden encontrar

facilmente lo que buscan y en el momento que lo desean

v la personalizacion de los contenidos o informaciones recibidas: sobre todo a partir de servicios

de alerta o de canales de contenido sindicado

v la constante actualizacion de la informacién: practicamente al minuto, de manera que pueden

conocerse en todo momento las noticias de Ultima hora
v la confianza, valor este que la Web ha ganado en los ultimos afios.

La consolidacién de la Web como una herramienta de trabajo, comunicacién y entretenimiento a nivel
global, y la importancia que en ella cobran los contenidos de calidad, ha hecho que este medio sea
ideal para la distribucién de noticias. La constante evolucién de este entorno obliga a la prensa digital a

adaptar sus contenidos y estrategias a las tecnologias y preferencias de los usuarios.

Cuba no se encuentra exenta de lograr este desarrollo y éxito, ya que desde su primer medio de
prensa en Internet, en abril de 1997, cuando urgidos por una coyuntura especifica en la red, se situé
un conjunto de paginas representativas del periodismo cubano el que fue desarrollandose y
aumentando poco a poco. Actualmente no sélo se accede a los sitios iniciadores de la experiencia, es
decir, periédicos nacionales, sino también a los de cada provincia. De hecho, ya no hay que esperar

por las bondades del correo tradicional para revisar y enterarse de qué se informa, reflexiona y publica
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en cualquier parte del territorio nacional, basta teclear un localizador uniforme de recursos (URL" por

sus siglas en inglés de Uniform Resource Locator) y se accede a cualquier periédico provincial (3).

Lo que trae consigo que actualmente los diferentes sitios web de la prensa cubana deben estar
dirigidos hacia la busqueda y motivacion de un nimero cada vez mas creciente de lectores que
conozcan la realidad de Cuba y la comparen con la que reciben de otras fuentes, con tal de formarse
criterios propios y objetivos en torno a las diversas tematicas que sean de su interés. Para ello se
precisa de una estrategia centrada en tres pilares fundamentales: qué informacién se va a publicar,
como se va a presentar de manera textual y gréfica, y de qué aditamentos informéticos se dispone
para hacerla mas interactiva y atrayente (3).

Actualmente la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) cuenta con el Centro de Informatizacién
Universitaria (CENIA), el cual se centra en la informatizaciobn de la gestion universitaria y en el
desarrollo del concepto de universidad digital. EI CENIA tiene definido lineas de produccién
encargandose una de estds del desarrollo de intranets y portales institucionales que brindan
informacién de prensa a toda la comunidad universitaria. Hoy en dia se trabaja en la misma para lograr
un periodismo digital con las caracteristicas necesarias de un medio de prensa y lograr una mayor

eficiencia.

Uno de los portales mas representativos del centro es el Portal Intranet, el cual constituye uno de los
sistemas rectores de la UCI ya que es el que permite la comunicacién e interaccion entre las diferentes
areas de la Universidad, mostrando basicamente todo el acontecer noticioso ademas de brindar
diferentes servicios. El Portal Intranet contiene todo esto de forma integrada y soportada en un solo
producto, lo que hace que tenga una base de datos inmensa abarrotada de informacion que incluso ya
no necesita, por ejemplo: las noticias que ya fueron publicadas y no son necesarias, trayendo como
consecuencia que el acceso al Portal Intranet sea lento, causando en ocasiones pérdida del interés por

parte de la comunidad universitaria hacia el mismo.

Dentro de los servicios que ofrece el Portal Intranet se encuentra Sefial3, este utiliza dos medios para
brindar informacién. Uno es el contenido en el Portal Intranet como se expuso anteriormente y el otro
es la television universitaria, ambos estan encargados de mostrar entre otras informaciones todas las

noticias en el ambito nacional, internacional y de la Universidad.

! El localizador uniforme de recursos URL se refiere a la direccién tnica gue identifica a una pagina web en Internet, se puede
ver en la barra de direcciones del navegador.
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Actualmente el servicio Sefial3 por medio del Portal Intranet, se encuentra en un segundo nivel de
acceso, producto que no es el eje tematico principal de dicho portal. Este servicio no brinda las noticias
con la estructura y organizacion adecuada de un medio informativo, ademas de carecer de metadatos
y contenidos que enriquezcan el servicio. Un problema clave también es el dificil manejo de la
herramienta para la administracion de las noticias. La calidad de este servicio no es la deseada, es
necesario brindar una inmensa integralidad de la informacion que hoy se presenta. La inmediatez y
primicia de la informacion, elementos sumamente importantes hoy, producto a la misma dificultad de

actualizacion con que dispone la herramienta que gestiona el servicio, se ven muy afectadas.

Un elemento esencial que se desprende del servicio Sefial3 es la facilidad de realizar comentarios en
linea de las noticias. Su moderacién y gestién se torna en ocasiones engorrosa para las personas

encargadas y para los usuarios finales.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto asi como la necesidad de buscar una respuesta a estas
dificultades, los esfuerzos estdn encaminados a resolver la siguiente probleméatica: ¢ Cémo facilitar la
construccion del sistema de prensa digital de la Universidad de las Ciencias Informéticas? Teniendo en
cuenta lo planteado anteriormente, como objeto de estudio de la presente investigacion se ha
definido, los sistemas de prensa digital. EIl campo de accién estard enmarcado en la estructura y
organizacion de la informacion de los sistemas de prensa digital. Como objetivo general se plantea
realizar la propuesta del sistema de prensa digital de la Universidad de las Ciencias Informaticas para
facilitar la obtencién de un medio de comunicacién con una mejor estructura, organizacién y gestion de
la informacion.

Se propone como idea a defender: con la propuesta del sistema de prensa digital se facilitara la futura
implementacién y obtencién de un medio de prensa con una mejor estructura, organizacion y gestion

de la informacién para la Universidad de las Ciencias Informaticas.
Tareas de investigacion.

v' Andlisis de los diferentes conceptos relacionados con la prensa digital

v analisis de sistemas de prensa digital a nivel internacional y nacional para definir las secciones,
servicios y tematicas que debe tener el sistema de prensa digital de la Universidad de las
Ciencias Informaticas

v andlisis de las herramientas, lenguajes y tecnologias a utilizar para la propuesta del sistema de
prensa digital de la Universidad de las Ciencias Informaticas

v andlisis de la metodologia a utilizar para el desarrollo de la aplicacién
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v definicién de las funcionalidades del sistema de prensa digital de la Universidad de las Ciencias
Informéaticas
v identificacion de las capacidades y condiciones que el sistema de prensa digital de la

Universidad de las Ciencias Informaticas debe cumplir
v’ realizacion de los prototipos no funcionales del sistema a desarrollar

v' validacién con el cliente de las funcionalidades del sistema de prensa digital de la Universidad

de las Ciencias Informéaticas.

Con el desarrollo de la investigacidon se pretende obtener como resultado la propuesta del sistema de
prensa digital que facilite la gestion de la informacién y permita mostrar las noticias de la UCI con una
mejor estructura, organizacibn y con los metadatos requeridos. Ademas de obtener una
documentacion que facilite un correcto entendimiento de los procesos para la implementacion del

sistema de prensa digital de la Universidad de las Ciencias Informaticas.

Dentro de los métodos cientificos para el desarrollo del proceso de investigacién se emplean los que
se clasifican en tedricos y empiricos.
Se utiliza el siguiente método empirico:

v' Entrevista

Se realizan entrevistas al lider de proyecto, analistas principales, desarrolladores y a la comunidad
universitaria para conocer cuales son las necesidades especificas y deficiencias actuales del medio

informativo Sefal3.
Se utilizan los siguientes métodos tedricos:
v" Analitico — sintético

Se estudia los diferentes documentos e informacién tedrica del tema a analizar dado el objeto de
estudio, en el que se toman los elementos fundamentales para profundizar en cada uno de ellos y

sintetizarlos en la solucion propuesta.
v" Inductivo — deductivo

A través de este método se llega a un grupo de conclusiones particulares sobre lo que se quiere lograr,

a partir de un conocimiento general del funcionamiento de diferentes sistemas de prensa digital.
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v' Andlisis histérico —l6gico.

Se realiza un andlisis y estudio de las tematicas, secciones y servicios de los sistemas de presa digital
tanto internacional como nacional y a partir de ahi se establece y determina cémo lograr aplicarlo al

sistema que se quiere implementar.
Estructura del documento
Capitulo I. Fundamentacién tedrica.

En el mismo se brinda una vision general de los aspectos tedéricos relacionados con los sistemas de
prensa digital, herramientas, metodologia, tecnologias y se abordan los conceptos basicos asociados
al dominio del problema y que son necesarios para entender el desarrollo de la investigacion.

Capitulo Il. Caracteristicas de la propuesta de solucion.

Se realizan los diferentes artefactos con las descripciones necesarias para el funcionamiento del
software a desarrollar. Se define el objeto de informatizacion, se describen los requisitos funcionales

detallados en las historias de usuarios y no funcionales del sistema a construir.
Capitulo lll. Validacion de la propuesta de solucién.

Presenta todo lo relacionado con el disefio de la solucion dentro de las que se encuentran el diagrama
de las entidades persistentes y la validacién de los requisitos funcionales del sistema. Se abordaran
sobre elementos de la arquitectura y organizacion de la informacién. Ademas de mostrar los

principales beneficios del uso de la prensa digital en la Universidad.
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Capitulo 1. Fundamentacion tedrica

1.1 Introduccién

En el presente capitulo se brinda una visidon general de los aspectos tedricos relacionados con los
sistemas de prensa digital, se aborda sobre los conceptos basicos asociados al dominio del problema 'y
gue son necesarios para entender el desarrollo de la investigacion. Se hace un estudio de los
diferentes sistemas de prensa digital segun el ranking a nivel internacional y se dan a conocer las
caracteristicas y elementos fundamentales del sistema de gestion de contenidos WordPress para el
desarrollo de la aplicacion. Son mencionados y explicados los lenguajes, herramientas y metodologia
que se utilizara en el desarrollo del software.

1.2 Conceptos fundamentales asociados al dominio del problema

Para lograr una mejor comprension de este trabajo se hace necesario conocer una serie de conceptos

gue estan relacionados con el sistema a desarrollar.
1.2.1 Prensadigital

El periodismo digital seria el periodismo en red, ya que este "rompe con la comunicacién lineal y
unidireccional" e implica una serie de cambios fundamentales respecto a las rutinas del periodismo
tradicional. La labor del periodista no esta situada simplemente en elaborar publicaciones digitales, ni
elaboracion de contenidos. El verdadero trabajo del periodista digital es la gestion de la informacion, es

decir, el andlisis y jerarquia de la misma (4).
1.2.2 Sitio web

En inglés website, que contiene documentos (paginas web) organizados jerarquicamente. Cada pagina
web contiene texto o graficos que aparecen como informacion digital en la pantalla de un ordenador.
Un sitio puede contener una combinacion de gréficos, texto, audio, video y otros materiales dinamicos

o0 estaticos (5).
1.2.3 Noticias

Una noticia es el contenido de una comunicacion antes desconocida, un hecho divulgado o la

divulgacion de una doctrina. En otras palabras, la noticia es un conocimiento o una nocion.
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En los medios de comunicacién masivos, una hoticia es una redaccion o un relato que informa al
publico sobre un hecho novedoso o atipico, ocurrido dentro de una comunidad o determinado dmbito

especifico, lo que amerita su divulgacién (6).

De esta forma, la noticia es un hecho periodistico y constituye un recorte de la realidad que merece ser
informado por su relevancia social. El contenido de una noticia debe responder a preguntas como
“equién?”, “; qué?”, “s cuando?”, “s dodnde?”, “; por qué?”, “j para qué?”’ y “;cdmo?” (6).

1.3 Estudio de homélogos de la prensa digital

Para la realizacion de este estudio se toma como ejemplo 4 sistemas de prensa digital a nivel nacional
e internacional enmarcados principalmente en el indice de posicion mundial segin Alexa®, donde se
tuvo en cuenta para el analisis caracteristicas particulares de cada una de ellas, como servicios,
secciones y tematicas. El estudio de los diferentes sistemas de prensa digital se centr6 mas en los
nacionales dado que la solucion propuesta es para una institucion, en la que en esencia mostrara
informacion de la misma sin dejar de brindar noticias nacionales e internacionales, con el objetivo de
definir la estructura mas idénea para el desarrollo de la aplicacién web. A continuacion se explica lo

gue significa cada uno de los elementos a tener en cuenta para el estudio.

Temaéticas: son las diferentes categorias en las que se clasifican las noticias a mostrar, ejemplo:

cultura, deporte, politicas, etc.
Secciones: son las diferentes regiones y areas por las que estard compuesto el sistema.

Servicios: son las diferentes opciones que permiten interactuar al usuario con la aplicacion.

Sistemas de prensa digital Teméticas Secciones Servicios
El mundo Cultura Especial Calendario
Deportes Al detalle Horéscopo
http://www.elmundo.es Tecnologia Noticias mas leidas Cambio de idioma
Ciencia Blogs mas leidos El tiempo
Economia Lo més destacado Guia TV
Vivienda Ultimas noticias Las noticias hace 24, 48 y 72
Salud Lo mas relevante de las|horas
Blogs teméticas que contiene  |RSS
Multimedia Multimedia

% Alexa es un medidor internacional, es conocido por operar el sitio web (www.alexa.com) que provee informacién histérica del
trafico de una web, es decir la cantidad de visitas que esta recibe.
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Medio
TV
Solidaridad
. Nacional Los videos del dia Horéscopo
20 minutos
Internacional Mejores fotos del dia El tiempo

http://www.20minutos.es

Economia

Deportes

Tecnologia y Internet

Entretenimiento

Exclusiva
Especiales
Lo mas relevante de las

tematicas que contiene

Suscribirse a boletines
Archivo de noticias
Traductor

RSS

Blogs Servicios Edicion impresa
Tu ciudad 20 minutos TV Programacion TV
Gentey TV Lo mas valorado, visto y|Cartas de lectores
Comunidad20 comentado Boletines
Artes Encuesta
Fotos Blogs
Cartas
Foros
Edicion impresa
La nacion Politica Las mas vistas Horéscopo
Economia Ultimas noticias Pronéstico
http://www.lanacion.com.ar Sociedad Las mas leidas Archivo
Deportes Las mas comentadas RSS
Espectaculos Concursos y Especiales | Transito

Tecnologia Fotos y multimedia Cartelera cine
Blogs Videos Suscribirse
Ultimas noticias Columnistas
Opinion Blogs
Seguridad Lo mas relevante de las
Exterior tematicas que contiene
Ciudad Encuesta
Entretenimiento Especiales
Edicion impresa
El pais Internacional Avance Archivo de noticias
Politica Ultima hora Cambio de idioma
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http://www.elpais.com/global/

Deportes Lo mas visto
Economia Lo mas enviado
Tecnologia Lo dltimo
Cultura Blogs recomendados
Sociedad Galeria del dia
Blogs Destacamos
Especiales
Opinion
Lo mas relevante de las
tematicas que contiene

RSS

El tiempo
Traductor
Horéscopo
Diccionarios

Cartelera

Tabla 1. Sistemas de prensa digital en el ambito internacional.
Sistemas de prensa digital Tematicas Secciones Servicios
Cuba debate Politica Especiales Calendario
http://www.cubadebate.cu Economia Reflexiones de Fidel Archivo de noticias
Cultura Discursos de Raul RSS
Deportes Las lineas de Chéavez Suscribirse
Salud Calendario
Ciencia y tecnologia Archivo de noticias
Medio ambiente Encuesta
Medios Galerias de portada
Entretenimiento Opiniones
Foto reportajes La coletilla
Libros libres Autores mas publicados
Diario Granma Nacionales Lo dltimo Enlaces a otros
http:/Awww.granma.cubaweb.cu Internacionales Especiales sistemas de prensa
Cultura El acontecer universal cubana
Deportes Cuba en el mundo El tiempo

Cuba en el mundo
Cartas a la redaccién
Ciencia y tecnologia
Opinién grafica
Galerias

Consulta médica

Especiales

Noticias mas relevantes
de las tematicas.
Reflexiones de Fidel
Discursos de Raul

Las razones de Cuba

La opinion grafica

Cartas de nuestros

Nuestro espafol
Cambio de idioma
RSS

Boletin de noticias

Ediciones anteriores
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Edicion impresa

lectores

Agencia Cubana de noticias

http://www.ain.cubaweb.cu

Salud
Cultura
Ecologia
Ciencia
Deportes

Internacionales

Publicidad

Otros titulares
Reflexiones de Fidel

Lo mas relevante de
algunas teméticas

Enlaces a otras agencias

El tiempo

Cambio de idioma
Banco de imagenes
Servicio de radio
RSS

Enlaces a otras prensa

Economia de prensa cubana
Efemérides
Curiosidades
Especial
Cuba Internacional Noticias Minuto a minuto RSS
hitp:/iwww. prensa-latina.cu Especiales Otras principales Cambio de idioma
Radio Video Enlaces a otros
Multimedia Foto del dia sistemas de prensa
Publicaciones Encuesta digital

Fotos
Cultura
Deportes

Economia

Ciencia y tecnologia

Enfoque
Opinidn
Efemérides

Reflexiones de Fidel
Exclusivos

Enfoque

Tabla 2. Sistemas de prensa digital en el ambito nacional.

Teméticas Servicios Secciones

Nacional Tiempo Especial

Internacional Foros Ultimas noticias

Cultura Guiade TV Noticias relevantes de las teméaticas
Deportes RSS Encuesta

Sociedad Subscribirse a boletines Efemérides
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Politica Conexion a varias paginas Los videos del dia

Tecnologia Cambio de Idioma Blogs

Galeria multimedia Hordscopo Sistema de etiquetas

Especiales Calendario Mas leidas

Economia Archivo de noticias Mas destacadas

Salud Edicion impresa Mas comentadas

Ciencia Mas valorada

Blogs Fotos del dia
Exclusivo
Entrevistas

El acontecer

Reflexiones de Fidel

Discursos de Radul

Tabla 3. Resultados del estudio de los diferentes sistemas de prensa digital nacionales e internacionales.

Luego del estudio realizado a los diferentes sistemas de prensa digital nacionales e internacionales se
determinaron las teméticas, secciones y servicios mas ofrecidos, los que quedan resumidos en la
tabla3, donde estos resultados seran aplicados a la prensa digital dado que contiene los elementos y
caracteristicas mas comunmente usados y aplicados a los sistemas de prensa digital estudiados,

tratando de brindarle a la comunidad universitaria las mejores caracteristicas de un medio informativo.

Las herramientas, tecnologias y lenguajes que se explican a continuacién fueron definidas por el

Centro de Informatizacion Universitaria (CENIA).
1.4 ¢Por qué usar Linux como sistema operativo?

Linux es un sistema operativo disefiado por cientos de programadores de todo el planeta, aunque el
principal responsable del proyecto es Linus Torvalds. El mismo cuenta con dos caracteristicas que son
fundamentales, las que lo diferencian de los otros sistemas operativos y lo que hace que sea el mas
usado a nivel mundial por los desarrolladores de software. La primera es que es de licencia libre por lo

gue no hay que pagar por su utilizacion y la segunda es que viene acompafiado de su codigo fuente lo
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gue permite que se pueda adaptar a las necesidades de los usuarios y también en caso de que ocurra

algun error los mismos usuarios podrian solucionarlo.
1.5 Sistema de gestién de contenido (CMS)

En los Ultimos afios se ha desarrollado el concepto de sistema de gestion de contenidos (Content
Management Systems o CMS). Se trata de una herramienta que permite crear y mantener una web
con facilidad, encargdndose de los trabajos més tediosos que hasta ahora ocupaban el tiempo de los
administradores de las webs (7). Para la creacion de medios de prensa digital esta herramienta es muy

coémoda pues cuenta con excelentes funcionalidades.

Los sistemas de gestidon de contenidos permiten la creacion y administracion del contenido de paginas
y sitios web. Es una interfaz que controla una o varias bases de datos donde se aloja el contenido del
sitio, donde es posible manejar el contenido y al mismo tiempo ir dandole un disefio a este contenido,
lo que ahorra tiempo al usuario. Los CMS posibilitan la actualizacién, mantenimiento y ampliacion de la
web mediante las extensiones (plugins) y temas que van surgiendo con nuevas funcionalidades y

diseno.
1.5.1 Funcionamiento

Un sistema de administracion de contenido siempre funciona en el servidor web en el que esté alojado
el sitio. El acceso al gestor se realiza generalmente a través del navegador web y se puede requerir el

uso de FTP (Protocolo de transferencia de archivo) para subir contenido (7).

Cuando un usuario accede a una URL, se ejecuta en el servidor una llamada, se selecciona el
esquema grafico y se seleccionan los datos correspondientes de la base de datos y la pagina se

genera dinamicamente para el usuario.
1.5.2 CMS WordPress 3.1

WordPress es un sistema de gestion de contenido enfocado a la creacion de blogs (sitios web
periédicamente actualizados). Desarrollado en PHP y MySQL, bajo licencia GPL® y codigo modificable.
Es un sistema que provee una plataforma facil de usar para sus publicaciones personales con un
enfoque en lo estético, estandares manejados en la Web y en la usabilidad. Las causas de su enorme

crecimiento son, entre otras, su licencia, su facilidad de uso y sus caracteristicas como gestor de

® GPL o Licencia Publica general (General Public License) es una licencia que permite modificar el programa para adaptarlo a
las propias necesidades de los usuarios ya que este viene acompafnado de su cédigo fuente. Ademas, podras distribuir el
programa GPL tal cual o después de haberlo modificado.
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contenidos. También una de las causas, es su enorme comunidad de desarrolladores y disefiadores,

gue se encargan de crear extensiones y temas para la comunidad (8).

Caracteristicas principales de WordPress (9).

v' Creacién de mdltiples blogs con un solo registro

v adicién de usuarios para que publiquen entradas (posts) o administren el blog
v capacidad de almacenamiento gratuito de hasta 3GB

v interfaz en varios idiomas en el modo disefio del blog

v’ creacion de paginas web

v creacion de categorias y subcategorias para las entradas

v’ etiquetas para las entradas

v'libreria multimedial (archivos tipo jpg, jpeg, png, gif, pdf, doc, ppt y odt.)

v' importaciéon automatica de entradas, comentarios, paginas, archivos, categorias y etiquetas,
provenientes de otros blogs

v exportacion automatica de la informaciéon de un blog (entradas, paginas y archivos) en un archivo
XML

v disponibilidad de decenas de plantillas listas para utilizar

v posibilidad de agregar al blog widgets con diversas funcionalidades
v/ adicién de comentarios de los lectores en entradas y paginas

v/ estadisticas de la actividad de los lectores del blog.

WordPress es una herramienta que ademas de ser utilizada especialmente para blogs también puede
ser utilizada para todo tipo de webs, ya que son las plantillas o temas las que definen el formato como
blog, revista o portal. Dispone actualmente de extensiones para practicamente cualquier necesidad
gue se pueda tener en un sitio web. Posee una administracion mucho mas sencilla, es decir facil de
acceder y de usar, por lo que es un sistema de publicaciébn mas potente y con una mejor gestién en
general. Cuenta con un sistema de temas mejor estructurados y organizados, donde ademas se
pueden reutilizar ficheros de estos temas en otros, solo cambiando los estilos y clases CSS, con lo que
se ahorra tiempo y se aprovechan los trabajos para un cliente como posibles soluciones para otros. La

velocidad es un factor importante en el campo del mercado en linea, por lo que en el sitio web la
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estructura de su codigo debe estar limpio y organizado, y el funcionamiento para la velocidad mas alta
posible. WordPress siempre y cuando mantenga los temas, el nlicleo y extensiones actualizados es

mucho mas rapido.

Dada las caracteristicas antes mencionadas hacen de este CMS una de las herramientas mas usadas
para la creacién de contenidos, donde a pesar de ser reciente, ha evolucionado de tal manera que
actualmente sus posibilidades son practicamente infinitas, por lo que el centro determind que es la
herramienta més idénea para desarrollar la aplicacion ya que este presenta todas las caracteristicas y
ventajas necesarias en cuanto a usabilidad, rapidez, gestion de administracion, disposicion de
extensiones y temas por lo que se convierte en la herramienta mas comoda para publicacién de

informacion.
1.6 Herramientas y lenguajes para la modelacion visual del sistema de prensa digital
1.6.1 Visual Paradigm 8.0

Visual Paradigm es una herramienta CASE (Ingenieria de Software Asistida por Computadora),
multiplataforma que utiliza UML (Lenguaje Unificado de Modelado) como lenguaje de modelado. Se
caracteriza principalmente por su robustez, usabilidad y portabilidad. Soporta el ciclo de vida completo
del desarrollo de software, permitiendo dibujar todos los tipos de diagramas de clases, generar cédigo
desde diagramas y generar documentacion. Esta herramienta se utiliza fundamentalmente para la

definicién del modelo de dominio y disefio de entidades persistentes de la prensa digital.
1.6.2 Pencil 1.34

Pencil es una herramienta libre y de co6digo abierto para crear prototipos y diagramas de interfaz
gréfica de usuario (GUI) de forma rapida y sencilla. Es una extension para Firefox que acta como una
herramienta de dibujo. Es liberado bajo la version 2 de la GPL y esta disponible para practicamente
todas las plataformas que en Firefox se puede ejecutar (10). Se ejecuta dentro de la ventana de Firefox
permitiendo graficar con total libertad, diagramar, utilizar botones, editar textos y entre otras (11).
Debido a todas las caracteristicas que ofrece Pencil se convierte en la herramienta ideal para el disefio
de los prototipos de interfaz de las historias de usuario del sistema de prensa digital.
La herramienta Pencil ofrece las siguientes caracteristicas:(11)

v Edicién en pantalla de los elementos de texto

v" multiplataforma

v plantillas incorporadas para realizar diagramas y prototipos

v

instalacion de plantillas definidas por el usuario

10
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operaciones estandar de dibujo: alineacion, rotacion y escala
tramado PNG
exportacion a HTML, PNG, documento Openoffice.org, documento de Word y PDF

adicion de objetos externos

AN N NN

ajuste de objetos.
1.6.3 Lenguaje de modelado 2.0

Lenguaje Unificado de Modelado UML (Unified Modeling Language) es un lenguaje gréfico para
visualizar, especificar, construir y documentar cada una de las partes que comprende el desarrollo de
software. UML entrega una forma de modelar cosas conceptuales como lo son procesos de negocio y
funciones de sistema, ademas de cosas concretas como lo son escribir clases en un lenguaje

determinado, esquemas de base de datos y componentes de software reusables.
1.7 Herramientas y lenguajes propuestos para el desarrollo del sistema de prensa digital
1.7.1 Lenguajes

Luego de definido a WordPress como al sistema de gestion de contenidos para el desarrollo de la
prensa digital de la Universidad de las Ciencias Informaticas, se estudian los principales lenguajes que

utiliza el mismo en su cédigo.
PHP 5.3.10

PHP procesador hipertexto (Hypertext Pre-Processor) es un lenguaje de programacién que se ejecuta
del lado del servidor, de cédigo abierto utilizado para la creacién de sitio web y paginas web dinamicas,
donde puede ser incrustado en paginas HTML. Generalmente se ejecuta en un servidor web, tomando

el codigo en PHP como su entrada y creando paginas web como salida.

Son diversas las ventajas que proporciona PHP, dentro de ellas se puede mencionar, que es un
lenguaje multiplataforma siendo compatible con GNU“/Linux, Windows y Mac OSX, capacidad de
conexion con la mayoria de los motores de bases de datos que se utilizan en la actualidad como
MySQL y PostgreSQL, Oracle, ODBC, DB2 y Microsoft SQL Server (12).

HTML 4.1

HTML, siglas de Lenguaje de Marcado de Hipertexto (HyperText Markup Language), es el lenguaje de

marcado predominante para la elaboracién de paginas web. Es un lenguaje muy sencillo y se basa en

* La Licencia Publica General de GNU pretende garantizarle la libertad de compartir y modificar software libre, se usa GNU
con el nucleo Linux, la combinacion de GNU y Linux es el sistema operativo GNU/Linux.

11
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el uso de etiquetas encerrado dentro de un par de paréntesis angulares (<>). El texto incluido dentro

de los paréntesis dara una explicacion de la utilidad de la etiqueta (13).
Este lenguaje permitira: (13).
v Definir la estructura l6gica del documento HTML
v aplicar distintos estilos al texto (negrita, cursiva, subrayado)
v lainclusién de enlaces, que permitird acceder a otros documentos relacionados con el actual
v lainclusion de imagenes y ficheros multimedia (graficos, video, audio).

En el proceso de estructuracion del contenido dentro del HTML se trabaja con: titulos, parrafos de texto
normal, enumeraciones. HTML trae incorporado los mecanismos para hojas de estilo, ejecucion de
scripts, marcos, tablas con mayor funcionalidad y numerosas facilidades con los formularios. Una de
las principales ventajas que proporciona este lenguaje es poder embeber cédigo PHP dentro de su
codigo, ademas de otros lenguajes que poco a poco se han ido sumando a esta facilidad.

JavaScript 1.5

El lenguaje JavaScript es utilizado principalmente en paginas web, va incrustado en los documentos
HMTL, y se encarga de realizar acciones en el cliente, como pueden ser pedir datos, confirmaciones,
mostrar mensajes, crear animaciones y comprobar campos. Principalmente, se utiliza integrado en un

navegador web permitiendo el desarrollo de interfaces de usuario mejoradas y paginas web dinamicas.

Las principales ventajas de JavaScript son: (12)

v' Su cédigo se ejecuta del lado del cliente evitando sobrecarga en el servidor

v/ se asemeja a otros lenguajes de programacion potentes como C++ o Java, resultando facil de

aprender para todo aquel que tenga experiencias con los mismos
v' se complementa muy bien con HTML y PHP en la programacion de paginas web
v' es seqguro y fiable.
CSS 2.1

Las hojas de estilos aparecieron poco después que el lenguaje de etiquetas SGML® (Lenguaje de

Sefializacion General Normalizado), alrededor del afio 1970. Desde la creacion de SGML, se observé

®> SGML es un estandar internacional, utilizado para la descripcion de la estructura y de diferentes tipos de documentos
baséndose en la relacion logica de sus partes.

12
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la necesidad de definir un mecanismo que permitiera aplicar de forma consistente diferentes estilos a
los documentos electrénicos (14). Las hojas de estilo en cascada (Cascading Style Sheets), es un
lenguaje utilizado en paginas web para definir la presentacién de un documento HTML y XML, es decir

para separar la estructura de un documento de su presentacion.

Las ventajas de utilizar CSS son: (12)

v Control centralizado de la presentacion de un sitio web completo con lo que se agiliza de forma

considerable la actualizaciéon del mismo

v' una péagina puede disponer de diferentes hojas de estilo segln el dispositivo que la muestre o

incluso a eleccidén del usuario

v' el documento HTML en si mismo es mas claro de entender y se consigue reducir

considerablemente su tamafio.
XML 1.1

XML lenguaje extensible de marcado fue creado por la Word Wide Web Consortium (W3C®) organismo
que vela por el desarrollo de WWW partiendo de las amplias especificaciones de SGML. No es mas
gue un conjunto de reglas para definir nuevas etiquetas que organizan un documento en diferentes
partes. XML es un metalenguaje que define la sintaxis utilizada para definir otros lenguajes de
etiquetas estructurados, que permite definir lenguajes de marcado adecuados a usos determinados.

Este lenguaje es abierto, derivado del SGML y optimizado para su uso en la web (15).

La utilizacién de los diferentes lenguajes mencionados para el desarrollo de la aplicacion brindan
elementos y caracteristicas necesarias que son fundamentales para un medio de prensa dado que con
HTML y CSS se define una mejor estructura, disefio y presentacion de la informacion, con XML se
permite afladir nuevas etiquetas que organizan un documento en diferentes partes y con PHP y
JavaScript se logra realizar funcionalidades, validar campos mostrando los mensajes necesarios,

obtener datos solicitados y confirmaciones de las paginas dinamicas.

1.7.2 Herramientas

® World Wide Web Consortium (W3C) es una comunidad internacional que desarrolla estandares que aseguran el crecimiento
de la web.

13
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Gestor de Base de Datos

Un sistema gestor de base de datos (SGBD) es un conjunto de programas que permiten la
administracion y gestion de la informacion contenida en una base de datos, donde estos programas no
son visibles al usuario final para garantizar la privacidad, integridad, seguridad de los datos y la
interaccion con el sistema operativo. Entre los SGBD se encuentran Oracle, DB2, PostgreSQL, MySQL
y MS SQL Server.

MySQL 5.0.6

Es un sistema de gestion de base de datos relacional, multihilo y multiusuario, lo que le permite
soportar gran cantidad de datos de forma eficiente. Ademas de ser una base de datos de cédigo
abierto y muy utilizado en la actualidad por su alto rendimiento, alta fiabilidad y facilidad de uso. Lo que
determina usar este gestor de base de datos para poder lograr una aplicacién mejor, dada las ventajas

y caracteristicas del mismo.

Caracteristicas de MySQOL

v Permite recurrir a bases de datos multiusuario a través de la Web y en diferentes lenguajes de

programacion que se adaptan a diferentes necesidades y requerimientos
v' desarrolla alta velocidad en la bisqueda de datos e informacién
v'es multiplataforma
v sus funciones SQL estan implementadas usando librerias altamente optimizadas.
Servidor web

El servidor web es un programa que se ejecuta en un ordenador. Tiene como objetivo fundamental
atender las peticiones HTTP (Protocolo de transferencia de hipertexto) por parte de un cliente y de
responder a las diferentes peticiones mediante una pagina web, en la que mostrard ademas algin
mensaje en caso de que se detecte algun error. La utilizaciébn de este sera fundamental en el

desarrollo de las aplicaciones del lado del servidor que se van a construir, ya que se ejecutaran en él.
Servidor web Apache 2.2.14

Apache es un servidor web de cddigo libre, robusto, cuya implementacion se realiza de forma
colaborativa, con prestaciones y funcionalidades equivalentes a las de los servidores comerciales. Esta
dirigido y controlado por un grupo de voluntarios de todo el mundo que, usando Internet y la Web para

comunicarse, planifican y desarrollan el servidor y la documentacion relacionada. Estos voluntarios se

14
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conocen como el Apache Group. Ademas del Apache Group, cientos de personas han contribuido al

proyecto con codigo, ideas y documentacion (16).

Caracteristicas (17).

v' Es multiplataforma

v/ es una tecnologia gratuita de codigo fuente abierta

v es un servidor altamente configurable de disefio modular

v’ trabaja con gran cantidad de Perl, PHP y otros lenguajes de script

v soporta paginas dindmicas

v permite personalizar la respuesta ante los posibles errores que se puedan dar en el servidor.
NetBeans 7.0.1

NetBeans es un Entorno de Desarrollo Integrado (IDE) multiplataforma, de c6digo abierto que permite
a los desarrolladores crear rapidamente aplicaciones web. Es una herramienta para que los
programadores puedan escribir, compilar, depurar y ejecutar programas. Esta escrito en Java pero
puede servir para cualquier otro lenguaje de programacion. Ademas de que pone a disposicion de los
usuarios decenas de médulos a través de su pagina web, que podras integrar en él para conseguir

mejores aplicaciones (18).
AJAX

AJAX acrénimo de Asynchronous JavaScript And XML es la unién de varias tecnologias que se utiliza
para la creacién de aplicaciones web logrando aumentar la interactividad y usabilidad debido a que
esta realiza peticiones asincrénicas al servidor permitiendo realizar cambios sobre las paginas sin

necesidad de recargarlas completamente.

Dentro de las tecnologias que la forman se encuentran: XMLHttpRequest para hacer peticiones al
servidor desde la pagina actual sin recargarla, XHTML y CSS para crear una presentacién basada en

estandares, DOM’ para la interaccién y manipulacién dinamica de la presentacion, XML, XSLT® y

"EIDOM (una traduccién no literal al espafiol podria ser Modelo de Objetos del Documento) es esencialmente una interfaz de
grogramacién de aplicaciones que proporciona un conjunto estandar de objetos para representar documentos HTML y XML.
XSLT o Transformaciones XSL es un estandar que presenta una forma de transformar documentos XML en otros.

15
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JSON?® para el intercambio y la manipulacién de informacién y JavaScript para unir todas las demas

tecnologias (19).
JQuery 1.6

JQuery es una libreria para JavaScript la que posibilita mayor facilidad para la creacion de aplicaciones
complejas del lado del cliente ya que este posee una serie de funciones o cddigos para realizar tareas
habituales ya listas para usar lo que permite el ahorro de tiempo y agilidad en la implementacion. Con
JQuery se obtiene ayuda en la creacion de interfaces de usuario, efectos dinamicos y aplicaciones que
hacen uso de Ajax.

1.8 Metodologia de desarrollo

La metodologia de desarrollo es usada para estructurar, planificar y controlar el proceso de desarrollo
del software, es decir, es un conjunto de pasos y procedimientos que deben seguirse para desarrollar
el software. Existen diferentes metodologias de desarrollo como las &giles dentro de las que se

encuentran Scrum y XP.
1.8.1 Metodologia agil

La metodologia agil es utilizada en la ingenieria de software a lo largo de todo el ciclo de vida del
proyecto. Permite el desarrollo rapido de aplicaciones centrandose mas en el software mismo que en
su documentacion. Apoya el desarrollo de aplicaciones con requisitos que cambian rapidamente
durante el proceso de desarrollo pensados para entregar el producto funcional de forma rapida a los
clientes, ya que la metodologia agil le da mayor valor al individuo, a la colaboracién con él y al
desarrollo incremental del software con iteraciones muy cortas. De esta forma, los clientes pueden
probar el producto que se esta desarrollando y sugerir nuevas funcionalidades. Las metodologias
agiles estan revolucionando la manera de producir software y por estar especialmente orientadas para
proyectos pequefios, constituyen una solucién a medida para ese entorno, aportando una elevada

simplificacion donde no renuncia a las practicas esenciales para asegurar la calidad del producto.

Principales caracteristicas de las metodologias agiles (20).

v' Se valora al individuo y las interacciones del equipo de desarrollo sobre el proceso y las
herramientas. El cliente es el principal factor de éxito de un proyecto software. Es mas

importante construir un buen equipo que construir el entorno. Muchas veces se comete el error

° JSON, acrénimo de JavaScript Object Notation, es un formato ligero para el intercambio de datos. JSON es un subconjunto
de la notacion literal de objetos de JavaScript que no requiere el uso de XML.
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de construir primero el entorno y esperar que el equipo se adapte automaticamente. Es mejor

crear el equipo y que este configure su propio entorno de desarrollo en base a sus necesidades

v' desarrollar software que funciona mas que conseguir una buena documentacién. La regla a
seguir es “no producir documentos a menos que sean necesarios de forma inmediata para
tomar un decision importante”. Estos documentos deben ser cortos y centrarse en lo

fundamental

v la colaboracién con el cliente mas que la negociaciéon de un contrato. Se propone que exista
una interaccién constante entre el cliente y el equipo de desarrollo. Esta colaboracién entre
ambos seré la que marque la marcha del proyecto y asegure su éxito

v responder a los cambios mas que seguir estrictamente un plan. La habilidad de responder a los
cambios que puedan surgir a lo largo del proyecto (cambios en los requisitos, en la tecnologia,
en el equipo, etc.) determina también el éxito o fracaso del mismo. Por lo tanto, la planificacién
no debe ser estricta sino flexible y abierta.

1.8.2 SXP (SCRUM y Xtreme Programming)

La metodologia SXP surge de la fusion de las metodologias Scrum y XP en la UCI en el 2007, la que
fue propuesta por la tesis de la ingeniera Gladys Marsi Pefalver Romero, donde el centro decide
utilizar esta nueva metodologia dada las ventajas que ofrece. Para guiar los pasos y procedimientos a

seguir para el analisis y desarrollo del sistema de prensa digital sera utilizada la metodologia agil SXP.

Usando Scrum y XP por separado, deja ver, cierta afinidad entre ambas metodologias, en Scrum la
parte administrativa de un proyecto, se centra en las practicas de organizacion y gestion, donde tiene
como principal objetivo maximizar la realimentacién sobre el desarrollo permitiendo corregir problemas
y mitigar riesgos de forma temprana, en la que el usuario final esta en constante contacto y viendo los
avances dia a dia. En XP la parte operativa o técnica, se centra mas en las practicas de programacion,
dice como se debe desarrollar el software, donde tiene como objetivo principal la obtencion del
producto, el sistema funcionando. XP pone en comunicacién directa a desarrolladores y clientes,
donde ademas el cliente se integra en el equipo para establecer prioridades y resolver dudas. Estas
son las razones que hacen que funcionen tan bien juntas: tratan areas diferentes y se complementan
entre ellas. Ademas de que ambas metodologias tienen como objetivo fundamental la obtencion del
producto, la colaboracién con el cliente, en la que los requisitos son cambiantes, generando poca
documentacion, donde se va desarrollando y el cliente va probando la aplicacion y verificando que

cumpla con sus necesidades. Esta dividida en cuatro fases, que son precisamente la base de la
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estructura del nuevo expediente de proyecto, donde cada una de estas fases genera varios artefactos

gue guedan incluidos en el mismo, estas son:
-Planificacion-Definicion.

-Desarrollo.

-Entrega.

-Mantenimiento.

1.9 Conclusiones parciales

Después de realizar el estudio del estado del arte a nivel nacional e internacional del tema tratado, asi
como de las tendencias seguidas por los mismos, se obtienen elementos importantes a ser
incorporados al sistema de prensa digital ademas de definir las teméaticas, secciones y servicios a
utilizar en él. Con el analisis de las caracteristicas y beneficios de las herramientas, tecnologias y
metodologia propuestas por el Centro de Informatizacién Universitaria queda establecido el entorno
para el desarrollo del medio informativo, donde se utiliza para ello como metodologia: SXP. Para la
modelacion visual del sistema es utilizada como herramienta case: Visual Paradigm, como herramienta
de prototipado: Pencil y como lenguaje de modelado: UML. Para el desarrollo del sistema propuesto
sera utilizado como sistema de gestion de contenido: WordPress, que maneja los lenguajes: PHP,
HTML, CSS, JavaScript y XML, utilizando como entorno de desarrollo integrado: NetBeans, como

gestor de base de datos: MySQL y como servidor web: Apache.
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Capitulo 2. Caracteristicas de la propuesta de solucién.

2.1 Introduccioén

En el presente capitulo se realiza un analisis de la propuesta de solucion del sistema, se especifican
los requisitos funcionales y no funcionales y se describen en detalle las caracteristicas de las historias
de usuario. Ademas de que se define el modelo de dominio, se describen las técnicas utilizadas para el

levantamiento de requisitos y se explica el funcionamiento de WordPress.
2.2 Flujo actual del servicio Sefial3 de la UCI

Actualmente la Universidad de las Ciencias Informaticas cuenta con el servicio de Sefial3 contenido en
el Portal Intranet, este servicio tiene como objetivo mantener actualizado e informado constantemente
a la Universidad, pero el mismo posee una serie de problemas que imposibilita realizar un adecuado
funcionamiento. Por ejemplo no muestra la informacion con la estructura y organizacion adecuada de
un medio informativo ya que este servicio estd contenido en otro sistema lo que trae como
consecuencia que los usuarios no puedan dirigirse de forma directa a Sefal3, ademas de que no
permite que los usuarios puedan acceder a las noticias de variadas formas, limitando asi la
navegabilidad. Carece de metadatos y contenidos que enriquezcan el servicio, es decir que los
metadatos que estructuran una noticia no estan lo mas amplio posible. La administracion de la
herramienta en la que esta soportada este servicio se torna engorrosa para las personas encargadas
de la publicacién de las noticias y la gestion de los comentarios en linea que se realizan, lo que trae
como consecuencia el no poder manejar toda la informaciéon de una forma adecuada. Otra dificultad
gue existe en este servicio es que no permite contar con un archivo de noticias que contenga todas
aquellas informaciones que han sido publicadas, no permite reproducir videos y audios en linea,
también los foto-reportajes nada mas cuentan con tres fotos, y las noticias no tienen su propia galeria
de fotos. Ademas un tema muy importante es la inmediatez y primicia de la noticia, la que se encuentra
afectada debido a que como este servicio esta contenido en un sistema, se torna lento, y la velocidad

de un medio de prensa es un elemento primordial.
2.3 Modelo de dominio

Teniendo en cuenta que no existe una detallada definicion de los procesos, se decide describir el
funcionamiento actual del servicio Sefial3 mediante un modelo de dominio que se realiza con el
objetivo de mostrarle a los usuarios los principales conceptos que se manejan, asi como las entidades

y relaciones que se establecen entre ellos para que los usuarios obtengan una mejor comprension de
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su funcionamiento. Esto sirve de gran ayuda a los usuarios, clientes, desarrolladores e interesados a

utilizar un vocabulario comun para poder entender el contexto en que se enmarca Sefial3.

Servicio Sefial3: es un servicio del portal Intranet encargado de mostrar todo el acontecer noticioso en
el @&mbito nacional, internacional y de la Universidad.

Usuarios: aquellas personas que se encuentren registradas en el portal.

Cliente: son usuarios que luego de suscritos al portal pueden disfrutar del acontecer noticioso que
ofrece Sefal3, ademas de poder comentar las noticias, votar y realizar otras acciones.

Editor: usuario que se dedica a realizar las tareas de edicién de las noticias y corregirlas en caso de
gue presenten algun problema.

Redactor: usuario encargado de crear los articulos o contenidos y de modificarlos en caso de
necesidad.

Revisor: es el usuario encargado de revisar las noticias que son creadas para ver si estan
correctamente redactadas.

Aprobador: usuario encargado de aprobar los contenidos periodisticos, verificando que estén listos
para su publicacion.

Publicador: es el usuario encargado de publicar las noticias que son aprobadas para su publicacion.
Noticia: textos periodisticos o contenidos que brindan informacién referente a un tema especifico.

Comentarios: son las opiniones de los usuarios que se realizan en el servicio Sefal3.
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Serviclio Senal3

<<contiene>> Publicador

Cliente b % 1

—D Usuarios
Revisor
<l
+
<] U
AN Editor <piblicas>
<<realiza>> 1
Aprobador g Redactor
<<gdita>>
1
<<aprueba>> c<crea>>
0 P
Comentarios e (d
1 Noticias 1.*
1.* <<contiene>>
<<revisa>p
1.

Figura 1: Modelo de dominio.
2.4 Descripcion del sistema propuesto

Después de haber analizado varios sistemas de prensa digital a nivel nacional e internacional a partir
de las tematicas, secciones, servicios y la forma en que se muestra la informacién se obtienen
caracteristicas importantes a ser incorporadas en la prensa digital de la Universidad de las Ciencias
Informéticas, pero todos estos elementos no son suficientes para darle un cumplimiento total a las
necesidades de informacion de la Universidad. Por lo que el medio informativo contara con secciones y
tematicas que brinden noticias propias de la misma, dada la necesidad de informacién con que hoy

cuenta la comunidad universitaria.
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Con el sistema de prensa digital la comunidad universitaria contara con un medio informativo donde los
usuarios podran acceder de forma directa a las noticias, ademas de que brindara informacion propia de
la Universidad sin dejar de mostrar noticias nacionales e internacionales. El sistema estara soportado
sobre una herramienta que permitira mayor comodidad y facilidad para la gestion de las noticias y
comentarios en linea que se realizan ya que le sera notificado por correo a los usuarios que hallan
realizado comentarios si fue aceptado o no publicar el comentario y de igual forma para las personas
encargadas de aceptar la publicacién de los mismos si tiene notificaciones pendientes.

El medio informativo contar4 con las tematicas de avisos, multimedia, archivo, enlaces, cultura,
deporte, politica, miscelaneas, tecnologia y vida universitaria, todas estas tematicas mostraran
basicamente informaciones propias de la Universidad sin dejar de mostrar noticias nacionales e
internacionales. La tematica multimedia mostrard una pagina que contendra una galeria de imagenes,
audio y videos, el que funcionara como un archivo de los mismos permitiendo mayor comodidad para
los usuarios y las personas encargadas de la gestion de las noticias. La tematica de enlace consta de
un directorio de prensa en la que centralizara los periddicos digitales de forma escrita, radial y de
television ademas de mostrar los existentes en la UCI. La aplicacién contara con las secciones de
aguellas noticias que hayan sido mas comentadas, leidas o votadas, elemento importante para un
lector ya que les brinda la posibilidad de conocer cuéles son las noticias de mayor importancia para la
audiencia, contara con una nube de etiquetas reflejando las palabras claves con las que se identifican
las noticias visitadas. Mostrara aquellos eventos a ocurrir préximamente, las noticias mas relevantes
ocurridas en la Universidad y los blogs de los periodistas encargados de publicar noticias. El sistema
brindaréa la opcién de subscribirse aspecto que permite que los usuarios reciban por correo las noticias
de las tematicas que le interesen. Contara con una seccion de colaboracion en la que los usuarios
interesados en colaborar con la aplicacion pueden crear una noticia y enviarla, la misma seria
evaluada y en caso de ser correcta se publicaria. Se le facilita al usuario ademas la opcién de enviar la
noticia que desee a un amigo desde la aplicacion y de imprimir una noticia. Se contara ademas con un
archivo de noticias en el que se podran seleccionar el dia, mes, afio y teméatica de la informacién a

buscar.

El sistema estd constituido por 2 flujos fundamentales, donde cada uno desempefia un papel

importante para el funcionamiento del mismo.

1. Entrada: dedicada a la administracion del contenido que se gestiona, ya sean las noticias, las

efemérides, los avisos, secciones y multimedia, asi como el encargado de soportar un flujo por el cual
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pasa cada una de las noticias. Las noticias pueden ser creadas, editadas y publicadas, partiendo
inicialmente de un formulario que brinda los metadatos de cada uno de ellas guiando de esta forma

desde su creacion hasta la publicacion.

2. Administracion: destinada a la administracién y configuracion del sistema, a través de la cual se
configura su apariencia, el acceso, permisos de los usuarios, el nombre del sitio, y opciones como la
configuracion de comentarios, las subscripciones y la forma en que se visualizan los diferentes bloques
de contenidos en la vista final del usuario. El sistema posee un menu de gestion de roles y usuarios en
la administracion, donde se pueden agregar, editar o eliminar usuarios, asi como definir los permisos
de los mismos. Luego de asignar los roles a los usuarios, el propietario puede gestionar y permitir el
acceso a funciones como escribir y moderar entradas, crear paginas, definir enlaces, crear categorias,
moderar comentarios, manejar extensiones, manejar temas y manejar usuarios. WordPress esta
compuesto por 5 roles pre-definidos: Administrador, Editor, Redactor, Colaborador y Subscriptor, el
sistema dispondré de la utilizacién de 4 de estos roles dadas las necesidades del cliente, donde a cada

uno se le permite llevar a cabo una serie de tareas.

El principal funcionamiento de la aplicacién se inicia cuando la noticia es creada y culmina cuando es
manejada a disposicién del cliente. En el desarrollo de este proceso, intervienen los flujos descritos
anteriormente. Primero, el rol redactor es el encargado de la creacion de las noticias, especificar su
tematica y aplicarle los metadatos necesarios, dado formularios con todos los datos necesarios. Luego
de redactadas las noticias son guardadas como borrador, o quedan pendientes de revision, donde
interviene el rol editor, que realiza tareas de edicién y correccion de las noticias que estén pendientes
de revision para poder ser publicadas. Una vez que el editor termina y todo esté correcto con la noticia,

este es el encargado de publicarla.
2.5 Involucrados en la prensa digital

Los involucrados son todas aquellas personas con la de una forma u otra interactian con la aplicacion

obteniendo los beneficios de la misma.

Personas relacionadas con el sistema Descripcion

Es la persona que inicializara la historia de usuario,
Cliente (suscriptor) puede leer, votar, comentar las noticias, realizar

blasquedas, entre otras funcionalidades.

Es la persona que se dedica a toda la gestidon
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administrativa del sistema principalmente enfocado a
la administracion de usuarios, roles y soporte. Su
Administrador informacion personal esta almacenada en la base de

datos con el rol de administrador.

Es la persona encargada de redactar las noticias,
guardarla pendiente de revisibn o como borrador para
Redactor gque sean revisadas luego por el editor y ser
publicadas. Su informacibn  personal esta
almacenada en la base de datos con el rol de

redactor.

Es la persona encargada de revisar, corregir y
publicar una noticia que haya sido subida al sistema
Editor por un redactor. Su informaciébn personal esti

almacenada en la base de datos con el rol de editor.

Tabla 4: Personas involucradas al sistema de prensa digital.
2.6 Estrategias para el levantamiento de requisitos

El levantamiento de requisitos es un paso fundamental para el éxito de un proyecto porque define las
expectativas del cliente y por tanto la garantia de que el producto final satisfaga las necesidades del
mismo. Por su importancia los requerimientos deben ser viables, medibles, Unicos, relacionados con
las necesidades identificadas en el negocio para lograr la correcta implementacién del sistema. Dentro
de las técnicas utilizadas para realizar el levantamiento de requisitos de la prensa digital estan la

entrevista, sistemas existentes y tormentas de ideas.

Entrevista: aplicadas tanto a estudiantes como profesores y clientes para determinar las necesidades y
deficiencias actuales del servicio Sefal3. Con las entrevistas realizadas se obtuvo elementos
importantes a ser incorporados a la aplicaciébn, ademas de obtener diversas opiniones y
recomendaciones de los entrevistados que ayudaron posteriormente a la confeccion de la prensa
digital. Haciendo énfasis principalmente en los contenidos, disefio y estructura del sistema, dada la
necesidad de informacion actual de la Universidad, organizacion y estructura de la informacion. Se

encuentra en el Anexo 1.
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Sistemas existentes: esta técnica se utilizdé para analizar distintos sistemas ya desarrollados que son

homologos del que se desea construir. Se analizan las tematicas, secciones, servicios, las interfaces
de usuario, observando el tipo de informacion manejada, la estructura de navegacion y el contenido

gue se muestra en dichos sistemas para propiciar el surgimiento de nuevas ideas.

Tormenta de ideas (por sus siglas en inglés Brainstorm): se utilizd con el objetivo de generar la mayor

cantidad posible de requerimientos para el sistema. Se llev6 a cabo en reuniones, entrevistas y
encuentros tanto con los clientes como con el equipo de trabajo del proyecto.

2.7 Requisitos funcionales

Es fundamental conocer los requisitos funcionales, los que no son mas que las capacidades con las
gue el sistema debe cumplir, que deben ser comprendidos tanto por los desarrolladores como los

usuarios. A continuacion se relacionan las funcionalidades que debe tener el sistema a desarrollar.
1. Autenticar usuario.
2. Noticia.
2.1 Crear noticia.
2.2 Modjificar noticia.
2.3 Eliminar noticia.
2.4 Mostrar noticia.
3. Mostrar noticias por categorias.
4. Mostrar noticias mas comentadas.
5. Mostrar noticias mas leidas.
6. Mostrar noticias mas votadas.
7. Comentar noticia.
8. Votar noticia.
9. Auvisos.
9.1 Crear aviso.
9.2 Modificar aviso.

9.3 Eliminar aviso.
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11.
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15.

16.

17.
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9.4 Mostrar aviso.

Blogs.

10.1 Registrar blog.

10.2 Modificar blog.

10.3 Eliminar blog.

10.4 Mostrar blog

Mostrar nube de etiquetas.
Multimedia.

12.1 Crear multimedia.
12.2 Modificar multimedia.
12.3 Eliminar multimedia.
12.4 Mostrar multimedia.
Mostrar servicio de suscripcion.
Buscar noticia.

Enviar noticia a un amigo.

Contactar al redactor de una noticia.

Encuesta.

17.1 Crear encuesta.
17.2 Modificar encuesta.
17.3 Eliminar encuesta.
17.4 Mostrar encuesta.
Efemérides.

18.1 Crear efeméride.
18.2 Modificar efeméride.

18.3 Eliminar efeméride.
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18.4 Mostrar efeméride.
Mostrar filtrar efeméride.
Galeria enfoque.

20.1 Crear galeria enfoque.
20.2 Modificar galeria enfoque.
20.3 Eliminar galeria enfoque.
20.4 Mostrar galeria enfoque.
Galeria videos portada.

21.1 Crear galeria videos portada.

21.2 Modificar galeria videos portada.

21.3 Eliminar galeria videos portada.
21.4 Mostrar galeria videos portada.
Mostrar servicio de colaboradores.
Imprimir noticia.

Secciones.

24.1 Crear seccion.

24.2 Modificar seccion.

24.3 Eliminar seccion.

24.4 Mostrar seccion.

Enlaces.

25.1 Crear enlace.

25.2 Modjificar enlace.

25.3 Eliminar enlace.

25.4 Mostrar enlace.

Mostrar archivo de noticias.
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2.8 Requisitos no funcionales

Los requerimientos no funcionales especifican propiedades o cualidades que el producto de software
debe tener, como restricciones en cuanto al disefio, usabilidad, fiabilidad, eficiencia, soporte,
seguridad, entre otras. Estos requisitos son muy importantes dado que aparte de las funcionalidades
gue tenga el sistema, la aplicacion debe ser agradable, sencilla, fiable, es decir que contenga
elementos que la hagan atrayente a los usuarios. Entre los requerimientos no funcionales del sistema

propuesto se encuentran:

Usabilidad
v El sistema debe presentar una interfaz que permita la facil interaccion con el mismo y llegar de
manera rapida y efectiva a la informacién buscada
v' debe poseer una interfaz de manejo comoda, que posibilite a los usuarios sin experiencia una
rapida adaptacion

v’ el sistema debe ser compatible con los principales navegadores web.

Fiabilidad

v'Ante cualquier falla en el sistema se deben mostrar los errores sin dar detalles de informacion,
gue puedan comprometer la seguridad e integridad del mismo

v el sistema debe estar disponible las 24 horas del dia. Es necesario acceder al sistema
regularmente para darle mantenimiento

v'en la base de datos se deben realizar copias de respaldo para no tener pérdida de informacion

v debe contarse con un sistema de salvas externas de la informacién para casos de desastres.
Eficiencia

v El sistema debe dar respuestas en no mas de 20 segundos

<

el sistema debe soportar conexiones simultaneas de mas de 1000 usuarios
v el sistema debe tener la minima cantidad de paginas para ejecutar todas las funciones posibles,

es decir, agrupar funciones afines en las mismas péaginas.

Soporte

v’ Sistema multiplataforma
v' gestor de base de datos con soporte para grandes volimenes de datos y alta velocidad de

procesamiento
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v tiempo de respuesta rapido en accesos concurrentes

v el grupo de soporte del CENIA se encargara de asesorar el sistema y brindarle mantenimiento.

Restricciones de disefio

v' Lenguajes de programacion: PHP 5.3.10

la plataforma de desarrollo a utilizar serd Netbeans 7.0.1

el servidor web a utilizar es Apache 2.2.14

el sistema gestor de base de datos a utilizar es MySQL 5.0.6

el disefio de la base de datos debera ser modelado con el Visual Paradigm 8.0

el sistema operativo a utilizar en el entorno de desarrollo debera ser: Ubuntu 10.04 o superior

S SEANEE NN NN

el repositorio principal, el entorno de prueba y el servidor de base de datos estardn alojados

sobre Ubuntu Server 9.04 o superior.

Requisitos parala documentacion de usuarios en linea y ayuda del sistema

v' La documentacion debe estar actualizada para que sirva de guia a los usuarios. Toda la
informacion de la aplicacion debe quedar plasmada en los documentos para brindar un

respaldo de desarrollo legal.

Componentes comprados

v' La herramienta Visual Paradigm fue adquirida por la universidad y cuenta con su licencia.

Interfaz

v Interfaz amigable, facil de usar, sencilla, interactiva y debe mantener el mismo formato en todas
las paginas
v lainterfaz debe ser cémoda e intuitiva para los usuarios comunes

v el disefio grafico sera acorde con las pautas de disefio del centro.

Interfaz hardware

v" Debe existir una red de area local para la divulgacion de la informacién para que los usuarios
de la Universidad puedan acceder al sistema

v el servidor: CPU Dual Core 2.0 GHZ o superior, memoria RAM de 4 GB (recomendado 6 GB),
250 GB HDD
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v' para el desarrollo: PC Intel Pentium 4 o superior, CPU 3GHZ o superior, 512 MB RAM o
superior, 160 GB HDD o superior
v' para explotacion del cliente: PC Pentium 3 o superior, CPU 133 MHZ o superior, 256 RAM

minimo 512 RAM recomendada o superior.
Interfaz software

v Servidor web: Apache

v’ las estaciones de trabajo (PC Cliente) utilizaran los navegadores webs Mozilla Firefox e Internet
Explorer

v gestor de Base de Datos: MySQL.

Seguridad

v' La informacién manejada por el sistema serd objeto de cuidadosa proteccion contra la
corrupcion y estados inconsistentes, de la misma forma sera considerada igual la fuente o
autoridad de los datos

v la administracion del sistema debe poder dar permisos de acceso a determinados usuarios

basado en roles y los dominios establecidos.
Requisitos de licencia

v' El CMS escogido como plataforma para el desarrollo de la aplicacién esta basado en la licencia
GNU/GPL.

2.9 Historias de usuario

Dentro de los artefactos que genera la metodologia SXP uno de los mas importantes son las historias
de usuario (HU), las que se realizan por cada requisito funcional que se determina en el sistema. En
ellas se muestra una descripcién detallada de las necesidades del sistema, son descripciones cortas y
sin terminologia técnica, dandole al programador una vision clara de como debe funcionar el requisito
funcional que se vaya a desarrollar. Otra de sus caracteristicas es que proporcionan los detalles sobre

la estimacion del riesgo y cuanto tiempo conlleva su implementacion.

Durante el andlisis se identificaron veinte seis requisitos funcionales, cada uno de ellos respondiendo a

las diferentes funcionalidades solicitadas por el cliente y dando una idea al resto del equipo de
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desarrollo de como debe ser su posterior implementacién. Algunas de las historias de usuarios se

describen a continuacion.

Historia de usuario

Niamero: HUPE1 NMombre de la historia de usuario: Autenticar usuario

Modificacion a la historia de usuario nimero: 1

Referencia:

Programador: Carlos Michel Cabrera Mena  [lteracion asignada: 1

Pricridad en negocio: alta Puntos estimados: 1

Riesgo en desarrollo: alto Puntos reales: 1

Descripcion:
EL usuario accede al sistema.
En la parte superior de la portada de prensa digital Entérate aparece la opcion para
“Autenticarse”, donde se mostraran los campos para escribir el usuario, la contrasefia,
especificando ademas la sede a la que pertenece y un boton con la opcion de Aceptar
El usuario entra los datos y selecciona la opcion Aceptar.
El sistema verifica los datos entrados:
~  Sisoncorectos permite que el usuario se registre en el sistema con las opciones de
administrador, editor, redactory suscriptor (cliente), finalizando la historia de usuario.
4+ 5isonincorrectos, el sistema muestra un mensaje de error indicandole al usuario
gue los datos que introdujo son incormrectos.
Después de que el usuario esté autenticado se le mostraran las opciones de administrar o

“‘cerrar” si desea salir del sistema.

Observaciones: Elusuario a autenticarse tiene que pertenecer al dominio ™ uci.cu ™.
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Prototipo de interfase:

Autenticarse

Usuario

Contraseiia

Sede central

Iniciar sesion

Figura 1: Vista para autenticarse.

Nombre del usuario

Administrar

Cerrar

Figura 2: Después de autenticado

Tabla 5: HU Autenticar usuario.

Para ver las restantes HU ir al Anexo 2.
2.10 Arquitectura de WordPress

El CMS WordPress propone una estructura propia para los sistemas web desarrollados sobre él, de
manera que cada archivo pueda modificarse y adaptarse a las necesidades del administrador del
sistema. Luego, cada uno de estos archivos podra llamarse desde un archivo principal, donde este
archivo se encargara de incluir la cabecera del contenido, la barra lateral y el pie de pagina para todas

las paginas que conformen el tema utilizado en el sistema.

La configuracion tipica de un sitio en WordPress contiene los archivos de configuracion del sistema de
publicacion, ademas de carpetas con funciones que luego seran usadas por el CMS agrupadas en

archivos con extension PHP. Estas carpetas principales son: admin, includes y content.
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Whp-admin: esta carpeta contiene todas las funciones que se usaran en el panel de administracién de
WordPress.

Whp-includes: en esta carpeta se encuentran las funciones que manejan los comentarios, los enlaces, y
algo muy importante, las funciones que definen las etiquetas. Las etiquetas son una parte fundamental
de WordPress y se usan dentro de las planillas (templates) para mostrar informacién dindmica, es
decir, informacion que se traeréa de la base de datos. Esto es fundamental, porque permite ahorrar la
tarea de programar en PHP la conexion a la base de datos, y el query que se quiera ejecutar, para
armar los templates. Ademas de estar compuesta por una subcarpeta llamada imagenes en la que
residen las imagenes que vienen con el CMS como los emociones y las imagenes que se usaran en el
panel de administracion, el logo del sistema y las imagenes de fondo.

Wp-content: esta carpeta esta compuesta aparte de otros archivos PHP por dos carpetas mas, la de
extensiones (plugins) y temas (themes), dentro de la carpeta temas es donde se guardan las plantillas
gue conformaran el tema a utilizar en la aplicacion. Dentro de la carpeta de extensiones se guardara
todo el repositorio para la instalacion de extensiones para WordPress, donde una extension permite

personalizar el sistema agregando funcionalidades extra de una manera sencilla.
2.11 Conclusiones parciales

En este capitulo fueron descritos un conjunto de requerimientos necesarios para el desarrollo de la
aplicacion como son las principales historias de usuarios bien detalladas para obtener una mejor
comprension del funcionamiento de los requisitos funcionales. Fue descrita la propuesta de solucién en
la que se describe cuales son las temdticas, secciones y servicios a utlizar en la futura
implementacién, ademas de conocer los principales flujos que contiene el CMS WordPress, que
permite la gestién de los contenidos y la administracién de la aplicacion. Se abordé sobre el modelo de

dominio para obtener mayor comprension del funcionamiento actual del servicio Sefial3.
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Capitulo 3. Validacion de la propuesta de solucion

3.1 Introduccidén

La realizacién de un proyecto contiene etapas importantes que son indispensables para obtener un
producto de calidad. El andlisis tiene como objetivo fundamental dar a conocer una vision general del
producto, identificar las necesidades del cliente, detallar los requisitos, refinarlos y estructurarlos para
obtener una mejor compresion. En el disefio se realizan todos los artefactos necesarios centrdndose
en los requisitos en funcion de alcanzar los objetivos. La validacion tiene como objetivo demostrar que

la investigacion realizada sea correcta, el rigor con que fue realizada y permitir corregir errores.

Con la realizacion de este capitulo se especifican aspectos fundamentales de la arquitectura de
informacion y la organizacion de la informacién, se explican los patrones de disefio que se manifiestan
en el CMS WordPress, asi como el modelo de la base de datos. Se valida la solucién propuesta y se
muestran los beneficios de la realizacién de la prensa digital para la Universidad.

3.2 Arquitectura de informacion

La arquitectura de informacion es el conjunto de métodos y herramientas que permiten organizar los
contenidos, para ser encontrados y utilizados por los usuarios, de manera simple y directa, ademas del
beneficio de que en la aplicacibn se podran ubicar las nuevas informaciones sin tener que crear
nuevas estructuras ni partir desde cero. Tiene como objetivo fundamental brindar la organizacién y

estructura de los contenidos, el etiquetado y navegacion del sistema.

3.2.1 Clasificacion de la audiencia

La audiencia esta constituida por todas aquellas personas a la que esta dirigida la aplicacion, donde se
clasifica de acuerdo a las necesidades de los usuarios y con el objetivo de brindar un medio de prensa
de calidad. Para la prensa digital de la Universidad los usuarios que interactian con el sistema se
encuentran divididos en 4 grupos: Administrador, Redactor, Editor y Cliente. Esta clasificacion se
realiza a partir del espacio de trabajo para la gestion, publicacion de las noticias y contenidos
periodisticos.

Definicion del espacio de trabajo para la gestion de la noticias.

En los espacios de trabajos se vera toda la actividad referente a las noticias desde su creacion hasta

su publicacién

¢, Qué puede hacer?
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Administrador
v" Puede realizar todo tipo de acciones en la gestién de las noticias.
Redactor
v Crear noticias.
v pasar la noticia al estado de borrador o pendiente de revisién
v’ gestiona la publicacién o no de los comentarios que se realicen.
Editor
v/ Editar la noticia para revisarla y corregirla (puede modificar completamente la noticia)
v poner la noticia en el estado de publica o pendiente de edicion.
Cliente
v' Puede leer, comentar, votar sobre la noticia, realizar busquedas, suscribirse, enviar la noticia a
un amigo, imprimir y colaborar con la aplicacién.
¢ Qué puede ver?
Administrador
v’ La gestion completa de las noticias
v’ todas las publicaciones realizadas, pendientes de revisién o publicacion y los borradores.
Redactor
v Su listado de noticias en el borrador o pendiente de revision
v’ listado de las noticias que han sido publicadas.
Editor
v’ Listado de noticias con estado pendiente a edicion
v listado de sus noticias que han sido publicadas.
Cliente
v' Todas las publicaciones realizadas, comentarios y votos realizados por otros usuarios.

3.2.2 Audiencia del sistema
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Personas relacionadas con el sistema

Descripcién

Cliente (suscriptor)

Es la persona que puede realizar acciones como leer,
votar, comentar las noticias, realizar busquedas,
suscribirse, enviar la noticia a un amigo, imprimir y

colaborar con la creacién de noticias.

Administrador

Es la persona que se dedica a velar por el buen
funcionamiento de toda la gestion de las noticias.

Redactor

Es la persona encargada de redactar las noticias,
guardarla como pendiente de revisién o borrador, que
luego de ser revisadas por el editor podran ser
publicadas. Ademas de ser el encargado de aprobar
comentarios realizados por los usuarios en caso de
cumplir con los criterios o rechazarlos en caso

necesario.

Editor

Es la persona encargada de revisar, corregir y
publicar una noticia que haya sido creada por un
redactor, la que puede modificar completamente en

caso de ser necesario.

Tabla 6: Usuarios que interactian con el sistema.

3.2.3 Expectativas de la audiencia

Es importante tener en cuenta las expectativas de la audiencia o usuarios finales dado que el objetivo

fundamental de la futura implementacion del sistema es que los usuarios se sientan identificados con

la aplicacion, que entiendan las funcionalidades requeridas por ellos y satisfaga sus necesidades. En

las diferentes entrevistas se obtuvieron los siguientes criterios:

» Es necesario contar con un medio de prensa que brinde informaciones propias de la

universidad

vV VYV VY VYV

que contenga un archivo de noticias permitiendo ver publicaciones realizadas con anterioridad
cuente con la reproduccion de videos y audios en linea
presente una galeria de iméagenes, audio y videos

una administracion muchos mas sencilla, accesible y facil de usar
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» debe brindar la primicia e inmediatez necesaria en un medio de prensa

» contenga el servicio de subscripcion para que llegue al correo de los usuarios las noticias de las

tematicas deseadas
» una interfaz amigable, con principios de usabilidad y accesibilidad

» la informacién mejor estructurada y organizada.

3.3 Organizacién de la informacion

La organizacion de la informacién es el proceso donde se dispone y ordena la secuencia de los
elementos que integran el contenido de un sitio web. En este proceso, se considera la ambigtedad y la

organizacion de la informacién del sitio (21).
3.3.1 Sistema de etiquetado

El sistema de etiquetado tiene como finalidad dar a conocer el texto que sera utilizado en los titulos,
subtitulos e hipervinculos del producto. Estos se clasifican en dos, las etiquetas mediante texto y las de
icono, permiten la comunicacion con los usuarios del sitio para mostrarles como esta organizado y las
posibilidades de navegacion que presenta. En el sistema de prensa digital son utilizadas la

combinacién de ambas, las que se clasifican en cuatro tipos:

Etiguetas de encabezamiento o titulo: son las etiquetas que estan contenidas en el encabezado del

sistema.

Etiguetas de navegacién: son las que le permiten al usuario interactuar con el sistema.

Etiguetas de enlace: son las que aparecen en el cuerpo de los parrafos y se enlazan con otros textos

en funcion del contexto y su significado.

Etiguetas de metadatos: son las que caracterizan a un contenido especifico, vienen siendo las

palabras que se utilizan para identificar los metadatos que se van a utilizar en el sitio, como los

metadatos que le pasamos a una naoticia: autor, fecha, categoria, etc.

Etigueta de encabezamiento / Titulo

Logotipo UCI
Avisos

v
v
v' Intranet
v

Correo
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AN N N N RN

EVA

Inter-nos

Banco de servicios
Iniciar sesién
Titulo

Busqueda

Etiqueta de navegacion

<

Inicio
Avisos

<+ Relevantes
<+ Convocatorias

Multimedia

% Imagen
« Audio
< Video

Archivo
Enlaces

% UCI

% Prensa escrita
« Radio

s Television

Etiqueta de enlace

AR N N NN Y N N

Logo de la UCI

fcono de Intranet

icono del correo

fcono del EVA

icono de Inter-nos

fcono de banco de servicios
Titulo de la noticia

Reflexiones de Fidel

Capitulo 3. Validacion de la propuesta de solucion
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Discursos de Radul

Titulo de las noticias mas votadas
Titulo de las noticias mas leidas

Titulo de las noticias mas comentadas
Titulo de las noticias relevantes

Titulo de las noticias de proximos eventos
Nube de etiquetas

Imagen de agregar noticia

Especiales

Efemérides

Carta a la redaccion

El ojo indiscreto

Del idioma

Titulo del blog

Titulo de las noticias por categorias

AN NN N Y VU U U N N U N N N NI

Ver todas
Etiqueta de metadatos

Titulo

Sumario

Tematica

Fecha

Tomado de

Autor

Clave de busqueda
Usuario
Contrasefia

Sede

Elementos relacionados

AN NN N Y N N U N N NN

Ver todas

<

Pie de foto
v" Tiempo de publicacion

v' Cantidad de comentarios
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v' Cantidad de votos
v' Cantidad de visitas
3.3.2 Taxonomia de la prensa digital

Con el modelo taxondémico quedan definidos los contenidos, la relacion entre ellos y las secciones

con que cuenta el sistema. Anexo 3

3.3.3 Mapa de navegacion

El mapa de navegacién tiene como objetivo mostrar cdmo estd organizada y estructurada la
informacion de todo el sistema, que todos los usuarios conozcan las relaciones de jerarquia y

secuencia comprendiendo asi como sera el funcionamiento general de la aplicacion.
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Actualidad
— Efemerides
Relevantes SEfein
Fidel
Encabezado
Cartaala
) redaccion
Convocatarias Discurso
Nombre del Ral
sistema Inicio
. Vi Del idioma
Menu de Animacion
navegacion
Busqueda Avisos
q . - Enfoque
Audio + coment, leidas
y— y votadas
. enu de
| Multimedia 7
Ment dg navegacion Multimedia
navegacion Imagen
Relevantes
Archivo
i - - Enterate
Pié de pagina Praximos
ucl
- eventos
Enlaces Menu d.? \
navegacion
Prensa escrita Encuesta
Blog
Television Ngbe e
etiquetas
Tematica
Radio Suscribete
El ojo

3.4 Patrones de disefio

Figura 2: Mapa de navegacion.

Colabora con
nosotros

Especiales

Los patrones de disefio son utilizados para obtener una mejor calidad del disefio e implementacion y

con el objetivo de solucionar problemas relacionados con las clases ya que determina cual es la clase

gue debe asumir una responsabilidad a partir de la informacion que posee cada una. Aunque el CMS

WordPress no es orientado a objetos ya que este funciona mediante extensiones, especificamente los

patrones que se explican a continuacion se manifiestan en su funcionamiento, lo cual lo convierte en

un potente CMS para la construccion de aplicaciones web.
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GRASP, acrénimo que significa patrones generales de software para asignar responsabilidades

(General Responsibility Asignment Software Patterns) y GoF (Gang of Four).

Los patrones GRASP, describen los principios fundamentales de la asignacion de responsabilidades a
objetos. Se evidencian 3 patrones: Experto, Bajo acoplamiento y Alta cohesién.
Los patrones GoF contribuyen a la construccion de un disefio mas elegante y robusto, de ellos se

evidencian los patrones creacionales y los de comportamiento.
GRASP

» Experto
Se distribuye el comportamiento entre las clases que contienen la informacién requerida. Permite
asignar a cada clase la informacion necesaria para cumplir su responsabilidad, donde para la creacion
de un objeto o la implementacion de un método recae sobre la clase que conoce toda la informacién
para crearlo. En WordPress para realizar alguna accion u obtener informacion referente a los usuarios,

esto se realiza basado en la propia informacion almacenada en la tabla usuario.

> Bajo acoplamiento
El acoplamiento es una medida de la fuerza con que una clase esta conectada a otras clases, con que
las conoce y con que recurre a ellas. Acoplamiento bajo significa que no existe mucha dependencia
entre clases, estas se pueden reutilizar con mayor facilidad, no se afectan por cambios de otros
componentes y son faciles de entender por separado. Con la utilizacién de este patrén no existe una
alta dependencia entre las clases presentes, como noticias (post), usuarios (user), comentarios
(comment), ya que una puede existir sin necesidad de que la otra exista, y si una de ellas es afectada,
las demas siguen funcionando de igual manera. Si se cambia el nombre de un usuario por ejemplo, las

noticias no cambian, ni dejan de mostrarse.

» Alta cohesion
La cohesién es una medida de cuan relacionadas y enfocadas estan las responsabilidades de una
clase, es decir que la informacion que almacena una clase debe de ser coherente y debe estar
relacionada con la clase. Una alta cohesion caracteriza a las clases con responsabilidades
estrechamente relacionadas que no realicen un trabajo enorme. Si el sistema fallara por alguna razén
es mucho mas facil encontrar responsabilidades si las clases del sistema son cohesivas. Con la
utilizaciéon de este patrén la informacion que hay en la composicion de las clases se encuentran mejor

relacionadas y con mayor coherencia, por ejemplo la clase usuario esta compuesta por atributos
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relacionados con ella misma, como nombre (name), nombre completo (nice_name), correo (email),
estado (status), entre otros, pero a la vez no aparece ninguno que dé a entender que no pertenece a
esta clase. Su utilizacion mejora la claridad y facilidad con que se entiende el disefio, se simplifica el

mantenimiento y las mejoras de funcionalidad y a menudo se genera un bajo acoplamiento.

GoF

» Patrones creacion:
Instancia Unica (Singleton)
Garantiza que solamente se cree una instancia de la clase y provee un punto de acceso global a él, en
el caso de los diferentes objetos existentes, como sitio (site), usuario( user), blog (blog) en cualquier
parte que se llame dentro del proyecto se pueden usar sus atributos, sin necesidad de crear nuevas
instancias de dichos objetos.

» Patrones de comportamiento:
Observador (Observer)
Una forma de notificar cambios a diferentes clases dependientes. El patron Observador (en inglés:
Observer) define una dependencia entre objetos, de manera que cuando uno de los objetos cambia su
estado, el observador se encarga de notificar este cambio a todos los otros dependientes. Por ejemplo
cuando se cambia el nombre de una categoria, la categoria a la que pertenecen las noticias que estan

publicadas bajo la misma también cambian.

3.5 Diagrama de entidades persistentes

El CMS WordPress trabaja mediante extensiones, donde a medida que se le van instalando segun
las necesidades de las funcionalidades se van agregando nuevas entidades a la base de datos de
forma automatica creando las que considere necesaria para cada extensién, por lo que no se
puede definir un modelo de datos especifico para la prensa digital debido que aunque se
conozcan las entidades necesarias para comenzar la implementacion, el sistema siempre incluiria
mas de las que se determinen, por lo que se procede a realizar el diagrama de entidades
persistentes. De igual forma se muestra el modelo de datos que trae la base de datos de
WordPress por defecto para conocer asi las entidades con las que se inicializara la futura

implementacion.

Las clases persistentes se originan de las clases entidades en el andlisis, ya que estas se

encargan de modelar la informacion y el comportamiento asociado a algan fenédmeno o concepto,
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una persona, un suceso 0 un objeto. Una vez determinadas las clases entidad del analisis, las

entidades persistentes se muestran en el siguiente diagrama, las que son usadas como tipos de

contenido en la aplicacion.

1
12
- | d <<ORM Persistable>> -~
<<ORM Persistable>> Avigo <<ORM Persistable>>
Noticia iaiiee Comentarios
-id noticia _contenido -id comentario 1
-autor tipo -autor
-teméatica titulo -fecha
'::m:'do -fecha — o
Erse 3 3 <<ORM Persistable>>
s 1.* Multimedia
-elemento relacionado i ‘if’ multimedia
-region -tipo
-imagen 1 -titulo
-audio <<ORM Persistable>> 4
-video 1 Usuarios
-objeto multimedia -id usuario 1 . .
-otro autor -usuario 1 1. 1.
-imagen destacada -correo £l <<ORM Persistable>>
s s <<ORM Persistable>> e
ey ¥; Directorio s
<<ORM Persistable>> 1.0 O -cantidad
Efeméride 1 1|1 1 :'ff‘: -tipo
-titulo
-id efeméride 1 o
-contenido
-titulo X
-fecha
<<ORM Persistable>>
Seccion 1. -
7, - 3 A i &
_;ipze°°'°" <<ORM Persistable>> <<ORM Persistable>>
e Encuesta Galeria_video <<ORM Persistable>>
titulo -id encuesta -id video Enfoque
-pregunta -tipo -id enfoque
-resp:e:ta -ttulo -descripcion
-resultados
-fecha_inicio
-fecha_fin

Figura 3: Diagrama de entidades persistentes.
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3.6 Modelo l6gico de datos

La base de datos es utilizada para el almacenamiento de grandes cantidades de informacion, permite
la recuperacion rapida y flexible de la misma, ademas de tener controlado el acceso a los datos que
han sido almacenados. El disefio de la base de datos que se muestra a continuacién posee una baja
complejidad, debido a que el sistema se desarrollard sobre el CMS WordPress, el que posee un alto

namero de entidades manejadas por €l, por lo que se mostraran las entidades mas relevantes.

( wWp Comments ™ ' wp_posts ™ f Wp USEers ™y

{j comment_ID bigint(20) D bigint(20) fC) bigint(20)
%camment_post_m bigint{2a) QHpast_authar bigint{2a) D user_login varchar{60)

D comment_author tinytesxt D post_date datetime D User_pass varchar{64)

D comment_author_email  varchar{100} D post_date_gmt datetime D USEr_nicename varchar(50)

D comment_author_url varchar{200} D post_content longtext D user_email varchar(100}

D comment_author_IP varchar{100} D post_title text o 1 D user_url varchar{100}

D comment_date datetime b - D post_excerpt text D user_registered datetime

D comment_date_gmt datetime D post_status wvarchar{20) D user_activation_key  wvarchar(60)

D comment_content text D comment_status varchar(20) D user_status int(10}

D comment_karma int(10} D ping_status varchar|20) D display_name varchar(250)
comment_approved varchar(20) D post_password varchar(20) "« : S
comment_agent varchar{255) D post_name varchar{200) T
comment_type varchar{20} D to_ping text
comment_parent bigint{20) D pinged text C wp usermeta ™y

D user_id bigint{20) D post_maodified datetime f umeta_id bigint(20)

\_ : J D post_modified_gmt datetime ‘H user_id bigint(20)

T D post_content_filtered  text D meta_key varchar255) ]

I D post_parent bigint(20) D meta_value  longtext IN|
‘ ey N . D guid varchar{255) J

b bigint(20) i E ;nne;ut_:pr:er Ivnat::;rtzn] l;-pan;e:rrpi:m remtmnsiif;inrfzw -

‘thument_fd bigint{20) | = F-- \ = X e

D ieta ey varchar(zss) [ : D post_mime_type \r.ar.chartlljﬂl tham_laxanamy_ld .blgm[fzm

D Fraka a0 Gt N ! D comment_count bigint{19) D term_order int(10)

' \. J 35 85 J
i
! ' wp links A i i
L O O ! : 7 tink_id bigint(20) ! !
{j option_id higint(20) \ link_url varchar(255) {l------- ' +
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Figura 4: Disefio de la base de datos.
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3.7 Tarjetas CRC

Las tarjetas CRC (Contenido, Responsabilidad y Colaboracién) son una técnica de modelado orientado
a objeto que permiten identificar clases y sus responsabilidades, son una herramienta de ayuda al
refinamiento de clases (22). Esta técnica es usada fundamentalmente cuando se tiene programacion
orientada a objetos, donde cada clase representa una tarjeta y una tarjeta CRC representa un objeto.
Luego de definidas las clases se establecen las relaciones entre ellas con el objetivo de identificar
jerarquias de generalizacion/especificacion, o jerarquias de agregacion. La prensa digital no utiliza esta
técnica de las tarjetas CRC debido a que su implementacion se realizara con un CMS y la
programacion de este no es orientada a objetos y el mismo contiene su propia estructura y

funcionamiento.
3.8 Validacién de la solucién propuesta

Luego de definidos, modelados y representados los requisitos de software se hace necesario
comprobar su validez, evitando asi los costos que implicaria corregir errores una vez el producto esté
muy avanzado. Esta actividad de validacion tiene por finalidad comprobar que los requisitos del
software son consistentes, completos, precisos, realistas, verificables y definen lo que el usuario desea
del producto final. La validacién se realiza una vez obtenida una primera versién de la documentacion
de requisitos teniendo como entrada el documento de requisitos, los artefactos relacionados y el
conocimiento de la organizacién y como salida se obtiene el documento de no conformidades y la

opinion del cliente.

Existen diferentes formas de validar los requisitos como son:

e Auditorias: consiste en la revision de la documentacion donde se realiza un chequeo de los
resultados contra una lista predefinida o definida a comienzos del proceso, donde sélo se revisa
una muestra

e matrices de trazabilidad: esta técnica consiste en establecer la traza de los requisitos, con las
HU y casos de prueba con el objetivo de ir viendo qué cubre cada requisito, detectando de esta
forma inconsistencias o errores

e prototipos: mediante el prototipado el usuario puede hacerse la idea de cémo esta
estructurado el sistema ya que se le muestran las diferentes interfaces de la aplicacion.
Algunas propuestas se basan en obtener de la definicidn de requisitos prototipos, sin tener la

totalidad de la funcionalidad del sistema
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e revision de requisitos: esta técnica consiste en realizar reuniones donde un equipo de
analista, lider de proyecto y cliente final intentan localizar errores en el documento de
especificacion de los mismos

e (generacion de casos de prueba (test de requisitos): un caso de prueba es la descripcion de
una accion bien definida que se debe realizar con el software. Este método tiene como objetivo
verificar el cumplimiento de los requisitos funcionales y que estén perfectamente descritos tanto

los datos de entrada como las tareas a realizar y los resultados esperados.

Dentro de las diferentes formas para la validacion de requisitos se encuentra el prototipado, existen
variantes para comprobarlo como son (23):

» Mock-ups: se trata de pantallas, tipicamente dibujadas a mano en papel, que representan un
aspecto concreto del sistema. El soporte que proporcionan a la validacién es muy limitado, con
la excepcion, quizas, de aclarar el interfaz grafico deseado en casos complejos

» storyboards: son una evolucién de los mock-ups, ya que ademas del interfaz, se muestra la
secuencia de acciones, 0 escenarios, que se deben realizar con el programa. Por ejemplo: es
habitual que, antes de cerrar un programa, se pregunte si se desea cerrar el fichero de trabajo

» maguetas: una maqueta es una versién simplificada del sistema de software deseado.
Tipicamente, una maqueta representa Unicamente la interfaz del sistema y, opcionalmente, las
conexiones entre pantallas mediante la utilizacién de elementos activos como los botones. Si
fuera necesaria mayor fidelidad, podrian codificarse partes del sistema, de tal modo que
ademas, de la interfaz, el software pudiera ofrecer algunos resultados reales. Ello es lo que se

conoce como “prototipo funcional”.

Luego de un estudio realizado sobre las diferentes técnicas de validacién para la prensa digital se
utilizan los métodos de revision de requisitos y prototipado, especificamente la maqueta ya que permite
mostrarle al usuario final como quedaran definidas las diferentes interfaces de la aplicacion verificando

asi satisfacer sus necesidades.

3.8.1 Revisién de requisitos

La revision de requisitos consiste en la realizacion de reuniones planificadas con el personal
encargado del desarrollo del producto y con el cliente final con la finalidad de confirmar que los
requisitos poseen los atributos de calidad deseados. Luego de analizado con el analista principal, lider

del proyecto y usuarios finales de la aplicacion se determinaron los posibles errores, se apuntaron
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todos los problemas detectados y quedaron plasmadas las opiniones, quedando validados los
requisitos del sistema prensa digital. (Anexo 4 avales de la prensa digital).

3.8.2 Prototipado

El prototipado, especificamente el maquetado o version del producto final, se realiza con el objetivo
fundamental de comprobar la correccion y completitud de la especificacion de requisitos. Para la
prensa digital se utiliza este maquetado representando las interfaces de todas las pantallas del sistema
con el objetivo de ir verificando en cada caso que la aplicacion producia las salidas correctas y que
cumplia con las necesidades planteadas. Todas las pantallas del sistema fueron evaluadas por el
analista principal, cliente y lider del proyecto donde los problemas identificados en cada uno, fueron
corregidos posteriormente, logrando la correccion, completitud y validacién de los prototipos de la
prensa digital. (Anexo 5 avales de la prensa digital).

3.9 Beneficios de la prensa digital

Luego de concluida la investigacion se han obtenido elementos y caracteristicas que tributan a la futura
implementacién de la prensa digital para la Universidad. Con la realizacién de esta solucion informatica
la comunidad universitaria contara con un medio de prensa que los mantendrd actualizados e
informados constantemente y facilitara el adecuado funcionamiento de la aplicacion para aquellas

personas encargadas del mantenimiento de la misma.

Con la propuesta del sistema de prensa digital de la Universidad de las Ciencias Informaticas se

lograré:

v Contar con un producto independiente con la primicia e inmediatez necesaria en un medio de

prensa

v las noticias que sean publicadas en la prensa digital se mostraran mejor estructuradas y

organizadas con los metadatos e informaciones requeridas en un medio de prensa

v/ contar con un archivo de noticias que contenga todas aquellas informaciones que han sido

publicadas con anterioridad

v la reproducciéon de videos y audios online, ademas de contar con una galeria multimedia
permitiendo la reutilizacion de estas en la creacion de las noticias y comodidad para los

usuarios

48



Capitulo 3. Validacion de la propuesta de solucion

v la obtencién de un medio de prensa con informaciones propias de la Universidad manteniendo

a la comunidad universitaria informada sobre todo lo referente a la misma

v centralizar los periédicos digitales con un directorio de prensa en la que los mostrara de forma

escrita, radial y de television.

3.10 Conclusiones parciales

Con la realizacion de este capitulo queda definida la estructura y organizacion de la informacion asi
como los prototipos y componentes con que contard el sistema a desarrollar, logrando una interfaz
amigable y entendible para los usuarios finales. Se describe de forma general las entidades con las
qgue dispondra la aplicacion y se explican los patrones de disefio que se manifiestan en el CMS
WordPress. Se llevé a cabo la validacion de los requerimientos funcionales para darle la validez que
necesitan y lograr un buen desarrollo del software, ademas de dar a conocer los beneficios de la
realizacion de la prensa digital.

49



Conclusiones generales

Conclusiones generales

Con el estudio realizado se logra obtener una investigacion sustentada en elementos teéricos, ademas

de todos los artefactos definidos dentro de la metodologia de desarrollo de software seleccionada.

Se puede concluir diciendo que:

>

Con el estudio de los sistemas de prensa digital a nivel nacional e internacional se obtuvieron
elementos importantes a ser incorporados a la futura implementacion y se demostré la
necesidad de realizar un medio de prensa con informaciones propias de la Universidad dada la
necesidad de informacién con que hoy cuenta la misma

con el estudio realizado se brindan elementos que demuestran que las herramientas,
metodologia y tecnologias propuestas son las mas adecuadas a utilizar para el desarrollo de la
futura implementacion

la definicién de las funcionalidades y capacidades del sistema de prensa y la explicacion de
estas en las historias de usuario facilité la elaboracion de los prototipos de interfaz lo que
permitira brindarle al programador una visién clara del sistema a desarrollar.

con el andlisis realizado se obtuvo el modelo légico de datos que permitira almacenar la
informacion persistente de la propuesta de solucién, ademas de definir la estructura y
organizacion del sistema de prensa digital

aplicadas las técnicas de validacion a la propuesta de solucibn mediante el prototipado y
revision de requisitos, se comprobé que las funcionalidades descritas satisfacen las

necesidades de los clientes.
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Recomendaciones

> Incorporar al sistema de prensa digital nuevas funcionalidades que permitan a los usuarios
consumir las noticias de su preferencia
> luego de implementado el sistema de prensa digital conectarlo con un sistema de

almacenamiento distribuido para reducir la carga en el servidor.
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CASE: conjunto de programas que ayudan a los analistas, ingenieros de software y desarrolladores,
durante todos los pasos del ciclo de vida de desarrollo de un software para mejorar la calidad de los

desarrollos realizados y el aumento de la productividad.
LDAP: protocolo utilizado para servicios de directorio.

Mapa de navegacion: representacion grafica de la organizacion de la informacion de una estructura

web. Expresa todas las relaciones de jerarquia y secuencia.
Multihilo: término utilizado para referir que la base de datos soporta multiples conexiones.
Multiusuario: término utilizado para referir que se pueden utilizar multiples o varios usuarios a la vez.

Multiplataforma: término usado en aplicaciones, cuando se pueden ejecutar en diversas plataformas

0 sistemas operativos.

Protocolo: conjunto de reglas usadas por computadoras para comunicarse unas con otras a través de

una red por medio de intercambio de mensajes.
Plugins: son funcionalidades que se le agregan al Sistema de Gestion de Contenidos WordPress.

Relacional: término utilizado para referir que la base de datos almacena los datos de las tablas de

forma separada y no juntos y establece la relacion entre estas.
SXP: unién de dos metodologias agiles Scrum y XP. Surgi6 en la UCI en el 2007.

Taxonomia: forma clara de organizar las categorias bajo las que se clasifican las unidades de

contenido, con el fin de ayudar a los usuarios a encontrar y manejar mejor la informacion.

UML: es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar cada una de las partes
gue comprende el desarrollo de software. Ademas de permitir modelar procesos de negocio y

funciones de sistema.
Unidireccional: significa que la informacion fluye en una sola direccion.

Widget: son las diferentes regiones que propician las extensiones y funcionalidades implementadas,

se comportan como bloques con informacion, ya sea dinamica o estatica.
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Anexo 1: Modelo de entrevista.

Modelo de Entrevista

Nombre:
Apellidos:
Cargo que ocupa:

Departamento al que pertenece:

Preguntas

1. ;Enqué consiste la prensa digital / Entérate?

2. ;Con qué objetivos se realiza esta aplicacion?

3. Usuarios al que esta dirigida la aplicacion.

4. ;Que herramienta seria la idénea para el desarrollo del sistema?
5. jExiste alguna otra aplicacion similar?

6. ;Que diferencias existen actuaimente?

7. iQué contenidos son necesarios en el sistema?

8. ¢Queé contenidos haria atrayente a la aplicacion?

9. &QUé beneficios brinda la realizacion de este sistema?




Anexos

Anexo 2: Historias de usuario.

HU 1- Crear noticia

Historia de usuario

Codigo: HUPE2 Nombre de la historia de usuario: Crear noticia

Modificacion a la historia de usuario nimero: 1

Referencia:

Programador: Carlos Michel Cabrera Mena lteracion asignada: 1
Prioridad en negocio: alta Puntos estimados: 2
Riesgo en desarrollo: alto Puntos reales: 2
Descripcion:

EL usuario accede a la aplicacion y una vez autenticado como redactor o administrador del
sistema mostrara una interfaz con todas las opciones que puede ver o realizar el mismo.
El usuario accedera a la opcion de noticia seleccionando Afiadir nueva desde la parte de
administracian de prensa digital Entérate. Se le mostrara una vista con el area de contenido
donde podra crear |la noticia.
En caso de autenticarse el redactor en el area de contenido mediante un menud puede ver :
1. Su listado de noticias en el borrador.
2 Listado de sus noticias pendientes de revision.
En caso de autenticarse el editoren el drea de contenido mediante un mend puede ver:
+ Listado de las noticias pendientes de revision para su posterior publicacion.
En caso de administrador en el area de contenido mediante un mend puede ver :
4+ Todolo relacionado con las noticias desde su creacion hasta su publicacion.
Se muestra la vista en la que el redactor o administrador puede crear la noticia y para el editor
poder modificarlas que ya estan creadas la que contiene:
e Titulo de la nueva noticia.
» Resumen (Extracto).

» Imagen destacada
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. Autar

. Otro autor {cuando la noticia es tomada de otra fuente se especifica el autor y su
direccion de comeo, donde ademas dicha noticia saldra con este autor como creador).

. Contenido de la noticia.

- Seleccionara la tematica o categoria a la que desea que se muestre la noticia y

especificarlas mas utilizadas.

- Escribira |a etiqueta que define la noticia redactada.

- Tomado de (sila noticia es tomada de otro sistema de prensa).
. Medio relacionado |.

. Medio relacionado II.

. Medio relacionado Il

. Medio relacionado IV.

Estos elementos relacionados son todas aquellas noticias que estan vinculadas de alguna
forma con la noticia que publicamos, es decir ejemplo que esta puede estar publicada en otro
sistema de prensa y en el de nosotros o a medida que aparecen elementos de la noticia se
pueden ir agregando. Estos elementos relacionados no se exceden de 4 donde puede ser
audio, video, documento o texto.
. Region (en la que se especifica el area en la que se publicara la noticia).

- Pagina interior (la noticia creada se mostrara en las diferentes tematicas o

categorias)

- Portada (se mostrara en las 8 dltimas noticias mas importantes del sistema).

- Relevantes (se mostrard en portada como una de las 3 noticias mas relevantes de la

aplicacion).
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- Imagen asociada (se muestra la opcion “insertar imagen” donde aparece una ventana
gue contiene los siguientes datos.

-Titulo (caja de texto para especificar el nombre de la imagen).

- Texto alternativo.

- Leyenda.

- Descripcion.

- URL del enlace.

- Alineacian.

- Tamafio.
- Audio asociado (se muestra la opcion “insertar audio” donde aparece una ventana que
contiene los siguientes datos a especificar para agregar uno o varios audios)

-Titulo del audio (caja de texto para especificar el nombre del audio).

- Leyenda.

- Descripcion.

- URL del enlace.
- Video asociado (se muestra la opcidn “insertar video” donde aparece una ventana gue
contiene los siguientes datos a especificar para agregar uno o varios videos)

-Titulo del video (caja de texto para especificar el nombre del video)

- Leyenda.

- Descripcian.

- URL del enlace.
. Objeto multimedia (opcion que muestra una ventana para agregar una o varias
multimedia al articulo).

-Titulo del video (caja de texto para especificar el nombre de la multimedia)

- Leyenda.

- Descripcion.

- URL del enlace.
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Para incluir imagen, audio, video y multimedia a las noticias se puede realizar por dos
variantes, una mediante |la misma vista de crear una noticia que brinda la opcion de crearlos
y como se explicd anterormente y la otra accediendo a la opcion de multimedia de |la barra de
administracian.

A la noticia se le puede incluir ademas videos, audios, imagen o textos relacionados
incluyendo el link de los mismos.

Una vez creada la noticia esta puede pasar a borradores oprimiendo el botén “guardar
Borrador’ guardandose automaticamente dicha noticia en los borradores, ademas que se
muestra la opcion *vista previa® que brida la posibilidad de ver como es gue se muestra la
misma o “Pendiente de revision” guardandose la noticia como pendiente de revision y lista
para ser revisada por el editor. En caso de autenticado el editor se le mostrara |a opcion de

“Publicar”.

Observaciones: Para crear cualquier tipo de noticia debe estar autenticado en el sistema

como redactor o administrador.

Prototipo de interfase:

5 Moticias

Moticias

Anadir nueva

Figural: En la que se selecciona la opcidn Afiadir nueva (para crear una noticia).
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— e

[ Pendiente de revision ] [ Vista previa ]

Mover a la papel
o Borrador I Publicar I

| .:?;ub.it;}lnsertar | = = I 3 _
LL”_&J@[ Tamafio de la f\lvlkamiliadelafuiv_l EJL%] ‘ I—'
et |- | @@ 2|[a]al][=[EL =[#alw]]

Separar las etiquetas con comas

[ Todas las categorias ][ Més utilizadas ]

[ cuttura QI

[[] Recreacién
[] Deporte =

[ Tecnologia
[ Miscelénea
[[] sin categoria
[ poltica
[[] Cinco héroes
Resimen Dece
[ Historia
[[] pefensa
[ Reflexiones
[[] piscursos
[ vida universitaria
.~ seleccionar autor [ anorro
[[] colaboracién
[ Educacién formal
Cmagendestacasn Ores
[ Formacién
[ Medio ambiente

[] Produccién @I

Tomado de: Area
I Especifique el autor

' Thulo del archivo Titulo del archivo

Direccitn electrdnica Direccitn electrdnica

Titulo del archivo
I Titulo del archivo

Direccién electrdnica Direccidn electrénica

Establecer la imagen destacada

> [w ] <
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Figura 2: Formulario a llenar para crear una noticia.

Subir/lnsenarl E&E B I

Figura 3: Vista para seleccionar crear un audio, video, imagen u objeto multimedia.

Anadir una imagen

Anadir imagen desde archivo

Examinar

Cancelar

Titulo

Texto alternativo

Leyenda

Descripcion

URL del enlace

Alineacion ) Ninguna O lzquierda O centrar O Derecha

Tamaiio O Miniatura O Medio O Grande () Tamario completo
(150 x 95) (300 x 176) 605 x 356 (1011 x 596)

Insertar en la noticia

Figura 4: Vista para crear una imagen.
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Anadir un video

Anadir video desde archivo

Examinar Cancelar

Titulo

Texto alternativo

Leyenda

Descripcion

URL del enlace
Introduce una URL para el enlace o clic sobre el actual

Insertar en la noticia

Figura 5: Vista para crear un video, audio u objeto multimedia.
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HU 2- Crear encuesta

Historia de usuario
Namero: HUPEZ29 Nombre de la historia de usuario: Crear encuesta.

Modificacion a la historia de usuario nimero: 1

Referencia:

Programador: Carlos Michel Cabrera Mena lteracion asignada: 1
Prioridad en negocio: alta Puntos estimados: 1
Riesgo en desarrollo: alto Puntos reales: 1

Descripcion:
Luego de que el redactor o administrador acceden a la administracian del sistema deben
dirigirse a la opcion de “Encuestas”, "Administrar encuestas”. se le mostrara una nueva
interfaz con todos los datos necesarios a llenar para la creacion de la misma:
- Titulo de la pregunta.
- FPosibles respuestas (si se le da clic al signo de mas aparece otro campo para
escribir la otra posible respuesta y asi sucesivamente).
- Fecha de comienzo de la encuesta.
- Fecha de fin de la encuesta.
- Tipo de pregunta.
<% General.
“» Especifica de alguna tematica.
Luego de llenado estos datos se le da clic sobre el boton “Actualizar opciones” y queda

creada la encuesta.

Observaciones: Elredactor o administrador deben estar previamente autenticado
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Prototipo de interfase:

Encuestas W

Administrar encuestas

Figural: Imagen que muestra donde dar clic para crear una encuesta.

Anadir encuesta

Preguntas I

Posibles respuestas |

Fecha comienzo ¥ Fecha de fin Comienzo | Fin |

) General {_) Especifico
Tipo de pregunta: |

Actuslizar opciones

Figura 2: Datos a llenar para crear una encuesta.
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HU 3- Crear seccion

Historia de usuario
Niamero: HUPE48 MNombre de la historia de usuario: Crear seccion

Modificacion a la historia de usuario namero: 1

Referencia:

Programador: Carlos Michel Cabrera Mena Iteracion asignada: 1
Prioridad en negocio: alta Puntos estimados: 1
Riesgo en desarrollo: alto Puntos reales: 1
Descripcion:

Luego de que el redactor o administrador acceden a la administracion del sistema deben
dirigirse a la opcion de *Secciones”, “Afiadir nuevo”, se le mostrard una nueva interfaz con
todos los datos necesarios a llenar para la creacion de la seccion:
- Titulo.
- Contenido.
- Secciones (contiene las diferentes categorias de secciones a crear).
< Especiales.
< Carta a la redaccion.
< Del idioma.
< El ojoindiscreto
- Tomado de (se especifica en caso de tomar la noticia de otro medio de prensa u otra
fuente)
- Otro autor (en caso de sertomada la noticia de otra fuente especificar el autor si se
conoce)
Luego se le dala opcion de guardar esta seccion creada como “Borrador’, puede seleccionar

“Wista previa”, "Pendiente de revision” o “Publicarla” en caso de que sea el editor.

Observaciones: Elcreador de la seccion debe estar previamente autenticado para realizar

esta accion.
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Prototipo de interfase:

Secciones v
Secciones

Afadir nuevo

Figura 1: Vista para seleccionar crear una nueva seccion.

Ariadir nueva seccion Publicar

Pendisnte de revisitn | |'-'mm]

Worwer & la papsiera
e =2
Boxracior

Subir/Insertar = &2 2 ©

B 7 ¢ U mmfodbhv Fadadesfor B E B W O & goceiones
rarin v @B 2 (NN A ErEY E E MU T

SELCOnES

Carta & la redaccion b

Tomado de:

Tomado de:

5l |a noticia & bomads de olro medo de prenza

Otro ador
Especifique o midor

Dereccion elecirdnica

Dirmccion de coreo del subor de s noticia

Figura 2: Vista de como crear una seccion.
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HU 4- Crear efeméride

Historia de usuario

Namero: HUPE33 NMombre de la historia de usuario: Crear efemeérnde

Modificacion a la historia de usuario ndmero: 1

Referencia:

Programador: Carlos Michel Cabrera Mena |lteracion asignada: 1

Prioridad en negocio: alta Puntos estimados: 1

Riesgo en desarrollo: alto Puntos reales: 1

Descripcion:

Luego de que el redactor o administrador accede a la administracion del sistema selecciona
la opcion “Efeméride”, “"Afiadir nueva®, donde se mostrara una vista con todos los datos a
incluir para su creacién:

-Titulo.

-Contenido.

Fecha

Después de llenar los datos puede poner la efeméride en estado de Borrador, Vista previa,

Pendiente de revision o Publicar {(en caso de que sea editor).

Observaciones: Elredactor o administrador debe estar previamente autenticado en el

sistema.

Prototipo de interfase:

Efemérides -
Efarméridas

Ahadir nueva

Figura 1: Vista para crear efemeéride.
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Ariadir efeméride Publicar
Titulo
Perchents de reviziin | | Vst previa I
L ]
e o
Subir/Insertar = & A O

B I #&| U wwhodbhir Fedsdchiar B F B W @ & Fecha

Pirrafio

@@ el allA-ll=LEE eaw- Fechs

Enire la fecha de cormemoraciin de la efeméride

Figura 2: Vista para llenar los datos y crear una efeméride.
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Anexo 3: Taxonomia.
1. Encabezado

1.1 Logo UCI

1.2 Avisos

1.3 Intranet

1.4 Banco de servicios
1.5 Correo

1.6 Inter-nos

1.7 Eva

1.8 Area de autenticacion
2. Nombre del sistema
3. Busqueda
3.1 Clave de busqueda.
4. Menu de navegacion
4.1 Inicio
4.1.1 Actualidad.
4.1.1.1 Sumario de la noticia
4.1.2 Reflexiones de Fidel
4.1.2.1 Foto
4.1.3 Discursos de Raul
4.1.3.1 Foto
4.1.4 Animacion
4.1.4.1 Mas comentadas, leidas y votadas
4.1.5 Relevantes
4.1.6 Préximos eventos

4.1.7 Encuesta
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4.1.8 De qué se habla
4.1.9 Suscribete
4.1.10 Especiales
4.1.11 Efemérides
4.1.12 Carta alaredaccion
4.1.13 El ojo indiscreto
4.1.14 Del idioma
4.1.15 Enfoque
4.1.16 Multimedia
4.1.17 Entérate
4.1.18 Blogs
4.1.19 Teméticas
4.1.20 Colabora con nosotros
4.2 Avisos
4.2.1 Relevantes
4.2.1.1 Lo mas leido, comentado y votado
4.2.1.2 Secciones
4.2.1.3 Encuesta
4.2.1.4 De qué se habla
4.2.2 Convocatorias
4.2.2.1 Lo mas leido, comentado y votado
4.2.2.2 Secciones
4.2.2.3 Encuesta
4.2.2.4 De qué se habla

4.3 Multimedia
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4.3.1 Menu de navegacion
4.3.1.1 Video
4.3.1.2 Audio
4.3.1.3 Imagenes
4.4 Archivo
4.4.1. Lo mas leido, comentado y votado
4.4.2 Secciones
4.4.3 Encuesta
4.4.4 De qué se habla
4.5 Enlaces
4.5.1 Menu de Navegacion.
4.5.1.1 Prensa escrita.
45.1.1.1. Lo mas leido, comentado y votado
4.5.1.1.2 Secciones
4.5.1.1.3 Encuesta
4.5.1.1.4 De qué se habla
4.5.1.2 Radio.
4.5.1.2.1. Lo mas leido, comentado y votado
4.5.1.2.2 Secciones
4.5.1.2.3 Encuesta
4.5.1.2.4 De qué se habla
4.5.1.3 Television.
4.5.1.3.1. Lo méas leido, comentado y votado
4.5.1.3.2 Secciones

4.5.1.3.3 Encuesta
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4.5.1.3.4 De qué se habla
4.5.1.4 UCI.
4.5.1.4.1. Lo mas leido, comentado y votado
4.5.1.4.2 Secciones
4.5.1.4.3 Encuesta
4.5.1.4.4 De qué se habla
5. Pie de pagina

5.1 Nombre del sistema

5.2 Aio

5.3 Nombre del centro

5.4 Términos de uso

5.5 Universidad de las Ciencias Informaticas
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Anexo 4: Revision de requisitos.

: al % . i
Los resultados de estos Trabajos de Diploma le reportan a esta entidad los beneficios |
. siguientes (cuantificar): |

v’ La comunidad universitaria contara con un medio de prensa que los mantendra
actualizados e informados constantemente.

¥ Facilitara el adecuado funcionamiento de la aplicacién para aquellas personas
encargadas del mantenimiento de la misma.

¥~ Contar con un producto independiente con la primicia e inmediatez necesaria
en un medio de prensa.

/Lasnoﬁdasqueseanpublicadasenlamnmdlgiweemm

estructuradas y organizadas con los metadatos e informaciones requeridas en
un medio de prensa.

Contar con un archivo de noticias que contenga todas aquellas informaciones

que han sido publicadas con anterioridad.

La reproduccién de videos y audios online, ademas de contar con una galeria
edia permitiendo la reutilizacion de estas en la creacién de las noticias
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Anexo 5: Prototipado.
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