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Resumen

Cada dia la necesidad de producir combustible es mayor, dirigi€ndose todos los esfuerzos en disminuir los
costos de produccién. La industria petrolera es la principal y mas importante productora de este material,

encontrandose inmersa en todo este fenémeno.

Nuestro pais se encuentra en una etapa de explotacidon de sus yacimientos, y no contaba con un software
para la gestion de los procesos de la Perforacion de Pozos de Petréleo, iniciativa que tomé la Universidad
de las Ciencias Informéticas al desarrollar un software para la gestion de dichos procesos. El Proyecto
Sistema de Manejo Integral de Perforaciones de Pozos de Petréleo (SIPP), del Centro de Informética
Industrial (CEDIN) de la Facultada 5 desarrolla el producto MaximusDrillPro, el cual se encuentra en la fase
de despliegue y estd a punto de liberarsele al cliente en su primera version. En esta etapa fueron
identificadas y propuestas por el cliente otras funcionalidades para el producto, las cuales constituyen el
punto de partida de este trabajo.

La presente Investigacion consiste en el Andlisis de elementos relacionados con la Comunicacion,
Configuracion, Internacionalizacién, Historial de Usuario y la Visualizacion Dinamica; funcionalidades que
ayudarian a proporcionar comodidad del trabajo con el software asi como le incorporarian valores
agregados al mismo, llegando al estado de que una vez que se disefie e implemente el modelado
propuesto, se podria comercializar el producto a nivel internacional. Para ello se realiza un estudio
exhaustivo del Estado del Arte, se escogen las Herramientas y Tecnhologias a utilizar, se seleccionan y
validan los Requisitos de Software, se construye el Modelo de Dominio, el cual constituye la base para la
elaboracion de Modelo de Casos de Uso del Sistema, se describen y prototipan los Casos de Usos criticos
y secundarios del ciclo de desarrollo, finalizando con el Modelo de Andlisis y los Diagramas de

Colaboracién para estos casos de uso.

Palabras clave:  Analisis, caso de uso, comunicacion, configuracion, historial de usuario,

internacionalizacion, requisitos de software, visualizacién dinamica.
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Introduccion Iy

Introduccioén

Al siglo XXI se le ha denominado el siglo de la tecnologia de la informacion. Los sistemas informéticos han
alcanzado niveles muy altos de complejidad. Los software de gestion con el transcurso del tiempo han
logrado lugares importantes en la economia de muchos paises, ya que la informacion se ha convertido en

un componente valioso para el desarrollo de las empresas.

En el desarrollo de la humanidad, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) se han
insertado en todas las esferas de la sociedad y en las industrias mas importantes para el desarrollo de los

paises, como es la industria del petréleo.

Se han realizado estudios donde se estima el tiempo de explotacion de este recurso natural no renovable
al nivel de consumo mundial actual, dando como resultado que las reservas actuales se agotaran en 45
afos aproximadamente, por tal razén la eficiencia en cada uno de los procesos dentro de la industria es

primordial para la explotacibn maxima de los reservorios.

Alrededor del mundo existen empresas especializadas en la produccion de software empleadas
Unicamente a la produccion de sistemas para la industria del petréleo, los cuales automatizan los procesos

fundamentales que se realizan, entres ellas podemos mencionar:

e TECNIA: Comienza en 1974 ofreciendo inicialmente servicios de Ingenieria para la Industria del
Petréleo y del Gas. Hoy, es una empresa global de ingenieria y construcciones, de alta capacidad
tecnoldgica (1).

¢ RCLAB S.R.L (Laboratorios de Estudios Petrofisicos): Creado en 1994, se convirti6 en
empresa lider en proveer servicios a la industria del petréleo como son las ventas de productos
principalmente de medicion de indicadores, entre muchos otros. (2).

e Schlumberger: Fundada en 1926 actualmente es la principal y mayor de las empresas
proveedoras de productos y servicios en el area del petroleo. Presenta una vasta experiencia en el
campo y esta avalada por sus altos resultados en compafias de gas y petroleras alrededor del
mundo. (3)

e Software SAP: Implementa un software de gestibn empresarial adecuado que ayuda a gestionar
las dificultades operativas, a integrar la informacién, los procesos y proporcionar potentes

herramientas para la toma de decisiones que mejoran el rendimiento y reducen (4).
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En Cuba la union Cuba-Petréleo (CUPET), es la empresa que se encarga de todo el proceso relacionado
con este recurso, desde la exploracion hasta la comercializacidén. A partir del incremento de la extraccion
de crudos nacionales, CUPET ha comenzado una fase de automatizacién de sus procesos en cada una
de sus empresas y unidades, imprescindible para mejorar los resultados cualitativos y cuantitativos en

cada uno de ellos.

En la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI), se desarrollan sistemas para la automatizacién de
procesos de la Industria del Petr6leo. En la Facultad 5, se encuentra el Centro de Desarrollo de
Informatica Industrial (CEDIN). En este Centro se encuentra el proyecto Sistema de Manejo Integral de
Perforacion de Pozos (SIPP). Este proyecto desarrolla la solucién “MaximusDrillPro”, la cual responde a
las necesidades del Centro de Investigaciones de Petréleo (CEINPET) y la Direccién de Intervencion y
Perforacion de Pozos (DIPP), entidad responsable de todos los pozos en perforacion en tierra, del

territorio cubano.

Este proyecto comenzara su segundo ciclo de vida y ya tiene definido los elementos de andlisis y disefio
para el desarrollo de la Version 2.0 de SIPP, versidén que aun no cuenta con aspectos relacionados con la
configuracién de la aplicacion; no se ha analizado la posibilidad de incluir elementos que favorezcan la
comunicacion en tiempo real entre los operadores de la aplicacién, asi como el uso del mismo por
empresas extranjeras que hablen otros idiomas. Por otro lado no se le brinda la posibilidad al usuario de
hacer recomendaciones sobre la aplicacién, contribuyendo a mejorar la misma. Un ultimo elemento a
tener en cuenta es la visualizacion de reportes, el modelado hecho en las versiones anteriores fue
concebido para que el sistema lo hiciera de forma estética, proceso que es lento e ineficiente. Dado que la
solucion tiene otras caracteristicas funcionales que no han sido analizadas, se hace necesario su analisis
con vistas al desarrollo del tercer ciclo de vida, identificando como situaciéon problemética la necesidad
que existe de modelar otras caracteristicas funcionales que no han sido analizadas y que no fueron
modeladas en versiones anteriores como los son la Configuracién, Comunicacion, Historial de Usuario,

Internacionalizacién y la Visualizacion Dinamica.

Actualmente existe una primera y segunda version del andlisis y disefio de este sistema y es el punto de

partida para lograr la modelacion del tercer ciclo de vida del proyecto.

Partiendo de la situacion expuesta anteriormente se ha definido como problema a resolver: ¢cémo
propiciar la correcta identificacion de las necesidades del cliente en los mddulos de Configuracion,

Comunicacion, Historial de Usuario, Internacionalizacion y la Visualizacion Dinamica, para el adecuado
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andlisis del tercer ciclo de desarrollo de SIPP?, definiendo como objetivo especifico de la investigacion:
modelar los artefactos correspondientes al Analisis del tercer ciclo de desarrollo del proyecto productivo
SIPP.

La investigacion estard centrada en los procesos de negocio de la gestién de informacion en los pozos de
petrleo en perforacion, lo cual constituye el objeto de estudio. Enmarcandose en la automatizacion de
los flujos de informacion en pozos de petréleo en perforacion y en la Direccién de Intervencién de Pozos

en Perforacion de la empresa CUPET, definiéndose como campo de accién.

Esta investigacion tiene su base defendiendo la idea de que mediante la identificacion correcta de los
procesos y funcionalidades, se podra obtener un apropiado Modelo de Andlisis para el tercer ciclo de

desarrollo del Sistema de Manejo Integral de Perforacién de Pozos.

Para dar cumplimiento al objetivo especifico se realizaran las siguientes tareas de la investigacion:

=

Elaboracién de un marco teorico.

2. Seleccién de la metodologia de desarrollo de software a utilizar, patrones y lenguaje para el
modelado efectivo del Andlisis del Sistema.

3. ldentificacién y descripcion de los procesos de negocio y las funcionalidades en cada uno de

los pozos de petréleo en perforacion.

4. Andlisis de los casos de uso definidos para el Ciclo de Desarrollo.

Para dar realizacion a las tareas anteriormente mencionadas se hace necesario aplicar métodos de
investigacion cientifica que faciliten el proceso de recogida de informacion, entre los usados se encuentran
los métodos tedricos y métodos empiricos. Dentro de los métodos tedricos se encuentra el método

analitico sintético y el histérico légico.

El método analitico sintético serd usado para modelar todo el funcionamiento de los pozos de petréleo
en perforacion, permite extraer las caracteristicas mas importantes para lograr un entendimiento completo
de todos los procesos que se realizan en los mismos, este conocimiento se usara a la hora de elaborar el
modelo de negocio o de dominio en dependencia de las caracteristicas del negocio y el modelo de analisis

del sistema.

El método histérico l6gico, se usara para confeccionar un marco teérico sobre las soluciones que den
respuesta al problema en cuestion, su principal objetivo es la recopilacion de informacion referente a las

principales empresas en esta area, asi como las herramientas utilizadas por estas. Se registran las

3
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investigaciones que precedieron a esta para proveer una mayor base cientifica que apoye todo el

conocimiento obtenido.

Los métodos empiricos no dejan de ser importantes y dentro de ellos se encuentran las entrevistas y la
observacion. La realizacion de entrevistas es uno de los mas importantes pasos en el desarrollo de una
investigacion, ya que permite conocer interioridades de cada proceso que haciendo un andlisis general no
podemos deducir, el objetivo principal de este método es extraer el conocimiento sobre diferentes
procesos utilizando el “individuo” como forma de informacion, ya que es el que esta en contacto diario con
los procesos, también ayuda a esclarecer detalles especificos del funcionamiento de los mismos, que son

necesarios para su correcta modelacion e implementacion.

La observacion tiene como meta obtener un nivel de realidad sobre los procesos que conforman el objeto
de estudio, sin este método se corre el riesgo de no entender totalmente los procesos desarrollados en el

mismo.
Para un mayor entendimiento de este trabajo diploma, se propone la siguiente distribucion del mismo:

e Capitulo I: Se describe un estado del arte y al mismo tiempo se buscan propuestas a nivel
internacional y nacional que den solucion al negocio en cuestion, estableciendo aspectos
comparativos entre las soluciones encontradas. Ademas se describe el proceso actual y se

abordan los aspectos tedricos referentes a los Requerimientos de Software y el Analisis.

e Capitulo II: Se identifican las metodologias de desarrollo de software, caracterizando cada una de
las metodologias identificadas y se elabora una comparacién para fundamentar la seleccion de la
metodologia a utilizar. Ademas de seleccionar la herramienta CASE, el lenguaje en el que sera

modelado el sistema y las técnicas de captura y validacion de requisitos.

e Capitulo lll: Se representa el Dominio, se describen las funcionalidades, se especifican, prototipan
y analizan los Casos de Uso de cada uno de los Mddulos que se deben incorporar en el tercer ciclo

de desarrollo del proyecto Sistema de Manejo Integral de Perforacién de Pozos.
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Cdpl'tulb 1: Fundamentacion Tedrica.

1.1 Introduccioén

En este capitulo se abordaran los aspectos generales y conceptos fundamentales para el desarrollo de un

marco tedérico que sirva de soporte a un mejor entendimiento de los capitulos posteriores, reflejando el
desarrollo a nivel mundial de los sistemas informaticos para la gestion de informacién en los procesos de
perforacion, asi como otros que realicen actividades semejantes para la automatizacion de procesos
comerciales dentro de empresas. Ademas se dedicara un espacio también a abordar aspectos teoricos
referentes a los requisitos de software y el andlisis.

1.2 Conceptos asociados al dominio del problema

e Perforacién: Es la actividad de campo que consiste en mudar un taladro, vestir el equipo y conectar
una mecha o una sarta de tuberia de acero para penetrar las formaciones hasta construir un hoyo; este
se acondiciona y termina convirtiéndolo en un pozo petrolifero (5). La perforacion constituye el proceso
mas importante dentro de la Industria del Petréleo ya que proporciona la certeza de la existencia del
hidrocarburo.

e CUPET: Empresa que se dedica a la extraccién de depdsitos de petréleo, refinacién y distribucion de
productos derivados del petrdleo, para satisfacer las necesidades del mercado nacional de
hidrocarburos y eliminar las importaciones, a partir del incremento de la extraccion de crudos
nacionales.

e Configuracién de la Aplicacion: Conjunto de datos que determina el valor de algunas variables de
una Aplicacion, con el fin de obtener un sistema informéatico personalizado para el usuario.

e Historial de Usuario: Almacenamiento en algun lugar de los sucesos 0 acontecimientos que sirven de
indicio o prueba a los procedimientos realizados por los usuarios en una aplicacion determinada.

e Internacionalizacién: La practica de Modelar, Diseflar e Implementar programas que puedan
configurarse facilmente, para interactuar con el usuario en mas de un idioma.

e Comunicacion: Constituye el intercambio de informacién que realizan los usuarios entre si a través de

la aplicacion.
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e Visualizacion Dinamica: La informacién mostrada no permanece estatica, va evolucionando a medida

gue los elementos visualizados lo requieran.

1.3 Objeto de Estudio

El objeto de estudio como consecuencia del planteamiento del problema, delimita la parte de la realidad
gue es necesario estudiar para solucionar el mismo y lo constituyen los procesos de negocio en la gestiéon
de informacioén en los pozos de petréleo en perforacién y en la Direccion de Intervencién y Perforacion de
Pozos, asi como el analisis del primer y segundo ciclo de desarrollo del proyecto Sistema de Manejo
Integral de Perforacion de Pozos.

En los pozos de petrdleo se generan una serie de reportes e informacién necesaria para el control y
supervision de los procesos de la perforacion, los cuales son enviados a la direccion de intervencion y

perforacion de pozos.

Los diferentes operadores necesitan comunicarse en tiempo real para consultar propuestas y valorar
situaciones dadas mediante las vias del correo electrénico y el teléfono. Por otro lado muchas de las
empresas contratadas por CUPET son extranjeras y en ocasiones algunos operadores no dominan el

idioma espafiol.

El analisis del primer y segundo ciclo de desarrollo del proyecto Sistema de Manejo Integral de
Perforacion de Pozos, que constituyen el punto de partida de esta investigacion, permite que se puedan
agregar, mejorar y optimizar procesos descritos en estos ciclos, afiadiendo nuevas funcionalidades que no
son obligatorias para los procesos de perforacién, pero que si le aportan una mayor calidad a los procesos

ya descritos e implementados.

1.4 Descripcion del Proceso Actual

En Cuba se maneja toda la informacién proveniente de los pozos en perforacién, viajando de un lado al
otro por via telefénica y correos electronicos. Esta informacion es fundamental para poder tomar
decisiones importantes sobre el futuro de un pozo. Con los dos ciclos de andlisis y disefio desarrollados
anteriormente se ha llegado a establecer una especie de estandar en los reportes, asi como la definicién
de los diferentes modulos para el producto “MaximusDrillPro”, nombre con el que sera liberada la primera
version del proyecto. Muchas veces se necesita establecer una conversacion de consultoria, muy breves,

entre los supervisores de diferentes pozos y se hace engorroso establecer la conversacion via correo

6



Capz’tubl: Fundamentacion Tedrica @)

electrénico; ademas nuestro pais tiene contratos con muchas empresas extranjeras de perforacion de
pozos, y en ocasiones el supervisor tiene que traducir algunos elementos de reportes y documentos
generados, para la comprensién por parte de estas compafias. Otro aspecto importante es que el usuario
se sienta comodo y pueda personalizar un poco su sesién de trabajo en la aplicacion, entre otros aspectos

configurables que se pueden tener en cuenta.

1.5 Andlisis de algunas soluciones existentes

Actualmente existen compafiias que brindan diferentes gamas de producciones diferenciadas de software
para el sector del Petréleo, que aportan soluciones parciales a algunos de los procesos automatizables.
En su mayoria estos software estan predisefiados para resolver algunas necesidades fundamentalmente
en los procesos de extraccion y refinacion del petrdleo. A continuacién se hace referencia a algunas de
ellas:

e Petrokem Loggin Services (PLS): es una compafiia ecuatoriana con mas de trece afos de
experiencia en la industria petrolera de ese pais. Ha trabajado para varias operadoras entre las
cuales estan: Petrosud-Petroriva, Petroproduccion, Pacifpetrol, Andes Petroleum Ecuador y el
Consorcio Petrolero B14. A cada compafiia PLS ha proporcionado un servicio de Control Litolégico
de una buena calidad con un sistema confiable de adquisicién de datos y con un versatil programa
capaz de ejercer las tareas de control, calculo y graficacion de todos los requerimientos del cliente
en materia de Control Litolégico, utilizando el software del Pen Lab. (6).

e NeuralLog Inc: ofrece una gran variedad de aplicaciones facil de usar para la integracién, analisis,
y captura de datos primordialmente para la industria petrolera. Usando la tecnologia de
manipulacion de imagenes raster de NeuralLog para la captura de la informaciéon de pozos, mapas
o interpretacién rapida de correlaciones y la conectividad directa a estaciones de trabajo o bases
de datos de Landmark, Schlumberger/GeoQuest o usando formatos propios y comunes de
aplicaciones mas usadas en la Industria petrolera en més 70 paises en el mundo (7).

e Schlumberger GeoQuest: unidad operativa que proporciona software para la gestion de la
informacion, infraestructura y servicios. A través de sus tecnologias y servicios las compafias de
petroleo y gas pueden mejorar el rendimiento empresarial, aprovechar el potencial del campo

petrolero digital y reducir riesgos de exploracién y desarrollo (3).
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Por otro lado, existen también otras empresas que se dedican a comercializar software privativo que

darian una solucion factible a diferentes problemas en la industria petrolifera, solo que se tendria que

pagar una licencia para la instalacién y uso del producto. A continuacién se abordara en algunas de ellas:

Well Wizard: sistema para el muestreo de todos los factores fundamentales en la perforacion de
pozos como son el aire comprimido y la temperatura que posee el lodo; los cuales son controlados
por un software instalado actualmente en todos los pozos en perforacion en nuestro pais. Por el
uso de este software, cada pozo de petréleo en perforacién debe pagar aproximadamente 12 000
dolares diariamente (8). Como ventajas de este sistema se pueden mencionar: tiene mas de 75
000 bombas de Well Wizard asistentes de la cAmara de aire y estdn en uso mas que todas las
otras marcas y tipos de muestras de agua y tierra combinados, posee modelos especificos para
cada pozo, bajo rendimiento, corta columna de agua, a profundidades de 1000 pies (304.8m), para
envolver ID hasta 31,75 mm y una alta confiabilidad probada desde el afio 1982, con el primer
estandar de la industria de 10 afios de garantia.

Well Logger: permite crear informes de perforacién de suelo y diagramas de construccion de
pozos, ofreciendo una sencilla, aunque robusta, interfaz de usuario que brinda presentaciones
personalizables, patrones definidos por el usuario, escala ajustable y vista previa de la impresion.
También posee una interfaz de hoja de célculo facil de usar, con cajas de entrada que simplifican
la entrada de datos para cada perforacion incluyendo la litologia de la perforaciéon, muestras
tomadas, construccién del pozo o detalles anexos de la perforacién (9),

Software WELLSIGHT: conjunto de software utilizado para la captacion, informes, monitoreo,
seguimiento, reconciliacion y exportaciéon de datos. Inicialmente este software era para el
desarrollo petrolifero en la Cuenca occidental de Canadd, pero luego de ver sus beneficios se ha
extendido su uso a diferentes paises del mundo. Establece nuevas normas para la transferencia de
informacion sobre perforacién lo cual ha sido de gran ayuda en el proceso de control y supervisién
de los pozos. Archivo de exportacion WITSML Export, versiéon 1.3.1 (*.xml). (10)

Peloton: es una empresa lider en el desarrollo de sistemas de informacién de Construccion y
Operaciones de pozos. Los productos de Peloton incluyen WellView®, SiteView®, RigView® y el
Generador de Gréficos de Estados Mecéanicos. Su producto insignia, WellView, es un sistema
completo de administracion de datos de pozos, que permite a las empresas de petrdleo y gas,
administrar sus datos: desde la solicitud para perforar hasta el abandono de la localizacion. Hasta

la fecha, esta empresa se ha auto-financiado y ha administrado su crecimiento cuidadosamente
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mientras mantiene los estandares de calidad que son fundamentales para nuestro futuro. Mas de
180 empresas petroleras en el mundo usan esta aplicacion de Peloton (11).

e Sistema Manejo Integral de Perforacion de Pozos (SIPP): la industria del petréleo en nuestro
pais, como en casi todo el mundo, se dividen en tres grandes procesos: Exploracién-Perforacion-
Produccion, Refinacibn y Comercializacién. Las entidades especializadas en el proceso de
Exploracion-Perforacion-Produccion son las encargadas de la exploracion y desarrollo de los
campos, la perforacion de nuevos pozos, asi como la reparacion a los que ya se encuentran en
produccion (Intervencion de Pozos).

El SIPP involucra al Centro de Investigaciones del Petrdleo (CEIPET), los pozos en perforacion, la
Direccion de Intervencién y Perforacion de Pozos (DIPP), entidad Unica en el pais que dirige y
controla las actividades de la perforacion e intervencion de pozos de petroleo.

En el primer ciclo de desarrollo del proyecto SIPP se modelaron 24 casos de usos del sistema,
alcanzando ya con el segundo ciclo los 70; casos de usos que ya han sido implementados y estan
préximos a pasar a la etapa de liberacion del Producto en su primera version. Este sistema
actualmente se encuentra incompleto ya que existen algunas funcionalidades no operativas que no
han sido identificadas y son necesarias, no tanto para un correcto funcionamiento del producto en
general, pero si le brindan valor agregado al mismo y la posibilidad de que se pueda desplegar no

solo en las empresas de CUPET, sino también en otros paises que deseen comprar esta solucion.

Después de analizar algunas de las soluciones existentes, se llega a la conclusién de que la mayoria de
los sistemas antes expuestos han alcanzado un elevado prestigio en la rama de la informéatica, vinculada a
la industria petrolera, pero tienen algunos inconvenientes que hacen que el uso del producto SIPP que se
pretende ofrecer, sea fundamental para Cuba y competitivo a nivel internacional; algunos de estos

inconvenientes son:

En el &mbito Mundial.

e Todos son software sobre la plataforma de escritorio.
e Estos sistemas pertenecen a empresas canadienses y estadounidenses por lo que se encuentran
bajo licencias propietarias a un elevado costo. Ademas de que algunos serian imposibles de

comprar debido a la politica restrictiva de EE.UU implantada a nuestro pais.
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En el marco de Cuba.

Nuestro pais hasta el momento no cuenta con un software disefiado para la gestion de la informacion en
los procesos de perforacion, de ahi la iniciativa de la Universidad de las Ciencias Informéticas en
desarrollar una aplicacion web que facilite estos proceso, evitando redundancias e incoherencias que
pueden ser generadas con el trabajo manual y favoreciendo al pais en cuanto a:
e El producto seria completamente gratuito para CUPET, asi como todas sus actualizaciones.
e Debido a que todos los procesos de negocio han sido tomados en un pozo de petréleo localizado
en la provincia de Matanzas, constituira el software que mas se adapta a las particularidades de la

industria petrolera nacional cumpliendo con todas sus especificaciones.

1.6 Requisitos de Software

La Standard Glossary of Software Engineering Terminology (IEEE) define a un requisito como una
condicion o capacidad que tiene que ser alcanzada o poseida por un sistema o componente de un sistema
para satisfacer un contrato, estandar, u otro documento impuesto formalmente.

Los requisitos de un software, pueden clasificarse en requisitos funcionales y requisitos no funcionales.
Los requisitos funcionales constituyen las capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir; y es
en la realizacién de los casos de uso del negocio, donde se obtienen las actividades objeto a automatizar,
las cuales constituyen el punto de partida para identificar qué debe hacer el sistema. Una caracteristica a
destacar de los requisitos funcionales es que se mantienen invariables sin importar con que propiedades o

cualidades se relacionen.

Por otro lado los requisitos no funcionales son las propiedades o cualidades que el producto debe tener.
Debe pensarse en estas propiedades como las caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable,
rapido o confiable, en la mayoria de los casos los requisitos no funcionales son fundamentales en el éxito
del producto. Normalmente estan vinculados a requisitos funcionales, es decir una vez que se conozca lo
gue el sistema debe hacer se podra determinar como ha de comportarse. Son importantes para que
clientes y usuarios puedan valorar las caracteristicas no funcionales del producto. Existen mdltiples
categorias para clasificar a los requisitos no funcionales, siendo las siguientes representativas de un

conjunto de aspectos que se deben tener en cuenta, las cuales son: Requisitos de Software, Requisitos de

10
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Hardware, Restricciones en el disefio y la implementacion, Requisitos de apariencia o interfaz externa,

Requisitos de Soporte, aunque estas no limitan a la definicién de otros (12).

1.6.1 Ingenieria de Requisitos

La Ingenieria de requisitos ayuda a los ingenieros de software a entender mejor el problema en el cual
trabaja, incluyendo el conjunto de tareas que conducen a comprender cual sera el impacto del software
sobre el negocio, que es verdaderamente lo que el cliente quiere y como interactuaran los usuarios finales
con el software. Su importancia estd enmarcada en que el disefio y la construccion de elegantes
programas que resuelvan el problema incorrecto, no satisface las necesidades de ningun cliente. Por lo
tanto es importante atender lo que el cliente quiere antes de comenzar a disefiar a construir cualquier
software.

El objetivo del proceso de la ingenieria de requisitos es darle a todas las partes una explicacion escrita del
problema, esto pudiera lograrse por medio de varios productos de trabajo: escenarios de uso, lista de

funciones y caracteristicas, modelos de analisis o0 algunas especificaciones (13).

1.6.1.1 Funciones de laingenieria de requisitos

El proceso de ingenieria de requisitos se lleva a cabo a través de siete distintas funciones: inicio,
obtencion, elaboracién, negociacién, especificacion, validacién y gestion. Es importante destacar que
algunas de estas funciones ocurren paralelamente y que todas deben adaptarse a las necesidades

del proyecto.

Al Inicio del proyecto los ingenieros de software deben hacer una serie de preguntas libres de
contexto, con el objetivo de establecer una comprension basica del problema. La Obtencion parece
muy simple a la hora de preguntarles a los usuarios u otros interesados cudles son los objetivos para
el sistema o producto, qué es lo que debe lograr, de qué forma el producto satisface las necesidades
del negocio y como se utilizar4 el sistema o producto dia a dia. En la Elaboracién se expande y
refina la informacién conseguida con el cliente durante las dos funciones expuestas anteriormente,
enfocandose en el desarrollo de un modelo técnico refinando las funciones, caracteristicas y
restricciones del software. En la Negociacion se les pide a los clientes/usuarios y otros interesados
gue ordenen los requisitos y seguidamente se discutan los conflictos relacionados con la prioridad. Se

identifican y analizan los riesgos asociados a cada requisito y se estima preliminarmente el esfuerzo

11
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requerido para su desarrollo. La Especificacion hace que los requisitos sean mas entendibles y por
ende mas consistentes. En sistemas grandes se recomienda un documento escrito que combine
descripciones en el lenguaje natural y modelos grafico, por otro lado en cuanto a productos o
sistemas mas pequefios podria ser que no se necesite mas que escenarios de uso. En la Validacién
se evalla la calidad de los productos de trabajo y examina la especificacion para asegurar que todos
los requisitos de software se han establecido de manera precisa; que se han detectado las
inconsistencias, omisiones y errores y que estos han sido corregidos y que los productos de trabajo
cumplen con los estdndares establecidos para el proceso, proyecto o producto. Los requisitos
cambian y el deseo de cambiarlos persiste durante la vida del sistema, jugando aqui el papel
fundamental la Gestién de Requisitos, la cual no es mas que un conjunto de actividades que ayudan
al equipo de proyecto a identificar, controlar y rastrear los requisitos y los cambios a éstos, en

cualquier momento mientras se desarrolla el proyecto.

1.7 Analisis

1.7.1 Analisis Orientado a Objetos

En el desarrollo de software orientado a objetos no es suficiente usar un lenguaje orientado a objetos,
también se necesita realizar un Analisis Orientado a Objetos (AOO), teniendo como habilidad mas

importante la de asignar eficientemente las responsabilidades a los componentes de software.

El Analisis Orientado a Objetos se basa en los conceptos: objetos, atributos, clases y miembros, todos y
partes, y en cinco principios basicos: 1. Modela el Dominio de la Informacién 2. Describe la Funcion 3. Se
representa el comportamiento 4. Los modelos de datos, funcional y de comportamiento dividen para
mostrar mas detalles 5. Los modelos iniciales representan la esencia del problema mientras que los
tltimos aportan detalles de la implementacion; siendo asi el proposito del AOO, de definir todas las clases
gue son relevantes al problema a resolver, las operaciones, atributos, relaciones, y comportamientos
asociados al mismo, consiguiendo una abstraccion mayor que el andlisis estructurado, el cual modela los
sistemas desde un punto de vista mas proximo a su implementacion en un ordenador
(entrada/proceso/salida). De esta forma, podemos obtener rapidamente un prototipo del sistema, que

pueda ser evaluado por el cliente (13).

12
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El modelado visual es la clave para realizar el AOO. Desde los inicios del desarrollo de software Orientado
a Objetos (O0) han existido diferentes metodologias para hacer el modelado, actualmente tenemos al
Lenguaje Unificado de Modelado (UML) como un estandar para el modelado de sistemas OO, creado por
la compafia Rational la cual desarroll6 especificaciones del estandar, y lo abrié al mercado. La misma
empresa cre6 uno de los programas mas conocidos hoy en dia para este fin, el Racional Rose, pero
también existen otros programas como el Poseidon que trae licencias del tipo community edition que
permiten su uso libremente (14).

1.7.2 Analisis segun RUP

La Metodologia RUP (Rational Unified Process por sus siglas en inglés, ver Epigrafe 2.2.1.2) genera casi
la totalidad de los artefactos correspondientes al flujo de trabajo Andlisis y Disefio, en la fase de

Elaboracion.

A pesar de que RUP agrupa el Analisis y el Disefio en un solo flujo, no se puede ver como procesos
totalmente ligados, ya que cada uno de ellos genera artefactos diferentes, en el caso del Analisis, el
Modelo de Andlisis y en el Disefio, el Modelo de Disefio. El Analisis consiste en obtener una vision del
sistema que se preocupe de ver qué hace, de modo que soélo se interesa por los requisitos funcionales. Al
principio de la fase de elaboracion hay que definir una arquitectura candidata: crear un esquema inicial de
la arquitectura del sistema, identificar clases de analisis y actualizar las realizaciones de los Casos de Uso

con las interacciones de las clases de andlisis (15).

El Modelo de Analisis es una abstraccion del sistema y permite aspectos de la implementacién, por lo que
se considera un modelo conceptual, es genérico con respecto al disefio ya que es aplicable a varios
disefios, utiliza tres estereotipos conceptuales sobre las clases (Interfaz, Control y Entidad), es menos
formal y mas dinamico, constituye un bosquejo del disefio del sistema incluyendo la arquitectura, puede no
estar mantenido en todo el ciclo de vida de software y define una estructura que es una entrada esencial

para modelar el sistema, incluyendo la creacién del modelo de disefio. (16)
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1.8 Patrones de Casos de Uso

Al igual que cualquier patrén, los patrones de Casos de Uso no son mas que relaciones que pueden ser
reutilizadas al modelar muchas aplicaciones, a continuacidon se argumentara en algunos de los mas

usados en el desarrollo de software.

¢ CRUD (Creating, Reading, Updating, Deleting, por sus siglas en inglés): Este patron se basa en la
fusion de casos de uso simples para formar una unidad conceptual y puede ser Total o Parcial, en
el caso de ser Parcial el patron alternativo modela una de las vias de los casos de uso como un
caso de uso separado. Es preferiblemente utilizado cuando una de las alternativas de los casos de
uso es mas significativa, larga o mas compleja que las otras.

e Multiples Actores Roles Comunes: Puede suceder que los dos actores jueguen el mismo rol
sobre el caso de uso. Este rol es representado por otro actor, heredado por los actores que
comparten este rol, aplicandolo cuando, desde el punto de vista del caso de uso, solo exista una
entidad externa interactuando con cada una de las instancias del caso de uso.

e Concordancia (Commonality): Consiste en extrae una sub-secuencia de acciones que aparecen

en diferentes lugares del flujo de casos de uso expresandolo por separado.

La Generalizacién/Especializacion constituye otro patron de concordancia que contiene
casos de uso del mismo tipo. Implica que el caso de uso “Hijo” hereda todos los atributos,
secuencias de comportamiento, puntos de extension y relaciones definidas en el caso de uso
“Padre”, asi como también puede definir nuevas operaciones y redefinir o enriquecer con
nuevas secuencias de acciones y operaciones ya existentes en el “Padre”

e Concrete Extension o Inclusion

Include: una relacion include entre dos Casos de Uso indica que el comportamiento definido
en el Caso de Uso a adicionar, es incluido en un lugar dentro de la secuencia del
comportamiento realizado por una instancia del Caso de Uso base.

Extend: establece que un Caso de Uso puede ser extendido con algin comportamiento
adicional definido en otro Caso de Uso. La relacion contiene una condicion y referencia una
secuencia de puntos de extensién en el Caso de Uso base. Por lo general es usada para

mostrar situaciones de comportamiento opcional, comportamiento que es ejecutado solamente

14
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bajo ciertas condiciones y flujos distintos que pueden ejecutarse en base a la seleccion del

actor.

De alguna forma, estos patrones nos permiten identificar y completar los casos de uso basicos expuestos
por el cliente, para un futuro modelado de los diagramas de casos de usos, los cuales, determinan los

requisitos funcionales del sistema, representando las funciones que el mismo puede ejecutar.

1.9 Conclusiones Parciales

Con el desarrollo de las Tecnologias de las Informatica y las Comunicaciones (TIC) el proceso de
informatizacion de la Sociedad se esta convirtiendo en un hecho cada vez mas necesario, permitiendo
ofrecer soluciones factibles para casi todas las ramas en el desarrollo industrial.

Existen poderosas herramientas que sirven de apoyo en la construccion de software, pero para usarlas
correctamente se debe tener el conocimiento necesario sobre el problema que se enfrenta. De ahi que
surge la necesidad de conocer los conceptos asociados al dominio del problema, asi como algunas de las
empresas que brindan soluciones parciales al problema u otras que se dedican a la construccion de
software de gestibn para pozos de petréleo, todas ellas utilizando software propietario; sin dejar de
conocer las ventajas que traera consigo el Analisis del Tercer Ciclo de Desarrollo del Sistema de Manejo

Integral de Perforacion de Pozos.
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Cdpz'tulb 2: Tendencias y Tecnologias Actuales a
Desarrollar.

2.1 Introduccioén

En este capitulo se realiza una panordmica sobre las tendencias y tecnologias actuales utilizadas para el
desarrollo de software. Con el auge de la TIC se hace necesario automatizar los procesos de negocio en
cada empresa, para asi, optimizar el flujo de informacién, haciéndolo de manera mas segura y rapida.
Para ello se abordaran las metodologias de desarrollo de software més utilizadas a nivel mundial, se
argumentara el por qué de la utilizacion de RUP para el analisis de este ciclo de desarrollo; ademas del

Lenguaje y Herramienta CASE utilizada para el modelado.

2.2 Metodologias de Desarrollo de Software

Una metodologia de Desarrollo de software no es mas que un proceso que define quién esta haciendo
qué, cuando y como para alcanzar un determinado objetivo (15).

Para el desarrollo efectivo de un software y para que queden todas las partes complacidas con el mismo,
se depende de un sin numero de requisitos y actividades, ademas de que hay que pasar por muchas
etapas. La eleccion de la metodologia de desarrollo se convierte en un paso importante y trascendental en
el éxito del producto final. Estas tienen como principal objetivo el servir de guia y organizar las actividades

para el cumplimiento y realizacion de todas las metas trazadas.
Las metodologias de desarrollo de software se pueden ubicar en dos grupos fundamentales:

e Las Tradicionales (robustas o pesadas): Generan una gran cantidad de documentacion y
presentan una mayor cantidad de pasos, disciplinas y artefactos y son recomendadas para
proyectos muy grandes.

e Las Agiles: Prestan mayor importancia a la capacidad de respuesta a cambios, acortan el tiempo

de entrega al cliente, lo que se necesita gran confianza y habilidades en el equipo de desarrollo.

Dentro de las metodologias mas usadas se encuentran el Proceso Unificado de Rational (RUP), la

programacion extrema (XP), Microsoft Solution Framework MSF, Scrum, Iconix, Cristal Methodologies y
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AUP. Existen disimiles metodologias de desarrollo en la actualidad, asi como categorias para diferenciar
las mismas segun sus caracteristicas. En la siguiente tabla se puede hacer una comparacion entre las
metodologias agiles y tradicionales para escoger la mas adecuada segun las caracteristicas del proyecto

a desarrollar:

Metodologias Agiles Metodologias Tradicionales

Basadas en heuristicas provenientes de préicticas de | Basadas en normas provenientes de estandares
produccion de codigo seguidos por el entorno de desarrollo

Especialmente preparados para cambios durante ¢l

Cierta resistencia a los cambios
proyecto

Impuestas internamente (por ¢l equipo) Impuestas externamente

Proceso mucho mas controlado. con numerosas

Proceso menos controlado, con pocos principios Shid
politicas/normas

No existe contrato tradicional o al menos es

) Existe un contrato prefijado
bastante flexible ato prefy

El cliente interactiia con el equipo de desarrollo

El cliente es parte del equipo de desarrollo s :
mediante reuniones

Grupos pequeiios (<10 integrantes) y trabajando en

; o Grupos grandes y posiblemente distribuidos
el mismo sitio -

Pocos artefactos Mas artefactos

Pocos roles Mais roles

La arquitectura del software es esencial y se

Menos énfasis en la arquitectura del software :
expresa mediante modelos

Tabla 1: Diferencias entre las Metodologias Agiles y Tradicionales

2.2.1 Metodologias Robustas o Pesadas
2.2.1.1 Metrica V3

La metodologia METRICA (Versién 3) ofrece a las organizaciones un instrumento Util para la
sistematizacion de las actividades que dan soporte al ciclo de vida del software dentro del marco,
permitiendo alcanzar los objetivos siguientes: (17)

e Definir o proporcionar Sistemas de Informacion que ayuden a conseguir los fines de la
organizacion mediante la definiciébn de un marco estratégico para el desarrollo de los mismos.
e Dotar a la organizacion de productos software que satisfagan las necesidades de los usuarios

dando una mayor importancia al analisis de requisitos.
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e Mejorar la productividad de los departamentos de Sistemas y Techologias de la Informacion y
las Comunicaciones, permitiendo una mayor capacidad de adaptacion a los cambios y teniendo
en cuenta la reutilizacién en la medida de lo posible.

e Facilitar la comunicacion y entendimiento entre los distintos involucrados en la produccién de
software a lo largo del ciclo de vida del proyecto, teniendo en cuenta su papel y responsabilidad,
asi como las necesidades de todos y cada uno de ellos.

e Facilitar la operacion, mantenimiento y uso de los productos de software obtenidos.

Para la conformacion de METRICA Version 3 se han tenido en cuenta los métodos de desarrollo mas
extendidos; asi como los udltimos estdndares de ingenieria del software y calidad. Ademas de
referencias especificas en cuanto a seguridad y gestion de proyectos. También se ha tenido en cuenta
la experiencia de los usuarios de las versiones anteriores para solventar los problemas o deficiencias
detectadas. Cubre distintos tipos de desarrollo: estructurado y orientado a objetos, facilitando a través
de interfaces la realizacion de los procesos de apoyo u organizativos: Gestidn de Proyectos, Gestidon de

Configuracion, Aseguramiento de Calidad y Seguridad (17).

2.2.1.2 Rational Unified Process RUP

La metodologia Rational Unified Process (por sus siglas en inglés RUP), se divide en 4 fases de
desarrollo Inicio, Elaboracion, Construccion y Transicion, con sus respectivos hitos.

Cada una de estas etapas es desarrollada mediante un ciclo de iteraciones que consisten en reproducir
el ciclo de vida en cascada a menor escala. Los Objetivos de una iteracion se establecen en funcion de
la evaluacion de las iteraciones precedentes. RUP muestra como modelar software visualmente para
capturar la estructura y comportamiento de arquitecturas y componentes. Las abstracciones visuales
ayudan a comunicar diferentes aspectos del software, comprender los requisitos, ver como los
elementos del sistema se relacionan entre si, mantener la consistencia entre disefio e implementacion y
promover una comunicacion precisa. El estandar UML (Lenguaje de Modelado Unificado), creado por
Rational Software, es el cimiento para una modelado visual exitoso y constituye el lenguaje de

modelado que preferiblemente se debe utilizar con esta metodologia (18).

e La caracteristica mas peculiar de esta metodologia es la de ser lterativo e Incremental
proponiendo que cada fase se desarrolle en iteraciones. Una iteracion involucra actividades de

todos los flujos de trabajo, aunque desarrolla fundamentalmente algunos mas que otros ya que
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es préctico dividir el trabajo en pequefas porciones. Cada una de estas partes es una iteracion
gue finaliza en un incremento. Las iteraciones se refieren a pasos en el flujo de trabajo y los
incrementos se refieren a crecimiento en el producto. Para ser mas efectivo, las iteraciones
deben estar controladas, es decir, deben ser seleccionadas y llevadas a cabo de una manera

planeada (19).

La iteracion trata con un grupo de casos de uso que en conjunto extienden la usabilidad del
producto y trata con los riesgos mas importantes. Las iteraciones sucesivas construyen los
artefactos del desarrollo a partir del estado en el que fueron dejados en la iteracion anterior. La
iteracion proporciona un resultado completo, de manera que el cliente pueda obtener los
beneficios del proyecto de forma incremental. Para ello, cada requisito se debe completar en
una Unica iteracion: el equipo debe realizar todas las tareas necesarias para completarlo y que
esté preparado para ser entregado al cliente con el minimo esfuerzo necesario. De esta manera
no se deja para el final del proyecto ninguna actividad arriesgada relacionada con la entrega de
requisitos (19). En cada iteracién el equipo evoluciona el proyecto o producto haciendo una
entrega incremental a partir de los resultados completados en las iteraciones anteriores,
afiadiendo nuevos requisitos o0 mejorando los que ya fueron completados. Un aspecto
fundamental para guiar el desarrollo iterativo e incremental es la priorizacion de los requisitos en

funcién del valor que aportan al cliente.

¢ Es una metodologia Dirigida por Casos de Uso, ya que un caso de uso es una pieza en la
funcionalidad del sistema que le da al usuario un resultado de valor. Los casos de uso capturan
los requerimientos funcionales. Todos los casos de uso juntos, constituyen el modelo de casos
de uso, el cual describe la funcionalidad completa del sistema. Este modelo reemplaza la
tradicional especificacion funcional del sistema. Los casos de uso no son solamente una
herramienta para especificar los requerimientos del sistema, también dirigen su disefio,
implementacion y pruebas (dirigen el proceso de desarrollo), los casos de uso son desarrollados
a la par con la arquitectura del sistema (la arquitectura del sistema) y la arquitectura del sistema
influencia la eleccién de los casos de uso. Por lo tanto, la arquitectura del sistema y los casos
de uso maduran conforme avanza el ciclo de vida del proyecto de desarrollo. Los casos de uso
reflejan lo que los usuarios finales necesitan y desean, lo cual se capta cuando se modela el

negocio y se representa a través de los requerimiento, y es a partir de este momento donde los
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casos de uso guian el proceso de desarrollo ya que los modelos que se obtienen, como

resultado de los diferentes flujos de trabajo, representan la realizacion de los casos de uso.

e RUP esti Centrado en la Arquitectura. Para comprender lo antes mencionado hay que tener
en cuenta que el concepto de arquitectura de software involucra los aspectos estaticos y
dinamicos mas significativos del sistema. La arquitectura surge de las necesidades de la
empresa, tal y como las interpretan los usuarios y otros stakeholders®, y tal y como estan
reflejadas en los casos de uso. Sin embargo, también esta influenciada por muchos otros
factores, tales como la plataforma de software en la que se ejecutara, la disponibilidad de
componentes reutilizables, consideraciones de instalacion, sistemas legados y los requisitos no
funcionales. La arquitectura es la vista del disefio completo con las caracteristicas mas
importantes hechas mas visibles y dejando los detalles de lado. La arquitectura debe proveer
espacio para la realizacién de todos los casos de uso, ambos deben evolucionar en paralelo,
mostrando la visibn comun del sistema completo en la que el equipo de proyecto y los usuarios
deben estar de acuerdo, por lo que describe los elementos del modelo que son mas importantes
para su construccién, los cimientos del sistema que son necesarios como base para
comprenderlo, desarrollarlo y producirlo econémicamente. RUP se desarrolla mediante
iteraciones, comenzando por los casos de uso relevantes desde el punto de vista de la
arquitectura. El modelo de arquitectura se representa a través de vistas en las que se incluyen
los diagramas de UML. (18).

2.2.2 Metodologias Agiles

2221 AUP

Agile Unified Process (por sus siglas en inglés AUP), es una version simplificada de la metodologia
Rational Unified Process(RUP), describiendo los procesos de una manera muy simple, facil de
comprender y enfocandose al desarrollo de software para aplicaciones empresariales, usando técnicas

y conceptos 4giles que se mantienen fieles a las de RUP.

1 . . P . .2 . .
Cualquier persona o entidad afectada por las actividades de una organizacion. Estas partes interesadas pueden ser internas,
dentro de la propia compaiiia o externas como clientes, proveedores, competencia, asociaciones.
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Al observar el ciclo de vida de AUP. El primer aspecto que da a resaltar es que los flujos de trabajo ha
cambiado, primeramente la disciplina de Modelo incluye toda la Modelacién del Negocio, Sistema,
Andlisis y Disefio de RUP, el flujo de Modelado es una de las partes mas importantes de AUP, pero no
domina todo el proceso. Un segundo aspecto lo constituyen los flujos de trabajo de Configuracién y
Cambio de Gestion, los cuales son fusionados en el flujo de Gestion de la Configuracién. Las
metodologias agiles por lo general a las actividades de Gestion de Cambio las incorporan en el flujo de
Modelo. Esta metodologia posee las siguientes fases: Incepcién, Elaboracién, Construccion y
Transicién, ademas de los flujos de trabajo: Modelado, Implementacion, Testeo, Despliegue,

Gestion de la Configuracion, Gestion de Proyectos y Ambiente (20).

2.2.2.2 Extreme Programming (XP)

Esta es la metodologia mas destacada de todos los procesos de desarrollos &giles, fue formulada por
Kent Beck. La programacion extrema se diferencia de las otras metodologias tradicionales en que pone
mas énfasis en la adaptabilidad que en la previsibilidad. Dentro de las caracteristicas fundamentales
del método se encuentran desarrollo Iterativo e incremental que permite pequefias mejoras; pruebas
unitarias continuas, frecuentemente repetidas y automatizadas, incluyendo pruebas de regresion;
programacion por parejas, permitiendo que el cédigo sea revisado y discutido mientras se escribe.
Propone que la mayor calidad del cddigo escrito de esta manera sea mas importante que la posible
pérdida de productividad inmediata; frecuente interacciéon del equipo de programacion con el cliente o
usuario y la correccion de todos los errores antes de afiadir nueva funcionalidad. Otras de sus
caracteristicas mas importantes incluyen la Refactorizacion del cédigo, que no es mas que, reescribir
ciertas partes del codigo para aumentar su legibilidad y mantenimiento pero sin modificar su
comportamiento. Propiedad del codigo compartida, este método promueve que todo el personal pueda
corregir y entender cualquier parte del proyecto; simplicidad en el cédigo. La simplicidad y la
comunicacion son extraordinariamente complementarias. Con mas comunicacién resulta mas facil
identificar qué se debe y qué no se debe hacer. Mientras mas simple es el sistema, menos se tendra
gue comunicar sobre este, lo que lleva a una comunicacion mas completa, especialmente si se puede

reducir el equipo de programadores (19).

La principal suposicidn que se realiza en XP es la posibilidad de disminuir la mitica curva exponencial
en cuanto al costo del cambio a lo largo del proyecto, lo suficiente para que el disefio evolutivo

funcione, apostando por un crecimiento lento del costo del cambio.
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2.2.2.3 Crystal Methodologies

Desarrolladas por Alistair Cockburn y constituye un conjunto de metodologias para el desarrollo de
software, caracterizandose por estar centradas en las personas que componen el equipo y la reduccién
al méximo del numero de artefactos producidos. El desarrollo de software se considera un juego
cooperativo de invencién y comunicacion, limitado por los recursos a utilizar. El equipo de desarrollo es
un factor clave, por lo que se deben invertir esfuerzos en mejorar sus habilidades y destrezas, asi como
tener politicas de trabajo en equipo definidas. Estas politicas dependeran del tamafio del equipo,
estableciéndose una clasificacion por colores, como se muestra en la siguiente tabla (22), por ejemplo
Crystal Clear (3 a 8 miembros) y Crystal Orange (25 a 50 miembros).

3_8 10-20 25-50

Se aconseja que el tamafio del equipo sea reducido (pocos componentes). La mejora de la

comunicacion entre los miembros del equipo del proyecto: mismo lugar de trabajo, disminuye el costo
de la comunicacion y la mejora individual y global del equipo. Dando vital importancia a las personas
gue componen el equipo de un proyecto, y por tanto sus puntos de estudio son: aspecto humano del
equipo, tamafio de un equipo (nUmero de componentes), comunicacion entre los componentes y

distintas politicas a seguir (23).

2.2.2.4 Dynamic Systems Development Method (DSDM)

Nace en el afio 1994 con el objetivo de crear una metodologia de Desarrollo de Aplicaciones Rapidas.
Define el marco para desarrollar un proceso de produccion de software y su principal caracteristica esta
determinada por ser un proceso iterativo e incremental donde el equipo de desarrollo y el usuario
trabajan juntos. Propone cinco fases: estudio viabilidad, estudio del negocio, modelado funcional,
disefio y construccion, y finalmente implementacion. Las tres dltimas son iterativas, ademas de existir

realimentacion a todas las fases (22).

Es integrable con otras metodologias como RUP o XP y se emplea para el desarrollo de sistemas de

informacion, considerando al cliente o usuario final como un miembro mas del equipo de desarrollo; el
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analista o disefiador del sistema se encarga de presentar una propuesta de cémo puede quedar el

sistema y el cliente dara su punto de vista.

Etapas de desarrollo:

e Estudio de factibilidad: donde se realiza un andlisis de requerimientos humanos, materiales y
financieros necesarios para llevar a cabo el proyecto y se identifican los problemas mas
importantes de la empresa o negocio del cliente.

e Estudio del negocio: cémo planificar las actividades de la empresa.

e Interaccion del modelo funcional: plantear un modelo o esquema que brinde una solucién
previa y aceptable a los problemas, es la etapa de disefio del sistema.

e Interaccion de disefio y construccion: se comienzan a programar los médulos que integraran
el sistema de informacién y software, conforme a un enfoque de calidad, desarrollo de manuales
del sistema y del usuario.

e Implementacion: entrega del sistema al cliente o usuario final (24).

Después de haber investigado sobre el conjunto de metodologias antes expuestas, las cuales pueden ser
utilizadas en el desarrollo de un proyecto de software, se llega a la conclusiébn de que no existe una
metodologia que por si sola facilite el desarrollo exitoso de un proyecto de software. La metodologia debe
ser adaptada al ambiente en que se desenvuelve el proyecto. Una opcién posible es el uso de las
metodologias tradicionales, que intentan abordar la mayor cantidad de documentacion y artefactos de un
proyecto, exigiendo considerables esfuerzos para ser adaptadas, sobre todo, en proyectos mas pequefios
y por otro lado las metodologias agiles que ofrecen una solucién casi a medida para una gran cantidad de

proyectos de media o alta envergadura.

2.3 Seleccion de la metodologia adecuada

Atendiendo a las caracteristicas de cada una de las metodologias abordadas en el epigrafe anterior
(Epigrafe 2.2), se puede establecer una comparacion entre las mismas y definir de esta forma cual es la
mas adecuada para desarrollar una solucién de acuerdo a las caracteristicas especificas observadas en el

desarrollo de este trabajo.
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Analizando a simple vista se resaltan rasgos importantes a tener en cuenta para decantar una de las
metodologias abordadas: las escasas oportunidades de intercambio efectivo con el cliente y el tener los
requerimientos bien definidos, con pocas probabilidades de cambiar en el transcurso del desarrollo del
software, si se analizan las caracteristicas de Scrum también se ven minimizadas sus potencialidades por
la constancia en los requisitos y los escasos pronosticos de cambios, por tanto se descarta su utilizacion.
Por otra parte valorando las caracteristicas de las metodologias pesadas, las cuales estan basadas en
normas provenientes de estandares seguidos por el entorno de desarrollo, mientras que las agiles estan
basadas en heuristicas provenientes de practicas de produccion de cddigo, siendo ineficiente aplicarlas en
un sistema donde se pueden identificar y definir claramente sus requerimientos tanto funcionales como no
funcionales, asi como que permiten que se produzcan cambios durante el proyecto; y teniendo en cuenta
gue se cuenta con un equipo de trabajo organizado por roles y un proyecto que no es pequefio; es posible
la utilizacién de RUP, Métrica V3 o SSADM v4 eficientemente.

RUP es una metodologia flexible y lo principal es que determina los limites y el alcance del proyecto en
desarrollo, y constituye la metodologia que fue utilizada para el desarrollo de las dos versiones anteriores

del proyecto.

En la siguiente tabla se establece una comparacion entre las metodologias mas utilizadas mediante varios
criterio (mientras mayor sea el nimero mas elegible sera la metodologia). La informacién ofrecida en esta
tabla y lo anteriormente expuesto constituye la fundamentacién sobre el por qué continuamos con RUP

como metodologia de desarrollo de software para esta version del desarrollo del proyecto.

Aspectos SCRUM RUP XP Crystal ASD
Tipo 5 5 5 5 5
Modelo 5 5 5 5 5
Caracteristicas Metodoldgicas(CM)
Sistema como algo cambiante 5 5 5 5 5
Simplicidad 5 3 5 4 4
Adaptabilidad 4 5 3 5 5
Agilidad(CM) 4.8 4.3 4.8 45 4.7
Enfasis en la Arquitectura 1 5 1 1 5
Generacion de Documentacion del Negocio 2 5 2 3 2
Conocimiento 0 3 1 0 0
Restricciones 0 5 0 5 0
Promedio 2.54 461 2.68 3.35 3.1
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2.4 Seleccion del Lenguaje de Modelaciéon

Siguiendo la Metodologia de Desarrollo de Software seleccionada (RUP) y para el modelado del tercer
ciclo de desarrollo del proyecto Sistema de Manejo Integral de Perforacion de Pozos, se decide continuar
con el uso del Lenguaje Unificado de Modelado (por sus siglas en inglés UML), el mismo constituye el
lenguaje mas usado y conocido a nivel internacional. Es un lenguaje gréafico para visualizar, especificar,
construir y documentar un sistema. Utiliza 3 categorias dentro de las cuales se incluyen 13 tipos de

diagramas para la modelacién como se estructura a continuacion (28).

Diagramas de Estructura | Diagramas de | Diagramas de Interaccion
Estatica. Comportamiento. (Constituyen un subtipo de
Diagramas de Comportamiento).

e Diagrama de Clases. e Diagrama de Casos de e Diagrama de Secuencia.
e Diagrama de Objetos. Uso. e Diagrama de

e Diagrama de
Componentes.
¢ Diagrama de Paquetes.

¢ Diagrama de Despliegue.

e Diagrama de Estado.

e Diagrama de Actividades

Comunicacion.
Diagrama de Tiempos.
Diagrama de Vista de

Interaccion.

e Diagrama de Estructura

Compuesta.

Puede conectarse con lenguajes de programacion (Ingenieria directa e indirecta). Permite documentar
todos los artefactos de un proceso de desarrollo (requisitos, arquitectura, pruebas y versiones). Cubre las
cuestiones relacionadas con el tamafio propio de los sistemas complejos y criticos. Es un lenguaje muy
expresivo que cubre todas las vistas necesarias para desarrollar y luego desplegar los sistemas. Existe un
equilibrio entre expresividad y simplicidad, pues no es dificil de aprender ni de utilizar. Permite establecer
conceptos y artefactos ejecutables. Es considerado como el mejor soporte a la planeacién y al control de

proyectos y permite una alta reutilizacién y minimizacion de costos.
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2.5 Herramientas CASE y procedimientos mas utilizados

Las herramientas Computer Aided Systems Engineering (CASE), se pueden definen como el conjunto de
software (programas y ayudas) que dan asistencia a los analistas, ingenieros de software vy
desarrolladores reduciendo el costo en cuanto a términos de tiempo y dinero. También se puede definir
como el conjunto de métodos, utilidades y técnicas que facilitan la automatizaciéon del ciclo de vida del
desarrollo de sistemas de informacion, completamente o en alguna de sus fases. Se puede ver a las
CASE como la unién de las herramientas automaticas de software y las metodologias de desarrollo de
software formales. No existe una Unica clasificacion de herramientas CASE y, en ocasiones, es dificil
incluirlas en una clase determinada. Algunas de las clasificaciones podria ser atendiendo a: las
plataformas que soportan, las fases del ciclo de vida del desarrollo de sistemas que cubren, la arquitectura

de las aplicaciones que producen y su funcionalidad.

La realizacion de un software requiere que las tareas sean organizadas y completadas en forma correcta y
eficiente. Las Herramientas CASE fueron desarrolladas para automatizar esos procesos Yy facilitar las
tareas de coordinacion de los eventos que necesitan ser mejorados en el ciclo de desarrollo de software
(30).

2.5.1 Rational Rose Enterprise Edition

Rational Rose Enterprise Edition es una de las herramientas CASE mas poderosas y populares que
existen. A continuacion se abordan alguna de las caracteristicas principales que posee esta herramienta

por lo cual es catalogada de tal forma:

e Permite la generacién automatica del cédigo a partir de los modelos, en diferentes lenguajes de
programacion.

e Permite realizar el disefio y el analisis del sistema antes de la codificacion del mismo.

e Puede ser integrada a varios de los mas importantes entornos de desarrollo.

e EnlaIngenieria inversa, permite generar los diagramas una vez conocido el cédigo.

e Para el Andlisis de la calidad del codigo (29).
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2.5.2 Enterprise Architect 7.5 (EA)

Enterprise Architect 7.5 es una herramienta de construccion y modelado de software de alto rendimiento,
propiedad de la empresa SPARX SYSTEMS. Es flexible, completa y potente al modelado en UML. Provee
un alto desarrollo en cuanto a sistemas, administracion de proyectos y analisis de negocio. Abarca
integralmente el ciclo de vida, cubriendo el desarrollo de software desde el relevamiento de los
requerimientos, a través de las etapas de analisis, modelos de disefio, testing y finalmente el
mantenimiento y re-uso. Fue construido en base al excepcional éxito de las versiones previas con un
completo soporte para el estandar UML 2.2, donde los modeladores tienen todo el poder y la expresividad
de los 13 diagramas de UML 2.2 (Epigrafe 2.4).

Permite la integracién con los IDE? Visual Studio y Eclipse, para el trabajo en equipo; se integra con la
herramienta de integracion Teamcenter Systems Engineering, soportando la generacion e ingenieria
inversa de codigo fuente de los lenguajes C++, C#, Java, Delphi, VB.Net, Visual Basic y PHP , Posee un
modulo que permite importar proyectos realizados en Vicio, ademas de un modulo que amplia las
capacidades de la herramienta permitiendo incluso soportar la ingenieria de cédigo directa e inversa para
el lenguaje Python (31).

2.5.3 Visual Paradigm for UML 6.1 Enterprise Edition

Visual Paradigm for UML (VP-UML) es un herramienta CASE que posibilita el disefio y esta creada para
ayudar al desarrollo de software, soportando estandares clave de la industria de software, tales como el
Lenguaje de Modelado Unificado (UML), SysML, BPMN, XMI, ofreciendo un completo conjunto de
herramientas de los equipos de desarrollo de software necesarias para la captura de requisitos , la
planificacién de programas , la planificacion de controles , la clase de modelado y modelado de datos,
apoyando el ciclo de vida completo del software, analisis y disefio orientado a objeto, construccion, prueba
y despliegue (32). Integra, en un paquete completo, una gran cantidad de funcionalidades (herramientas)

en torno al proceso de desarrollo de software, las cuales se especifican a continuacion:

2 . . o . . )
Un entorno de desarrollo integrado (en inglés integrated development environment) es un programa informatico compuesto

por un conjunto de herramientas de programacion.
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Herramienta de modelado UML 2.1

Herramienta de modelado de requerimientos que permite la captura, descripciébn, modelado de
casos de uso.

Herramienta de Modelado de Posesos de Negocio, que permite visualizar comprender u mejorar el
modelado de procesos de negocio.

Herramienta de modelado de base de datos, generacion de documentacion, generacion automéatica
Modelo Entidad-Relacion y el Modelo Objeto-Relacional, a partir del modelo de clases persistentes.

Herramienta de Mapeo de Modelos Objeto-Relacionales (Object-Relational Mapping), que
automaticamente genera una capa de tratamiento de las tablas del modelo como objetos en el

lenguaje que vaya a programar.

Herramienta de Trabajo en Equipo, para ello se puede utilizar VP Teamwork Server, CVS and

Subversion.

Herramienta generacién e ingenieria inversa en Java, C + +, CORBA IDL, PHP, XML Schema, Ada
y Python. Ademas, apoya la generacion de codigo C #, VB. NET, Lenguaje de Definicién de
Objetos (ODL), Flash ActionScript, Delphi, Perl, Objective-C, y Ruby. Ingenieria inversa también
apoya clase Java class .NET dll y exe, JDBC.

Herramienta para generar documentacion automaticamente a partir de los diagramas en diferentes
formatos PDF, HTML y Microsoft Word.

Herramienta de Integracién con varios IDE (Eclipse, NetBeans y otros). Esta herramienta te
permite sincronizar el proyecto (el cddigo), con el modelo en el disefio, lo cual permite que no

exista diferencia entre el disefio y el codigo.

La interoperabilidad constituye otra de las caracteristicas mas importantes del VP-EE, soporta importacion

y exportacion de XMI de versiones 1.0, 1.2 y 2.1. Rational Rose archivos de proyecto (.MDL / .CAT)

también pueden ser importados a travées de la Rose Importer. Para aprovechar al maximo la

interoperabilidad de productos de VP EE con otras aplicaciones, se han introducido a la importacion-

exportacion de modelado de proyectos desde y a un formato XML abierto, ademés de poder importar

proyectos realizado en ERwin Studio, entre otros, de esta manera, los usuarios y proveedores de

tecnologia pueden integrar modelos en VP EE en sus soluciones con un minimo esfuerzo. Otra de las
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caracteristicas de VP EE es gue no esta disefiado hacia ninguna metodologia de desarrollo en especifico,

se adapta a la mayoria de las metodologias de desarrollo existentes (16).

2.5.4 Seleccion de la herramienta CASE para el modelado

En la siguiente tabla se establece una comparacion entre las diferentes herramientas CASE abordadas

anteriormente.

Aspectos

VP-EE

Rational Rose

EA

Modelado UML

Si.UML 2.1

Si. UML 1.0

Si. UML 2.1

Metodologia de

Independiente de la

Orientado a RUP

Independiente de la

Documentacién

Desarrollo Metodologia Metodologia
Modelado de Base Si Si Si

de Datos

Integracion con el Alto Bajo Alto
IDE

Trabajo en Equipo Si Si Si
Generacion de Alto Bajo Alto
Cédigo

Generacion de Si Si Si

Licencia Comercial (Privada). | Comercial (Privada) Comercial (Privada).
Versibn  Communit Version de Prueba
y por 30 dias.
(Gratis).
Soporte Multiplataforma Multiplataforma Multiplataforma

Conocimiento de la

Herramienta

Alto

Medio

Ninguno

Después de haber analizado las herramientas CASE mas usadas a nivel internacional y que brindan un

sin numero de funcionalidades y utilizando la tabla anterior como base comparativa entre las mismas, se

decide la utilizacion de Visual Paradigm Enterprise Edition para la modelacion de los procesos previstos
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para el analisis del tercer ciclo de desarrollo del Proyecto SIPP. Fundamentando un poco mas el por qué

de su seleccién, podemos mencionar las siguientes caracteristicas:

1. Es totalmente Independiente de la metodologia que se utiliza, lo que ayudaria en tiempo y recursos
al Proyecto en caso de la necesidad de hacer una migracion de metodologia.

2. Soportar UML 2.0, con su amplia gama de Diagramas.

3. Genera cédigo directo e inverso en PHP 5.0, lenguaje de programacion utilizado actualmente para
la implementacion del Proyecto.

4. Permite el Modelado de Base de Datos, generando automaticamente el modelo entidad relaciéon y
el modelo objeto relacional, a partir de un modelo de clases persistentes.

2.6 Técnicas para la captura de requisitos

Cuando se desarrolla un Proyecto de Software los analistas utilizan ciertos métodos a fin de recopilar los
datos sobre una situacion existente, como son las entrevistas, los cuestionarios, la inspeccién de registros
y la observacion. Cada uno de ellos tiene sus ventajas y desventajas en dependencia del negocio en que
se desarrolle el proyecto. Generalmente, se utilizan dos o tres para complementar el trabajo de cada una'y

ayudar a asegurar una investigacion completa. A continuacion se veran describiran cada una de ellas.

2.6.1 Tormenta o lluvia de ideas

Es una técnica muy util que sirve de guia cuando se ha elegido un tema o una idea, pero no se esta
seguro de qué se va a escribir sobre el mismo o el conocimiento sobre ese tema es pobre. El objetivo que
se persigue al realizar una tormenta de ideas es “hacer un listado” de todo lo que se le pueda ocurrir al
equipo de trabajo y que esté relacionado con el tema elegido. Como técnica de grupo, se hace
imprescindible la participacion espontanea de todos, generando muchas ideas y también soluciones a

algun problema determinado.

2.6.2 Entrevista

Las entrevistas son usadas para recabar informacion en forma verbal, a través de preguntas que propone
el analista. Quienes responden a las mismas pueden ser gerentes o empleados, los cuales son usuarios
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actuales del sistema; existiendo también usuarios potenciales del sistema propuesto, que son aquellos
gue proporcionaran datos o seran afectados por la aplicaciéon. Pudiéndose entrevistar al personal en forma

individual o en grupos.

Las entrevistas se pueden clasificar en estructuradas las cuales utilizan preguntas estandarizadas. El
formato de respuestas para las preguntas puede ser abierto o cerrado y las entrevistas no estructuradas
gue requieren menos tiempo de preparacion, porque no se necesita tener por anticipado las palabras
precisas de las preguntas. Sin embargo, analizar las respuestas después de las entrevistas lleva més

tiempo que con las entrevistas estructuradas.

2.6.3 Cuestionario

Los cuestionarios proporcionan una alternativa muy util para las entrevistas; sin embargo, existen ciertas
caracteristicas que pueden ser apropiadas en algunas situaciones e inapropiadas en otras. Las preguntas
estandarizadas pueden proporcionar datos mas confiables. Por otra parte, la caracteristica anterior
también es desventaja de los cuestionarios. Aunque su aplicacién puede realizarse con un mayor nimero
de individuos, es muy rara una respuesta total. Necesitandose algun seguimiento de los cuestionarios

para motivar al personal a responder.

El desarrollo y distribucion de los cuestionarios es caro; por lo tanto, el tiempo invertido en los mismos
debe utilizarse de una forma inteligente. También es importante el formato y contenido de las preguntas

en la recopilacion de hechos significativos.

2.6.4 Observacion

Observar las operaciones le proporciona al analista hechos que no podria obtener de otra forma. La
observacion proporciona informacién de primera mano en relacién con la forma en que se llevan a cabo
las actividades. Las preguntas sobre el uso de documentos, la manera en la que se realizan las tareas,
pueden contestarse rapidamente si se observan las operaciones. La observacién es muy util cuando el
analista necesita ver de primera mano cémo se manejan los documentos, como se llevan a cabo los

procesos y si ocurren los pasos especificados.
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2.6.5 Inspeccion de registros

Los registros® permiten que los analistas se familiaricen con algunas operaciones, oficinas de la compaiiia
y relaciones formales a las que debe darse apoyo. No obstante, no muestran como se producen los hecho
y las actividades, donde se ubica el poder verdadero para las decisiones, 0 como se realizan las tareas en
la actualidad. Los otros métodos con objeto de encontrar datos estudiados en esta seccion son mas
eficaces para proporcionar al analista este tipo de informacion.

2.6.6 Encuesta

La encuesta es una de las técnicas de investigacion social mas difundidas y se basa en las declaraciones
orales o escritas de una muestra’ de la poblacion con el objeto de recabar informacion. Se puede basar en
aspectos objetivos (hechos, habitos de conducta, caracteristicas personales) o subjetivos (opiniones o

actitudes).

Las encuestas se pueden clasificar en:

e Encuesta personal: donde se entrevista por separado a cada uno de los individuos que
constituyen la muestra.

¢ Encuesta telefénica: el contacto entrevistador-entrevistado se realiza a través del teléfono.

e Encuesta auto-administrada: el propio encuestado lee el cuestionario y anota las respuestas.

Puede no estar acompafiado del entrevistador (encuesta por correo u otra via)

2.7 Técnicas para la validacion de requisitos

La validacién de los requisitos consiste en demostrar que las caracteristicas funcionales realmente definen
el sistema que el cliente desea, y constituye una tarea fundamental en el desarrollo de un software ya que
los errores en el documento de requisitos puede conducir a importantes costos, cuando son descubiertos

durante el desarrollo o después de que el sistema esté es uso. El costo implicado en arreglar un problema

3 . Iy . . . . . ,
Manuales escritos sobre politicas, regulaciones y procedimientos de operaciones estandar que la mayoria de las empresas
mantienen como guia para gerentes y empleados.

4 Subconjunto de casos o individuos de una poblacién estadistica.
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en los requisitos, haciendo un cambio en el sistema, por lo general es mucho mayor que reparar los
errores del disefio o de codificacion. La razon de esto es que un cambio en los requisitos normalmente
significa un cambio en el disefio y la implementacién y por ende se deben probar huevamente el sistema.
La actividad de validacion tiene como entrada el documento de requisitos, los estandares relacionados vy el
conocimiento de la organizacién, y como salida se obtiene una lista de problemas y una lista de acciones

recomendadas, tal y como muestra en la siguiente figura.

Documento de
—] Lista de problemas

requisitos
i
Validacion de |—>

requisitos L
—_— Lista de acciones

Estandares — =y

Conocimiento de la
organizacion

La validacion se realiza a través de diversos métodos, los mas utilizados son:

¢ Revision de requisitos: consisten en reuniones donde el equipo de analistas intenta localizar
errores en el documento de especificacion.

e Prototipado: consiste en construir una maqueta del fututo sistema software a partir de los
requisitos recogidos en la especificacion. Esta maqueta sera evaluada por el cliente y usuarios
para comprobar su correccién y completitud.

e Casos de uso: es una técnica para documentar posibles requisitos, graficando la relacién del
sistema con los usuarios u otros sistemas.

e Generacion de casos de prueba (test de requisitos): este método tiene como objetivo
comprobar la verificabilidad de los requisitos. Consiste en la definicién de casos de prueba que

permitan verificar el cumplimiento de los requisitos funcionales.

A continuacion se abordara en los tres primeros métodos, los cuales seran aplicados a los requisitos

propuestos para este ciclo de desarrollo.

2.7.1 Revision de requisitos

La revision de requisitos es uno de los mejores métodos de validacion de requisitos. Consisten en una o
varias reuniones planificadas, donde se intenta confirmar que los requisitos poseen los atributos de
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calidad deseados. Estas reuniones son llevadas a cabo por el analista encargado del proyecto y un
conjunto de colegas® que, preferiblemente, no estan relacionados con el proyecto y, ademas, son
competentes en la actividad de requisitos. El resultado final de las reuniones de revision es un documento
gue contiene la lista de defectos localizados y una lista de acciones recomendadas. Generalmente, las
revisiones de requisitos permiten: descubrir una gran cantidad de defectos en los requisitos, reducir los
costos de desarrollo entre un 25 y 30% y reducir el tiempo de pruebas entre un 50 y 90%. Y se realizan
habitualmente siguiendo un procedimiento compuesto por los siguientes pasos: Preparar el plan de la
revision, Distribuir los documentos a revisar, Preparar la reunion, Realizar la reuniéon de revision,
Identificar los defectos y acciones a realizar, Realizar las correcciones gue sean precisas a los
documentos revisados, e Informar de las modificaciones realizadas a los participantes en la

reunion.

2.7.2 Prototipos

Los prototipos son un método de validacién ampliamente utilizado en muchas disciplinas, y en todos los
casos, los principios subyacentes son los mismos: el prototipado consiste en la creacién de una magqueta
o version del producto final. Los objetivos de los prototipos varian en funcion de la disciplina. En el caso de
la actividad de requisitos, los prototipos se utilizan, fundamentalmente, para comprobar la correcciéon y

completitud de la especificacion de requisitos.

Existen varios tipos de prototipos, cada uno de los cuales permite la realizacion de un tipo determinado de
pruebas y con un determinado nivel de realismo. En ingenieria de requisitos, los prototipos mas comunes

son los siguientes:

e Mock-ups. Se trata de pantallas, tipicamente dibujadas a mano en papel, que representan un
aspecto concreto del sistema. El soporte que proporcionan a la validacion es muy limitado, con la
excepcion, quizas, de aclarar el interfaz grafico deseado en casos complejos.

e Storyboards. Son una evoluciéon de los mock-ups, ya que ademas de la interfaz, se muestra la

secuencia de acciones, 0 escenarios, que se deben realizar con el programa.

5 . . . . . s .
Los cuales pueden ser voluntarios, seleccionados por el analista o asignados a la revisidon por cualesquiera

otros medios.
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e Maquetas. Una maqueta es una version simplificada del sistema software deseado. Tipicamente,
una magueta representa Unicamente la interfaz del sistema y, opcionalmente, las conexiones entre
pantallas mediante la utilizacién de elementos activos como los botones. Si fuera necesaria mayor
fidelidad, podrian codificarse partes del sistema, de tal modo que ademas, del interfaz, el software

pudiera ofrecer algunos resultados reales. Ello es lo que se conoce como “prototipo funcional”.

2.7.3 Casos de Uso

Los casos de uso son una técnica para la captura de requisitos potenciales de un nuevo sistema o una
actualizacién de software. Cada caso de uso proporciona uno o mas escenarios que indican cémo deberia
interactuar el sistema con el usuario 0 con otro sistema para conseguir un objetivo especifico.
Normalmente, en los casos de usos se evita el empleo de palabras técnicas, prefiriendo en su lugar un
lenguaje mas cercano al usuario final. Esta técnica permite describir la posible secuencia de interacciones
entre el sistema y uno 0 mas actores, en respuesta a un estimulo inicial proveniente de un actor, ademas
es una descripcion de un conjunto de escenarios donde cada uno de ellos comienza con un evento inicial
desde un actor hacia el sistema. La mayoria de los requerimientos funcionales se pueden expresar con

casos de uso, basandose en escenarios para la obtencion de requisito.

2.8 Conclusiones Parciales

Después de haber visto las caracteristicas fundamentales de algunas de las metodologias, las
herramientas CASE, el lenguaje de modelado UML, asi como las técnicas para la validacién y captura de
requisitos abordadas en este capitulo y realizando un amplio estudio de las mismas, se podra comprender
el por qué de la seleccién de las tecnologias utilizada para el Andlisis de la tercera iteracion del proyecto
SIPP, brindandose también para otros desarrolladores o interesados en el tema, informacion acerca de la
seleccion de las herramientas mas propicias para el modelado a la hora de construir un determinado

sistema, teniendo en cuenta las caracteristicas del mismo.
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Cdpz'tulb 3: Presentacion de la Solucién Propuesta.
3.1 Introduccidn

En este capitulo se hace una descripcion del dominio de cada uno de los médulos en cuestion para llegar
al modelo general del mismo. Se describe cada una de las clases del dominio, se plantean los requisitos
funcionales y no funcionales del sistema, describiendo y prototipando los casos de uso que responden a
cada requisito funcional, para finalmente conformar los diagramas de andlisis y colaboracion.

Constituyendo todo este conjunto de artefactos, la soluciéon propuesta para esta investigacion.
3.2 Modelos de Dominios

El Modelo de Dominio es una representacion visual estatica del entorno real objeto del proyecto. Es decir,
es un diagrama con los objetos reales que existen relacionados con el proyecto a desarrollar y las
relaciones que hay entre ellos, bajo ningin concepto son clases de software, aunque algunos objetos del
Modelo pueden terminar siéndolo. Ayuda a comprender los conceptos con los que trabajan y que utilizan

los usuarios y con los cuales debera trabajar la aplicacion resultante del analisis de estos modelos.

El Modelo de Negocio de RUP incluye toda la organizacion, sus relaciones y sus procesos. Sin embargo,
el Modelo de Dominio se centra en una parte del negocio, la relacionada con el ambito del proyecto, de
ahi que en este contexto el término "Dominio” representa una parte del "Negocio". El modelo de dominio
es considerado estatico porque no representa la interaccion en el tiempo de los objetos, sino que

representa una vision "parada” de las clases y sus interacciones.

3.2.1 Diagrama de Clases del Dominio por Modulos

3.2.1.1 Mdédulo de Comunicacion

Conversacion Mensaje
-idc -idm
-lista_usuarios 1 -texto
Cortiene 1+ [Usuario

1.2

Establece

172

Usuario Envia
-idu

-nombre
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Descripcion del Modelo

&

El usuario necesita establecer una conversacién para consultar cualquier informacién en tiempo real,

relacionada con el proceso de perforacion, logrando la misma mediante el envio de sus mensajes y la

recepcion de los de los otros usuarios vinculados a la conversacion.

3.2.1.2 Mddulo de Historial de Usuario

Usuario

-idu
-nombre

0.*

Tickets

-ict

Conforma

Descripcién del Modelo

-contenido

El usuario realiza diversas operaciones que les son permisibles acorde al rol que desempefia en el

mismo. A medida que se relaciona con la aplicacion le surgen ideas para un mejor funcionamiento del
sistema, estas ideas (tickets) son enviadas por el usuario y aprobadas o rechazadas por el

administrador del sistema, tratando siempre de no inferir en el desempefio satisfactorio del Negocio.

3.2.1.3 Mdbdulo de Configuracion de la Aplicacion

Aplicacion
Web

-nombre
-lista_comp_cof

Componentes
Configurables

idc

1
Accede

18

Usuario
-idu
-nombre

Contine

Descripcion del Modelo

-nombre

La aplicacion web posee diferentes componentes configurables (paquetes del menu principal), estos

paquetes se le muestran al usuario en dependencia del “rol” que le sea asignado, el mismo puede

configurarlos quedando su sesién de trabajo, personalizada.
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3.2.1.4 Modulo de Internacionalizacion

Aplicacion Idioma
Web 0.* 12 [5G
-nombre -
: Contiene namkre
-lista_comp_cof
1 18
Accede
1.4
Usuario Cambia
-icu

-nombre

Descripcion del Modelo

Los usuarios que interactian con la aplicacién web pueden dominar diferentes idiomas, sintiéndose

mas comodo en uno especifico, por lo que la misma le debe brinda la posibilidad de cambiar el idioma

al usuario.

3.2.1.5 Mddulo de Visualizacién Dindmica

Aplicacion
Web
-nombre
-lista_comp_cof

0.4 Informacion

Visualiza

1

Accede

12X

Usuario
-idu
-nombre

Descripcion del Modelo

La aplicacién web de gestion, visualiza constantemente informacién para el usuario, ésta informacién
es cargada de la base de datos cada vez que se realice una peticion. El usuario actualiza algunos
valores y debe presionar algun “botdn” que es el que envia la solicitud; cuando la aplicacién lo puede

hacer automéaticamente.
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&

3.2.2

Un Usuario es

Diagrama de Clases del Dominio General

Conversacion

Contiene -idc - -
lista_usuarios Historial
1 ich
12 -traza
1
_ Establece 1.*
Mensaje
-idm 1.
_texto Usuario Tiene
-usuario 1.4 Envia 1 [fdu -
_nombre Informacion
~)|
—
0...
. 1
Cambia
Conforma
32y 0.*
- - Visualiza
Idioma Tickets Actide
-icli -ict
-nombre -contenido 1
1 Componentes
1.2 Aplicacion Configurables
Web :
Contine e
-nombre S omBre
Contiene -lista_comp_cof 0.4

aplicacion.

aquella persona que esté registrada con al menos uno de los roles permitidos por la

El Mensaje es la cadena de caracteres que constituye la informacion, que el emisor envia al receptor a

través de un canal determinado o medio de comunicacion.

Una Conversacion en la web es el dialogo entre dos 0 mas personas estableciéndose una comunicacion

a través de una sala de chat.

Una Ticket se define como boleto o entrada. Es una especie de entrada (texto) que realiza el usuario en

una aplicacion, recomendando al administrador de la misma, posibles cambios o sugerencias.

Una Aplicacion Web es aquella aplicacion informatica que los usuarios pueden utilizar accediendo a un

servidor web a través de Internet o de una intranet mediante un navegador.
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Los Componentes Configurables de una aplicacion web son aquellos que le brindan la posibilidad al

usuario de transformarla, de una forma sencilla y agradable, para él.

El Idioma no es mas que el sistema de comunicacion (escrito), que utiliza un software para presentarles la

informacion a los usuarios.

3.3 Requisitos del software

Para el modelado del sistema, se identifican sus requisitos funcionales y no funcionales, modelandose los
funcionales en términos de casos de uso del sistema y especificando las condiciones o capacidades que
el sistema debe cumplir, teniendo en cuenta que todas las ideas que los stakeholders, clientes, usuarios y
miembros del equipo de proyecto tengan acerca de lo que debe hacer el sistema, deben ser analizadas
como candidato a requisito de software.

3.3.1 Requisitos Funcionales

RF 1 El sistema debe permitir establecer una conversacion.
RF 1.1 El sistema debe permitir enviar un mensaje publico.
RF1.2 El sistema debe permitir enviar un mensaje privado.
RF 2 El sistema debe permitir limpiar el chat.
RF 3 El sistema debe permitir personalizar el chat.
RF 4 El sistema debe permitir afiadir emoticonos.
RF 5 El sistema debe permitir enviar reporte por correo.
RF 6 Gestionar tickets.
RF 6.1 El sistema debe permitir mostrar los tickets de los usuarios.
RF 6.2 El sistema debe permitir eliminar los tickets de los usuarios.
RF 7 El sistema debe permitir exportar tickets.
RF 8 El sistema debe permitir conformar un ticket.
RF 9 Gestionar permisos de configuracion.
RF 9.1 El sistema debe permitir asignarle nuevos permisos de configuracion al usuario.
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FR 9.2 El sistema debe permitir modificar los permisos de configuracion del usuario.
RF 9.3 El sistema debe permitir mostrar los permisos de configuracion del usuario.
RF 9.4 El sistema debe permitir eliminar los permisos de configuracion de un usuario.
RF 10 El sistema debe permitir configurar el espacio de trabajo.
RF 11 Gestionar vistas de reportes.
RF 11.1 El sistema debe permitir crear una vista.
RF 11.2 El sistema debe permitir editar una vista.
RF 11.3 El sistema debe permitir guardar una vista.
RF 11.4 El sistema debe permitir eliminar una vista.
RF 12 El sistema debe permitir cambiar el idioma
RF 13 Gestionar Forum
RF 13.1 El sistema debe permitir crear un mensaje en forum.

RF 13.2 El sistema debe permitir eliminar un mensaje del forum.
3.3.2 Requisitos No funcionales

Teniendo en cuenta que los requisitos no funcionales son las propiedades o cualidades que el sistema
debe poseer, digase estas como las propiedades o cualidades que hacen al producto atractivo, usable,
rapido, confiable, entre otras... y contando con el analisis del Primer y Segundo Ciclo de Desarrollo del
Proyecto, en los cuales se recogen las cualidades que el sistema debe poseer. Se decide incorporar otras,
asi como refinar las caracteristicas no funcionales que lo requieran especificadas en estos ciclos

anteriores. A continuacion se reflejan las mismas:

Apariencia o interfaz externa

RNF 1 El sistema tendra un menu para el idioma y la configuracion, visibles todo el tiempo para acceder
de forma directa y rapida por el usuario.
RNF 2 El sistema tendra en su ambiente una combinacién de colores agradable y contar4 con una

estructura sencilla y amigable, permitiendo que el usuario se adapte con facilidad.
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Usabilidad

RNF 3 La aplicacién debe ser de facil comprension, navegacion, configuracion y utilizacion para usuarios
de nivel alto, medio o bajo de experiencia en el campo de la informatica.

RNF 4 La informacion debe ser mostrada de forma légica y organizada para el usuario.

Avyuda

RNF 5 EIl sistema debe contar con un manual de usuario donde se le incorporen las funcionalidades de
este ciclo de desarrollo.
RNF 6 El sistema debe contar con una opcion de Ayuda, garantizando que esté visible todo el tiempo

para el usuario.

RNF 7 El sistema incorporara a los mensajes de “alerta” y “error”, recomendaciones que le sirvan de
ayuda al usuario durante las operaciones que lo requieran, permitiendo la orientacion del usuario

en cada procedimiento.

Hardware

RNF 8 Se debe disponer de dos servidores, uno para el Correo Electronico y otro para el Chat, aunque

en un principio se pueden montar ambos en la misma PC.

3.4 Actores del sistema

Los actores del sistema se pueden definir como terceros que interactian con el software (sistema) sin ser
parte del mismo, pudiendo ser, segun UML, un rol desempefiado por un usuario o cualquier otro sistema
gue interactia con el sujeto. Los actores del sistema no forman parte del mismo, pueden intercambiar
informacion con éste, pueden representar un rol que juegan una o varias personas, un equipo 0 un

sistema automatizado y pueden ser un recipiente pasivo de informacion.
Teniendo en cuenta las funcionalidades identificadas para este ciclo de desarrollo, las cuales son el

resultado de la profundizacion del negocio del primer y segundo ciclo de desarrollo del proyecto SIPP no

se identificaron nuevos “Actores del Sistema”, reflejandose a continuacion los ya existentes.
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Descripcion de los actores del sistema

Actores Descripcion

Este actor proviene del trabajador del negocio
Supervisor del Pozo. del mismo nombre. Interactia principalmente
con los casos de Uso del Médulo Supervisor.
Este Mddulo pertenece al Subsistema Pozo.

Este actor aglutina las funciones de los actores

Slpenise Jeie el Feus. Supervisor del Pozo y Administrador del

Subsistema Pozo.

Este actor proviene del trabajador del negocio
del mismo nombre. Interactia principalmente
Secretaria de Despacho. con los casos de Uso del Médulo Despacho de
la DIPP. Este Mddulo pertenece al Subsistema
DIPP.

Este actor proviene del trabajador del negocio
i del mismo nombre. Interactia principalmente
Geodlogo de Pozo. ) )
con los casos de Uso del M6dulo Geologia. Este

Médulo pertenece al Subsistema Pozo.

Este actor proviene del trabajador del negocio
Gedlogo del CEINPET. del mismo nombre. Interactia principalmente

con los casos de Uso del Subsistema CEINPET.

Este actor representa a los directivos de la
_ _ DIPP, consultando toda la informacion referente
Directivo. . o »
a los pozos asi como Iniciar la perforacion de un

Pozo.

Este actor es el encargado de administrar el

Administrador del Sistema sistema. Interactta principalmente con los casos

de Uso del M6dulo Administracion. Este Médulo
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pertenece al Subsistema Pozo.

Este actor es el encargado de dar inicio a los
o . pozos (Gestionar Pozo), cambiarle el estado,
Tecnico en Perforacion . _ y
asi como consultar informacion de los pozos en

perforacion.

Este actor es el encargado de administrar los
Administrador de Nomencladores | nomencladores de perforacion que utilizaran en

cada uno de los pozos.

o _ Este actor es el encargado de administrar el
Administrador del Subsistema Pozo |
sistema en el pozo.

Este actor representa las interacciones
Usuario registrado genéricas de los actores que interactlian con los

mismos casos de usos.

3.5 Modelo de Sistema

UML proporciona una amplia gama de estereotipos para conformar los modelos de sistema, destacandose
los estereotipos de Subsistemas y Paquetes. La agrupacion de los casos de uso del sistema utilizando
estos estereotipos se considera efectiva ya que contribuye a un mejor entendimiento del funcionamiento
del sistema propuesto, ademas de obtener una mejor trazabilidad de los casos de uso a través de los

flujos de trabajo.
En la siguiente imagen se muestra el Modelo de Sistema al cual se le adicionaron los subsistemas de

Comunicacion e Historial de Usuario, ademas de incluir los paquetes de Visualizacion Dinamica,

Configuracién de la Aplicacion e Internacionalizacion en el subsistema de Presentacion.
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Modelo de Sistema

[

Seguridad
Realization Elements

Specification Elements

Nomencladores
Realization Elements

Pozo DIPP CEINPET

Realization Elements

= Realization Elements
Specification Elements

Specification Elements Specification Elements Specification Elements

Componentes

Presentacion

Historial de Usuario
Realization Elem..

Realization Elem..

Specification Elements

Specification Elements

[ [ Al

Comunicacion
Realization Elements

Specification Elements

Manejo de Archivos
Realization Elem...

Specification Elements

Subsistema de Presentacién

)

Presentacion
Realization Elements

Specification Elements

Busqueda Visualizacion
Dinamica
Configuracion Internaconalizacion
Aplicacion

3.6 Diagrama de casos de uso del sistema

Los diagramas de Casos de Uso del sistema son ubicados dentro de los diagramas de comportamiento de
UML y constituyen una representacion grafica de los procesos y su interaccion con los actores, se utilizan
para ilustrar los requisitos del sistema al mostrar cOmo reacciona una respuesta a eventos que se

producen en el mismo.
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En la siguiente figura se representa el diagrama de casos de uso del sistema propuesto para este ciclo de

desarrollo, plasmandose todos los casos de usos necesarios para satisfacer los requisitos funcionales

identificados.
Gestionar permisos de
configuracion
Administrador del Administrador de
Subsistema Pozo Nomencladores Administrador Ge;‘tionar
del Sistema ticket Gestioiar
forum
Exportar
ticket
: Establecer
Geologo conversacion
del Pozo
Personalizar
; : Limpiar
Directivo

R Afiadir
emoticonos
suario
Gedlogo del registrado .
Ceimpet Enviar reporte
por correo
Conformar
ticket
E 3 Configurar
Secretari espacio de trabajo
ecretaria
del Despacho
Cambiar
idioma

Gestionar
vista de reporte

Supervisor Técnico
del Pozo en perforacion

~J
....o .o ..

= >

% S

Supervisor Jefe
del Pozo

3.6.1 Casos de uso del sistema

Un Casos de Uso del sistema es un artefacto que describe las acciones, reacciones y el comportamiento

del sistema desde el punto de vista del usuario, estableciendo un acuerdo entre el cliente y los
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desarrolladores sobre las condiciones y posibilidades que debe cumplir el sistema, respondiendo siempre
a los requisitos funcionales.

Casos de Uso del Sistema

Criticos

Secundarios

Auxiliares

Opcionales

Gestionar permisos
de configuracién

Enviar reporte por
correo

Personalizar chat

Configurar espacio
de trabajo

Gestionar ticket

Afadir emoticonos

Establecer
conversacion

Conformar ticket

Limpiar chat

Cambiar idioma

Exportar ticket

Gestionar vistas de

Gestionar Férum

reporte

3.7 Proceso de mejora

La Universidad de Ciencias Informaticas (UCI) estd acometiendo un proyecto de mejora de sus procesos
basado en el modelo CMMI® y con la contratacién de los servicios de consultoria del SIE Center (Software

Industry Excellence Center) del Tecnoldgico de Monterrey, estos servicios permiten:

e Ayudar a revisar la estrategia de mejora de procesos de software, para asegurar que su
organizacion esta basada en procesos y con un programa de mejora continua alineado con sus
objetivos de negocio.

e Ayudar a establecer las bases y fundamentos para seguir mejorando sus procesos Yy fortalecer su
cultura de calidad en el desarrollo de software

e Alinear los procesos de desarrollo de software con los principios y requisitos del modelo CMMI,
estableciendo planes de mejora con los que la organizacidon oriente sus procesos hacia la

consecucion de sus metas.

s cvmI (Capability Madurity Model Integration), es un modelo de referencia para el crecimiento de capacidades y madurez, que
se enfoca tanto en procesos de Administracion como de Ingenieria de Sistemas y Software.
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El proceso de mejora tiene definidos los roles y documentos para el nivel 2 de madurez de CMMI, de esta
manera, los nuevos proyectos, moédulos y componentes se deben documentar por los mismos. En esta
investigacion se utilizar4 la documentacion establecida por este proceso para la descripcion de los Casos

de Uso del Sistema del Epigrafe siguiente.

3.8 Especificacion de Casos de Uso

En este epigrafe se reflejaran las descripciones de los casos de uso clasificados como criticos para este
ciclo de desarrollo, quedando constancia en toda su totalidad en el documento “Especificacion de casos

de uso.pdf”.

3.8.1 Caso de Uso: Gestionar permiso de configuracion

3.8.1.1 Descripcidn

Objetivo Permitir al Actor asignar, modificar, mostrar y eliminar los permisos de
configuracion.

Actores Administrador del Sistema

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Actor desea asignar, modificar, mostrar o
eliminar permisos de configuracion de la aplicacion, de un usuario determinado.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones | Debe estar el Actor registrado en el sistema.

Poscondiciones | Se gestionan los permisos de configuracién del usuario deseado.

Flujo de eventos

Flujo basico “Gestionar permiso de configuracion”

Actor Sistema

1. | Selecciona la opcién “Configuracion de | Despliega un menu para gestionar los permisos de
Permisos”. configuracion.

2. | Selecciona una de las opciones definidas | Ejecuta una de las sesiones definidas para el caso
para gestionar los permisos de | de uso:

configuracion. _ _
1.Asignar permisos
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2. Listar/Eliminar

3. Modificar

Flujos alternos

N° Evento Presiona el boton de cancelar operacion.

Actor

Sistema

1. | Presiona clic en el botdn ‘s,

Muestra un mensaje de confirmaciéon de la
operacion “;Desea cancelar la operacion?” y los
botones “Aceptar” y “Cancelar”.

2. Presiona clic en el botén “Aceptar’.

Re-direcciona al menu principal.

3.

Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento presiona el botdn de cancelar operacion.

Actor

Sistema

1. | Presiona clic en el botdn ‘s,

Muestra un mensaje de confirmacién de la
operacion “;Desea cancelar la operacion?” y los
botones “Aceptar” y “Cancelar”.

2. Presiona clic en el botén “Cancelar”.

Permanece en la misma interfaz.

Termina el caso de uso.

Sesion 1: “Asignar permisos”

N° Evento

Actor

Sistema

1. Presiona clic en la ruta Configuracion de

Permisos — Asignar.

Muestra el formulario “Asignar Permisos”, con una
lista desplegable para seleccionar el usuario y los
permisos que se le pueden asignar.

2. Selecciona el usuario.

3. Marca los permisos que le
asignados el usuario seleccionado.

seran

4. Presiona clic en el botén “Asignar”.

Envia un mensaje de confirmacion de la operacion
“¢ Esta seguro que desea asignar los permisos al
usuario seleccionado?” y los botones “Aceptar’ y
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“Cancelar’.

5. Presiona clic en el boton “Aceptar” Envia un mensaje del éxito de la operacion “Los
permisos has sido asignados correctamente”.

6. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento Campos vacios

Actor Sistema
4, Presiona clic en el botéon “Asignar’ sin | Muestra un mensaje de error “Faltan campos por
seleccionar el usuario o el(los) permisos. completar” y el boton “Aceptar”.
5. Presiona clic en el botén “Aceptar”. Permanece en la misma interfaz.
6. Termina el caso de uso

Flujos alternos

N° Evento No confirma la operacion

Actor Sistema
5. | Presiona clic en el boton “Cancelar”. Permanece en la misma interfaz.
6. Termina el caso de uso.

Sesion 2: “Listar/Eliminar”

N° Evento

Actor Sistema
1. | Presiona clic en la ruta Configuracién de | Muestra el formulario “Listar/Eliminar”, con una lista

Permisos — Listar/Eliminar. desplegable para seleccionar el permiso.

2. | Selecciona el permiso. Muestra el formulario “Lista de usuarios” con el
listado de los usuarios que se les asigno el permiso
seleccionado.

3. Marca el usuario, del cual desea eliminar

el permiso seleccionado anteriormente.

4. | Presiona clic en el botdn “ #”. Envia un mensaje de confirmacion de la operacion
“¢ Esta seguro que desea eliminarle el permiso de
configuracion al usuario seleccionado?” y los
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botones “Aceptar” y “Cancelar”.

5. | Presiona clic en el boton “Aceptar” Envia un mensaje del éxito de la operacion “El
permisos has sido eliminado correctamente”.
6. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento Marca el usuario, del cual desea eliminar el permiso seleccionado anteriormente.

Actor Sistema
3. No marca el usuario, del cual desea
eliminar el permiso  seleccionado
anteriormente.
4. | presiona clic en el botdn “#¢”. Muestra un mensaje de error “Primero debe
seleccionar al usuario”.
6. Termina el caso de uso

Flujos alternos

N° Evento No confirma la operacion

Actor Sistema
5. Presiona clic en el boton “Cancelar”. Permanece en la misma interfaz.
6. Termina el caso de uso.
Sesion 3: “Modificar”
N° Evento
Actor Sistema
1. | Presiona clic en la ruta Configuracién de | Muestra el formulario “Seleccionar usuario” con
Permisos — Modificar. una lista desplegable para seleccionar el usuario.
2. | Selecciona el usuario. Muestra el formulario “Permisos” con los permisos
gue tiene asignado el usuario seleccionado.
3. | Actualiza los permisos del usuario
seleccionado.
4. | Presiona clic en el boton “Modificar”. Envia un mensaje de confirmacién de la operacién
“¢ Esta seguro que desea actualizar los permiso de
configuracion del usuario seleccionado?” y los
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botones “Aceptar” y “Cancelar”.

5. Presiona clic en el boton “Aceptar” Envia un mensaje del éxito de la operacion “Los
permisos has sido actualizados correctamente”.
6. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento No confirma la operacion

Actor Sistema
5. Presiona clic en el botén “Cancelar”. Permanece en la misma interfaz.
6. Termina el caso de uso.
Relaciones
Requisitos funcionales RF 9

Requisitos no funcionales

RNF 1, RNF 2, RNF 3, RNF 4, RNF 5, RNF 6, RNF 7

Asuntos pendientes

3.8.1.2 Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Flujo basico: Gestionar permiso de

configuracion.

&oper
U
~=ul—
Sistema de Informacién de
Perforacién de Pozos Petroleros

& | f@
\. Permisos de
! Configuracién

+N Asignar

?\" Listar/Eliminar|

¥2. Médulos

~,
[ §), Usuarios

?\‘ Modificar

Sesion 2: Listar/Eliminar

[ Listar/Eliminar =
Permisos |

Sesion 1: Asignar

| Asignar Permisos ==
[ Usuario i

Permisos.

O Ment principal

|j Menu de acceso répido
I:| Zoom

Sesion 3: Modificar

Seleccionar Usuario IE'

Selaccione hd
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3.8.2 Caso de Uso: Configurar espacio de trabajo

3.8.2.1 Descripcion

Objetivo

Permitir al Actor configurar su espacio de trabajo en la aplicacién, en
correspondencia con los permisos de configuracion que le han sido asignados

Actores Usuario registrado

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Actor desea configurar su espacio de trabajo
en la aplicacion, siempre en correspondencia con los permisos de configuraciéon
gue le han sido otorgados.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones

Debe estar los Actores registrado en el sistema.

Deben tener asignado al menos un permiso de configuracion.

Poscondiciones

Se configura la aplicacion, de una forma sencilla, en la sesion de trabajo del
usuario registrado.

Flujo de eventos

Flujo basico “Configurar espacio de trabajo”

Actor Sistema

1. | Selecciona en el menu de acceso rapido | Ejecuta una de las sesiones definidas para el

o EREH QoS & | @, caso de uso:

la

opcién de configuracion deseada. 1. Zoom

2. Menu Principal

3. Menu de acceso rapido
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Termina el Caso de Uso

Sesion 1: “Zoom”

N° Evento Presiona botén de aumentar zoom

Actor Sistema
1. | Presiona clic en el boton “G4” Aumenta el tamafio de fuente de la aplicacion
en un 10%.
2. Termina el Caso de Uso

Flujos alternos

N° Evento Presiona botén de disminuir zoom

Actor Sistema
1. | presiona clic en el botén W3, » Disminuye el tamafio de fuente de la aplicaciéon
en un 10%.
2. Termina el Caso de Uso

Flujos alternos

N° Evento Cantidad de clic en los botones supera la cantidad permitida

Actor

Sistema

Presiona clic en el botén E% oen el EL

Oculta el botén de aumentar o disminuir zoom,
en correspondencia con el limite maximo o
minimo establecido en la aplicacion.

2. Termina el caso de uso.
Sesion 2: “Menu Principal”
N° Evento
Actor Sistema
1. | Presiona clic en el botén ““i ». Muestra el formulario “Configuracién del Menu

Principal” con los campos:
Posicién
Superior (marcado por defecto).

Inferior
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Posiciones de los Sub-Menus (generando
tantos campos como a sub-menus tenga
acceso el usuario registrado).

2. | Selecciona la Posicion y los Sub-Menus en el
orden deseado.

3. | Presiona clic en el botén “Configurar”.

Muestra un mensaje de confirmacion de la
operacion “j Esta seguro que desea configurar
su sesion de trabajo?” y los botones “Aceptar” y
“Cancelar”.

4, Presiona clic en el botén “Aceptar”.

Configura la sesion de trabajo.

5. Envia un mensaje del éxito de la operacién “Su
sesién ya esta configurada”.
6. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento Selecciona la Posicién y los Sub-Menus en el orden deseado.

Actor

Sistema

2. No selecciona los sub-menUs en todos los
campos.

3. | Presiona clic en el botén “Configurar”.

Muestra un mensaje de error “Aun hay campos
sin seleccionar”.

4.

Permanece en la misma interfaz.

5.

Termina el caso de uso

Flujos alternos

N° Evento Selecciona la Posicion y los Sub-Menus en el orden deseado.

Actor

Sistema

2. | Selecciona en dos o mas campos de Sub-
Menus el mismo sub-menu.

3. | Presiona clic en el boton “Configurar”.

Muestra un mensaje de error “Hay sub-Menus
repetidos”.

Permanece en la misma interfaz.
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5.

Termina el Caso de Uso.

Flujos alternos

N° Evento No confirma la operacién

Actor Sistema
4, Presiona clic en el botén “Cancelar”. Permanece en la misma interfaz.
5. Termina el Caso de Uso.

Flujos alternos

N° Evento Presiona el botén de cancelar operacion.

Actor Sistema
1. Presiona clic en el boton ‘). Muestra un mensaje de confirmacion de la
operacion “;Desea cancelar la operaciéon?” y
los botones “Aceptar” y “Cancelar”.
2. Presiona clic en el botén “Cancelar”. Permanece en la misma interfaz.
3. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento presiona el botén de cancelar operacion.

Actor Sistema
1. | Presiona clic en el boton ‘s, Muestra un mensaje de confirmacién de la
operacion “;Desea cancelar la operacién?” y
los botones “Aceptar” y “Cancelar”.
2. | Presiona clic en el botéon “Aceptar’. Re-direcciona al menu principal.
3. Termina el caso de uso.
Sesion 3: “Menu de Acceso Rapido”
N° Evento
Actor Sistema
1. | Presiona clic en el boton ““& » Muestra el formulario “Configurar Menu de

Acceso Rapido” con el campo “Mostrar’ y los
elementos que se pueden mostrar 0 no
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opcionalmente.

2. | Selecciona (marcando) los elementos que

desea que estén visibles en el Menu de
Acceso Rapido, en su sesion de trabajo.

3. | Presiona clic en el botén “Configurar”. Muestra un mensaje de confirmacion de la
operacion “4 Esta seguro que desea configurar
su menu de acceso rapido?” y los botones
“Aceptar” y “Cancelar”.

4. | Presiona clic en el botén “Aceptar”. Configura el mend.

5. Envia un mensaje del éxito de la operacién “Su
el mend de acceso rapido ya esti
configurado”.

6. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento No confirma la operacién

Actor Sistema
4. | Presiona clic en el botén “Cancelar”. Permanece en la misma interfaz.
5. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento Presiona el botén de cancelar operacion.

Actor Sistema
1. | Presiona clic en el boton ‘s, Muestra un mensaje de confirmacién de la
operacion “;Desea cancelar la operacién?” y
los botones “Aceptar” y “Cancelar”.
2. Presiona clic en el botén “Cancelar”. Permanece en la misma interfaz.
3. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento presiona el botén de cancelar operacion.

Actor

Sistema
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1. | Presiona clic en el boton “s&ssl.

Muestra un mensaje de confirmacion de la

operacion “;Desea cancelar la operacion?” y
los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

2. Presiona clic en el botén “Aceptar”.

Re-direcciona al menu principal.

3.

Termina el caso de uso.

Relaciones

Requisitos funcionales

RF 10

Requisitos no funcionales

RNF 1, RNF 2, RNF 3, RNF 4, RNF 5, RNF 6 RNF 7

Asuntos pendientes

3.8.2.2 Prototipo elemental de interfaz gréfica de usuario

Flujo basico: Configurar espacio de trabajo.

| EREE QG| S & | ©

Sesién 3: Menu de Acceso Rapido

Cenfigurar Menu de Acceso Rapido [B5]

Mastrar

a0

@ O

&

Configurar

Sesion 2: Menu Principal

| Configuracion del Menu Principal [ |
[ Posicion |

& Superior O Inferior

| Posicion de los Sub-Menis

Cenfigurar
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3.8.3 Caso de Uso: Cambiar idioma

3.8.3.1 Descripcion

Objetivo Permitirle al Actor cambiar el idioma del menu de la aplicacion, mensajes y
lenguaje no técnico utilizado en la misma. Estimando para una primera iteracion
los idiomas (Espafiol e Inglés).

Actores Usuario registrado

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Actor desea ver el contenido (menus,
mensajes, etc.) en otro idioma.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones Debe estar el Actor registrado en el sistema.

Poscondiciones La aplicacién cambia el idioma.

Flujo de eventos

Flujo basico “Cambiar idioma”

Actor Sistema
1. Realiza la peticion al servidor del Sitio | Muestra el formulario de registro “Identificacion”
Web escribiendo la direccion “url.” en el | con las credenciales (usuario y contrasefia), el
navegador. campo de seleccion “ldioma” con el idioma
(Espafiol) por defecto y el botdn “Entrar”
2. Selecciona el idioma deseado.
3. Presiona clic en el boton “Entrar”. Cambia el idioma de la aplicacion, al idioma
seleccionado por el usuario.
4. Termina el Caso de Uso

Flujos alternos

N° Evento Selecciona el idioma deseado.

Actor

Sistema

2. Selecciona el idioma (English [EN]).

Actualiza la interfaz de registro con el idioma

Inglés.
3. Vuelve al Paso 3 del Flujo basico “Cambiar
idioma”.
Sesion 1: “Cambiar idioma estando registrado”
N° Evento
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Actor

Sistema

1. Presiona clic en el idioma deseado de la
barra de idiomas m del menu

de acceso rapido.

Cambia el idioma de la aplicacion, para el idioma
seleccionado por el usuario.

2. Muestra un mensaje del éxito de la operacion en el
idioma seleccionado.
e Espanol: “Ha cambiado el idioma a
Espaniol”
¢ Inglés: “Changed the language to English”
3. Termina el Caso de Uso
Relaciones

Requisitos funcionales RF 12

Requisitos no funcionales

RNF 1, RNF 2, RNF 7

Asuntos pendientes

3.8.3.2 Prototipo elemental de interfaz gréfica de usuario

Flujo Basico: Cambiar idioma

" Identificacion

Esparicl [ES] w

Usuario:

Idioma:

Cambiar Contrasefia

3.8.4 Caso de Uso: Establecer conversacion

3.8.4.1 Descripcion

Flujo Alterno

Password: [:]
Language: English [EN] +
Change Password

Objetivo

Permitirle al Actor poder establecer una conversacion en tiempo real
con otros usuarios de la aplicacion.
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Actores Usuario registrado

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Actor necesita comunicarse con
otro(s) usuario(s) de la aplicacién para consultar informacion en
tiempo real.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones Debe estar el Actor registrado en el sistema.

Poscondiciones Se establece la conversacion.

Flujo de eventos

Flujo basico “Establecer conversacion”

Actor

Sistema

1. Solicita establecer una conversacion

presionando clic en el botén * " de la

barra de acceso rapido.

Muestra la ventana “Establecer conversacion”
con un listado de los usuarios conectados, los
desconectados, y el boton “Enviar mensaje de
difusion”.

2. Ejecuta una de las sesiones definidas para el
caso de uso:
1. Mensaje privado.
2. Mensaje publico.
3. Termina el Caso de Uso

Flujos alternos

N° Evento Presiona el boton de cancelar operacion.

Actor Sistema
1. Presiona clic en el boton ‘", Muestra un mensaje de confirmacion de la
operacion “;Desea cancelar la operacion?” y los
botones “Aceptar” y “Cancelar”.
2. Presiona clic en el boton “Cancelar”. Permanece en la misma interfaz.
3. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento Presiona el boton de cancelar operacion.

Actor

Sistema
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1. Presiona clic en el boton ‘)", Muestra un mensaje de confirmacién de la
operacién “; Desea cancelar la operacién?” y los
botones “Aceptar” y “Cancelar”.

2. Presiona clic en el botén “Aceptar”. Re-direcciona al menu principal.

3. Termina el caso de uso.

Sesion 1: “Mensaje privado”

N° Evento

Actor

Sistema

1. | Pasa con el mouse por encima del nombre
del usuario con el cual desea establecer la
conversacion.

Muestra de color rojo el nombre del usuario.

2. | Presiona clic encima del nombre del | Muestra la ventana de dialogo “Conversacién”.
usuario.
3. Introduce el texto deseado.

4, Presiona la tecla “Enter”.

Envia informacion al servidor de Chat.

5. Obtiene informacién del servidor chat.
6. Muestra la informacion.
7. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento Pasa con el mouse por encima del nombre del usuario con el cual desea establecer la

conversacion

Actor

Sistema

1. Mueve el mouse de encima del nombre
del usuario del cual desea establecer la
conversacion.

Vuelve a mostrar el nombre del usuario del color
predefinido”.

Termina el caso de uso.

Sesion 2: “Mensaje publico”

N° Evento

Actor

Sistema

1. | Presiona clic en el boton “Enviar mensaje

Muestra un mensaje de confirmacién de la
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de difusiéon”. operacion “¢ Desea enviar un mensaje a todos los
usuarios?” y los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

2. | Presiona clic en el boton “Aceptar”. Muestra la ventana “Mensaje de difusiéon” con un
campo para introducir el texto del mensaje y el
botén “Enviar”.

3. | Introduce el texto deseado.

4. | Presiona la tecla “Enviar”. Envia informacion al servidor de Chat.
5. Obtiene informacion del servidor chat.
6. Muestra la informacion.

7. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento Presiona clic en el botén “Aceptar”.

Actor Sistema
2. Presiona clic en el botén “Cancelar” Permanece en la misma interfaz.
3. Termina el Caso de Uso.
Relaciones
Requisitos funcionales RF 1
Requisitos no funcionales RNF 1, RNF 2, RNF 3, RNF 4, RNF 5, RNF 6 RNF 7, RNF
8

Asuntos pendientes
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3.8.4.2 Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

. SO . .z . I . . 1]
Flujo Basico: Establecer conversacion Sesioén 1: “Mensaje privado
| Establecer conversacion = | Establecer conversacion ==
i o e e T Usuarios conectados
+ Juan Carlos Rubio ]
2T B I o + Jimmy Ordofiez Ramirez
+ Jimmy Ordofiez Ramirez + Yanet Reyes
+ Yanet Reyes + José Antonio Hemandez v
gatozsanioniljenend:z i | Usuarios desconectados
| Usuarios desconectados : -
A~
- v
v
Conversacion ==

Juan Carios Rubio
oye
la barrena no esta avanzando
‘Yanet Reyes:
aumentale el peso y reduce el
torque
Juan Carlos Rubio
ok

ahora te digo si mejora o no |

Sesién 2: “Mensaje publico”

Mensaje de difusion =

Alguien sabe si mariana entra
productos guimicos al pozo VD
1004.

Enviar

3.8.5 Caso de Uso: Gestionar vistas de reporte

3.8.5.1 Descripcion

Objetivo Permitirle al Actor poder establecer su propia vista de un reporte determinado
para que solo le sea visualizada la informacion que necesita del mismo.

Actores Usuario registrado

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Actor necesita crear una nueva vista de un

reporte determinado, guardarla, editar una ya creada o eliminarla.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones Debe estar el Actor registrado en el sistema.

Poscondiciones Se gestiona la vista de reporte seleccionado.
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Flujo de eventos

Flujo basico “Gestionar vistas de reporte”

Actor Sistema
1. Solicita en el menu principal la opcion | Despliega un submenu para gestionar las vistas de
“Vistas de Reporte.” reportes.
2. Ejecuta una de las sesiones definidas para el caso
de uso:

1. Crear vista
2. Editar vista
3. Eliminar vista

3. Termina el Caso de Uso

Flujos alternos

N° Evento Presiona el boton de cancelar operacion.

Actor Sistema
1. Presiona clic en el boton “{ssl”. Muestra un mensaje de confirmacion de la
operacion “;Desea cancelar la operacion?” y los
botones “Aceptar” y “Cancelar”.
2. Presiona clic en el botén “Cancelar”. Permanece en la misma interfaz.
3. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento Presiona el botén de cancelar operacion.

Actor Sistema
1. Presiona clic en el boton ‘)", Muestra un mensaje de confirmacion de la
operacion “;Desea cancelar la operacion?” y los
botones “Aceptar” y “Cancelar”.
2. Presiona clic en el boton “Aceptar”. Re-direcciona al menu principal.
3. Termina el caso de uso.
Sesion 1: “Crear vista”
N° Evento
Actor Sistema
1. | Selecciona la opcion Vistas de | Muestra el formulario “Crear nueva vista” para
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Reportes — Crear vista.

seleccionar el reporte del cual se desea conformar
la misma.

2. | Selecciona el reporte. Muestra el formulario “Nueva vista” con campos
para seleccionar los elementos de reporte que se
desean ver en la nueva vista que sera creada y el
campo “Guardar vista” deshabilitado por defecto.

3. | Marca el campo “Guardar vista”. Habilita un campo para escribir el nombre de la
nueva vista.

4. Introduce el nombre de la nueva vista.

5. | Selecciona los elementos que tendra la

nueva vista del reporte.

6. | Presiona clic en el botéon “Crear” Muestra un mensaje de confirmacién de la
operacion “j;Esta seguro que desea crear esta
nueva vista del reporte?” y los botones “Aceptar’ y
“Cancelar’.

7. Presiona clic en el botén “Aceptar”. Guarda la vista en la base de datos.

8. Muestra un mensaje del éxito de la operacion “La
nueva vista ha sido creada y guardada
correctamente”.

9. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento Marca el campo “Guardar vista”.

Actor Sistema
3. No marca el campo “Guardar vista”.
4, Selecciona los elementos que tendra
la nueva vista del reporte.

5. Presiona clic en el botén “Crear” Muestra un mensaje de confirmacion de la
operacion “;Esta seguro que desea crear esta
nueva vista del reporte?” y los botones “Aceptar’ y
“Cancelar”.

6. Presiona clic en el botén “Aceptar”. Muestra un mensaje del éxito de la operacion “La

nueva vista ha sido creada correctamente”.
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7.

Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento Presiona clic en el boton “Aceptar”.

Actor Sistema
6. Presiona clic en el botén “Cancelar”. Permanece en la misma interfaz
7. Termina el caso de uso.
Sesion 2: “Editar vista”
N° Evento
Actor Sistema
1. | Selecciona la opcién Vistas de | Muestra el formulario “Editar vista” con los campos
Reportes — Editar vista. de seleccion “Reporte” y “Nombre de la vista”,
donde este ultimo campo es llenado con el nombre
de las vista creadas por el usuario.

2. | Selecciona el reporte deseado.

3. | Selecciona la vista deseada. Muestra el formulario llamado con el mismo
nombre de la vista seleccionada, con el contenido
de la misma y el botéon “Modificar”.

4. | Actualiza los campos de la vista.

5. | Presiona clic en el boton “Modificar”. Muestra un mensaje de confirmaciéon de la
operacion “; Esta seguro que desea modificar esta
vista?” y los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

6. | Presiona clic en el botén “Aceptar” Muestra un mensaje del éxito de la operacion “La
vista ha sido actualizada correctamente”.

7. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento Presiona clic en el botén “Aceptar”.

Actor Sistema
6. Presiona clic en el botén “Cancelar” Permanece en la misma interfaz.
7. Termina el Caso de Uso.
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Flujos alternos

N° Evento Selecciona el reporte deseado.

Actor Sistema
2. Selecciona el reporte deseado, del | Muestra un mensaje de alerta “Del reporte
cual no se ha elaborado ninguna vista. | seleccionado aun no se ha creado ninguna vista.”
Y el boton “Aceptar”.
3. Presiona clic en el botén “Aceptar’. Permanece en la misma interfaz.
4. Termina el Caso de Uso
Sesion 3: “Eliminar vista”
N° Evento
Actor Sistema
1. | Selecciona la opciébn Vistas de | Muestra el formulario “Listado de vistas” y el
Reportes — Eliminar vista. campo de seleccién “Reporte”.
2. | Selecciona el reporte deseado. Muestra el listado de las vistas realizadas por el
usuario registrado.
3. | Selecciona la vista deseada.
H H L4 “\ ” i i i6
4. | presiona clic en el boton “ #6” Muestr.a’ uP mt?nsaje de conflrmamor.] .de la
operacion “;Esta seguro que desea eliminar la
vista seleccionada?” y los botones “Aceptar’ vy
“Cancelar’.
5. | Presiona clic en el botén “Aceptar”. Muestra un mensaje del éxito de la operacion “La
vista se ha eliminado correctamente”.
6. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

N° Evento Presiona clic en el botén “Aceptar”.

Actor Sistema
5. Presiona clic en el botén “Cancelar” Permanece en la misma interfaz.
6. Termina el Caso de Uso.

Flujos alternos
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N° Evento Selecciona el reporte deseado.

Actor Sistema
2. Selecciona el reporte deseado, del | Muestra un mensaje de alerta “Del reporte
cual no se ha elaborado ninguna vista. | seleccionado aun no se ha creado ninguna vista.”
Y el botéon “Aceptar’.
3. Presiona clic en el botén “Aceptar”. Permanece en la misma interfaz.
4. Termina el Caso de Uso

Flujos alternos

N° Evento Selecciona la vista deseada.

Actor Sistema
3. No selecciona la vista deseada.
H H L4 13 3 ” i “ i
4. Presiona clic en el boton &6 ” Muestlja un menfaje de error “Primero debe
seleccionar la vista”.
5. Permanece en la misma interfaz.
6. Termina el Caso de Uso
Relaciones
Requisitos funcionales RF 11

Requisitos no funcionales

RNF 1, RNF 2, RNF 3, RNF 4, RNF 5, RNF 6 RNF 7

Asuntos pendientes

3.8.5.2 Prototipo elemental de interfaz gréfica de usuario

Flujo Basico: Establecer conversacion

p ==

Sistema de Informacién de
Perforacién de Pozos Petroleros

|ﬁrﬁﬁ(as[mzhivu Vistas de Reporte |23 Modu

5= Editar vista

3¢ Eliminar vista

Sesion 1: Crear vista

Crear nueva vista @
Reporte | [ Seleccione 7

69



Cap&’tuﬁﬁ: Presentacion de la Solucién Propuesta. l@_)

|Crea'mavavls1a @”
Reporte | [ Reporte Diario de Perforacion v
| Nueva vista
(® Guardar vista
| Mostrar | ~
| Datos iniciales |
[ Actividades | ¥ W
| Barrena J
| Herramienta |
[Aditivos afiadidos|
| Inclinometria | O &
‘ Crear |
Sesidn 2: Editar vista Sesidn 3: Eliminar Vista
Eotar Visa = Lstado de vistes B
Reporte | [ Seleccions Repote | [ Seleccione -
Nombre de la vista | | Seleccione
| Listado de vistas ==
Editar Vista @H Reporte | [Reporte Diario de Perforacion v
Reporte | [Repone Diario de Perforacién
Nombre de la vista | | Vista_Rep_D_Perf1 | |
[ Vista_Rep_D_Perf1 | | Vista_Rep_D_Perf1 || %
[ Mostrar | [a |_|:_|__|I Vista_Rep_D ||ﬁ|
[ Datos iniciales | O vista_Rep_D_Perf2 || 8|
[Actvidaces || U 3 = =
R Vista_Re |
| Barrena | 'E.I' 1sta_hep |'é|
| Herramienta |
[Aditivos afiadidos|
| Inclinometria | O 2
| Madificar

3.9 Modelo de Analisis

Durante el andlisis, se estudian los requisitos que fueron descritos, refinandolos y estructurandolos,
construyendo el Modelo de analisis el cual contiene clases del analisis y sus objetos organizados en
paquetes que colaboran. Las clases de analisis se centran en los requisitos funcionales y son evidentes
en el dominio del problema porque representan conceptos y relaciones del dominio. RUP propone
clasificar estas clases en tres tipos: entidad, interfaz y de control. En una aplicacion cliente/servidor de tres
capas, en la capa de usuario aparecen fundamentalmente clases interfaz ya que alli se ejecutan las
aplicaciones del cliente. En la capa intermedia estan las clases controladoras ya que en ellas se agrupan
los servicios que son compartidos por multiples aplicaciones. En la capa servidor estarian las clases

entidad porque estas contienen los datos que persistiran en la base de datos (35).
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3.9.1 Diagramas de Colaboracion

En el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) 2.0, un diagrama de comunicacion es una version
simplificada del diagrama de colaboracion de la version de UML 1.x. Un diagrama de comunicacion

modela las interacciones entre objetos o partes en términos de mensajes en secuencia. Los diagramas

de comunicacion representan una combinacion de informacion tomada desde el diagrama de clases,

secuencia, y diagrama de casos de uso describiendo tanto la estructura estatica como el

comportamiento dinamico de un sistema.

A continuacién se muestran los diagramas de colaboracién para los CU definidos como criticos en este

ciclo de desarrollo.

CU: Gestionar permiso de configuracion

ia operacién
c Ale

permizo

2 Realiza sofcitud
5. R

O

CE: Meni principal

20. Valida datos() 417 get_M rincisl()

16: Valda datos()

LT —

CI: Mend principal

I Meni de access rapido
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CU: Cambiar idioma

CU: Establecer conversacion

2: Envia Solicitud
1>

ana
“Establecer conversacion” CE: Servidor chat

ﬁ 1: Solicita establecer
5 5

S: Selecciona  7: introduce el texto 6 Muestra la ventana g 14 estar mensaje
iSienn de didlogo vi ion
- <+ <t
i > -
B o Ct Mensae CC: Conversacion 9 Enviamensaje  17: Envia mensaje
i ;
Sy & presiona la [
feciEnter” 12 Muestra mensaje de
confirmaciéndela |7
operacién
13 icontans) 14: Muestra la ventana
opstacion ‘Wensaje de difusion” 17
15: Introduce el texto -
deseado
16: Presionala Cl: Mens3je
tecla "Enter” publico

CU: Gestionar vistas de reporte

[ T— i
nueve vt 5
para sslccionas ol epo e
>
& Erviosoiciud, 1 Hablta o carpo 19 Woesiramensai del
< Mo o sl peracén

14: Muestra un menssie.
de confirmacicn.

26: Musstra un formutario
5 cnla Vsta
bt o o 5yt P s prvm—
= s / 41 get_VistalR, U)
iesira un emsae
P > 3 Thoest /
DR P . SR SO
odficar . cperaciin e decanfirmacién y__ confimacién
35:Selccions b cpcih _
Vstas de Repontes - 47: Selecciona reporte 48 Muestra un mensaie
i \ tiene ninguna vista) de sleria
3 Seecciona 42 Muestra llista
\\g'emum de las vistas del reporte (R, L‘V}/
\
43 Seleccions 44 Presiracl B Musstr
vcta . botén Eimnar” . i} “Bm
v 36 Envia solciusd  40: Evia solciud (R, U)
-> = >
- T
45 Confime 50 Mostsraun 45 Musstra un mensae
operacién ¥ mensaie de error G confimacién

3.10 Conclusiones Parciales

Durante el desarrollo de este capitulo se identificaron y describieron las Clases del Dominio las cuales
conforman el Modelo de Dominio, identificAndose también los Requisitos Funcionales y No Funcionales.
Se conformé el modelo de Casos de Uso del Sistema, describiendo y prototipando cada uno de ellos, para

finalmente elaborar los Modelos de Analisis y los Diagramas de Colaboracion correspondientes.
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Conclusiones

El presente Trabajo Diploma posibilité no solo desarrollar el Andlisis para el tercer ciclo de desarrollo del
proyecto Sistema de Manejo Integral de Perforacion de Pozos de Petréleo, sino que permiti6 ademas
arribar a las siguientes conclusiones:

e Con el estudio de los Trabajos Diploma que anteceden a este, se obtuvo el conocimiento necesario

para identificar nuevos procesos.

e El estudio del Estado del Arte facilitd la captura de los Requisitos, teniendo en cuenta las

necesidades expuestas por el cliente.

e Se profundiz6 en las Metodologias de Desarrollo de Software mas usadas a nivel mundial,

seleccionando la adecuada segun las caracteristicas de este Ciclo de Desarrollo.

e La correcta utilizacidon de la herramienta CASE viabiliz6 la representacion de los Artefactos a través

de modelos sustentados por UML.

e La utilizacién de Técnicas de Captura y Validacion de Requisitos, permitié su consistencia.

e La consistencia de los Requisitos facilité la construccién de un apropiado Modelo de Casos de Uso

del Sistema.

e Con el Modelo de Casos de Uso del Sistema obtenido, se proporcioné un adecuado Analisis del

Sistema.
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Recomendaciones

Con el objetivo de incorporar mejoras significativas al Andlisis realizado en este Trabajo Diploma se

recomienda:;

e Disefiar, implementar y probar el Andlisis propuesto.

e Profundizar en el estudio del framework para la generacion de reportes PhpReport desarrollado por
el Centro de Tecnologias de Gestion de Datos (DATEC) de la Universidad de Ciencias

Informéticas, con el objetivo de una futura utilizacién del mismo en el proyecto.

e Profundizar en el médulo de internacionalizacion i18n que brinda el framework Symfony, para todo
el proceso relacionado con el cambio de idioma de la Aplicacion.

e Estudiar la posibilidad de incluir plugins que faciliten el trabajo relacionado con el correo electrénico

y el chat.

e Estandarizar los términos, denominaciones y nombres que son usados por en estos Médulos, para

regirse por una denominacion comuan y afiadirle valor agregado al sistema.
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