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Resumen

RESUMEN

El desarrollo de la industria del software y la utilizacion de las aplicaciones en el sector empresarial
garantizan que las labores diarias de los trabajadores disminuyan en complejidad y tiempo que se les
dedica. Debido a que muchas empresas 0 negocios estan en constante crecimiento, los productos de
software también deben hacerlo, con el objetivo de brindar a los usuarios una aplicaciéon que se ajuste a
las necesidades reales, que facilite y mejore el trabajo diario.

Los documentos primarios son datos o registros de las operaciones de una empresa y su consulta puede
ser de gran importancia para la toma de decisiones. Es fundamental que estos documentos brinden a los
usuarios la informacién de una forma sencilla y estandarizada para que puedan ser de utilidad en la toma
de decisiones.

En el Centro para la Informatizacion de la Gestion de Entidades (CEIGE) de la Universidad de la Ciencias
Informaticas (UCI), se estd desarrollando un marco de trabajo para desarrollar aplicaciones web de
gestion llamado Sauxe, en el cual no se gestionan los documentos primarios, motivo por el cual el
presente trabajo constituye un punto de partida para lograr el desarrollo de un componente dentro de
Sauxe, que permita la configuracion y visualizacion de los documentos primarios.

La presente investigacion pretende brindar a Sauxe una herramienta eficiente para el trabajo con los
documentos primarios. Esto permitird su configuracion y visualizacion, e indirectamente una reduccion del

tiempo empleado en las labores de consulta y toma de decisiones.

Palabras claves: documentos primarios, estandarizacion, configuracion, visualizacién, marco de trabajo.
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Introduccion

INTRODUCCION

Hoy en dia, con el desarrollo constante de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TICs),
las empresas se encuentran dependientes y expectantes de mejores productos de software, que
posibiliten y aumenten el aprovechamiento del tiempo, asi como la optimizaciéon de los recursos y
automatizacion de las tareas a realizar. Ademas esperan que estas aplicaciones sean eficientes y
permitan resultados mas especificos y de mayor utilidad en el momento y forma en que son solicitados y

mostrados para su consulta.

Sin lugar a dudas, en todo sistema o aplicacion que maneje cualquier tipo de informacion es muy
importante la forma en que se muestran los datos que le son solicitados, asi como el formato, la exactitud
y coherencia en relacion a lo que se brinda y lo que se necesita, para que solo sean devueltos los datos
suficientes y necesarios para llevar a cabo determinada accion.

Las aplicaciones web estan entre los productos de software mas usados en la actualidad, debido a las
ventajas y facilidades que brindan. Especificamente, las aplicaciones web de gestion estan en una
situaciéon similar, pero con més enfoque a los negocios y empresas que pretenden brindar un servicio a
sus clientes con mayor calidad, seguridad y que esté disponible todo el tiempo para su utilizacién, sin que
deba el cliente tener nada més instalado que un navegador en su ordenador. Muchas de las aplicaciones

web son implementadas sobre marcos de trabajo para optimizar el tiempo y reutilizar soluciones.

Los Marcos de Trabajo o Frameworks (en Inglés) son estructuras tecnoldgicas que dan soporte para que
otras aplicaciones puedan ser desarrolladas y especificamente los que son utilizados para desarrollar

aplicaciones web, poseen gran demanda en la industria del software.

En Cuba, con el desarrollo de la informética y la puesta de este sector en funcion del desarrollo de la
sociedad, la produccién y optimizacion de los procesos en las empresas, se ha hecho necesario que el
pais realice sus propias aplicaciones informéticas, para de esta forma, contribuir con la economia y evitar

gastos innecesarios de divisas en adquisicion de software y licencias.
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Las empresas y organismos cubanos para lograr mejores resultados y dar su aporte en el crecimiento
econdmico, necesitan de aplicaciones que permitan la gestion de los procesos, tareas y personal
vinculado a las mismas de una forma eficiente y segura. Asimismo estos productos deben ser capaces de
adaptarse a las peculiaridades econémicas que existan e incluso de estar en constante actualizacion e
intercambio con sucursales o divisiones aun cuando ellas se encuentren en lugares distantes, pues de
esta forma se logra un mejor funcionamiento. Es fundamental que estos sistemas permitan mostrar la
informacioén precisa en dependencia de la solicitud realizada, lo cual generalmente es la fuente principal
para tomar una decision, facilitar el trabajo, o bien optimizar el tiempo, gracias a que los datos se
encuentran de manera mas compacta, especffica y estan accesibles en el momento y lugar indicado sin
tener que localizarlos o elaborarlos de forma manual.

Actualmente, equipos de desarrollo de software, compuestos por estudiantes y profesionales del Centro
de Informatizacién para la Gestion de Entidades (CEIGE), de la Universidad de las Ciencias Informaticas
(UC)), se encuentran inmersos en el desarrollo de un Marco de Trabajo para aplicaciones web llamado
Sauxe.

El marco de trabajo Sauxe permite el desarrollo de aplicaciones web de gestion, logrando una mayor
estandarizacion, flexibilidad, integracion y agilidad en el proceso de desarrollo. Los sistemas
implementados sobre Sauxe pueden tener la necesidad de compartir documentos primarios, los cuales
son el registro inicial de cualquier operacion o transaccion que sea realizada y recogen los datos de las
mismas. En Sauxe, actualmente no es facil el acceso a los documentos primarios y no estan disponibles a
tiempo completo. Si se desea realizar consultas a datos e informaciones es necesario enviar su solicitud
por correo electrénico, personalmente o mediante otro sistema, si cuenta con los permisos para ello, lo
gue en el mejor de los casos obliga al usuario a salir del sistema donde se encuentra. Aunque también
pueden solicitarse datos a través de servicios, su visualizacion no es de una manera estandar, esto

ocasiona molestias y dificulta el trabajo.

De lo anteriormente planteado se deriva el siguiente problema a resolver: ¢Cémo gestionar la

informacion visual de documentos primarios en los sistemas que utilizan el marco de trabajo Sauxe?
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Para la solucion del problema planteado se define como objeto de estudio los marcos de trabajo para

aplicaciones web de gestion.

A modo de dar resolucion al problema anterior se traza como objetivo general desarrollar un componente

gue permita la visualizacion y configuracion de documentos primarios en los sistemas del marco de trabajo
Sauxe.

Fueron trazados para dar cumplimiento al objetivo general los siguientes objetivos especificos:

Construir el marco tedrico de la investigacion.
Realizar andlisis y disefio de la solucion.
Realizar implementacion y prueba de la solucion.

Como campo de accion se definid el marco de trabajo Sauxe y como idea a defender: si se desarrolla
un componente que permita la configuracion y visualizacion de documentos primarios en el marco de
trabajo Sauxe, se podra gestionar la informacion visual de los mismos en los sistemas que utilicen dicho
marco de trabajo, lo cual permitird que las labores sean menos engorrosas, sea menor el tiempo

empleado en ellas y la toma de decisiones esté basada en una fuente de datos con mayor calidad.

Para dar cumplimiento a los objetivos expuestos se definieron las siguientes Tareas de la investigacion.
1. Construir el marco tedrico de la investigacion.

Describir los procesos de negocio a automatizar.

Hacer un estudio de las herramientas similares existentes.

Capturar los requisitos del componente.

Definir los escenarios arquitecténicos del componente.

Realizar el disefio de la solucion.

Implementar la solucion.

Realizar las pruebas unitarias a la solucion.

© ©® N o g~ N

Documentar la solucién obtenida.

El presente trabajo de diploma quedara estructurado en tres capitulos:
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Capitulo 1: Fundamentacion tedrica.

Seran descritos los principales conceptos relacionados con el tema del trabajo. Se realizara un estudio del
estado del arte que incluye la disertacion de las aplicaciones que seran utilizadas, las tecnologias y
metodologias, haciendo un andlisis critico y valorativo de sus caracteristicas, ventajas y desventajas, con

el propésito de obtener base y conocimientos para proponer la mejor solucién al problema que se plantea.

Capitulo 2: Propuesta de solucion.

El capitulo se centra en definir los temas de andlisis y disefio de la solucion, donde se plantean las
caracteristicas del sistema para su posterior implementacion. Se examinaran cada uno de los procesos de
negocio, requisitos funcionales y no funcionales, prototipos de interfaces, modelos, y diagramas que seran
la guia para la siguiente etapa de desarrollo.

Capitulo 3: Implementacion y prueba.

En este capitulo se realizara una valoracion de la solucién. Se expondra una explicacién de cémo se lleva
a cabo el proceso para la implementacion de la solucion y se validara el sistema desarrollado mediante la
realizacion de métricas para el disefio y pruebas de caja blanca y negra para la implementacion, las
cuales garantizaran la calidad de la solucion.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

El presente capitulo constituye el marco tedrico de la investigacion a realizar. Define los principales
conceptos para facilitar un mejor entendimiento del objetivo fundamental del trabajo, el cual profundiza en
temas como las aplicaciones web de gestion y los marcos de trabajo, enfatizando en los méas usados a
nivel global. Ademas se describen las tecnologias y herramientas que seran utilizadas durante la
implementacién de la solucién.

1.1  Aplicaciones web

Son aquellos sistemas que los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor web a través de Internet
o de una intranet mediante un navegador. Las interfaces web tienen ciertas limitaciones en las
funcionalidades que se ofrecen al usuario. Hay funcionalidades comunes en las aplicaciones de escritorio,
como dibujar en la pantalla o arrastrar-y-soltar que no estan soportadas por las tecnologias web estandar.
Los desarrolladores web generalmente utilizan lenguajes interpretados o script en el lado del cliente para
afiadir mas funcionalidades, especialmente para ofrecer una experiencia interactiva que no requiera
recargar la pagina cada vez (lo que suele resultar molesto a los usuarios). El desarrollo de aplicaciones
web incorpora métodos de proceso especializados, métodos de ingenieria de software adaptados a
caracteristicas de desarrollo de las aplicaciones web y un conjunto de importantes tecnologias que
permitan un correcto desarrollo de las mismas. Su evolucion ha sido tanta que desde sus inicios a la
actualidad realmente quedan pocas diferencias con las aplicaciones de escritorio, aunque la
estandarizacion es uno de los problemas que presentan, pues la variedad de navegadores debe tenerse
en cuenta para garantizar que todos los usuarios puedan obtener los beneficios completos de la

aplicacion. (1)

1.1.1 Ventajas
Aunque existen muchos problemas al tratar de ofrecer funcionalidades a través de la Web y con la
facilidad de uso que estas ofrecen, las aplicaciones web han adquirido una extraordinaria popularidad, ya
que ofrecen una serie de importantes ventajas tecnologicas sobre las aplicaciones de escritorio. (1)

Ventajas:
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v' Son faciles de hacer y de bajo costo. Los usuarios solo necesitan una computadora, un
navegador y una conexién a internet o intranet.

v' Son faciles y baratas a la hora de mejorarlas. Solamente tiene que ser mejorada la aplicacion
en el servidor y todos los clientes la tienen actualizada.

v Sus requisitos son flexibles para los usuarios finales. Son independientes de la plataforma y si
esta bien implementada la aplicacién debe verse correctamente desde cualquier navegador.

v" Hacen mas facil el uso de un almacén de datos central. Diferentes lugares tratando de acceder

a una misma base de datos pueden causar problemas de seguridad y sincronizacion.

1.1.2 Aplicaciones web de gestion

Las aplicaciones web de gestién no son mas que un tipo de aplicaciones web que permiten trabajar en un
entorno unificado y centralizado, con acceso seguro e inmediato a los datos y las tareas de interés para
cada organizacion. Y ademas, al tener la informacién en un servidor web, se puede acceder a ella desde

cualquier dispositivo con acceso a Internet o Intranet segun las peculiaridades del lugar donde este
implantada.

Con todo ello, se gana en eficacia tanto a nivel interno como externo, ya que las ventajas pueden
trasladarse a los clientes en forma de servicios online que sustituyan progresivamente a las tareas

administrativas tradicionales.
Con este tipo de aplicaciones se pueden controlar procesos tan importantes como:

La facturacion.

Los presupuestos.

La actividad comercial.
El personal.

La contabilidad.

AR N N NN

Los productos en existencia e inventario.
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Una aplicacion que controle tantos procesos sin dudas debe permitir visualizar y manejar cierto tipo de
documentacién que es generada por las empresas al realizar determinados procesos, transacciones u

operaciones; estos documentos son llamados documentos primarios.

1.2 Documentos primarios

Los documentos primarios son aquellos que contienen informacién nueva y original que no ha sido
sometida a ningun tipo de tratamiento documental posterior (resumen, seleccién o interpretacion). Son
documentos primarios los libros, revistas, periddicos, programas de radio o television, peliculas, paginas
web, archivos graficos o textuales de ordenador. Son parte también de los denominados documentos
primarios la literatura gris, documentos que no siguen los canales habituales de publicacion y difusion,
actas de congresos cientificos, cuadernos de laboratorio, informes cientificos, informes internos, ediciones
técnicas como normas, patente 0 marcas, tesis doctorales y otros trabajos de investigacion universitaria vy,
en cierto modo, las publicaciones oficiales. (2)

Se puede encontrar en la bibliografia que los documentos primarios: son aquellos donde se registran los

hechos y fenébmenos econdmicos ocurridos con sus caracteristicas cualitativas y cuantitativas en el lugar y
fecha en que ocurren y se originan.

Los documentos primarios son muy importantes en la contabilidad. Del cuidado, veracidad, exactitud,
oportunidad y técnica con que se elaboren; depende que todo el proceso y registro de los hechos
econdémicos ofrezca una informacion que suministren los elementos de juicio para la aceptada

planificacion y direccion de las tareas economicas. (3)
Entre los documentos primarios de uso méas frecuente podemos encontrar:

Vale para pagos menores.
Informe de Recepcion.
Tarjeta de Estiba.

Factura.

Conduce.

AN N N NN

Anticipos y Liquidacién de Gastos de Viaje.
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Solicitud de Materiales.

Registro de Asistencia.

Orden de Compra.

Orden de Servicio.

Reembolso para pagos menores.

Ajuste de Inventario.

NN N RN

Transferencias entre almacenes.

En sentido general y a modo de resumen puede decirse que los documentos primarios son el registro
inicial de cualquier operacién o transaccién que sea realizada en las empresas, donde ademas son
recogidos y registrados todos los datos referentes a las mismas.

1.3 Marcos de Trabajo

Los desarrolladores de software para la creacion de aplicaciones web utilizan marcos de trabajo que

faciliten el desarrollo de este tipo de aplicaciones.

Dentro del ambiente de desarrollo de software para el término “Marcos de Trabajo” o Framework, como se
conoce en inglés, podemos encontrar algunas definiciones como: “En sistemas orientados a objetos, un
conjunto de clases que incluye el disefio de soluciones abstractas a un determinado niumero de problemas
similares”, (4) y “Una aplicacién reusable, semi o completamente que puede especializarse para producir

aplicaciones personalizadas”. (5)

También segun el sitio The SOA Agend, Marco de trabajo es un concepto sumamente genérico, se refiere
a “ambiente de trabajo, y ejecucion”. En general los marcos de trabajo son soluciones completas que
contemplan herramientas de apoyo a la construccién (ambiente de trabajo o desarrollo) y motores de
ejecucion (ambiente de ejecucion). (6)

Recientemente, el interés en reutilizar software ha sido cambiado de la reutilizacion de componentes
simples a disefio de sistemas enteros o estructuras de aplicaciones. Un software que pudiera ser
reutilizado en este nivel para la creacion de aplicaciones completas es llamado marco de trabajo. Los
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marcos de trabajo son basados en la idea que deberian permitir la produccion facil de un conjunto de
sistemas especificos pero similares, dentro de un cierto dominio comenzando desde una estructura
genérica. Brevemente, los marcos de trabajo son arquitecturas genéricas integradas por un extensible
conjunto de componentes. Ademas, los marcos de trabajo pueden contener a otros que representen
subconjuntos de componentes de un sistema més grande. (7)

En resumen los marcos de trabajo son estructuras tecnolégicas que dan soporte para que otras
aplicaciones puedan ser organizadas y desarrolladas, ofreciendo soluciones genéricas a determinadas
situaciones o problemas pero que pueden ser facilmente adaptables a casos mas especificos, pueden
incluir ademas soporte de programas Yy librerias. En fin estan creados para facilitar el desarrollo de
software.

A continuacion se realiza un estudio de los marcos de trabajo existentes con similitud en el tratamiento de

los documentos primarios.

1.3.1 Framework .NET

.NET Framework es la plataforma de desarrollo de c6digo administrado de Microsoft. Estad formado por
una serie de herramientas vy librerias con las que se pueden crear todo tipo de aplicaciones, desde las
tradicionales aplicaciones de escritorio hasta aplicaciones para XBOX (XNA) pasando por desarrollo
web (ASP.NET), desarrollo para moviles (compact framework), aplicaciones de servidor (WPF, WCF),
etcétera.

El marco de trabajo .NET de Microsoft proporciona un entorno eficaz para crear y mostrar documentos de
gran calidad. Las caracteristicas mejoradas que admiten tanto documentos fijjos como dinamicos y
controles de vista avanzados, aportan a las aplicaciones .NET Framework un nuevo nivel de calidad y
experiencia del usuario. La posibilidad de administrar con flexibilidad una representacién en memoria de
un documento es una caracteristica clave de .NET Framework. Por su parte, la capacidad de guardar y
cargar con eficacia documentos de un almacén de datos es algo imprescindible en casi todas las
aplicaciones. El proceso de convertir un documento de una representacion en memoria interna en un
almacén de datos externo se denomina serializacién. El proceso inverso de leer un almacén de datos y

volver a crear la instancia en memoria original se denomina deserializacion.
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Serializacion de documentos en .NET

En una situacion ideal, el proceso de serializar un documento a partir de su representacion en memoria y
de deserializarlo para volver a crear una instancia de él en memoria resulta transparente a la aplicacion.
La aplicacion llama a un método serializador de "escritura” para guardar el documento, mientras que un
método deserializador de "lectura" obtiene acceso al almacén de datos y vuelve a crear la instancia
original en memoria.

Con frecuencia, las aplicaciones proporcionan varias opciones de serializacion que permiten al usuario
guardar documentos en un soporte diferente o con un formato diferente. Para la aplicacion, la serializacion
define una interfaz que aisla los detalles del soporte de almacenamiento dentro de la implementacion de
cada serializador concreto. Ademas de las ventajas de encapsular los detalles del almacenamiento, las
APILNET FrameworkSystem.Windows.Documents.Serialization  proporcionan otras caracteristicas
importantes.

Caracteristicas de los serializadores de documentos de .NET Framework 3.0

e EIl acceso directo a los objetos de documento de alto nivel (arbol l6gico y visual) permite el
almacenamiento eficaz de contenido paginado, elementos 2D y 3D, imégenes, multimedia,
hipervinculos, anotaciones y otro contenido de compatibilidad.

e Funcionamiento sincrénico y asincronico.

e Compatibilidad con los serializadores de complemento con funciones mejoradas:

o Acceso en todo el sistema para su uso por parte de todas las aplicaciones .NET
Framework.

o Sencilla capacidad de detectar complementos de aplicaciones.

o Implementacion, instalacion y actualizacion sencillas de complementos personalizados de
otros fabricantes.

o Compatibilidad de la interfaz de usuario con la configuracion y las opciones personalizadas
en tiempo de ejecucion.

10
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Reportes en .NET

Crystal Reports aungue no forma parte exactamente del Framework .NET si esté incluido o vinculado a
Visual Studio .NET, IDE que sin dudas complementa al marco de trabajo. Puede usar Crystal Reports si
distribuye los archivos de informe con la aplicacion y crea un proyecto de instalacion que contenga
maodulos de combinacién especificos para Crystal Reports. Puede elegir entre compilar los archivos de
informe en la aplicacion o distribuirlos por separado.

Cada proyecto de configuracion contiene una aplicacién y sus componentes necesarios. Los componentes
de una implementacioén incluyen archivos de informes, archivos de redistribucion de Crystal Reports vy el

paquete de redistribucion del Framework NET.

Crystal Reports puede ser utilizado para afiadir funciones de elaboracion de informes a una aplicacién o a
un servicio Web. Puede crear un informe empezando desde cero o utilizar uno de los Asistentes de
Crystal Reports para obtener ayuda en el proceso de disefio.

Los informes creados se pueden almacenar tanto en las aplicaciones Web como en las de Windows y
pueden utilizar varios origenes de datos pero debe seleccionar primero el origen de los mismos al que

hara referencia el informe. También puede publicar un informe de Crystal como un servicio Web de
informes en un servidor Web.

Independientemente de lo que decida hacer con el informe, puede modificarlo en el Crystal Report
Designer, el cual le permite disefiar y modificar los informes del Entorno de programacion integrado (IDE)
de Visual Studio .NET.

Crystal Reports ofrece la posibilidad de crear informes, conectarlos a un control CrystalReportViewer e
interactuar mediante programacion con estos informes. Crystal permite una facil manipulacion de los datos
y proporciona varias opciones para seleccionar registros, agrupar datos en un informe, seleccionar
registros basados en rangos sencillos de fechas o comparaciones, crear formulas complejas, identificar los
registros que se van a incluir, llevar a cabo célculos, marcar los datos para llamar la atencion y darles

formato, lo que incluye cambios en la organizacion, presentacion y disefio de un informe, asi como
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también la apariencia del texto, objetos o secciones completas de informes que permitan darle a los
mismos una apariencia profesional.

Stimulsoft Reports.Ultimate

Una herramienta con la que cuenta el Framework .NET para generar informes es Stimulsoft
Reports.Ultimate, la cual es una solucion completa para hacer los informes para la plataforma. NET
Framework. El producto incluye un conjunto completo de herramientas para crear informes en WinForms,
ASP.NET, Silverlight y entornos WPF. Report Designers, se puede ejecutar en tiempo de disefio y de
ejecucion, incluyendo un disefiador de informes Unicos para la Web. Viewers para la visualizacion de
informes. Potente sistema de informes de exportacién, que es compatible con muchos tipos diferentes de
formatos. Simple pero muy potente motor de informes. Uno de los principios basicos del uso de Stimulsoft
Reports.Ultimate es su diferente tecnologia, pero con enfoques comunes en la creacion de informes.
Cuando la migracién de aplicaciones a la nueva tecnologia, los principios de trabajo con informes
permanecen sin cambios.

Los reportes.

Un complejo, pero simple generador de informes. ¢Es posible combinar dos caracteristicas opuestas en
uno? Para hacer todos los informes, Stimulsoft Reports.Ultimate utiliza un motor de software Unico. Se
pueden crear informes simples, complejos y otros muy complicados. Cualquier informe se construira de la
manera mas precisa y rapida posible. El motor de esta herramienta de informes no es solo potente, sino
también muy funcional. Gran variedad de componentes: los graficos, cubos OLAP, cuadros. Cada
componente se enriguece con mdultiples propiedades. Esta herramienta pueden satisfacer los requisitos
MAs severos.

Visor de reportes.

Como parte de Stimulsoft Reports.Ultimate estan disponibles ocho visualizadores de informes debido a
gue no se quiere limitar a los usuarios en el momento de mostrar los informes en sus aplicaciones. Los
informes pueden tener diferentes interfaces, incluso pueden ser mostrados como para imprimirlos con una

impresora sencilla y de matriz de puntos. Todos los visores de informes disponibles utilizan el mismo
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principio de la estructura de la interfaz y el mismo formato de archivo. No es necesario convertir los
informes o copiarlos.

Disefiador de reportes.

Existen tres disefiadores de informes para la plataforma. NET Framework con algunas diferencias entre
ellos. La diferencia radica fundamentalmente en las tecnologias que utilizan para crear los informes. Uno
de los disefiadores de informes es un componente Web Unico, de gran utilidad para trabajar en el entorno
Web y el cliente necesita tener solamente el Adobe Flash Player. Todos los disefiadores tienen una
estructura similar de interfaz de informes, que, a su vez, es estandar y tiene gran similitud con el Office de
Microsoft.

Resultado.

Se puede cambiar el contenido de los componentes directamente en el visor. Puede ejecutar el disefiador
de informes y editar una pagina del informe. Puede afiadir o eliminar paginas. Es posible exportar el
informe a mas de 30 formatos de datos diferentes. Los mas populares formatos de datos tales como PDF,
Word y muchos otros. También se puede guardar el informe con el fin de verlo en el futuro utilizando el

formato de archivo interno de Stimulsoft Reports.Ultimate. Ademas es posible cifrar el informe. (8)

1.3.2 Spring Framework

Pentaho Reporting Enterprise Edition es una opcion preferida para los desarrolladores, integradores de
sistemas y compafiias de software que buscan ofrecer robustas capacidades de informes basados en
java. Esta bien integrado con el Spring Framework.

Pentaho Reporting Enterprise Edition permite a las organizaciones acceder faciimente, dar formato y
distribuir informacién a los empleados, clientes y socios. Pentaho Reporting permite el acceso a la
informacion en OLAP relacional, o fuentes de datos basados en XML, y proporciona una salida en
formatos populares, incluyendo Adobe PDF, HTML, Microsoft Excel, formato de texto enriquecido, o llano.
Otras funciones de formato dan los disefiadores de informes la capacidad de resaltar excepciones, crear

grupos, agregar totales y subtotales. (9)

Ventajas

Mayor rapidez en el desarrollo y entrega de nuevas aplicaciones.
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Mayor estabilidad de la aplicacién con reduccion del tiempo de pruebas.
Aplicaciones visuales y de presentacion de la informacién mas ricas.
Mayor funcionalidad y productividad en las caracteristicas de presentacion de informes.

Un mayor valor de negocio en las aplicaciones de usuario final a través de informes integrados.

Caracteristicas
Informes completamente integrables y extensibles basados en el motor de Java.

Integracion con Spring Framework.

Interfaz personalizable. (9)

1.4 Proceso de desarrollo de software

Los elementos y relaciones de un proceso de desarrollo de software deben responder Quién debe hacer
Qué, Cuando y Como. Esto se logra modelando las interacciones y relaciones que suceden entre los
roles, las actividades que estos desarrollan y los artefactos que se generan o actualizan durante el
proceso.

Quién: Las personas participantes en el proyecto de desarrollo desempefiando uno o mas roles
especfficos.

Qué: Un artefacto es producido por un rol como resultado del desarrollo de sus actividades. Los artefactos
se especifican utilizando notaciones. Las herramientas apoyan la elaboracién de artefactos.

Cbémo y Cuéndo: Las actividades son una serie de pasos que lleva a cabo un rol durante el proceso de
desarrollo. El avance del proyecto esta controlado mediante hitos que establecen un determinado estado
de terminacion de ciertos artefactos.

El Centro para la Informatizacion de Gestién de Entidades (CEIGE) utiliza su propio modelo de desarrollo
de software que describe la secuencia de actividades de alto nivel para la construccion y desarrollo de
soluciones. Es un modelo basado en componentes, iterativo e incremental y utiliza técnicas de prototipado

con el objetivo de desarrollar una definicion mejorada de los requisitos del usuario para el sistema.

Desarrollo iterativo e incremental: Es un enfoque en el que el ciclo de vida estd compuesto por

iteraciones, estas son pequefios procesos compuestos de varias actividades cuyo objetivo es entregar una

14



Capitulo 1: Fundamentacioéon teorica

parte del sistema parcialmente completo, probado, integrado y estable. Todo el software es integrado en
cada entrega de cada iteracién hasta obtener el producto de software completo en la Ultima iteraciéon. En

cada iteracion se obtiene como resultado un incremento. (10)

Desarrollo basado en componentes: Lleva a alcanzar un mayor nivel de reutilizacion de software, aun
en contextos distintos a aquellos para los que fue disefiado. Permite que las pruebas sean ejecutadas
probando cada uno de los componentes antes de probar el conjunto completo de componentes
ensamblados. Cuando existe un débil acoplamiento entre componentes, el desarrollador es libre de
actualizar y/o agregar componentes segun sea necesario, sin afectar otras partes del sistema. Dado que
un componente puede ser construido y luego mejorado continuamente, la calidad de una aplicacion
basada en componentes mejorara con el paso del tempo. (10)

1.4.1 Artefactos yroles
El modelo de desarrollo define una serie de roles y artefactos que genera cada rol que son mostrados en
el siguiente gréfico.

Roles Artefactos
Plan de Iteracion
Jefe de Linea de Desarrollo Plan de Gestion de Riesgos

Plan de Trabajo individual de los integrantes de la Linea

Plan de Iteracion
Planificador Plan de Trabajo Individual de los profesionales
Definicién del cronograma de desarrollo

Plan de Trabajo Individual

Diagrama de componentes

Arquitecto de Sistema Prioridad de los componentes

Agrupacién Requerimientos - Componentes
Informe de Integracion

Plan de Trabajo Individual
Arquitecto de Datos Modelo de Datos
Descripcion del Modelo de Dato

Plan de Trabajo Individual
Mapa de Procesos de la Linea

Plan de Trabajo Individual

Modelo de procesos de negocio
Descripcion de procesos de negocio
Modelo Conceptual

Analista Principal

Analista
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Prototipo de 1U
Especificacion de requisitos.
Casos de Prueba

Plan de Trabajo Individual
Plan de pruebas

Casos de Prueba

Registro de No Conformidades

Especialista de Calidad

Plan de Trabajo Individual
Especialista Funcional Casos de Prueba
Validacion de Procesos y Requisitos

Plan de Trabajo Individual
Desarrollador Implementacion de componentes
Descripcion de los componentes

Diagrama de Clases

Disefiador de Légica del Negocio Descripcion del Disefio de Clases

1.5 Tecnologias empleadas

Las tecnologias son un conjunto de conocimientos técnicos que son utilizados para el desarrollo de
software, que posibilitan la satisfaccion y adaptacién de las necesidades a las que se enfrentan los
desarrolladores. En el caso del centro CEIGE fueron definidas algunas que seran descritas a continuacion

entre las que se encuentran los lenguajes de programacién y los marcos de trabajo a utilizar.

151 Lenguajes de programacion

JavaScript

Javascript es un lenguaje de programacion que permite a los desarrolladores crear acciones en sus
paginas web. Puede ser utilizado por profesionales y para quienes se inician en el desarrollo y disefio de
sitios web. No requiere de compilacion ya que el lenguaje funciona del lado del cliente, los navegadores
son los encargados de interpretar estos codigos. Muchos confunden el Javascript con el Java pero ambos
lenguajes son diferentes y tienes caracteristicas singulares. Javascript tiene la ventaja de ser incorporado
en cualquier pagina web, puede ser ejecutado sin la necesidad de instalar otro programa para ser
visualizado. Se puede decir que Javascript es un lenguaje interpretado, basado en prototipos. Es utilizado
para crear pequefios programas que luego son insertados en una pagina web y en programas mas
grandes, orientados a objetos mucho mas complejos. Con Javascript se pueden crear diferentes efectos e

interactuar con los usuarios. Este lenguaje posee varias caracteristicas, entre ellas podemos mencionar
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gue es un lenguaje basado en acciones que posee menos restricciones. Ademés, gran parte de la
programacion en este lenguaje esta centrada en describir objetos, escribir funciones que respondan a
movimientos del mouse, aperturas, utilizacion de teclas, cargas de paginas entre otros. Es necesario
resaltar que hay dos tipos de JavaScript: por un lado esta el que se ejecuta en el cliente, este es el
Javascript propiamente dicho, aunque técnicamente se denomina Navigator JavaScript. Pero también
existe un Javascript que se ejecuta en el servidor, es mas reciente y se denomina LiveWire Javascript.
(11)

XML
XML (eXtensible Markup Language), no es, como su nombre podria sugerir, un lenguaje de marcado. Es

un meta-lenguaje que nos permite definir lenguajes de marcado adecuados a usos determinados.
Originalmente disefiado y desarrollado por el W3C para afrontar los retos de la publicacion electrénica a
gran escala, XML también esta desempefiando un papel cada vez mas importante en el intercambio de
una amplia variedad de datos en la Web y en otros lugares. Su aplicacion no estd solamente enmarcada
en Internet a pesar de ser este el medio donde mas se utiliza. También puede ser utilizado en bases de
datos, editores de texto, hojas de célculo, entre otras aplicaciones. Sus creadores lo proponen como un

estandar para el intercambio de informacion estructurada entre diferentes plataformas. (12)

PHP
PHP, acronimo recursivo que significa PHP Hypertext Pre-processor, es un lenguaje de programacion de

alto nivel, disefiado originalmente para la creacion de paginas web dindmicas. Es usado principalmente en
la interpretacion del lado del servidor. Posee un gran parecido con otros lenguajes de programacion
estructurada como C y Perl. Es multiplataforma, por lo que las aplicaciones creadas con este lenguaje
pueden ser migradas de un sistema operativo a otro sin complicaciones. Su mayor ventaja radica en ser
un lenguaje libre, por lo que se convierte en una alternativa de muy facil acceso y posee una gran
comunidad de desarrolladores que intercambian experiencias, de esta forma cuando se presenta un
problema, es muy facil obtener documentacion para darle solucion de forma rapida y sin costo alguno.
Quizéas una de sus mayores desventajas radica en que promueve la creacion de cédigo desordenado, por

lo que lo hace muy complejo de mantener. (13)
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15.2 Lenguaje de modelado

UML 2.1

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) es un lenguaje de modelado visual que se usa para especificar,
visualizar, construir y documentar artefactos de un sistema de software. Captura decisiones y
conocimientos sobre los sistemas que se deben construir. Se usa para entender, disefar, configurar,
mantener, y controlar la informacién sobre tales sistemas. Esta pensado para emplearse con todos los
métodos de desarrollo, etapas del ciclo de vida, dominios de aplicacion y medios. El lenguaje de modelado
pretende unificar la experiencia pasada sobre técnicas de modelado e incorporar las mejores practicas
actuales en un acercamiento estandar. UML incluye conceptos semdanticos, notacién, y principios
generales. Tiene partes estaticas, dinAmicas, de entorno y organizativas. Esta pensado para ser utilizado
en herramientas interactivas de modelado visual que tengan generadores de cdédigo asi como
generadores de informes. La especificacion de UML no define un proceso estandar pero esta pensado
para ser Util en un proceso de desarrollo iterativo. Pretende dar apoyo a la mayoria de los procesos de
desarrollo orientados a objetos. (14)

153 Librerias y Marcos de trabajo

Zend Framework 1.8

Zend Framework es un framework de codigo abierto para desarrollar aplicaciones web. Utiliza cédigo
100% orientado a objetos. La estructura de los componentes de Zend Framework es algo Unico; cada
componente esta construido con una baja dependencia de otros componentes. Esta arquitectura
débilmente acoplada permite a los desarrolladores utilizar los componentes por separado. Ofrece un gran
rendimiento y una robusta implementacion MVC (Modelo-Vista-Controlador), una abstraccion de base de
datos facil de usar, y un componente de formularios que implementa la prestacion de formularios HTML,
validacion vy filtrado para que los desarrolladores puedan consolidar todas las operaciones usando de una
manera sencilla la interfaz orientada a objetos. (15)
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Doctrine 0.11

Doctrine es un potente y completo sistema ORM (“mapeador relacional de objetos”, por sus siglas en
inglés) para PHP con un DBAL (siglas en inglés de “capa de abstraccion de bases de datos”) incorporado
gue permite exportar una base de datos a sus clases correspondientes y viceversa, 0 sea, a partir de las
clases creadas y siguiendo las especificaciones de ORM, generar las tablas de la base de datos. Se
encuentra en la parte superior de una poderosa Capa de Abstraccion de Base de Datos (DBAL). Una de
sus principales caracteristicas es la opcion de escribir las consultas de base de datos en un objeto con
una propiedad orientada al dialecto SQL Ilamada Doctrine Query Language (DQL), inspirada en Hibernate
HQL. Proporcionando a los desarrolladores una poderosa alternativa a SQL que mantiene la flexibilidad,

sin necesidad de la duplicacion de cédigo innecesaria. (16)

Ext JS 2.2

Es una libreria Java Script de cédigo abierto y alto rendimiento para la creacion y desarrollo de
aplicaciones web dinamicas y multiplataforma. Proporciona ricas interfaces de usuario, con muchas
facilidades de uso Yy similitudes a las aplicaciones de escritorio. Permite la creacién de aplicaciones
complejas utilizando componentes predefinidos. Es compatible con la mayoria de los navegadores,
evitando tener que validar el codigo para cada uno de estos. Entre sus principales ventajas se encuentra
el balance entre Cliente-Servidor, distribuyendo la carga de procesamiento en el Ultimo, y este al tener
menor carga, maneja los clientes de manera mas eficiente. La comunicacion asincrona permite el
intercambio de informacion con el servidor sin necesidad de pedirle una acciéon al usuario, dando la

libertad de cargar la informacion sin que este lo note. (17)

Sauxe

Sauxe es un Marco de Trabajo que contiene un conjunto de componentes reutilizables que provee la
estructura genérica y el comportamiento para una familia de abstracciones, logrando una mayor
estandarizacion, flexibilidad, integracion y agilidad en el proceso de desarrollo. Esta desarrollado sobre
lenguaje de programacién PHP y en la capa de presentacién utiliza Java script y HTML. Implementa una
arquitectura en capas aunque en una de sus capas contenga un modelo vista controlador. En la capa de
presentacion utiliza ExtJs por la gran gama de componentes que se pueden reutilizar para agilizar el

proceso de desarrollo y mostrarle al usuario una interfaz mas amigable y funcional. En la capa de negocio
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utiliza Zend Framework por su nivel de flexibilidad en la integracion con la capa superior, inferior y vertical
de la arquitectura, otra de las ventajas que brinda es la sencillez a la hora de extender sus componentes,
de estas extensiones surge ZenExt Framework desarrollada por el Centro Soluciones Gestién y el Centro
de Desarrollo y Asimilacion de Tecnologias de la UCID con el objetivo de crear un marco de trabajo
extensible y configurable centrando el desarrollo de las aplicaciones en la logica del negocio y en las
interfaces de usuario y alejando a los programadores de los detalles arquitectonicos, con soporte para

entornos multi-entidad y multi-sistema para una arquitectura de sistema orientada a componentes. (18)

1.6 Herramientas de desarrollo

Visual Paradigm 6.4

Visual Paradigm para UML es una herramienta UML (Lenguaje Unificado de Modelado, por sus siglas en
inglés) profesional que soporta el ciclo de vida completo del desarrollo de software: andlisis y disefio
orientados a objetos, construccion, pruebas y despliegue. Ayuda a agilizar la construccion de aplicaciones
de calidad, mejores y a un menor coste. Permite dibujar todos los tipos de diagramas de clases, codigo
inverso, generar cédigo desde diagramas y generar documentacion. La herramienta UML CASE también
proporciona abundantes tutoriales de UML, demostraciones interactivas de UML y proyectos UML.
Soporta UML version 2.1, permite modelado colaborativo con CVS y Subversion, generacion de cadigo,
ingenieria inversa, generacion de bases de datos (transformacion de diagramas entidad-relacion en tablas
de la base de datos), importacion y exportacion a ficheros XML, distribucion automatica de diagramas,

entre otras caracteristicas. (19)

PostgreSQL 8.3

PostgreSQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional orientada a objetos vy libre, publicado
bajo la licencia BSD. Es el sistema de gestion de bases de datos de cédigo abierto mas potente del
mercado. PostgreSQL utiliza un modelo cliente/servidor y usa multiprocesos en vez de multihilos para
garantizar la estabilidad del sistema. Sus caracteristicas técnicas la hacen una de las bases de datos més
potentes y robustas del mercado. Su desarrollo comenzé hace mas de 15 afios, y durante este tiempo,
estabilidad, potencia, robustez, facilidad de administracion e implementacion de estandares han sido las
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caracteristicas que mas se han tenido en cuenta durante su desarrollo. PostgreSQL funciona muy bien
con grandes cantidades de datos y una alta concurrencia de usuarios accediendo a la vez al sistema.
Incluye caracteristicas como la herencia, valores no atomicos (atributos basados en vectores y conjuntos),
funciones, disparadores, entre otras. Es altamente extensible, permitiendo el uso de operadores,
funciones y tipos de datos definidos por el usuario. Soporta la integridad referencial garantizando la
integridad de los datos en la base de datos. (20)

Zend Studio

Zend Studio es un completo entorno de desarrollo integrado para el lenguaje de programacion PHP. Se ha
disefiado para maximizar la productividad de los desarrolladores por lo que le permite desarrollar y
mantener el cédigo de una forma mas rapida, asi como resolver los problemas de aplicacién y mejorar la
colaboracién en equipo. Zend Studio fue disefiado para usarse con el lenguaje PHP; sin embargo ofrece
soporte béasico para otros lenguajes Web, como HTML, Javascript y XML. Entre sus caracteristicas se
encuentran algunas como el soporte para PHP 4 y PHP 5, también estd Plegado de cédigo (comentarios,
bloques de phpDoc, cuerpo de funciones y métodos e implementacion de clases). Soporte para control de
versiones usando CVS o Subversion (a eleccion del desarrollador) y soporte para navegacion en bases de

datos y ejecucion de consultas SQL. (21)

Apache 2.2.9

Es un software que permite crear en un ordenador, de una sencilla y rapida forma, un servidor de
Protocolos de Transferencia de Hipertexto (HTTP), el cual se encarga de transferir los hipertextos, paginas
web o paginas HTML, textos complejos con enlaces, figuras, formularios, botones y objetos incrustados
como animaciones o reproductores de musica. El Apache HTTP Server es un servidor robusto, de
multiples caracteristicas y funcionalidades, una herramienta gratuita y de cdédigo abierto, lo que
proporciona transparencia en todo el proceso de instalacion.

Principales caracteristicas con las que cuenta (22):

= Configuracion basada en un poderoso archivo (httpd.conf).

= Soporte del protocolo HTTP y autenticacion basada en la web.
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= Soporte de host virtuales: Apache es uno de los primeros servidores web en soportar tanto host
basados en IP como host virtuales.

* Integracion de Perl.

= Soporte de scripts PHP: Apache ofrece un amplio soporte de PHP utilizando el médulo mod_php.

= Soporte de servlets de Java: Puede ejecutar serviets de Java utilizando el premiado entorno Tomcat
con Apache.

= Servidor proxy integrado.

» Estado del servidor y adaptaciéon de registros Apache le da una gran cantidad de flexibilidad en el
registro y la monitorizacion del estado del servidor. El estado del servidor puede monitorizarse
mediante un navegador web.

= Soporte de Server Side Includes (SSI), Secured Sockect Layer (SSL), Common Gateway Interface
(CGl).

» Soporte de FastCGl.

Dadas las caracteristicas se puede decir que un servidor Apache es altamente configurable y de disefio
modular. Posibilita que los administradores de sitios web puedan elegir los mdédulos que seran incluidos y
ejecutados en el servidor. Permite personalizar los mensajes de errores, la creacion y gestion de logs, y la
negociacion de contenido, de este modo es posible tener un mayor control sobre lo que sucede en el
servidor. Esta disefiado para ser un servidor web potente y flexible que pueda funcionar en la mas amplia
variedad de plataformas y entornos. La aplicacion es practicamente universal ya que permite ejecutarse

en multiples sistemas operativos como Windows, Novell NetWare y Mac OS X.

NetBeans 6.9

NetBeans es una herramienta para programadores pensada para escribir, compilar, depurar y ejecutar
programas. Esta escrito en Java, pero puede servir para cualquier otro lenguaje de programacion. Existe
ademas un numero importante de modulos para extenderlo. El IDE NetBeans es un producto libre y

gratuito sin restricciones de uso. (23)
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Ventajas:
¢ Auto-completado y documentacion de funciones PHP: Rapido acceso a la documentacion de
PHP, y si se necesita méas informacion se provee el link directo a la funcién.
s Auto-completado de coédigo propio: Esto es una consecuencia del punto anterior, al
documentar codigo con el formato esperado, estos serdn mostrados.
< Atajos de teclado muy Uutiles: Permite a través de varios comandos la ejecucion de
numerosas funcionalidades y existen muchas mas como integracion con Xdebug, soporte

para Symfony, Zend Framework, Smarty, historia local para archivos. Entre otros.

1.7 Conclusiones parciales

En este capitulo se realizé un estudio del estado del arte con el objetivo de ver en el ambito nacional e
internacional, como otras aplicaciones solucionan o tratan el tema de la visualizacion y configuracion de
documentos primarios. Se hizo una busqueda entre los marcos de trabajo mas utilizados a nivel mundial
para adquirir experiencia en el tema, ver posibles soluciones y hacer una valoracion critica al respecto.
Ademas se especifican las herramientas, tecnologias y modelo de desarrollo a emplear para dar solucion
al problema presentado.

La visualizacion y configuracion de documentos primarios no es tratada en si en ningin marco de trabajo
de los que fueron estudiados, aungue individualmente algunos de ellos tratan otro tipo de documentos,
realizan reportes y los muestran ocasionalmente de forma estandarizada. A pesar de esto, esas
soluciones no se ajustan a las necesidades del centro CEIGE por la plataforma donde corren, y algunas
peculiaridades como los tipos de documentos que se muestran, la no posibilidad de configuracion de los
mismos por parte de los usuarios, su accesibilidad y estandarizacién. Por tanto es necesario que se
implemente un componente que permita la visualizaciéon y configuracién de los documentos primarios en
el marco de trabajo Sauxe, lo cual permita ademas que los mismos sean mostrados de forma
estandarizada.
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CAPITULO 2: PROPUESTA DE SOLUCION

En este capitulo se presentaran algunos artefactos generados como parte del proceso de desarrollo para
dar solucion al problema presentado. Entre los artefactos se encuentra la descripcion de los procesos del
negocio y los requisitos funcionales que debe contener el componente que sera implementado. También
sera generado el modelo conceptual y otros artefactos segun el modelo de desarrollo del centro CEIGE.

2.1 Descripcion de procesos del negocio

Un proceso de negocio es un tipo especial de proceso que describe, desde un punto de vista orientado al
mercado, las actividades de una organizacion. El principal objetivo de los procesos de negocio es
satisfacer necesidades de los clientes.

El modelado de procesos de negocio resulta Util en una gran variedad de situaciones, que pueden ser
clasificadas en tres grupos: descripcion del proceso, analisis del proceso e implementacion del proceso.
Actualmente se utilizan muy diversas técnicas de modelado, como redes de Petri, diagramas de actividad
de UML y otros lenguajes, fundamentalmente graficos y formales.

Una buena descripcion de los procesos del negocio significara que el equipo de desarrollo ha
comprendido claramente el funcionamiento del mismo y que podran ofrecer una solucion adecuada al

problema, para que la solucién este realmente en correspondencia con las necesidades de los clientes.

2.1.1. Descripcion de proceso: Visualizar documento primario.

La figura 1 muestra el diagrama del proceso de visualizacién de documentos primarios, en el que el
usuario que solicita consultar un documento primario, cuando no lo tiene a su alcance, lo solicita a otro

trabajador para que se lo envie y asi poder consultarlo.

24



Capitulo 2: Propuesta de solucioén

Visualizacion de documentos primarios

Usuario

Solicitar informacion de
documentos primarios

Dispone de la informacion 7

No

Solicttar documento
primario

J,

Usuario B

Buscar documento
primario

________ M

documenta; primario

Enviar documento

Consultar
documento primario

primario

Figura 1: Descripcion de procesos del negocio. Visualizar documento primario.

2.2 Requisitos de software

Comprende todas las tareas relacionadas con la determinacion de las necesidades o de las condiciones a

satisfacer para un software nuevo o modificado, tomando en cuenta las diversas necesidades de los

clientes. Existen varias técnicas para la captura de requisitos, entre las que se encuentran, las entrevistas,

los talleres, los prototipos y los casos de uso. Los requisitos se pueden dividir en funcionales y no

funcionales. Los funcionales son los que el usuario necesita que efectle el software y los no funcionales
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son los "recursos" necesarios para que trabaje el sistema e imponen restricciones al disefio o

funcionamiento del mismo. (24)

2.2.1. Requisitos funcionales

Los requisitos funcionales son declaraciones de las funcionalidades que debe proporcionar el sistema.
Especifican la manera en que éste debe reaccionar a determinadas entradas y el comportamiento del
sistema en determinadas situaciones. También pueden declarar explicitamente lo que el sistema no debe
hacer. (24)
Para el sistema propuesto fueron identificados los siguientes requisitos funcionales (RF).

v' RF1: Listar documento primario.
RF2: Adicionar documento primario
RF3: Modificar documento primario.
RF4: Mostrar documento primario.
RF5: Buscar documento primario.

AN N N NN

RF6: Eliminar documento primario.

Requisito funcional: Listar documentos primarios.

Conceptos tratados Conceptos Atributos

Documentos primarios. Nombre, subsistema, servicio
Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

Existencia de al menos documento

primario.

Para listar los documentos primarios debe existir al menos uno en el XML
gue son almacenados, y de existir alguno seran listados de forma
automatica.

Descripcion

Validaciones N/A
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Post-condiciones No procede.

Post-requisito No procede.
Tabla 1: Descripcién de requisitos: Listar documentos primarios

Prototipo de interfaz de usuario: Listar documentos primarios.

& Adicionar [E) Tiil & Buscar por nombre... | @ Buscar
[] Noembre Subsistema Servicio
D Obligacion finanzas ObtenerDerechosObligacionesNoContabiliz ados Header
[7] Derecho traza DevolverProcesosActivos
7] Cendicion finanzas ObtenerCondicionPagoDefecto
[] Registre finanzas ObtenerCondicicnPagoDefecto
[T] Procese traza DevolverProcesosActives
[]| Estado configuracion EstadoPorDefecto
] Inventario workflow Inventario
[] Pagos workflow Cobros_Pagos
[] Cuenta contabilidad ObtenerCuentaPorNom
[] Nemina capitalhumano MNominasContabiliz adas

Figura 2: Prototipo de Interfaz. Listar documentos primarios.

Requisito funcional: Adicionar documento primario.

Conceptos tratados Conceptos Atributos

Nombre, subsistema, servicio,

Documento primario. campos Yy fuente de los
mismos.
Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

Existencia de al menos un servicio.
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Descripcion

Para adicionar un documento primario el usuario debe especificar el
nombre del documento primario, el subsistema y el servicio del mismo
del cual este nuevo documento obtendra valores, de los cuales seran
definidos su nombre y la fuente de la que proviene, siendo esta una ruta
gue indica especfificamente un parametro del servicio. El sistema debe
verificar la completitud de los datos y validar los mismos. En caso en que
no ocurran errores el sistema informa que se adiciono correctamente un
nuevo documento primario. De ocurrir algun error el sistema informa del
mismo Yy pide su correccion. El sistema debe permitir la cancelacion de

esta accion.

Validaciones

No se permite la adiciébn de documentos primarios con el mismo nombre
de uno ya existente.
No se permiten valores nulos en el campo nombre.

No se permite la no seleccion de un subsistema y un servicio.

Post-condiciones

El sistema actualiza la lista de documentos primarios.

Post-requisito

Listar documentos primarios.

Tabla 2: Descripcién de requisitos: Adicionar documento primario.
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Prototipo de interfaz de usuario: Adicionar documento primario.

Servicios por subsistemas. E Documento primaric.
= i@l servicios
= |l portal
= |l seguridad Cabecera
ilﬁtraza.
ﬂﬁsubsistema.s
[l parametros Campo Fuente
ilﬁmetadatos
= |l capitalhumano
= |l costosprocesos
= |l contabilidad
= |l logistica
:lﬁﬂnanza.s
ilﬁplaniﬂcacion
= |l configuracion Coleccién
) [l workflow
= |l excepciones Agregar campos Eliminar campos

Nombre:

Agregar campos Eliminar campos

Campo Fuente

[@ Canr_elar] ’C? Aplicar ] [@ Aceptar]

Figura 3: Prototipo de interfaz. Adicionar documento primario.

Requisito funcional: Modificar documento primario.

Conceptos tratados Conceptos Atributos

) ] Subsistema, servicio, campos
Documento primario. _
y fuente de los mismos.

Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

Existencia de al menos un documento Adicionar documento primario.
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primario.

Descripcion

Para modificar un documento primario el usuario debe seleccionar el
documento que desee modificar. El sistema mostrara un formulario con los
datos que posee actualmente el documento, todos los datos pueden ser
modificados excepto el campo nombre que es el identificador de los
documentos. El sistema debe verificar la completitud de los datos y validar
los mismos. En caso en que no ocurran errores el sistema informa que se
modificé correctamente un nuevo documento primario. De ocurrir algun
error el sistema informa del mismo y pide su correccién. El sistema debe
permitir la cancelacién de esta accion.

Validaciones

No se permite el cambio de nombre de un documento primario.

No se permite la no seleccién de un subsistema y un servicio.

Post-condiciones

El sistema actualiza la lista de documentos primarios.

Post-requisito

Listar documentos primarios.

Tabla 3: Descripciéon de requisitos: Modificar documento primario.
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Prototipo de interfaz de usuario: Modificar documento primario.

Servicios per subsistemas.

Documento primario.

= (gl Servicios

! (il portal

| iseguridad

= [l traza

= |l subsistemas

e i parametros

= filll metadatos

= (il capitalhumano

= |l costosprocesos

! |l contabilidad

! (il logistica

= ﬁnanzas
Idcuentas
IdcuentasFiscal
Idclientes
[E] ObtenerldCuenta
[ ] obteneridCliznte
InsertarDerechoObligacionDes
[E] ObtenerDerechosObligaciones
[E] ObtenerCondicionPagoDefecto
[F ] ObtenercuentasBancarias
] obtenercuentaPorld

) i planificacion

) iconﬂguracinn

= [l workflow

| 11l | |)]

(<]

Nombre:

Cabecera

Agregar campos

Eliminar campos

|:| Campo Fuente

[] Iimporte importemb

[] Fecha emisién fechaemision

[C] Comentario comentaric

[] Numero numero
Coleccién

Agregar campos

Eliminar campos

D Campo
[] Iimporte
[ Tasa

[T] Id eperacion contable

Fuente

importemb

tasa
idoperacioncontable

[@ Cancelar] ’0 Aceptar]

Figura 4: Prototipo de interfaz. Modificar documento primario.

Requisito funcional: Mostrar documento primario.

Conceptos tratados

Conceptos

Atributos

Documento primario.

Nombre, subsistema, servicio,
campos Yy fuente de los

mismos.

Precondiciones

Precondiciones

Pre-requisito

Existencia de al menos un documento

Adicionar documento primario.
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primario.

Para mostrar un documento primario el usuario debe seleccionar el tipo de
Descripcion documento primario a mostrar. Posteriormente el sistema mostrara una
ventana solicitando el id del documento primario a mostrar y al hacerlo y
enviarlo el sistema mostrara el documento para que pueda ser consultado.

El usuario debe poder cancelar la operacion.

Validaciones No procede.
Post-condiciones No procede.
Post-requisito Listar documentos primarios.

Tabla 4: Descripcién de requisitos. Mostrar documento primario.

Prototipo de interfaz de usuario: Mostrar documento primario.

ﬁ\ Maodificar ]Illl[ Eliminar &® Mostrar » Buscar

MNombre Subsistema Servicio

Obligacion finanzas ObtenerDerechosObligacionesNoContabiliz ados Header
|| Derecho traza DevolverProcesosActivos

Condicicn finanzas X n ObtenerCondicionPagoDefecto

Documento primario X |

Registro finanzas ObtenerCondicionPagoDefecto

Proceso traza D de documenta DevolverProcesosActives

Estado configura [@ Canr_elar] [@ Ar_eptar] EstadoPorDefecto

Inventario workflow Inventario

Pagos workflow Cobros_Pagos

Figura 5: Prototipo de interfaz. Mostrar documento primario.

Documento primario X

200000000|

[@ Cancelar] I@ Acepta[I
L3

Figura 6: Prototipo de interfaz. Mostrar documento primario. Insertar identificador.
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Derecho E 1

C

Importe: .

Fecha emision: r

Comentario: 3
Mumero:

Operaciones i

Importe Tasa |d cperacicn contat
87.00 S00000001 S000000329
235400 S00000001 S000400329 3

3
Figura 7: Prototipo de interfaz. Mostrar documento primario. Mostrar datos.

Requisito funcional: Buscar documento primario.

Conceptos tratados Conceptos Atributos
Documento primario. Nombre.
Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

Existencia de al menos un documento o o
) ) Adicionar documento primario.
primario.

Para buscar un documento primario el usuario debe introducir el parametro
Descripcion de busqueda en el campo destinado para ello. El sistema mostrara los

resultados de dicha busqueda y si el usuario desea puede maodificarlo o

eliminarlo.
Validaciones No procede.
Post-condiciones No procede.
Post-requisito Listar documentos primarios.

Tabla 5: Descripcién de requisitos. Buscar documento primario.
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Prototipo de interfaz visual: Buscar documento primario.

& Aadicionar Tl @& Obigacion| 1 | Buscar
[] Nombre Subsistema Servicio
|:| Obligacion finanzas ObtenerDerechosObligaciones NoContabilizados Header
]| Derecho traza DevolverProcesosActivos
]| Cendicion finanzas ObtenerCondicionPagoDefecto
|:| Registro finanzas ‘ObtenerCondicionPagoDefecto
]| Proceso traza DevolverProcesosActivos
[7]| Estado configuracion EstadoPorDefacto
7] Inventario workflow Inventario
]| Pagos workflow Cobros_Pagos
[] Cuenta contabilidad ObtenerCuentaPorMom
] Nemina capitalhumano Mominas Contabiliz adas

Figura 8: Prototipo de interfaz. Buscar documento primario.

@ Adicionar Tiil @ Buscar por nombre... | @ Buscar
[] MNombre Subsistema Senvicio
D Obligacion finanzas ObtenerDerechosObligaciones NoContabilizades Header

Figura 9: Prototipo de interfaz. Resultado de la basqueda.

Requisito funcional: Eliminar documento primario.

Conceptos tratados Conceptos

Atributos

Documento primario.

Nombre.

Precondiciones Precondiciones

Pre-requisito

Existencia de al menos un documento

primario.

Adicionar documento primario.
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Descripcion Para eliminar un documento primario el usuario debe seleccionar dicho
documento primeramente y luego dar clic en el botén eliminar. El sistema
mostrara los resultados de dicha basqueda y si el usuario desea puede

modificarlo o eliminarlo.

Validaciones No procede.
Post-condiciones No procede.
Post-requisito Listar documentos primarios.

Tabla 6: Descripcidn de requisitos. Eliminar documento primario.

ﬁ\ Modificar ﬁlll Eliminar ¥/ Buscar

Nombre Subsistema Servicio

+| Obligacion finanzas ObtenerDerechosObligacionesNeContabilizadosHeader

Confirmacién X |

@ :Esté seguro gue desea eliminarlo?

I ;Aceptar;ﬂ[ Cancelar ]

Figura 10: Prototipo de interfaz. Eliminar documento primario.

2.5.1 Requisitos no funcionales

No se refieren a funciones especificas que proporciona el sistema. Son restricciones de los servicios o
funciones ofrecidas por el sistema (fiabilidad, tiempo de respuestas, capacidad de almacenamiento, etc.)
Generalmente se aplican al sistema en su totalidad. Surgen de las necesidades del usuario (restricciones
de presupuesto, politicas de la organizacion, necesidad de interoperabilidad, etc.)

Apariencia o interfaz externa. El sistema debe presentar una interfaz agradable, sencilla y facil de usar, de
tal forma que el usuario se sienta a gusto en él y pueda explotar al maximo las funcionalidades que brinda
para agilizar su trabajo.

Para el sistema propuesto fueron identificados los siguientes requisitos no funcionales (RNF).
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Usabilidad
El sistema propuesto estara estructurado de forma sencilla, de manera que pueda ser usado por personas

con conocimientos minimos en el trabajo con una computadora.

Rendimiento

Los tiempos de respuesta y velocidad de procesamiento de la informacion seran rapidos, no mayores de 5

segundos para las actualizaciones y 20 para las recuperaciones.

Seguridad

El sistema debe garantizar el control en el acceso, utilizando la autentificacion y autorizacion mediante
contrasefias. Ademas debe garantizar la proteccién contra acciones no autorizadas o que puedan afectar
la integridad de los datos. La atencion al sistema incluyendo el mantenimiento de las bases de datos, asi

como la salva de la informacion, se realizara de forma centralizada por el administrador.

Requerimiento de software
Para el cliente:
e Navegador Mozilla Firefox 3.0 o superior.

e Sistema operativo Windows XP o superior o Linux en cualquiera de sus distribuciones.

Para el servidor:

e Sistema operativo Linux en cualquiera de sus distribuciones.

e Un servidor Apache 2.0 o superior con médulo PHP 5.0 disponible. Este debe estar configurado con la
extension “pgsql” incluida.

e Un servidor de base de datos PostgreSQL 8.3.

Requerimientos de hardware
Para el cliente:

» Requerimientos minimos: Procesador Pentium Illa 1GHz con 256 Mb de memoria RAM.
» Tarjeta de red.
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Para el servidor:

» Requerimientos minimos: Procesador Pentium IV a 2GHz de velocidad de procesamiento y 1Gb de

memoria RAM.

= Al menos 40Gb de espacio libre en disco duro.

» Tarjeta de red.

2.3 Modelo Conceptual

Un Modelo Conceptual puede verse como un mapa de conceptos Y las relaciones entre ellos. Este modelo

requiere cierto nivel de abstraccién, concentrandose en aspectos considerados fundamentales para la

comprension de la situacion representada. Este modelo permite una mejor comprensiéon de lo que esta

siendo analizado.

Para el problema en cuestion el resultado se expresa en la figura 8.

Aplicaciones web
desarrolladas con
Sauxe

tiene

0.*

Servicios 1

visualiza

utiliza

Documentos
primarios T
1
gestiona
Usuario 1
o [

teTTe

Figura 11: Modelo conceptual

Como muestra la figura 8, los subsistemas tienen de uno a muchos servicios, los cuales son utilizados por

los documentos primarios para obtener los datos. Los documentos primarios son gestionados por los

usuarios, los cuales solicitan su visualizacion con determinados datos previamente configurados por el
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mismo u otro usuario. La informacion contenida en un documento primario hace referencia a los datos del

mismo referentes a un subsistema.

24 Patrones

Patrén arquitectonico Modelo-Vista-Controlador (MVC)

El patron de arquitectura de modelo-vista-controlador (MVC) divide una aplicacion interactiva en tres

partes.

El modelo representa las estructuras de datos. Tipicamente el modelo de clases contendra funciones

para consultar, insertar y actualizar informacion de la base de datos.

La Vista es la informacion presentada al usuario. Puede ser una pagina Web o una parte de una pagina.

El Controlador actia como intermediario entre el Modelo, la Vista y cualquier otro recurso necesario para

generar una pagina, es el objeto que proporciona significado a las 6rdenes del usuario, actuando sobre los
datos representados por el Modelo.

Este patron es empleado en la capa de control del marco de trabajo Sauxe y determina la estructura de

los paquetes internos de los componentes a desarrollar.

25 Modelo de disefio

El modelo de disefio consiste en producir una representacion técnica del software que se va a desarrollar.
El disefio es el proceso sobre el que se asienta la calidad del software. Es un proceso iterativo a través del
cual se traducen los requisitos en una representacion del software. Representa a un alto nivel de
abstraccion, un nivel que se puede seguir hasta requisitos especificos de datos, funcionales y de

comportamiento.
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Es un modelo fisico (plano de la implementacion). No es un modelo genérico, puesto que se realiza
especificamente para un sistemay una implementacion determinada. Debe ser mantenido durante todo el

ciclo de vida del software.

2.5.1 Diagramade clases

Un diagrama de clases sirve para visualizar las relaciones entre las clases que involucran el sistema, las
cuales pueden ser asociativas, de herenciay de uso

Un diagrama de clases esta compuesto por los siguientes elementos:

Clase: atributos, métodos y visibilidad.

Relaciones: Herencia, Composicion, Agregacion, Asociacion y Uso.

El diagrama de la figura 12 muestra como la pagina cliente estd compuesta por archivos java script los
cuales representan la interfaz de usuario de la aplicacion. Esta interfaz esta compuesta por el formulario,
el cual registra los datos que seran enviados al servidor para su manipulacion. Finalmente la clase del
modelo de datos provee la informacion solicitada por la controladora y esta se encarga de que la pagina

cliente reciba la misma, separando la interfaz de la controladora y el modelo de datos.
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Figura 12: Diagrama de clases.
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2.6 Conclusiones parciales

En este capitulo fueron expuestos los artefactos generados durante el disefio de la soluciéon propuesta
para el componente de configuracion y visualizacion de documentos primarios en el marco de trabajo
Sauxe. También fueron generados los artefactos que propone el modelo de desarrollo orientado a
componentes por el cual se rige el equipo de desarrollo, entre los cuales se encuentran: El diagrama de
procesos del negocio, el modelo conceptual y el diagrama de clases del disefio. Son descritos los
requisitos funcionales y no funcionales que debe cumplir el componente.

Por tanto los objetivos planteados para la realizacion del presente capitulo han sido cumplidos, ya que
resulté en el analisis y disefio de un componente para la configuracion y visualizacion de los documentos
primarios.

Una vez concluido el disefio de la solucion esté lista la base para dar paso a los flujos de implementacion

y prueba de la misma.
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CAPITULO 3: IMPLEMENTACION Y PRUEBA

En este capitulo se realiza el modelo de implementacion que da cumplimiento al disefio de la solucién
realizado en el capitulo anterior, ademas se especifican un conjunto de validaciones y pruebas que

evallan la calidad del sistema.

3.1 Modelo de implementacion

3.1.1 Estandares de codificaciéon

Los estandares de codificacion son pautas de programacion que no estan enfocadas a la |égica del
programa, Sino a su estructura para facilitar la lectura, comprension y mantenimiento del cédigo.

En sistemas complejos como es el caso de Sauxe, y la gran cantidad de personas vinculadas en su
desarrollo es importante la aplicacion de todos los implicados de ciertos estandares de codificacion con el
fin de obtener un estandar en la implementacion que permita asegurar la calidad del software, obteniendo
un codigo mas legible y reutilizable.

A continuacion se describen algunos de estos estandares empleados durante la implementacion del

componente para la visualizacion de documentos primarios.

3.1.1.1 PascalCasing

El estandar PascalCasing establece que los identificadores, nombres de clases, variables, métodos o
funciones estan compuestos por multiples palabras juntas, iniciando cada palabra con letra mayudscula.
La nomenclatura de las clases del componente de visualizacién se realizé sobre la base de este estandar,

usando palabras compuestas sugerentes acordes al propdsito de la misma.

Nomenclatura de clases segun su tipo
% Controllers: clases controladoras del negocio.
El nombre de la clase controladora debe estar estructurado por el nombre propio de la misma en
mayusculas seguido por la palabra Controller.

Ejemplo: Gestionar VisualizacionController
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% Clases de los modelos
v' Business: Clases modelo del negocio.
Las clases modelo tendran por identificador el nombre de la tabla en la que trabajan seguido por la
palabra Model.
Ejemplo:

GestVisualizacionModel.

v' Domain: clases entidades del dominio.
El sistema no cuenta con este tipo de clases porque los datos persisten en un XML, por tanto no se

trabaja con bases de datos y se prescinde de esta clase.

v Generated: Clases bases del dominio

El sistema no cuenta con este tipo de clases porque los datos persisten en un XML, por tanto no se
trabaja con bases de datos y se prescinde de esta clase.

« Services: Clases que ofrecen los servicios de los componentes.

Estas clases, de acuerdo con las operaciones que realizan y prestaciones que brindan, se definen con
calificativos sugerentes, agregandoles la terminacion Service. Ejemplo: MostrarDocumentoService.

3.1.1.2 CamelCasing
El estandar CamelCasing es parecido al PascalCasing con la particularidad de que la letra inicial del
identificador no comienza con mayuscula. Esta notacion se utilizé para el nombre de funciones vy atributos.

Nomenclatura de las funciones
El identificativo a emplear para las funciones o métodos se escribe con la primera palabra en mindscula
utilizando la notacion CamelCasing y nombres que deduzcan su proposito.
Ejemplo: adicionarDP().
Los denominadores de las acciones de las clases controladoras tienen la peculiaridad de ir seguidos por la

palabra “Action”. Ejemplo: cargarVisualizacionesAction().
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3.1.1.3 Notaciéon hungara
Esta convencién, también conocida como notacién: REDDICK por el nombre de su creador, se basa en
definir prefijos para cada tipo de datos segun el ambito de las variables con el fin de brindar mayor
informacion al nombre de la variable, método o funcion.

La notacion hungara fue utilizada para la definicion de variables de acuerdo con los siguientes prefijos:

Tipos de datos | Prefijos
Arreglos arr
Objetos obj
Enteros int
Cadena str

Float flit
Boolean bool

Tabla 7: Prefijos para la creacién de variables.

Nomenclatura de las variables
El nombre a emplear para las variables se escribe siguiendo la notaciéon CamelCasing comenzando con el
prefijo segun su tipo de datos.

Ejemplo: arrCabecera define un arreglo con los elementos de la cabecera de un documento primario.

3.2 Diagramade componentes

El diagrama de componentes representa la estructura fisica del sistema, su agrupacion por paquetes y
muestra las dependencias entre estos.
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Figura 13: Diagrama de componentes.

3.3 Diagramade despliegue

El Diagrama de Despliegue es un tipo de diagrama que se utiliza para modelar el hardware utilizado en las
implementaciones de sistemas y las relaciones entre sus componentes. En muchos casos el modelado de
la vista de despliegue implica modelar la topologia del hardware sobre el que se ejecuta el sistema.

En este caso, el usuario, desde una computadora de trabajo, podra acceder al sistema que se encontrara
desplegado en un servidor web, donde mismo se encuentre ubicada la aplicacion. El servidor estara
conectado a un servidor de bases de datos en el cual se almacenard la informacion de interés para la

solucion. A continuacion se muestra el diagrama de despliegue elaborado.
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- <<http>> e <<PDO>> >
Estacion de trabajo. Servidor Web. Base de Datos.
Mozilla Firefox 3.0 Apache 2.0 PostgreSQL 8.3

Figura 14: Diagrama de despliegue.

3.4 Métricas de disefio

Las métricas de software permiten a los desarrolladores evaluar cuantitativamente la eficacia del proceso
del software y de los proyectos que dirigen utilizando el proceso como un marco de trabajo. Se retnen los
datos basicos de calidad y productividad. Estos datos son entonces analizados, comparados con
promedios anteriores, y evaluados para determinar las mejoras en la calidad y productividad. Las métricas
son también utilizadas para sefialar areas con problemas de manera que se puedan desarrollar los
remedios y mejorar el proceso del software.
Las métricas empleadas estan disefiadas para evaluar los siguientes atributos de calidad:

e Responsabilidad. Consiste en la responsabilidad asignada a una clase en un marco de modelado

de un dominio o concepto, de la problematica propuesta.

e Complejidad de implementacion. Consiste en el grado de dificultad que tiene implementar un
disefio de clases determinado.

e Reutilizacién. Consiste en el grado de reutilizacion presente en una clase o estructura de clase,

dentro de un disefo de software.

e Acoplamiento. Consiste en el grado de dependencia o interconexion de una clase o estructura de
clase, con otras, estd muy ligada a la caracteristica de Reutilizacion.

e Complejidad del mantenimiento. Consiste en el grado de esfuerzo necesario a realizar para
desarrollar un arreglo, una mejora 0 una rectificacion de algun error de un disefio de software.
Puede influir indirecta, pero fuertemente en los costes y la planificacion del proyecto.

e Cantidad de pruebas. Consiste en el nimero o el grado de esfuerzo para realizar las pruebas de

calidad (Unidad) del producto (componente, modulo, clase, conjunto de clases, etc.) disefiado.
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Las métricas escogidas como instrumento para evaluar la calidad del disefio descrito en el capitulo
anterior y su relacion con los atributos de calidad son las siguientes:

Tamafo operacional de clase (TOC): Esta dado por el nimero de métodos asignados a una clase y

evalla los siguientes atributos de calidad:

Atributo de calidad Modo en que lo afecta

. Un aumento del TOC implica un aumento de la responsabilidad asignada a
Responsabilidad

la clase.
Complejidad de Un aumento del TOC implica un aumento de la complejidad de
implementacion implementacion de la clase.

o Un aumento del TOC implica una disminucion del grado de reutilizacion de
Reutilizacion
la clase.

Tabla 8: Atributos de calidad evaluados por la métrica TOC.

Para los cuales estan definidos los siguientes criterios y categorias de evaluacion:

Atributo Categoria Criterio

Baja <=Promedio

. Media Entre Promedio y 2*Promedio

Responsabilidad

Alta >2*Promedio
Baja <=Promedio

.. . ., Media Entre Promedio y 2*Promedio

Complejidad implementacion

Alta >2*Promedio
Baja >2*Promedio

o Media Entre Promedio y 2*Promedio

Reutilizacion

Alta <=Promedio

Tabla 9: Criterios de evaluacion parala métrica TOC.

Relaciones entre clases (RC): Esta dado por el nUmero de relaciones de uso de una clase con otra 'y

evalla los siguientes atributos de calidad:
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Atributo de calidad

Modo en que lo afecta

Acoplamiento Un aumento del RC implica un aumento del Acoplamiento de la clase.

Complejidad de Un aumento del RC implica un aumento de la complejidad del mantenimiento

mantenimiento de la clase.

Reutilizacion

Un aumento del RC implica una disminucién en el grado de reutilizacion de la

clase.
Cantidad de Un aumento del RC implica un aumento de la Cantidad de pruebas de unidad
pruebas necesarias para probar una clase.

Tabla 10: Atributos de calidad evaluados por la métrica RC.

Para los cuales estan definidos los siguientes criterios y categorias de evaluacion:

Atributo Categoria Criterio
Ninguno 0
Acoplamiento Bajo 1
Medio 2
Alto >2
Baja <=Promedio
Complejidad de mantenimiento Media Entre Promedio y 2*Promedio
Alta >2*Promedio
Baja >2*Promedio
Reutilizacion Media Entre Promedio y 2*Promedio
Alta <=Promedio
Baja <=Promedio
Cantidad de pruebas Media Entre Promedio y 2*Promedio
Alta >2*Promedio

Tabla 11: Criterios de evaluacion para la métrica RC.

3.4.1 Resultados obtenidos de la aplicacién de la métrica TOC
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Una vez obtenidos los resultados de la evaluacion del instrumento de medicidon de la métrica TOC, se

puede concluir gue el disefio propuesto tiene una calidad aceptable teniendo en cuenta que el 75% de las

clases empleadas en el sistema poseen cinco operaciones 0 menos lo que conlleva a evaluaciones

positivas de los atributos de calidad involucrados (responsabilidad, complejidad de implementacion vy

reutilizacion). A continuacion se muestran los resultados obtenidos.

Cantidad de o . o
Clase - Responsabilidad | Complejidad | Reutilizacion
Procedimientos
CargarDatosModel 2 Baja Baja Alta
GestVisualizacionModel 5 Media Media Media
MostrarDocumentoService 1 Baja Baja Alta
GestionarVisualizacionController 10 Alta Alta Baja

Tabla 12: Instrumento de evaluacién de la métrica TOC.

HBaja
B Media

Alta
llustracion 1: Leyenda para los graficos.

Responsabilidad

Figura 15: Resultados de la evaluacion de la métrica TOC para el atributo Responsabilidad.
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Reutilizacion

Figura 16: Resultados de la evaluacion de la métrica TOC para el atributo Reutilizacién.

Complejidad

Figura 17: Resultados de la evaluacion de la métrica TOC para el atributo Complejidad.

3.4.2 Resultados obtenidos de la aplicacion de la métrica RC

Una vez obtenidos los resultados de la evaluacion del instrumento de medicion de la métrica RC, se
puede concluir que el disefio propuesto tiene una calidad aceptable teniendo en cuenta que el 75% de las
clases empleadas posee menos de 3 dependencias de otras clases lo que conlleva a evaluaciones
positivas de los atributos de calidad involucrados (acoplamiento, complejidad de mantenimiento, cantidad

de pruebas y reutilizacion). A continuacion se muestran los resultados obtenidos.

CargarDatosModel 0 Ningun Baja Alta Baja
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0
GestVisualizacionModel 0 Nlnogun Baja Alta Baja
MostrarDocumentoService 1 Baja Baja Alta Baja
GestionarVisualizacionController 7 Alto Alta Baja Alta
Tabla 13: Instrumento de evaluacién de la métrica TOC.

Figura 18: Resultados de la evaluacion de la métrica RC para el atributo Acoplamiento.

Acoplamiento

Complejidad Mantenimiento

Figura 19: Resultados de la evaluacion de la métrica RC para el atributo Complejidad de Mantenimiento.
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Reutilizacian

Figura 20: Resultados de la evaluacion de la métrica RC para el atributo Reutilizacion.

Cantidad de Pruebas

Figura 21: Resultados de la evaluacion de la métrica RC para el atributo Cantidad de Pruebas.

3.4.3 Matriz de inferencia de indicadores de calidad

La matriz inferencia de indicadores de calidad, también llamada matriz de cubrimiento permite conocer si
los resultados obtenidos de las relaciones atributo/métrica es positivo o no, llevando estos resultados a
una escalabilidad numérica donde, si los resultados son positivos se le asigna el valor de 1, si son
negativos toma valor 0 y si no existe relacion es considerada como nula y es representada con un guion
simple (-). Luego se puede obtener un resultado.
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A continuacion se muestran los resultados obtenidos.

Atributos\Métricas TOC RC Promedio
Responsabilidad 1 O] 1
Complejidad de

- 1 ) 1
Implementacion
Reutilizaciéon 1 1 1
Acoplamiento ) 1 1
Complejidad de
. () 1 1
Mantenimiento
Cantidad de pruebas ) 1 1

Tabla 14: Resultados de la evaluacion de la relacion atributo/métrica.

Categoria Rango de valores
Malo <=0.4
Regular >0.4y<0.7
Bueno >=0.7

Tabla 15: Rango de valores para la evaluacion de la relacion atributo/métrica.
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Implementacidn Mantenimiento pruebas

Figura 22: Resultados obtenidos de la evaluacién de los atributos de calidad.

35 Pruebas

Los casos de prueba son un conjunto de condiciones o variables bajo las cuales se determinara si el

requisito de una aplicacion es parcial 0 completamente satisfactorio.

Se pueden hacer muchos casos de prueba con el fin de comprobar si un requisito es satisfactorio o no,
pero algunas metodologias indican que debe haber al menos un caso de prueba para cada requisito.

Si la aplicacion es creada sin requisitos formales, entonces los casos de prueba se escriben basados en la
operacion normal de programas de una clase similar.

Los casos de prueba escritos, incluyen una descripcion de la funcionalidad que se probara, la cual es
tomada ya sea de los requisitos o de los casos de uso, y la preparaciéon requerida para asegurarse de que
la prueba pueda ser dirigida. Los casos de prueba escritos se recogen generalmente en una suite de
pruebas.
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Se le deben realizar pruebas a todos los artefactos generados durante el proceso de desarrollo de un
software, lo que incluye especificaciones de requisitos, diagramas y el cadigo fuente.

En el presente trabajo se realizaran pruebas a la implementacion utilizando pruebas de caja blanca para
verificar que el codigo presenta la calidad suficiente para un correcto funcionamiento del sistema

implementado.
3.5.1 Pruebas estructurales o de caja blanca

Las llamadas pruebas de caja blanca, también conocidas como técnicas de caja transparente o de cristal,
proponen una manera de disefiar los casos de prueba centrandose en el comportamiento interno y la
estructura del programa. De esta manera se examina solo la logica interna del programa, dejando fuera
los aspectos de rendimiento del mismo.

El empleo de este tipo de pruebas permitira disefiar casos de prueba que comprueben que todas las
sentencias del sistema se ejecuten al menos una vez, ademas de todas las condiciones, tanto verdaderas
como falsas. Para esto primero se procede a enumerar las sentencias del cédigo y a partir del mismo se
construye el grafo de flujo asociado.

237

238!—]_ public function cargarvisualizacionesAction() {

239 glimt = 20; $start = 0; $dir = explode(' /index.php', $ SERVER['SCRIPT FILEMAME']);
240 Fdir = str_replace( , DIRECTORY_ SEPARATOR, %dir[ol); %dir = str_replace('weh app
241 $direccion = $dir . DIRECTORY_SEPARATOR . "comun” . DIRECTORY SEPARATOR .

242 DIRECTORY _SEPARATCOR . xml" . DIRECTORY SEPARATCOR . 1sualizacion.xml";

243

244 1t (1file_exists($direccion)) {

245 $dom = new DOMDocument('1.0', 'UTF-2');

246 txml = gdom- =createElement(" documentos”, 1;

247 $dom- =appendChild($xml); $files = fopen($direccion, "a+");

248 $f = fputsi(sfiles, sdom-=savexML(])); &f = fclose(sfiles);

249 T

58 | [ gxml = simplexml_load_file(gdireccion); $docP = $xml-=children(); $cantf = count($docP);
251 f$arrayVisualizacion = array(); $can = 1; $cantt = 0;

252 for (gcont = (1nt) $start; $cont < (1nt) $start + (1nt) $limit && $cont < $cantf; $cont++) {
253 gitem = array();

254 gitem['nombre'] = $docP[$cont]-=getMame(];

255 sitem['s stema'] = (string] $docP[$cont]-=attributes()-=subsistema;

256 gitem['servicio'] = (string) $docP[$cont]-=attributes()-=servicip;

257 gitem['cabecera']l = $docP[$cont]-=cabecera-=campos;

258 gcan++; $item['coleccion']l = $docP[$cont]-=coleccion->campos;

259 garrayVisualizacion[] = $item;

260 H

261 gresult = array('cantidad filas' == $cantt, 'datos' == $arrayvVisualizacion);

262 echo json_encode(gresult); return;

263 - b
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La complejidad ciclomatica es una métrica de software extremadamente Util pues proporciona una
medicion cuantitativa de la complejidad logica de un programa. El valor calculado como complejidad
ciclomatica define el nimero de caminos independientes del conjunto basico de un programa y da un
limite superior para el numero de pruebas que se deben realizar para asegurar que se ejecute cada
sentencia al menos una vez. A continuacion se realiza el calculo de la complejidad cicloméatica de la
funciona correspondiente a la figura XX mediante tres formulas descritas, las cuales deben arrojar el

mismo resultado para asegurar que el célculo de la complejidad sea correcto.

1.V(G) = (A=N) + 2
Donde “A” es la cantidad total de aristas y “N” la cantidad total de nodos.
V (G)= (8-7)+2

V (G)=3
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2V(G)=P+1

Donde “P” es la cantidad total de nodos predicados (son los nodos de los cuales parten dos o mas
aristas).

V (G)=2+1

V(G)=4

3.V(G)=R
Donde “R” es la cantidad total de regiones, para cada formula “V (G)” representa el valor del célculo.
V(G)=3

Con la correcta realizacion del calculo de complejidad se determin6 el nimero de posibles caminos por
donde el flujo debe circular y el nUmero de casos pruebas que se deben realizar para asegurar que se
ejecute cada sentencia al menos una vez. El célculo arroj6 como valor 4 por lo que seguidamente es
necesario representar los caminos basicos por los que puede recorrer el flujo:

= Camino basico #1: 1-2-3-5-7.
=  Camino basico #2: 1-2-4-5-7.
= Camino basico #3: 1-2-4-5-6-7.

Para cada camino se realiza un caso de prueba:

» Caso de prueba para el Camino basico #1:

Descripcion: El primer camino cumplird con los siguientes requisitos:
Condicion de ejecucion: EI XML no esta creado.

Entrada: -

Resultados esperados: Se crea el XML.

= Caso de prueba para el Camino basico #2:

Descripcion: El segundo camino cumplird con los siguientes requisitos:
Condicion de ejecucion: EL XML esta creado y vacio.

Entrada: -
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Resultados esperados: No se carga el XML.

= Caso de prueba para el Camino basico #3:

Descripcion: El primer camino cumplird con los siguientes requisitos:
Condicién de ejecucion: El XML esta creado y contiene datos.
Entrada: -

Resultados esperados: Se cargan los datos que contiene el XML.

Al aplicar los casos de prueba descritos anteriormente se comprob6 que el flujo de trabajo de la funcion es
correcto pues cumplié con las condiciones necesarias de la prueba.

3.5.1 Disefo de casos de prueba

Requisito: Adicionar documento primario

| Nombre del requisito Descripcion general Escenarios de pruebas Flujo del escenario
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EP 1.2 Adicionar
documento primario
incorrectamente.

EP 1.4: Adicionar
documento primario
registrando un nombre ya
registrado.

Se introducen datos
incorrectos (no se

selecciona un  servcio
dentro del arbol).
Se presiona el boton

Aceptar.

Se muestra el mensaje:
“Por favor seleccione un
subsistema dentro del
arbol.”.

Se introducen los datos
registrando un nombre ya
existente.

Se presiona el botén
Aceptar.
Se presiona el boton

Aceptar de la ventana de
informacion que muestra el
mensaje: “Ya existe un
documento primario con el
mismo nombre en el
XML.”.

59




Capitulo 3: Implementacion y prueba

EP 1.6: Aplicar. e Seintroducen los datos.

e Se presiona el boton
Aplicar.

e Se presiona el boton
Aceptar de la ventana de
informacién que muestra el
mensaje:” El documento
primario fue adicionado
satisfactoriamente.”.

e .Se muestra el formulario
con los campos vacios.

Tabla 16: Descripcion de caso de prueba del requisito adicionar documento primario.

Requisito: Modificar documento primario

Nombre del requisito | Descripcion general Escenarios de pruebas Flujo del escenario

EP 1.2: Modificar un e Se introducen datos
documento primario incorrectos (se
incorrectamente. deselecciona un servicio

dentro del arbol).

e Se presiona el botén
Aceptar.
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e Se muestra el mensaje:
“Por favor seleccione un

subsistema dentro del
arbol.”

EP 1.4: Cancelar. e Se introducen los datos o
no.

e Se presiona el boton
Cancelar.

Tabla 17: Descripcion de caso de prueba del requisito modificar documento primario.

Requisito: Eliminar documento primario

Nombre del requisito | Descripcion general Escenarios de pruebas Flujo del escenario

EP 1.2: Cancelar. e FEl sistema muestra el

mensaje: “Esta seguro que
desea eliminarlo?”.

e Presionar el boton
Cancelar.

Tabla 18: Descripcion de caso de prueba del requisito eliminar documento primario.
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Requisito: Buscar documento primario

Nombre del requisito | Descripcion general Escenarios de pruebas Flujo del escenario

Tabla 19: Descripcion de caso de prueba del requisito buscar documento primario.

Requisito: Listar documento primario

Nombre del requisito | Descripcion general Escenarios de pruebas Flujo del escenario

Tabla 20: Descripcion de caso de prueba del requisito listar documento primario.

Requisito: Listar documento primario

Nombre del requisito | Descripcion general Escenarios de pruebas Flujo del escenario
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3.6 Conclusiones

En este capitulo fueron expuestos los artefactos generados como parte del modelo de implementacién de
la solucién propuesta, como el diagrama de componentes. Ademas se describieron los estandares de
codificacion utilizados. Se valido el disefio propuesto en el capitulo anterior mediante la aplicacién de
métricas para la evaluacion de atributos de calidad, lo cual permitié valorarlo de muy bueno dado los
resultados obtenidos. Ademas se describieron las pruebas estructurales y funcionales realizadas que
permitieron comprobar el correcto funcionamiento del sistema.
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CONCLUSIONES GENERALES

Con el desarrollo del presente trabajo de diploma se cumplid el objetivo principal de la investigacion;

desarrollar un componente para la configuraciéon y visualizacion visual de documentos primarios. Para

obtener dicho resultado, se cumplieron los siguientes aspectos:

R/
0.0

Y/
0.0

Se construyo el marco teorico de la investigacion, en el que realizé un estudio de las herramientas
similares con el objetivo de reutilizarlas o estudiarlas para adquirir experiencias y comprobar si
cumplian las expectativas del centro.

Se realizo el analisis y disefio de la solucion, puesto que al construir el marco tedrico se llego a la
conclusion que no existian herramientas que cumplieran las expectativas del centro y se
necesitaba el desarrollo de una que abarcara las funcionalidades y objetivos del componente para
la configuracion y visualizacion de documentos primarios en el marco de trabajo Sauxe. Este
aspecto incluyo la generacion de los artefactos que propone el modelo de desarrollo empleado.

Se realizo la implementacion y prueba de la solucion, donde se cumplimentd el flujo para el
desarrollo del componente. Se validé el disefio propuesto y la implementacion, ambos con

resultados satisfactorios segun las pruebas escogidas y realizadas.

Tras culminados los tres capitulos con los que cuenta la presente investigacion se puede afirmar que:

R/
0.0

Las métricas orientadas a las clases empleadas, validaron que se realizé un disefio correcto de la
solucion.

Las pruebas estructurales y funcionales realizadas a la aplicaciéon, validaron el correcto
funcionamiento de la misma.

La herramienta obtenida permitira al centro CEIGE configurar y visualizar de una manera estandar
los documentos primarios, asi como aumentar su disponibilidad y aminorar el tiempo empleado
para la consulta de los mismos pues ahora se encuentran de una forma méas ordenada y con los

datos realmente importantes para quien los consulta.

Esta herramienta integrada al marco de trabajo Sauxe permitird que sea usada en otras entidades donde

sea desplegado.
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RECOMENDACIONES

Con el paso del tiempo, el desarrollo de nuevas tecnologias y la evolucion de los negocios, las

aplicaciones tienden a ser menos Utiles y productivas, es por ello que se recomienda:

= Utilizar este trabajo como bibliografia para posibles investigaciones referentes al tema de los
documentos primarios, su configuracion y estandarizacion.

= Serecomienda que el componente sea implantado para su uso cotidiano e introducido en el desarrollo
de las aplicaciones web que se desarrollen sobre el Marco de Trabajo Sauxe.

= Continuar perfeccionando la herramienta analizada a partir de nuevos requisitos que puedan surgir
como resultado de su explotacion.
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Figura 23: Acta de liberacion del producto.
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Figura 24: Acta de liberacion del producto.




Figura 25: Acta de liberacién del producto




Glosario de términos

GLOSARIO DE TERMINOS

API: Lainterfaz de programacion de aplicaciones es un conjunto de funciones residentes en bibliotecas.
Artefactos: Productos tangibles del proyecto que son creados, modificados y usados por las actividades.
Componente: Unidad de composicion de aplicaciones de software, que posee un conjunto de interfaces y
un conjunto de requisitos, y que ha de poder ser desarrollado, adquirido, incorporado al sistema y
compuesto con otros componentes de forma independiente, en tiempo y espacio.

Funcionalidad: Coherencia entre las necesidades detectadas y los resultados que se obtienen con el uso
del material. Es lo que un producto puede hacer. Probar la funcionalidad significa asegurar que el producto
funciona tal como estaba especificado.

Herramienta: es un objeto elaborado a fin de facilitar la realizacién de una tarea mecénica.

Logs: Es un registro oficial de eventos durante un rango de tiempo en particular.

Meta-lenguaje: Lenguaje que se usa para hablar acerca de otro lenguaje.

Método: Conjunto de instrucciones a las que se les da un determinado nombre de tal manera que sea
posible ejecutarlas en cualquier momento sin tenerlas que reescribir sino usando sélo su nombre.

Métrica: Medida cuantitativa del grado en que un sistema, componente o proceso posee un atributo dado.
Proceso: Un proceso se define como un conjunto de tareas, actividades o acciones interrelacionadas
entre si que, a partir de una o varias entradas de informacion, materiales o de salidas de otros procesos,
dan lugar a una o varias salidas también de materiales (productos) o informacién con un valor afiadido.
Reutilizacion: Accién de volver a utilizar los bienes o productos.

Sistema: Es un conjunto organizado de objetos o partes que interactlan entre siy son interdependientes.
Se relacionan formando un todo unitario y complejo.

Software: Se refiere al equipamiento l6gico o soporte l6gico de una computadora, y comprende el

conjunto de los componentes l6gicos necesarios para hacer posible la realizacion de una tarea especifica.
Soporte: Acciones que permiten mantener disponibles los recursos de hardware o software que necesita
un producto de software.

Subsistemas: En la misma definicion de sistema, se hace referencia a los subsistemas que lo componen,

cuando se indica que el mismo esté formado por partes o objetos que forman el todo.
Usuario: El usuario es la persona que consume o usa el producto, bien o servicio.

Validacion: Confirmacion mediante el suministro de evidencia objetiva de que se han cumplido los

requisitos para una utilizacion o aplicaciéon especifica prevista.
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