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RESUMEN

RESUMEN

Con el crecimiento del desarrollo tecnoldgico y del dinamismo y complejidad de los procesos contables en
las instituciones financieras, aumenta gradualmente la demanda de software bancario. Dentro de las
instituciones que exige la creacién de un nuevo sistema para realizar sus operaciones, se encuentra el
Banco Nacional de Cuba (BNC) como consecuencia de las deficiencias que presenta la actual aplicacién
con la que se trabaja (SABIC"), para responder eficientemente a las necesidades actuales del mismo. Con
el objetivo de satisfacer dicha necesidad, como parte de la modernizacion de los sistemas automatizados
en los bancos cubanos se desarrolla el software Quarxo en el proyecto SAGEB? de la Universidad de Las

Ciencias Informaticas (UCI).

Uno de los procesos mas importantes gue no estd automatizado en el BNC con la organizacion y calidad
requerida lo constituye la gestion de los vencimientos, haciendo que las transacciones involucradas se

vuelvan lentas y trabajosas para los operarios.

El presente trabajo de diploma consiste en el Disefio e Implementacion del Subsistema Vencimiento del
sistema Quarxo. Con este objetivo y en aras de satisfacer las necesidades del cliente, el contenido del
trabajo incluye la caracterizacion de la metodologia, patrones de disefio, herramientas y tecnologias de la
plataforma Java a utilizar por sus potencialidades como software libre para el desarrollo de aplicaciones
web, la generacion de los principales artefactos de salida de los flujos de trabajo del desarrollo de software

involucrados y los elementos de validacion de la solucién propuesta.

Como resultado se obtienen los médulos Configuracion y Gestionar Vencimiento, contribuyendo al logro

de un manejo eficiente de los vencimientos en el Banco Nacional de Cuba.
Palabras claves:

Banco Nacional de Cuba, Desarrollo Tecnolégico, Disefio, Eficiencia, Implementacion, Modernizacion,

Vencimiento.

! Sistema Automatizado para la Banca Internacional de Comercio.
? Sistema Automatizado de Gestién Bancaria.
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INTRODUCCION

A raiz de los cambios en la economia mundial y la globalizacién, la informacién se ha convertido en uno
de los principales recursos que posee actualmente toda empresa u organismo, haciendo necesaria su
correcta y eficaz manipulacion. Hoy estd demostrado que las ventajas del manejo de la misma a través de
sistemas computarizados, son significativamente superiores a las de dicho procedimiento realizado de
forma manual. Estos sistemas automatizan los procesos operativos y suministran los datos necesarios
para la toma de decisiones, contribuyendo al incremento de su capacidad de organizacion y eficiencia en
sus procesos. Por esta razén se han ido incorporando los avances de la tecnologia informatica en funcién
de brindar las herramientas necesarias para la implementacién de sistemas de informacién confiables y

eficientes.

Cuba no esta exenta de esta realidad; como parte del proceso de informatizacion de la sociedad cubana
se propone la modernizacién de los sistemas automatizados en las diferentes entidades o instituciones,
haciendo uso de las techologias informaticas disponibles en el pais. En este proceso los bancos
constituyen una de las que se han priorizado, con el objetivo de enfrentar con éxito las transformaciones

introducidas en el sistema bancario cubano en los ultimos afios.

Problematica

Formando parte del sistema financiero cubano se encuentra el Banco Nacional de Cuba, que ejerce
funciones propias de la banca universal y atiende la deuda externa del Estado y del propio banco con

acreedores extranjeros.

Actualmente esta entidad realiza gran parte de sus operaciones a través del SABIC, el cual esta disefiado
y desarrollado para satisfacer las necesidades de procesamiento de datos de bancos e instituciones no
bancarias. Este sistema estd centrado puramente en la contabilidad y no responde a todas las
funcionalidades que requiere el BNC. Con el propoésito de superar las deficiencias del SABIC y como parte
del proceso de modernizacion de los sistemas informaticos en los bancos cubanos, en la UCI el proyecto
SAGEB desarrolla un nuevo software llamado Quarxo, para responder con la calidad y rapidez requerida a
la complejidad actual de los procesos que se llevan a cabo en el BNC. De ellos uno de los mas

importantes que no es gestionado eficientemente por el SABIC, por inconvenientes de tiempo de
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realizacion del proceso, cantidad de operarios involucrados y de errores cometidos por los mismos, lo
constituye el manejo de los vencimientos. Por esta razdén es un requisito a tener en cuenta para la

implementacion de Quarxo.

De acuerdo al estudio de la problematica realizado se puede definir como problema a resolver la
siguiente interrogante: ¢ Cémo mejorar la gestion de los Vencimientos en el Banco Nacional de Cuba? Con
vista a solucionarlo la realidad objetiva a estudiar (objeto de estudio) es la gestién de los vencimientos en
los sistemas informéticos contables, y el objetivo general, realizar el disefio y la implementacion del
subsistema Vencimiento del sistema Quarxo para el BNC. Atendiendo a situaciones particulares que
constituyen parte del propésito general, habitualmente es recomendable plantear objetivos especificos

de acuerdo con el problema a resolver. Fueron definidos los siguientes:

v" Fundamentar la investigacién mediante la elaboracion del Marco Tedrico.
v" Realizar el disefio y la implementacion del subsistema Vencimiento.
v' Validar el disefio y la implementacién del subsistema Vencimiento.

Como relacion entre el problema, los objetivos y el objeto de estudio, limitando del mismo las partes que
permitan desarrollar el proceso investigativo con que se alcanza el objetivo, surge como campo de

accion la gestion de los vencimientos en el Banco Nacional de Cuba.

La idea a defender con la realizacion del presente trabajo es la siguiente: la implementacion del
subsistema Vencimiento permitira mejorar el proceso de gestion de los vencimientos en el Banco Nacional
de Cuba.

Para facilitar las vias para dar cumplimiento a los objetivos propuestos se definio el siguiente conjunto de
tareas a cumplir:
v' Caracterizacion de las tecnologias, patrones y la arquitectura definida en el proyecto SAGEB.
v" Valoracion de los sistemas informaticos contables nacionales e internacionales que involucran
la gestion de los vencimientos.
v' Modelacion del diagrama de clases del disefio del subsistema Vencimiento.
v" Modelacién de los diagramas de secuencia de cada funcionalidad del subsistema Vencimiento.

v Validacion del disefio del subsistema Vencimiento.
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ANEENERN

v

Obtencion del modelo de datos del subsistema Vencimiento.
Implementacion de las funcionalidades del subsistema Vencimiento.
Obtencién del modelo de componentes del subsistema Vencimiento.

Validacion de la implementacion del subsistema Vencimiento.

Con la realizacién de las mismas, el resultado esperado es la obtencion del subsistema Vencimiento del

sistema Quarxo.
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ESTRUCTURA DEL DOCUMENTO

CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

En este capitulo se expone la fundamentacion tedrica del trabajo incluyendo conceptos fundamentales,
estado del arte y una caracterizacion de las metodologias, tecnologias, lenguaje de programacion y
herramientas propuestas para darle solucién al problema planteado.

CAPITULO 2: DISENO Y ARQUITECTURA DEL SUBSISTEMA VENCIMIENTO

Este capitulo incluye una descripcion de la arquitectura de software utilizada por el proyecto SAGEB vy los
principales artefactos de salida del disefio del subsistema Vencimiento: diagrama de clases, diagramas de
secuencia, modelo de paquetes y el modelo de datos, a partir de los requisitos funcionales capturados, asi

como los elementos de validacion del disefio propuesto.

CAPITULO 3: IMPLEMENTACION Y VALIDACION DEL SUBSISTEMA VENCIMIENTO

Este capitulo contiene como elementos fundamentales de la implementacién del subsistema Vencimiento,
la descripcién de las clases definidas y sus funcionalidades y la explicacion de la utilizacién de Spring
WebFlow Framework, el diagrama de interaccion de los componentes de la aplicacion con el subsistema
en cuestion, el modelo de despliegue del sistema y los elementos de validacién de la implementacion de

Vencimiento.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. Introduccidn

Las bases tedricas constituyen el corazon del trabajo en una investigacion. Sin una buena base teorica
todo instrumento seleccionado o técnica empleada en el estudio para el disefio e implementacién de la
solucién a un problema determinado, carecera de validez. Este capitulo contiene los elementos de la
fundamentacion tedrica de este trabajo, digase conceptos fundamentales relacionados con el proceso de
negocio asi como una panoramica sobre la informatizacién del mismo tanto a nivel internacional como
nacional. Ademas se realiza una caracterizacion de las metodologias, técnicas, lenguaje de programacion

y herramientas que se proponen para el desarrollo de la solucién.

1.2. Conceptos fundamentales

Banco

Los bancos acttan de intermediarios entre la oferta y la demanda de recursos financieros. Por esta razén
su actividad influye en gran medida en la economia de un pais y la vida de la sociedad. Se puede definir el
banco como “una empresa constituida bajo la forma asociativa, cuya actividad se dirige a facilitar las
operaciones de pago, negociar con valores y colectar capitales ociosos dandoles colocacién util. EI banco
moderno tiene que cumplir tres grandes funciones: la Intermediacion de Crédito, la Intermediacion de los

pagos y la Administracion de los capitales”. (1)

Sistema financiero cubano

El sistema financiero cubano estaba integrado en 1994 por el Banco Nacional de Cuba, el Banco Popular
de Ahorro, el Banco Financiero Internacional y el Banco Internacional de Comercio, entre otros.
Conjuntamente con la introduccién de moderna tecnologia de procesamiento de datos y la superacién
profesional, se llevd a cabo la ampliacion de las atribuciones de los bancos existentes y la creaciéon de
nuevos bancos y entidades financieras no bancarias. De esta manera hoy el sistema financiero cubano

esta integrado por varias instituciones entre las que se encuentran:
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e EIl Banco Central de Cuba (BCC) como érgano rector del sistema bancario financiero, cuyas
funciones consisten en emitir la moneda nacional y mantener su estabilidad, proponer e
implementar la politica monetaria del pais y supervisar las entidades integrantes del mismo.

e El Banco Nacional de Cuba (BNC) que existe con el caracter de banco comercial, autorizado a

ejercer funciones inherentes a la banca universal.

Banco Nacional de Cuba

El Banco Nacional de Cuba fue creado como Banco Central del Estado con facultad orgéanica,
personalidad juridica independiente y patrimonio propio. Al inicio se encargaba de centralizar las reservas
monetarias, vigilar y regular el crédito, ademas de actuar como consejero econémico y érgano emisor del
Estado.

A partir de 1960 el BNC comenz6 a realizar funciones de instituciones financieras que fueron
desintegradas, quedando como Unico organismo financiero del pais. Con la reorganizacién del Sistema

Bancario Nacional se crea el BCC manteniéndose el primero con su caracter de banco estatal y comercial.

Entre las principales funciones, atribuciones y deberes del Banco Nacional de Cuba se encuentran: actuar
como funcionario corresponsal de bancos extranjeros; obtener y otorgar créditos; mantener el registro,
control, servicio y atencion de la deuda externa de Cuba y realizar todo tipo de operaciones y negocios de
intermediacion financiera. Mantiene en sus registros contables la deuda externa del pais, la oficial, la
bancaria y la de proveedores e instrumenta las transacciones que se derivan de la renegociacion de la
deuda. (2)

Contabilidad bancaria

La contabilidad bancaria es la actividad de control de la informacién de todo el dinero que circula en una
entidad bancaria. Basicamente se ocupa de la capacitacion, la medicion y la valoracion de todos aquellos
elementos financieros, que circulan internamente en un banco, con el propésito de suministrar a los

gerentes la informacién necesaria para la toma decisiones. (3)
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Asiento contable

El asiento contable es donde se refleja los hechos contables que son aquellos sucesos que hacen variar el
balance o las cuentas de resultados, debiendo ser registrados para su posterior computo. Todas las
variaciones contables han de ser medibles en unidades monetarias pues de lo contrario no se podrian
contabilizar. (4)

Vencimiento

Un vencimiento es un asiento contable que representa un compromiso u obligacion de pago o cobro que
se hace exigible en una fecha futura. Se registra a través de transacciones en un libro contable llamado
diario donde permanece pendiente de alguna operacion.

Calendario

Un calendario engloba varias formas de pago que contendran los vencimientos, representando un acuerdo
entre las partes para establecer cronogramas de compromisos de pagos. Los vencimientos que contiene
pueden ser de principal o de intereses ordinarios; el principal representa el monto inicial concedido o
negociado; y por los intereses ordinarios debe entenderse “el rédito que produce o debe producir el
principal; es decir, es el precio pagado por su uso durante un tiempo determinado de manera que su

naturaleza juridica consiste en la obtencién de una cantidad como ganancia”. (5)

Los montos de principal y de interés ordinario se pueden pagar o cobrar parcialmente, trayendo consigo

gue se pueda contabilizar en varios vencimientos en fechas establecidas en el convenio.
Interés moratorio

El interés moratorio consiste en la sancion que debe imponerse por la entrega tardia del dinero de
acuerdo con lo pactado en el acto contractual en el que quedé plasmado el préstamo o negociacion. Es
decir, “es la sancién que se le aplica al deudor por su incumplimiento imponiéndole una carga por su

mora, que generalmente es una cantidad en numerario.” (5)
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Interés acumulado

El interés acumulado surge a partir de un convenio entre las partes involucradas, donde se llega al
acuerdo de acumular en una cuenta que pondra el deudor a disposicion del acreedor los intereses

ordinarios fijados como parte del préstamo o negociacidén. De esta manera el interés moratorio no cuenta.

Capitalizacion de intereses

La capitalizacion de intereses es el proceso mediante el cual el interés no cobrado se agrega al principal
no reembolsado en la fecha de pago o de vencimiento de un préstamo o negociacién. Incluye ademas los

intereses no pagados que son refinanciados o renovados mediante un nuevo crédito bancario. (6)

Pago por exportacion

Representa un tipo de pago de vencimiento en el que las partes llegan al acuerdo de compensar el monto
a pagar a través de exportaciones de producto.

1.3. Informatizacién de los procesos contables.

Los sistemas informaticos en la contabilidad posibilitan un manejo eficiente y rapido de grandes
volimenes de datos y reducen en gran medida la probabilidad de ocurrencia de errores que pueden
cometer los operarios. A continuacidbn se muestra una caracterizacion de algunos de los sistemas
informaticos contables existentes que incluyen operaciones relacionadas con el proceso de gestion de los

vencimientos.

1.3.1. Contaplus

Es uno de los programas de software de gestion mas usados en Espafia. La primera versién fue
desarrollada a finales de 1985 por el Grupo SP (conocido como Sage SP). Constituye la gama de

soluciones de gestion contable y financiera mas utilizada por la Pequefia y Mediana empresa.

Este sistema permite la contabilizacion de las operaciones llevadas a cabo por una empresa a lo largo de
varios ejercicios econdmicos, la obtencion de resultados, la predefinicion de asientos, la gestion
informatizada del impuesto, la impresion de libros y documentos contables, de cuentas anuales y de

modelos oficiales de impuesto y finalmente la gestion de vencimientos. (7)
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Para realizar esta Ultima funcionalidad posee un menu donde aparecen las opciones financieras mas
comunes en la gestidn contable de la empresa. En él se encuentra la opcidén Vencimientos que permite la
visualizacién de los vencimientos registrados atendiendo a criterios de busqueda especificados por el
usuario, la adicién de uno nuevo y la impresion de informacién sobre los mismos, asi como el control de
cobros y pagos que se realizan sobre ellos en una fecha predeterminada, logrando obtenerse ademas
unos listados de los recursos financieros que pueden resultar de gran interés para la toma de decisiones a
corto y medio plazo.

1.3.2. Gestion MGD

Gestién MGD es un programa de contabilidad adaptado a la fiscalidad espafola en base a los requisitos
establecidos por M.G.D. Su objetivo principal es llevar la contabilidad de la forma mas eficaz posible
intentando reducir el trabajo de entrada de datos, proporcionar la maxima informacién y organizar de
forma sencilla los datos introducidos. Tiene la caracteristica de ser un programa abierto a las aportaciones
de los usuarios en cuanto al desarrollo del sistema, no limita el nUmero de empresas a gestionar y es
multiejercicio, sin embargo esta misma caracteristica impide que sea un sistema seguro. Entre sus
funcionalidades se encuentra la automatizacién de los procesos de cierre y apertura de ejercicio contable,
dispone de un pequefio médulo de facturacion y permite gestionar los vencimientos al introducirlos en las
facturas, asi como en los movimientos extra, y posteriormente confrontarlos con los pagos a través de
tesoreria. Este proceso incluye el acceso a los vencimientos existentes, asi como la adicion y

procesamiento de los mismos.

Ambos sistemas ofrecen servicios para la contabilizacion de los vencimientos principalmente para el
procesamiento de cobros y pagos de los mismos. Pero aun asi los inconvenientes de costo en el caso del
Contaplus y de seguridad en el caso del Gestion MGD, asi como el hecho de que no fueron creados
especificamente para bancos, ademas del caracter atipico de los procesos de negocio que se llevan a
cabo en el BNC, son elementos determinantes para descartarlos como opciones viables que puedan dar
solucion al problema planteado. La realidad econ6mica y politica de Cuba generalmente exige la
bldsqueda de soluciones internas a problemas similares. Por esta razén el desarrollo del software cubano

para automatizar los procesos en las instituciones bancarias aumenta gradualmente.
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1.3.3. SABIC

Como sistema informatico contable desarrollado en Cuba se encuentra el SABIC, el cual gestiona la
actividad bancaria del BNC y otras instituciones. Dicho sistema es modular, transaccional y permite la
actualizacion inmediata de los ficheros contables y la contabilizacion multimoneda. No obstante presenta
algunos problemas que conllevan a la necesidad del desarrollo de un nuevo software, tales como:

v'Utiliza MS-DOS como sistema de explotacion. Este es un sistema operativo antiguo y
monotarea donde solo se puede ejecutar un programa a la vez, ralentizando y entorpeciendo el

trabajo del operador.

v No tiene integracion con los sistemas SLBTR® y SISCOM*: usados para la comunicacién entre
los bancos nacionales y con los bancos internacionales respectivamente, a través de servicios de

mensajeria.

v" No ofrece el tratamiento requerido a la validacion de los datos de entrada impidiendo que sean
detectadas de forma temprana ciertas irregularidades.

v" Mucha de la informacion necesaria para realizar las operaciones dentro de la entidad se llevan
a cabo a través de tablas Excel.

v No genera reportes personalizados que puedan ser configurados por el usuario y que

muestren informacién especifica sobre la actividad de la entidad.

v' Existe el inconveniente de que los informes deben confeccionarse manualmente por el usuario
a través de programas ofimaticos para su posterior impresién, ademas de que la informacién

almacenada por el sistema no es suficiente para la confeccién de los mismos.

v/ Existe gran probabilidad de que los usuarios cometan errores que disminuyan la productividad

y aumente el consumo de recursos materiales. (8)

* Sistema de Liquidacién Bruta en Tiempo Real. Permite la realizacidn en tiempo real de transacciones u operaciones de pago
entre las diferentes entidades, utilizando medios electrénicos de comunicaciéon y teniendo como centro al BCC para monitorear
el flujo de las transferencias interbancarias que se realicen.

* Servicio de transmision de mensajes financieros.
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Ademas de estas dificultades es importante destacar que no presenta la flexibilidad necesaria para
responder eficientemente a la complejidad actual de los procesos que se llevan a cabo en el BNC.

Muestra de ello lo constituye la manera en que hoy se procesan los vencimientos.

El SABIC trabaja con tres tipos de ficheros: Maestros Contables, Maestros de Control y Maestros de
Referencia. Los maestros contables lo constituyen: el Historico, el Mayor y el Diario. En el Diario es donde
se encuentran todos los vencimientos esperando ser procesados a través de un pago, cobro,

renegociacion, capitalizacion, acumulacién de intereses o recalendarizacion.

Actualmente dichas operaciones no se hacen de forma centralizada. Los operarios deben entrar los datos
para crear uno a uno los asientos a contabilizar a través de una funcionalidad llamada General. Dicho
proceso resulta lento y engorroso; y en él existe alta probabilidad de ocurrencia de errores. En el caso del
pago, existe una funcionalidad que inicialmente brindaba facilidad en la automatizacién de la
contabilizacién de los vencimientos, pero dejé de ser una opcion fiable para realizar dicha transaccion,
como consecuencia del aumento del dinamismo y complejidad de los procesos internos. El hecho de que
el sistema no esté integrado con SISCOM, hace que el operario deba realizar la contabilizacion por el
sistema operativo MS-DOS vy luego reiniciar la maquina e iniciarla por el sistema operativo Windows, para
enviar o recibir mensajes SWIFT. Esto trae como consecuencia el deterioro gradual del funcionamiento de

las méquinas, asi como la disminucion del rendimiento de los operadores.

De esta manera se evidencia la necesidad del desarrollo de un nuevo sistema que mejore la gestion de
los vencimientos en cuanto a tiempo, cantidad de operarios necesarios para realizar las operaciones,
probabilidad de errores, facilidad de uso y flexibilidad en cuanto a futuros cambios en el proceso. Con este
proposito se crea el sistema Quarxo reutilizando los procedimientos almacenados del nucleo central del
SABIC sobre Windows, integrado con los sistemas SLBTR y SISCOM.

1.4. Metodologia de Desarrollo RUP®

“Una metodologia impone un proceso disciplinado sobre el desarrollo de software con el objetivo de

hacerlo predecible y eficiente” (9). RUP es la metodologia empleada para el desarrollo del sistema

> Rational Unified Process, en espafiol Proceso Unificado de Rational, es un proceso de desarrollo de software.
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Quarxo. Entre sus principales caracteristicas se encuentran las siguientes: soporta un enfoque iterativo
permitiendo detectar tempranamente desajustes e inconsistencias entre los requerimientos, el disefio e
implementacién del sistema, con la opinién del usuario de manera que el equipo de desarrollo se mantiene
enfocado en producir resultados que satisfagan las necesidades del mismo; permite capturar los
requerimientos funcionales y asegura que direccionan el disefio, la implementacién y las pruebas del
sistema; y describe como disefiar una arquitectura flexible, robusta y con gran poder de adaptacién a los
cambios. RUP divide el proceso de desarrollo de software en cuatro fases dentro de las cuales se realizan
tantas iteraciones como sean necesarias en dependencia de las caracteristicas del proyecto. Para el
desarrollo del presente trabajo es necesario apoyarse en las disciplinas de Andlisis y Disefio, e

Implementacion.
Disciplina Andlisis y Disefio

Genera la especificacion de caracteristicas operacionales que debe tener el software, transformando los
requisitos en el disefio del futuro sistema. Ademas se desarrolla una arquitectura y se adapta el disefio de

forma tal que sea consistente con el entorno de implementacion.

Implementacion

En esta disciplina se implementan las clases y objetos en ficheros fuente, binarios y ejecutables
organizados en paquetes de implementacién. Su principal objetivo es dar respuesta a los requisitos

funcionales expuestos en el disefio, obteniéndose como resultado final el propio software.

1.5. Patrones arquitecténicos

Un patrén arquitecténico es un patrén de alto nivel que determina la arquitectura global de una aplicacion,
proporcionando un esquema genérico probado para solucionar un problema en especifico. Proveen un
vocabulario comdn y comprensible, facilitan la construccién de software con propiedades particulares y
ayudan a construir arquitecturas heterogéneas y complejas (10). Con este objetivo se utiliza para la
definicion de la arquitectura de la aplicaciéon Quarxo el patrén MVC, entre los usados para sistemas

interactivos.

MVC (Modelo Vista Controlador): Este patrén propone dividir la aplicacion en tres capas: el Modelo, la

Vista y el Controlador; el modelo es la representacién de los datos del sistema; la vista se encarga de todo
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lo relacionado con presentar la interfaz al usuario y el controlador es el encargado de escuchar los
cambios en la vista y enviarlos al modelo, el cual remite a su vez los datos a la vista como un ciclo. El
controlador es el que decide la vista y la informacién que se debe presentar. Al aplicarse este modelo se

desacopla el modelo de las vistas y se hace a los sistemas flexibles y adaptables. (11)

1.6. Patrones de disefio

Posterior a la definicién de la arquitectura de la aplicacion, el disefio hace uso de varios patrones que
constituyen la base para la busqueda de soluciones a problemas que se presentan en situaciones
comunes del disefio. Proponen una solucién efectiva y probada para un problema general dentro del
marco del disefio de software.

A continuacién se describen un conjunto de patrones de disefio que son empleados en la aplicacién,

contribuyendo a su implementacion organizada y eficiente.

Patron de Acceso a Datos (DAO): Engloba todo el acceso a datos en una capa independiente,
desacoplando la légica de negocio de la l6gica de acceso a datos de manera que se pueda cambiar la
fuente de datos facilmente. Reduce la complejidad de los objetos de negocio al abstraerlos de la

implementacién real de la comunicacion con la fuente de datos.

Patrones de asignacién de responsabilidades (GRAPS)

Patron Experto: Se asigna una responsabilidad al experto en la informacion, o sea, se definen las clases
y sus funcionalidades atendiendo a la informaciéon concreta que deben manejar. De este modo se obtiene

un disefio con mayor cohesion y la informacién se mantiene encapsulada (disminucion del acoplamiento).

Patrén Creador: Guia la asignacién de responsabilidades relacionadas con la creacion de objetos, tarea
muy frecuente en los sistemas orientados a objetos. El propdésito fundamental de este patrén es encontrar

un creador que se debe conectar con el objeto producido en cualquier evento.

Patron Controller: Se asigna la responsabilidad de controlar el flujo de eventos del sistema a clases
especificas que tengan una posicién intermediaria entre la interfaz de usuario y las clases donde reside la

l6gica de la aplicacion, facilitando la centralizacién de actividades.
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Patron Bajo Acoplamiento: Propone mantener pocas dependencias entre las clases, logrando que el

cbdigo sea mas facil de entender, mantener y reutilizar.

Patrén Alta Cohesidon: Propone que cada elemento del disefio debe realizar una labor Unica dentro del
sistema, logrando un alto grado de funcionalidad combinada con una reducida cantidad de operaciones,

trayendo como ventaja que se simplifiqgue el mantenimiento y que aumente la capacidad de reutilizacion.
Patrones estructurales (GoF)

Facade (Fachada): El objetivo de este patron es proveer un intermediario entre dos grupos de objetos,
disminuyendo el nimero de objetos con los que trabaja un cliente y simplificando el acceso de éste a un
conjunto de objetos relacionados. Se promueve un acoplamiento débil entre el subsistema y sus clientes,

elimindndose o reduciéndose las dependencias.

Composite View (Vistas Compuestas): Un objeto vista que esta compuesto de otros objetos vista. Por
ejemplo una pagina JSP que incluye otras paginas JSP y HTML usando la directiva include. La aplicacién
de este patron hace que la representacién de vistas sea mas manejable gestionando los diferentes
elementos de una pagina por medio de una plantilla.

1.7. Ambiente de desarrollo de Quarxo

Para lograr reducir al minimo el tiempo de desarrollo y lograr un producto con la calidad requerida, se
hace necesario seleccionar correctamente las herramientas y tecnologias a utilizar teniendo en cuenta el

contexto donde se aplicara el software.

Para el desarrollo del sistema Quarxo se definen un conjunto de tecnologias, herramientas, lenguajes y
patrones a utilizar, en base a la disponibilidad e idoneidad de los mismos considerando las caracteristicas
del proyecto y el entorno de despliegue. A continuacién se expone una breve caracterizacion de cada uno

de estos elementos.
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1.7.1. Lenguajes y herramientas

UML

Se utiliza Unified Modeling Language (UML) para el modelado de los procesos de negocio y funciones del
sistema. Incluye las clases, esquemas de base de datos y componentes reutilizables de software en un

lenguaje determinado y soporta el paradigma orientado a objetos.

Java

Para el desarrollo del sistema Quarxo se utiliza como lenguaje de programacion Java, caracterizado por

ser orientado a objetos, multiplataforma y de cédigo abierto.

Javascript

Es un lenguaje que no requiere compilacion y se utiliza cominmente para la construccion de paginas web
en combinacién con el XHTML. Se caracteriza por ser un lenguaje que responde a eventos generados por
el usuario o por el navegador, es independiente de la plataforma necesitando solo de un navegador para
ejecutar el cédigo, permite un desarrollo rapido y es relativamente facil de aprender. Es soportado por la

mayoria de los navegadores como Internet Explorer, Netscape y Mozilla Firefox. (12)

Plataforma JEE

Como plataforma de desarrollo se decide utilizar Java Enterprise Edition (JEE). La misma define un
estandar para el desarrollo de aplicaciones empresariales basandolas en componentes modulares y
estandarizados, proporcionando un conjunto completo de servicios a estos componentes, y manejando
muchas de las funciones de la aplicacion de forma automatica sin necesidad de una programacion

compleja. (13)
Contenedor Web (Tomcat 6.0)

Como servidor de aplicaciones se determina utilizar el Apache Tomcat en su version 6.0, el cual es un
contenedor de servlets que implementa las especificaciones de JavaServer Page (JSP) y funciona como

servidor web auténomo en entornos con alto nivel de trafico y alta disponibilidad. (14)
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IDE de desarrollo (Eclipse 3.3)

Se selecciona como entorno de desarrollo integrado Eclipse en su version 3.3. Esta herramienta es
multiplataforma, de cédigo abierto y presenta una arquitectura de plugins que lo hace ser bastante flexible
y configurable.

Visual Paradigm 3.4

Como herramienta de modelado se decide emplear el Visual Paradigm en su version 3.4. Esta
herramienta soporta el ciclo de vida completo de RUP, permite generar casi cualquier tipo de documento o

diagrama. Para su seleccién se tuvo en cuenta que su licencia fue comprada por la universidad.

Erwin

Para el modelado de la base de datos se utiliza el Erwin en su su version 7.5 que permite disefiar, generar

y mantener aplicaciones de bases de datos, desde un modelo l6gico hasta un modelo fisico.

Control de versiones (SubVersion)

Para el control de las versiones del sistema se utiliza el SubVersion 1.6.6, que esta desarrollado sobre
tecnologia Open Source y se integra con Eclipse mediante el plugin SubEclipse. Permite recuperar
versiones antiguas de los datos registrados y examinar el historial de los mismos, manejando la
informacion de ficheros y directorios a través del tiempo, la cual radica en un arbol de ficheros en un
repositorio central. (15)

Base de Datos (SQL)

SQL Server es un servidor de base de datos basado en el modelo relacional. Se caracteriza por brindar
soporte para transacciones y procedimientos almacenados y posee como lenguajes de consulta al SQL y
al T-SQL (en inglés: Transact-SQL). Requiere para su funcionamiento del sistema operativo Microsoft
Windows, atentando contra la premisa de desarrollar las aplicaciones cubanas sobre software libre. No

obstante, se utiliza el SQLServer 2005 para la gestion de la base de datos por peticion del BNC y el BCC.
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Esta decision tuvo el propésito de reducir el tiempo de desarrollo de la aplicacion a partir de la reutilizacién

del nucleo del SABIC, que incluye una estructura base y un conjunto de procedimientos almacenados.

1.7.2. Frameworks
1.7.2.1. Spring

Se emplea para el desarrollo de la aplicacion el Spring Framework, el cual contiene un conjunto de
librerias de clases que brindan una estructura conceptual y tecnolégica para el desarrollo de aplicaciones
de la plataforma JEE. Permite crear soluciones bien documentadas, seguras y robustas y ofrece gran
libertad a los desarrolladores en java. Ademas en su implementacion tiene en cuenta las tres capas

arquitectonicas: acceso a datos, negocio y presentacion. (16)

Spring MVC

Dentro del Spring Framework se encuentra el Spring MVC, utilizado para atender las peticiones web
simples con navegacion lineal a través de clases “Controller”. Entre las que se encuentran las clases
SimpleFormController y MultiActionController como las mas usadas en el desarrollo de la aplicacion
Quarxo. La primera se utiliza cuando se desea trabajar con un conjunto de parametros recibidos desde
una peticién que se pueden mapear a un objeto especifico. Permite que el formulario que contiene dichos
parametros se cargue inicialmente y genera la pagina donde seran procesados los datos. La segunda

atiende tantas peticiones se necesitan, generalmente de un negocio determinado.

Spring WebFlow

Spring WebFlow es un médulo de Spring que permite operar la navegacion de una aplicacion Web, para lo
cual proporciona la definicién de un lenguaje declarativo de flujos. Surge como solucion a las limitaciones
del flujo de pagina de los frameworks MVC clasicos. Se utiliza cuando el caso de uso que se desarrolla
presenta un flujo complejo y/o no lineal. La configuracion del desarrollo del flujo es especificada a través
de un archivo de configuracion XML, permitiendo establecer reglas de navegacion complejas de una
manera sencilla. Un flujo en Spring WebFlow maneja la conversaciéon (vacio entre Sesion y Peticién)
completa, de inicio a fin, punto en el que limpia la memoria automaticamente liberando al usuario de la

responsabilidad de borrar los recursos en memoria que no estén siendo utilizados. (16)
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Spring DAO

Spring DAO es un mddulo perteneciente al framework Spring. Posee algunas librerias de clases para
trabajar con base de datos a través del API° de Java JDBC’ y brinda soporte para invocar procedimientos
y funciones almacenadas. Ofrece ademdas una capa de excepciones para el manejo de los errores
emitidos por los servidores de base de datos. Ayuda a mantener el codigo simple y evita que sea muy

repetitivo, ademéas minimiza los errores al intentar cerrar la conexién con algunas bases de datos. (16)
Spring ORM

Spring ORM (Object Relation Mapping) es un médulo de Spring que permite su integracion con los
frameworks ORM mas populares en el mercado. Dicha integracion proporciona mayor seguridad, facilidad
y eficiencia en el manejo de sesiones, recursos, transacciones ORM, excepciones y pruebas. Es utilizada

en el proyecto para lograr la integracion de Spring con el framework ORM Hibernate. (16)

Spring Transaction

Para asegurar que las funcionalidades de la aplicacion se ejecuten de forma transaccional se decide
utilizar Spring Transaction. Ademas de soportar el manejo de las transacciones para varios gestores de
base de datos y recursos compartidos a través del APl JTA®? Spring Transaction permite definirlas en
forma de anotaciones o basandose en declaraciones AOP® en el cddigo de la aplicacion, y exponerlas en
los ficheros declarativos. Esta ultima forma es la mas recomendaba en la mayoria de los casos, debido a
gue la administracién de las transacciones requiere menos codigo y por tanto no depende de ninguna API.

Por esta razén fue la utilizada para la implementacién del sistema Quarxo.

Spring Security

Spring Security es un sub-proyecto de Spring que permite gestionar completamente la seguridad de

aplicaciones Java. Ofrece servicios de identificacion de usuarios y acceso a los recursos sin necesidad de

6 Application Programming Interface.
7 Java Data Base Connectivity

® Java Transaction API.

? Aspect Oriented Programming.
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afiadir codigo; proporciona asignacion de permisos a usuarios o grupos de usuarios; y facilita, al separar
claramente la seguridad de un sistema de su légica de negocio, la modificacién o adicién de seguridad a

aplicaciones existentes. Se utiliza con el propésito de garantizar la seguridad del sistema Quarxo.

1.7.2.2. Hibernate

Para el manejo del acceso a datos se decidié usar el Hibernate framework. Una de sus caracteristicas
principales es que abstrae el trabajo con la base de datos, soportando la manipulacion de los datos
persistentes objetualmente a través de ficheros que mapean clases Java contra tablas. Permite
transacciones, asociaciones, polimorfismo, herencia, carga mediante referencia (carga lazy, consiste en
cargar solo la referencia de donde se encuentran los datos), persistencia transitiva y estrategias de
fetching. Permite la ejecucion de consultas SQL (Standard Query Language) y ademas posee un potente
lenguaje de consulta de datos llamado HQL (Hibernate Query Language), que permite realizar consultas
basandose en los objetos del negocio y no en las tablas de la base de datos. Se hace uso de Hibernate

Framework en su version 3.5.

1.7.2.3. Dojo toolkit

Se determiné usar las librerias de Dojo toolkit en su versién 1.3 para facilitar el trabajo en la capa de
presentacion por la parte del cliente. Contiene APIs y widgets (controles), incluye un sistema de
empaquetado, efectos visuales de la interfaz de usuario y abstraccibn de eventos, ademas de la
integracion con tecnologias AJAX™® permitiendo realizar peticiones asincrénicas al servidor. Dojo unifica
estandares de codificacion resolviendo los problemas de compatibilidad entre los navegadores. Incluye un
gran cimulo de componentes visuales basados en XHTML", CSS y Javascript para enriquecer la interfaz

de usuario. (12)

10 Ajax (Asynchronous JavaScript And XML) es una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas.
M XHTML (Extensible Hypertext Markup Language) es una reformulacion del HTML que es compatible con XML.
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1.8. Conclusiones Parciales

En el Banco Nacional de Cuba existe la necesidad de un sistema automatizado que mejore la gestion de
los vencimientos, de acuerdo al funcionamiento y dinamismo actual de dicho proceso, propésito que no es

logrado con eficiencia por el sistema con el que se ha trabajado hasta ahora (SABIC).

Para la busqueda de una solucion a los problemas actuales del BNC, fue necesario realizar un estudio de
los sistemas contables existentes tanto a nivel nacional como internacional que incluyen el manejo de los
vencimientos dentro de sus funcionalidades, concluyéndose que los mismos no permiten solucionar el
problema a resolver, determinandose el desarrollo de un nuevo sistema como la mejor alternativa.
Ademas se realiz6 una caracterizacién de las herramientas, metodologia, patrones de disefio a utilizar y
lenguajes definidos por la direccién del proyecto para la implementacion del nuevo sistema, sobre la
premisa del desarrollo de aplicaciones cubanas utilizando software libre y teniendo en cuenta las
peticiones del cliente y el éxito de su utilizaciébn en aplicaciones de alcance y complejidad similar a

Quarxo, sentando las bases tedricas necesarias para comenzar el disefio de la solucién.
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CAPITULO 2: ARQUITECTURA Y DISENO DEL SUBSISTEMA
VENCIMIENTO.

2.1. Introduccion

Este capitulo incluye una caracterizacion de la arquitectura definida en el proyecto y los principales
artefactos del Disefio del subsistema Vencimiento: diagrama de clases, diagramas de secuencia,

diagrama de paquetes y el modelo de datos; generados a partir de las funcionalidades identificadas.

2.2. Arquitectura base de Quarxo

La arquitectura es el resultado de acoplar elementos arquitecténicos de forma apropiada para satisfacer
los requerimientos funcionales y no funcionales de un sistema. Para desarrollar un sistema de informacion
no hace falta inventar una nueva arquitectura de software, por lo general se adopta una conocida en
funcion de sus caracteristicas, ventajas y desventajas. Entre las mas universales se encuentra la
Arquitectura de tres niveles, en la cual, como lo indica su nombre, la carga se divide en tres partes (0
capas). una capa para la presentacion (interfaz de usuario), otra para el negocio y otra para el

almacenamiento de informacion (acceso a datos).

Para el desarrollo del sistema Quarxo del proyecto SAGEB se utiliza esta arquitectura, atendiendo al
funcionamiento y complejidad de los procesos de negocio, incluyéndose ademas una capa transversal a
las otras, que contiene los objetos del dominio. Con el objetivo de lograr flexibilidad y adaptabilidad en el
sistema se realiza una estructuracién en subsistemas, componentes y modulos, los cuales se definieron

atendiendo a las funcionalidades identificadas en el levantamiento de requisitos.

Los médulos agrupan un conjunto de casos de uso relacionados con uno 0 mas procesos bancarios y
presentan la arquitectura por capas explicada anteriormente; los subsistemas contienen uno o varios
modulos relacionados entre si por los procesos que ejecutan, y/o componentes; éstos representan un
grupo de funcionalidades comunes que seran utilizados por otros modulos del sistema y pueden
comportarse como modulos, subsistemas o contenedores de funcionalidades de negocio, reutilizables e
independientes (17). A continuacidon se muestran unas figuras que evidencian la arquitectura que tienen

los subsistemas y modulos en el sistema Quarxo, y seguidamente una explicacion de la funcion y
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estructura de las capas de la arquitectura del sistema, asi como la composicién de paguetes por cada una

de ellas.
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llustracion 1: Arquitectura de un subsistema de Quarxo.
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lustracion 2: Arquitectura de un médulo de Quarxo.

Un paquete representa una agrupacion de clases y otros paquetes. Las relaciones y organizacion entre

ellos se evidencian a través de un diagrama de paquetes. Este diagrama forma parte del modelo de
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disefio de la solucién, pero teniendo en cuenta que dicha estructura fue definida como parte de la
arquitectura y se comporta de igual manera para todos los médulos de la aplicacion, se mostrard en este

epigrafe la composicion de paquetes de un médulo por capas.

2.2.1. Capade acceso a datos

Esta capa contiene todas las operaciones relacionadas con la persistencia y acceso a informacién de la
base de datos, a través de llamadas a funciones o procedimientos almacenados mediante Spring JDBC y
de instrucciones basicas utilizando los frameworks Spring con Hibernate, cuya integracion es posible

mediante el uso de Spring ORM (17).

Capa del Negocio
<<com ponent=:= gl
Commponernte de la Capa del Negocio
/(?\ Capa de acceso a datos (?\
<<com ponent=:= <<com ponent=:=
Trabajo contablas Trabajo con procedimiento almacenado
Spring e Hibernate
<<com ponent=:> g]
Spring ORM
1
<<com ponent>= g] <<com ponent=>> gl
Hibemate Spring JDBC

1 1
<<com ponent>> g]
Base de Datos

llustracion 3: Arquitectura de la capa de acceso a datos.

Estructura de la capa de acceso a datos

La Capa de Acceso a Datos esta compuesta por tres paquetes (ver llustracién 4): dao, dao.impl y
dao.impl.map. En el dao se encuentran las interfaces DAO y StoredProceduredDAOQO. Las primeras son
utilizadas para el trabajo con la base de datos a través de las operaciones basicas y las segundas como

via para invocar a los procedimientos almacenados. En el paquete dao.impl estan las clases que
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implementan las interfaces del paquete dao, y en el paguete dao.impl.map se encuentran los ficheros de

Hibernate que mapean los objetos de dominio con las tablas de la base de datos (17).

Esta capa no depende de la de negocio pero si interactla con ella a través de las interfaces que contiene.

|—
]
—

dao

dao.impl

dao.impl.map

llustracion 4: Estructura de paquetes de la capa de acceso datos.

2.2.2. Capa de negocio

En esta capa se encuentran todas las funcionalidades del sistema en diferentes niveles de transaccion
garantizando la consistencia en los datos persistentes. Son utilizados Spring MVC para la representacion
de las clases y sus relaciones, Spring AOP para ejecutar las mismas y Spring Security para aplicar

seguridad a nivel de métodos.
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llustracion 5: Arquitectura de la capa de negocio.

Estructura de la capa de negocio

La Capa del Negocio esta dividida en dos subcapas principales: manager y facade. En la primera se
encuentra la implementacion del negocio del médulo correspondiente, accediendo en caso necesario a la
Capa de Acceso a Datos para obtener o persistir informacion, a la de Dominio para generar los objetos
correspondientes y a la subcapa facade de otros modulos para utilizar las funcionalidades que sean
necesarias. Esta representada por un paquete manager que contiene las interfaces con la declaracion de
las funcionalidades que representan el negocio del mddulo correspondiente, y un paquete manager.impl
con las clases que implementan dichas interfaces (ver llustracién 6). La segunda constituye el punto de
intercambio entre la capa de presentacion y la de negocio, agrupando funcionalidades segun su
naturaleza que invocan los métodos de la subcapa manager del mismo mddulo y que son llamadas desde
la capa de presentacion. Esta representada por un paquete facade con las interfaces que declaran las

funcionalidades y un paquete facade.impl con sus implementaciones (ver llustracién 6).

Esta estructura permite un mayor control de cambios en la légica de negocio, permitiendo que la
necesidad de los mismos no conlleve a la realizacion de grandes y complejas variabilidades en la

presentacion (17).
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facad
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| [ ]

manager.impl

facade.impl

llustracion 6: Estructura de paquetes de la capa de negocio.

2.2.3. Capa de presentacion

En esta capa se desarrolla la l6gica de presentacion, se reciben y controlan los pedidos de la interfaz de
usuario y se envian las respuestas procesadas a dichas peticiones, a través de la utilizacion de las
funcionalidades brindadas por la fachada. Para representar y controlar los flujos de presentacion
complejos se utilizan los controladores de Spring Web Flow, y los de Spring MVC para responder a
peticiones simples y lineales. En la parte del cliente se hace uso de la libreria Dojo para generar y disefar

los componentes visuales con los que interactda el usuario.
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llustracién 7: Arquitectura de la capa de presentacion en el lado del servidor.

Estructura de la capa de presentacion

En la parte del servidor todo el desarrollo de esta capa se encuentra en un paquete web (ver llustracion 8)

que contiene dos sub-paquetes webFlow y mvc. El primero se encarga de la logica de presentacion
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cuando se hace uso de Spring WebFlow. Para ello contiene los paquetes que engloban clases con una

funcidn especifica:

command: representacion de los objetos a manipular en los formularios de las paginas cliente.
flowHandler: personalizacién del trabajo con WebFlow.

serviceFlow: comunicacién del flujo y la fachada.

validator: validacion de los datos en el lado del servidor.

propertyEditor: conversién de los datos de la interfaz de usuario en objetos y viceversa.

El paguete mvc por su parte, estd formado por un conjunto de sub-paquetes que contienen las clases
encargadas de manejar la l6gica de presentacion que hace uso de Spring MVC, entre los que encuentran
algunos de los ya descritos: validator, propertyEditor y command, ademas del paquete controller:
contenedor de las clases que heredan de los controladores propuestos por este framework, para recibir y
procesar las peticiones desde el cliente menos complejas en cuanto a flujo de presentacion y generar las

respuestas correspondientes a las mismas.

En la parte del cliente (ver llustracién 9) todo el codigo javascript que contendra las funciones, la creacion
de los componentes visuales y las validaciones, se almacena en ficheros .js que se encuentran en una
carpeta con ese mismo nombre organizados por subsistemas y moédulos dentro de la carpeta
WebContent. La misma contiene en la carpeta WEB-INF otro archivador llamado jsp, que engloba las

paginas HTML que representan las interfaces de usuarios agrupadas por subsistema y médulos.
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llustracion 8: Estructura de paquetes de la capa de presentacion en el lado del servidor.
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llustracién 9: Estructura de paquetes de la capa de presentacion en el lado del cliente.

2.3. Disefo del subsistema Vencimiento

El disefio consiste en la modelacion del sistema de manera que soporte las restricciones y todos los
requisitos, tanto funcionales como no funcionales. Entre las actividades fundamentales de la disciplina de
Disefio se encuentran: identificar los elementos de disefio (Clases, Paquetes, Subsistemas de Disefio e

Interfaces), disefiar componentes (Disefiar Casos de Uso y Crear Realizaciones de Casos de Uso), refinar
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la arquitectura (Identificar Mecanismos de Disefio) y disefiar la Base de Datos. Los artefactos de salida
resultantes de la realizacion de dichas actividades son el modelo de disefio, el modelo de despliegue vy el
modelo de datos: elementos fundamentales para el correcto desarrollo de las etapas posteriores.
Teniendo en cuenta que en el flujo de implementacion se refina la vista de arquitectura del modelo de
despliegue asignando los componentes ejecutables a los nodos especificos, se muestra dicho artefacto en

el proximo capitulo.

2.3.1. Modelo de disefio

Para realizar el modelo de disefio se toma como punto de partida la especificacion de requerimientos
realizada durante el flujo de trabajo de Requisitos, elemento clave para el disefio y la posterior
implementacion de la solucién. Los requisitos funcionales definidos poseen una adecuada organizacion y
documentacion, no presentan ambigliedades y se encuentran correctamente descritos. Ofrecen prototipos
de interfaz de usuario y glosario de términos completos que han sido esenciales para el entendimiento por
parte del equipo de desarrollo. En sentido general, dicho artefacto de entrada cumple con la calidad y el
nivel de detalle requerido para el disefio del subsistema Vencimiento. A partir de los requisitos se definen
los casos de uso y se genera el modelo de disefio que incluye los artefactos: diagrama de paquetes,
diagrama de clases del disefio y diagramas de interaccién. Teniendo en cuenta las relaciones entre los
casos de uso definidos se decidié estructurar el subsistema en los médulos: Common, Configuracién y

Gestionar Vencimiento.

El médulo Gestionar Vencimiento tiene la tarea de procesar todos los vencimientos que se contabilicen
desde el resto de los mddulos de la aplicacion Quarxo. Su punto central de acceso lo constituye un
buscador de vencimientos que lista los registrados en la Tabla “M_Diario” del nucleo central, a partir de
los criterios de busqueda que el usuario especifique. A partir de los resultados de la busqueda se pueden
seleccionar los vencimientos a procesar mediante las funcionalidades identificadas. De acuerdo a éstas se

definen como Casos de Uso del médulo:

v' Pagar: Permite el pago de uno o varios vencimientos de principal e intereses con sus moras

en caso de que se indique. Incluye el envio de mensajes SLBTR o SWIFT.
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v" Renegociar: Permite renegociar varios vencimientos de principal e intereses, con sus moras
en caso de que se indique. Brinda la posibilidad de realizar un pago parcial o total e incluye el
envio de mensajes SLBTR o SWIFT correspondiente a dicha operacion.

v' Cobrar: Permite cobrar varios vencimientos vencidos de principal e intereses con sus moras.
v' Pasar a vencido: Cambia las cuentas de los vencimientos que estén vencidos.

v Acumular Intereses: Acumula en una cuenta Unica los vencimientos vencidos de intereses
contractuales.

v' Capitalizar: Capitaliza en un calendario existente varios vencimientos vencidos de intereses
contractuales, acumulados o moratorios.

v' Calendarizar: Muestra el calendario al que pertenece un vencimiento y permite modificarlo.

v Rebaja por exportacién: Constituye un tipo especial de pago donde se rebaja del principal

por especie o producto.

Con el objetivo de automatizar estas operaciones fue necesario incluir una seccién de configuracion donde
se listan todas las configuraciones registradas hasta el momento. Estas definen los comportamientos y
reglas que el sistema controla sobre cada cuenta a cuatros digitos de un vencimiento, por ejemplo: los
parametros necesarios para las transacciones que pueda admitir dicha cuenta y las contrapartidas de las
mismas; el término “contrapartidas” se refiere a los asientos que figuran en el haber de una cuenta y que
tienen su compensacion en una partida del debe de otra, o viceversa. El médulo responde a tres casos de
uso: registrar, actualizar y eliminar una configuracién. Por Gltimo se definié el médulo common para
agrupar las funcionalidades y entidades comunes para todo el subsistema. Esta estructura por modulos se
encuentra tanto en la parte del servidor como en la parte del cliente y se evidencia a través del modelo de

paquetes.
2.3.1.1. Modelo de paquetes

Los paquetes permiten separar un modelo en partes manejables mediante la agrupacion de clases y otros
paquetes. Un diagrama de paquetes permite dividir al sistema orientado a objetos organizandolos en
subsistemas y detallando sus relaciones. A continuacion se figura el modelo de paquetes del subsistema

Vencimiento.
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llustracion 10: Modelo de Paquetes del subsistema Vencimiento.

Como objeto de estudio para presentar los elementos del disefio en el capitulo se selecciona el médulo

Gestionar vencimiento, por contener un gran nimero de casos de uso criticos y por tanto representar el

mayor por ciento de solucién al problema actual del BNC en este proceso de negocio.
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llustracién 11: Modelo de Paquetes del médulo Gestionar vencimiento.
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En el epigrafe anterior como parte de la descripcién de la arquitectura de Quarxo se mostré la estructura
de paquetes por capas y se detall6 sus funciones. Para el completo entendimiento del diagrama sélo se

describen los que no fueron vistos anteriormente:
domain: Se localizan las clases relacionadas que representan las entidades persistentes del médulo.

configuration: Se encuentran los ficheros de configuracién en formato XML de los diferentes contextos

de Spring para el médulo:

-servlet.xml: contexto de Spring MVC
-bussiness.xml: contexto para el negocio.

-webflow.xml: contexto para Spring WebFlow.

NN

-dataaccess.xml: contexto para acceso a datos.
flow: En este paquete estan presentes los archivos XML que definen los flujos de Spring WebFlow.

2.3.1.2. Diagramas de clases del disefio

El Diagrama de Clases permite conocer la estructura de las clases y sus relaciones para satisfacer los
detalles de las implementaciones. Debido al gran volumen de entidades involucradas en el diagrama de
clases del médulo Gestionar vencimiento, se muestran las ilustraciones separadas por las tres capas de la

arquitectura del sistema.

Capa de presentacion

La mayoria de los casos de uso presentes en el médulo contemplan la contabilizacion y presentan flujos
complejos en sus procesos, haciendo imprescindible el uso de un controlador MultiAction de
SpringWebFlow por cada uno de ellos. Para una mejor comprension de las ilustraciones mostradas se

propone una breve descripcion de las clases involucradas en los diagramas:
ClientPage: Representan paginas web encargadas de mostrar los formularios de informacion al usuario.

SpringWebFlow: Paquete de clases que representa el mecanismo interno con el que SpringWebFlow
gestiona las peticiones realizadas desde el cliente y mediante el cual se controlan los flujos por los que

son guiados los usuarios en el sistema.
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llustracion 12.a: Disefio de la capa de presentacion del moédulo Gestionar vencimiento.
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llustracién 12.b: Disefio de la capa de presentacion del moédulo Gestionar vencimiento.
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Las clases que heredan del controlador MultiAction de SpringWebFlow poseen una nomenclatura
sugerente (CasoDeUsoMultiAction); son las encargadas de procesar las peticiones referentes al caso de
uso al que responden. En cada una de ellas excepto en el BuscadorMultiAction y en
ContabilizarMultiAction, se encuentra una funcionalidad para validar los datos especificados desde el
buscador de vencimientos y preparar la vista del caso de uso en cuestion, y otra para construir los
asientos a contabilizar. La calendarizacion, capitalizacién y renegociacion de vencimientos incluye el
procesamiento de los calendarios, por tanto las clases que responden a estas operaciones poseen las
funcionalidades que permiten el manejo de los mismos en el flujo. Por su parte la clase
BuscadorMultiAction contiene las validaciones generales de los datos de los vencimientos
seleccionados en la interfaz del buscador, para que puedan ser procesados con cualquiera de las
funcionalidades del subsistema; ademas es la encargada de manipular el objeto Vencimiento en la sesion.
Por ultimo la clase ContabilizarMultiAction maneja todo el proceso de contabilizacién, que incluye tres
validaciones previas, la accion de contabilizar en si, la construccion de los mensajes en caso necesario y
el calce de moneda que resuelve la diferencia de la misma entre los asientos a procesar, asi como la

gestion de las diferentes contrapartidas que pueden tener las diversas cuentas seleccionadas.

Capa de negocio

Como ya se habia mencionado la capa de negocio cuenta con dos paquetes de clases: manager y
facade. En el sistema Quarxo se definid utilizar una clase por cada médulo tanto en el manager como en

el facade. A través de lailustraciéon 13 se evidencian dichas clases y sus dependencias a gran escala.

La clase VencimientoFacade es la interfaz que contiene las declaraciones de todas las funcionalidades
gue necesitara el médulo en la capa de presentacién, y la clase VencimientoFacadelmpl es la encargada
de implementar dicha interfaz invocando las funcionalidades declaradas en la interfaz
VencimientoManager, que dan solucion al proceso de negocio del moédulo en cuestion y son
implementadas por la clase VencimientoManagerimpl. Ambas implementaciones contienen instancias de

los objetos del dominio del médulo Gestionar vencimiento.
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llustracién 13: Disefio de la capa de negocio del médulo Gestionar vencimiento.

Capa de acceso a datos

Las clases BaseDAO y AbstractBaseDAO, interfaz y clase abstracta respectivamente, brindan un
conjunto de funcionalidades basicas relacionadas con la persistencia y acceso de informacién de la base
de datos. De la primera hereda la interfaz FinixuBaseDAO, la cual contiene ademas otras funcionalidades
relacionadas con el paginado de listas de datos. Esta se encuentra declarada e implementada en el
paquete common de la aplicacién. De la segunda extiende FinixuAbstractBaseDAO para implementar
las funcionalidades de la clase FinixuBaseDAO. De esta manera las interfaces del acceso a datos del
modulo en cuestion solo necesitan heredar de FinixuBaseDAO y sus implementaciones de
FinixuAbstractBaseDAO. El diagrama que se muestra a continuacién contiene, ademas de estas clases,
las interfaces con las declaraciones de las funcionalidades del médulo y las clases que las implementan,

gue manejan la informacion persistente en la base de datos del objeto de dominio correspondiente.
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llustracion 14: Disefio de la capa de acceso a datos del mddulo Gestionar vencimiento.
2.3.1.3. Diagramas de interaccion

Los Diagramas de Interaccién capturan el comportamiento de los casos de uso mostrando la manera en
gue interactian un grupo de objetos entre si. Existen dos tipos de diagramas de interaccion: el Diagrama
de Secuencia y el Diagrama de Colaboracion. El primero muestra una interacciéon ordenada segun la
secuencia temporal de eventos, mientras que el segundo muestra una interaccion organizada basandose
en los objetos que toman parte en la interaccidn y los enlaces entre los mismos. Aunque ambos enfatizan
aspectos particulares trabajan sobre la misma informacion, de manera que se contemplan solamente los

diagramas de secuencia.

Como objeto de estudio para mostrar en el capitulo se selecciona del médulo el escenario de Pago. Como
todas las funcionalidades parten del flujo del buscador de vencimientos, se muestra el diagrama de

secuencia del mismo y seguidamente el de la transaccion del pago.
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llustracién 15: Diagrama de secuencia del buscador de vencimiento.
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llustracidn 16: Diagrama de secuencia del caso de uso Pagar.

Descripcién del flujo de sucesos

En el diagrama correspondiente al escenario Pagar vencimiento, el operario accede al buscador del

subsistema seleccionando la opcion Buscar dentro del mend Gestionar vencimientos en la péagina
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cliente welcome.jsp. Esta realiza una peticion mediante un vinculo al motor de Spring Webflow, el cual
construye la pagina cliente buscarAsiento.jsp, donde el usuario selecciona los criterios de busqueda que
desee y realiza una peticién al hacer clic en el botén Buscar del formulario, que procesara la clase
BuscadorMultiActionController que hereda del controlador MultiAction de Spring MVC. La misma envia
al formulario, la lista de vencimientos que cumplen con los criterios especificados. Desde éste, se podran
realizar otras acciones que atenderd dicho controlador, tales como: marcar o desmarcar un asiento
determinado de la tabla de asientos, que significa adicionarlo o eliminarlo de la lista de asientos a procesar;
realizar el célculo del importe de mora teniendo en cuenta datos introducidos por el usuario en caso
necesario; y definir el importe a liquidar en el procesamiento del vencimiento seleccionado. Una vez que se
seleccionan los asientos a procesar a través de una de las funcionalidades del subsistema, se elige la
transaccion que se desee realizar. En el caso mostrado se escoge la opcidén para pagar los vencimientos
sefialados. Esto supone una peticién al motor de SpringWebFlow, el cual después de realizar una serie de
validaciones generales a través de la clase BuscadorMultiAction y validaciones particulares del caso de
uso Pagar a través de la clase PagarMultiAction, construye la pagina cliente pagar.jsp. La misma contiene
un formulario con campos de datos correspondientes a los asientos seleccionados en el buscador, tanto de
informacion de solo lectura como de modificacién, y otros que permiten la especificacién de informacion
necesaria para la contabilidad. Con la creacion de dicha pagina, se realizan una serie de peticiones, por lo
general de cargas de datos, a las cuales respondera la clase ContabilizacionMultiActionController
contenida en el paquete common de la aplicacion. El formulario también incluye la gestion de las
comisiones en caso de que se desee cobrar las asignadas a la transaccion de pago. Para ello se realiza a
través del componente comisiones, una peticion al contenedor de Spring WebFlow que atendera la clase
ComisionesMultiAction, construyendo la vista correspondiente a dicho proceso. Una vez introducidos
todos los datos necesarios se pueden realizar cualquiera de las acciones siguientes: cancelar la
transaccion a través del boton Cancelar, que interpreta Spring WebFlow como una peticion de anulacion de
los cambios efectuados dirigiendo al usuario a la vista del buscador; visualizar los asientos antes de
contabilizarlos a través de una pequefia imagen ubicada en la derecha superior de la pagina, donde se
envia una peticion que es atendida por la clase ContabilizarMultiAction de WebFlow, encargada de
construir los asientos y mostrarlos en un popup de asientos contables; y finalmente contabilizar que
constituye el proceso critico de la transaccion. Esta peticién también es atendida por la clase anteriormente

mencionada, la cual haciendo uso de la fachada VencimientoFacade realiza las validaciones previas a las
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contabilizacién, la construccién de los asientos del pago y el calce de moneda, muestra al usuario las
advertencias en caso de que existan y la opcion de enviar un mensaje SWIFT o no. En dependencia de la
seleccién del usuario se accede al componente de mensajeria y se envian los datos necesarios al mismo

para conformar el mensaje.

2.3.2. Modelo de datos

Las Bases de datos necesitan de una estructura que les permita almacenar datos, reconocer el contenido
y recuperar la informacién. Tiene que conformarse en funcion de los requisitos del proceso del negocio
que es la primera abstraccion de la vista de la base de datos. Con este objetivo se crea un modelo de
datos como lenguaje utilizado para la descripcion de los tipos de datos, sus restricciones, relaciones y

operaciones de manipulacion.

El sistema Quarxo se desarrolla reutilizando el ndcleo del SABIC, de manera que se usa la base de datos
con la que dicha aplicacién trabaja. Sin embargo, fue necesario agregar algunas tablas para garantizar la
persistencia de todas las entidades implicadas en el proceso de gestion de vencimientos. A continuacién
se muestran las tablas principales del modelo de datos disefiado.
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llustracion 17: Modelo de Datos del subsistema Vencimiento.
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Las tablas M_DIARO y C_CUENTA pertenecen al nucleo del SABIC, sin embargo, se presentan en el
modelo de datos para una mejor comprension de la estructura del mismo. El procesamiento de un
vencimiento a través de cualquier operacion puede ser parcial o total; el primer caso conlleva a una
extraccion completa del asiento de la tabla M_DIARIO y el segundo incluye ademas la insercion de un
vencimiento, cuyo importe representa la diferencia no procesada. Teniendo en cuenta las funcionalidades
del mddulo configuracién, se crea la tabla o_configuracion_vencimiento para almacenar las

especificaciones de las cuentas de 4 digitos de los vencimientos a procesar.

Para personalizar la forma en que seran realizadas sobre cada cuenta las transacciones, atendiendo a sus
niveles de complejidad y variabilidad, se <crean las tablas o_configuracion_pago,
o_configuracion_acumular, o_configuracion_pasar_vencido y o_configuracion_cobro, que
contienen las especificaciones de la operacién correspondiente. Se elabora la tabla intermedia
o_configuracion_vencimiento_c_cuenta para representar la relacion entre las cuentas y sus
contrapartidas y la tabla o_mora_estimada para almacenar las proyecciones de las moras para los

pagos.

El modelo de datos del subsistema Vencimiento se disefia en base a lograr la fidelidad a las necesidades
del problema y la reduccién a la minima expresiéon de los campos nulos, de los riesgos de inconsistencia y

redundancia en los datos.

2.3.3. Patrones empleados

Una correcta aplicacion de patrones contribuye a que el disefio tenga la calidad y flexibilidad requerida
para la implementacion de la solucion. En el capitulo anterior se caracterizaron los patrones
arquitectonicos y de disefio aplicados en el desarrollo del sistema Quarxo de manera general. En este

epigrafe se ejemplifica el empleo de algunos de los patrones descritos en el subsistema Vencimiento.

Controlador: La clase controladora ContabilizarMultiAction constituye un ejemplo de la aplicacion de
este patrén, centralizando las actividades que responden a las peticiones del usuario referentes a la

contabilizacién y funcionando como intermediaria entre la l6gica del proceso y la presentacion.

Experto: Dicho patron es evidenciado en la definicién de las interfaces DAO y sus implementaciones, las

cuales se especializan en realizar las operaciones de acceso a datos referente a una determinada entidad.
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Alta cohesion: Este patron es utilizado en el disefio de los médulos del subsistema de manera general,

evidencidndose en la agrupacion de las clases en dependencia de los requerimientos.

Bajo acoplamiento: Este patrén es empleado en el disefio de las clases del subsistema de manera
general, para disminuir la dependencia entre los elementos del disefio de cada mddulo haciendo que cada
uno de ellos, para realizar sus funciones, acceda solo a las clases de nivel inferior correspondiente y se
abstraiga de la implementacion de éstas, logrando que el c4digo sea mas facil de entender, mantener y

reutilizar.

Fachada: Este patrén se evidencia con la definicién de la clase VencimientoFacade que provee a los
controladores las funcionalidades del negocio del mdédulo, permitiendo la disminucién del niumero de

objetos con que deben trabajar y reduciendo el impacto de cambios posteriores en la légica de negocio.

Patron de Acceso a Datos (DAO): Se aplica con la definicién de las interfaces DAO que disminuyen la
complejidad de los objetos del dominio, al librarlos de la responsabilidad de manejar la implementacion de
sus fuentes de datos.

MVC (Modelo Vista Controlador): Se evidencia su aplicacion en la arquitectura dividida en tres capas,
utilizada en el proyecto SAGEB. La capa de negocio (que incluye las clases VencimientoFacade y
VencimientoManager) y de acceso a datos (que contiene las interfaces DAO por cada funcionalidad y
sus implementaciones) constituyen el Modelo, la capa de presentacion en la parte del cliente que contiene
las paginas .jsp constituyen la Vista, y la capa de presentacion en el lado del servidor, que engloba el
conjunto de clases que hacen uso de los controladores tanto de Spring MVC como de Spring WebFlow,

constituye el Controlador.

Composite View (Vistas Compuestas): Como ejemplo se encuentra la pagina pagar.jsp, la cual utiliza en

su formulario los componentes comisiones y contraparte que representan otras paginas.

<div class="FilaCompl=sta™>
<c:if test="%{pagarCommand.wvencimiento.tieneContrapartel}™>
= include file="/ WEB-INF// Jjsps/vencimisento/s/gestionarvencimisentoscontraparte. jsp"s>
< tif>
T
<diw class="SpacsCH"></diw: <br>
<diwvs><%E include file="/FEE-INF./Jjsps/commonsglobal/comisiones.jsp"sx><,/div:
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2.3.4. Validacion del disefio

El disefio esta enfocado a convertir los requisitos del cliente en un modelo que al ser implementado, se
obtenga el producto deseado. Generalmente constituye el punto de partida para el desarrollo de software
una vez especificados los requerimientos del sistema. Evidentemente realizar una validacién del mismo
para verificar su calidad y flexibilidad, garantiza una buena base para la implementacion. Con este objetivo
se utilizan un conjunto de métricas de software orientadas a determinar, entre otros aspectos, qué
caracteristicas del modelo de disefio se pueden estimar para comprobar que el sistema sera facil de
implementar en cuanto a organizacion. Entre ellas se seleccionan las métricas Tamafio Operacional de

Clase y Relaciones entre Clases para validar el disefio del subsistema Vencimiento.
Tamano Operacional de Clase

Esta métrica se determina por el niUmero total de operaciones que estan encapsuladas dentro de la clase.

Grandes valores de esta medida muestran que la clase puede tener demasiada responsabilidad, lo cual
reducira la reusabilidad de la misma y complicara su implementaciéon. Por otro lado, en cuanto menor sea
el valor medio para el tamafio mas probable es que las clases tengan menos responsabilidad y
complejidad y mas nivel de reutilizacion. La aplicacién de esta métrica demuestra que el disefio presenta
100% de aceptabilidad en cuanto a responsabilidad y complejidad de implementacién de las clases y un

89% con respecto a la reutilizacién de las mismas, representando un resultado positivo.
Relaciones entre Clases

Esta métrica se determina por la cantidad de relaciones existentes entre las clases contenidas en el
disefio. El numero de dependencias es directamente proporcional al nivel de acoplamiento, a la
complejidad del mantenimiento y a la cantidad de pruebas a realizar sobre las clases, y es inversamente
proporcional al grado de reutilizaciéon de las mismas. La aplicacion de esta métrica evidencia que el disefio
del subsistema posee el 88% de aceptabilidad con respecto a todos los atributos de calidad afectados,

arrojando resultados positivos.

Matriz de inferencia de indicadores de calidad
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La matriz de inferencia permite evaluar positiva 0 negativamente los resultados obtenidos de las
relaciones atributo/métrica en una escala numeérica, donde el valor 1 representa un resultado positivo y el
valor 0 negativo. Si la métrica no influye en el atributo de calidad la relacion es considerada como nula y
es representada con un guion simple (-). Al promediar por cada atributo las relaciones no nulas, se obtiene
un resultado general que al ubicarse en el rango de evaluacion (valor <=0.4: “Mala”, (valor >0.4 y
valor<0.7: “Regular”, valor>=0.7: “Buena”) permite arribar a conclusiones sobre la calidad del disefio
propuesto. Teniendo en cuenta que los resultados arrojados con la aplicacion de las métricas fueron
positivos para todos los atributos, la matriz de la inferencia queda elaborada de la siguiente manera:

Responsabilidad 1 ) 1
Complejidad de Implementacion 1 ) 1
Reutilizacion 1 1 1
Acoplamiento ) 1 1
Complejidad de Mantenimiento ) 1 1
Cantidad de pruebas ) 1 1

Tabla 1: Resultados de la evaluacion de la relacion atributo/relacion.

El promedio general es 1 y teniendo en cuenta el rango de evaluacion se concluye que el subsistema

Vencimiento presenta un disefio con buena calidad.

2.4. Conclusiones Parciales

La especificacion de los requisitos capturados sobre el proceso de gestion de los vencimientos, constituyo
el punto de partida para la definicién del disefio de Vencimiento, siguiendo la arquitectura definida para el
sistema Quarxo. Un modelo de disefio con calidad debe ser resistente a cambios en el entorno de
implementacion y facil de mantener en relacion a otros posibles modelos de objetos. La correcta
aplicacion de los patrones descritos contribuy6é a la buena calidad del disefio propuesto, comprobada
finalmente a través de la aplicacion de dos de las métricas de validacion de disefio, sentando de manera

eficiente las bases para la implementacion de las funcionalidades del subsistema.
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CAPITULO 3: IMPLEMENTACION Y VALIDACION DEL SUBSISTEMA
VENCIMIENTO.

3.1. Introduccién

En el flujo de trabajo de Implementacion se realizan un conjunto de actividades encaminadas a elaborar la
solucion a partir del disefio definido. Dicha implementacion produce versiones operacionales que deben
ser validadas mediante las pruebas, las cuales son un elemento critico de garantia de la calidad del
software y representan una revision final de las especificaciones de disefio y codificacién. El Flujo de
Trabajo Implementacién describe como los elementos del Modelo de Disefio se implementan en términos
de componentes y cdmo estos se organizan de acuerdo a los nodos especificos en el Modelo de
Despliegue. En el tltimo capitulo del presente trabajo de diploma se explican los principales elementos de
la implementacién del subsistema Vencimiento y de la validacion de la misma, tales como: la integracion
de los componentes del sistema con los mddulos del subsistema en cuestion, los estdndares de
codificacion utilizados, la descripcion de las clases, sus funcionalidades y la utilizacién de Spring WebFlow
Framework a través de un caso de estudio, el refinamiento de la vista de arquitectura del modelo de
despliegue y los elementos de validacién de la solucion.

3.2. Elementos fundamentales de la implementacion

3.2.1. Utilizacion de Spring WebFlow Framework

Teniendo en cuenta la complejidad de los casos de uso del médulo Gestionar vencimiento, asi como la
relacion existente entre ellos, se utiliza para su implementacion Spring WebFlow Framework lograndose
una mayor reutilizacion de cédigo y una mejor navegabilidad entre las vistas involucradas. Se crea un flujo
comun que permite seleccionar y preparar los vencimientos a procesar como punto de partida de todos los
casos de uso. Valorando las funcionalidades que presentan flujos complejos y que son utilizados
practicamente por todos los casos de uso, se crearon flujos independientes con el propoésito de que

pudieran ser reutilizados.

La entrada al médulo Gestionar vencimiento es la vista de buscar asientos, donde se filtran por criterios de
busqueda especificados por el usuario, los asientos que cumplen con dichas restricciones. Brinda la

posibilidad de seleccionarlos, definir el importe a liquidar y el monto de mora a procesar por un pago,
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cobro o renegociacién en caso necesario, asi como visualizar la informacion elemental antes de realizar la
operacién deseada. Presenta un flujo que contiene el objeto Vencimiento, que engloba toda la informacién
obtenida del buscador para el procesamiento del mismo, que sera inicializado a través de la funcionalidad
resetCommand siempre antes de realizar cualquier operaciéon y en ocasiones donde se necesite también.
Dicho flujo es el encargado de generar la vista antes mencionada y de manejar la transicion al sub-flujo
correspondiente a cada caso de uso.

wvar name="wvencimiento"

ci.finixubne. vencimiento. gestionarvencimiento. domain. Vencimiento™ />

n—state id="resstlommarnd'>

alunate expression="buscadorMultildction.resetCommand™/ >

<transition to="buscador™"™/ >

id="buscador" wview="buscardsisnto" model="vencimiento":>

1ate expression="buscadorMultidction.resolverVista™ />

<transitc n on="t0pagar" to="wvalidar" />

“transi n on="tilrensegociar" to="validar" />
<transi n on="tZcobrar" to="validar" />

<t rar on="t3pasaravencido™ to="walidar"™ />
“<tran on="tdacumularinteresss"” to="validar" />
“trans on="tscapitalizar™ to="validar" />
“trans on="técalendarizar" to="validar" />
<trans on="t7rebajar” to="validar" />
<transit 1 on="okEnd" to="buscador" />
<transition on="resetlommand" to="resestlommand"/ >
<trans 1 on="cancelar" to="buscador"x

= expression="buscadorMultidction.evaluarMensajeError"/>

Ademés es el responsable de validar los datos seleccionados a través de la funcionalidad
validacionesGeneralesVencimiento e impedir la ejecucion de las operaciones en caso de existir algun
error, asi como almacenar el mensaje del error ocurrido para que pueda ser notificado al usuario desde la
vista del buscador.

“action-state id="ralider™-
<evaluate expression="buscadorMultidction.validacionesGeneral esVencimiento™ >
“transiticon on="error" to="huscador™ >
“transition to="f{currentEvent.idr™ />

< /action-statex

Atendiendo a que los flujos que responden a los casos del uso del médulo en cuestién tienen una
estructura y funcionamiento similar, para su explicacion, dando seguimiento al caso de estudio utilizado
para ilustrar algunos de los diagramas del disefio generados, se muestran como ejemplo sentencias de
codigo del archivo XML que define el flujo del pago de vencimiento, el cual responde a la funcionalidad

mas reutilizable y compleja del subsistema en general. Cada sub-flujo tendra como entrada el objeto
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Vencimiento y como salida el mensaje resultante de la operacion, que puede ser una notificacion de error,

de advertencia o de realizacion satisfactoria.

“subflow-—state id="topagar™ subflow="pagertrencimiento—Flow ™=
“input name="rencimiento™ walue="FflowScope. Fencimiento™
type="ou. uci.finixubno. venciniento., gestionarvrencimiento. domain. Vencimienta ™ >
<output name=s"mensajefrror®™ S
<transition to="resetCommand™ >
</subflov—sCcace:>

Al entrar a cada sub-flujo que responde a un caso de uso se ejecuta una validacion teniendo en cuenta
aspectos particulares del mismo, la cual garantiza un tratamiento de error analogo al que se realiza en la
validacion general del buscador. Con excepcidén del caso de uso pasar a vencido, se hace necesario
efectuar la carga de la lista de contrapartes que contiene las cuentas previamente configuradas con la
informacion de sus respectivas contrapartidas.

<input name="rencimiento®
type="cu. uci.Ffinixubnc., Fepcimiento. gestionarrencimiento..domain. Vencimiaento™
required="true"™ />

<action—state id="ralidscionParticulae™
“evaluate exXxpression="pagarMultiAdcticon.ralidacionParticular =< evaluate:>
“transition on="error”™ to="errorEnpdsState”™ S
“transition on="succesas™ to=TlistarContrapIartes™ S

</ action—state>

<action—state id="listazrfontiraparies ">
cevaluate expression="TcontakilizzrMypl tifdctionVencimiento.listarContraparies ™ >

<transition to="registrarPago’™ >
=/action-states

Cada sub-flujo genera la vista correspondiente a su caso de uso, especifica el objeto command que sera

manipulado en la misma y maneja el conjunto de transiciones que responden a una funcionalidad
determinada.

<view-state id="registrarPago" view="pagar" model="pagarCommand">
1 on="mostrarMultiplesCusntas" to="mostrarMultipleslusntas" />
<transition on="sctuslizasrlontrapartes" to="contrapartesSubFlow" />
<transition on="contabilizar" to="construirdsientos" />

<transition on="cancslar" bind="fals=s" wvalidate="falss" to="=ndState" />

or

<transition "okEnd" to="=ndState" />

<transi 1 on="sctuslizarDatosComisionses" validate="rfalsse" bind="fzlse" to="registrarFago">
= expression="comisionesMultildction.asctualizarDatosComisionses" />

n>

1 on="gestionarlomision™ wvalidate="fals=" to="gesticnarfomisionSubflow s>

ate expression="comisionesMultidction.registrarCallMstodo"™ />

</transicion

< /wiew-state>

Para realizar un crédito o débito a mdltiples cuentas, genera una vista con la informacion de cada una de
ellas.
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“wiew—state id="mostrarMultiplesCuentas" popup="trus" wview="mostrarlListaCusntas">

expression="pagarMultilActicon.listarluentasimpliadas" />

Para actualizar las contrapartes de las cuentas involucradas en la operacién se permite la entrada al sub-
flujo contrapartesSubFlow, que genera una vista mostrando la informacién y controlando la actualizacién

de la misma.

<subflow—state id=TcontrapazriesSubFlow”™ subflow="contrapartes—Flow':-
“transition to="listarlontrapartes™ >
</fsubflowv—state>

Para el cobro de las comisiones correspondientes al caso de uso se posibilita la entrada al sub-flujo

gestionarComisionSubFlow que origina la vista que permite adicionar, eliminar o modificar las comisiones.

<zubflowv-state id="gesticonarComisionSubkflow™ subflow="gestionarfomision—Lflow ™=
ctransition on="epd"” to="registrarPago™ S
</subflowv—state>

Para la realizacion de la contabilizacion se construyen los asientos y luego se remite al sub-flujo
contabilizar-flow, proporcionandole al mismo la informacion necesaria previa al proceso a través de un
conjunto de variables de entrada. De esta manera se controlan aspectos como: el envio opcional de
mensajes SWIFT, los importes de mora a descontar y la persistencia de los calendarios, asi como la

contabilizacién o la visualizacion de los asientos construidos.

<action-state id="construirdsientos™s
<evaluate expression="pagerMultidction.construirdsientos =</ evaluates
<transition on="error" to="registrarfago™ />
<transition to="contabilizarSubFlow" />

</action-state>

<zubflow-state id="contabilizarSubFlow"™ subflow="contabilizar-flow":

<input nawe="hayMensajeria™ type="javra.lang.Boolean™ valuse="trus" />

<input name="risuzlizar"™ valuse="flashScope.rvisualizar™ type="java.lang.Boolean™ /»

<input nawe="asientos"™ wvalue="flashScope.asientos™ type="jara.util.ArrayList™ />

<input nawe="calendarics™ valuse="flashScope.calendarios™ type="iara.util.ArrayList™ />
<input name="rvencimientoMensaje™ value="flashScope. vencimientoMenzaje™

type="VencimientoMensaje™ />

<input name="idMoraEstimada™ type="jara.lang.Integer™ value="flashScope.idMoraEstimada™ />
<input nawe="moradlescontar™ type="java.math.Biglecimal ™ value="flashScope.moradlescontar™ =
<output nawe="mensajeError™ ;>

<transition to="registrarPlago™ /=
</ subflov-states

Considerando la importancia del proceso de contabilizacion se muestra en detalles el funcionamiento del

sub-flujo antes mencionado. Inicialmente se generan los asientos necesarios para resolver la diferencia de
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monedas a través de la funcionalidad calzarMonedas. Luego se analiza si se debe generar la vista que
muestra la informacién de los asientos antes de contabilizarlos, o si se debe iniciar el procedimiento
contable. Una vez seleccionada la segunda opcion se ejecuta una primera validacion en la que se cancela
la operacion si se detecta algun error y se brinda al usuario la informacién del mismo, o de lo contrario se
procede a una segunda validacidon que puede generar errores o0 advertencias; el tratamiento de errores es
similar al efectuado en la primera validacion; las advertencias se notifican al usuario quien decide si
proseguir con la operacion o cancelarla.

<action-state id="init":
te expression="contabilizarMultildctionVencimienteo.calzarMonsda™ />

<evalua

<transition on="error" to="serrorBEndState" />
n to="isVisualizar" />

<decision-state id="isVisualizar">
<if test="flowScope.visuallizar" then="veridsientosState" else="primeraValidscion" />
</decision-state>

<visw-state id="verdsientosState" popup="trus" view="../../common/globsl/asicentosContables">
<on-render>
< nate expression="contabilidsdMultilAction.prepsraridsientosTransaccion” />
</on-render>
</view-statel
<action-state id="primsraValidacion":>
<ewvaluate expression="contabilizasrMultilActionVencimiento.primeraValidscion”™ />
/>
<
<action-state id="segundaValidacion">
<evaluate expression="contabilizarMultiActionVencimiento.s=sgundaValidacion”™ />
<transition on="srror" to="mostrardAdvertenciasContabilizar" />
tcranzition on="success" to="havMsnsajeria" />

<view-state id="mostrarddvertenciasContabilizar" view="mostrarddvertenciasContabilizar":>
<transition on="contabilizar'" to="hayMensajeria" />
<transition on="terminar" to="errcorEndState":>
luate expression="contabilizarMultiidctionVencimisento.anularMensajeError" />

Posteriormente se analiza si se decide o no enviar un mensaje SWIFT para proceder con la
contabilizaciébn en caso negativo o contrariamente conformar el mensaje y enviar al sub-flujo de
mensajeria, la informacién necesaria para realizar sus operaciones y la contabilizacion. Para ambas

opciones se muestra como resultado una notificacién al usuario, con el error ocurrido brindando la

49



CAPITULO 3: IMPLEMENTACION Y VALIDACION DEL SUBSISTEMA
VENCIMIENTO

posibilidad de rectificarlo en la misma vista, 0 con un mensaje de realizacion satisfactoria en caso
contrario.

= RENSETeriZSnorloy” gise= D1l1Z3Y

3.2.2. Estandares de Codificacion

Los estandares de codificaciébn son normas de programacién enfocadas a la estructura del programa para
facilitar la lectura, comprension y mantenimiento del codigo. El establecimiento de un estandar de
codificacién sélido y la utilizacion de buenas practicas de programacién en funcién de generar un cédigo
de alta calidad, son factores necesarios para lograr un buen rendimiento y eficiencia en el desarrollo del
software.

Con este objetivo se utiliza en la implementacién del sistema Quarxo, la notacién PascalCasing para la
nomenclatura de las clases y la notacion CamelCasing para nombrar las variables y métodos presentes
en cada una de ellas. En la primera se obvia el uso de articulos y se define que los nombres de las clases
deben comenzar con letra mayuUscula, y en caso de presentar varias palabras la letra inicial de cada una
también debe serlo, por ejemplo: VencimientoMensaje. La segunda determina que los nombres de los
métodos y variables deben comenzar con letra mindscula y en caso de estar compuesto por varias
palabras, a partir de la segunda la letra inicial debe ser mayuscula, ejemplo: validacionParticular(). Se

aplican respectivamente para la nomenclatura de los ficheros de cddigo javascript y para la de sus
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funciones y variables internas. Los nombres de los paquetes no pueden contener letras mayusculas y
deben ser sustantivos que sugieran el contenido del mismo. Ejemplo: jsp. Siguiendo estos estandares se
establecié una nomenclatura en las clases por cada una de las capas de la arquitectura.

En la capa de presentacion

Las clases pertenecientes a los sub-paquetes mvc y webflow del paquete web tendrdn la siguiente
estructura en sus nombres:

Paquete controller: [Nombre de la funcionalidad a la que responde] + [Nombre del controlador de Spring
MVC que se hereda]. Ejemplo: CargarDatosMultiActionController

Paquete serviceFlow: [Nombre de la funcionalidad a la que responde] + [Nombre del controlador de
Spring WebFlow que se hereda]. Ejemplo: PagarMultiAction.

Las clases contenidas en el resto de los paquetes tendran la siguiente nomenclatura:

[Nombre de la funcionalidad a la que responde] + [Nombre del paquete]. Ejemplo: PagarCommand.

En la capa de negocio

Las clases contenidas a los paquetes facade y manager y sus sub-paquetes impl respectivamente se
nombraran de la manera siguiente:

Para las interfaces: [Nombre del médulo] + [Nombre del paguete]. Ejemplo: VencimientoFacade

Para sus implementaciones: [Nombre del médulo] + [Nombre del paquete] + Impl. Ejemplo:

VencimientoFacadelmpl.

En la capa de acceso a datos

Las clases englobadas en el paquete dao y su sub-paquete impl tendrdn esta nomenclatura:
Paquete dao: [Nombre de la entidad] + DAO .Ejemplo: MoraEstimadaDAO.
Paquete dao.impl: [Nombre de la entidad] + DAOImpl .Ejemplo: MoraEstimadaDAOImpl.

3.1.1. Descripcion de las clases y funcionalidades del subsistema

Atendiendo al caso de estudio seleccionado, se describirdn las clases mas importantes:
PagarMultiAction, encargada de manejar el flujo del pago de los vencimientos; la clase PagarCommand,
usada para recoger la informacion necesaria del formulario de la vista del pago para formar los asientos a

procesar; y la clase ContabilizarMultiAction, responsable de manejar el proceso de contabilizacion.
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Nombre: PagarMultiAction

Tipo de clase: Controladora

Atributo

Tipo

vencimientoFacade

VencimientoFacade

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Descripcioén:

validacionParticular(RequestContext contex)

Valida la lista de asientos proveniente del buscador atendiendo a las
especificaciones propias del Pago.

listarCuentasAmpliadas(RequestContext contex)

Se encarga de listar todas las contrapartidas que seran mostradas al
usuario en un popup.

setearRadioButton(RequestContext contex)

Actualiza los datos a mostrar en el componente de cuenta Unica.

listarTiposDeCambio(RequestContext contex)

Lista los tipos de cambio existentes en la base de datos.

construirAsientos(RequestContext contex)

Se encarga de construir los asientos a contabilizar partiendo de los
datos contenidos en el objeto de tipo PagarCommand.

Tabla 2: Descripcion de la clase PagarMultiAction del mddulo Gestionar vencimiento

Nombre: ContabilizarMultiAction

Tipo de clase: Controladora

Atributo

Tipo

vencimientoFacade

VencimientoFacade

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Descripcidn:

calzarMonedas(RequestContext contex)

Genera los asientos para resolver la diferencia de monedas.

armarMensajes(RequestContext contex)

Prepara todos los datos del mensaje SWIFT a conformar.

primeraValidacion(RequestContext contex)

Permite invocar la primera validacion de los asientos a contabilizar y en
caso de obtener algin mensaje de error o alerta indicarselo al flujo.

segundaValidacion(RequestContext contex)

Permite invocar la segunda validacién sobre la lista de asientos y en
caso de obtener algin mensaje de error o alerta indicarselo al flujo.

Contabilizar(RequestContext contex)

Permite contabilizar la lista de asientos y persistir las entidades
necesarias de forma transaccional. En caso de obtenerse algun error se
le indica al flujo.

Tabla 3: Descripcion de la clase ContabilizarMultiAction del médulo Gestionar vencimiento.

Nombre: PagarCommand

Tipo de clase: Modelo

Atributo

Tipo

Vencimiento

Vencimiento

cuentaDebito

CuentaAmpliada
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cuentaCredito

CuentaAmpliada

importeDebito BigDecimal
importeCredito BigDecimal
Observaciones String
Comisiones List<CobroComision>
tipoCambioDb NomTipTip
clienteCredito String
clienteDebito String
desgloseDebito String
desgloseCredito String
fechaCambioDb Date
tasaDb BigDecimal
listalDAsientosSeleccionados String
Asientos List<Asiento>
calcularTipoCambio Boolean
bancoCorresponsal Banco
Contravalor Banco
pagarContravalor Boolean
operativoCartaCredito Boolean
contienelmporte Boolean
cuentaUnicaCapaciodadFinanciera Boolean
cuentaUnicaGarantias Boolean
cuentaUnicaProy Boolean
cuentaUnicaNA Boolean
importeContravalor BigDecimal
tasaCr BigDecimal
fechaCambioCr Date
nomTipCambioCr NomTipTip
referenciaOrigen String
datosAdicionales Map

Proy String
observacionesSLBTR String
codigoMonedaPago String
siglaMonedaPago String
tipoPago TipoPago
disponibilidadDB BigDecimal
isContabilizar Boolean
cuentaSolicitudFondo String

Tabla 4: Descripcion de la clase PagarCommand del médulo Gestionar vencimiento.
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3.1.2. Integracion de componentes

Los componentes son activos reutilizables que representan elementos genéricos, independientes y que
responden a un problema determinado. Las reglas de disefio que deben obedecer son especificadas por
el modelo de componentes. Entre los estandares y convenciones que impone dicho modelo se encuentran
los esquemas de interaccion a partir de los cuales se describe como interactian los componentes entre si.
Para el desarrollo del sistema Quarxo se crean un grupo de componentes de los que consumiran servicios
los subsistemas y modulos de la aplicacion. Se muestra a continuacion el diagrama que evidencia la
interaccion del subsistema Vencimiento con los componentes definidos y una descripcion de la funcion

gue realiza cada uno de ellos.

<=component>>

Buscador
<<component==> g] O <<component>>
Calendario 2/ Seguridad
éj éj
<<component=> "g:] O O <<component=> ‘E:]
Mensajeria DataAccess
IConsume gervicios de:
<<component>> g] ) __Co <<component=> g]
Impresion O " Contabilizacion
<<su system>>

Vencimiento

lustracion 18: Diagrama de interaccién de componentes.

El componente Mensajeria contiene las funcionalidades que garantizan la recepcion y el envio automatico
de los mensajes resultantes de la contabilidad, disminuyéndose el esfuerzo de los usuarios del sistema
para enviar o recibir dichos mensajes. Como se habia mencionado anteriormente se utiliza en el pago de
vencimiento. Por su parte, el componente Seguridad gestiona la informacion de los usuarios, roles y
permisos necesarios para lograr la confiabilidad requerida en el sistema. Es utilizado para controlar el
acceso del usuario a las posibles operaciones a realizar sobre los vencimientos. ElI componente
Contabilizacion engloba el conjunto de funcionalidades que permiten la realizacién de dicho proceso;

constituye el de mayor consumo por parte del subsistema. En el caso del dataAccess su uso es
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imprescindible para el funcionamiento de todo el sistema, porque se encarga de proporcionar los
elementos necesarios para la conexion a la base de datos. La busqueda de los asientos a contabilizar o
de las cuentas a configurar a partir de criterios especificados por el usuario, son el punto de partida para
ejecutar las funcionalidades en los mddulos Configuracion y Gestionar vencimiento respectivamente,
funciéon posibilitada por la utilizacion del componente Buscador. Para la impresion de informacion
referente a la contabilidad se consumen los servicios de Impresién y se hace uso del componente
Calendario para la gestion de las formas de pago que contienen los vencimientos.

3.1.3. Modelo de despliegue

El diagrama de despliegue describe la arquitectura fisica del sistema durante la ejecucién en términos de
procesadores, dispositivos y componentes de software. Describen la estructura de los elementos de
hardware y el software que ejecuta cada uno de ellos. Es utilizado para capturar los elementos de
configuracién del procesamiento y las conexiones entre esos elementos. También se utiliza para visualizar
la distribucién de los componentes de software en los nodos fisicos. La implementacion produce un
refinamiento de la vista de arquitectura del modelo de despliegue, donde los componentes ejecutables son
asignados a nodos. El entorno de despliegue de la aplicacién queda estructurado de la siguiente manera:
se cuenta con aproximadamente 150 maquinas cliente con los programas instalados Mozilla Firefox 3.5
para acceder a la aplicaciéon Quarxo, Adobe Reader, Microsoft Office y la Maquina virtual jdk 6.20; cada
una esta conectada a una impresora. Los sistemas Quarxo, SLBTR y SISCOM se encuentran en el
servidor de aplicaciones del BNC, que al igual que el servidor de Base de Datos posee como sistema
operativo Windows Server 2003; requiere del contenedor web Apache Tomcat 6.0, la Maquina Virtual de
java y el Microsoft Office. El servidor de base de datos donde se encuentran el nucleo del SABIC y el de
SISCOM requiere del SQL Server 2005.
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Servidor de Correo SMTP Servidor de Aplicaciones (BHNC)
=<component== @
SLETR
<<COmponent=:
Quarxo
==component==
Sistema SISCOM (BNC)
PC Cliente (150)
Https
TCPAP TCPA
TCPAP
Servidor de Base de datos Servidor de apliaciones (BCC)
«componerﬂ»@ «component»@ <<COmponents «componerrt@
Impresora(150) ED SABIC BD Siscom Sistema SISCO SAA (Destino

llustracion 19: Diagrama de despliegue de Quarxo.

3.2. Validacion del subsistema Vencimiento

En el desarrollo del software el proceso de prueba es la clave para detectar errores o fallas. Una
seleccién cuidadosa de los datos de prueba puede ofrecer mucha confianza en cuanto al desempefio del
sistema. La estrategia de prueba seguida para validar el subsistema Vencimiento consiste en la
realizacibn de pruebas en los niveles de unidad, de integracion, de sistema y de aceptacion

consecutivamente.

Se comienza por las pruebas funcionales del nivel de Unidad a través del método de caja negra,
enfocadas a la validacion de las funciones y casos de uso. El método consiste en probar el sistema sobre
sus interfaces de usuario, es decir, verificar que la aplicacién hace lo que debe hacer independientemente
de la forma en que fueron implementadas las funcionalidades. Con este objetivo se definen un conjunto de
casos de prueba que contienen las condiciones de entrada suficientes para ejercitar completamente los
requisitos funcionales de ambos mddulos de Vencimiento por separados. Para confeccionar los casos de
prueba de Caja Negra existen distintos criterios: Particiones de Equivalencia, .Andlisis de Valores Limite,
Métodos Basados en Grafos, Pruebas de Comparacion y Analisis Causa-Efecto. La técnica empleada fue
la de Particién de Equivalencia, que representa una de las més efectivas al examinar los valores validos e
invalidos de las entradas existentes en el subsistema, permitiendo descubrir de forma inmediata una clase

de errores que de otro modo requeririan la ejecucion de muchos casos antes de detectar el error genérico.
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La realizacion de estas pruebas en cuatro iteraciones arrojo resultados positivos sobre el funcionamiento

del subsistema.

En el nivel de Integracidon se combinan y prueban a la vez mdltiples componentes. El objetivo es tomar
los que fueron probados en el nivel de unidad y construir una estructura de programa que esté de
acuerdo con lo que dicta el disefio. Se comprueba la correcta integracion de ambos mddulos del

subsistema y del mismo con el resto de los componentes de la aplicacion.

En el nivel de Sistema las pruebas se hacen cuando el software estd funcionando como un todo
después que los componentes de software y hardware han sido integrados. Los tipos de pruebas
realizadas sobre Vencimiento pertenecientes a este nivel son: la de seguridad, enfocada a verificar que
los datos o el sistema solamente es accedido por los actores deseados; y la de rendimiento, disefiada
para probar el rendimiento del software en tiempo de ejecucion dentro del contexto de un sistema
integrado. La impresora es el hardware externo que debe integrarse para la impresién de la informacion
referente a la contabilidad de los vencimientos procesados. La comprobacion del buen funcionamiento
del subsistema con dicha integracion y de la seguridad también brinda resultados positivos.

Una vez probado el subsistema por el equipo de desarrollo del proyecto, el Departamento de Calisoft
de la Universidad procede a liberar los médulos de toda la aplicacion a través de la realizacién de
pruebas funcionales, de carga y de estrés. La prueba de carga permite validar y valorar la
aceptabilidad de los limites operacionales de un sistema bajo carga de trabajo variable, mientras el
sistema bajo prueba permanece constante; y la de estrés se enfoca a evaluar cémo el sistema
responde bajo condiciones anormales (extrema sobrecarga, insuficiente memoria, entre otros). Como
resultado de las pruebas realizadas por Calisoft en tres iteraciones, se manifiesta su aprobacion en el
acta de liberacion del sistema. Actualmente se esta sometiendo la aplicacion a las pruebas de
aceptacion del cliente en el Banco Nacional de Cuba, siendo la etapa final de validacion antes del
despliegue del sistema, cuyo objetivo es verificar que el software esté listo y que puede ser usado por

usuarios finales para ejecutar las funciones para las cuales fue construido.

El documento emitido por Calisoft liberando el producto, se puede consultar en el Anexo # 1 del

documento.
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3.3. Conclusiones parciales

Con la implementacién del subsistema Vencimiento se obtiene una aplicacién funcional para el sistema
Quarxo, que gestiona eficientemente el procesamiento de los vencimientos. Esta etapa del desarrollo se
rige por el disefio definido previamente, permitiendo que se realice de forma organizada y agil. Las
pruebas realizadas tanto por el grupo de calidad del proyecto como por el equipo de Calisoft validan la
implementacién realizada, demostrando que cumple con los requerimientos necesarios para satisfacer las
necesidades del cliente.
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CONCLUSIONES

Con el desarrollo del presente trabajo de diploma, se cumplieron los objetivos especificos propuestos,

permitiendo arribar a las siguientes conclusiones:

v La caracterizacion de la metodologia, lenguajes, tecnologias y herramientas definidas para el
desarrollo del sistema Quarxo y la valoracion de los sistemas informéticos contables nacionales e
internacionales que involucran el manejo de los vencimientos, constituyeron los elementos
necesarios para fundamentar las bases tedricas para darle solucién al problema planteado.

v' La generacion de los artefactos durante el desarrollo de los flujos de Disefio e Implementacion
proporciond la obtencién del subsistema Vencimiento y la integracion satisfactoria del mismo al
sistema Quarxo.

v' La validacién del disefio mediante la aplicacién de las métricas, las pruebas realizadas por el
equipo de desarrollo del proyecto SAGEB vy la liberacién del mismo por Calisoft, demostré que la
solucion del subsistema Vencimiento cumple con los requerimientos, la eficiencia y la estabilidad

necesaria para ser desplegado en el Banco Nacional de Cuba.

De manera general se solucioné el problema existente a través de la realizacion de todas las tareas
definidas, obteniéndose como resultado el subsistema Vencimiento, que permitird, a través de sus
funcionalidades mejorar la gestion de los vencimientos en el Banco Nacional de Cuba en cuanto a tiempo,

cantidad de operarios involucrados y disminucién de errores en el proceso.
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RECOMENDACIONES

Atendiendo a las conclusiones a las que se arriban con el desarrollo del trabajo, se recomienda:

v' Adaptar el subsistema obtenido para que pueda ser utilizado en un futuro por otras entidades
bancarias que incluyan la gestién de los vencimientos.

v Utilizar las tecnologias y herramientas estudiadas en el desarrollo de otros sistemas informaticos
de gestion bancaria.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Glosario de términos

API

Es un conjunto de funciones y métodos que ofrece cierta biblioteca (conjunto de subprogramas) para ser
utilizado por otro software como una capa de abstraccion.

Calendario
Conjunto de formas de pago que contienen vencimientos de principal y de intereses ordinarios.
Capitalizacién de intereses

Se adiciona el interés no liquidado, al principal no reembolsado en una fecha de pago o vencimiento
establecida y se fija un nuevo interés a cobrar.

Estrategia de captura (fetch)

Estrategia que Hibernate usa para obtener los objetos asociados, cuando se necesite navegar por una

asociacion.

Interés ordinario

Impuesto monetario por el uso del principal por un tiempo determinado.
JTA

Establece una serie de Interfaces java entre el manejador de transacciones y el servidor de aplicaciones,

el manejador de recursos y las aplicaciones transaccionales.
Pago por exportacion

Tipo especial de pago de vencimiento, donde se compensa el monto a pagar a través de exportaciones de

producto.

Persistencia transitiva
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Permite insertar, actualizar o borrar un objeto de una asociacién sin necesidad de hacerlo explicitamente.
Por defecto Hibernate no navega por las asociaciones, para ello permite la configuracion de cada una de
las asociaciones a través del atributo cascade (en asociaciones many-to-one, one-to-many y many-to-

many).
Plugins

Un plug-in es un modulo de hardware o software que adiciona una caracteristica 0 un servicio especifico

a un sistema existente.
Principal
Monto que se concede inicialmente en un préstamo o negociacion.

Programas ofiméaticos

Los programas ofimaticos son los que se utilizan en oficinas y sirven para diferentes funciones como:

crear, modificar, organizar, escanear, imprimir, etc. archivos y documentos.
Rédito

Renta, utilidad o beneficio que rinde un capital.

Servlet

Su funcién principal es proveer paginas web dinamicas y personalizadas, utilizando para este objetivo el

acceso a bases de datos, flujos de trabajo y otros recursos.
Sistema Bancario

Conjunto de instituciones que permiten el desarrollo de todas aquellas transacciones (entre personas,

empresas y organizaciones) que impliquen el uso de recursos financieros.
Vencimiento

Asiento contable pendiente de alguna operacion almacenado en el diario.
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Anexos

Anexo # 1. Acta de liberacion de Calisoft

4 .
Uc i Coadaltimt Acta de Liberacion de Productos
Informaticas
Software

Fecha de liberacidon: 20 de diciembre de 2010,
Emitida a favor de: SAGEB.

1. Datos del producto

Gestionar Acuerdo V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Documentos de Embarque V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Clientes Juridicos V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Mensajeria SLBTR V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Préstamos V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Gestionar Transferencias V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Vencimientos V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Ejercicio Contable. V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Carta de Remesa V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Emision de CC V1.0 a Funcionales, Carga y Estrés
Negociacion de CC V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Seguridad V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Gestionar Chequeras V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Cheque V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés

llustracién 20a: Acta de liberacion de los médulos y subsistemas de Quarxo emitida por Calisoft
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B2 Usiversidad
de ias Cigndias
Informaticas

Acta de Liberacion de Productos
Software

Depositos V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Discrepancias de DE V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Personas Autorizadas V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Plan de Cuentas V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Gestionar Banco V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Medios de Comunicacion V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Permisos Sobre Cuentas V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Libros Contables V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Gestionar Cta. de Clientes V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Tasa de Cambio V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Cuentas de Banco V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Gestionar Cta. Concepto V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Transacciones Generales V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Sobregiro Autorizado V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Reservacion de Fondos V1.0 3 Funcionales, Carga y Estrés
Capacidad Financiera V1.0 3

Funci?nales, Carga y Estrés

Nombre y Apellidos

Responsable Calisoft

Nombre y Apellidos
Responsable Proyecto

ANEXOS

llustracion 20b: Acta de liberacion de los modulos y subsistemas de Quarxo emitida por Calisoft
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Anexo # 1. Prototipos de Interfaz de Usuario

ANEXOS

Bie o
lancaria SAD
e
I, @ Ne (4
Pagar vencimiento ]
»
(]
Referencia corriente Fecha contable
|PV10075700000 |20/05/2011 |
Referencia original Fecha valor
|ccoooo23o00000 |20/05/2011 |
Importe total Referencia externa
lcuc | [10.00 [ |
Db
cuc | - [1566 |-z Jotss-Bor |~ 153 I 5
Cr
| | 1210 L] = ]
Tipo de cambio
MDA_Pago Cliente Cuenta unica - 1566
Nombre Capacidad financiera ®
| Garantia (s) O
Fecha NA o
| PROY @] L
Observaciones
Tasa
[ ]Pase por cuentas ampliadas
Comisiones bancarias o
Cobrar Coadigo Mombre Moneda | Importe Observacicnes
SERVICIC INTERNACIONAL DE TELEX-SWIFT
1684 ENMIENDAS, TRANSFERENCIAS Y OTROS cuc 20
MENSAJES
108 COMISION DE PAGO cuc 10

Observaciones

llustracién 21: Prototipo de interfaz de usuario del caso de uso Pagar vencimiento
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