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Resumen

Actualmente en el Sistema de Informacion Hospitalaria alas HIS se realiza el proceso de actualizacion de
forma manual. Lo que ocasiona gastos innecesarios de recursos humanos y materiales al no contemplar
las dependencias con respecto a la base de datos que pueden tener cada uno de los paquetes de
actualizacion. Ademas, de no tener en cuenta los registros de versiones para cada uno de estos paquetes,
lo que puede afectar directamente los procesos que se desarrollan en una institucion hospitalaria. Por lo
antes expuesto se propone el desarrollo de una Infraestructura de Actualizacion que garantice la
actualizacion automatizada del Sistema de Informacién Hospitalaria alas HIS.

El desarrollo de la solucion propuesta fue guiado por el Proceso Unificado de Desarrollo RUP, se
basa en tecnologias libres, multiplataforma y cuenta con una arquitectura orientada a servicios como:
Middleware y la Cliente Servidor. Se utiliza Java como lenguaje de programacion, PostgreSQL 9.0
como Sistema de Gestién de Base de Datos, como servidor de aplicaciones JBoss AS 4.2. Como
parte principal de las tecnologias de intercambios a utilizar se implement6 un servicio web y se utilizo
el protocolo de transferencia segura de archivos SFTP. Como herramientas de desarrollo se empled

el Visual Paradigm para UML 6.4 y los IDE de desarrollo: Eclipse 3.4 y Netbeans 6.9.

Entre los beneficios se destaca evitar el retraso las actividades hospitalarias, brindar méas tiempo de

vida util al sistema y corregir errores que no fueron detectados antes de liberar el sistema.

Palabras clave: actualizacion, automatica, infraestructura.
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Introduccién

Desde los comienzos del desarrollo de la industria de software, su premisa ha sido contribuir en el
perfeccionamiento de las tareas que el hombre realiza dia a dia, lo que ha ayudado a mejorar su calidad
de vida. Sectores como la economia, la educacién y la salud han sido testigos del vertiginoso avance que
el desarrollo de software les ha proporcionado. El area de la salud ha recibido una especial atencion por el
alto numero de procesos que en ella se desarrollan y por su importancia social. La gran cantidad de
productos orientados a esta esfera ha generado un aumento de la competitividad y optimizacion,

convirtiéndolos en atractivas ofertas.

La actualizacion automatizada se ha transformado en un indicador para medir el nivel de eficiencia de un
software. Pues actualmente es una via para mejorar funcionalidades, eliminar secciones obsoletas y
corregir errores de un sistema, lo que garantiza a las soluciones de algunas empresas permanecer en

uso por mas tiempo.

Un Sistema de Informacion Hospitalaria (mas conocido por sus siglas en inglés HIS) es un ejemplo de los
beneficios que reporta el desarrollo del software a la atencion médica. Su objetivo principal es promover la
eficiencia del trabajo humano y de los servicios que se brindan en una institucion hospitalaria. Alas HIS es
un sistema integral para la gestion hospitalaria, centrado en la historia clinica electronica unica, donde se
incluye toda la documentacion, imagenes e informacién que se genere en torno a un paciente . Su principal
funcion es apoyar las actividades en los niveles operativos, tacticos y estratégicos dentro de una entidad
hospitalaria, para lo cual hace uso de las TIC" para recabar, almacenar, procesar y comunicar informacion
clinica y administrativa. (1).

Actualmente el Sistema de Informacién Hospitalaria alas HIS cuenta con un procedimiento manual de

actualizacion, el cual sera descrito por etapas para su mejor comprension:

1 . .z . .
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.



Primera etapa:

En esta etapa el jefe de médulo crea el compactado con los archivos de la actualizacion referentes al
maodulo correspondiente, para ello utiliza una herramienta llamada ModuleBuilderAndDeployer (MBD) la
cual brinda la posibilidad de seleccionar qué archivos incluir en el paquete de actualizaciéon, ademas de un
directorio para salvar el compactado resultante.

Segunda etapa:

En esta etapa el jefe de mdédulo envia mediante correo electrénico o copia hacia un directorio indicado el
paquete de actualizaciéon que sera recibido por el encargado de desplegar la actualizacion en el servidor
de aplicaciones.

Tercera etapa:

En esta etapa el encargado de realizar la actualizacion utiliza la aplicacion MBD para cargar desde un
directorio el paquete de actualizacion y desplegarlo hacia el directorio definido del servidor de
aplicaciones. Una vez copiados todos los archivos se procede a reiniciar el servidor para que los cambios
surtan efecto.

Por lo antes planteado, se puede observar que la actualizacion del sistema se hace con ayuda de una
herramienta que facilita parte del trabajo. Aunque la situacion es propensa a la introduccion de errores
humanos en varias partes del proceso. Por otra parte no brinda la informacion necesaria que permita una
actualizacion o despliegue de forma eficiente. A continuacion se hara un desglose por etapas de los

principales inconvenientes de la actualizacion manual:
Primera etapa:
v En caso de la adicién de un nuevo modulo al Sistema alas HIS se necesitaria recompilar la
aplicacion MBD para que sea capaz de confeccionar el paquete para dicho médulo.

v El disefio de la herramienta MBD impide que se puedan confeccionar paquetes de actualizacion
para proyectos que no tengan una arquitectura similar al Sistema alas HIS, lo que puede causar

problemas si la misma es modificada.



Segunda etapa:

v' Actualmente no se tienen definidas las acciones a tomar en caso que puedan existir problemas
relacionados con la red. Dichos errores pueden impedir que el paquete de actualizaciéon llegue

correctamente al personal encargado.

Tercera etapa:

v' La aplicacion MBD no considera los errores que pueden derivarse de la copia de los archivos de la
actualizacion hacia el directorio definido en el servidor de aplicaciones, trayendo consigo que Si
algun archivo no llega a su destino o no lo hace correctamente el personal encargado no recibiria
notificacion acerca de este suceso.

v Se hace necesario reiniciar de forma manual el servidor de aplicaciones, lo cual limita el servicio
de la aplicacion durante el tiempo que el servidor tome para esta tarea.

v' Si algunos de los archivos que componen el paquete de actualizacién contiene errores o por
alguna razén no es correcto, la aplicacion no se desplegara correctamente por lo que se tendra
gue recuperar los antiguos archivos de forma manual con vista a ponerla en funcionamiento

nuevamente.

v' Se deja en manos del personal encargado la realizacion de una copia de seguridad a la aplicacion
desplegada, por lo que puede ocurrir una pérdida de informacién que interrumpiria el servicio de la

aplicacion.
De forma general, esta via de actualizacion deja de ser factible también por otras razones tales como:
v' Aumenta el tiempo destinado a realizar la actualizacién de la aplicacion.
v" Su uso en un despliegue a gran escala no seria conveniente debido a que:

> La conexion via TCP/IP que utiliza para conectarse al servidor pudiese no estar disponible

por razones de seguridad.



» En el caso de que hubiera que actualizar un centro de datos, cada uno de los servidores
de tendria que actualizarse de manera independiente, lo que traeria como consecuencia un
retraso significativo.

v" No contempla las dependencias con respecto a la base de datos que pueden tener cada uno de
los paquetes de actualizacion, por lo que este trabajo se realizaria de forma manual lo que
incrementa aun mas la introduccion de errores humanos.

v" No contempla registros de versiones para cada uno de los paquetes de actualizacién lo que puede
traer confusion y pérdida de informacion.

v Las fallas que traeria una actualizacion incorrecta afectarian directamente los procesos que se
desarrollan en una institucién hospitalaria, lo cual traeria como consecuencia la negacion de
servicios que pueden ser de vital importancia tales como:

> Atencion al paciente.
» Control de los recursos materiales.
» Planificacion de las actividades médicas.

Por tanto se determina como Problema aresolver: ¢ COmo automatizar el proceso de actualizacion en el
Sistema de Informacién Hospitalaria alas HIS? Enmarcado en el Objeto de estudio el proceso de
actualizacion en los software. Mientras que el Campo de accién se enmarca en el proceso de
actualizacion en el Sistema de Informacion Hospitalaria alas HIS. Para resolver el problema identificado se
propone el siguiente Objetivo general: Desarrollar una Infraestructura que automatice la actualizacion del
Sistema de Informacién Hospitalaria alas HIS.

Para dar cumplimiento al objetivo general planteado anteriormente se definen las siguientes tareas de la
investigacion:

1. Proponer las metodologias, plataformas, tecnologias, librerias y herramientas que conformaran la
solucion del problema.

2. Proponer una arquitectura acorde con la solucién del problema.

3. Proponer un disefio que complemente la solucion del problema.



4. Obtener a través del Proceso Unificado de Desarrollo, los artefactos correspondientes a los flujos
de trabajo de “Implementacion” y “Pruebas”.

5. Implementar el sistema informético aplicando las pautas de disefio y siguiendo lo establecido en la
Especificacion de Requisitos de Software.

El desarrollo de la Infraestructura de Actualizacion para el Sistema de Informacién Hospitalaria alas HIS

reportara beneficios como:

v' Extiende el tiempo de vida util del sistema, por lo que se podra prescindir de la inversién en un

nuevo sistema.

v Evita el retraso de numerosas actividades que puedan ser ejecutadas por el equipo de desarrollo,

ya que agiliza el proceso de actualizacion y corrige errores.

v' Contribuye a que el sistema alas HIS continte el flujo normal de los servicios hospitalarios
brindados, debido a que estos no se veran afectados durante el proceso de actualizacion
automatizada.

El presente trabajo se encuentra organizado en 4 capitulos:

Capitulo 1. Fundamentacion tedrica: En €l se analizan algunos sistemas informatizados similares al que
se desea desarrollar con el propdsito de lograr un mejor entendimiento del problema a resolver, ademas

se muestran las tecnologias y software que seran utilizados.

Capitulo 2. Caracteristicas de la arquitectura: Se describen los requisitos no funcionales, la arquitectura
gue sera utilizada y se fundamenta. La seguridad es expuesta y se presenta una vista de despliegue.

Capitulo 3. Descripcion y analisis de la solucion propuesta se describen ademés las clases mas
importantes del disefio y se realiza una breve valoracion de las técnicas de validacién propuestas

Capitulo 4. Validacion de la solucién propuesta. Se define como método de prueba a utilizar la caja negra
y se disefian los casos de pruebas correspondientes a los Casos de Usos del Sistema.



Capitulo 1: FUNDAMENTACION TEORICA

El presente capitulo tiene como objetivos fundamentales profundizar en la situacién problémica y
fundamentar los principales conceptos. Se analizan los sistemas informatizados existentes relacionados
con la problemética planteada, que permitan realizar un mejor disefio de la solucién propuesta. Ademas se
realiza un estudio de las tendencias, tecnologias actuales, metodologias y herramientas propuestas para

la construccion de la solucion.

1.1. Mecanismo de actualizacién automatizada

El software esta constantemente es sometido a un proceso de evolucion. Esta evolucion esta conformada
por un conjunto de tareas involucradas en el desarrollo, explotacién y mantenimiento del mismo; el cual
abarca toda la vida del sistema desde la definicion de los requisitos hasta el fin de su uso. Como parte del
proceso de desarrollo del software se encuentra el despliegue donde usualmente se garantiza la entrega,
instalacion y mantenimiento del sistema. Segun el estudio realizado: “A Characterization Framework for
Software Deployment Technologies” (2), en el despliegue se realizan una serie de actividades: liberacion,

retiro, instalacion, desinstalacion, actualizacion, adaptacion, activacion y desactivacion. Ver figura 1

Liberacion Retiro

N

Actualizacion Adaptacion

L

Activacion Desactivacion

Figura 1- Ciclo de procesos desarrollados en el despliegue.



La actualizacion es uno de los procesos que se desarrolla dentro del ciclo de vida del despliegue. Puede
considerarse como un caso especial de la instalacion; aunque es menos complicado porque la mayoria de
los recursos necesitados para concebir la actualizacion ya fueron obtenidos durante este primer proceso.
Tipicamente el ciclo de vida del despliegue incluye una iteracion donde un sistema es desactivado, una
nueva version es instalada y el sistema es reactivado, las cuales conforman las tareas de una

actualizacion.

Para algunos sistemas la desactivacion no es necesaria y la actualizacion pude ser realizada mientras una
version previa esté activa todavia. Similar a la instalacién, la actualizaciéon incluye la transferencia y
configuracion de los componentes necesitados para completar sus operaciones. La actualizacion es
generalmente un proceso realizado por los proveedores para garantizar que los clientes mantengan el uso

de sus productos.

El proceso de actualizacién ha constituido objeto de disertacion de varios investigadores como: Slinger
Jansen, Gerco Ballintiin y Sjaak Brinkkemper el estudio: “A Process Model and Typology for Software
Product Updaters” (3), es una muestra de estas investigaciones, es alli donde proponen un modelo

general de actualizacion adaptable a cualquier software. Ver figura 2
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Figura 2- Modelo General de Actualizacion.

En el modelo general de actualizacion se describen dos participantes fundamentales: el cliente y el
proveedor. El proveedor serd la persona o empresa que abastece todo lo necesario para un fin, a grandes
grupos, asociaciones y comunidades. (4) En términos informéticos el proveedor sera el encargado de la
liberacién del sistema aunque en algunos casos especificos puede encargarse del retiro de la solucion. El
proveedor se mantiene al tanto de los procesos que se realizan del lado del cliente, actividades que
generalmente forman parte de la implantacién de un software.

El cliente seria la persona, empresa u organizacién que utiliza con asiduidad los servicios de un
profesional, empresa o proveedor. (5) También puede ser un programa o dispositivo que solicita
determinados servicios a un servidor de actualizaciones. El cliente en este caso sera donde se efectlien
todos los cambios pertinentes para llevar a cabo con éxito el proceso de la actualizacion, su funcion es la
de consumir el resultado del servicio provisto por un proveedor.



En el modelo anterior se representa la transicion de estados por los cuales el cliente transita, asi como la
interaccion entre el cliente y el proveedor del software. Los bloques representan estados en el diagrama,
los estados finales son representados con los bordes subrayados. Las flechas sélidas son transiciones de
estados, que se pueden activar tanto por el proveedor como por el cliente. Las flechas discontinuas
muestran la interaccion entre ambos participantes. Una vez que el proveedor anuncie al cliente que la
actualizacion del software esta disponible, comienza el proceso de actualizaciébn de acuerdo con los

autores de dicho modelo.

Para realizar el proceso de actualizacion desde un proveedor hacia sus clientes se han creado
aplicaciones de software que cumplen este proposito, las cuales son conocidas en la actualidad como
aplicaciones actualizadoras o actualizadores; cuyo objetivo fundamental es el de realizar con éxito una
actualizacion, para lo cual cumplen con los requisitos necesarios y atienden las diferentes caracteristicas
del sistema a actualizar. Su accioén consiste en trasladar de las manos de los proveedores a las manos de
los clientes la actualizacion de forma eficiente.

Hasta el momento se han identificado cuatro grupos fundamentales de actualizadores los cuales se

diferencian por sus procesos de entrega, despliegue asi como las politicas y alcance del proceso:

e Herramientas de Despliegue por Paquetes (HDP): Estas tecnologias de despliegue se basan en el
concepto de paquetes y en un sitio de deposito o repositorio que almacena la informacion que
representa el estado de cada paquete instalado. Un paquete es un archivo que contiene los
ficheros que constituyen el sistema junto a algiin metadato que describe el mismo. (3)

e Productos Actualizadores Genéricos (PAG): Estos actualizadores se abstraen completamente del

producto a actualizar e intentan ser aplicables al proceso de actualizacién de cualquier producto.

3)

e Productos Actualizadores del Proveedor (PAP): Este tipo de actualizadores facilitan el proceso de
actualizacion de un solo producto. (3)

e Productos Actualizadores en Caliente (PAC): El propésito de estos es actualizar sin interrumpir el

servicio, es decir que la ejecucion del programa o sistema no se vea afectada; esto es de gran



utilidad para aplicaciones de tipo criticas como transacciones financieras, sistemas de control
aéreo y conmutadores telefonicos. (3)

Para automatizar el proceso de actualizacion del sistema alas HIS se propone implementar un
actualizador del tipo actualizadores del proveedor, el cual ofrece un servicio muy eficiente dirigido hacia la
comprobacién de la licencia del producto y la interaccion con el usuario; este sistema de actualizacion
hard uso del despliegue por paquetes y no interrumpira el funcionamiento de la aplicacion durante el
servicio de actualizacion. Otras actividades como la transferencia de los paquetes de actualizacion y el
restablecimiento de la versién anterior también cuentan con un procedimiento eficaz para las aplicaciones

del tipo del proveedor.

La transferencia garantiza que pueda realizarse el proceso de actualizacion, pues a través de ella los
paquetes de actualizacion se desplazan desde el servidor de actualizaciones hacia la aplicacion
actualizadora, que actuaria a su vez sobre el servidor de aplicaciones del Sistema alas HIS. El proceso
del restablecimiento de la version anterior asegura en caso de fallo que el sistema retorne a su estado

anterior para no afectar asi a los usuarios de la aplicacion.

Para confeccionar un actualizador que cumpla con las necesidades del alas HIS se deberian tener en
cuenta algunas acciones como: la gestibn de versiones; la realizacion peticiones al servidor de
actualizaciones en busca de una nueva version existente; la transferencia de los paquetes contenedores
de la actualizacion; la creacién de una copia del sistema existente para ser reutilizado si la actualizacion
no fuese efectiva y finalmente mantener un registro de todas la operaciones que se realizaran para

garantizar un control eficiente del proceso de actualizacion.

Por lo que para la implementacion de la Infraestructura de Actualizacion para el Sistema de Informacion
Hospitalaria alas HIS se propone utilizar las ventajas que ofrecen cada uno de estos tipo de
actualizadores, siendo ademas el tipo de actualizado: Productos Actualizadores del Proveedor la principal
guia para la solucion del problema.

1.2. Sistemas automatizados existentes

Se realizé un estudio de los sistemas automatizados existentes que tengan entre sus objetivos

fundamentales la actualizacién de aplicaciones informaticas. Con el objetivo de encontrar soluciones que
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puedan ser utilizadas para resolver el problema planteado. Se describieron las principales caracteristicas
y desventajas de estos sistemas, lo cual ofrecié asi mayor informacién para la construccion posterior de

una solucioén éptima.
1.2.1. Repositorios de actualizaciones:
Symantec LiveUpdateServer:

Es un servidor de actualizaciones de la empresa Symantec donde se almacenan actualizaciones
referentes a los productos de esta compafiia. Recibe una lista de peticiones desde el Symantec
LiveUpdateClient y si estas estan disponibles son descargadas hacia los clientes donde se realiza la
actualizacion. (6)

Ventajas:

v" Mantiene un control sobre el proceso de descarga de actualizaciones desde los clientes, con el fin
de informar si existio algun error.

Desventajas:
v Solo almacena actualizaciones para productos de la compafiia Symantec.
v" Expone las actualizaciones sobre el protocolo HTTP que no garantiza la seguridad de la descarga.

v No dispone de ningin mecanismo que verifique la integridad de los archivos descargados.

Proveedor de Actualizacion del Sistema de Gestion Penitenciaria Venezolano (SIGEP):

Es el encargado de notificar y servir las actualizaciones para el Actualizador del Sistema de Gestion
Penitenciaria Venezolano. Cuando se encuentra disponible una nueva actualizacion su funcion principal

es la de informar a todos sus clientes que ya esta en existencia. (7)
Ventajas:

v' Garantiza la integridad del paquete de actualizacién a través de un algoritmo resumen.
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Desventajas:

v" Necesita llevar un control de las direcciones de sus clientes por lo que si alguna cambia este
cliente queda fuera del alcance del servidor.

1.2.2. Aplicaciones actualizadoras:
Symantec LiveUpdateClient:

Es un actualizador de la empresa Symantec, disefiado para mantener actualizados los diferentes
productos que son comercializados por esta compafia lo que lo convierte en un actualizador del tipo
Productos Actualizadores del Proveedor. Esta aplicacion crea una lista de los productos Symantec que
estén instalados, ademéas de otros datos referentes al cliente que necesita actualizaciones; una vez
completada hace una peticion al servidor Symantec LiveUpdateServer desde donde descarga los
paquetes para completar la actualizacion. (6)

Ventajas:

v' Soporta una conexion directa desde el servidor de la red local, sin necesidad de conectar
individualmente cada ordenador, por lo que se ahorra tiempo y ancho de banda.

v' Ladescarga de este programa es totalmente gratis para cualquier usuario interesado.
Desventajas:
v Solo brinda soporte de actualizacion a las aplicaciones creadas por Symantec.
v" No esta disponible para multiples plataformas.
v" Aungue es distribuida gratuitamente es un producto privativo.
Actualizador SIGHO:

Es una aplicacion que esta disefiada para realizar la actualizacion del Sistema de Informacion para la
Gerencia Hospitalaria SIGHO por lo que es un actualizador del tipo Productos Actualizadores del
Proveedor. Funciona como una herramienta que facilita el proceso de actualizacién del SIGHO, el cual
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guia al usuario mediante una interfaz que le permitira realizar la sustitucion de los antiguos archivos del
sistema. (8)

Ventajas:

v' Posee un mecanismo de autenticacion que evita que personal ajeno realice modificaciones que
puedan poner en riesgo el funcionamiento del sistema.

Desventajas:
v Solo facilita la actualizacion para el SIGHO.

v' El paquete de actualizacion debe ser copiado manualmente en el cliente donde se encuentra
instalado el SIGHO.

v" No es posible actualizar varios clientes a la vez.
Actualizador del Sistema de Gestidon Penitenciaria Venezolano:

Esta aplicacion es la encargada de escuchar los eventos que provienen del Proveedor de Actualizacion
del Sistema de Gestion Penitenciaria Venezolano y realizar actividades en el cliente que garanticen que la
actualizacion enviada sea instalada y activada correctamente por lo que se encuentra dentro de los
Productos Actualizadores del Proveedor. (6)

Ventajas:

v' Cuenta con un visualizador de Informacion que muestra informacion sobre el estado de la
actualizacion.

v" Realiza operaciones de restablecimiento de la versién anterior en caso de que falle el proceso de
actualizacion.

v' Es multiplataforma.
Desventajas:

v" Solo facilita la actualizacion del Sistema de Gestion Penitenciaria Venezolano.
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v" Necesita detener e iniciar el servidor de aplicaciones para que los nuevos cambios sean puestos

en practica.
1.2.3. Analisis de los actualizadores:

Las aplicaciones que fueron analizadas anteriormente no constituyen una solucion factible para
implementar el proceso de actualizacion del Sistema de Informacién Hospitalaria alas HIS, principalmente
debido a que son aplicaciones del tipo Productos Actualizadores del Proveedor, lo que trae consigo que
solo facilite el proceso de actualizaciéon a los sistemas para los cuales han sido creados. Ademas en
algunos casos, carecen de funcionalidades que deben tenerse en cuenta a la hora de construir una
aplicacion cuyo objetivo fundamental sea la actualizacién de un sistema.

Es por ello que las implementaciones antes vistas no tienen relevancia para su uso como solucion,
aunque fueron importantes como base de conocimientos para la creacion de la Infraestructura de

Actualizacion para el Sistema de Informacion Hospitalaria alas HIS.
1.3. Arquitectura de Software

La Arquitectura del Software es el disefio de mas alto nivel de la estructura de un sistema, es un conjunto
de decisiones significativas sobre la organizacion de un sistema de software; la composicion de esos
elementos estructurales y de comportamiento en subsistemas progresivamente mayores; el estilo
arquitecténico que guia esta organizacion: los elementos estaticos y dinamicos y sus interfaces, sus

colaboraciones y su composicion.

1.3.1. Middleware Orientado a Mensajes

Es una tecnologia que conecta sistemas separados en una red mediante la realizacién y distribucion de
mensajes. Los mensajes pueden contener datos, instrucciones de software o ambos. La infraestructura
MOM o Middleware Orientado a Mensajes se basa tipicamente en un sistema de colas que almacena los
mensajes pendientes de entrega y hace un seguimiento de cada mensaje hasta que ha sido entregado.

Permite distribuir aplicaciones a través de plataformas heterogéneas, y reduce la complejidad del
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desarrollo de aplicaciones que abarcan multiples sistemas operativos y protocolos de red. API que se
extienden por diversas plataformas y redes suelen ser proporcionados por MOM. (9)

MO M consta de dos posibilidades arquitecténicas:
v' Arquitectura centralizada:

Se basa en un servidor de mensajes (también conocido como router de mensajes), que permite la
comunicacion de aplicaciones con bajo acoplamiento, haciéndolas independientes entre si.

v Arquitectura descentralizada:

Implementa la transmisién multicast/ broadcast lo cual aumenta la complejidad del cliente, ya que recibe

informacion local periédica (como suscripciones y autorizaciones) acerca de otros clientes.

Latecnologia MOM puede ser de 2 modelos:

v Mensajeria punto a punto:

Es una mensajeria de Peticién/ Respuesta, donde el Emisor realiza una peticion, la misma se inserta en la
Cola de Peticiones, el Receptor la saca de esta cola y genera una respuesta que es enviada a la Cola de

Respuestas, de donde el Emisor debera sacarla.

v" Mensajeria por difusion (publicacion/suscripcion):

Es una mensajeria mediante publicacion/suscripcién donde intervienen productores y consumidores. Los
consumidores se suscriben a un asunto o tema, los productores publican mensajes en un tema

determinado y los mensajes sobre un tema se envian a todos los consumidores suscritos.
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1.3.2. Cliente-Servidor

La modalidad o arquitectura Cliente-Servidor es aquella en la que confluyen una serie de aplicaciones
basadas en dos categorias que cumplen funciones diferentes (una requiere servicios y la otra los brinda).
Pueden realizar tanto actividades en forma conjunta como independientemente. Esas dos categorias son
justamente cliente y servidor. El cliente es aquel que requiere un servicio del servidor. En esta categoria
se realizan funciones de software basandose en el hardware, pero en caso de no tener la capacidad de
procesar los datos necesarios, recurre al servidor y espera a que este le brinde los servicios solicitados. El
cliente es una estacion de trabajo o computadora que esta conectada a una red a través de la cual puede

acceder al servidor. (10)

Por el contrario, el servidor es la maquina desde la que se suministran servicios y que esta a la espera del
requerimiento del cliente. Una vez hecho, busca la informacion solicitada y le envia la respuesta al cliente;
incluso puede enviar varios servicios a la vez, lo que es posible porque entre ellos estdn conectados
mediante redes LAN? 0 WAN®.

Entre las caracteristicas fundamentales de esta arquitectura se encuentra que el cliente y el servidor
pueden actuar como una sola entidad y también pueden actuar como entidades separadas, por lo cual
realizan actividades o tareas independientes, las funciones de cliente y servidor pueden estar en
plataformas separadas, o en la misma plataforma, un servidor da servicio a mdultiples clientes en forma
concurrente, cada plataforma puede ser escalable independientemente y que los cambios realizados en
las plataformas de los clientes o de los servidores, ya sean por actualizaciéon o por reemplazo tecnolégico,

se realizan de una manera transparente para el usuario final.

1.4. Metodologia de desarrollo

1.4.1. Proceso Unificado de Desarrollo

2 . . . £
Por sus siglas en inglés red de area local.

3 . . . .
Por sus siglas en inglés red de area global.
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El Proceso Unificado de Desarrollo (Racional Unified Process RUP por sus siglas en inglés) es una
metodologia adaptable al contexto y necesidades de cada organizacion cuyo fin es entregar un producto
de software. Durante su puesta en practica se estructuran todos los procesos y se mide la eficiencia de la
organizacion. Ademas es un proceso de desarrollo de software el cual utiliza el lenguaje unificado de
modelado UML. Constituye asi la metodologia estandar mas utilizada para el analisis, implementacion y
documentacién de sistemas orientados a objetos. RUP se caracteriza por ser iterativo e incremental, estar

centrado en la arquitectura y guiado por los casos de uso. (11)
Principales caracteristicas de RUP:
v' Forma disciplinada de asignar tareas y responsabilidades (quién hace qué, cuando y c6mo).
v' Pretende implementar las mejores practicas en Ingenieria de Software.
v' Desarrollo iterativo.
v' Administracién de requisitos.
v'Uso de arquitectura basada en componentes.
v" Control de cambios.
v" Modelado visual del software.
v Verificacion de la calidad del software.

RUP divide el proceso de desarrollo en ciclos, por lo que se obtiene un producto final al culminar cada uno
de ellos, que a la vez se dividen en fases:

v Concepcion.
v" Construccion.
v" Transicion.

v Mantenimiento.
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En RUP se definen nueve flujos de trabajo distintos, separados en dos grupos. Los flujos de trabajo de

ingenieria son los siguientes:
v" Modelado del negocio.
v' Requisitos.
v' Andlisis y disefio.
v" Implementacion.
v" Pruebas
v" Despliegue.
Los flujos de trabajo de apoyo son:
v Administracion del proyecto.
v Configuracién y control de cambios.
v Entorno.
1.4.2. Lenguaje Unificado de Modelado

El lenguaje para modelado unificado (Unified Modeling Language por sus siglas en inglés UML), es
utilizado para la especificacion, visualizacion, construccion y documentacion de los artefactos de un
proceso de sistema intensivo. Se utiliza para definir un sistema, detallar los artefactos en el sistema,
documentar y construir, es el lenguaje en el que esta descrito el modelo. Se puede aplicar en el desarrollo
de software, lo que entrega gran variedad de formas para dar soporte a una metodologia de desarrollo de

software, pero no especifica en si mismo qué metodologia o proceso usar. (12)

UML prescribe un conjunto de notaciones y diagramas estandar para modelar sistemas orientados a
objetos y describe la semantica esencial de lo que estos diagramas y simbolos significan. Entre mas
complejo es el sistema que se desea crear mas beneficios presenta el uso de UML, por las siguientes

razones:
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Los principales beneficios de UML son:
v" Mejores tiempos totales de desarrollo (de 50 % o mas).
v" Modelar sistemas utilizando conceptos orientados a objetos.
v Establecer conceptos y artefactos ejecutables.
v" Encaminar el desarrollo del escalamiento en sistemas complejos de mision critica.
v Crear un lenguaje de modelado utilizado por humanos y por maquinas.
v" Mejor soporte a la planificacién y al control de proyectos.
v’ Alta reutilizacién y minimizacion de costos.
1.5. Tecnologias de Desarrollo
15.1. Java

Java es toda una tecnologia orientada al desarrollo de software con la cual se puede realizar cualquier tipo
de programa. Hoy en dia, la tecnologia Java ha cobrado mucha importancia en el ambito de Internet
gracias a su plataforma J2EE (Java 2 Enterprise Edition). La tecnologia Java esta compuesta basicamente
por 2 elementos: el lenguaje Java y su plataforma. Algunas de sus caracteristicas mas notables son:
robustez, gestiona la memoria automaticamente, multiprocesos, cliente-servidor y mecanismos de

seguridad incorporados. (13)

Java tiene ventajas significativas sobre otros lenguajes y entornos que lo hacen apto para cualquier tarea

de programacion entre ellas se encuentran:
> Facil de aprender:

Java fue disefiado para ser facil de usar y es por tanto facil de escribir, compilar, depurar y aprender que

otros lenguajes de programacion.

» Es orientado a objetos:
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Esto le permite crear programas modulares y codigo reutilizable.
» Es independiente de la plataforma:

Una de las ventajas mas importantes de Java es su capacidad para moverse faciimente de un sistema
informatico a otro. La capacidad para ejecutar el mismo programa en diferentes sistemas es crucial para el
éxito de un software.

> Es distribuido:

Java se ha construido con extensas capacidades de interconexion TCP/IP. Existen librerias de rutinas
para acceder e interactuar con protocolos como http y ftp. Esto permite a los programadores acceder a la

informacion a través de la red con tanta facilidad como a los ficheros locales.
» Es seguro:

Java considera la seguridad como parte de su disefio. El lenguaje Java, el compilador, intérprete, y el

entorno de ejecucion de cada uno se desarrollé con la seguridad en mente.
» Java es robusto:

Exhaustivo de la fiabilidad. Java pone mucho énfasis en el control temprano de posibles errores,
compiladores de Java son capaces de detectar muchos problemas que aparecen durante el tiempo de

ejecucion en otros lenguajes.
» Java es multiproceso:

Multiproceso es la capacidad de un programa para realizar varias tareas al mismo tiempo dentro de un
programa. En Java, la programacion multiproceso se ha integrado progresivamente, mientras que en otros

lenguajes, procedimientos especfficos tienen que ser llamados para implementar multiples subprocesos.
Java Enterprise Edition 5 (Java EE 5)

Es una plataforma de programacion, parte de la Plataforma Java, para desarrollar y ejecutar software de
aplicaciones en lenguaje de programacion Java con arquitectura de n capas distribuidas y que se apoya

ampliamente en componentes de software modulares ejecutandose sobre un servidor de aplicaciones
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Java EE. Considerada informalmente como un estandar debido a que los proveedores deben cumplir
ciertos requisitos de conformidad para declarar que sus productos son conformes a Java EE;

estandarizado por The Java Community Process (JCP por sus siglas en inglés). (14)

1.5.2. Seam Framework

JBoss Seam es una nueva y potente infraestructura para desarrollar aplicaciones Web 2.0, al unificar e
integrar tecnologias como AJAX, JSF*, EJB 3°, Java Portlets, Business Process Management, Drools,
Hibernate y Java Persistence APl en una Unica solucion. El desarrollo de Seam, utiliza JSF y EJB es muy
agil ya que reduce el nivel de configuracion necesario para la integracion y aprovecha al maximo las

ventajas de cada una de las tecnologias, lo que hace al proyecto méas estable y legible. (15)
Entre las principales ventajas de este marco de trabajo se puede encontrar:

» Fuertemente basado en anotaciones (elimina XML extensos) con una gran cantidad de las mismas
gue permiten las configuraciones mas variadas.

» Gran cantidad de tipos de componentes: Interceptores, Beans, Logger, manejadores de eventos,
FacesMessages, ldentityStore.

» Bijection: Permite la clasica inyeccion y agrega la outyeccién de objetos.

» Componentes visuales: Permite utilizar frameworks de componentes visuales como RichFaces o
ICEFaces.

» JPA: integracion directa con JPA. Inyeccion del EntityManager.

» Seguridad: Presenta un modelo de autenticacion y autorizacion completo basado en clases y

anotaciones. Extensible pues usa componentes Seam.

4
Java Server Faces

° Enterprise Java Beans
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» SpringFramework: Integracion con Spring lo que permite inyectar en componentes Seam Spring-
beans y definir Spring-beans como componentes Seam.

1.5.3. Hibernate Framework

Hibernate es una herramienta para la plataforma Java que facilita el mapeo de entidades entre una base
de datos relacional y el modelo de objetos de una aplicacion, mediante archivos declarativos (XML) que
permiten establecer estas relaciones. Es una herramienta ORM (Object Relational Mapping) o Mapeo
Objeto-Relacional que destaca entre sus ventajas una buena documentacion y estabilidad. Tiene gran
alcance, alto rendimiento, persistencia relacional y servicio de consulta. Permite desarrollar clases
persistentes que sigan el lenguaje orientado a objetos, incluyendo asociacion, herencia, polimorfismo, la
composicion y las colecciones. (16)

Entre las principales ventajas que se pueden encontrar en Hibernate estan:

» Productividad: evita codigo confuso en la capa de persistencia, lo que permite centrarse en la

l6gica de negocio.

» Mantenibilidad: por tener pocas lineas de cddigo permite que el codigo sea mas claro. Al dividir la

capa de persistencia se pueden identificar los errores muy faciimente.

» Rendimiento: hibérnate tiene un buen desempefio pero todo depende realmente de como se

realicen las consultas y como se configure el Framework.

» Independencia del proveedor: una solucion ORM te abstrae del SGBD. Permite desarrollar
localmente con bases de datos ligeras sin implicacion en el entorno de produccion.

15.4. JPA (Java Persistence API)

Java Persistence API, mas conocida por sus siglas JPA, es la API de persistencia desarrollada para la
plataforma Java EE, incluida en el estandar EJB3. Esta AP busca unificar la manera en que funcionan las
utilidades que proveen un mapeo objeto-relacional, es decir, la relaciéon entre entidades Java y tablas de la
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base de datos, lo que se realiza mediante anotaciones en las propias clases de entidad, por lo que no se
requieren ficheros descriptores XML. Ademas pueden definirse transacciones como anotaciones JPA. (17)

15.5. Librerias True License
True License incluye un conjunto de librerias que permiten entre otras cosas crear, instalar, verificar

licencias; trabaja con Java Cryptography Extension (JCE) y Java Security APl lo que permite cifrar la

extension de la aplicacion, trabajar con licencias a partir de Key Stores y Certificados.
Beneficios que reporta:
v Protege la inversién y propiedad intelectual en el desarrollo del software.

v" Quién quisiera violar la licencia necesitaria acceder a niveles multiples de codificaciones, asegurar

firmas digitales, codigos y cheques de validacion.
1.5.6. JAX- WS
Es un APl de Java para la creacién de servicios web. Es parte de la plataforma Java EE de Sun
Microsystems. Al igual que los otros API de Java EE, JAX-WS utiliza anotaciones, es introducido en Java

SE 5 para simplificar el desarrollo y el despliegue de los clientes de servicios web. La implementacion de

referencia de JAX-WS es desarrollada en codigo abierto y es parte del proyecto GlassFish. (18)

1.6. Tecnologias de intercambio.
1.6.1. Servicio Web

Existen multiples definiciones sobre lo que son los servicios web lo que muestra su complejidad a la hora
de dar una adecuada definicion que englobe todo lo que son e implican; se habla de ellos como un
conjunto de aplicaciones o de tecnologias con capacidad para interactuar en la Web, las cuales
intercambian datos entre si con el objetivo de ofrecer servicios que proporcionen mecanismos de

comunicacion estandares. (19)

Los Servicios Web cuentan con ventajas como:
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v Se basan en protocolo de transferencia de hipertexto HTTP® sobre el protocolo de control de
transmisiones TCP’ en el puerto 80.

v Proporciona interoperabilidad entre aplicaciones de software que se ejecutan en plataformas
distintas.

v' Aporta gran independencia entre la aplicacién que usa el servicio Web y el propio servicio. De esta
forma, los cambios a lo largo del tiempo, en uno, no deben afectar al otro.

v' Permiten la l6gica de negocio de muchos sistemas diferentes para ser expuestos en la web. Esto
da a sus aplicaciones la libertad de elegir los servicios web que ellos necesitan, desarrollarlos

nuevamente para cada cliente.

v' Permiten facilmente combinar software y servicios de diferentes empresas y lugares para
conformar un nuevo y mejorado servicio integral.

1.6.2. SFTP
SFTP® es un protocolo de red que proporciona la funcionalidad necesaria para la transferencia y
manipulacion de archivos sobre un flujo de datos fiable. Se utiliza comunmente el Protocolo de
Transferencia de Archivos FTP® sobre SSH', para proporcionar la seguridad a los datos, aunque permite

ser usado con otros protocolos de seguridad. Por lo tanto, la seguridad no la provee directamente el
protocolo FTP, sino el SSH o el protocolo que sea utilizado en su caso para este cometido. (20)

1.7. Herramientas

1.7.1. Visual Paradigm para UML 6.4

6 Hypertext Transfer Protocol.

" Transmission Control Protocol.
® Secure File Transfer Protocol.
° File Transfer Protocaol.

19 secure Shell.
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Visual Paradigm para UML es una herramienta UML profesional que soporta el ciclo de vida del desarrollo
de software completo: andlisis y disefio orientados a objetos, construccion, pruebas y despliegue. El
software de modelado UML ayuda a una mas rapida construccion de aplicaciones de calidad, mejores y a
un menor costo. Permite dibujar todos los tipos de diagramas de clases, cédigo inverso, generar codigo
desde diagramas y generar documentacion. (21)

1.7.2. Eclipse 3.4 Ganymede

Se define como un IDE de desarrollo, Eclipse es Gnicamente un armazon sobre el que se pueden montar
herramientas de desarrollo para varios lenguajes, mediante la implementacion de los plugins adecuados.
La arquitectura de plugins de Eclipse permite introducir otras aplicaciones accesorias que pueden resultar
atiles durante el proceso de desarrollo como: herramientas UML, editores visuales de interfaces y ayuda
en linea para librerias. Todas las versiones de Eclipse necesitan tener instalado en el sistema una
maquina virtual Java (JVM), preferiblemente JRE'" o JDK'* de Sun Microsystems. Eclipse se distribuye
bajo licencia EPL™. (22)

1.7.3. PgAdmin Il como administrador de base de datos

PgAdmin es una aplicaciéon gréfica para trabajar con el gestor de bases de datos PostgresSQL, usa la

libreria grafica multiplataforma wxWidgets, lo que permite que se pueda usan en Linux, FreeBSD, Solaris,
Mac OS Xy Windows.

La aplicacion incluye también un editor SQL con resaltado de sintaxis, un editor de cédigo en el servidor y
un agente para lanzar script programados. Esta disefiado tanto para escribir consultas SQL como para

1 java Runtime Environment.
12 .
Java Developer Kit.

13 Eclipse Public License.
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desarrollar bases de datos complejas. La conexién al servidor puede hacerse mediante TCP/IP o Unix
Domain Sockets (en plataformas Unix) y es encriptado mediante SSL**para mayor confidencialidad. (23)

1.7.4. JBoss Application Server 4.2

JBoss es el servidor de aplicaciones de cdodigo abierto que lidera la comunidad actual. Ofrece grandes
ventajas en lo que se refiere a escalabilidad del sistema y utilidades de funcionamiento, al mismo tiempo
gue proporciona un entorno robusto y rapido para la ejecucion de las aplicaciones. (24)

En la siguiente tabla se muestran sus principales ventajas:

Caracteristicas JBoss 4.2 Geronimo 2 Tomcat 6 GlassFish 2
Soporte para Java EE 5 Parcial Si No Si

Soporte para EJB 3.0 Si Si Disponible Si

Soporte paraJSP 2.1y 25 Si Si Si Si

Soporte para Java Server Faces 1.2 Si Si Disponible Si

Soporte para plug-in personalizados Si Si No -

Soporte para motor de reglas del negocio Disponible Disponible Disponible Disponible
Soporte para Hibernate 3.x Si Disponible Disponible Si

Soporte para JBoss Seam Si Si Disponible Si

Soporte para cauterizacion Si Si Parcial Si

Soporte para conexion con Eclipse IDE Si Si Si Si

1.1. Tabla de comparacién entre JBoss Application Server 4.2 y otras aplicaciones similares

caracteristicas

“Secure Socket Layer.
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JBoss es el encargado de ejecutar aplicaciones Java en el servidor y devolver los datos correspondientes
a las peticiones realizadas por el usuario. Permite crear, implementar, integrar, organizar y presentar

aplicaciones y servicios web en una arquitectura orientada a servicios.

1.7.5. NetBeans 6.9

Es una plataforma de desarrollo creada fundamentalmente para el trabajo con el lenguaje de
programacion Java. Las aplicaciones basadas en la plataforma NetBeans pueden ser extendidas
facilimente por otros desarrolladores de software. Es un proyecto de codigo abierto donde se integra un
ambiente de desarrollo para desarrolladores del software. Soporta lenguajes como Java, C/C + +, PHP,

Java Script y el Rubi. NetBeans IDE es un producto libre y gratuito sin restricciones de uso. (25)

1.7.6. PostgreSQL 9.0

PostgreSQL es un poderoso sistema de base de datos relacionales. Cuenta con mas de 15 afios de
desarrollo activo y una arquitectura probada que le ha hecho ganar una gran reputacion por la integridad
fiabilidad y exactitud de los datos. Se puede ejecutar en diferentes sistemas operativos tales como Linux,
UNIX (AIX, BSD, HP-UX, SGI IRIX, Macintosh OS X, Solaris, Tru64), y Windows. Esta publicado bajo la
licencia BSD™. Utiliza el lenguaje SQL para llevar a cabo busquedas de informacién. Soporta llaves
fordneas, joins, vistas, triggers y métodos almacenados. Incluye varios tipos de datos ademas se pueden
almacenar grandes objetos binarios incluyendo imagenes, sonidos y videos. (26)

1.7.7. OpenSSH Server 5.0

OpenSSH es una version gratis de las herramientas de conectividad SSH. Cifra todo el trafico (incluyendo
contrasefias) para eliminar efectivamente espionaje, robo de conexiones y otros ataques para ello usa el
protocolo SSH. Ademés ofrece la creacion de canales seguros y varios métodos de autenticacion, ademas
soporta todas las versiones del protocolo SSH. Es desarrollado como parte de la seguridad proyecto
OpenBSD. (27)

1o Berkeley Software Distribution.
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En el presente capitulo se realizo un estudio de la fundamentacion tedrica y del conjunto de herramientas,
metodologias y tecnologias de intercambio actuales que formaran parte de la propuesta de Infraestructura
de Actualizacién para el Sistema de Informacion Hospitalaria alas HIS. Ademas se investigd sobre algunos
sistemas cuya funcién principal es realizar el proceso de actualizacion ya sea que funcionen como
aplicacion actualizadora o como servidores de actualizacion; los cuales no solucionan las necesidades
planteadas pero si forman parte de un elemento valorativo que aport6 ideas para la construccion de la

futura solucion.

Capitulo 2: DESCRIPCION DE LA ARQUITECTURA

En el presente capitulo se exponen los requisitos no funcionales encontrados durante el flujo de trabajo de
requerimientos y el modelo del dominio principalmente, cuyo objetivo es documentar y explicar el
problema definido. Queda descrita y fundamentada la arquitectura a utilizar en la solucién del problema
antes planteado, ademas se modela la vista de despliegue y se realiza un estudio acerca de la seguridad.

Finalmente se abordan los estandares de codificacién a utilizar durante la implementacion.

2.1. Modelo del dominio

El modelo de dominio es utilizado para brindar una representacion visual del problema o del proyecto, a
través de objetos del dominio o clases, cuando se carecen de los elementos necesarios para modelar un

negocio.

Un modelo de dominio captura los tipos mas importantes de objetos en el contexto del sistema. Los
objetos del dominio representan las “cosas” o los eventos que suceden en el entorno en el que trabaja el

sistema.

2.1.1. Conceptos fundamentales del modelo de dominio
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Los conceptos fundamentales del modelo de dominio no son mas que los objetos o clases que mastraran

como se comportara el sistema, para logara un mejor entendimiento del mismo.

Se han identificado las siguientes clases:

v

Mbdulos: contiene todos los modulos por los que estan compuestos el sistema de Informacion

Hospitalaria alas HIS.
Linea Base: contiene toda la informacion referente a la linea base.

Base Datos: contiene toda la informacion referente al HIS, los paquetes de actualizaciones, los

maodulos y las relaciones entre ellos.

Version _HIS: contiene todas las versiones de los HIS existentes en el servidor de actualizaciones

gue estan disponibles para realizar la actualizacion.
Base de Datos_\Versiones: contiene todas las versiones de los HIS existentes.
Servidor de Actualizaciones: contiene todas las actualizaciones de los HIS.

Peticién de Actualizacion: es proceso donde los clientes de actualizacion solicitan actualizacion
para su sistema.

Aplicacién Actualizadora: representa la aplicacion encargada de realizar el proceso de
actualizacion en el HIS.

Actualizacion _HIS: es el compactado de actualizacién que es descargado desde el servidor de

actualizaciones hacia la aplicacion actualizadora.

Mensaje Efectividad _HIS: representa un mensaje que confirma que el proceso de actualizacion

fue satisfactorio.

Mensaje Fallo HIS: representa un mensaje que confirma que el proceso de actualizacién no se

efectldio con éxito.

Sistema a Actualizar: representa el servidor de aplicaciones del Sistema de Informacion

Hospitalaria alas HIS y su servidor de base de datos.

29



Copia _HIS: contiene todos datos pertenecientes al sistema que se encontraba funcionamiento

antes de comenzar el proceso de actualizacion.

Descripcion_HIS: contiene toda la informacion referente al sistema que esta desplegado, las
versiones de los maédulos, version de la base de datos, version de la linea base y la version del

sistema. Ademas de contener el archivo de tipo licencia del sistema.

Fichero de Configuracion: contiene los datos referentes a la fecha y la hora en que se realizara la
actualizacion, puerto y contrasefia para conectarse al HIS, nombre del sistema, direccion del

servidor de aplicaciones.

Licencia_HIS: Contiene los datos referentes a la licencia, el tiempo de duracion de la misma, el

sistema al que pertenece, el serial que compone la licencia.
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2.1.2.

Diagrama del modelo de dominio

Descarga

Actualiza Rollback

Tiene L ] Tiene

Figura 3 - Modelo de dominio de Infraestructura de Actualizacion
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2.2. Requisitos no funcionales.

Los requisitos de manera general son las condiciones o capacidades que tienen que ser alcanzada o
poseida por un sistema o componente de un sistema para satisfacer un contrato, estandar, u otro

documento impuesto formalmente.

Los requisitos no funcionales dentro del sistema son aquellos que describen las propiedades o cualidades
que el producto debe tener. Son las caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable, rapido o
confiable, en muchos casos los requisitos no funcionales son fundamentales en el éxito del producto.
Normalmente estan vinculados a requisitos funcionales, es decir una vez se conozca lo que el sistema
debe hacer se determina cémo ha de comportarse y qué cualidades debe tener.

2.2.1. Requisitos de Software

Los requisitos de software hacen mencién a todo el software entiéndase como programas de los cuales el

sistema debe disponer.

RNF1 Estaciones de administracion: requiere un navegador web, que puede ser [E 7, Opera 9, Google

chrome 1y Firefox 2 o versiones superiores de estos.

RNF2 Servidor de base de datos: sistema operativo Linux o Windows y el gestor de base de datos
PostgreSQL 8.3 o superior.

RNF3 Servidor de actualizacion: sistema operativo Linux o Windows, el servidor de aplicaciones JBoss
4.2x y la Maquina Virtual de Java (JVM) 1.6 o superior.

RNF4 Servidor de ficheros SFTP: sistema operativo Linux o Windows y el servidor Open SSH Server 1.5 0

superior.

RNF5 Servidor de aplicacion actualizadora: sistema operativo Linux y la Maquina virtual de Java (JVM)
1.6.

32



2.2.2. Requisitos de Hardware:

Los elementos de hardware corresponden a todas las partes fisicas y tangibles de una computadora,
como parte de los requisitos de hardware estan aquellas partes fisicas imprescindibles para el uso del

sistema.

RNF6 Estaciones de administracion: procesador Intel Dual-Core con velocidad de 2 GHz y 256 MB de
memoria RAM.

RNF7 El servidor de base de datos: procesador Intel Dual-Core con velocidad de 3 GHz, 1 GB de
memoria RAMy disco duro de 250 GB.

RNF8 El servidor de actualizaciones tanto como el de ficheros SFTP: procesador Intel Dual-Core con
velocidad de 3 GHz, 4GB de Memoria RAM, disco duro de 250 GB.

RNF9 Servidor de aplicacion actualizadora: Ordenador Pentium IV, 1GB de Memoria RAMYy disco duro de
10 GB.

2.3. Seguridad

La seguridad del sistema quedara implementada a fin de conseguir que no sea violada la disponibilidad, la
confidencialidad y la integridad de la informacion que serd manejada. Antes de responder cualquier
peticion de actualizacion se comprobaré la autenticidad del HIS por medio de una llave Unica que tendra
asignada. Debido a que la informacion que se manejaré entre el servidor de actualizaciones y el servidor
de aplicacién actualizadora no debe seguir un destino desconocido, se garantizara que la misma se
traslade por un canal seguro a través del protocolo SFTP. La conexion desde el servidor de aplicacion
actualizadora hacia el servidor de archivos SFTP estara protegida por contrasefia y como la informacion
gue se maneja es sensible y solo debe ser accedida por el personal autorizado se precisa un control de
acceso a nivel de usuarios y contrasefas.
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2.4. Descripcion de la arquitectura

2.4.1. Middleware Orientado a Mensajes (MOM)

La arquitectura definida guiara el desarrollo del sistemay de esta dependera en gran medida el éxito de la
solucion, por lo que la misma debe ser escogida consiente y consecuentemente. Por las caracteristicas
de la infraestructura a desarrollar se hace necesario combinar varias arquitecturas que abarquen los
diferentes elementos que la componen selecciondndose MOM con una arquitectura centralizada,
implementandose el modelo Point to Point en la comunicacion entre el servidor de actualizaciones y
el servidor de aplicacion actualizadora lo que propociona una comunicacién mediante el protocolo

HTTPS'®, para aprovechar todas las ventajas que brinda el uso de servicios web.

/ Middleware Orientado a Mensajes \
<<component=>
Web Service Publicado en el Servidor de Actualizaciones
v HTTPS Lista de
Descripcion Actualizaciones
del HIS instalado|_ _ | - --|a descargar e
instalar.
4
<<component>> g]

\ Aplicacion Actualizadora /

Figura4 - MOM aplicada a lainfraestructura de actualizacion

1% Secure Hypertext Transfer Protocol o HTTP (en espafiol protocolo de transferencia de hipertexto segura)
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2.4.2. Cliente — Servidor

La arquitectura Cliente-Servidor para la comunicacion entre el servidor de ficheros y el cliente de

actualizacion, en este caso mediante el protocolo SFTP, lo que garantiza una conexién segura, integridad

de los datos ademas de gran rapidez en la descarga de las actualizaciones.

~

Cliente-Servidor

< <component>>

Servidor de archivos SFTP

A

Descarga de N
SFTP |- _|pauetes de
Actualizacién

<<component> > =]

Alicacion Actualizadora

Figurabs - Cliente servidor aplicada alainfraestructura de actualizacién

2.5. Vista de Despliegue.

La vista de despliegue es una representacion del hardware utilizado en las implementaciones de sistemas

y las conexiones existentes entre sus componentes, de esta manera es mas facil comprender en qué

condiciones se piensa que el sistema pueda ejecutarse.
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TCPIIP

TCPIIP TCPIIP

TCPIIP

Figura 6 - Diagrama de despliegue

2.6. Estandares de codificacion y estilos arquitecténicos a utilizar.

Los estandares de codificacion y estilos arquitectonicos a utilizar son una serie reglas o pautas que

guiaran el proceso de implementacion con el objetivo de garantizar que el cddigo generado dentro del

sistema sea comprensible para el resto de los desarrolladores.



2.6.1. Bases de datos, sentencias SQL, nhombre y apariencia de los campos

Apariencia de los campos: el nombre a emplear para los campos debe escribirse con todas las

letras en minuscula para evitar problemas con el Case Sensitive del gestor. Ejemplo: id_serial

Nombre de los campos: en caso de identificadores el campo identificador de cada tabla se llama:
“id”, en los casos en que funcionen como llave foranea se llaman: “id _ nombre de la tabla”.
Ejemplo: id_modulo

Sentencias SQL: las palabras correspondientes a las sentencias SQL y sus parametros deben ir en

mayusculas.

Nombre empleado para las bases de datos, las vistas, las tablas, los campos y los procedimientos
almacenados: deben permitir que con solo leerlos se conozca el proposito de los mismos.

2.6.2. Clases y objetos

Apariencia de clases: la primera letra de los nombres de las clases debe escribirse en mayuscula y
el resto del nombre en mindscula. Ejemplo: Clase_ejempilo.

Apariencia de atributos: el nombre de los atributos de una clase debe escribirse en mindscula y la
primera letra debe estar en correspondencia con el tipo de dato del atributo en especifico. Ejemplo:
stringsnommodulo;

Apariencia de las funciones: los nombres de las funciones deben ser verbos que denoten la accion
de la funcion. La primera letra del identificador se escribira en minascula y la primera letra de las

siguientes palabras concatenadas en mayuscula. Ejemplo: buscarModulo ().

Si son funciones que obtienen un dato se emplea el prefijo get y si fijan algun valor se emplea el
prefijo set.

Los nombres de las clases, los objetos, los atributos y las funciones: debe permitir que con soélo
leerlo se conozca el proposito de los mismos. Deben ser lo mas simple y sugerente posible, para lo
cual se utilizan palabras completas y abreviaturas conocidas.
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2.6.3. Comentarios, separadores, lineas, espacios en blanco y margenes

Ubicacion de comentarios: es recomendable comentar al inicio de la clase o funcién para
especificar el objetivo de la misma asi como los pardmetros que usa (especificar tipos de dato y

objetivo del parametro).

Lineas en blanco: es recomendable dejar una linea en blanco antes y después de la declaracion
de una clase y de la implementacién de una funcién.

Espacios en blanco en los operadores légicos y aritméticos: entre operadores logicos y aritméticos
es recomendable usar espacios en blanco para lograr una mayor legibilidad en el cadigo.

Ejemplo: modulo = nommodulo

2.6.4. Variables y constantes

Apariencia de variables: se recomienda para el nombre de las variables que contenga un prefijo
para el tipo de dato en minUscula. Los hombres de las variables deben ser cortos y significativos,
de manera que se entienda con facilidad su significado. Se deben evitar las variables de una sola

letra, excepto para las temporales de corto uso. Ejemplo: sNombreModulo.
Apariencia de constantes: se deben declarar las constantes con todas sus letras en mayuscula.

Nombres de las variables y constantes: el nombre empleado, debe ser facil de comprender y

permitir que con solo leerlo se conozca el proposito de la misma.
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En este capitulo quedd expuesto el modelo del dominio como punto de partida para comprension del
sistema donde se modelan las clases de mayor importancia que aportan un mejor entendimiento de la
solucion del problema. Se describen los requisitos no funcionales necesarios para generar un sistema de
calidad ya con ellos se exponen las propiedades o cualidades que el producto debe tener. Ademas queda
expuesta la seguridad con la cual queda garantizada la disponibilidad, integridad y fiabilidad de la
informacion gestionada por el sistema.

Se presentd la vista de despliegue desarrollada a partir de los requerimientos no funcionales propuestos y
se fundamento la arquitectura ya propuesta en el capitulo anterior. Se concreta finalmente como quedara
concebida la solucién, su funcionamiento y caracteristicas lo cual es de suma importancia para dar
cumplimiento al objetivo general de la investigacion; ademas se realizé un analisis de los estandares de
codificacion y estilos a utilizar que garantizaran una implementacion clara y comprensible para cualquier
programador en caso de futuros mantenimientos.
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Capitulo 3: Descripcion y analisis de lasolucidén propuesta

El presente capitulo contiene el disefio propuesto por el analista, una descripcion de las clases u
operaciones necesarias mas importantes; ademas de una descripcién de la estructura de la base de datos
conocida como modelo de datos, este capitulo se complementa con una breve valoracion de las técnicas

de validacion propuestas.

3.1. Disefio propuesto por el analista.

3.1.1. Diagrama de clases del disefio

Figura 7 - Diagrama de clases: Servidor de actualizaciones
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Figura 8 - Diagrama de clases: Aplicacion actualizadora

3.1.2. Diagramas de interaccion

Los diagramas de interaccion son aquellos donde un término genérico que se aplica a varios tipos de
diagramas que hacen hincapié en las interacciones entre objetos. Los diagramas de interaccién tienen
diferentes formas, basadas todas ellas en una misma informacién subyacente pero resaltando cada una
un punto de vista de la misma: diagramas de secuencia, diagramas de colaboracion.

3.1.2.1. Diagrama de secuencia

Un diagrama de secuencia muestra una interaccion que esta organizada como una secuencia temporal.

En particular, muestra los objetos que participan en la interaccion mediante sus lineas de vida y mediante
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los mensajes que intercambian, organizados en forma de una secuencia temporal. Representa un

interaccion donde existe un eje de tiempo vertical que avanza a todo lo largo del diagrama y en el eje

horizontal se representan los roles clasificador que muestran objetos individuales en la colaboracién los

cuales tiene para mostrarse una columna vertical o linea de la vida.

CC_updatejob

Archivo dg Configuracion :
1: Cortine la fecha y hora de inicio de la peticion actualizacion :

2 Execute()

CC_update_services

[
[
[
[
|

3: Updater()

CC_Licencia_cortrol

[
|
|
|
|
|

5: Updlater()

4: licencia_control()

CC_actualizacion

I
|
|
|
|
|
|
|
L

Figura9 - Diagrama de secuencia: Peticidon de actualizacion
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Archivo de Configuracion Servidor de BD

2: conectar()
1: Contiene la fecha y hora de inicio de la peticién de actualizacion
3: COMPRUEBA CONEXION

4: conectar()

5: COMPRUEBA CONEXION

6: conectar()

Sistema de Aplicaciones HIS

7: COMPRUEBA CONEXION

8: DescargarDelSFTP()

9: CompruebaEfecDescargal()

10: Descargar_Directorio()

11: ActualizaServerBd()

12: ActualizaServerHis()

13: ComprobarEfectibidad()

14: ComprobarEfectibidad()

15: RegistroMensajes()

"

Figura 10 - Diagrama de secuencia: Gestionar actualizacién

3.2. Descripcion de las nuevas clases u operaciones necesarias.

3.2.1. Clase: sftp_ util

Session

ChannelSftp
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sftp_util()

conectar()

isConected()

CopiarArchivoalSftp(String archivo_a_copiar, List directorios, String name)

Listar_Directorio( string directorio)

Descargardel Sftp(Stringdirectorio_a_descargar, Stringarchivo_a_descargar)

Descargar_Directorios (String path, String local)

Desconectar()

EliminarArchivodelServidor(Listpaths)

CopiarDirectorio(File local, String path)

EnviarDirectorio(directorio_utilcurrent)

EnviarDirectorioaRemoto(directorio_utildirectory)

EnaviarArchivoaRemoto(File localFile, String remotePath)

Eliminar_Directorio(stringpath)
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3.2.2.

3.2.3.

Eliminar_Directorio_Vacio(Stringpath)

Vaciar_Directorio (stringpath)

3.1. Tabla: sftp__ util

Clase: servicios__ actualizador

Updateservices()

3.2. Tabla: servicios_ actualizador

Clase: trabajador_actualizador
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DescriptorActualizaciones

sftp_util

String

int

String

String

List<String>

constructor

Inicializa las variables de entorno

Inicia la actualizacion una vez disparada la tarea programada

Crea directorios temporales

Realiza la peticion de actualizacion
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Inicia la actualizacion de forma general

Actualiza el servidor de BD

Lleva la base dato a su estado anterior

Actualiza el servidor de aplicaciones

Realiza la copia correspondiente a la actualizacion del sistema

Lee un fichero de texto

Descompacta el paquete de actualizacién

Carga el descriptor del HIS

Hace backup

Restaura backup.

Dewuelve la cantidad de actualizaciones de una respuesta.

3.3. Tabla: trabajador_actualizador
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3.3. Modelo de datos

Un modelo de datos permite describir los datos contenidos en tablas, la relaciones entre estas, la
semantica asociada a los datos, es en general una descripcion de la estructura de la base de datos con lo
cual se facilita la comprension de la solucion.

3.3.1. Diagrama de la Entidad-Relacion
[ his B

( module_in_his \ +id integer Nullable = false
Tid integer Nullable = false version_his varchar Nullable = false
#id_his integer Nullable = false ------ path_database varchar Nullable = false
#id_module integer Nullable = false 1ECHA cate NullgblE=lse
— descripcion varchar Nullable = true
25 eliminado binary  Nullable = false

|

|

|

|

|
Al

!

(@ module B C actualizacion_in_his Y
+id integer Nullable = false +id integer Nullable = false
nombre varchar Nullable = false #id_actualizacion integer Nullable = false
#id_his integer Nullable = false
9
o
[ actualizacion B
+id integer Nullable = false
version_actualizacion varchar Nullable = false
fecha date Nullable = false
descripcion varchar Nullable = true
path varchar Nullable = true
eliminado binary  Nullable = false
A
[ actualizacion_module R [ actualizacion_core R [ actualizacion_database 0
+id integer Nullable = false +id integer Nullable = false +id integer Nullable = false
version_actualizacion varchar Nullable = false version_actualizacion varchar Nullable = false version_actualizacion varchar Nullable = false
fecha date Nullable = false fecha date Nullable = false fecha date Nullable = false
descripcion varchar Nullable = true descripcion varchar Nullable = true descripcion varchar Nullable = true
path varchar Nullable = false path varchar Nullable = false path varchar Nullable = false
eliminado binary  Nullable = false eliminado binary  Nullable = false eliminado binary  Nullable = false

id_module integer Nullable = false

Figura 11 - Diagrama de la Entidad-Relacion Infraestructura de actualizacion.
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3.3.2. Descripcion de las tablas

3.3.2.1. Tabla: actualizacion

integer

boolean

3.4. Tabla: actualizacion

3.3.2.2. Tabla: lineabase_actualizacion

integer
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boolean

3.5. Tabla: lineabase_actualizacion

3.3.2.3. Tabla: modulo_actualizacion

integer

varchar

3.6. Tabla: modulo_actualizacion
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3.3.2.4. Tabla: actualizacion_HIS

integer

integer

3.7. Tabla: actualizacion_HIS

3.3.2.5. Tabla: basedatos_actualizaciéon

integer

varchar
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3.8. Tabla: basedatos_actualizacion

3.3.2.6. Tabla: his

integer

varchar

3.9. Tabla: his

3.3.2.7. Tabla: modulo
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integer

3.10. Tabla: modulo

3.3.2.8. Tabla: modulo_his

integer

integer

3.11. Tabla: modulo_his

3.4. Breve valoracion de las Técnicas de validacion.

Las técnicas de validacion se realizan a cualquier aplicacion en desarrollo con el objetivo de corregir
errores que pueden ser aprovechados por agentes externos que deseen atacar el sistema en algin
momento o que simplemente pueden interferir en el correcto desenvolvimiento de la aplicacion. Para
facilitar este tipo de trabajo se propone el uso de las expresiones regulares, que es un mecanismo de
representacion de lenguajes. Ademés constituyen un buen procedimiento para realizar maniobras sobre
cadenas de texto, que busca y/o substituye una cadena de texto por otra para ello las expresiones
regulares permiten usar caracteres normales, simbolos especiales que podran ser identificados en el
contexto donde se usen y asi validar si la expresion es correcta o no.
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3.5. Vista de Implementacion.

Los diagramas de componentes muestran una vista de la implementacion pues son utilizados con el
objetivo de representar los aspectos de orden fisico de un sistema, dichos diagramas poseen un grupo de
elementos fisicos que residen en un nodo, los cuales pueden ser: bibliotecas, documentos, archivos o

ejecutables.

3.5.1. Diagrama de componentes.

<<read>>

<<import>>

<<import>>

<<import>>

<<import>>

<<import>>

<<import>>

<<import>> <<import>>

<<import>>

<<import>>

<<import>>

<import>>

Figura 12 - Diagrama de Componentes Infraestructura de Actualizacidn
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En el capitulo se observo la descripcion y andlisis de la solucion propuesta en el cual se pudo apreciar:
los diagramas de secuencia, el diagrama entidad relacién y la descripcion de las tablas que lo componen,

el diagrama de componentes que muestran una vista de la implementacion.

Capitulo 4: Modelo de Pruebas

En el presente capitulo se expone el modelo de pruebas, con el cual se define una forma de comprobar la
calidad de la solucién planteada para lo que se propone el uso de la prueba de caja negra. El flujo de
pruebas es muy importante en la Ingenieria de Software ya que es una actividad en la cual un sistema o
componente es ejecutado bajo condiciones o requerimientos especificados, los resultados son observados
y registrados, posteriormente una evaluacion es hecha de algin aspecto del sistema o componente.

Existen varias normas que sirven como objetivos de las pruebas las cuales han sido definidas por autores

como Glenford Myers (28), entre las que se destacan:
e La prueba es un proceso de ejecuciéon de un programa con la intencion de descubrir un error.

e Un buen caso de prueba es aquel que tiene una alta probabilidad de mostrar un error no

descubierto hasta entonces.
e Una prueba tiene éxito si descubre un error no detectado hasta entonces.

El proceso unificado de desarrollo RUP por el cual se ha guidado la construccion de esta solucion propone

gue en cada una de las fases las pruebas se comporten de la siguiente forma:

¢ Inicio: el desarrollo del prototipo exploratorio de demostracion; no requiere la elaboracion de

pruebas.

e Elaboracion: probar los componentes ejecutables que se han implementado y que deben
corresponderse con la arquitectura basica de la aplicacion.

e Construccion: desarrollar los casos de prueba y procedimientos de prueba para hacerlos.

¢ Transicion: el producto en su entorno de operacion por lo que es probado por usuarios reales.
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La prueba de software es un elemento critico para garantizar la calidad del software y representa una
revision final de las especificaciones del disefio y de la codificacion, la prueba se enfoca principalmente en

la evaluacién y determinacion de la calidad del producto.

4.1. Prueba de caja negra

La caja negra, permite estudiar las entradas, las salidas o respuestas que se producen en un sistema sin
tener en cuenta su funcionamiento interno. Permite la validacion y verificacion de la interfaz de usuario,
donde primeramente se revisa el modelo de la interfaz para garantizar que se ajusta a los requisitos y
otros elementos que puedan haber surgido durante el andlisis, se tienen en cuenta los aspectos
especificos de la aplicacién en su interacciéon con los usuarios. Una de las ventajas que brinda el proceso
de las pruebas es el valor agregado que le afiaden al producto sobre la facilidad de uso del sistema. El
objetivo fundamental de este tipo de prueba es revisar las funcionalidades del sistema, se realiza una

revision completa en busca de errores que no fueron detectados durante la prueba de caja blanca.

La caja negra se refiere a las pruebas que se llevan a cabo sobre la interfaz del software, por lo que los
casos de prueba pretenden demostrar que las funciones del software son operativas, que la entrada se
acepta de forma adecuada y que se produce una salida correcta, asi como que la integridad de la
informacion externa se mantiene. Durante esta prueba se examinan algunos aspectos del modelo
fundamentalmente del sistema sin tener mucho en cuenta la estructura interna del software. Estas
pruebas permiten obtener un conjunto de condiciones de entrada que ejerciten completamente todos los
requisitos funcionales de un programa. En ellas se ignora la estructura de control, concentrandose en los
requisitos funcionales del sistema y ejercitdndolos. La prueba de Caja Negra no es una alternativa a las
técnicas de prueba de la Caja Blanca, sino un enfogue complementario que intenta descubrir diferentes

tipos de errores a los encontrados en los métodos de la Caja Blanca.

Algunos autores como Pressman y Beizer coinciden en que estas pruebas permiten encontrar:
e Funciones incorrectas o0 ausentes.
e Errores de interfaz.

e FErrores en estructuras de datos o en accesos a las Bases de Datos externas.
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e Errores de rendimiento.
e Errores de inicializacién y terminacion.

En la preparacion de los casos de prueba se necesita conocer un grupo de datos que determinaran como
se ejecutara cada uno de los casos y a través de los cuales el sistema se pueda ejecutar en todas sus
variantes: datos validos o no validos si lo que se desea probar es un error o una funcionalidad. Por lo que
estos datos se determinan atendiendo a las especificaciones del problema, sin importar los detalles
internos del programa, a fin de verificar que el programa se ejecute correctamente. Para desarrollar la

prueba de caja negra existen varias técnicas, entre ellas estan:

1. Técnica de la Particion de Equivalencia: esta técnica divide el campo de entrada en clases de

datos que tienden a ejercitar determinadas funciones del software.

2. Técnica del Andlisis de Valores Limites: esta técnica prueba la habilidad del programa para

manejar datos que se encuentran en los limites aceptables.

3. Técnica de Grafos de Causa-Efecto: es una técnica que permite al encargado de la prueba validar
complejos conjuntos de acciones y condiciones.

La técnica que se ha definido para realizar estas pruebas es la de particion de equivalencia, la cual reside
en dividir el dominio de entrada de una aplicacion en clases de datos, derivados a partir de los mismos los
casos de prueba, donde cada una de estas clases de equivalencias representa un grupo de estados
validos e invalidos para las condiciones de entrada.

4.2. Técnicade la Particion de Equivalencia

Una particion equivalente es una técnica de prueba de Caja Negra que divide el dominio de entrada de un
programa en clases de datos de los que se pueden derivar casos de prueba. El disefio de estos casos de

prueba para la particién equivalente se basa en la evaluacién de las clases de equivalencia.

El disefio de casos de prueba para la particion equivalente se basa en una evaluacion de las clases de
equivalencia para una condicién de entrada. Una clase de equivalencia representa un conjunto de estados
validos o invélidos para condiciones de entrada. Las clases de equivalencia se pueden definir de acuerdo

con las siguientes directrices:
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e Si un pardmetro de entrada debe estar comprendido en un cierto rango, aparecen 3 clases de
equivalencia: por debajo, eny por encima del rango.

e Siuna entrada requiere un valor concreto, aparecen 3 clases de equivalencia: por debajo, en y por

encima del rango.

e Siuna entrada requiere un valor de entre los de un conjunto, aparecen 2 clases de equivalencia:

en el conjunto o fuera de él.

¢ Siuna entrada es booleana, hay 2 clases: si 0 no.

Los mismos criterios se aplican a las salidas esperadas: hay que intentar generar resultados en todas y
cada una de las clases.

Para definir las clases de equivalencia hace falta tener en cuenta un conjunto de reglas:

e Si una condicion de entrada especifica un rango, entonces se confeccionan una clase de

equivalencia valida y 2 invalidas.

e Siuna condicion de entrada especifica la cantidad de valores, identificar una clase de equivalencia
valida y dos invalidas.

e Siuna condicién de entrada especifica un conjunto de valores de entrada y existen razones para
creer que el programa trata en forma diferente a cada uno de ellos, identificar una clase valida para

cada uno de ellos y una clase invalida.

¢ Siuna condicion de entrada especifica una situacion de tipo “debe ser”, identificar una clase valida

y una invalida.

e Si existe una razén para creer que el programa no trata de forma idéntica ciertos elementos

pertenecientes a una clase, dividirla en clases de equivalencia menores.

Luego de tener las clases validas e invalidas definidas, se procede a definir los casos de pruebas, pero
para ello antes se debe haber asignado un identificador Unico a cada clase de equivalencia. Luego

entonces se pueden definir los casos teniendo en cuenta lo siguiente:

e Escribir un nuevo caso de cubra tantas clases de equivalencia validas no cubiertas como sea
posible hasta que todas las clases de equivalencia hayan sido cubiertas por casos de prueba.
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Escribir un nuevo caso de prueba que cubra una y solo una clase de equivalencia invalida hasta

gue todas las clases de equivalencias invalidas hayan sido cubiertas por casos de pruebas.

Con la aplicacion de esa técnica se obtiene un conjunto de pruebas que reduce el nimerode casos de

pruebas y nos dicen algo sobre la presencia o ausencia de errores.

4.3. Descripcidén de los casos de prueba

4.2.1.

Solicitar actualizacion

del solicitar

actualizaciones

Escenarios

Descripcion de la funcionalidad

Flujo Central

Seccion 1: Solicitar actualizac

ion.

EC1: Solicitar la

actualizacion

La aplicacion actualizadora realiza
una peticion de actualizacion al

La aplicacion actualizadora realiza una peticion de actualizacién dirigidaj
al servidor de actualizaciones al que envia la descripcion del HIS que|

servidor de actualizaciones, [sera actualizadoy la licencia del HIS.
satisfactoriamente.
Bl servidor de actualizaciones recibe la peticion.
El servidor de actualizaciones regitra la peticion.
Seccion 2: Comprobar validez.
EC2: Comprobar la [ Servidor de actualizaciones |E servidor de actualizaciones recibe el archivo licencia del HIS.
validez

comprueba la validez licencia del HIS,
satisfactoriamente.

Bl servidor de actualizaciones comprueba la valides del la licencia de
HIS.

Seccién 3: Comprobar dispon

ibilidad de actualizacion.

EC3: Comprobar
disponibilidad
actualizacion

de

de

comprueba si existen actualizaciones

Servidor actualizaciones

disponibles, satisfactoriamente.

B servidor de actualizaciones recibe el archivo la descripcion del HIS.

B servidor de actualizaciones comprueba si existen actualizaciones
disponibles.

Seccién 4: Enviar mensaje de

negacion de servicios.

EC4: Enviar mensaje de

La licencia del HIS no es valida por lo

La aplicacion actualizadora realiza una peticion de actualizacion dirigidal
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negacion de servicios

que el servidor de actualizaciones
envia mensaje de negacion de

servicios satsfactoriamente.

al servidor de actualizaciones al que envia la descripcion del HIS que|

sera actualizadoyy la licencia del HIS.

Bl servidor de actualizaciones recibe la peticion.

El servidor de actualizaciones regitra la peticion.

Bl servidor de actualizaciones recibe el archivo licencia del HIS.

Bl servidor de actualizaciones comprueba la valides del la licencia de
HIS.

H archivo licencia no es valido.

B servidor de actualizaciones envia un mensaje de negacion de los

servicios de actualizacion.

Bl servidor de actualizaciones registra el mensaje.

Seccion 5: Enviar mensaje de

negacion de actualizacién no disponible.

ECS5: Enviar mensaje de
negacion de
actualizacion no
disponible

de actualizaciones envia
de de

actualizaciones disponible para la

Servidor

mensaje negacion

peticion recibida, satisfactoriamente.

La aplicacion actualizadora realiza una peticion de actualizaciéon dirigidaj
al servidor de actualizaciones al que envia la descripcion del HIS que

sera actualizadoyy la licencia del HIS.

B servidor de actualizaciones recibe la peticion.

Bl servidor de actualizaciones registra la peticion.

B servidor de actualizaciones comprueba la validez de la licencia

El servidor de actualizaciones recibe el archivo la descripcion del HIS.

Bl servidor de actualizaciones comprueba si existen actualizaciones|
disponibles.

No existen actualizaciones disponibles para el sistema que ha solicitado)
la actualizacion.

B servidor de actualizaciones envia mensaje de negacion de|
actualizaciones disponible para la peticion recibida.
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4.2.2.

actualizadora
realiza una
peticion de
actualizacion al
servidor de
actualizaciones.

actualizaciones
comprueba la
validez licencia del
HIS,
satisfactoriamente.

actualizaciones
comprueba si existen
actualizaciones
disponibles.

es vélida por lo que
el servidor de
actualizaciones envia
mensaje de negacion
de servicios.

EC1 EC2 EC3 EC4 EC5
Solicitar la | Comprobar la Comprobar Enviar mensaje de Enviar mensaje de
actualizacion validez disponibilidad de negacion de servicios | negacion de
actualizacion actualizacion no
disponible
La aplicacion Servidor de Servidor de La licenciadel HISno | Servidor de

actualizaciones envia
mensaje de negacion
de actualizaciones
disponible para la
peticion recibida.

Gestionar actualizaciéon

Seccion 1: Establecer conexién segura

EC6:

Establecer
segura.

conexion

Bl sistema estable una conexi6on segura
con el servidor SFTP, con la base de datos
del HIS y con el HIS, satisfactoriamente.

B sistema establece una conexién segura con el servidor|
SFTP utiliza los datos siguientes para establecer la conexion:

. Host

. Puerto 61
. Usuario

. Contrasefia

H sistema establece conexion segura a la base de datos de




sistema HIS, con los datos siguientes para establecer Ia

conexion.

. Host

. Puerto

. Usuario

. Contrasefia

. Nombre de la base de datos

Bl sistema establece conexién segura al HIS.

Utiliza los datos siguientes para establecer la conexion:

. Host

. Puerto

. Usuario

. Contrasefia

Seccién 2: Descargar paguetes de

actualizacion

EC7: Descargar paquetes de
actualizacion.

B sistema descarga los paquetes de
actualizacion, satisfactoriamente.

B sistema descarga los paquetes de actualizacion desde e

servidor de actualizaciones a través de la conexion segura.

Secciéon 3: Comprobar efectividad

de ladescarga

EC8: Comprobar  efectividad
de la descarga.

B sistema comprueba la efectividad de la

descarga, satisfactoriamente.

Bl sistema comprueba la efectividad de la descarga realizadg

desde el servidor de actualizaciones hacia la aplicacion

actualizadora.

Seccion 4: Realizar copia de segur

idad

ECO: Realizar copia de
seguridad.

H sistema realiza copia de seguridad,
satisfactoriamente.

E sistema realiza una salva de la aplicacién en uso.

Bl sistema guarda la salva en un archivo temporal destinado

para el proceso.

Seccién 5: Actualizar servidor de base de datos

EC10: Actualizar servidor de

B sistema actualiza servidor de base |BE sistema copia los paquetes correspondientes a la base de|
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base de datos.

datos, satisfactoriamente.

dato en el directorio del servidor de base datos.

B sistema ejecuta redespliegue para que los cambios
efectuados tengan efecto en el sistema.

Seccién 6: Actualizar servidor de aplicaciones
EC11: Actualizar servidor de | B sistema actualiza servidor de |E sistema copia los paquetes de actualizacion del directorio
aplicaciones.

aplicaciones, satisfactoriamente.

temporal donde estaban guardados hacia el directorio de g
aplicacion.

B sistema ejecuta redespliegue para que los cambios|
efectuados tengan efecto en el sistema.

Seccién 7: Enviar mensaje de efectividad de actualizacion

EC12: Enviar mensaje de
efectividad de actualizacion.

B sistema envia mensaje de efectividad,
satisfactoriamente.

B sistema envia un mensaje que comunica la efectividad de

la actualizacion.

Seccién 8: Los datos de la conexién no fueron correctos

EC13: Los datos de la conexion
no fueron correctos.

B sistema envia mensaje de datos de la

conexion incorrectos, satisfactoriamente.

B sistema establece una conexién segura con el servidor
SFTP utiliza los datos siguientes para establecer la conexion:

. Host

. Puerto

. Usuario

. Contrasefia

Bl sistema establece conexion segura a la base de datos de
sistema HIS, con los datos siguientes para establecer I

conexion.

. Host

. Puerto

. Usuario

. Contrasefia

. Nombre de la base de datos
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B sistema establece conexién segura al HIS.

Utiliza los datos siguientes para establecer la conexion:

. Host
. Puertoe Usuario
. Contrasefia

Si alguno de estos datos no es correcto el sistema suspende e
proceso de actualizacion

Seccion 9: Comprobar efectividad

de actualizacion y restablecer version anterior DB

EC14: Comprobar efectvidad
de actualizacion y restablecer
version anterior DB.

B sistema restablece version anterior de la
base de datos, satisfactoriamente.

Bl proceso de actualizacion no fue efectivo el sistemal

restablece la versién anterior.

B sistema envia mensaje de fallo de actualizacion.

El sistema registra el proceso.

Seccion 10: Comprobar efectividad de actualizacién y restablecer version anterior del sistema

EC15: Comprobar efectvidad
de actualizacion y restablecer
version anterior del sistema.

H sistema restable version anterior del
sistema, satisfactoriamente.

Si la actualizaciéon no fue efectva se restablece version
anterior.

H sistema restablece la versién anterior.

E sistema envia mensaje de fallo de actualizacion.

B sistema registra el proceso.

Id del
escenario

EC1 EC2

EC5

EC3 EC4

EC6 EC7 EC8 ECO

EC10
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Establecer Descargar Comprobar | Realizar Actualizar H sistema | B sistema | H sistema | B sistema | H sistema
conexion paquetes efectividad copia de | servidor de | actualiza envia envia restablece restable
segura. de de la | seguridad. base de | servidor de | mensaje de | mensaje de | version version
actualizaci6 | descarga. datos. aplicacione | efectividad, | datos de la | anterior de | anterior del
Escenario n. s satisfactoria | conexion la base de | sistema,
mente. incorrectos, | datos, satisfactoria
satisfactoria | satisfactoria | mente.
mente. mente.
Bl sistema | H sistema | H sistema | B sistema | H sistema | H sistema | B sistema | B sistema | B sistema | H sistema
estable una | descarga comprueba | realiza actualiza actualiza envia envia restablece restable
conexion los la copia de | servidor de | servidor de | mensaje de | mensaje de | version version
segura con | paquetes efectividad seguridad. base datos. | aplicacione | efectividad. | datos de la | anterior de | anterior del
Respuesta | el servidor | de de la S. conexion la base de | sistema.
del SFTP, con | actualizacié | descarga. incorrectos. | datos.
Sistema la base de | n.
datos  del
HISy con el
HIS.
Resultado
de la
Prueba

En este capitulo se observd la importancia del flujo de pruebas en la Ingenieria de Software,

destacandose los beneficios que reporta este proceder al desarrollo de cualquier sistema, ya que las

pruebas se enfocan principalmente en la evaluacién y determinacion de la calidad del producto.

Finalmente se secciond la Prueba de Caja Negra con la cual se pueden estudiar las entradas, las salidas

0 respuestas que se producen en un sistema sin tener en cuenta su funcionamiento interno. Ademas se

mencionaron las diferentes técnicas existentes dentro de la misma, escogiéndose para ser utilizada la

Técnica de la Particion Equivalente; la cual divide el campo de entrada en clases de datos que tienden a

ejercitar determinadas funciones del software, para lo cual se construyeron casos de prueba basados en

las clases de equivalencia, los cuales fueron expuestos anteriormente.
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Conclusiones

Con el desarrollo del presente trabajo y el cumplimiento de las tareas propuestas se plantean las
siguientes conclusiones:

La investigacion de las metodologias, plataformas, tecnologias, librerias y herramientas permitieron el
desarrollo de un sistema robusto, estable y flexible que garantiza la seguridad y el correcto desempefio de

la actualizacién automatica.

El estudio de los diferentes sistemas demaostré que ninguno cumple con las condiciones y caracteristicas
necesarias, lo que evidencia la necesidad de desarrollar una infraestructura robusta que garantice el

proceso de actualizacion automatica en el Sistema de Informacion Hospitalaria alas HIS.

La arquitectura propuesta para la solucion garantiza una mejor ejecucion de los procesos de comunicacion
pues definid la organizacién del sistema de software, su comportamiento y las colaboraciones entre sus

elementos.

La realizacion del disefio, en correspondencia con la arquitectura, facilitd la implementacién de los
procesos correspondientes a la Infraestructura de Actualizacion, obteniéndose satisfactoriamente los
artefactos correspondientes a los flujos de trabajo de “Implementaciéon” y “Pruebas”.

Se implement6 el sistema Infraestructura de Actualizacion para el Sistema de Informacioén Hospitalaria
alas HIS acorde con lo establecido en la Especificacion de Requisitos realizada donde se aplicaron las
pautas de disefio definidas.
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