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Resumen

Resumen

Se presenta una solucion informética para automatizar la gestion de la informacién relacionada con el
proceso docente educativo de la Facultad 10 de la Universidad de las Ciencias Informaticas. Esta solucién
se materializa en un modulo docente integrable a un portal Intranet. Se estudiaron aplicaciones empleadas
por otras instituciones y universidades de Cuba y el mundo para la gestién de la informacion de sus
procesos. Se identificaron las tecnologias y herramientas adecuadas para implementar la propuesta.
Durante el disefio e implementacion de la solucion fue utilizada la metodologia de desarrollo de software
RUP. Se emplearon herramientas como el Sistema Gestor de Contenidos Drupal, el Sistema Gestor de
Base de Datos MySQL, el lenguaje de programacion PHP 5 y el servidor Web Apache. Este trabajo
contribuye a mejorar en la Facultad 10 el complejo proceso docente, permitiendo la gestion de forma mas
eficiente de la informacién relacionada con su planificacién, control y desarrollo. Se recomienda que el
moédulo implementado sea afiadido a una intranet de la Facultad para facilitar el manejo eficiente de la

informacién que generan todos sus procesos, incluido el docente educativo.

Palabras Clave: Gestion de la Informacion, Docencia, Disefio, Implementacién, Médulo, RUP, Drupal.
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Introduccion

Introduccidén

Actualmente se hace extensivo el uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TICs)
para casi todas las actividades de la vida del hombre. De ahi que entretenimiento, negocios, gestion de la

informacion y acceso al conocimiento, ya no pueden ser concebidos sin el uso de estas tecnologias.

“En la era de la informacion, de la explosién de sus tecnologias, se vive la etapa en la que la humanidad
ha alcanzado un desarrollo imprevisible; cada dia son mayores las diferencias sociales, politicas y
econdémicas. Se habla constantemente sobre la sociedad de la informacion, es visible el paso de las
sociedades industriales a las posindustriales y del conocimiento, donde el factor esencial de progreso es

el conocimiento.” (1)

En la Facultad 10 se desarrollan varios procesos organizativos, de planificacibn o de gestion de
informacion; en actividades docentes, productivas, investigativas, de extensién universitaria, de las
organizaciones estudiantiles o simplemente en la difusion de noticias relacionadas con la Facultad o la

Universidad en su conjunto.

En la Facultad 10 de la UCI, uno de los procesos mas complejos que se desarrolla, como en cualquier
institucion universitaria, es el Proceso Docente Educativo (PDE). ElI PDE comprende planificacion, control
y gestién de la informacién relacionada con el propio desenvolvimiento del proceso de ensefianza y
aprendizaje, digase horario de clases, plan de estudio, planificacion de examenes, avisos de interés, bajas

académicas, entre otras.

Segun el criterio de varios autores entre los que se distingue Alvarez de Zayas (2), el PDE es el proceso
mediante el cual se debe lograr el objetivo donde el estudiante se apropia del contenido. El proceso
docente-educativo se organiza en el tiempo, en un cierto intervalo en correspondencia con el contenido a

asimilar y el objetivo a alcanzar.

Para llevar a cabo este proceso y conseguir los objetivos que se propone la Facultad, se requiere hacer
uso de mecanismos que no son completamente eficientes o que la mayoria de las veces no responden de
forma 6ptima a los intereses de la institucion. Muchas veces se realizan planificaciones de forma manual o
usando servicios disponibles en sitios Webs ajenos a la Facultad, o incluso la divulgacién de informacion

puede resultar ineficaz debido al uso de mecanismos como la comunicacion verbal.
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Tales dificultades expresan una situacion problematica, en la que no existe un sistema capaz de facilitar
el acceso, planificacion y actualizacion de la informacion generada por el PDE de acuerdo a los intereses
de la Facultad. Se considera entonces el siguiente problema cientifico a resolver: ¢Como contribuir a la
gestion eficiente de la informacion del PDE en la Facultad 10 de la Universidad de las Ciencias

Informaticas?

El uso de sitios Web para difundir informacién, organizar, planificar y mantener actualizadas las
actividades de una comunidad o de forma general cubrir las necesidades informativas de una institucion
especifica ha hecho aparecer el término de Intranet. Seria de gran utilidad disponer de un punto de
encuentro donde cada estudiante o profesor pueda acudir con el fin de acceder a un servicio determinado,
planificar o promover actividades o simplemente adquirir informacion y conocimiento relacionados con el
proceso docente.

Constituye el objeto de estudio de este trabajo, la gestiéon de la informacion para el PDE, ajustado al
campo de accion constituido por la gestion de la informacion de todo lo referente a este proceso en la
Facultad 10.

En el presente Trabajo de Diploma se pretende dar solucién al problema anteriormente expresado,
teniendo como objetivo general, desarrollar un médulo de docencia para la intranet de la Facultad 10 que

permita una gestion eficiente de la informacion del PDE de la Facultad.
Como objetivos especificos se pretende dar cumplimiento a las siguientes metas:

1. Caracterizar el estado actual de la gestidn de la informacién para el PDE y el uso de herramientas
para lograrlo.
Identificar los requisitos funcionales y no funcionales.

3. Disefiar e implementar un modulo para docencia que cumpla con la arquitectura de informacién

necesaria.

En la materializacion de este trabajo se defiende como idea que la existencia de un médulo de docencia
en una intranet, con un alto grado de usabilidad y conveniencia para educandos y educadores, mejoraria

considerablemente la gestion de la informacién para el PDE en la Facultad 10 de la UCI.
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Para dar cumplimiento a los objetivos trazados, se disefiaron las siguientes tareas:

A w N PR

Andlisis del estado actual de los sistemas de gestion de contenidos para el proceso docente.
Levantamiento de requisitos.

Seleccion de las herramientas, lenguajes y metodologias.

Disefio de un mddulo de docencia integrado a una aplicacibn Web segura con interfaz amigable,
gue facilite la gestion eficiente de la informacion de la docencia en la Facultad 10 de la UCI.

Implementacién de las funcionalidades de la aplicacion Web que se propone.

Para la ejecucion de la presente investigacion se utilizaron los siguientes métodos de investigacion:

Métodos tedéricos:

Analitico-sintético: Haciendo uso de este método cientifico se investigd informacion relacionada
con el PDE, la gestién de la informacion, sus aspectos y relaciones, asi como se analizaron
documentos que permitieron obtener datos necesarios para entender la esencia de los elementos
gue se describen en este trabajo.

Andlisis Histérico Logico: Este método permiti6 estudiar de forma analitica la trayectoria
histérica de las estrategias usadas anteriormente a diferentes niveles, para resolver probleméticas
relacionadas con la gestién informativa aplicada a procesos docentes.

Modelacion: Durante el disefio de la solucion propuesta se realizaron varios modelados, tanto
para entender el problema y la solucién en si, como para el disefio de la aplicacion Web y su

posterior implementacion.

Métodos empiricos:

Observacion: Como parte de la validacion de la solucion propuesta, se realizaron observaciones
para comprobar la funcionalidad de la solucién, asi como para identificar errores y posibles

soluciones a los mismos.
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El presente documento se estructura en cuatro capitulos:

Capitulo 1. Gestion de la Informacion Docente. Herramientas Para su Implementacién. En este
capitulo se pretende describir conceptos generales sobre el proceso de gestion de la informacion,
ajustando los elementos a las necesidades de la Facultad 10 de la UCI. Se muestra un estudio de corte
internacional, nacional y a nivel de Universidad sobre estrategias usadas en el campo de la gestion de la
informacion aplicada al PDE. Y contiene ademas herramientas, metodologias y lenguajes que seran
utilizados en la construccion de la solucion.

Capitulo 2. Presentacion de la Solucién Informética para la Gestion de Informacién Docente: En
este capitulo se tiene como meta presentar la solucién que se propone, definir el negocio y realizar la

seleccion de los requerimientos del sistema que se pretende implementar.

Capitulo 3: Analisis y Disefio del Sistema: En este acapite se realiza el andlisis de la soluciéon que se

propone y se describe como se implementara en materia de elementos de disefio.

Capitulo 4: Implementacién y Validacion de la Soluciéon: En este capitulo se describe la

implementacién y posterior validacién realizada al producto obtenido como solucion.
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Capitulo 1. Gestion de la Informacion Docente. Herramientas para su Implementacion.

En este apartado se definen conceptos imprescindibles en el entendimiento del problema y la solucién que
se propondra. Ademas se argumenta la seleccion de métodos y herramientas que se proponen para la

elaboracion de dicha solucién y el lenguaje de modelado a utilizar.
1.1 Gestion de la Informacién Docente en la Actualidad

La agitada sociedad actual y la vida universitaria necesitan alimentarse de datos fiables en el menor
tiempo posible en lo que se refiere a blisqueda y asimilacién de lo que se lee, 0 se comunica. En materia

del proceso docente es muy conveniente el mejoramiento en este sentido.

De ahi que se hayan tratado de implementar por diferentes vias soluciones que cumplan con este objetivo
enfocadas principalmente a la gestion de la informacién, entendiéndose por Gestidn el conjunto de las
actividades coordinadas para dirigir y controlar una organizacién (3), como Informacion la forma social de
existencia del conocimiento consolidada en una fuente determinada (1) y de forma general por Gestion de
Informacién como el proceso que comprende las actividades relacionadas con la obtencién de la
informacion adecuada, a un precio adecuado, en el tiempo y lugar adecuado, para tomar la decision

adecuada. (1)

A los efectos de la presente investigacion los autores consideran que la gestion de la informacién es el
proceso de seleccidn, analisis y presentacion de la informacién para permitir a los que accedan a la misma
tomar decisiones, recibir informacién actualizada o apoderarse de nuevo conocimiento. La gestion de la

informacion implica:

e Determinar la informacién que se precisa.
e Recoger y analizar la informacion.
e Registrarla y recuperarla cuando sea necesaria.

e Ultilizarla y divulgarla.

Un buen sistema de gestion de la informacion debe, por lo tanto, ayudar a los usuarios a estar

documentados teniendo siempre datos fiables, actualizados y disponibles en el momento de la necesidad
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informativa. En el caso de este trabajo se requiere un sistema que permita administrar y gestionar

actividades e informacion relacionadas con el PDE.

Durante el desarrollo de la investigacién que ocupa este trabajo se comprobd6 que una de las vias usadas
en el mundo para garantizar la gestiébn con calidad de la informacion es utilizando una intranet. Es
importante aclarar que el término intranet puede ser utilizado con diferentes significados en el mundo

informatico, las siguientes son definiciones del término:

1. intranet (como estructura de red fisica): una intranet es una red acotada al ambito de una
organizacién construida con las mismas tecnologias que Internet y que puede también estar
formada por varias redes fisicas por ejemplo, en el caso de una organizacién que tenga varias
sedes dispersas geograficamente. (4)

2. intranet (como portal para gestion de informacién): es una estructura que permite el acceso
unificado a multiples aplicaciones y funcionalidades compartidas por un grupo, generalmente una
empresa con una serie de requisitos tecnolégicos diferenciados: usuarios autenticados,

disponibilidad de informacién, integracién agil y facil con las diferentes aplicaciones corporativas.

(5)

Para una comprension sencilla los autores sugieren que sobre la definicibn 2 puede decirse de forma
general que se refiere a una aplicacion Web, portal o sitio Web, perteneciente a una institucion u
organizacion, con fines de usarlo como herramienta de trabajo, en la gestion de informacién o para brindar
servicios. Estas aplicaciones adquieren vital importancia al brindar prestacion de servicios, informacién
actualizada, integracién con contenido multimedia e incluso herramientas de planificacién y gestién de

actividades. Es esta segunda definicién de la que se hace uso en este trabajo.

Algunas consideraciones sobre las Intranets

Una buena intranet debe ser de facil navegaciéon y contener enlaces a informacién externa e interna;
usando las tecnologias actuales, es posible conectarse con fuentes de informacién tradicionales ya sean

bases de datos, documentos existentes, fuentes de noticias externas fiables y actualizadas. Ademas una
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intranet permite la integracion de una gran variedad de tipos de media, digase audio, video y aplicaciones

interactivas.

El uso de una intranet supone como ventaja el hecho de que puede tener una adaptacion y configuracion
sencilla, es Util para satisfacer las necesidades de diferentes niveles como universidad, facultad o
departamento, brinda incluso la posibilidad de integraciébn con las bases de datos internas de la

organizacion.

Uno de los aspectos mas importantes de una buena intranet es la actualizacion constante de la
informacién que presenta a sus usuarios, pues una mala administracion de esta podria desembocar en
una ineficacia como herramienta de la gestién de la informaciéon. También se pueden enfrentar diferentes
dificultades en el uso de una intranet como por ejemplo: puede existir sobrecarga de informacion lo que
dificulta a los usuarios la navegacién. Esto puede solucionarse con una expansion en cuanto a recursos
para soportar la intranet que crece o utilizar con la maxima optimizacion los que se tienen, digase por

ejemplo, manejar el tamafio de la base de datos o eliminar informaciones y datos obsoletos.

Durante el trabajo investigativo se corrobor6 que un método muy utilizado para construir una intranet es
usando un CMS siglas del Inglés Content Management System, en espafiol Sistema de Gestion de

Contenidos.

¢,Qué es un Sistema de Gestién de Contenidos?

“‘“Un CMS es una herramienta que permite a un editor crear, clasificar y publicar cualquier tipo de
informacion en una pagina web. Generalmente los CMS trabajan usando una base de datos, de modo que
el editor simplemente actualiza una base de datos, incluyendo nueva informacion o editando la

existente.”(6)

Otros autores refieren que los sistemas de gestion de contenidos son software que se utilizan

principalmente para facilitar la implementacién de los procesos de gestion. (7)

La utilizacion de un CMS hace posible la construccién de un sitio Web con caracteristicas dinamicas, con

apariencia e interfaz uniforme, con un disefio centrado en el usuario, y que permita llevar a cabo
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facilmente las tareas para las que ha sido disefiado. Los CMS brindan facilidades que ayudan a separar la
creacion de contenidos y la presentacion de los mismos, también tienen otras funciones importantes como
el mantenimiento del sitio y la actualizacién de las versiones del sistema. De forma general un CMS
provee las herramientas necesarias para gestionar el ciclo de vida de los contenidos: creacion, gestién,

presentacion, mantenimiento y actualizacion.
1.1.1 Gestién de la Informacién Docente a Nivel Internacional

Uno de los puntos clave para un proceso docente correcto es el conocimiento del horario docente de la
institucion educativa a la que se asiste. Algunas herramientas han sido creadas para facilitar esta

actividad, por ejemplo:
Generador de Horarios para Centros de Ensefianza

Es una herramienta utilizada para automatizar la planificacion, edicion y generacion de un horario docente
para centros educativos. El sistema esta capacitado para encontrar una planificacion adecuada con
resultados que se ajustan a las condiciones que se le dan, aunque hasta ahora, esta limitado a solo 10
profesores. (8)

FET 5.12.3 o Free Timetabling Software

FET, acronimo de Free Timetabling Software en espafiol, Aplicacién Libre para la Generacién de Horarios;
organiza los horarios de los profesores y alumnos de un centro educativo. Sus principales funciones
consisten en compatibilizar el uso de las aulas, ajustar el nUmero de horas de trabajo, la disponibilidad de
despachos, conseguir un aprovechamiento maximo de los mejores equipos y controlar la dedicacion a

diferentes actividades.

Usa un muy eficiente algoritmo para programar la tabla de tiempo del horario y esta creado bajo la licencia

GNU GPL por lo que es software libre. (9)
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Gestion de Informacién Docente en Universidades

Diversas son las universidades en todo el mundo que utilizan métodos informéticos para la gestion de la
informacion del proceso docente y que se relacionan mucho con las necesidades que se plantearon en la

problematica a resolver. A continuacion se muestran algunos ejemplos:

e La Universidad Centroccidental Lisandro Alvarado, en Venezuela, tiene una intranet donde se
aprecia el uso de la tecnologia Web para la gestion informativa de estudiantes, profesores y
trabajadores. Abarca desde las admisiones en la universidad hasta la publicacion de concursos,
reglamentos y noticias para toda la comunidad universitaria. Puede visitarse en

http://www.ucla.edu.ve/

e La Universidad de Alicante en Espafia tiene un portal Web en el cual se aprecian varios servicios
importantes relacionados con la vida estudiantil. Ademas se hace uso del mismo portal para
gestionar informacion docente como publicacién de noticias, o informacion sobre departamentos

docentes. Puede visitarse en http://www.ua.es

1.1.2 Gestioén de la Informacién en Cuba

En Cuba también se han llevado a cabo investigaciones relacionadas con el tema que se analiza las
cuales han obtenido resultados positivos en cuanto a la busqueda de un sistema adecuado para esta
actividad. Ejemplo de ello es el hecho de que diversas universidades utilizan la tecnologia Web para
facilitar procesos informativos relacionados con la docencia. Pudieran visitarse las siguientes ubicaciones

en la Red:

Universidad de Pinar del Rio. http://www.upr.edu.cu

Instituto Superior Politécnico José Antonio Echeverria. http://www.cujae.edu.cu

Universidad de Camaguey. http://www.reduc.edu.cu

Universidad de Holguin. http://www.uho.edu.cu
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Centro de Informacion y Gestion Tecnologica de Granma

El Centro de Informacion y Gestién Tecnoldgica de Granma (CIGET) es una organizacién de servicios
basados en el uso intensivo del conocimiento (consultorias, servicios de informacion, propiedad industrial),
para lo cual es esencial el desarrollo de las competencias de su capital humano, las relaciones con los

clientes y la innovacion.

En esta institucion se implement6 un proyecto de Gestion del Conocimiento con el objetivo de organizar
un sistema de gestion capaz de identificar, capturar, almacenar, compartir y hacer accesibles los
conocimientos claves para los principales procesos de la organizacion y convertirlos en una ventaja

competitiva.

“Como resultado del proceso de definicién de la estrategia organizacional se confeccioné el Cuadro de
Mando Integral, que incluye indicadores de resultados y guias, metas y programas para asegurar el
cumplimiento de la mision y la vision de la organizacion. La aplicacion de esta herramienta de gestion

estratégica ha permitido una mejor comunicacion y comprension de la estrategia organizacional.” (10)

Centro de Inmunologia Molecular

El Centro de Inmunologia Molecular (CIM) es una institucién biotecnolégica cubana que se dedica a la

Investigacion, Desarrollo y Fabricacion a gran escala de Productos Biotecnoldgicos.

Esta instituciébn, como parte de su automatizacion, consta de dos redes de computadoras. Debido a la
necesidad de desarrollar nuevas aplicaciones para gestionar el creciente volumen de Informacion
generado por el flujo productivo y de mejorar el ambiente de interaccion para los usuarios, fue necesario
buscar una nueva plataforma de trabajo lo mas flexible e integradora posible, y asi lograr compatibilizar
todos los datos generados por los software existentes a través de la institucion de una forma

descentralizada. (11)

Para solucionar esta situacion se decidioé implementar una intranet en la red de produccién y en particular
el uso del servicio usando el conjunto de técnicas Web para la gestion de la informacién. La utilizacion de

estas nuevas tecnologias provoc6 profundos cambios en la cultura corporativa de la empresa que se
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plasman en la significativa evolucion de los actuales modelos de flujos de Informacion interna y de trabajo

en grupo, en los cuales estan comprometidas todas las tareas funcionales de la empresa y la formacion.

Es este ejemplo quizas cercano a la realidad de la Facultad 10 de la UCI, debido a que como unidad

docente productiva también debe tenerse una Optica empresarial.

1.1.3 Gestién de la Informacién en la UCI

Diversas son las estrategias que se han analizado, disefiado e implementado en la Universidad con el
objetivo de facilitar la gestion de la informacién en todo tipo de procesos, ya sea de trabajo colaborativo,
comunidades de desarrollo o teniendo como centro el proceso docente mismo. Se convierte entonces la

propia Universidad en la fuente mas adecuada de experiencias de este tipo.

La Facultad 8 tiene un portal ya emblema de la Universidad por su gran usabilidad y su interfaz amigable,
en el mismo se puede acceder a informaciones referentes a horarios, examenes o cursos optativos. Se

accede a través de: http://octavitos.uci.cu.

La Facultad 2, en su sitio Web tiene una seccién dedicada a la docencia donde se puede acceder a
horarios, planificacién de exdmenes parciales, informes de los cortes evaluativos y cronogramas del curso.

Se accede a su sitio Web a través de la siguiente direccién: http://facultad2.uci.cu.

Otro ejemplo emblematico que existe en la Universidad es la plataforma de aprendizaje en linea, que es
de obligada visita para estudiantes y profesores que buscan desarrollar un ejercicio de ensefianza y
aprendizaje con calidad. Conocido como Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA), es un gestor docente
implementado con la herramienta Moodle, que facilita el desarrollo académico de los estudiantes y la
preparacion de los profesores. También es usado como gestor de evaluaciones. Esta plataforma tiene el
inconveniente de que no es ajustada a las necesidades de una Facultad en si y esta dirigida netamente a

la parte de ensefianza y evaluacion en linea, o sea es un entorno orientado a la Universidad.
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1.1.4 Aporte Investigativo

Muchos son los artefactos de informacion que se crean durante el desarrollo de un proceso docente. En la
Facultad 10 de la UCI se generan informaciones para educandos, educadores o ambos; las mismas
pueden tener como objetivo dar conocimiento de determinado acontecimiento o evento importante, en
este caso se tienen las noticias o los avisos. Las primeras tienen que ver con el acontecer noticioso tanto
de la vida universitaria como del mundo que nos rodea en general; los segundos contienen informaciones

pequefias pero importantes, adecuados para eventos y notificaciones.

Segun los elementos explicados anteriormente, se hace necesaria la gestibn de informaciones
relacionadas con la difusién de planes o estrategias tomadas, ya sea por parte de la Facultad o por un
departamento dado. Es importante ademas, dar a conocer los profesores con que cuenta la Facultad, las
asignaturas que imparten y grupos docentes asignados, los Alumnos Ayudantes de una determinada
asignatura y a qué grupo corresponden y otros elementos relacionados. La difusion del plan de estudio, el
horario docente o el control de la tecnologia existente en un aula para ayudar a la docencia, son otros

datos informativos que pudieran mostrarse.

Como consecuencia de la revision bibliografica realizada y la investigacion llevada a cabo, los autores
sefialan que en el mundo actual existen implementadas algunas herramientas que ayudan en la gestién
de informacion en materia docente, pero las mismas estan enfocadas en parte del PDE y no cubren todas
las necesidades del mismo en cuanto al manejo de los datos que genera, en algunos casos estas

herramientas son de caracter privativo por lo que es necesario pagar licencia para usarlas.

Por otro lado se cuenta con un nivel bastante alto del uso de tecnologia Web para resolver las
necesidades que se presentan como problematica principal en este trabajo, en los casos analizados se
pudo constatar que las soluciones vistas pueden ser mejoradas para adaptarlas a la realidad objetiva de la
Facultad 10 sugiriéndose que una buena opcién seria contar con un espacio en linea para gestionar y

acceder a la informacion.

Se hace entonces necesaria la implementacion de un modulo de docencia para la intranet de la Facultad

10 que soporte el acceso de estudiantes y profesores constituyendo un sistema que automatice el proceso
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de elaboracion, difusion y posterior actualizacion de noticias, avisos, planes de trabajo, estrategias de
direccion y otros artefactos informativos que se conciben durante el PDE.

1.2 Metodologia a utilizar

El desarrollo de software es un proceso muy complejo, que puede tomar varias formas y estrategias. En el
transcurso del mismo existen patrones, modalidades y sistemas para obtener los resultados de una fase o
iteracion y guiar el proceso de obtencion de un artefacto durante la construccion del producto final. Para

facilitar la organizacion de este proceso se utilizan metodologias de desarrollo de software.

El objetivo de una metodologia o proceso de desarrollo es aumentar la calidad del software en todas las
etapas por las que pasa. No tiene sentido ajustarse a un proceso al pie de la letra, sino que hay que

adaptarlo a las necesidades y caracteristicas de cada equipo de trabajo, de cada proyecto.

1.2.1 Rational Unified Process (RUP) como metodologia de desarrollo de software.

El Proceso Unificado es un proceso de construccién de software que plantea el desarrollo de un conjunto
de actividades necesarias para transformar los requisitos de un usuario en un sistema software. El
Rational Unified Process o de manera simplificada, RUP; es un marco de trabajo genérico que puede
especializarse en una gran variedad de sistemas software, para diferentes areas de aplicacién, diferentes

tipo de organizaciones, diferentes niveles de aptitud y diferentes tamafos de proyecto. (12)

RUP es una de las metodologias mas utlizadas en lo referente al andlisis, implementacién y
documentacion de sistemas orientados a objetos y de tamafio considerable. Se basa en casos de uso
para describir las interacciones de usuarios o sistemas externos con el software y es centrado en la
arquitectura del sistema, basandose en el Lenguaje Unificado de Modelado (UML por sus siglas en Inglés)

como herramienta de modelado principal.

Caracteristicas principales de RUP: (12)

o Dirigido por casos de uso: Los casos de uso capturan requerimientos funcionales y representan

piezas de funcionalidad que brindan un resultado de valor al usuario.
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e Centrado en la arquitectura: Comprende los aspectos estéticos y dindmicos mas importantes del

sistema.

o lterativo e incremental: El trabajo se divide en piezas pequefias 0 mini proyectos; cada uno

proveyendo un subproducto incremental.

Su proceso iterativo e incremental posee grandes ventajas como son: (12)

Reduccién de riesgos basado en la retroalimentacion temprana.

¢ Pruebas continuas e iterativas promueven una mejor evaluacion del estado del proyecto.
e Los patrocinadores reciben evidencia concreta del avance del proyecto.

¢ Se pueden acomodar mejor los cambios (requerimientos, tacticos y tecnolégicos).

e Los problemas méas complejos se atacan primero.

RUP es una de las metodologias de desarrollo de software mas estudiadas y extendidas, existe una gran
cantidad de informacién y facilidades en su uso y manejo, es robusta, adaptable y por ello se hace uso de
esta metodologia para construir el producto que este trabajo propone como solucion al problema

planteado.

1.3 Lenguajes empleados

1.3.1 Lenguaje Unificado de Modelado 2.0 (UML)

En la actualidad existen diversos lenguajes para desarrollar productos Web, los mismos han ido surgiendo
segun las tendencias y necesidades de las plataformas en que se usan. En el modelaje, la metodologia
escogida para el desarrollo de la solucion propuesta, utiliza el Unified Modeling Language o UML como
herramienta, este permite visualizar las reglas de creacion, la estructura y el comportamiento de objetos,
procesos y artefactos surgidos durante las fases de creacion del producto final en el proceso de desarrollo

del software.
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Es una notacion donde se construyen modelos de sistemas por medio de conceptos orientados a objetos.
Posee un conjunto de notaciones, diagramas estandares y describe la semantica esencial de lo que estos

diagramas y simbolos significan. (12)

1.3.2 Lenguaje de Marcado de Hipertexto 4.0 (HTML)

HTML es el acrénimo de HyperText Markup Language, es un lenguaje utilizado para la presentacion de
contenido Web estructurado en formato de hipertexto, estandar de las paginas Web. HTML es utilizado

practicamente en la totalidad de navegadores Web que existen. (13)

Los lenguajes de marcado, basicamente asignan un formato especial de presentacion a los elementos del

documento contenidos entre unas etiquetas especiales denominadas marcas.

No es un lenguaje de programacion, es un cédigo descriptivo que tiene como objeto dar formato al texto y
las imagenes que se pretenden visualizar en el navegador. Es decir, mediante HTML se le puede indicar
al navegador como mostrar la informacion. Esta considerado como el lenguaje de publicacion estandar en

el mundo de la Internet.

HTML es un lenguaje de composicion de documentos y especificacion de vinculos de hipertexto que
define la sintaxis y coloca instrucciones especiales que no muestra el navegador, aunque si le indica cémo

desplegar el contenido del documento, incluyendo texto, imagenes y otros medios soportados.

HTML también permite hacer un documento interactivo a través de vinculos especiales de hipertexto, los
cuales conectan diferentes documentos en la red, asi corno otros recursos de Internet, corno transferencia
de archivos usando el protocolo FTP (File Trasfer Protocol). Como modificador de este lenguaje se usa el
CSS para darle mayor libertad al disefiador.

1.3.3 Hojas de Estilos en Cascada (CSS)
“CSS o Cascading Style Sheets; es un lenguaje de hojas de estilos creado para controlar el aspecto o

presentacion de los documentos electronicos definidos con HTML y XHTML. CSS es la mejor forma de
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separar los contenidos y su presentacion, es de invaluable ayuda a la hora de crear paginas Web de
estructura compleja.” (14)

Separar la definicion de los contenidos y la definicion de su aspecto presenta numerosas ventajas: (14)

e Obliga a crear documentos HTML/XHTML bien definidos y con significado completo.
¢ Ademas, mejora la accesibilidad del documento

¢ Reduce la complejidad de su mantenimiento

o Permite visualizar el mismo documento en dispositivos diferentes.

Al crear una pagina Web, se utiliza en primer lugar el lenguaje HTML/XHTML para marcar los contenidos,
es decir, para designar la funcion de cada elemento dentro de la pagina: parrafo, titular, texto destacado,
tabla, lista de elementos, etc.

Una vez creados los contenidos, se utiliza el lenguaje CSS para definir el aspecto de cada elemento:
color, tamafio y tipo de letra del texto, separacion horizontal y vertical entre elementos, posicion de cada
elemento dentro de la pagina.

1.3.4 Lenguaje de Programacién PHP 5.0

PHP, acrénimo de Hypertext Preprocessor es un lenguaje del lado del servidor; esto significa que PHP
funciona en un servidor remoto que procesa la pagina Web antes de que sea abierta por el navegador del
usuario; especialmente creado para el desarrollo de paginas Web dinamicas. Puede ser incluido con
facilidad dentro del cédigo HTML, y permite una serie de funcionalidades tan extraordinarias que se ha
convertido en el favorito de millones de programadores en todo el mundo. Combinado con la base de
datos MySQL, es el lenguaje estandar a la hora de crear sitios de comercio electrénico o paginas Web

dinamicas.

Caracteristicas fundamentales de PHP: (15)
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e (Cbdigo Abierto: Al tratarse de software libre, puede descargarse y utilizarse en cualquier
aplicacion, personal o profesional, de manera completamente libre.

e Gran popularidad: Existe una gran comunidad de desarrolladores y programadores que
continuamente implementan mejoras en su codigo.

e Enorme eficiencia: Con escaso mantenimiento y un servidor de codigo abierto, como Apache,
puede soportar sin problema millones de visitas diarias.

e Sencilla integracibn con madaltiples bases de datos. Esencial para una paginha Web
verdaderamente dindmica, es una correcta integracién con base de datos.

o Versatilidad. PHP puede usarse con la mayoria de sistemas operativos.

e Gran numero de funciones predefinidas: A diferencia de otros lenguajes de programacion, PHP
fue disefiado especialmente para el desarrollo de paginas Web dindmicas. Por ello, esta dotado de
un gran numero de funciones que simplificaran enormemente tareas habituales como descargar

documentos, enviar correos, trabajar con cookies y sesiones.

1.3.5 Lenguaje JavaScript

JavaScript es un lenguaje compacto, y basado en objetos, disefiado para el desarrollo de aplicaciones
cliente-servidor a través de Internet. En una aplicacion cliente para un navegador, las sentencias
JavaScript pueden reconocer y responder a eventos generados por el usuario, como hacer click con el
mouse, informacién en formularios y navegacion de documento a documento. Por ejemplo, se puede
escribir una funciéon JavaScript que verifique que la informacion ingresada por el usuario sea correcta. Sin
gue haya transmision de datos por la red. Un documento HTML con JavaScript embebido es capaz de
interpretar la informacion ingresada por el usuario, verificar que sea correcta y alertar al usuario en caso

gue no lo sea. (16)

Los programas escritos en este lenguaje se pueden probar directamente en cualquier navegador sin
necesidad de procesos intermedios, es un lenguaje muy utilizado y dentro de sus principales aplicaciones
estan, la validacién de formularios dentro de una pagina, el dar respuesta a eventos como apretar un

botdn o la realizacion de célculos en tiempo real.
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Con JavaScript es posible validar los elementos antes de que el usuario se los envie a un servidor. De
esta forma se reduce la cantidad de transacciones que se efectGan a través del protocolo http y las
posibilidades de que se genere un error durante la insercion de datos. JavaScript también puede leer y
escribir cookies, una operacion que hasta ahora Unicamente podia desarrollar el servidor Web. (17)

1.4 Entorno de Desarrollo Integrado (IDE)

Tras la necesidad que se presenta de utilizar PHP como lenguaje de programacion, se selecciona como
IDE de desarrollo el Netbeans 6.8 y utilizando un aditivo para PHP, ademas, se usara el editor Web
Quanta Plus. En la actualidad son muy utilizadas por los desarrolladores que usan el lenguaje de
programacion PHP.

1.4.1 Quanta Plus

Quanta Plus es una herramienta libre de desarrollo de paginas web disefiado para el proyecto KDE; es un
entorno de desarrollo web muy estable y diverso. Soporta varios lenguajes como: HTML, JavaScript, CSS,
PHP, SQL, XML, ColdFusion, Perl, Zope o C++, siendo en la actualidad uno de los editores mas utilizados
en el desarrollo de aplicaciones Web en Linux. (18)

Quanta Plus tiene varias caracteristicas importantes como, asistentes para creacion de tablas, enlaces y
paginas en blanco, resaltado de sintaxis de HTML, Javascript, CSS, PHP y varios mas y los documentos
pueden ser pre visualizados dentro de la aplicacién usando el motor KHTML. Es posible pre procesar los
documentos a través de un servidor Web antes de pre visualizar.

1.4.2 NetBeans 6.8

NetBeans IDE es un entorno de desarrollo para que los programadores puedan escribir, compilar, depurar
y ejecutar programas, escrito en Java pero puede servir para cualquier otro lenguaje de programacion.

Existe ademas un nimero importante de modulos para extenderlo.

NetBeans es un IDE libre y de cédigo abierto, es facil de instalar y utilizar y se ejecuta en muchos

sistemas operativos, como Windows y Linux. NetBeans permite crear aplicaciones Web con PHP 5. (19)
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1.5 Servidor Web

A grandes rasgos un servidor Web es un programa que se encuentra ejecutandose continuamente en un
ordenador, recibe las peticiones de los usuarios desde otros ordenadores y se encarga de dar respuesta
enviando como resultado una pagina Web o diferentes tipos de informacién de acuerdo a la peticion

solicitada.

Para la construccién de la solucion que propone este trabajo se escogié Drupal como Sistema de
Administracion de Contenidos. Drupal se encuentra implementado usando el lenguaje de programacion
PHP y ademas utiliza MySQL como su gestor de Base de Datos, se hace entonces necesario seleccionar
un servidor Web que se ajuste a estas caracteristicas.

1.5.1 Apache Web Server 2.2.8

Apache es un servidor Web HTTP de cédigo abierto que se desarrolla por la Apache Software
Foundation. Apache presenta caracteristicas altamente configurables, tiene amplia aceptacién y es uno
de los servidores HTTP mas usados. Como caracteristicas importantes de Apache pueden citarse que es
un servidor Web potente, flexible y multiplataforma, tiene un disefio modular lo que ha contribuido a que

muchos programadores ayuden a desarrollar diversidad de médulo. (20)

Caracteristicas de Apache Web Server (21)

e Es multiplataforma.

e Modular: Puede ser adaptado a diferentes entornos y necesidades, con los diferentes modulos de
apoyo que proporciona, y con la APl de programacion de médulos, para el desarrollo de mdédulos
especificos.

e Se desarrolla de forma abierta.

o Extensible: gracias a ser modular se han desarrollado diversas extensiones entre las que destaca

PHP, un lenguaje de programacioén del lado del servidor.
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1.6 Gestor de Bases de Datos

1.6.1 MySQL 5.0

MySQL es un sistema de administracién de bases de datos relacionales. Se trata de un sistema capaz de
almacenar una enorme cantidad de datos de gran variedad y de distribuirlos para cubrir las necesidades
de cualquier tipo de organizacion, desde pequefios establecimientos comerciales a grandes empresas y
organismos administrativos. MySQL compite con sistemas de administracion de bases de datos

relacionales propietarios conocidos, como Oracle, SQL Server y DB2 (22) y PostgreSQL.

Algunas caracteristicas de MySQL (22)

Velocidad: MySQL es mucho mas rapido que la mayor parte de sus rivales.

Funcionalidad: MySQL dispone de muchas de las funciones que exigen los desarrolladores
profesionales, como compatibilidad completa con ACID, compatibilidad para la mayor parte de SQL ANSI,

volcados online.

Portabilidad: MySQL se ejecuta en la inmensa mayoria de sistemas operativos y, la mayor parte de los

casos, los datos se pueden transferir de un sistema a otro sin dificultad.

Facilidad de uso: MySQL resulta facil de utilizar y de administrar. Gran parte de las viejas bases de datos
presentan problemas por utilizar sistemas obsoletos, 10 que complica innecesariamente las tareas de

administracién. Las herramientas de MySQL son potentes y flexibles, sin sacrificar su capacidad de uso.

En estos momentos MySQL es uno de los gestores de base de datos mas usado en el mundo,
preferentemente en las aplicaciones Web, justificando esto su poco consumo de recursos, tanto de

memoria como de CPU y por presentar una mejor integraciéon con PHP.

Finalmente se decide utilizar MySQL como gestor de base de datos para Drupal, un gestor de contenido

del cual se hablara mas adelante en este trabajo; con el fin de alcanzar principalmente una alta velocidad
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en la red de los usuarios que accederan a la Intranet de la Facultad 10, aprovechando las ventajas que
proporciona su uso en aplicaciones Web.

Uno de los principales competidores de MySQL, quizas el mas debatido en cuanto superioridad, es el
también de cddigo abierto PostgreSQL. Este dltimo intenta ser un sistema de bases de datos de mayor
nivel que MySQL, a la altura de Oracle; pero también consume mucho mas recursos que MySQL y puede

ser dos o tres veces mas lento.

En este trabajo se decide usar MySQL debido a las razones ya expuestas pero ademas existe mucha
experiencia y documentacién sobre su uso y junto al lenguaje de programacion PHP y el servidor Web

Apache Web Server, han probado ser un equipo de alta calidad en lo que a aplicaciones Web ser refiere.

1.7 Herramientas Utilizadas

1.7.1 Visual Paradigm para UML 3.4

Visual Paradigm para UML es una herramienta de disefio que usa y soporta todos los diagramas UML y
diagramas de Entidad - Relacion. Visual Paradigm para UML provee de diversas funcionalidades de
modelado de Casos de Uso incluyendo funciones completas de Casos de Uso, Flujos de Eventos,
Cuadricula para Actor y Casos de Uso y generacion de Diagrama de Actividades. Visual Paradigm para
UML produce documentacion del sistema en formato pdf, HTML y de MS Word. Los desarrolladores
pueden disefiar la documentacién del sistema con una plantilla de disefio. Los analistas de sistema
pueden estimar las consecuencias de los cambios con diagramas de andlisis de impacto, tales como
Matriz y el Diagrama de Analisis. Visual Paradigm para UML genera cddigo Java. (23)

Visual Paradigm para UML es una de las llamadas herramientas CASE o Computer Assisted Software
Engeniering, en espafol, Ingenieria de Software Asistida por Computadora. Facilita el modelado de
artefactos en un Proceso de Desarrollo de Software, mediante el lenguaje de modelado UML. Soporta
Ingenieria Inversa, generacion de codigo, posee generador informes, exporta diagramas en diversos
formatos entre otras funciones importantes. Permite disefiar todo el negocio y sistema del presente trabajo

dando una mayor precision y permitiendo obtener resultados exitosos.
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1.7.2 CMS Drupal 6.14

En el presente trabajo se utilizd el CMS Drupal por la enorme facilidad de configuracién, administracion y
disefio presente en dicha herramienta. La misma es libre y tiene una comunidad de usuarios
impresionante que contribuye con el crecimiento de las potencialidades de Drupal a través de modulos
gue automatizan y gestionan las acciones que se realizan con el contenido y el disefio del sitio en
cuestion. Drupal facilita la publicacion de articulos, foros, imagenes, servicios, encuestas, y administracion

de usuarios y permisos.

Al utilizar un CMS para crear y gestionar portales Webs, se convierten en sitios Webs de paginas
dindmicas con innumerables ventajas y funcionalidades. Se hace énfasis en Drupal por las caracteristicas
y ventajas que presenta. Este CMS es ha sido ampliamente utilizado y existe gran cantidad de informacion

acerca de su uso, ademas presenta una gran facilidad de aprendizaje.
Caracteristicas importantes de Drupal: (24)

¢ Amplia comunidad de usuarios que lo utilizan y lo mantienen, lo que implica que esté mejorandose
continuamente.

e Esta basado en software libre: el cédigo fuente de Drupal esta libremente disponible bajo los
términos de la licencia GNU/GPL. Al contrario que otros gestores de contenido propietarios, es
posible extender o adaptar Drupal segln las necesidades.

e Entorno modular: al estar estructurado en médulos permite una gran flexibilidad, permitiendo crear
desde el portal Web de un Instituto hasta un sitio de blogs.

e Multiples herramientas de trabajo colaborativo: comentarios enlazados jerarquicamente, foros de
discusion, encuestas, libros colaborativos, que permiten a muchos usuarios trabajar conjuntamente
en la elaboracion del contenido. También existe la posibilidad de que los contenidos sean
moderados por los usuarios. En este caso los contenidos pasan por una serie de puntuaciones
realizadas por los usuarios antes de ser publicados en la portada.

e Soporte de multiples idiomas y localizacién: Drupal permite tener el contenido en varios idiomas, lo

cual, para comunidades auténomas bilingties, es un requisito importante.
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e Drupal es multiplataforma.

Las ventajas de Drupal antes mencionadas, los innumerables aportes que realizan terceros con el fin de
agregarle nuevos modulos y la relevancia que ha alcanzado Drupal en las comunidades de desarrollo

hacen de este CMS una opcion factible para los objetivos que se intenta conseguir en este trabajo.

En materia de gestion de la informacidon mucho puede hacerse en dependencia de lo que se quiera lograr.
Cuando se habla de procesos tan complejos como los que se desarrollan dentro de la l6gica de
ensefianza y aprendizaje, es importante tener herramientas y vias para lograr objetivos, en un lugar

seguro, accesible y de completa calidad en lo que se quiere.

En el capitulo que finaliza se fundamenté la seleccion del tipo de solucidon escogida asi como las
herramientas usadas para su disefio y construccién. Se muestran conceptos y aspectos que fundamentan
la solucion propuesta. Se obtiene como resultado investigativo la proposicion de un médulo insertado en

una intranet que constituye solucion éptima para la problematica planteada en los inicios de este trabajo.
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Capitulo 2. Presentacion de la Solucion Informatica para la Gestion de Informacién
Docente.

La solucién propuesta por este trabajo consiste en el disefio e implementacion de un moédulo de docencia
para integrarlo a la intranet de la Facultad 10, con la intencion de facilitar la gestion de la informacion

proveniente del proceso docente educativo en esa facultad.

Corresponde realizar un estudio y presentacion de las cualidades del futuro sistema, analizar las
funcionalidades y requisitos que debe cumplir el mismo asi como también identificar y describir artefactos
gue seran creados para guiar el disefio y la posterior implementacion del sistema. Como pieza
fundamental de modelaje se usé el UML y como herramienta de CASE el Visual Paradigm 6.4 Enterprise
Edition.

2.1 Descripciédn del flujo actual de informacién

El manejo de la informacion relativa al proceso docente educativo involucra varias estrategias no del todo
eficientes. Una noticia o aviso de corte docente puede crearse a partir de los intereses de un
Departamento Docente dado, del Vicedecanato Docente o incluso de un profesor especifico. Cuando se
necesita la difusion de una noticia o aviso, el Notificador debe recurrir al Vicedecano docente o al Decano
directamente con el objetivo de acceder a una lista de correos autorizada para enviarla a los estudiantes,
profesores o a ambos, de un afo determinado o de la Facultad completa. Si el Vicedecano o Decano
aprueban la notificacion, esta es enviada a los estudiantes. Si el autorizado no tiene la peticién a tiempo

puede que no se envie.

Puede ser del interés de un Departamento docente especifico difundir planes de trabajo o planificaciones
de clases. En caso de que el departamento tenga un sitio Web, la informacion puede publicarse en el
mismo, pero no siempre estos sitios pueden estar disponibles, por falta de recursos tecnolégicos como

servidores funcionando a tiempo completo, por lo se recurre al email.

Ademas para la comunidad universitaria resulta trabajoso conocer quién es el Jefe de un departamento
determinado o0 a cual departamento pertenece cierto profesor. Teniendo que dirigirse al Departamento

mismo a preguntar usando el mecanismo de comunicacion verbal para conseguir la informacion. De igual
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forma sucede cuando un interesado necesita conocer cual es el profesor de una asignatura determinada o
el alumno ayudante de cierta asignatura en un terminado grupo. Debe recurrirse al mecanismo de

comunicacion verbal para obtener la informacion.

Cuando es de interés para la Facultad la difusion a nivel de Universidad de un evento propio, o cuando en
los casos anteriores es muy importante la difusion de la informacién, se puede intentar la publicacion de la
informacién en un sitio ajeno a la Facultad como por ejemplo la Intranet de la Universidad. Debiendo pasar
la informacién por un proceso de aprobacién para que la misma sea publicada. Este proceso puede no
terminar a tiempo o incluso desechar la informacién por la poca prioridad que puede tener, de forma tal
gue no son cumplidos los objetivos que se persiguen.

El proceso de control de los datos referentes a los estudiantes que han sido sancionados o han causado
baja de la institucién es llevado de forma manual por la secretaria de la Facultad. Cuando la secretaria, o
Vicedecano docente necesita acceder a la informacion relativa a estos estudiantes tiene que revisar la
documentacioén originada por estos procesos para conocer detalles sencillos como el grupo o la fecha en

gue causo baja o fue sancionado algun estudiante.

La tecnologia de apoyo a la docencia existente en los locales docentes necesita ser controlada para
detectar fallos. Para ello un encargado de ello, pasa por las aulas y de forma manual y en formato duro
recoge los datos de la tecnologia que luego es entregada al Vicedecano para ser canalizada y archivada.
También el cumplimiento del horario docente debe ser controlado, la informacién es tomada por un

individuo que entrega la informacion al Vicedecano Docente para ser archivada por este en formato duro.
2.1.1 Procesos a automatizar

Mediante la solucion que propone este trabajo pueden ser automatizados los procesos de gestion y
publicacion de noticias, avisos o informacion docente, ya sea a nivel de Facultad u originadas por un
departamento determinado.

Es automatizable el proceso de control de los datos de los estudiantes que causan baja o0 son
sancionados, de igual forma se puede automatizar el control de reportes de estado de la tecnologia y del

cumplimiento del horario docente.
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2.2 Modelo de Dominio

Debido a que el negocio se encuentra insertado dentro de una plataforma mucho mas compleja que
constituyen todos los flujos de informacion que se aprecian en la Facultad 10, unido a que el proceso
docente educativo puede solapar responsabilidades y complejizarse, de acuerdo con la metodologia de
desarrollo de software seleccionada se decide hacer un Modelo de Dominio para definir el modelado del

negocio.
2.2.1 Mapa Conceptual del Negocio

Para entender la estructura organizacional que se modela se realiza el siguiente mapa conceptual. El
mismo relaciona, clases usando el lenguaje UML para observar las relaciones entre entidades, actores y

comprender el flujo de trabajo que se evidencia en el negocio que se modela.
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Figura 2. 1: Modelo Conceptual del Negocio.

2.2.2 Glosario de términos del Modelo de Dominio
Facultad: Estructura donde se desarrolla el PDE. Contiene departamentos, profesores y estudiantes.
Departamento: Estructura docente dentro de la Facultad que organiza los profesores.

Informacién: Es cualquier artefacto de informacion generado en el proceso de ensefianza y aprendizaje

llevado a cabo en la Facultad.

Aviso docente: Es una notificacion generalmente corta para dar conocimiento a estudiantes, profesores o

ambos, sobre determinado evento o informacion.
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Noticia docente: Es una notificacién para conocimiento de estudiantes, profesores o ambos, sobre un

tema determinado relativo a la docencia, puede ser de tamafio considerable.

Listado de profesores: Cualquier lista de datos sobre profesores, por ejemplo profesores por
asignaturas o de la Facultad en general.

Listado de estudiantes: Cualquier lista de datos sobre estudiantes, por ejemplo alumnos ayudantes,

estudiantes en proyectos.

Profesor: Profesores que llevan a cabo el PDE.

Estudiante: Estudiantes que reciben ensefianza en la Facultad.

Vicedecano: Vicedecano Docente de la Facultad, tiene acceso a los listados de bajas y sancionados, los

reportes de Estado de Tecnologia e incidentes de Horario.

Usuario: Es el usuario genérico que accede a informacion o servicios.

Reportador: Se encarga de gestionar los reportes de Estado de Tecnologia y los Incidentes de Horario.

Secretaria: Tiene por responsabilidad gestionar los Listados de Bajas y los Listados de Sancionados.

Incidente de Horario: Es una incidencia en el cumplimiento del horario docente.

Estado de la Tecnologia: Es un reporte sobre el estado de la tecnologia existente en los locales.

Listado de Sancionados: Es un listado con datos sobre los estudiantes que han sido sancionados.

Listado de Bajas: Listado con informacion sobre los estudiantes que han causado baja.

2.3 Especificacion de los requisitos del sistema

En este apartado se listan los requisitos funcionales y no funcionales que fueron identificados durante el

estudio inicial de la solucion que este trabajo propone. Los requisitos funcionales son condiciones o
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capacidades que se necesita para resolver un problema y lograr un objetivo determinado desde el punto
de vista del usuario, se entiende por requisitos no funcionales las propiedades o cualidades que el
producto debe tener.

2.3.1 Requisitos Funcionales

R1. Acceder Contenido a Contenido Docente
R1.1 Ver Noticia
R1.2 Ver Aviso
R1.3 Ver Listado de Alumnos Ayudantes
R1.4 Ver Listado de Profesores
R1.5 Ver Profesores de un Grupo
R1.6 Ver Profesor Guia de un grupo
R1.7 Ver Profesores por Colectivo de Asignatura
R2. Gestionar Noticia
R2.1 Crear Noticia
R2.2 Modificar Noticia
R2.3 Eliminar Noticia
R3. Gestionar Aviso
R3.1 Crear Aviso
R3.2 Modificar Aviso
R3.3 Eliminar Aviso
R4. Ver Estado de Tecnologia
R5. Gestionar Estado de Tecnologia
R5.1 Crear Estado de Tecnologia
R5.2 Modificar Estado de Tecnologia
R5.3 Eliminar Estado de Tecnologia.
R6. Ver Incidente de Horario
R7. Gestionar Incidente de Horario
R7.1 Crear Incidente de Horario

R7.2 Modificar Incidente de Horario
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R7.3 Eliminar Incidente de Horario
R8. Ver Listado de Bajas
R9. Gestionar Bajas
R9.1 Crear Baja
R9.2 Modificar Baja
R9.3 Eliminar Baja
R10. Ver Listado de Sancionados
R11. Gestionar Sancionado
R11.1 Crear Sancionado
R11.2 Modificar Sancionado

R11.3 Eliminar Sancionado

2.3.2 Requisitos No Funcionales

Requisitos de Usabilidad:

v' El sistema podra ser usado de forma facil por cualquier persona, con conocimientos basicos de

computacion.

Requisitos de Confiabilidad:

v' Lainformacién contenida en el sistema debe ser totalmente confiable.
v' Deben implementarse mecanismos para garantizar la respuesta ante posibles fallos lo mas rapido
posible.

Requisitos de Rendimiento:

El sistema demora en una transicion aproximadamente 3 segundos como maximo, por detras de la
aplicacion Web se realizaran consultas a bases de datos y validaciones de formularios que contengan
informacion, programacion en el cliente y en el servidor por lo que se requiere de cierto software y

hardware para cumplir con los tiempos de transicion de la interfaz de usuario.
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Requisitos de Software:
Cliente:

v" Navegadores Web como Internet Explorer 7.0, Mozilla Firefox 3.0.10, Opera 10.0.
Servidor:

v' Sistema Gestor de Bases de Datos (MYSQL 4.0).
v Servidor Apache Web Server (version 2.2.8).

Requisitos de Hardware:
Cliente:

v' 256 Mb de memoria RAM
v" 150 Gb de Disco duro.
v Procesador Pentium VI a 3,00 GHz

Servidor:

v" 4 Gb de memoria RAM
500 Gb de Disco Duro.
v" Procesador Intel Xeon X5120 a 1,86 GHz

<\

Requisitos de Seguridad:

v' Garantizar que la informacion sea editada Unicamente por las personas que tienen permisos
para realizar esta actividad.

v" Proteccion contra acciones no autorizadas o que puedan afectar la integridad de los datos.
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Requisitos de Interfaz:

v'El producto debe ser legible y con colores de la entidad.
v Disefio orientado a llamar la atenciéon del usuario y con una navegacioén sencilla.

v Construccion de enlaces rapidos.
2.4 Descripcién del sistema propuesto

El sistema propuesto consiste en una aplicacion Web que constituye un mddulo, o sea una parte
estructural de una intranet para la Facultad 10. Esta aplicacién debe cumplir los requisitos anteriormente

descritos para satisfacer las necesidades de la institucién y resolver las problematicas planteadas en la

introduccion de este trabajo.

Pudiera definirse como una interfaz prototipo para dicha aplicacion la que esta plasmada en la siguiente

imagen:

Portada | Docencia | ion - igacio | i | or

Eacultad 10 % oTEr gty bk
estamoy env UCTenciar
-

L Software Libre

] pocencia Jueves, 25 de Marzo de 2010 16:04 —— Tu IP es:10.33.14.202 Bienvenido

miranet @

Noche de Lujo Recogida del médulo docente
/0010 S O B Horario docente del miércoles 31
ajustado
feailston Informaciones Generales

Pospuesta la segunda convocatoria de
P2,

Fidel el estudiante

08/12/2009 - 4:26pm - Alumnos Ayudantes

Ver Todos
- Profesores

Docencia

| "2 Estudiar o No estudiar, esa es la cuestior
/( 2601 1‘12009 -12; 47@.‘,” : Departamentos Docentes
Practica Profesional SR
Ingenieria y Gestion de Software - Profesores por Grupo

VeeTome: Humanidades - Profesor Guia por Grupo
Sistemas Digitales - Asignaturas por
Técnicas de Programacion [Reue et on;
Ciencias Basicas - Profesores por
vor odos TR

Admin Docencia

BRI ORI - Estado de Tecnologia

Laboratorio 306 - Incidentes del Horario
Laboratorio 305 - Estudiantes Sancionados
Laboratorio 304 _Bajas
Labosmdtio 303 - Nuevo Reporte de Tecnologia
Aula 310 ;
- Nuevo Incidente de Horario
Ver Todos

- Nuevo Sancionado

- Nueva Baja

@Facultad 10 "Software Libre”, Universidad de las Ciencias Informaticas.

Figura 2. 2: Prototipo de la Interfaz del Sistema.
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2.5 Modelo de casos de uso del sistema

2.5.1 Actores del sistema

Descripcion de los actores del sistema

Actor del Sistema

Descripcién

Usuario

Es el usuario que accede al sistema en busca de

informacidn o para usar un servicio del mismo.

Actualizador

Es el encargado de publicar las Noticias y Avisos

docentes.
Secretaria Gestiona las Bajas y los Sancionados.

Gestiona Estados de Tecnologia e Incidentes de
Reportador _

Horario.

Tiene acceso para Ver Bajas y Sancionados,

_ Estados de Tecnologia Incidentes de Horario y de

Vicedecano

forma general controlar el proceso Docente
Educativo.

Revisor de Procesos

Accede para ver Bajas y Sancionados.

Revisor de Reportes

Accede para ver Estados de Tecnologia o

Incidentes de Horario.

Tabla 2. 1: Descripcion de los actores del sistema.
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Los actores con sus especializaciones quedarian definidos segun muestra el siguiente diagrama:

Revisor de Procesos

Secretaria Vicedecano

Sa ] =

>

Revisor de Reportes

.’—————'D Usuario Q\ ‘

Actualizador Reportador

Figura 2. 3: Actores del Sistema.

2.5.2 Casos de uso del sistema

Para una mejor comprension del sistema que propone este trabajo como solucion, se han dividido los

casos de uso del sistema en paquetes. Comprendiendo cada paquete las siguientes caracteristicas:

Comun: Contiene los casos de uso que pueden ser inicializados por cualquier actor del sistema, pues

constituyen funciones que pueden ser usadas por cualquier usuario del sistema.

Informacién: Contiene los casos de uso relativos a funcionalidades de gestién y publicacion a

informaciones.

Procesos: Paquete que contiene los casos de uso relacionados con los procesos de bajas y sanciones

registradas.
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Estos paquetes estan relacionados de acuerdo al siguiente diagrama:

-

Comun

i 1

Informacion Procesos

Figura 2. 4: Relacién entre Paquetes de CUS.

2.5.3 Diagrama de casos de uso del sistema

A continuacion se muestra una tabla que recoge los CU y el paquete a que pertenecen.

Caddigo Caso de Uso Paguete
CusS -1 Acceder al Contenido Docente Comun
CUS -2 Gestionar Noticia Informacion
CuUS -3 Gestionar Aviso Informacion
Cus -4 Gestionar Estado de Tecnologia Informacion
CUS -5 Gestionar Incidente de Horario Informacion
CUS -6 Ver Estado de Tecnologia Informacion
CUs -7 Ver Incidente de Horario Informacion
CUus -8 Gestionar Baja Procesos
CUS -9 Gestionar Sancionado Procesos
CuUsS-10 Ver Listado de Bajas Procesos
Cus-11 Ver Listado de Sancionados Procesos

Tabla 2. 2: Casos de Uso por Paquete.
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2.5.3.1 Paquete Comun

i Acceder al Contenido Docente

Usuario

Figura 2. 5: Paquete Funciones Comunes.

2.5.3.2 Paquete Informacién

% %
Gestionar Noticia Actualizador Vicedecano

> Ver Incidente de Horario
Gestionar Estado de Tecnologia O
—
Ver Estado de Tecnologia
Gestionar Incidente de Horario

Reportador Revisor de Reportes

Figura 2. 6: Paquete Informacion.
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2.5.3.3 Paquete Procesos

% Gestionar Baja
Secretaria Gestionar Sancionado

> \er Listado de Sancionados
—D
Revisor de Procesos NerLiMadode By

Vicedecano

Figura 2. 7: Paquete Procesos.

De forma global el sistema est4 compuesto por casos de uso relacionados en el diagrama del Anexo 1.
2.6 Descripcion de Casos de Uso del Sistema
2.6.1 Paquete Comun

Descripcion del Caso de Uso Acceder al Contenido Docente

Cus-1 Acceder al Contenido Docente

Actor Usuario

Este caso de uso se inicia cuando el Usuario trata de acceder a un
contenido docente del sistema, estos contenidos pueden ser, noticias,
Descripcion avisos, listados de profesores o listados de alumnos. El sistema
responde mostrando la informacion solicitada y termina el caso de

uso.

Referencia R1

Tabla 2. 3: Descripcion del CU Acceder al Contenido Docente.
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2.6.2 Paquete Informacion

Descripcién del Caso de Uso Gestionar Noticia

Cus -2

Gestionar Noticia

Actor

Actualizador

Descripcion

Inicia cuando el Actualizador, intenta crear, modificar o eliminar un
contenido de tipo Noticia. En caso de creaciébn o modificacion, el
sistema responde mostrando el formulario adecuado para llevar a
cabo la operacion indicada. El Actualizador introduce los datos
necesarios, y acepta la operacion, el sistema verifica la validez de los
datos, si son correctos, guarda los mismos y termina el caso de uso;
si los datos no son correctos, el sistema muestra un mensaje de error.
Si la operacion es de eliminacion, el sistema muestra un mensaje
para confirmar la operacién. Si el mensaje es aceptado, el sistema
elimina esta Noticia y termina el caso de uso. Si en cualquier
momento de la operacion seleccionada, el usuario cancela la

operacion, el sistema retira el formulario y termina el caso de uso.

Referencia

R2

Tabla 2. 4: Descripcion del CU Gestionar Noticia.

Descripcion del Caso de Uso Gestionar Aviso

CuUs-3

Gestionar Aviso

Actor

Actualizador

Descripcion

Inicia cuando el Actualizador, intenta crear, modificar o eliminar un
contenido de tipo Aviso. En caso de creacibn o modificacion, el
sistema responde mostrando el formulario adecuado para llevar a

cabo la operacion indicada. El Actualizador introduce los datos
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necesarios, y acepta la operacion, el sistema verifica la validez de los
datos, si son correctos, guarda los mismos y termina el caso de uso;
si los datos no son correctos, el sistema muestra un mensaje de error.
Si la operacion es de eliminacion, el sistema muestra un mensaje
para confirmar la operacion. Si el mensaje es aceptado, el sistema
elimina este Aviso y termina el caso de uso. Si en cualquier momento
de la operacion seleccionada, el usuario cancela la operacién, el

sistema retira el formulario y termina el caso de uso.

Referencia R3

Tabla 2. 5: Descripcién del CU Gestionar Aviso.

Descripcion del Caso de Uso Gestionar Estado de Tecnologia

Cus -4 Gestionar Estado de Tecnologia
Actor Reportador
Descripcion Inicia cuando el Reportador, intenta crear, modificar o eliminar un

contenido de tipo Estado de Tecnologia. En caso de creacion o
modificacion, el sistema responde mostrando el formulario adecuado
para llevar a cabo la operacion indicada. El Reportador introduce los
datos necesarios, y acepta la operacion, el sistema verifica la validez
de los datos, si son correctos, guarda los mismos y termina el caso de
uso; si los datos no son correctos, el sistema muestra un mensaje de
error. Si la operacion es de eliminacién, el sistema muestra un
mensaje para confirmar la operacion. Si el mensaje es aceptado, el
sistema elimina este Estado de Tecnologia y termina el caso de uso.
Si en cualquier momento de la operacion seleccionada, el usuario

cancela la operacion, el sistema retira el formulario y termina el caso
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de uso.

Referencia

R5

Tabla 2. 6: Descripcion del CU Gestionar Estado de Tecnologia.

Descripcion del Caso de Uso Gestionar Incidente de Horario

CUsS -5

Gestionar Incidente de Horario

Actor

Reportador

Descripcion

Inicia cuando el Reportador, intenta crear, modificar o eliminar un
contenido de tipo Incidente de Horario. En caso de creacion o
modificacion, el sistema responde mostrando el formulario adecuado
para llevar a cabo la operacion indicada. El Reportador introduce los
datos necesarios, y acepta la operacion, el sistema verifica la validez
de los datos, si son correctos, guarda los mismos y termina el caso de
uso; si los datos no son correctos, el sistema muestra un mensaje de
error. Si la operacion es de eliminacion, el sistema muestra un
mensaje para confirmar la operacion. Si el mensaje es aceptado, el
sistema elimina este Incidente de Horario y termina el caso de uso. Si
en cualquier momento de la operacién seleccionada, el usuario
cancela la operacion, el sistema retira el formulario y termina el caso

de uso.

Referencia

R7

Tabla 2. 7: Descripcion del CU Gestionar Incidente de Horario.

Descripcion del Caso de Uso Ver Estado de Techologia

CUS -6

Ver Estado de Tecnologia

Actor

Revisor de Reportes

Descripcion

Inicia cuando el Revisor de Reportes intenta ver un contenido de tipo
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Estado de Tecnologia. El sistema responde mostrando el contenido
solicitado y termina el caso de uso.

Referencia

R4

Tabla 2. 8: Descripcion del CU Ver Estado de Tecnologia.

Descripcion del Caso de Uso Ver Incidente de Horario

CuUs-7 Ver Incidente de Horario

Actor Revisor de Reportes

Descripcion Inicia cuando el Revisor de Reportes intenta ver un contenido de tipo
Ver Incidente de Horario. El sistema responde mostrando el contenido
solicitado y termina el caso de uso.

Referencia R6

Tabla 2. 9: Descripcion del CU Ver Incidente de Horario.

2.6.3 Paquete Procesos

Descripcién del Caso de Uso Gestionar Baja

CUS -8 Gestionar Baja
Actor Secretaria
Descripcion Inicia cuando la Secretaria, intenta crear, modificar o eliminar un

contenido de tipo Baja. En caso de creacion o maodificacion, el sistema
responde mostrando el formulario adecuado para llevar a cabo la
operacion indicada. La Secretaria introduce los datos necesarios, y
acepta la operacion, el sistema verifica la validez de los datos, si son
correctos, guarda los mismos y termina el caso de uso; si los datos no

son correctos, el sistema muestra un mensaje de error. Si la
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operacion es de eliminacion, el sistema muestra un mensaje para
confirmar la operacion. Si el mensaje es aceptado, el sistema elimina
esta Baja y termina el caso de uso. Si en cualquier momento de la
operacion seleccionada, el usuario cancela la operacion, el sistema

retira el formulario y termina el caso de uso.

Referencia

R9

Tabla 2. 10: Descripcion del CU Gestionar Baja.

Descripcién del Caso de Uso Gestionar Sancionado

CUS -9

Gestionar Sancionado

Actor

Secretaria

Descripcion

Inicia cuando la Secretaria, intenta crear, modificar o eliminar un
contenido de tipo Sancionado. En caso de creacién o modificacién, el
sistema responde mostrando el formulario adecuado para llevar a
cabo la operacién indicada. La Secretaria introduce los datos
necesarios, y acepta la operacion, el sistema verifica la validez de los
datos, si son correctos, guarda los mismos y termina el caso de uso;
si los datos no son correctos, el sistema muestra un mensaje de error.
Si la operacién es de eliminacién, el sistema muestra un mensaje
para confirmar la operacion. Si el mensaje es aceptado, el sistema
elimina este Sancionado y termina el caso de uso. Si en cualquier
momento de la operacion seleccionada, el usuario cancela la

operacion, el sistema retira el formulario y termina el caso de uso.

Referencia

R11

Tabla 2. 11: Descripcién del CU Gestionar Sancionado.
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Descripcion del Caso de Uso Ver Listado de Bajas

CUS -10 Ver Listado de Bajas
Actor Revisor de Procesos
Descripcion Inicia cuando el Revisor de Procesos intenta ver el listado de bajas. El

sistema responde mostrando el listado solicitado y termina el caso de

uso.

Referencia R8

Tabla 2. 12: Descripcién del CU Ver Listado de Bajas.

Descripcion del Caso de Uso Ver Listado de Sancionados

Cus -11 Ver Listado de Sancionados
Actor Revisor de Procesos
Descripcion Inicia cuando el Revisor de Procesos intenta ver el listado de

sancionados. El sistema responde mostrando el contenido solicitado y

termina el caso de uso.

Referencia R10

Tabla 2. 13: Descripcion del CU Ver Listado de Sancionados.

La Descripcion de estos Casos de Uso en su version extendida puede ser encontrada en el Anexo 2.

En este capitulo, se han dado elementos que explican de forma general en términos de ingenieria de
software, el funcionamiento del negocio y se ha intentado presentar una solucién factible para la solucion
de las problematicas planteadas. Se describe la idea general de la solucibn que se propone y las

interacciones posibles de usuarios con un sistema futuro.
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Capitulo 3: Andlisis y Disefio del Sistema.

De acuerdo a la metodologia de desarrollo de software seleccionada, una etapa vital es la concepcion de
lo que se implementara luego. En esta seccion se realiza el analisis y disefio de la solucién que se

propone.
3.1 Anélisis

En esta seccién se obtendra una vision general de que es lo que hace el sistema. Uno de los objetivos
mas importantes es obtener el Modelo de Andlisis, que contiene informacién sobre la interaccién de los

trabajadores y las entidades implicadas en el sistema.
3.1.1 Modelo de Anélisis

En este diagrama estdn presentes clases y sus relaciones, las mismas estan centradas en los
requerimientos funcionales. Entre ellas son posibles varios tipos de relaciones como la agregacion y la
composicion. De acuerdo a la metodologia de desarrollo de software RUP, las clases presentes en este

diagrama pueden ser:

®

Clase Entidad: Modela informacion que posee larga vida y que es a menudo persistente.

C) Clase Controladora: Coordina la realizacién de uno o unos pocos casos de uso coordinando

las actividades de los objetos que implementan la funcionalidad del caso de uso.

—@®

Clase Interfaz: Modela la interaccion entre el sistema y sus actores.
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3.1.1 Diagrama de Clase de Analisis del Paquete Funciones Comunes

°

CE: Noticia

°

CE: Aviso

—+o— @

Cl: Docencia CC: Dokencia

Usuario

°

CE: Listado de Profesores

°

CE: Listado de Estudiantes

Figura 3. 1: Diagrama de Clase de Andlisis del Caso de Uso Acceder al Contenido Docente.

3.1.2 Diagrama de Clase de Anélisis del Paquete Informacién

—@

Cl_Crear Noticia

Cl_Modificar Noticia f
; ] CC_Gestionar CE_Noticia
Actualizador Notikcia

—®

CI_Eliminar Noticia

.

Figura 3. 2: Diagrama de Clase de Analisis del Caso de Uso Gestionar Noticia.
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Cl_Crear Aviso

Actualizador S
Cl_Modificar Aviso g 2

CC_Gestionar
CE_Aviso

C Aviso

CI_Eliminar Aviso

| —@

Figura 3. 3: Diagrama de Clase de Andlisis del Caso de Uso Gestionar Aviso.

o— ¢ O -

| i CE_Listado de
Cl_Docencia CC_Docencia Estados_de_Tecnologia

CE_Estado_de_Tecnologia

Revisor de Reportes

Figura 3. 4: Diagrama de Clase de Analisis del Caso de Uso Ver Estado de Tecnologia.
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Cl_Crear_Estado_de_Tecnologia

Reportador f ; :

Cl_Modificar_Estado_de_Tecnologia CC_Gestionar_ i
Estado_d¢_Tecnologia CE: Estado de Tecnologia

.

.

.

CI_Eliminar_Estado_de_Tecnologia

Figura 3. 5: Diagrama de Clase de Analisis del Caso de Uso Gestionar Estado de Tecnologia.

Cl_Crear_Incidente_de_Horario

Reportador f g :

Cl_Modificar_Incidente_de_Horario CC_Gestionar_
Incidente_¢le_Horario

.

.

CE_Incidente_de_Horario

.

CI_Eliminar_Incidente_de_Horario

Figura 3. 6: Diagrama de Clase de Analisis del Caso de Uso Gestionar Incidente de Horario.
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1
— o0 9 -
CE_Listado_de_
Incidentes_de_Horario

CE_Incidente_de_Horario

Cl_Docencia CC_Docencia
Revisor de Reportes

Figura 3. 7: Diagrama de Clase de Analisis del Caso de Uso Ver Incidente de Horario.

3.1.3 Diagrama de Clase de Anélisis del Paquete Informacién

1
— 00— 0 @ *
Cl_Docencia CC_Docencia CE_Listado_de_Bajas
Revisor de Procesos
g 2 i o2
CE_Baja

Figura 3. 8: Diagrama de Clase de Analisis del Caso de Uso Ver Listado de Bajas.
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| —@

Cl_Crear_Baja

—@ ® o

Cl_Modificar_Baja CC_Gestipnar_Baja

—Q

Cl_Eliminar_Baja

Secretaria
CE_Baja

Figura 3. 9: Diagrama de Clase de Analisis del Caso de Uso Gestionar Baja.

—— @ @ — @ <«

Cl_Docencia CC_Docencia CE_Listado_de_Sancionados

Q 1.8

CE_Sancionado

Revisor de Procesos

Figura 3. 10: Diagrama de Clase de Analisis del Caso de Uso Ver Listado de Sancionados.
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Cl_Crear_Sancionado

o — 0 o

Cl_Modificar_Sancionado CC_Gestionar_

Sancignado

CI_Eliminar_Sancionado

| —@

Secretaria
CE_Sancionado

Figura 3. 11: Diagrama de Clase de Andlisis del Caso de Uso Gestionar Sancionado.

3.2 Disefno

En este acépite se disefia el sistema propuesto para que sea implementado luego. Es en esta etapa
constructiva donde se definen los datos estructuralmente. Se definen clases, entidades, sus relaciones.

También se abordan algunos aspectos relacionados con el tratamiento de errores.
3.2.1. Patrones de Disefio

Para la construccion de la solucién se empleara el CMS Drupal, el mismo implementa su propia
arquitectura la cual esta sujeta a mucha polémica por constituir una especificacion que no se ajusta a un
patron estandar de arquitectura. No obstante el disefio del sistema que resuelve la problematica
planteada, esta concebido de modo que puede ser interpretado como una aplicacion del patron de
arquitectura Modelo Vista Controlador (MVC). Este patrén de arquitectura separa los datos de una
aplicacion, la interfaz de usuario, y la légica de control en componentes distintos. Este patron es frecuente
en aplicaciones que usan la tecnologia Web, en estas la vista la constituyen las paginas Web que se
visualizan y el cédigo que provee de datos dindmicos a la pagina; el modelo es el Sistema de Gestién de
Base de Datos y la Logica del Negocio; y el controlador es el responsable de recibir los eventos de

entrada desde la vista.
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3.2.2 Modelo de Disefio
3.2.2.1 Diagramas de Secuencia

En este epigrafe se muestra a modo de ejemplificacién, el Diagrama de Secuencia correspondiente al

Caso de Uso Gestionar Noticia. Pueden encontrarse los restantes diagramas en el Anexo 3.

Diagrama de Secuencia del CU Gestionar Noticia

—O O @

Actualizador Cl: Crear Noticia CC: Gestionar Noticia CE: Noticia
] | | |
1: introduceDatosNoticia(nuevaNoticia) | ) . . 1 . . |
>J_ 2: enviaNuevaNoticia(nuevaNoticia) 3: creaNuevaNoticia(nuevaNoticia) |
4: mensaje(noticiaCreada)
al
T

==

Figura 3. 12: Diagrama de Secuencia del CU Gestionar Noticia.

Escenario Crear Noticia.

—O O O

Actualizador Cl: Modificar Noticia CC: Gestionar Noticia CE: Noticia
AU | |

|
1: pideModificacionNoticia(nuevosDatosNoticia) |

|
|
|
2: enviaModificacionNoticia(nuevosDatosNoticia) |

3: modificaNoticia(nuevosDatosNoticia) |

4: mensaje(noticiaModificada) I
|
|
|

Escenario Modificar Noticia.
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X —O e O

Actualizador Cl: Eliminar Noticia CC: Gestionar Noticia CE: Notncna
B |

1: pideEliminaciénN(noticia) JI_

2: enviaEliminacionN(noticia)

3: eliminaN(noticia)

|

:

|

|

|

|

4: mensaje(noticiaEliminada) '
|

< |
| |

| |

Escenario Eliminar Noticia.
3.2.3 Diagrama de Clases de Disefio

El modelo de disefio se crea tomando el modelo de andlisis como entrada principal pero adaptada al
entorno de implementacion elegido, por tanto, mientras el modelo de andlisis sirve como una primera
aproximacion al modelo de disefio, el modelo de disefio funciona como esquema para la implementacion.
(12)

En el disefio de la solucién que este trabajo propone se seleccioné Drupal como CMS para llevar a cabo
la implementacién en materia de codificacion y construccién. Debido a la utilizacién de esta herramienta,
se explica de forma general el funcionamiento de la misma y se pasa a describir el diagrama de clases

que usa.

Drupal genera el contenido indexado en tiempo real en paginas llamadas node que contienen
propiedades comunes a cualquier publicacion, como titulo, cuerpo de la publicaciéon o formato en que se
muestra el contenido; digase, solo texto, html o filtrando cédigo php. También cada publicacién guarda
datos importantes como el autor, fecha de creaciéon y otras. Los campos que se registran pueden

aumentar en dependencia de los modulos que se integren al nicleo principal de Drupal.

Un modulo, no es més que la implementacion de una funcionalidad Web que puede ser agregada a Drupal

para darle la posibilidad al usuario de usar la misma en el sistema que construye usando el CMS.
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Para entender el funcionamiento estructural de Drupal puede verse en forma de paquetes con contienen
agrupados los ficheros que implementan las funcionalidades que componen el CMS. A continuacion se

muestran las secciones en las que se divide Drupal.
Themes: Contiene las plantillas del sistema.

Includes: Contiene los ficheros indispensables para el funcionamiento como por ejemplo: Database, que

es el que provee las funcionalidades de acceso a la base de datos.
Modules: Incluye los médulos que facilitan las funcionalidades de la aplicacion.
Script: Contiene los ficheros correspondientes al manejo visual del sistema, CSS y JavaScript.

En materia de disefio, la solucidn propuesta en este trabajo tendria un Diagrama de Clases de Disefio con
Estereotipos Web en concordancia con el diagrama del propio CMS Drupal y que corresponde a la

siguiente imagen:

o m;_
CP: home
P: page_form
<<huild>> <<submit>> Zabiildss
_-I ‘w? -_I
Includes e ,,35 Themes
l SP: index \
_l Modules Scripts

Docencia

Figura 3. 13: Diagrama de Clases de Disefio.
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Para las funcionalidades que controlan la gestion de los diversos contenidos que controla el médulo
docente los Diagramas de Clases de Disefio usando Estereotipos Web se presentan como el siguiente,
correspondiente a la funcionalidad Gestionar Noticia, los restantes diagramas pueden ser encontrados en

el Anexo 4.

<<Client Page>>
CP: Gestionar Noticia

R

<<Form>>
Frm: Gestionar Noticia

-nidl : int

-vid : int

-type : varchar
-language : varchar

<<build>> <<submit>> et
-uid : int
-status : int
<<Server Page >> content_type_noticia -created : int
SP: Gestionar Noticia -vid : int -changed : int
+AdicionarNoticia() F---- >1-nid : int -comment : int
+Modificar Noticia() -promote : int
+EliminarNoticia() -moderate : int
T -sticky : int
| -tnid : int
""""""""""""""""" -translate : int

Figura 3. 14: Diagrama de Clase de Disefio — Gestionar Noticia.

3.2.4 Disefio de la Base de Datos

El disefio de la base de datos del sistema que sirve como solucién al problema se hace muy complejo con
el uso del CMS Drupal. Esta herramienta tiene una estructura de datos propia que contiene todo lo
necesario para que la aplicacién que implementa sea eficiente. A continuacion se describe mediante dos
diagramas las principales clases que se necesita sean generadas y mantenidas en la base de datos de

Drupal asi como la forma y descripcién de las tablas en si mismas.
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3.2.4.1 Diagrama de Clases Persistentes

Figura 3. 15: Diagrama de Clases Persistentes.
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3.2.4.2 Modelo de Datos

( users D @ node_revisions ) [ii content_type_noticia 0
+uid integer(10) MNullable = false #nid integer(10)  Nullable = false v #nodenid integer(10) Nullable = false
name varchar(60) Nullable = true #vid integer(10) Nullable = true : #nodevid integer(10) Nullable = true
pass varchar(32) Nullable = true uid integer(11) Nullable = false | field_imagen_noticia_fid  integer(10) Nullable = true
mail varchar(64) Nullable = true title varchar(255) Nullable = true : field_imagen_noticia_list  tinyint(4) Nullable = true
mode smallint(4) Nullable = true body varchar Nullable = true | field_imagen_noticia_cdata varchar Nullable = true
sort smallint(4) Nullable = true teaser varchar Nullable = true :
threshold smallint(4) Nullable = true log varchar Nullable = true | [ content_type_aviso B
theme varchar(255) Nullable = true timestamp integer(11) Nullable = false 'L #nodenid integer(10) Nullable = false
signature varchar(255) Nullable = true format integer(11)  Nullable = false | O%# nodevid  integer(10) Nullable = true J
created integer(11)  Nullable = false :
access integer(11)  Nullable = false -|.\ ........ ST 7 content_type_estado_tecnologia )
o inser(11) = Nulatie = Tales o o i |#nodenia integer(10) Nullable = false
Sials LChy  DELIchal | = ~ ! |#nodevid integer(10) Nullable = true
timezone varchar(8)  Nullable =true DaHE 5 Od field_est_tec_pc_value varchar Nullable = true
language integer(12) Nullable = true +nid integer(10) MNullable = false | field est tec tv value varchar Nullable = true
picture varchar(255) Nullable = true +vid integer(10) HNullable = false : ﬁeld_est_tec_otr::s S A NGiEbiE=Tiie
init varchar(64) Nullable = true #uid integer(10)  Nullable = faise | ﬁeld—fec;a s}lucio-r; e EEae BB e
data varchar Nullable = true type varchar(32) Nullable = true : ﬁeld_soluci;nado val—ue R NGRBEETre
timezone_name varchar(50) Nullable = true language varchar(12) Nullable =true | ﬁeld_esiado fec I_ocal nid integer(10) Nullable = true
~ < | title varchar(255) Nullable = true : iz S A J
-l- status integer(11)  Nullable = false L0 ( content_type_incidentehorario N
Ve R N g‘*:‘e:d ﬁ:g::g 1; zﬂ:::z:: = ::::: ! #nodenid integer(10) Nullable = faise
+#uid integer(10) Nullable =false comn?ent inte:er(1 1) Nullable = false i #:Odewd = — N"”me_= —
+#rid integer(10) Nullable =false 3 - : ield_fecha_incidente_value date Nullable = true
~ AEMoLE !nteger(1 i) Nutiable = false r O4 fecha_incidente_grupo_nid varchar Nullable = false
P o D zzieme ﬁ:g: g 1 ; :“::::::: = :::: : fecha_incidente_turno_value varchar  Nullable = true
Frid integer(10) Mullable = false = Y irne:er(1 0) SRR flse : ;echa _!nc!dente_observacmnes_value varchar Nullable itrue
name varchar(64) Nullable = false : ~ | ‘echa_incidente_profesor_value varchar Nullable = true
~ translate integer(11)  Nullable = false | fecha_incidente_asignatura_id integer(10) Nullable = true
\_ ) : \fecha_incidente_dpto_nid integer(10) Nullable = false
|
; ( content_type_estudiante_sancionado B
: #nodenid integer(10) Nuilable = false
| #nodevid integer(10) Nullable = true
(2 SRSy b & EXICH Bl b ! field_sancionado_sancion_value varchar Nullable = true
+vid integer(10) HNullable = false +#nid integer(10) Nullable =false J ;_ 0O field_sancionado_fecha_value date Nullable = true
name varchar(255) Nullable = true +i#vid integer(10) Nullable =false | field_sancionado_nombre valie varchar Nullable =true
description varchar Nullable = true +#tid integer(10) Nullable =false : i i i
help varchar(255) Nullable = true |
ralations smallint(3) Nullable = true :
hierarchy  smallint(3) Nullable = true | g
mutiple  smalint(3)  Nullable = true = ——iuieo ) D = content_type_baja 2
required smallint(3) Nullable = true *t'f’ |.nteger(10) Nullable = false : #noden{d {nteger{ 10) Nullable = false
tags smallint(3) Nullable = true #vid integer(10)  Nullable = true \ #nodewd. integer(10) Nullable = true
module varchar(255) Nullable = true name. : varchar(255) Nullable = true L 0L ﬁeld_ba!a_causa_value varchar Nullable = true
weight smallint(4) Nullable = true description varchar Nullable = true field_baja_fecha_value date Nullable = true
hS —_ J weight smallint(4) Nullable = true field_baja_reingreso_value date Nullable = true
Q \ﬁeld_baia_descripcion_value varchar Nullable = true

Figura 3.

3.2.4.3 Descripcion del Modelo de Datos

En este epigrafe se describen las principales tablas de la base de datos haciendo énfasis en las

generadas a partir del Diagrama de Clases Persistentes.

16: Modelo de Datos.
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Nombre: node

Contiene informacion de todos los contenidos que se introducen en el sistema.

e Actlla como una generalizacion de las tablas de contenido.
Atributo Tipo Descripcién
vid int Identificador de la tabla Vocabulary.
nid int Identificador de la tabla node.
type varchar Tipo de contenido.
language varchar Cédigo del idioma.
title varchar Titulo del contenido.
uid int Identificador del propietario en la tabla user.
status int Estado de publicacién del nodo. 1 si, 0 no.
created int Fecha de creacion del nodo.
changed int Fecha de modificacion del contenido.
comment int Indica si se puede comentar.
Grado de promocién de un contenido, para que
promote int aparezca por ejemplo, en la pagina principal.
Indica si el contenido se encuentra en cola de
moderate int aprobacion.
sticky int Indica si el contenido es pegajoso.
tnid int Término a que pertenece el nodo.
translate int Traduccion del nodo.

Tabla 3.1: Descripcion de la tabla del Modelo de Datos: node.

Nombre: vocabulary

Descripcion:

Contiene un listado de las categorias.

Atributo Tipo Descripcién

vid int Identificador de la tabla vocabulary.

name varchar Nombre del vocabulario.

description longtext Descripcion del vocabulario.

help varchar Instrucciones que se le muestran al usuario, cuando
desee elegir un término.

relations tinyint Permite términos relacionados en este vocabulario.

hierarchy tinyint Proporciona una jerarquia de arboles entre los
términos de un vocabulario.

multiple tinyint Proporciona a los nodos mas de un término de
vocabulario, si esté activado.

required tinyint Indica si el campo es requerido.

tags tinyint Etiquetas.

module varchar Médulo de una categoria.

weigth tinyint Peso del vocabulario.

Tabla 3.2: Descripcion de la tabla del Modelo de Datos: vocabulary.
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Nombre: users_roles

Descripcion: Surge a partir de la relacién de la tabla users y la tabla role.
Atributo Tipo Descripcién

uid int Identificador de la tabla users.
rid int Identificador de la tabla role.

Tabla 3.3: Descripcion de la tabla del Modelo de Datos: users_roles.

Nombre: users

Descripcion: Contiene informacion sobre los usuarios registrados que hacen uso del sistema.

Atributo Tipo Descripcién

uid int Identificador de la tabla users.

name varchar Nombre de usuario.

pass varchar Contrasefa de usuario.

mail varchar Correo electronico del usuario.

mode tinyint Se utiliza para llevar el control de los usuarios.

sort tinyint Ordenable.

threshold tinyint Dato de control de usuario.

theme varchar Tema especificado para el usuario.

signature varchar Firma del usuario.

created int Fecha en que se cred el usuario.

access int Fecha de ultimo acceso.

login int Fecha y hora de la Ultima vez que el usuario estuvo
logueado.

status tinyint Estado del usuario (activo o bloqueado).

timezone varchar Zona horaria.

languague varchar El idioma de interfaz del sitio que observa el usuario.

picture varchar Avatar del usuario.

init varchar Correo electronico del usuario.

data longtext Informacion sobre la cuenta (registro).

timezone name longtext Nombre de la zona horaria.

Tabla 3.4: Descripcion de la tabla del Modelo de Datos: users.
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Nombre: content type noticia

Descripcion: Contiene informacion sobre el tipo de contenido noticia.
Atributo Tipo Descripcién

nid int Identificador de la tabla node.

vid int Identificador de la tabla vocabulary.
field_imagen_noticia_fid Int Campo de control de imagen.

field imagen noticia_list | Int Campo de control de imagen.
field_imagen noticia_data | tinyint Campo de control de imagen.

Tabla 3.5: Descripcion de la tabla del Modelo de Datos: content_type_noticia.

Nombre: content _type aviso

Descripcion: Contiene informacion sobre el tipo de contenido aviso.

Atributo Tipo Descripcién

nid int Identificador de la tabla node.

vid int Identificador de la tabla vocabulary.

Tabla 3. 6: Descripcion de la tabla del Modelo de Datos: content_type_aviso.

Nombre: content type estado tecnhologia

Descripcion: Contiene informacion sobre el tipo de contenido aviso.
Atributo Tipo Descripcién

nid int Identificador de la tabla node.

vid int Identificador de la tabla vocabulary.
field_est tec local id Int Identificador del Local
field_est_tec_pc value varchar Estado de la pc.

field _est tec tv value varchar Estado del tv.

field_est tec otros value varchar Estado de otros medios.

Field fecha_solucion value | datetime Fecha en que fue solucionado.
field_solucionado value longtext Recoge si fue solucionado o no.

Tabla 3.7: Descripcion de la tabla del Modelo de Datos: content_type_estado_tecnologia.

Nombre: content_type baja

Descripcion: Contiene informacion sobre el tipo de contenido baja.
Atributo Tipo Descripcion

nid int Identificador de la tabla node.

vid int Identificador de la tabla vocabulary.
field_baja_grupo_nid int Grupo docente de la baja.

field baja_causa value longtext Causa de baja.
field_baja_fecha_value datetime Fecha de baja.
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field _baja_reingreso_value datetime En caso de reingreso, fecha del mismo.

Tabla 3.8: Descripcion de la tabla del Modelo de Datos: content_type_baja.

Nombre: content_type_estudiante_sancionado

Descripcion: Contiene informacion sobre el tipo de contenido sancionado.
Atributo Tipo Descripcién

nid int Identificador de la tabla node.

vid int Identificador de la tabla vocabulary.
field sancionado sancion value | longtext Sancion aplicada.

field sancionado fecha value datetime Fecha de la sancion.
field_sancionado_nombre_value | longtext En caso de reingreso, fecha del mismo.

Tabla 3.9: Descripcién de la tabla del Modelo de Datos: content_type sancionado.

Nombre: content_type_incidentehorario

L, Contiene informacion sobre el tipo de contenido Incidente del

Descripcion: .
Horario.

Atributo Tipo Descripcién
nid int Identificador de la tabla node.
vid int Identificador de la tabla vocabulary.
field fecha incidente value datetime Fecha del incidente.
field_incidente_grupo_nid int Grupo en gue se produjo el incidente.
field_incidente turno value longtext Turno en que se produjo el incidente.
field_incidente observaciones_value int Observaciones.
field_incidente profesor_value longtext Profesor que incide.
field_incidente asignatura nid longtext Asignatura en que se produce el incidente.
field_incidente_dpto_nid int Departamento del profesor que incide.

Tabla 3.10: Descripcién de la tabla del Modelo de Datos: content_type_incidentehorario.

3.2.5 Tratamiento de Errores

La aplicacion disefiada tiene un proceso de tratamiento de errores bastante robusto a partir de los
mecanismos ya implementados en el mismo CMS que se usa para su implementacién. Logra monitorear
la introduccion de datos invalidos y la existencia de aquellos que son obligatorios. Ademas, Drupal
mantiene permanentemente informado al usuario sobre sus acciones sobre la aplicacion y como valor
agregado, muestra informacién util para el usuario que le permite intuir o corregir su interaccién con el

sistema.
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3.2.6 Modelo de Despliegue

El Modelo de Despliegue es un modelo de objetos compuesto por nodos y sus relaciones, que describen

la distribucion fisica de un sistema. (12)

El nodo Cliente identifica a cualquier ordenador que a través de la red fisica usando un navegador se
comunicara mediante el protocolo http, con un Servidor Web que le garantizara el acceso al sitio de la
intranet donde podra entrar, informarse y usar los servicios disponibles. Un Servidor de Base de Datos se
encargara de mantener las informaciones generadas como parte de la base de datos del CMS Drupal y
garantizara el acceso a ella mediante el Servidor Web, ambos servidores se comunicardn mediante la

familia de protocolos TCP/IP.

<<executionEnvironment>> <<executionEnvironment>>
PC Cliente Servidor BD
<<TCPIP>>
<<HTTP>> <<executionEnvironment>>
Servidor Web

Figura 3.17: Diagrama de Despliegue.

Una vez presentado y disefiado todo lo concerniente a la solucién que se propone, es inmediato tomar los
resultados del modelo de disefio y comenzar a implementar la aplicacion propuesta. Se ha visto como
funciona la herramienta CMS en materia de disefio, se analiz6 la estructura de datos que finalmente se
generara teniendo en cuenta las clases persistentes necesarias para garantizar efectividad en el registro
de las informaciones pertinentes y se ha generado una serie de artefactos que guiaran la construccion del

sistema.
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Capitulo 4: Implementacion y Validacion de la Solucion.

4.1 Generalidades de la Implementacion

Luego de tener como resultado de la etapa del disefio, las clases refinadas y sus relaciones se puede
comenzar la implementacion del sistema. Este nivel en la construccion del sistema debe ser en todo
momento consistente con el disefio, es ahora que se construye el sistema en términos de componentes:
ejecutables, ficheros de cddigo fuente, scripts, entre otros. El objetivo principal es desarrollar la
arquitectura y definir la organizacion del cddigo. Durante esta etapa se obtiene el Modelo de
Implementacion que relaciona componentes y subsistemas. Para representar este tipo de modelo se

emplean los Diagramas de Componentes.
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4.1.1 Diagrama de Componentes

Figura 4. 1: Diagrama de Componentes.

4.2 Validaciéon

En cualquier obra que emprenda el ser humano siempre se debe tener en cuenta que es posible la
introduccion accidental de fallos en los objetivos que se quieren alcanzar. En el desarrollo del software la
deteccion y correccion de estos errores es vital. Este es un proceso que tiene lugar durante todo el
desarrollo del producto y en casi todas sus etapas de construccion.

Una vez que se termina el producto que se trata de implementar, se realizan pruebas sistematicas, para
buscar fallos usando un criterio determinado. La prueba corresponde a una actividad en la cual un
componente o el sistema en general son probados ejecutandolos en ciertas condiciones, y en base a los
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requerimientos especificados para la construccion del mismo, los resultados son observados y registrados

para hacer una evaluacion y corregir lo que falla o0 mejorar lo que ya es funcional.

Dentro de las pruebas que se le realizan a un software las pruebas de caja negra se enfocan directamente
en el exterior del sistema, sin importar el cédigo, son pruebas funcionales, que se trata de encontrar fallas
como las existentes en la interfaz de usuario, apariencia visual en los menus, controles de las teclas y

otras.

4.2.1 Casos de Prueba

Con el objetivo de evaluar la calidad del producto desarrollado y garantizar que el médulo disefiado e
implementado cumpla con las funcionalidades se disefiaron casos de prueba para realizar Pruebas de
Caja Negra. Estos casos de prueba corresponden a los casos de uso que necesitan la entrada de datos y
cada uno esta dividido en tantas secciones como escenarios tenga el caso de uso, incluyendo los flujos de

datos alternos.

4.2.1.1 Caso de Prueba para el Caso de Uso: Acceder al Contenido Docente

Escenarios dela | Descripcién de la

Nombre de la 3 o Flujo Central

seccion seccion Funcionalidad

SC 1 Flujo | EC 1.1: Ver | Permite acceder a una noticia. 1. El usuario hace clic

Normal de Noticia en _e_l vinculo a una
noticia.

Eventos 2. El sistema muestra

una pagina con el
contenido solicitado.

EC 1.2: Ver Todas | Permite acceder a una lista con 1. El usuario hace clic

las Noticias todas las noticia. en el vinculo “Ver
Todas” en el area de
noticias.

2. El sistema muestra
una pagina
conteniendo una
tabla con la lista del
contenido solicitado.

64




Capitulo 4: Implementacion y Validacion de la Solucion.

EC 1.3: Ver Aviso

Permite acceder a un Aviso.

El usuario hace clic
en el vinculo a un
Aviso.

El sistema muestra
una pagina con el
contenido solicitado.

EC 1.4: Ver Todos
los Avisos

Permite acceder a una lista con
todos los avisos.

El usuario hace clic
en el vinculo “Ver
Todos” en el area de

avisos.

El sistema muestra
una pagina
conteniendo una

tabla con la lista del
contenido solicitado.

EC 1.5: Ver Lista
de AA

Permite ver la lista de alumnos
ayudantes.

El usuario hace clic
en el vinculo
“Alumnos
Ayudantes”.

El sistema muestra
una pagina con una
tabla que contiene
los datos referentes a
los alumnos
ayudantes de la
Facultad.

EC 1.6: Ver Lista
de Profesores

Permite ver la lista de
profesores de la Facultad.

El usuario hace clic
en el vinculo
“Profesores”.

El sistema muestra
una pagina con una
tabla que contiene
los datos referentes a
los profesores de la
Facultad.

EC 1.7: Ver
Profesores de Un
Grupo.

Permite ver la lista de
profesores de la Facultad.

El usuario hace clic
en el vinculo
“Profesores por
Grupo”.

El sistema muestra
una péagina con una
tabla que contiene
los datos referentes a
los profesores de la
Facultad y da la
posibilidad de
escoger un  grupo
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especifico.

El usuario escoge si
lo desea un grupo
especifico y presiona
el botén “Aplicar”

El sistema muestra
en la tabla los
profesores para el
grupo seleccionado.

EC 1.8: Ver Guia

Permite ver el profesor guia de
un grupo.

El usuario hace clic

en el vinculo
“Profesor Guia por
Grupo”.

El sistema muestra
una pagina con una
tabla que contiene
los datos referentes a
los profesores de la
Facultad y da la
posibilidad de
escoger un grupo
especifico.

El usuario escoge si
lo desea un grupo
especifico y presiona
el botén “Aplicar”

El sistema muestra
en la tabla los datos
del profesor guia
para el grupo
seleccionado.

EC 1.9 Ver
Profesor por
Departamento

Permite ver los profesores de un
Departamento.

El usuario hace clic

en el vinculo
“Profesor por
Departamento”.

El sistema muestra
una pagina con una
tabla que contiene
los datos referentes a
los profesores de la
Facultad y da la

posibilidad de
escoger un
departamento
especifico.

El usuario escoge si
lo desea un
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departamento
especifico y presiona
el botén “Aplicar”

El sistema muestra
en la tabla los datos
de los profesores del
departamento
seleccionado.

Seccion en Prueba: SC 1 Flujo Normal de Eventos

ID del Escenario Respuesta del Resultado de la

escenario sistema Prueba
EC1.1 Ver Noticia El sistema debe |Satisfactoria
EC1.2 Ver Todas las Noticias. | mostrar el contenido
EC 1.3 Ver Aviso. solicitado. El sistema muestra
EC14 Ver Todos los Avisos. correctamente el
EC15 Ver Lista de AA contenido solicitado.
EC1.6 Ver Lista de

Profesores.
EC 1.7 Ver Profesores de Un

Grupo.
EC 1.8 Ver Guia.
EC 1.9 Ver Profesor por

Departamento.

4.2.1.2 Caso de Prueba para el Caso de Uso: Gestionar Noticia

Nombre de la

Escenarios dela | Descripcion de la

Flujo Central

seccion seccion Funcionalidad

SC 1. Fluo| EC 1.1: Crear | Permite crear una 1. El usuario accede a la

Normal de | Noticia. Noticia. opcion de crear una
Noticia.

Eventos 2. El sistema muestra un

formulario con los
siguientes elementos:

a. Titul

0
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b. Fecha
c. Imagen
d. Categoria
e. Cuerpo

3. El usuario introduce los
datos al formulario y escoge
la opcion “Guardar”.

4. EIl sistema guarda el nuevo
contenido adicionado por el

usuario.
EC 1.2: Modificar | Permite modificar una 1. El usuario accede a un
Noticia. Noticia. cont_enido del tipo
analizado.

2. El sistema muestra el
objeto.

3. El usuario escoge la opcion
Editar.

4. El sistema muestra un
formulario con los datos
editables del contenido.

5. El usuario modifica los
datos y escoge Guardar.

6. EI sistema guarda Ila
modificacion del contenido.

EC 1.3: Eliminar | Permite eliminar una 1. El usuario accede a un
- Noticia. contenido del tipo
Noticia. analizado.

2. El sistema muestra el
objeto.

3. El usuario escoge la opcion
Editar.

4. El sistema muestra un
formulario con los datos
editables del contenido.

5. El usuario escoge la opcién
Borrar.

6. El sistema muestra un
mensaje para confirmar.

7. El usuario escoge la opcion
Borrar.

8. El sistema borra el
contenido.
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SC 2:
Alternativo de

Flujo

Eventos

EC 2.1: Crear -
Datos
Incorrectos.

Muestra un mensaje de
error si hay alguna
irregularidad en los datos.

El sistema verifica que los
datos son correctos.

El sistema muestra un
mensaje de error sefialando
la obligatoriedad de los
campos.

EC 2.2: Modificar -
Datos
Incorrectos.

Si al modificar los datos
hay alguna irregularidad
se m muestra un mensaje
de error.

El sistema verifica que los
datos son correctos.

El sistema muestra un
mensaje de error sefialando
la obligatoriedad de los
campos.

EC 2.3: Eliminar - | Si se cancela la El usuario escoge la opcién
Cancelar eliminacion, el sistema Cancelar.
muestra el contenido El sistema muestra el
analizado. contenido que se intentaba
eliminar.
EC 2.4: Previsualiza el contenido El usuario escoge la opcion

Previsualizar.

en cuestion antes de
guardarlo para apreciar
cémo va quedando.

Previsualizar

El sistema muestra una
visualizacién del contenido
como se vera y debajo el
formulario de
creacion/modificacion para
continuar la operacion.

Seccién en Prueba: SC 1 Flujo Normal de Eventos

ID del Escena- Titulo | Fecha Imag | Categor | Cuerpo | Respuesta del sistema | Resultado de la
escena- | rio en fa Prueba
rio
EC 1.1 | Crear Titulo | 03/17/2010 | N/A | Docenc | Prueba | Los datos son Satisfactoria
Noticia. ia de correctos, el sistema
Noticia. | debe guardar el nuevo |E! Sistema guarda el
contenido contenido nuevo, y
muestra un mensaje
para informarlo.
EC 1.2 | Moadificar | Titulo | 03/17/2010 | N/A | Docenc | Prueba | Los datos son Satisfactoria
2 ia de correctos, el sistema

69




Capitulo 4: Implementacion y Validacion de la Solucion.

Noticia Noticia. | debe guardar el nuevo |El sistema guarda la
contenido. modificacion del
contenido y muestra
un mensaje para
informarlo.
EC 1.3 | Eliminar | N/A N/A N/A | N/A N/A El sistema elimina el |Satisfactoria
Noticia. contenido
seleccionado. El sistema muestra
mensaje confirmando
la eliminacion.

Seccién en Prueba: SC 2 Flujo Alternativo de Eventos

ID del Escenario | Titulo Fecha Imag | Catego- | Cuerpo Respuesta del Resultado de la
escena- en ria sistema Prueba
IIrEI(z: 2.1 Crear - 03/17/2 | N/A | Docenc | Prueba Los datos son Satisfactoria
ait(;)r?ect 010 ia de incorrectos, el .
0S. Noticia. | sistema debe El sistema
mostrar un mensaje | Mmuestra un
de error. mensaje de error
en los datos.
Titulo N/A | Docenc | Prueba Los datos son Satisfactoria
ia de incorrectos, el
Noticia. sistema debe El sistema
mostrar un mensaje muestra un
de error. mensaje de error
en los datos.
Titulo 03/18/2 | N/A | Docenc Los datos son Satisfactoria
010 ia incorrectos, el
sistema debe El sistema
mostrar un mensaje | Mmuestra un
mensaje de error
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de error.

en los datos.

Modificar - 03/17/2 | N/A | Docenc | Prueba Los datos son Satisfactoria
ait:r?e ot 010 ia de incorrectos, el
0s. Noticia. | sistema debe El sistema
mostrar un mensaje muestra un
de error mensaje de error
en los datos.
Titulo N/A | Docenc | Prueba | Los datos son Satisfactoria
ia de incorrectos, el
Noticia. | sistema debe El sistema
mostrar un mensaje muestra un
de error mensaje de error
en los datos.
Titulo 03/17/2 | N/A | Docenc Los datos son Satisfactoria
010 ia incorrectos, el
sistema debe El sistema
mostrar un mensaje muestra un
de error. mensaje de error
en los datos.
Eliminar- | N/A N/A N/A | Docenc | N/A Si al eliminar el Satisfactoria
Cancelar _ . |
1a contenido, el usuario

escoge la opcién
Cancelar se muestra
nuevamente el

contenido analizado.

El sistema
muestra el
contenido que se
trataba de

eliminar.
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Previsuali
zar.

N/A N/A

N/A | Docenc | N/A

ia

Muestra el contenido

en la forma que se

guardara.

Satisfactoria

El sistema
muestra el
contenido como
se guardaray
debajo el
formulario de
creacion o
modificacion para
continuar la

operacion.

4.2.1.3 Caso de Prueba para el Caso de Uso: Gestionar Aviso

Nombre de la Escenarios dela | Descripcion de la —_

L ) ) ) ujo Central

seccion seccion Funcionalidad

SC 1. Flujo | EC 1.1: Crear un | Permite crear un Aviso. 1. El usuario accede a la

Normal de | Aviso. opc_:ién de crear un
Aviso.

Eventos 2. El sistema muestra un
formulario con los
siguientes elementos:
a. Titulo
b. Categoria
c. Fecha
d. Cuerpo

3. El usuario introduce los
datos al formulario y
escoge la  opcion
“Guardar’.

4. El sistema guarda el
nuevo contenido
adicionado  por el
usuario.

72




Capitulo 4: Implementacion y Validacion de la Solucion.

EC 1.2: Modificar

un Aviso.

Permite modificar un Aviso.

El usuario accede a un
contenido del tipo
analizado.

El sistema muestra el
objeto.

El usuario escoge la
opcién Editar.

El sistema muestra un
formulario con los
datos editables del
contenido.

El usuario modifica los
datos y escoge
Guardar.

El sistema guarda la
modificacion del
contenido.

EC 1.3: Eliminar un
Aviso.

Permite eliminar un Aviso.

El usuario accede a un
contenido del tipo
analizado.

El sistema muestra el
objeto.

El usuario escoge la
opcién Editar.

El sistema muestra un
formulario con los
datos editables del
contenido.

El usuario escoge la
opcion Borrar.

El sistema muestra un
mensaje para
confirmar.

El usuario escoge la
opcién Borrar.

El sistema borra el
contenido.

SC 2: Flujo
Alternativo de

Eventos

EC 2.1: Crear -
Datos
Incorrectos.

Muestra un mensaje de error Si
hay alguna irregularidad en los
datos.

El sistema verifica que
los datos son
correctos.

El sistema muestra un
mensaje de  error
sefialando la
obligatoriedad de los
campos.
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EC 2.2: Modificar -

Datos
Incorrectos.

Si al modificar los datos hay
alguna irregularidad se m
muestra un mensaje de error.

El sistema verifica que
los datos son
correctos.

El sistema muestra un
mensaje de  error
sefialando la
obligatoriedad de los
campos.

EC 2.3: Eliminar -

Si se cancela la eliminacion, el

El usuario escoge la

Cancelar sistema muestra el contenido opcién Cancelar.
analizado. El sistema muestra el
contenido que se

intentaba eliminar.
EC 2.4: Previsualiza el contenido en El usuario escoge la

Previsualizar.

cuestién antes de guardarlo para
apreciar como va quedando.

opcion Previsualizar

El sistema muestra
una visualizacion del
contenido como se
vera Yy debajo el
formulario de
creacion/modificacion
para continuar la
operacion.

Seccién en Prueba: SC 1 Flujo Normal de Eventos

ID del Escenario | Titulo Catego- | Fecha Cuerpo | Respuesta del sistema| Resultado de la
escenario ria Prueba
EC1.1 Crear Titulo Docenc | 03/17/2010 Prueba | Los datos son Satisfactoria
Aviso. ia de correctos, el sistema
Aviso. | debe guardar el El sistema guarda
nueve contenido el contenido nuevo,
y muestra un
mensaje para
informarlo.
EC1.2 Modificar Titulo 2 Docenc | 05/17/2010 Prueba | Los datos son Satisfactoria
Aviso. ia de correctos, el sistema
Aviso. | debe guardar el El sistema guarda
nuevo contenido la modificacion del
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contenido y
muestra un
mensaje para

informarlo.

EC1.3

Eliminar

Aviso.

N/A

Docenc

ia

N/A

N/A

El sistema elimina el
contenido

seleccionado.

Satisfactoria

El sistema muestra
mensaje
confirmando la

eliminacion.

Seccién en Prueba: SC 2 Flujo Alternativo de Eventos

ID del Escenario Titulo Catego- Fecha Cuerpo Respuesta del Resultado de la
. ria sistema Prueba
Il
E(z: 2.1 Crear - Datos Docencia | 03/17/2010 | Pruebade | Los datos son | Satisfactoria
incorrectos. Aviso. incorrectos, el
sistema debe El sistema
mostrar un muestra un
mensaje de mensaje de error
error. en los datos.
Titulo Docencia Prueba de Los datos son Satisfactoria
Aviso. incorrectos, el
sistema debe El sistema
mostrar un muestra un
mensaje de mensaje de error
error. en los datos.
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Titulo | Docencia | 03/17/2010 Los datos son | Satisfactoria
incorrectos, el
sistema debe El sistema
mostrar un muestra un
mensaje de mensaje de error
error. en los datos.
Modificar Docencia | 03/17/2010 | Prueba de Los datos son Satisfactoria
I?l?:tc?r?ectos. Aviso. incorrectos, el .
sistema debe El sistema
mostrar un muestra un
mensaje de mensaje de error
error. en los datos.
Titulo Docencia Prueba de | Los datos son Satisfactoria
Aviso. incorrectos, el
sistema debe El sistema
mostrar un muestra un
mensaje de mensaje de error
error. en los datos.
Titulo Docencia | 03/17/2010 Los datos son Satisfactoria
incorrectos, el
sistema debe El sistema
mostrar un muestra un
mensaje de mensaje de error
error. en los datos.
Eliminar N/A Docencia | N/A N/A Si al eliminar el |Satisfactoria
Cancelar

contenido, el
usuario escoge
la opcion
Cancelar se
muestra

nuevamente el

El sistema
muestra el
contenido que se
trataba de

eliminar.
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contenido
analizado.
Previsualizar. | N/A Docencia | N/A N/A Muestra el Satisfactoria
contenido en la
forma que se El sistema
muestra el

guardara.
contenido como

se guardara y
debajo el
formulario de
creacion o

modificacion para

continuar la
operacion.
4.2.1.4 Caso de Prueba para el Caso de Uso: Gestionar Estado de Tecnologia
bre de | Escenarios dela | Descripcion de la )
Nombre de la 5 o Flujo Central
seccion seccion Funcionalidad
SC 1. Flujo| EC 1.1: Crear| Permite crear un Estado de 1. El usuario accede a la
Normal de | Estado de | Tecnologia. opcion de crear un
Estado de
Eventos Tecnologia Tecnologia.

2. El sistema muestra un
formulario con los
siguientes elementos:
a. Local
b. Solucionado

(controla si ya se

soluciond o no)

Fecha Solucion

TV

PC

Otros

3. El usuario introduce los
datos al formulario y
escoge la  opcién

~0ooo
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“Guardar’.
El sistema guarda el
nuevo contenido

adicionado  por el
usuario.

EC 1.2: Modificar
Estado de

Tecnologia.

Permite modificar un Estado de
Tecnologia.

El usuario accede a un
contenido del tipo
analizado.

El sistema muestra el
objeto.

El usuario escoge la
opcion Editar.

El sistema muestra un
formulario con los
datos editables del
contenido.

El usuario modifica los
datos y escoge
Guardar.

El sistema guarda la
modificacion del
contenido.

EC 1.3: Eliminar
Estado de

Tecnologia.

Permite eliminar un Estado de
Tecnologia.

El usuario accede a un
contenido del tipo
analizado.

El sistema muestra el
objeto.

El usuario escoge la
opcion Editar.

El sistema muestra un
formulario con los
datos editables del
contenido.

El usuario escoge la
opcion Borrar.

El sistema muestra un
mensaje para
confirmar.

El usuario escoge la
opcién Borrar.

El sistema borra el
contenido.
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SC 2:
Alternativo de

Flujo

Eventos

EC 2.1: Crear -

Muestra un mensaje de error si

1. El sistema verifica que

Datos hay alguna irregularidad en los los datos son
Incorrectos. datos. correctos.

2. El sistema muestra un
mensaje de  error
sefialando la
obligatoriedad de los
campos.

EC 2.2: Modificar - | Si al modificar los datos hay 1. El sistema verifica que
Datos alguna irregularidad se m los datos son
Incorrectos. muestra un mensaje de error. correctos.

2. El sistema muestra un
mensaje de error
sefialando la
obligatoriedad de los
campos.

EC 2.3: Eliminar -

Si se cancela la eliminacién, el

1. El usuario escoge la

Cancelar sistema muestra el contenido opcién Cancelar.
analizado. 2. El sistema muestra el
contenido que se

intentaba eliminar.
EC 2.4: Previsualiza el contenido en 1. El usuario escoge la

Previsualizar.

cuestion antes de guardarlo para
apreciar como va quedando.

opcién Previsualizar
2. El sistema muestra
una visualizacion del

contenido como se
vera y debajo el
formulario de
creacion/modificacion
para  continuar la
operacion.
Seccién en Prueba: SC 1 Flujo Normal de Eventos
ID del Escenario Local | Solucionado | Fecha | TV PC Otros | Respuesta Resultado de
escenario
del sistema la Prueba
EC1.1 Crear A204 | Soluciona- | 05/03/ | OK |OK | OK | Los datosson |Satisfactoria
Estado de do 2010 correctos, el
Tecnologia. sistema debe | E! Sistema guarda

guardar el el contenido
nuevo nuevo, y muestra
contenido un mensaje para
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informarlo.

EC1.2 Modificar A204 | Soluciona- | 05/03/ | OK |OK | OK | Los datosson |Satisfactoria
Estado de do 2010 correctos, el
Tecnologia. sistema debe | E! Sistema guarda
guardar el la modificacion del
nuevo contenido y
contenido. muestra un
mensaje para
informarlo.
EC 1.3 Eliminar N/A N/A N/A N/A | N/A | N/A | El sistema Satisfactoria
Estado de elimina el
Tecnologia. contenido El sistema

seleccionado.

muestra mensaje
confirmando la

eliminacion.
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Seccidén en Prueba: SC 2 Flujo Alternativo de Eventos

ID del Escenario Local Solucionado | Fecha | TV PC Otros | Respuesta SealliEne fe
escena- del sistema la Prueba
rio
EC21 Crear - Datos Soluciona- | 05/03/ | OK | OK | OK | Los datos Satisfactoria
Incorrectos. do 2010 o
incorrectos, | EI Sistema
el sistema muestra un
debe mostrar | Mensaje de
un mensaje error en los
de error. datos.
A204 Sin OK |OK | OK | Losdatos Satisfactoria
Solucionar son
incorrectos, | EI Sistema
el sistema muestra un
debe mostrar | Mensaje de
un mensaje error en los
de error. datos.
Modificar - Soluciona- | 05/03/ | OK OK Los datos Satisfactoria
::r)ggr?ectos do 2010 son
| incorrectos, | EI Sistema
el sistema muestra un
debe mostrar | Mensaje de
un mensaje error en los
de error. datos.
A204 Soluciona- OK | OK OK Los datos Satisfactoria
do son
incorrectos, | E! sistema
el sistema muestra un
debe mostrar | MeNsaje de
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un mensaje

de error.

error en los

datos.

Eliminar N/A N/A N/A N/A | N/A | N/A | Sial eliminar |Satisfactoria

Cancelar |
el contenido,
el usuario El sistema
escoge la muestra el
opcion contenido
Cancelar se | duese
muestra trataba de
nuevamente eliminar.
el contenido
analizado.

Previsualizar. | N/A N/A N/A Muestra el Satisfactoria

contenido en
la forma que

se guardara.

El sistema
muestra el
contenido
como se
guardara y
debajo el
formulario de
creacién o
modificacion
para
continuar la

operacion.
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4.2.1.5 Caso de Prueba para el Caso de Uso: Gestionar Incidente de Horario

Escenarios de la

Descripcién de la

Nombre de |a Flujo Central
seccion seccion Funcionalidad
SC 1. Flujo| EC 1.1: Crear | Permite crear un Incidente de 1. El usuario accede a la
Normal de | Incidente de | Horario. opcion de  crear un
_ Incidente de Horario.
Eventos Horario. 2. El sistema muestra un
formulario con los
siguientes elementos:
a. Reporte
b. Fecha
c. Grupo
d. Turno
e. Asignatura
f. Profesor
g. Departamento
h. Incidente

3. El usuario introduce los
datos al formulario vy
escoge la opcion
“Guardar”.

4. El sistema guarda el
nuevo contenido
adicionado por el
usuario.

EC 1.2: Modificar | Permite modificar un Incidente 1. El usuario accede a un

Incidente de de Horario. cont_enido del tipo
analizado.

Horario. 2. El sistema muestra el
objeto.

3. El usuario escoge Ila
opcion Editar.

4. El sistema muestra un
formulario con los datos
editables del contenido.

5. El usuario modifica los
datos y escoge Guardar.

6. El sistema guarda Ila
modificacion del
contenido.

EC 1.3: Eliminar | Permite eliminar un Incidente 1. El usuario accede a un

Incidente de de Horario. contgnido del tipo
analizado.

Horario. 2. El sistema muestra el

83




Capitulo 4: Implementacion y Validacion de la Solucion.

10.

11.

12.

objeto.

El usuario escoge la
opcion Editar.

El sistema muestra un
formulario con los datos
editables del contenido.

El usuario escoge la
opcion Borrar.

El sistema muestra un
mensaje para confirmar.
El usuario escoge la
opcion Borrar.

El sistema borra el
contenido.

SC 2:
Alternativo de

Flujo

Eventos

EC 2.1: Crear -
Datos
Incorrectos.

Muestra un mensaje de error Si
hay alguna irregularidad en los
datos.

El sistema verifica que
los datos son correctos.
El sistema muestra un
mensaje de error
sefalando la
obligatoriedad de los
campos.

EC 2.2: Modificar -
Datos
Incorrectos.

Si al modificar los datos hay
alguna irregularidad se m
muestra un mensaje de error.

El sistema verifica que
los datos son correctos.
El sistema muestra un
mensaje de error
sefialando la
obligatoriedad de los
campos.

EC 2.3: Eliminar -
Cancelar

Si se cancela la eliminacion, el
sistema muestra el contenido
analizado.

El usuario escoge la
opcion Cancelar.
El sistema muestra el
contenido que se
intentaba eliminar.

EC 2.4:
Previsualizar.

Previsualiza el contenido en
cuestion antes de guardarlo
para  apreciar como va
guedando.

El usuario escoge la
opcién Previsualizar

El sistema muestra una
visualizacién del
contenido como se vera
y debajo el formulario de
creacion/maodificacion
para continuar la
operacion.
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Seccioén en Prueba: SC 1 Flujo Normal de Eventos

ID del Escenario | Reporte | Fecha | Grupo | Turno| Asig- | Profe- | Depar- Inci- Respuesta | Resultado de
escenari
0 natura | sor tamento | dente | del sistema | la Prueba
EC1.1 Crear Martes | 11/12/ | 10405 | 1 IA Julio SD No Los datos |Satisfactoria
Incidente | 10405 2010 habia | son
de Perez profes | correctos, |E!sistema
Horario. oren | el sistema guarda el
el debe contenido
aula. | guardarel |[NUeVO.Y
nuevo muestra un
contenido, | MeNsaje para
informarlo.
EC1.2 Modificar | Miércol | 12/12/ | 10405 | 1 IA Julio SD No Los datos |Satisfactoria
Incidente | es 2010 habia | son
de 10405 Ruiz profes | correctos, El sistema
Horario. oren | el sistema guarda la
el debe modificacion
aula. | guardar el |d€lcontenido
nuevo y muestra un
contenido. |Mensaje para
informarlo.
EC1.3 Eliminar N/A N/A N/A N/A | N/A N/A N/A N/A El sistema |Satisfactoria
Incidente elimina el
de contenido | E! Sistema
Horario. selecciona muestra
do mensaje
confirmando
la eliminacion.
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ID del Escenario | Reporte | Fecha | Grupo | Turno| Asig- Profe- | Depar- Inci- Respuesta | Resultado de
escena- d_el la Prueba
ro natura | sor tamento | dente | Sistema
EC 2.1 | Crear Martes 10405 | 1 1A Julio SD No Los datos |Satisfactoria
::I?l?:toor?ect 10405 habia | son
0s. Pérez profes | incorrecto El sistema
oren |s,el muestra un
el sistema mensaje de
aula. | debe error en los
Jueves | 11/13/ 2 PPD | Juan | Humani | Prueb | mostrar un | 4at0s.
10205 | 2010 dades | ade mensaje
Pérez Incide | de error.
nte.
Martes | 11/12/ | 10405 1 Julio SD No
10405 | 2010 habia
Pérez profes
or en
el
aula.
Martes | 11/12/ | 10405 1 IA SD No
10405 | 2010 habia
profes
or en
el
aula.
Martes | 11/12/ | 10405 | 1 1A Julio No
10405 | 2010 habia
Pérez profes
oren
el
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aula.
Modificar - | Lunes 11/17/ | 10402 | 3 1A Laura | SD Prueb | Los datos |Satisfactoria
ait(;’r?ect 10402 | 2010 a2 | son
os. Reyes incorrecto | E! sistema
11/17/ | 10402 | 3 IA Laura | SD Prueb | s, el muestra un
2010 a2. sistema mensaje de
Reyes debe error en los
Lunes 10402 | 3 1A Laura | SD Prueb mostrar un datos.
10402 az2. .
mensaje
Reyes
rror.
Lunes 11/17/ 3 1A Laura | SD Prueb de erro
10402 2010 az2.
Reyes
Lunes 11/17/ | 10402 | 3 Laura | SD Prueb
10402 2010 az2.
Reyes
Lunes 11/17/ | 10402 | 3 1A SD Prueb
10402 2010 az2.
Lunes 11/17/ | 10402 | 3 1A Laura Prueb
10402 2010 az2.
Reyes
Lunes 11/17/ | 10402 | 3 1A Laura
10402 2010
Reyes
Eliminar - | N/A N/A N/A N/A | N/A N/A Si al Satisfactoria
Cancelar L
eliminar el
contenido, El sistema
el usuario muestra el
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escoge la | contenido

opcién que se

Cancelar | trataba de

se eliminar.

muestra

nuevamen

te el

contenido

analizado.

Previsuali | N/A N/A N/A Muestra el |Satisfactoria
zar. contenido

enla El sistema

forma que muestra el

se contenido

guardara. como se
guardaray
debajo el
formulario de
creacién o
modificacion
para
continuar la
operacion.

4.2.1.6 Caso de Prueba para el Caso de Uso: Ver Estado de Tecnologia

Nombre de la

seccién

Escenarios de la

seccién

Descripcién de la
Funcionalidad

Flujo Central
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SC 1:
Normal de

Flujo

Eventos

EC 1.1: Ver Todos
los Estados de
Tecnologia.

Permite acceder a una lista con 1.
todos los Estados de Tecnologia

reportados.

El usuario hace clic
en el vinculo “Estado
de Tecnologia.

2. El sistema muestra
una pagina
conteniendo una
tabla con la lista del
contenido solicitado.

EC 1.2: Ver
Estado de
Tecnologia.

Permite acceder

Tecnologia.

la 1.
informacién sobre un Estado de

El usuario hace clic
en el vinculo a un
Estado de
Tecnologia de la
tabla.

2. El sistema muestra
una pagina con la
informacion referente
al contenido
solicitado.

Seccién en Prueba: SC 1 Flujo Normal de Eventos

ID del E . Respuesta del Resultado de la
. scenario X

escenario sistema Prueba
EC1.1 Ver Todos los Estados | EI  sistema Satisfactoria

de Tecnologia. mostrar el contenido

- El sistema muestra

EC 1.2 Ver Estado de | solicitado.

Tecnologia. correctamente el

contenido solicitado.

4.2.1.7 Caso de Prueba para el Caso de Uso: Ver Incidente de Horario

Nombre de la
seccion

Escenarios de la

seccion

Descripcion de la

Funcionalidad

Flujo Central
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SC 1: Flujo | EC 1.1: Ver Todos

Normal

Eventos

de los Incidentes de

Horario.

Permite acceder a una lista con
todos los Incidentes de
Horario reportados.

1. El usuario hace clic

en el vinculo
“Incidentes del
Horario”.

El sistema muestra
una pagina
conteniendo una

tabla con la lista del
contenido solicitado.

EC 1.2: Ver
Incidente de
Horario.

Permite acceder a la
informacioén sobre un Incidente
de Horario.

El usuario hace clic
en el vinculo a un
Incidente de
Horario de la tabla.
El sistema muestra
una péagina con la
informacion referente
al contenido
solicitado.

Seccién en Prueba: SC 1 Flujo Normal de Eventos

ID del . Respuesta del Resultado de la
. Escenario .
escenario sistema Prueba
EC1.1 Ver Todos los | EI sistema debe |Satisfactoria
e 13 {?Cldentles _fjle I-tlorarlod mostrar el contenido
. er ncidente e ;
Horario solicitado. El sistema muestra
correctamente el

contenido solicitado.

4.2.1.8 Caso de Prueba para el Caso de Uso: Gestionar Baja

Nombre de la
seccion

Escenarios de la

seccion

Descripcién de la

Funcionalidad

Flujo Central
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SC 1:
Normal

Eventos

Flujo
de

EC 1.1: Crear
Baja.

Permite crear una Baja.

El usuario accede a la
opcién de crear una
Baja.

El sistema muestra un
formulario con los
siguientes elementos:

a. Nombre

b. Grupo

c. Causa

d. Fecha Baja

e. Fecha Reingreso

f. Descripcion
El usuario introduce los
datos al formulario vy

escoge la opcion
“Guardar”.

El sistema guarda el
nuevo contenido

adicionado por el
usuario.

EC 1.2: Modificar

Baja.

Permite modificar una Baja.

El usuario accede a un
contenido del tipo
analizado.

El sistema muestra el
objeto.

El usuario escoge la
opcion Editar.

El sistema muestra un
formulario con los datos
editables del contenido.

El usuario modifica los
datos y escoge Guardar.
El sistema guarda la
modificacion del
contenido.

EC 1.3: Eliminar
Baja.

Permite eliminar una Baja.

El usuario accede a un
contenido del tipo
analizado.

El sistema muestra el
objeto.

El usuario escoge la
opcion Editar.

El sistema muestra un
formulario con los datos
editables del contenido.
El usuario escoge la
opcién Borrar.
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El sistema muestra un
mensaje para confirmar.
El usuario escoge la
opcién Borrar.

El sistema borra el
contenido.

SC 2

Alternativo de
Eventos

Flujo

EC 2.1: C
Datos
Incorrectos.

rear

Muestra un mensaje de error si
hay alguna irregularidad en los
datos.

El sistema verifica que
los datos son correctos.
El sistema muestra un

mensaje de error
sefialando la
obligatoriedad de los

campos.

EC 2.2: Modificar -

Datos
Incorrectos.

Si al modificar los datos hay
alguna irregularidad se m
muestra un mensaje de error.

El sistema verifica que
los datos son correctos.
El sistema muestra un

mensaje de error
sefialando la
obligatoriedad de los

campos.

EC 2.3: Eliminar -

Si se cancela la eliminacion, el

El usuario escoge la

Cancelar sistema muestra el contenido opcién Cancelar.
analizado. El sistema muestra el
contenido que se

intentaba eliminar.
EC 2.4: Previsualiza el contenido en El usuario escoge la

Previsualizar.

cuestion antes de guardarlo
para  apreciar como va
guedando.

opcién Previsualizar

El sistema muestra una
visualizacion del
contenido como se vera
y debajo el formulario de
creaciéon/modificacion
para continuar la
operacion.

Seccién en Prueba: SC 1 Flujo Normal de Eventos

ID del
escenari
o}

Escenario

Nombre

Grupo

Causa Fecha | Fecha

cion

Baja Reingre

Descrip-| Respuesta

del sistema

Resultado de

la Prueba
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EC1.1 | Crear Juan 10204 | Licencia | 05/12/ | 11/12/ | N/A Los datos Satisfactoria
Baja. Pérez 2010 | 2010 son
correctos, el | El sistema
sistema debe |9uarda el
guardar el contenido
nuevo NUEVO, y
contenido. | Muestra un
mensaje para
informarlo.
EC 1.2 | Modificar | Juan 10203 | Licencia | 05/12/ | 11/12/ | N/A Los datos Satisfactoria
Baja. Pérez 2010 | 2010 son
correctos, el El sistema
sistema debe |9uarda la
guardar el modificacion
nuevo del contenido
contenido.  |Y Muestra un
mensaje para
informarlo.
EC 1.3 | Eliminar N/A N/A N/A N/A N/A N/A El sistema Satisfactoria
Baja. elimina el
contenido El sistema
seleccionado |Muestra
mensaje
confirmando
la eliminacion.
Seccién en Prueba: SC 2 Flujo Alternativo de Eventos
ID del Escenario | Nombre | Grupo | Causa Fecha | Fecha | Descrip-| Respuesta Resultado de
escena- del sistema la Prueba
rno Baja Reingrel cion
EC 2.1 | Crear - 10204 | Licencia | 05/12/ | 11/12/ | N/A Los datos Satisfactoria
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Datos 2010 | 2010 son El sistema
Incorrect Raul Baja 11/13/ | N/A incorrectos, muestra un
0S.
Académi 2010 el sistema mensaje de
Paz ca debe mostrar | error en los
José 10306 11/13/ | N/A N/A un mensaje datos.
2010 de error.
Pérez
José 10205 | Baja por | 11/13/ | N/A N/A
2010
Pérez Sancion
Modificar - 10204 | Licencia | 05/12/ | 11/12/ | N/A Los datos Satisfactoria
I?\ig’rfect 2010 | 2010 son
0S. Radl Licencia | 05/12/ | 11/12/ | N/A incorrectos, | E! Sistema
2010 | 2010 el sistema muestra un
Paz debe mostrar | Mensaje de
Raul 10204 05/12/ | 11/12/ | N/A un mensaje error en los
2010 | 2010 de error. datos.
Paz
Radul 10204 | Licencia 11/12/ | N/A
2010
Paz
Eliminar - | N/A N/A N/A N/A N/A N/A Si al eliminar |Satisfactoria
Cancelar .
el contenido,
el usuario El sistema
escoge la muestra el
opcién contenido
Cancelar se que se
muestra trataba de
nuevamente eliminar.
el contenido
analizado.
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Previsuali
zar.

N/A N/A

N/A

N/A

Muestra el
contenido en
la forma que

se guardara.

Satisfactoria

El sistema
muestra el
contenido
como se
guardaray
debajo el
formulario de
creacion o
modificacion
para
continuar la

operacion.

4.2.1.9 Caso de Prueba para el Caso de Uso: Gestionar Sancionado

Nombre de la

Escenarios de la

Descripcién de la

Flujo Central

seccion seccion Funcionalidad

SC 1. Flujo| EC 1.1: Crear | Permite crear un Sancionado. 1. El usuario accede a la

Normal de | Sancionado. OPC'OF‘ crear un
Sancionado.

Eventos 2. El sistema muestra un
formulario con los
siguientes elementos:

a. Titulo
b. Nombre
c. Grupo
d. Sancién
e. Fecha

3. El usuario introduce los
datos al formulario vy
escoge la opcion
“Guardar”.

4. El sistema guarda el
nuevo contenido

adicionado por el
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usuario.

EC 1.2: Modificar

Sancionado.

El usuario accede a un
contenido del tipo
analizado.

El sistema muestra el
objeto.

El usuario escoge la
opcion Editar.

El sistema muestra un
formulario con los datos
editables del contenido.

El usuario modifica los
datos y escoge Guardar.
El sistema guarda la
modificacion del
contenido.

EC 1.3: Eliminar

Sancionado.

Permite modificar un
Sancionado.
Permite eliminar un
Sancionado.

El usuario accede a un
contenido del tipo
analizado.

El sistema muestra el
objeto.

El usuario escoge la
opcion Editar.

El sistema muestra un
formulario con los datos
editables del contenido.

El usuario escoge la
opcion Borrar.

El sistema muestra un
mensaje para confirmar.
El usuario escoge la
opcion Borrar.

El sistema borra el
contenido.

SC 2

Alternativo de

Flujo

Eventos

EC 2.1: Crear
Datos
Incorrectos.

Muestra un mensaje de error si
hay alguna irregularidad en los
datos.

El sistema verifica que
los datos son correctos.
El sistema muestra un
mensaje de error
sefalando la
obligatoriedad de los
campos.
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EC 2.2: Modificar -
Datos
Incorrectos.

Si al modificar los datos hay
alguna irregularidad se m
muestra un mensaje de error.

1. El sistema verifica que
los datos son correctos.

2. El sistema muestra un
mensaje de error
sefialando la
obligatoriedad de los
campos.

EC 2.3: Eliminar —

Si se cancela la eliminacion, el

1. El wusuario escoge la

Cancelar. sistema muestra el contenido opcion Cancelar.
analizado. 2. El sistema muestra el
contenido que se

intentaba eliminar.
EC 2.4: Previsualiza el contenido en 1. El wusuario escoge la

Previsualizar.

cuestion antes de guardarlo

opcioén Previsualizar

para  apreciar como va 2. El sistema muestra una
quedando. visualizacién del
contenido como se vera
y debajo el formulario de
creacion/maodificacion
para continuar la
operacion.
Seccién en Prueba: SC 1 Flujo Normal de Eventos
ID del Escena | Titulo Nombre | Grupo | Sancién Fecha Respuesta Resultado de
escenari | rio
0 del sistema la Prueba
EC1.1 | Crear |Sanci6 |Juana | 10304 | Separacion | 05/12/2010 | Los datos son |Satisfactoria
Baja. n 2009- | Pérez de la correctos, el
2 Universidad sistema debe | E! Sistema
por 1 afo. guardar el guarda el
nuevo contenido nuevo,
contenido. y muestra un
mensaje para
informarlo.
EC1.2 Modific | Sancié | Javier 10404 | Amonestaci | 07/11/2009 | Los datos son |Satisfactoria
ar n 2009- on Publica correctos, el
Baja. 2 De la sistema debe El sistema
Hoz guardar el guarda la
nuevo modificacion del
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contenido. contenido y
muestra un
mensaje para
informarlo.

EC 1.3 | Elimin | N/A N/A N/A N/A N/A El sistema Satisfactoria
ar elimina el
Baja. contenido El sistema
seleccionado. |Muestra
mensaje
confirmando la
eliminacion.
Seccién en Prueba: SC 2 Flujo Alternativo de Eventos
ID del Escenario | Titulo Nombre | Grupo | Sancién Fecha Respuesta del Resultado de la
escena- sistema Prueba
ro
Crear -1-2 Juan 10205 | Baja por 11/13/2010
::r)lifr?ect Ruiz g
0s. Sancion
Sanci6 10205 | Baja por 11/13/2010 | Los datos son |Satisfactoria
n 2009- incorrectos, el
2 Sancion sistema debe | E! sistema
Sancié | Juana Separacié | 05/12/2010 | mostrar un muestra un
n 2009- | Pérez n de la mensaje de mensaje de
2 Universida error. error en los
d por 1 datos.
afo.
N/A Raul 10109 04/03/2010
Paz
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José 10306 | Separacio
n
Pérez Condicion
al por 1
ano.
Modificar - 10206 | Separacié | 05/12/2010 | Los datos son |Satisfactoria
I?\?:E)Or?ect nde la incorrectos, el .
0S. Universida sistema debe | EI Sistema
dporl mostrar un muestra un
afio. mensaje de mensaje de
Juana Separacién | error. error en los
Pérez de la datos.
Universidad
por 1 afo.
Juana | 10206 05/12/2010
Pérez
Juana | 10206 | Separaci6
Pérez nde la
Universida
dporl
ano.
Eliminar - N/A N/A N/A N/A Si al eliminar | Satisfactoria
Cancelar

el contenido, el
usuario
escoge la
opcion
Cancelar se
muestra
nuevamente el
contenido

analizado.

El sistema
muestra el
contenido que
se trataba de

eliminar.
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Previsuali
zar.

N/A

N/A N/A

Muestra el
contenido en
la forma que

se guardara.

Satisfactoria

El sistema
muestra el
contenido
como se
guardaray
debajo el
formulario de
creacion o
modificacion
para continuar

la operacion.

4.2.1.10 Caso de Prueba para el Caso de Uso: Ver Listado de Bajas

Nombre de la

Escenarios de la

Descripcion de la

o » _ _ Flujo Central
seccion seccion Funcionalidad
SC 1 Flujo | EC 1.1: Ver | Permite acceder a una lista con El usuario hace clic
Normal de | Listado de Bajas. | todas las bajas registradas. en el vinculo “Bajas”.
El sistema muestra
Eventos una pagina
conteniendo una

tabla con la lista del
contenido solicitado.

EC 1.2: Ver Una
Baja.

Permite

acceder
informacion sobre una Baja.

El usuario hace clic
en el vinculo a una
Baja.

El sistema muestra
una pagina con la
informacion referente
al contenido
solicitado.
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Seccioén en Prueba: SC 1 Flujo Normal de Eventos

ID del

Respuesta del

Resultado de la

. Escenario X
escenario sistema Prueba
EC1.1 Ver Listado de Bajas. | El sistema debe |Satisfactoria
EC1.2 Ver Baja. mostrar el contenido

solicitado.

El

correctamente el

sistema muestra

contenido solicitado.

4.2.1.11 Caso de Prueba para el Caso de Uso: Ver Listado de Sancionados

Nombre de la

Escenarios de la

Descripcion de la

Flujo Central

seccion seccion Funcionalidad

SC 1 Flujo | EC 1.1: Ver | Permite acceder a una lista con 1. El usuario hace clic

Normal de Listado de todps los sancionados en .el vinculo
Sancionados. registrados. “Estudiantes

Eventos Sancionados”.

2. El sistema muestra
una pagina
conteniendo una
tabla con la lista del
contenido solicitado.

EC 1.2: Ver | Permite acceder a la 1. El usuario hace clic

Sancionado. informacion sobre un en el vinculo a un
Sancionado. Sancionado.

2. El sistema muestra

una pagina con la
informacion referente
al contenido
solicitado.

Seccioén en Prueba: SC 1 Flujo Normal de Eventos

ID del . Respuesta del Resultado de la
, Escenario X
escenario sistema Prueba
EC1.1 Ver Listado de | El sistema debe |Satisfactoria
Sancionados.
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EC1.2

Ver Sancionado.

mostrar el contenido

solicitado.

El sistema muestra

correctamente

contenido solicitado.

el
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Conclusiones

>

Actualmente es usual el empleo de herramientas informaticas para resolver probleméticas
relacionadas con el desempefio de las instituciones académicas, en el mundo y en Cuba. Las
dificultades en la gestion de la informacion relacionadas con el proceso docente educativo, pueden
tener en la informatizacién una solucion viable y de alta calidad. Tal es el caso de las universidades
europeas, varias latinoamericanas y la experiencia de la UCI, con algunos antecedentes de interés

en el area.

El PDE de la Facultad 10 de la UCI genera un flujo de informacién cuya gestion es automatizable,
segun los antecedentes, para lograr una mejor planificacién, control, comunicacién y desarrollo de

actividades propias del proceso asi como del manejo de toda la informacién que se genera en él.

El estudio de tecnologias y herramientas usadas para facilitar el manejo de informacién arroj6é que
el CMS Drupal es un gestor ideal para la implementacion de soluciones Web para informatizar la
gestion de informacién de procesos de instituciones educacionales como el docente educativo.
Este es un proceso clave, complejo y que genera gran cantidad de informacion de interés para

estudiantes, profesores y directivos.

A partir de la seleccion del CMS Drupal, fue factible el empleo de otras herramientas como Sistema
Gestor de Base de Datos MySQL, el lenguaje de programacion PHP 5, el servidor Web Apache, y
la metodologia de desarrollo de software RUP, como las mas adecuadas para resolver las

problematicas planteadas.

El disefio e implementacion de la solucion informatica propuesta a través de un modulo docente
gque sea integrable a una intranet, contribuye a mejorar en la Facultad 10 el complejo proceso
docente, permitiendo la gestion de forma mas eficiente de la informacién relacionada con su

planificacion, control y desarrollo.

Las pruebas de Caja Negra practicadas permitieron comprobar la funcionalidad de la solucién

propuesta e implementada en este trabajo.
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Recomendaciones

Al mismo tiempo que los objetivos recogidos en el desarrollo de este trabajo se cumplieron con éxito, se

hacen las siguientes recomendaciones:

» Garantizar al sistema implementado la debida atencion y actualizaciébn para mantener de forma
confiable su caréacter de fuente fiable de informacién y servicios de calidad relacionados con la

docencia.

» Realizar un manual de usuario para garantizar la preparacién del personal que trabaje con el

modulo implementado.

» Continuar estudiando el proceso docente y las necesidades de la Facultad para mejorar las

funcionalidades del sistema implementado.

» Se recomienda este trabajo para ser usado como material de estudio en la realizacién de alguna

aplicacion similar.
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Anexo 1: Diagrama de Caso de Uso del Sistema
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Anexo 2: Descripcion Extendida de Casos de Uso del Sistema

Descripcion extendida del Caso de Uso: Acceder al Contenido Docente

CUu-1 Acceder al Contenido Docente

Actor Usuario

Pronos| Permite al Usuario acceder al contenido en el sistema como noticias, avisos o

ropoésito .

listados.

Resumen El Usuario trata de acceder algun tipo de contenido del sistema y este se lo
muestra.

Referencias R1

Precondiciones La informacién debe estar publicada para poder verla.

Requisitos especiales No hay requisitos especiales.

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Usuario puede necesitar:

Ver una Noticia
(Ir al escenario: Ver Noticia)

Ver un Aviso

(Ir al escenario: Ver Aviso)

Ver la lista de alumnos ayudantes

(Ir al escenario: Ver Lista de AA)

Ver el listado de profesores
(Ir al escenario: Ver Lista de

Profesores)

Ver los profesores de un grupo
(Ir al escenario: Ver Profesores

Por Grupo)
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Ver el profesor guia de un grupo
(Ir al escenario: Ver Guia)

Ver los profesores de un
departamento
(Ir al escenario: Ver Profesor por

Departamento)

Escenario Ver Noticia

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Usuario puede necesitar:

Ver Una Noticia
(Ir al escenario: Ver Una Noticia)

Ver Todas Las Noticias
(Ir al escenario: Ver Todas Las

Noticias)

Escenario Ver Una Noticia

Accién del actor

Respuesta del sistema

1

El Usuario escoge una noticia para
visitarla.

Muestra una pagina con la noticia solicitada y termina el

1.1
caso de uso.

Escenario Ver Todas Las Noticias

Accién del actor

Respuesta del sistema

El Usuario escoge la opcion “Ver
Todas” para ver todas las noticias.

Muestra una pagina que contiene una tabla con todas
las noticias publicadas recientemente, ordenadas por
fecha, descendentemente, dando la posibilidad de ver
cualquiera de ellas, termina el caso de uso.

11

Escenario Ver Aviso

Accion del actor

Respuesta del sistema

1

El Usuario puede necesitar:
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- Ver Un Aviso
(Ir al escenario: Ver Un Aviso)

- Ver Todos Los Avisos
(Ir al escenario: Ver Todos Los

Avisos)

Escenario Ver Un Aviso

Accion del actor

Respuesta del sistema

1

El Usuario escoge un aviso para
visitarlo.

11

Muestra una pagina con el aviso solicitado y termina el
caso de uso.

Escenario Ver Todos Los Avisos

Accién del actor

Respuesta del sistema

El Usuario escoge la opcion “Ver
Todos” para ver todos los avisos.

11

Muestra una pagina que contiene una tabla con todos
los avisos publicados recientemente, ordenados por
fecha, descendentemente, dando la posibilidad de ver
cualquiera de ellos, termina el caso de uso.

Escenario Ver Lista de AA

Accién del actor

Respuesta del sistema

El Usuario escoge la opcién “Alumnos
Ayudantes” para ver todos los
alumnos ayudantes de la Facultad.

11

Muestra una pagina gue contiene una tabla con la lista
de alumnos ayudantes y sus datos, termina el caso de
uso.

Escenario Ver Lista de Profesores

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Usuario escoge la opcion
“Profesores” para ver todos los
profesores de la Facultad.

11

Muestra una pagina gue contiene una tabla con la lista
de profesores y sus datos, termina el caso de uso.

Escenario Ver Profesores de un Grupo

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Usuario escoge la opcion

Muestra una pagina que contiene una tabla con la lista
de profesores de la Facultad y sus datos. Ademas son

1 | “Profesores por Grupo” para ver todos | 1.1 . ~
mostradas opciones para escoger el afio y el grupo
los profesores de la Facultad. "
especificamente.
: , ~ Actualiza la tabla mostrando unicamente los profesores
El Usuario seleccion y afio y grupo . .
2 2.1 | correspondientes a ese grupo con sus datos. Termina el

determinados.

caso de uso.
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Escenario Ver Guia

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Usuario escoge la opcion “Profesor

Muestra una pagina que contiene una tabla con la lista
de profesores de la Facultad y sus datos. Ademas son

1 | Guia por Grupo” para ver el profesor | 1.1 q X | af |
ufa de un determinado grupo mostradas opciones para escoger el afio y el grupo
g ' especificamente.
2 El Usuario seleccion y afio y grupo 21 Actualiza la tabla mostrando solamente el profesor guia

determinados.

de a ese grupo con sus datos. Fin del caso de uso.

Ver Profesor por Departamento

Accion del actor

Respuesta del sistema

Muestra una pagina que contiene una tabla con la lista
1 El Usuario escoge la opcién 11 de profesores de la Facultad y sus datos. Ademas son
“Profesores por Departamento”. ' mostradas opciones para escoger el departamento
especificamente.
: . Actualiza la tabla mostrando solamente los profesores
El Usuario selecciona un .
2 . 2.1 | de ese departamento con sus datos. Fin del caso de
departamento determinado. SO
Prioridad Critica

Postcondiciones

El sistema muestra la informacién solicitada.

Descripcién extendida del Caso de Uso: Gestionar Noticia

CU-2 Gestionar Noticia

Actor Actualizador

Propésito Permite al Actualizador crear, modificar o eliminar una noticia.

Resumen El Actualizador afiade, modifica o elimina una noticia y termina el caso de uso.
Referencias R2

Precondiciones El Actualizador debe estar autenticado en el sistema.

Requisitos especiales No hay requisitos especiales.

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Actualizador puede necesitar:

- Adicionar una noticia
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(Ir al escenario: Adicionar Noticia)

- Modificar una noticia
(Ir al escenario: Modificar Noticia)

- Eliminar una noticia
(Ir al escenario: Eliminar Noticia)

Escenario Adicionar Noticia

Accion del actor

Respuesta del sistema

1

Escoge la opcion “Crear Noticia”

11

Muestra una pagina con un formulario para adicionar
una noticia.

2

Introduce los datos de la nueva
noticia y presiona el botén “Guardar”

2.1

Procesa y guarda todos los datos de la noticia en la
base de datos y finaliza el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos

Accién del actor

Respuesta del sistema

Si el Actualizador no llena todos los

Muestra una notificacion en la pagina que indica la

2.a | datos obligatorios y presiona el botén: | 2.1 i ) .

“Guardar’. ausencia de los datos obligatorios.

Si el Actualizador desea visualizar Muestra una péagina con los datos del contenido que
op | como se mostrara el contenido que ha 51 posteriormente se publicard. Ademéas se muestra el

creado antes de insertarlo oprime el
botdn “Previsualizar’.

formulario del mismo debajo, dando la posibilidad de
insertarlo como esta o hacer algun tipo de modificacion.

Escenario Modificar Noticia

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Actualizador escoge una noticia

1 " 1.1 | Muestra la noticia solicitada.
para modificarla.
2 Presiona la pestafia “Editar”. 21 Muestr_a una pagina con un formulario de los datos del
contenido.
3 Modifica los datos del contenido y 31 Procesa y guarda todos los datos del contenido en la

presiona el botén “Guardar”

base de datos y finaliza el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos

Accién del actor

Respuesta del sistema

Si el Actualizador ‘llena de forma Muestra una notificacion en la pagina que indica el error
3.a | incorrecta los datos del contenido y | 3.1 cometido paginaq

presiona el botén: “Guardar”. '

Si el Actualizador desea visualizar Muestra una pagina con los datos del contenido que
3.b | como se mostrara el contenido que ha | 3.1 | posteriormente se publicara. Ademas se muestra el

creado antes de insertarlo oprime el

formulario del mismo debajo, dando la posibilidad de
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botén “Previsualizar”.

insertarlo como esta o hacer algun tipo de modificacion.

Escenario Eliminar Noticia

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Actualizador escoge una noticia

1 o 1.1 | Muestra la noticia solicitada.
para eliminarla.
2 Presiona la pestafia “Editar”. 51 Muestr_a una pagina con un formulario de los datos del
contenido.
3 Presiona el boton “Eliminar”. 3.1 | Muestra un mensaje para confirmar la eliminacion.
4 El Actualizador presiona “Borrar” para 41 El sistema elimina el contenido de la base de datos y

confirmar.

termina el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos

Accién del actor

Respuesta del sistema

4a Si el Actualizador no esta seguro de 41 Muestra la noticia seleccionada al inicio y termina el
' la eliminacion, presiona “Cancelar”. ) caso de uso.
Prioridad Critico

Postcondiciones

contenido.

La base de datos es actualizada con la creacion, modificacion, o eliminacion del

Descripcién extendida del Caso de Uso: Gestionar Aviso

CuU-3 Gestionar Aviso

Actor Actualizador

Proposito Permite al Actualizador crear, modificar o eliminar un aviso.

Resumen El Actualizador afiade, modifica o elimina un aviso y termina el caso de uso.
Referencias R3

Precondiciones El Actualizador debe estar autenticado en el sistema.

Requisitos especiales No hay requisitos especiales.

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Actualizador puede necesitar:

- Adicionar un aviso
(Ir al escenario: Adicionar Aviso)
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- Modificar un aviso
(Ir al escenario: Modificar Aviso)

- Eliminar un aviso
(Ir al escenario: Eliminar Aviso)

Escenario Adicionar Aviso

Accion del actor

Respuesta del sistema

1

Escoge la opcién “Crear Aviso”

11

Muestra una pagina con un formulario para adicionar un
aviso.

2

Introduce los datos del nuevo aviso y
presiona el botén “Guardar”

2.1

Procesa y guarda todos los datos del aviso en la base
de datos y finaliza el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

Si el Actualizador no llena todos los

Muestra una notificacion en la pagina que indica la

2.a | datos obligatorios y presiona el botén: | 2.1 . ) .

“Guardar’. ausencia de los datos obligatorios.

Si el Actualizador desea visualizar Muestra una pagina con los datos del contenido que
op | €Omo se mostrara el contenido que ha 21 posteriormente se publicard. Ademas se muestra el

creado antes de insertarlo oprime el
botén “Previsualizar’.

formulario del mismo debajo, dando la posibilidad de
insertarlo como esta o hacer algin tipo de modificacion.

Escenario Modificar Aviso

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Actualizador escoge un aviso para

1 - 1.1 | Muestra el aviso solicitado.
modificarla.
2 Presiona la pestafia “Editar”. 21 Muestr_a una pagina con un formulario de los datos del
contenido.
3 Modifica los datos del contenido y 31 Procesa y guarda todos los datos del contenido en la

presiona el botén “Guardar”

base de datos y finaliza el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos

Accién del actor

Respuesta del sistema

Si el Actualizador llena de forma

Muestra una notificacién en la pagina que indica el error

3.a | incorrecta los datos del contenido y | 3.1 .
. o ” cometido.
presiona el botén: “Guardar”.
Si el Actualizador desea visualizar Muestra una péagina con los datos del contenido que
3p | €OMo se mostrara el contenido que ha 31 posteriormente se publicard. Ademas se muestra el

creado antes de insertarlo oprime el
botdn “Previsualizar”.

formulario del mismo debajo, dando la posibilidad de
insertarlo como esta o hacer algun tipo de modificacion.
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Escenario Eliminar Aviso

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Actualizador escoge un aviso para

1 L 1.1 | Muestra el aviso solicitado.
eliminarlo.
2 Presiona la pestafia “Editar”. 21 Muestr_a una pagina con un formulario de los datos del
contenido.
3 Presiona el botén “Eliminar”. 3.1 | Muestra un mensaje para confirmar la eliminacion.
4 El Actualizador presiona “Borrar” para 41 El sistema elimina el contenido de la base de datos y

confirmar.

termina el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

4a Si el Actualizador no esta seguro de 41 Muestra el aviso seleccionado al inicio y termina el caso
' la eliminacion, presiona “Cancelar”. ) de uso.
Prioridad Critico

Postcondiciones

contenido.

La base de datos es actualizada con la creacion, modificacion, o eliminacion del
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Descripcién extendida del Caso de Uso: Gestionar Estado de Tecnhologia

Cu-4 Gestionar Estado de Techologia
Actor Reportador
Propésito Permite al Reportador crear, madificar o eliminar un Estado de Tecnologia.
R El Reportador aflade, modifica o elimina un Estado de Tecnologia y termina el
esumen
caso de uso.
Referencias R5
Precondiciones El Reportador debe estar autenticado en el sistema.
Requisitos especiales No hay requisitos especiales.

Accién del actor

Respuesta del sistema

El Reportador puede necesitar:

- Adicionar un Estado de
Tecnologia
(Ir al escenario: Adicionar Estado
de Tecnologia)

- Modificar un Estado de
Tecnologia
(Ir al escenario: Modificar Estado
de Tecnologia)

- Eliminar un Estado de Tecnologia
(Ir al escenario: Eliminar Estado
de Tecnologia)

Escenario Adicionar Estado de Tecnologia

Accion del actor

Respuesta del sistema

1 Escoge la opcién “Crear Estado de 11 Muestra una pagina con un formulario para adicionar un
Tecnologia” '~ | Estado de Tecnologia.
Introduce IOS, datos d'.sl nuevo E§tado Procesa y guarda todos los datos del Estado de

2 de Tecnologia y presiona el boton 2.1 loati | finali I
“Guardar’ Tecnologia en la base de datos y finaliza el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos

Accién del actor

Respuesta del sistema

2.a

Si el Reportador no llena todos los
datos obligatorios y presiona el botén:

2.1

Muestra una notificacibn en la pagina que indica la

117




Anexos

“Guardar’.

ausencia de los datos obligatorios.

2.b

Si el Reportador desea visualizar
como se mostrara el contenido que ha
creado antes de insertarlo oprime el
botén “Previsualizar’.

2.1

Muestra una pagina con los datos del contenido que
posteriormente se publicard. Ademas se muestra el
formulario del mismo debajo, dando la posibilidad de
insertarlo como esta o hacer algun tipo de modificacion.

Escenario Modificar Estado de Tecnologia

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Reportador escoge un Estado de

1 Tecnologia para modificarlo. 1.1 | Muestra el Estado de Tecnologia solicitado.

2 Presiona la pestafia “Editar”. 51 Muestr_a una pagina con un formulario de los datos del
contenido.

3 Modifica los datos del contenido y 31 Procesa y guarda todos los datos del contenido en la

presiona el botén “Guardar”

base de datos y finaliza el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos

Accién del actor

Respuesta del sistema

Si el Reportador llena de forma e L -
. . Muestra una notificacién en la pagina que indica el error
3.a | incorrecta los datos del contenido y | 3.1 .
. o a N cometido.
presiona el botdn: “Guardar”.
Si el Reportador desea visualizar Muestra una péagina con los datos del contenido que
3p | €OMo se mostrara el contenido que ha 31 posteriormente se publicard. Ademas se muestra el

creado antes de insertarlo oprime el
botén “Previsualizar’.

formulario del mismo debajo, dando la posibilidad de
insertarlo como esta o hacer algun tipo de modificacion.

Escenario Eliminar Estado de Tecnologia

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Reportador escoge un Estado de

1 Tecnologia para eliminarlo. 1.1 | Muestra el Estado de Tecnologia solicitado.

2 Presiona la pestafia “Editar”. 21 l(\:/lounei(se;r%g.na pagina con un formulario de los datos del
3 Presiona el boton “Eliminar”. 3.1 | Muestra un mensaje para confirmar la eliminacion.

4 El Reportador presiona “Borrar” para 41 El sistema elimina el contenido de la base de datos y

confirmar.

termina el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

4a Si el Reportador no esta seguro de la 41 Muestra el Estado de Tecnologia seleccionado al inicio y
' eliminacion, presiona “Cancelar”. ) termina el caso de uso.
Prioridad Critico
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Postcondiciones

contenido.

La base de datos es actualizada con la creacion, modificacion, o eliminacién del

Descripcion extendida del Caso de Uso: Gestionar Incidente de Horario

CU-5 Gestionar Incidente de Horario
Actor Reportador
Propésito Permite al Reportador crear, modificar o eliminar un Incidente de Horario.
R El Reportador aflade, modifica o elimina un Incidente de Horario y termina el
esumen
caso de uso.
Referencias R7
Precondiciones El Reportador debe estar autenticado en el sistema.
Requisitos especiales No hay requisitos especiales.

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Reportador puede necesitar:

- Adicionar un Incidente de Horario
(Ir al escenario: Adicionar
Incidente de Horario)

- Modificar un Incidente de Horario
(Ir al escenario: Modificar
Incidente de Horario)

- Eliminar un Incidente de Horario
(Ir al escenario: Eliminar Incidente
de Horario)

Escenario Adicionar Estado de Tecnologia

Accion del actor

Respuesta del sistema

Escoge la opcién “Crear Incidente de

Muestra una pagina con un formulario para adicionar un

! Horario” L1 Incidente de Horario.
Intr_oduce los dato; del nNuevo Procesa y guarda todos los datos del Incidente de
2 Incidente de Horario y presiona el 2.1

botén “Guardar”

Horario en la base de datos y finaliza el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos
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Accion del actor

Respuesta del sistema

Si el Reportador no llena todos los

Muestra una notificacion en la pagina que indica la

2.a | datos obligatorios y presiona el boton: | 2.1 i ) .

“Guardar’. ausencia de los datos obligatorios.

Si el Reportador desea visualizar Muestra una péagina con los datos del contenido que
op | como se mostrara el contenido que ha 21 posteriormente se publicard. Ademas se muestra el

creado antes de insertarlo oprime el
botdn “Previsualizar’.

formulario del mismo debajo, dando la posibilidad de
insertarlo como esta o hacer algun tipo de modificacion.

Escenario Modificar Estado de Tecnologia

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Reportador escoge un Incidente de

1 . o 1.1 | Muestra el Incidente de Horario solicitado.
Horario para modificarlo.
2 Presiona la pestafia “Editar”. 51 Muestr_a una pagina con un formulario de los datos del
contenido.
3 Modifica los datos del contenido y 31 Procesa y guarda todos los datos del contenido en la

presiona el botén “Guardar”

base de datos y finaliza el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos

Accién del actor

Respuesta del sistema

Si el Reportador llena de forma

Muestra una notificacién en la pagina que indica el error

3.a | incorrecta los datos del contenido y | 3.1 .
. L N cometido.
presiona el botdn: “Guardar”.
Si el Reportador desea visualizar Muestra una pagina con los datos del contenido que
3p | cOMo se mostrara el contenido que ha 31 posteriormente se publicard. Ademas se muestra el

creado antes de insertarlo oprime el
botdn “Previsualizar’.

formulario del mismo debajo, dando la posibilidad de
insertarlo como esta o hacer algun tipo de modificacion.

Escenario Eliminar Estado de Tecnologia

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Reportador escoge un Incidente de

1 . o 1.1 | Muestra el Incidente de Horario solicitado.
Horario para eliminarlo.
2 Presiona la pestafia “Editar”. 21 Muestr_a una pagina con un formulario de los datos del
contenido.
3 Presiona el botén “Eliminar”. 3.1 | Muestra un mensaje para confirmar la eliminacion.
4 El Reportador presiona “Borrar” para 41 El sistema elimina el contenido de la base de datos y

confirmar.

termina el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema
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4a Si el Reportador no esta seguro de la 41 Muestra el Incidente de Horario seleccionado al inicio y
' eliminacion, presiona “Cancelar”. ) termina el caso de uso.
Prioridad Critico

Postcondiciones

contenido.

La base de datos es actualizada con la creacion, modificacion, o eliminacion del

Descripcion extendida del Caso de Uso:

Ver Estado de Tecnologia

CU-6 Ver Estado de Tecnologia
Actor Visor de Reportes
Propésito Ver la informacion relativa a Estados de Tecnologia.

El Visor de Reportes solicita informacion relacionada con Estados de

Resumen . ;
Tecnologia y el sistema se la muestra.
Referencias R4
Precondiciones La informacién debe estar publicada en el sistema previamente.
Requisitos especiales No hay requisitos especiales.

Accién del actor

Respuesta del sistema

El Visor de Reportes puede necesitar:

- Ver informacién sobre un Estado
de Tecnologia. (Ir al escenario:
Ver Estado de Tecnologia)

- Ver todos los Estados de
Tecnologia.
(Ir al escenario: Ver Todos Los
Estados de Tecnologia)

Escenario Ver Estado de Tecnologia

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Visor de Reportes selecciona la
opcién “Estados de Tecnologia”.

El sistema muestra una pagina con la informacién sobre
1.1 | los ultimos Estados de Tecnologia reportados, termina
el caso de uso.

Escenario Ver Todos Los Estados de Tec

nologia

Accién del actor

Respuesta del sistema
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El Visor de Reportes escoge la opcion
“Ver Todos”, para ver todos los

El sistema muestra una pagina que contiene una lista
con informacién sobre todos los Estados de Tecnologia

1 Estados de Tecnologia registrados en 11 gue hayan sido registrados en el sistema, termina el
el sistema. caso de uso.
Prioridad

Postcondiciones

Descripcion extendida del Caso de Uso: Ver Incidente de Horario

CUu-7 Ver Incidente de Horario
Actor Visor de Reportes
Propésito Ver la informacion relativa a Incidentes de Horario.
R El Visor de Reportes solicita informacion relacionada con Incidentes de
esumen . .
Horario y el sistema se la muestra.
Referencias R6
Precondiciones La informacion debe estar publicada en el sistema previamente.
Requisitos especiales No hay requisitos especiales.
Accion del actor Respuesta del sistema

El Visor de Reportes puede necesitar:

- Ver informacion sobre un
Incidentes de Horario

(Ir al escenario: Ver Estado de

1 | Tecnologia)

- Ver todos los Incidentes de
Horario.
(Ir al escenario: Ver Todos Los
Incidentes de Horario)

Escenario Ver Incidente de Horario

Accion del actor Respuesta del sistema

El Visor de Reportes selecciona la

opcion “Incidentes de Horario”. 11

El sistema muestra una pagina con la informacién sobre
los ultimos Incidentes de Horario reportados, termina el
caso de uso.

Escenario Ver Todos Los Incidentes de Horario
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Accion del actor

Respuesta del sistema

El Visor de Reportes escoge la opcién
“Ver Todos”, para ver todos los

El sistema muestra una pagina que contiene una lista
con informacion sobre todos los Incidentes de Horario

1 Incidentes de Horario registrados en 11 gue hayan sido registrados en el sistema, termina el
el sistema. caso de uso.
Prioridad

Postcondiciones

El sistema muestra el contenido solicitado.

Descripcion extendida del Caso de Uso: Gestionar Baja

CU-8 Gestionar Baja

Actor Secretaria

Propésito Permite a la Secretaria crear, modificar o eliminar una Baja.

Resumen La Secretaria afiade, modifica o elimina una Baja y termina el caso de uso.
Referencias R9

Precondiciones La Secretaria debe estar autenticada en el sistema.

Requisitos especiales No hay requisitos especiales.

Accion del actor

Respuesta del sistema

La Secretaria puede necesitar:

- Adicionar una Baja
(Ir al escenario: Adicionar Baja)

- Modificar una Baja
(Ir al escenario: Modificar Baja)

- Eliminar una Baja
(Ir al escenario: Eliminar Baja)

Escenario Adicionar Baja

Accion del actor

Respuesta del sistema

1 Escoge la opcion “Crear Baja” 11 Muestrg una pagina con un formulario para adicionar
una Baja.
5 Introduce los datos de la nueva Baja y 51 Procesa y guarda todos los datos de la Baja en la base
presiona el botén “Guardar” '~ | de datos y finaliza el caso de uso.
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Curso Alternativo de Eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

La Secretaria no llena todos los datos

Muestra una notificacion en la pagina que indica la

2.a | obligatorios y presiona el botén: | 2.1 ; ) .

“Guardar’. ausencia de los datos obligatorios.

La Secretaria desea visualizar como Muestra una péagina con los datos del contenido que
op | S8 mostrard el contenido que ha 21 posteriormente se publicara. Ademas se muestra el

creado antes de insertarlo oprime el
botdn “Previsualizar’.

formulario del mismo debajo, dando la posibilidad de
insertarlo como esta o hacer algun tipo de modificacién.

Escenario Modificar Baja

Accién del actor

Respuesta del sistema

La Secretaria escoge una Baja para

1 o 1.1 | Muestra la Baja solicitada.
modificarla.
. e A Muestra una pagina con un formulario de los datos del
2 Presiona la pestana “Editar”. 2.1 contenido.
3 Modifica los datos del contenido y 31 Procesa y guarda todos los datos del contenido en la

presiona el botén “Guardar”

base de datos y finaliza el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

Si la Secretaria llena de forma

Muestra una notificacién en la pagina que indica el error

3.a | incorrecta los datos del contenido y | 3.1 .
; sk » cometido.
presiona el botdn: “Guardar”.
Si la Secretaria desea visualizar como Muestra una pagina con los datos del contenido que
3p | S© mostrara el contenido que ha 31 posteriormente se publicard. Ademas se muestra el

creado antes de insertarlo oprime el
botén “Previsualizar’.

formulario del mismo debajo, dando la posibilidad de
insertarlo como esta o hacer algin tipo de modificacion.

Escenario Eliminar Baja

Accion del actor

Respuesta del sistema

La Secretaria escoge una Baja para

1 = 1.1 | Muestra la Baja solicitada.
eliminarla.
) Presiona la pestafia “Editar”. 21 Muestr_a una pagina con un formulario de los datos del
contenido.
3 Presiona el botén “Eliminar”. 3.1 | Muestra un mensaje para confirmar la eliminacion.
4 La Secretaria presiona “Borrar” para 41 El sistema elimina el contenido de la base de datos y

confirmar.

termina el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos
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Accion del actor

Respuesta del sistema

4a Si la Secretaria esta seguro de la 41 Muestra la Baja seleccionada al inicio y termina el caso
' eliminacion, presiona “Cancelar”. ' de uso.
Prioridad Critico

Postcondiciones

contenido.

La base de datos es actualizada con la creacion, modificacion, o eliminacion del

Descripcién extendida del Caso de Uso: Gestionar Sancionado

CU-9 Gestionar Sancionado

Actor Secretaria

Propésito Permite la Secretaria crear, modificar o eliminar un Sancionado.

Resumen La Secretaria afiade, modifica o elimina un Sancionado y termina el caso de
uso.

Referencias R11

Precondiciones La Secretaria debe estar autenticada en el sistema.

Requisitos especiales No hay requisitos especiales.

Accion del actor

Respuesta del sistema

La Secretaria puede necesitar:

- Adicionar un Sancionado
(Ir al escenario: Adicionar
Sancionado)

- Modificar un Sancionado
(Ir al escenario: Modificar
Sancionado)

- Eliminar un Sancionado
(Ir al escenario: Eliminar
Sancionado)

Escenario Adicionar Sancionado

Accion del actor

Respuesta del sistema

1

Escoge la opcién “Crear Sancionado”

11

Muestra una pagina con un formulario para adicionar un
Sancionado.
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Introduce los datos del nuevo
Sancionado y presiona el boton
“Guardar”

2.1

Procesa y guarda todos los datos del Sancionado en la
base de datos y finaliza el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

Si la Secretaria no llena todos los

Muestra una notificacion en la pagina que indica la

2.a | datos obligatorios y presiona el boton: | 2.1 . ) .

“Guardar’. ausencia de los datos obligatorios.

Si la Secretaria desea visualizar como Muestra una péagina con los datos del contenido que
op | S8 mostrard el contenido que ha 21 posteriormente se publicara. Ademas se muestra el

creado antes de insertarlo oprime el
botdn “Previsualizar’.

formulario del mismo debajo, dando la posibilidad de
insertarlo como esta o hacer algun tipo de modificacion.

Escenario Modificar Sancionado

Accion del actor

Respuesta del sistema

La Secretaria escoge un Sancionado

1 o 1.1 | Muestra el Sancionado solicitado.
para modificarlo.
2 Presiona la pestafia “Editar’. 51 Muestr_a una péagina con un formulario de los datos del
contenido.
3 Modifica los datos del contenido y 31 Procesa y guarda todos los datos del contenido en la

presiona el botén “Guardar”

base de datos y finaliza el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos

Accién del actor

Respuesta del sistema

Si la Secretaria llena de forma

Muestra una notificacién en la pagina que indica el error

3.a | incorrecta los datos del contenido y | 3.1 .
. L N cometido.
presiona el botdn: “Guardar”.
Si la Secretaria desea visualizar como Muestra una pagina con los datos del contenido que
3p | € mostrard el contenido que ha 31 posteriormente se publicara. Ademas se muestra el

creado antes de insertarlo oprime el
botdn “Previsualizar’.

formulario del mismo debajo, dando la posibilidad de
insertarlo como esta o hacer algun tipo de modificacién.

Escenario Eliminar Sancionado

Accion del actor

Respuesta del sistema

La Secretaria escoge un Sancionado

1 L 1.1 | Muestra el Sancionado solicitado.
para eliminarlo.
. . Muestra una pagina con un formulario de los datos del
2 Presiona la pestafia “Editar”. 2.1 . pag
contenido.
3 Presiona el botén “Eliminar”. 3.1 | Muestra un mensaje para confirmar la eliminacion.
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4

La Secretaria presiona “Borrar” para

g 4.1
confirmar.

El sistema elimina el contenido de la base de datos y
termina el caso de uso.

Curso Alternativo de Eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

4a Si la Secretaria no esté segura de la 41 Muestra el Sancionado seleccionado al inicio y termina
' eliminacion, presiona “Cancelar”. ) el caso de uso.
Prioridad Critico

Postcondiciones

contenido.

La base de datos es actualizada con la creacion, modificacion, o eliminacion del

Descripcion extendida del Caso de Uso: Ver Listado de Bajas

CU-10 Ver Listado de Bajas
Actor Visor de Procesos
Propésito Ver la informacion relativa a Bajas.
R El Visor de Procesos solicita informacion relacionada con Bajas y el sistema
esumen
se la muestra.
Referencias R8
Precondiciones La informacion debe estar publicada en el sistema previamente.
Requisitos especiales No hay requisitos especiales.

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Visor de Procesos:

- Ver todas las bajas
(Ir al escenario: Ver Todas Las
Bajas)

- Ver una baja
(Ir al escenario: Ver Una Baja)

Escenario Ver Todas Las Bajas

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Visor de Procesos selecciona la El sistema muestra una pagina con una tabla de

11

opcion “Bajas’. informacion sobre las bajas reportadas, dando la
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posibilidad de seleccionar una para ver mas
informacion, termina el caso de uso.

Escenario Ver Una Baja

Accion del actor

Respuesta del sistema

1 El Visor de Procesos escoge una baja 11 El sistema muestra una pagina con informacién sobre la
de las existentes en la lista. ' baja seleccionada y termina el caso de uso.

Prioridad

Postcondiciones El sistema muestra el contenido solicitado.

Descripcion extendida del Caso de Uso: Ver Listado de Sancionados

CU-11 Ver Listado de Sancionados

Actor Visor de Procesos

Propésito Ver la informacion relativa a Sancionados.

Resumen El Visor de Procesos solicita informacién relacionada con Sancionados y el
sistema se la muestra.

Referencias R10

Precondiciones La informacién debe estar publicada en el sistema previamente.

Requisitos especiales No hay requisitos especiales.

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Visor de Procesos:

- Ver todos los sancionados
(Ir al escenario: Ver Todos Los
1 Sancionados)

- Ver un Sancionado
(Ir al escenario: Ver Un
Sancionado)

Escenario Ver Todas Los Sancionados

Accion del actor

Respuesta del sistema

El Visor de Procesos selecciona la
opcién “Estudiantes Sancionados”.

11

El sistema muestra una pagina con una tabla de
informacion  sobre los estudiantes sancionados
reportados, dando la posibilidad de seleccionar uno para
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ver mas informacion, termina el caso de uso.

Escenario Ver Un Sancionado

Accion del actor Respuesta del sistema

. . El sistema muestra una pagina con los estudiantes
El Visor de Procesos selecciona la . _una pag -
1 opcion “Estudiantes Sancionados’ 1.1 | sancionados y la posibilidad de seleccionar uno para ver
) mas informacion, termina el caso de uso.

El Visor de Procesos escoge un . L. . L
El sistema muestra una pagina con informacién sobre la

2 | sancionado de las existentes en la 2.1 ] . ;

lista baja seleccionada y termina el caso de uso.
Prioridad
Postcondiciones El sistema muestra el contenido solicitado.

Anexo 3: Diagramas de Secuencia

Diagrama de Secuencia del CU Acceder al Contenido Docente

x @ e 6 66 o6 o

Usuario Cl: Docencia CC: Docencia CE: Noticia CE: Aviso CE: Listado de Profesores  CE: Listado de Estudiantes
M | | |

1: accederContenido() l

|
|
|
2: accederContenicdo() |
1

|
|
|
|
|
|
2.1: accederNoticia() :

2.2: accederAviso()

>

|
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
|
|
2:3 ac#:ederLis1adoProfesores() :
|
|
|
|
|
|

P

2.4: nccederListadotstudiantes()

3: mostrarContenido()

Figura 3. 18: Diagrama de Secuencia del CU Acceder al Contenido Docente.
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Diagrama de Secuencia del CU Gestionar Aviso

R —@ O i N

Actualizador Cl: Crear Aviso CC: Gestionar Aviso CE: Aviso
] | |

|
1: introduceDatosA(nuevoAviso) |

|
Pl 2 enviahuevoA(nuevoAviso) 3: creaNuevoA(nuevoAviso) |

4: mensaje(avisoCreado)

==y

Figura 3. 19: Diagrama de Secuencia del CU Gestionar Aviso.

Escenario Crear Aviso.

—O O @

Actualizador Cl: Modificar Aviso CC: Gestionar Aviso CE: Aviso
B |

1: pideModificacionA(nuevosDatosAviso) |

2: enviaModificacionA(nuevosDatosAviso)

|
|
|
|
|
3: modificaA(nuevosDatosAviso) :

4: mensaje(avisoModificado) J |;
|

| |

| |

Escenario Modificar Aviso.
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s —@ e O

Actualizador Cl: Eliminar Aviso CC: Gestionar Aviso CE: Aviso
] | |

1: pideEliminacionAviso(aviso) L

2: enviaEliminacionAviso(aviso)

3: eliminaAviso(aviso) |

4. mensaje(avisoEliminado) ;
<
|
|

-1

Escenario Eliminar Aviso.

Diagrama de Secuencia del CU Ver Estado de Tecnologia

s —O O @

Revisor de Reportes Cl: Docencia CC: Docencia CE: Listado de Estados de Tecnologia
] |

1: pideVerEstadoTecnologia | |
p gia() pl :
2: enviaPeticionEstadoTecnologia() |

3: accedeEstadoTecnologia()

<

4: muestraEstadoTecnologia() J I;
: |
| |
| |

Figura 3. 20: Diagrama de Secuencia del CU Ver Estado de Tecnologia.
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Diagrama de Secuencia del CU Gestionar Estado de Tecnologia

—O O @

Reportacor Cl: Crear Estado Tecnologia CC: Gestionar Estado Tecnologia CE: Estado Tecnologia
B | |

1: introduceNuevoEstadoTecnologia(nuevoET) | 1 |
2: enviaNuevoEstadoTecnologia(nuevoET) 3: creaNuevoEstadoTecnologia(nuevoET) |

4: mensaje(estadoTecnologiaCreado)

-——

Figura 3. 21: Diagrama de Secuencia del CU Gestionar Estado de Tecnologia.

Escenario Crear Estado de Tecnologia.

—@ O O

Reportador Cl: Modificar Estado Tecnologia CC: Gestionar Estado Tecnologia CE: Estado Tecnologia
] | |

1: pideModificacionEstadoT(nuevosDatosET) |

2: enviaModificacionEstadoT(nuevosDatosET)

3: modificaEstadoT(nuevosDatosET) |

4: mensaje(estadoTecnologiaModificado) L| |
|
| |
| |

Escenario Modificar Estado de Tecnologia.
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A —O e 0

Reportador CI: Eliminar Estado Tecnologia CC: Gestionar Estado Tecnologia CE: Estado Tecnologia
] | |

1: pideEliminacionEstadoT(eT |
p (eT) ’J.

2: enviaEliminacionEstadoT(eT)

3: eliminaEstadoT(eT)

|

|

|

|

|

|

|

D‘

4: mensaje(estadoTecnologiaEliminado) L| |
|

| |
| |

Escenario Eliminar Estado de Tecnologia.

Diagrama de Secuencia del CU Ver Incidente de Horario

—@ O @

Revisor de Reportes Cl: Docencia CC: Docencia CE: Listado de Incidentes de Horario
i | |

1: pideVerincidenteHorario() jl_

|
|
2. enviaPeticionVerincidenteHorario() |

3: accedelncidenteHorario()

|
|
|
|
|
|
|
|
4: muestralncidenteHorario() LJ ’E]
|
| |
| |

<

Figura 3. 22: Diagrama de Secuencia del CU Ver Incidente de Horario.
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Diagrama de Secuencia del CU Gestionar Incidente de Horario

A —QO @ @

Reportador Cl: Crear Incidente de Horario CC: Gestionar Incidente de Horario CE: Incidente de Horario
B | | |
1: introduceNuevolH(nuevolH) | 18 |
’L 2: enviaNuevolH(nuevolH) 3: creaNuevolH(nuevolH) |

4: mensaje(incidenteHorarioCreado)

-——

Figura 3. 23: Diagrama de Secuencia del CU Gestionar Incidente de Horario.

Escenario Crear Incidente de Horario.

—@ O @

Reportador Cl: Modificar Incidente de Horario CC: Gestionar Incidente de Horario CE: Incidente de Horario
[ |

|

1: pideModificaciéniH(nuevosDatosiH) | |
’.L |

|

2: enviaModificacioniH(nuevosDatosIH)

4: mensaje(incidenteHorarioModificado) J I;
|

| |

| |

Escenario Modificar Incidente de Horario.
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—QO O O

Reportador Cl: Eliminar Incidente de Horario CC: Gestionar Incidente de Horario CE: Incidente de Horario
] |

|
1: pideEliminaciénincidenteH(iH | |
p (iH) ol '
|

2: enviaEliminacionincidenteH(iH)

3. eliminalncidenteH(iH)

|

|

|

|

|

|

|

DI

4: mensaje(incidenteHorarioEliminado) J |
|

| |
| |

Escenario Eliminar Incidente de Horario.

Diagrama de Secuencia del CU Ver Listado de Bajas

s —O e @O

Revisor de Procesos Cl: Docencia CC: Docencia CE: Listado de Bajas
] | |
1: pideVerListadoBajas() P}-

|
|
2: enviaPeticionVerListadoBajas() |

3: accedelListadoBajas()

4: muestraBajas() L| I;
|

| |

| |

<

Figura 3. 24: Diagrama de Secuencia del CU Ver Listado de Bajas.
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Diagrama de Secuencia del CU Gestionar Baja

7 —@ @ HON

Secretaria Cl: Crear Baja CC: Gestionar Baja CE: Baja
[ | | |

2: enviaNuevaBaja(nuevaB) 3: creaNuevaBaja(nuevab) |

1: introduceNuevaBaja(nuevoB) | f_ |

4. mensaje(hajaCreada)

-—8
e

Figura 3. 25: Diagrama de Secuencia del CU Gestionar Baja.

Escenario Crear Baja.

X —@ O i N

Secretaria Cl: Modificar Baja CC: Gestionar Baja CE: Baja
= | |

1: pideModificacionB(nuevosDatosB) lL

2: enviaModificacionB(nuevosDatosB)

|
|
|
|
|
3: modificaB(nuevosDatosB) :

4. mensaje(bhajaModificada) J
|
|

Escenario Modificar Baja.
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7 —O e O

Secretaria Cl: Eliminar Baja CC: Gestionar Baja CE: Baja
T |

|
1: pideEliminacionB(b) | I

| I
. |

2: enviaEliminacionB(h)

3: eliminaB(b)

4: mensaje(bajaEliminada) J ;
|
|

——1

Escenario Eliminar Baja.

Diagrama de Secuencia del CU Ver Listado de Sancionados

—O @ @

Revisor de Procesos Cl: Docencia CC: Docencia CE: Listado de Sancionados
B |

1: pideVVerListadoSancionados() |

2: enviaPeticionVerListadoSancionados()

3: accedeListadoSancionados()

|
|
|
|
|
|
|
|
4: muestraSancionados() J >[:']
|
| |
| |

Figura 3. 26: Diagrama de Secuencia del CU Ver Listado de Sancionados.
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Diagrama de Secuencia del CU Gestionar Sancionado

X —O O @

Secretaria Cl: Crear Sancionado CC: Gestionar Sancionado CE: Sancionado
B | |

1: introduceNuevoSancionado(nuevoS) | 1 |
’L 2 enviaNuevoSancionado(nuevoSL 3: creaNuevoSancionado(nuevoS) |

4. mensaje(sancionadoCreado)

-——

Figura 3. 27: Diagrama de Secuencia del CU Gestionar Sancionado.

Escenario Crear Sancionado.

X —@ O i B

Secretaria Cl: Modificar Sancionado CC: Gestionar Sancionado CE: Sancionado
] | |

1: pideModificacionS(nuevosDatosS) IL

2: enviaModificacionS(nuevosDatosS)

|
|
|
|
|
3: modificaS(nuevosDatosS) :

4: mensaje(sancionadoModificad) J
|
|

Escenario Modificar Sancionado.
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7 —O @ O

Secretaria Cl: Eliminar Sancionado CC: Gestionar Sancionado CE: Sancionado
B |

1: pideEliminacionS(s |
p (s) ’L

|
|
2: enviaEliminacionS(s) |

3: eliminaS(s)

4. mensaje(sancionadoEliminado) J
|
|

==

Escenario Eliminar Sancionado.

Anexo 4: Diagramas de Clases de Disefio

<<Client Page>> <<Form>> node
CcP: ionar Aviso Frm: Gestionar Aviso _nid : int
-vid : int
| -type : varchar
<<build=> =<submit=> :;:;;9“3:;;‘:‘?""""’
-uid : int
-status : int
<<Server Page >> _type_aviso -created : int
SP: i Avi -vid - int [>|-changed : int
+AdicionarAviso() =00 - - - — >—nid int -comment : int
+ModificarAviso() -promote : int
+Eliminar Aviso() -moderate : int
-sticky : int

; -tnid - int
———————————————————————————— -translate : int

Figura 3. 28: Diagrama de Clase de Disefio — Gestionar Aviso.

<<Client Page>> <<Form>> node
cp: ionar Estado <@  Frm: Gestionar Cric - int
de Tecnologia Estado de Tecnologia vid : int
| -type : varchar
: -language : varchar
Sshuilde> <<submit=> .tmeg: vgrchar
i o e e >fuid : int
' -status : int
<<Server Page >> _type_est _1 i -created : int
SP: Gestionar Estado de -vid : int -changed : int
Tecnologia -nid : int > <int
+AdicionarEstado() [T """ 777 > -field_est_tec_pc_value : longtext -promote : int
+ModificarEstado() -field_est_tec_tv_value : longtext -moderate : int
+EliminarEstado() -field_est_tec_otros_value : longtext -sticky : int
-field_est_tec_pc_format : int -tnid : int
-field_est_tec_tv_format : int -translate : int
-field_est_tec_otros_format : int
-field_fecha_solucion_value : datetime
-field_solucionado_value : longtext

Figura 3. 29: Diagrama de Clase de Disefio — Gestionar Estado de Tecnologia.
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<<build>>

<<submit>>

Figura 3. 30: Diagrama de Clase de Disefio — Gestionar Incidente del Horario.

<<submit>>

Figura 3. 31: Diagrama de Clase de Disefio — Gestionar Baja
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<<submit>>

<<submit>>

<<build>>

Fm—mmmmmm— ==

Figura 3. 33: Diagrama de Clase de Disefio — Acceder al Contenido Docente.

141



Anexos

<<submit>>
<<build=>

Figura 3. 34 Diagrama de Clase de Disefio — Ver Listado de Sancionados.

<<submit>>

<<huild>>

Figura 3. 35 Diagrama de Clase de Disefio — Ver Incidentes de Horario.
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<<submit>>

<<huild=>

Figura 3. 36 Diagrama de Clase de Disefio — Ver Listado de Bajas.

<<submit>>
<<huild=>

Figura 3. 37 Diagrama de Clase de Disefio — Ver Estado de Tecnologia.
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Anexo 5: Prototipos de la Interfaz de Usuario del médulo de docencia implementado

Portada | D ia | Pr ion - I igacion | ion | organizaci |

I Facultad 10

| Software Libre

Universidas de fas Glancias

A m O

Bienvenido

Noche de Lujo
Ver Editar Rastreo

Por: intranet, 2010-03-02 02:11:00 ~ miranet @)
e = ®
Desde muy temprano esperaron los jévenes en la Plaza Niemeyer el
espectaculo que comenzd con nuestro Himno Nacional y la cancidn =
Informaciones Generales

de los Juegos. Ponerse el abrigo fue el dnico requisito especial esta
noche del 9 de marzo en la inauguracidn de los séptimos Juegos
Mella en la Universidad de las Ciencias Informéticas. La Comunidad
Universitaria se vistié de gala para esta oportunidad Gnica y logrd _ Profesores
enrolar a gran parte de su estudiantado. Desde muy temprano
esperaron los jovenes en la Plaza Niemeyer el espectaculo gue

- Alumnos Ayudantes

comenzé con nuestro Himno Nacional y la cancién de los Juegos. Docencia
En los inicios, se entregaron reconocimientos a los atletas mas - Estudiantes por Grupo
relevantes del pasado afio y nuestro Rector inaugurd, oficialmente, el Prof =

| | magno cvento. El encendide del pebetero, importante eon la tradicion [EEESEEe b R
de los certdmenes deportivos, fue realizado por los tres mejores - Profesor Guia por Grupo
atletas del curso anterior, quienes trajeron el “fuego olimpico” a - Asignaturas por

presenciar la parte cultural, plato fuerte de la noche. Departamentos

- Profesores por

Con vitores y el flash de las camaras comenzaron su presentacién las Facultades Regionales para dar paso a las de la sede
Departamentos

central. Entre los desfiles mas llamativos estuvieron el de las avispas, quienes mostraron desde un platillo volador hasta una
exhibicidn de Harley Davison que llamd la atencidn de los presentes. Igualmente gustd mucho la aplanadora de la Facultad 6, el
dragén de la 15 y el ledn de la 1, que aunque no rugid, si fue el mas fotografiado de la noche. Estos Juegos Mella seran como
siempre: muy bien ordenados y con la mas alta calidad. Ya empezaron. Ahora, a darlo todo en el terreno.

EFacultad 10 "Software Libre™, Universidad de las Ciencias Informaticas.

Figura 4. 2: Prototipo de Interfaz de Noticia.

Portada | Docenc | P 5 I on | © ci |

Facultad 10

Software Libre

informaticas

Recogida del modulo docente Bienvenido

Ver Editar Rastieo
Por: intranet, 2010-02-01 18:22:00 memnet @
& @ @
Durante toda la seman se estara repartiendo el modulo docente corre s bajos del docents o

El horario de recogdida es de 8:00 & & 4:00 p.m Informaciones Generales
Profosor por Grupo

Asignaturas por
Departamentos

Profesores por
Departamentos

Admin Docencia

Estado de Tecnologia
cidentes del Horario
- Estudiantes Sancionados
Bajas
- Nuevo Reporte de Tecnologia

- Nuewvo Incidente de Horario

- Nuewo Sancienado

- Nueva Baja

Enlaces

Software Libre
Grorge
“va
- Horario Docente
Akademos

s INformaticas.

@Facultad 10 “Softwa

Figura 4. 3: Prototipo de Interfaz de Aviso.
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Glosario de Términos

Glosario de Términos

» Aplicacion: En el campo informatico es cualquier software para facilitar una tarea a un usuario.

» Formato duro: Se refiere a un documento en fisico, no digital; ejemplo cualquier libro o documento

en papel.

» Gb: Gigabyte. Es una medida de un billén de bytes para ver la capacidad de almacenamiento de

una computadora. Abreviatura de la palabra Gigabyte, corresponde a 1024 Megabytes.

» Hipertexto: Un hipertexto consiste en una serie de elementos de informacién (desde fragmentos
hasta documentos completos) que se relacionan entre si. La forma mas habitual de hipertexto en
documentos es la de hipervinculos o referencias cruzadas automaticas que van a otros

documentos u otras partes del mismo documento.

> |IDE: Es un entorno de programacién que ha sido empaquetado como un programa de constructor
de interfaz grafica GUI. Los IDEs pueden ser aplicaciones por si solas o pueden ser parte de

aplicaciones existentes.

» Mb: Abreviatura de la palabra Megabyte, corresponde a 1024 Kilobytes.

» Navegador: Un navegador Web o cliente HTTP, es un programa que permite interpretar la
informacion y el cédigo que contiene una pagina Web y presentarla de manera legible a los
usuarios.

» RAM: Abreviatura del Inglés Random Access Memory. Es la memoria desde donde el procesador

recibe las instrucciones y guarda los resultados. Es el &rea de trabajo para la mayor parte del

software de un computador.
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