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Resumen

Resumen

Internet se ha convertido en parte indispensable dentro de las lineas empresariales asi como de las
organizaciones formando parte de la sociedad actual. La toma de decisiones y su eficiencia influyen
directamente en el establecimiento de metas y propdsitos generales dentro de las entidades que son
representadas en internet por sitios web. Los analizadores de registros web brindan a una determinada
entidad la posibilidad de tener conocimiento de las acciones que se realizan en estos sitios asi como
lograr un acercamiento a los usuarios- clientes y establecer metas para satisfacer las necesidades de los

mismos.

El Analizador Inteligente de Registros Web (Airesweb) es un software de este tipo que se desarrolla en la
UCI, actualmente cuenta con una base de datos donde se almacena la informacién generada. Para
optimizar el traslado de los datos desde un archivo de registro hacia la base de datos del sistema, este
trabajo tiene como propésito la implementacién de un médulo de procesamiento de datos para el sistema
Airesweb. Con la intencion de lograr dicho objetivo se hizo un estudio de los principales software de
analisis de registro existentes, se seleccionaron los lenguajes y herramientas de programacién a utilizar y
se optod por la unién de dos metodologias agiles Scrum-XP para guiar el ciclo de vida del producto. La
seleccion acertada de los medios de trabajo y la metodologia de desarrollo utilizada hicieron posible
obtener un médulo eficiente que cumple con los requisitos establecidos y que esta funcionalmente activo

para ser incluido en futuras versiones de Airesweb.

Palabras Claves: Toma de decisiones, sitios web, analizadores de registros web, archivo de registro,
Airesweb, médulo de procesamiento, internet.
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Introduccién

Internet, conocido inicialmente como ARPANET, se ha convertido en un medio masivo de comunicacion
mundial. Las tendencias actuales y el auge del uso de Internet por parte de entidades e individuos asi
como las mejoras de comunicacién y facilidades en aspectos como el comercio que esto ofrece a las

personas repercuten en el desarrollo de la sociedad actual.

Diariamente en el mundo se realizan miles de busquedas y transferencias de datos utilizando la red, para
ello se emplean los sitios web que forman parte de esta, los mismos estan constituidos a su vez por
paginas web que se conectan entre ellas mediante hipervinculos y que tienen dentro de sus

caracteristicas principales la combinacion de textos con imagenes[1].

En las ultimas dos décadas y con el aumento del uso del internet las organizaciones y la mayoria de las
grandes y pequenas empresas cuentan con sitios web que les promocionan y representan las 24 horas del
dia, dicho comportamiento provoca un incremento en la competitividad y la productividad de los mismos.
Ante esta situacion la toma de decisiones por parte de los dirigentes o involucrados se hace cada vez mas
compleja, la necesidad de controlar las acciones realizadas en estos sitios web asi como obtener
informacion de su funcionamiento se agudiza influyendo en el desempefio y el mantenimiento dentro de la

competencia con respecto a otras lineas empresariales[2].

Debido a esta situacion las empresas y organizaciones tienen que enfrentarse a problemas que dificultan
el interactuar con los usuarios, muchas de estas dificultades dependen de incorrectos disefios tanto
técnicos como graficos de las paginas web. El analisis de los registros web juega un papel importante para
enfrentar dichos conflictos pues brinda a una entidad una serie de datos significativos que les posibilita
medir adecuadamente el rendimiento de su presencia en Internet y si su accionar esta correctamente

ejecutado.

A solicitud del Centro de Informacion para la Prensa (CIPRE), centro con alcance nacional especializado
sobre el periodismo que se dedica al tratamiento de la informacion generada por fuentes internas vy
externas a la organizacion, desde febrero del 2008 en la UCI se desarrolla un software de andlisis de
registros web que lleva por nombre Airesweb, sistema que realiza un analisis inteligente de los archivos de
registros web. El mismo cuenta con una base de datos donde se almacena la informacién generada por el

analisis de los registros web.
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A partir de los planteamientos anteriores y luego de analizar la importancia de lograr una optimizacion en
el procesamiento de los datos del sistema Airesweb se plantea el siguiente problema a resolver: ; Cémo
optimizar el traslado de los datos desde un archivo de registro hacia la base de datos del sistema

Airesweb?

Lo que da lugar a la siguiente idea a defender: El desarrollo de un mdédulo procesador de datos
gestionara de forma o6ptima el traslado de la informacion desde un archivo de registro hacia la base de

datos del sistema Airesweb.

Teniendo en cuenta el problema y la idea a defender antes planteada, se define como objeto de estudio
el procesamiento de grandes voliumenes de datos y el campo de accién esta enmarcado especificamente

en el procesamiento de grandes volumenes de datos de archivos de registros.

El objetivo general del trabajo es: Desarrollar el médulo de procesamiento de datos para el sistema de

analisis Airesweb, que recopile y almacene de forma optima los datos en la base de datos del sistema.
Dicho objetivo a su vez esta desglosado en tres objetivos especificos los cuales son:

1. Sistematizar antecedentes y estado actual de las aplicaciones de procesamiento de datos a nivel

internacional, Cuba y la UCI.
2. Implementar las funcionalidades del moédulo de procesamiento de datos del sistema Airesweb.
3. Probar las funcionalidades en un entorno real.
Para lograr los objetivos propuestos se precisan las siguientes tareas investigativas:

1. Sistematizacion y establecimiento de antecedentes de aplicaciones de procesamiento de datos en
Cubay la UCI.

2. Implementacion de las funcionalidades del médulo de procesamiento de datos de Airesweb.

3. Realizacién de pruebas a las funcionalidades seleccionadas para comprobar su correcto

funcionamiento.



Introduccion
e ]

Del trabajo se esperan los siguientes aportes practicos:

1- Optimizacion de la eficiencia del procesamiento de los datos del sistema de Airesweb para contribuir

a la toma de decisiones sobre la usabilidad de un sitio web.

2- La creacion de una base de datos que mantendra de forma persistente en el tiempo los datos del

sistema Airesweb.

3- Divulgacion de la utilizacion de las herramientas de analisis de registros web y el uso de la analitica

web y del software libre en Cuba.
Para dar cumplimiento a las tareas investigativas se usaran los siguientes métodos:

El Analitico - Sintético se aplico para entender el sistema Airesweb partiendo del analisis de las
caracteristicas que presenta y para formular conclusiones que apoyen el desarrollo del médulo a través de

la sintesis de los conocimientos y resultados obtenidos.

El Histérico - Légico permitid una mayor comprension del estado actual de los sistema de analisis de
registros enfatizando en el sistema Airesweb a partir del analisis de su trayectoria y las etapas principales

por las que ha transitado teniendo esto en cuenta a la hora de desarrollar el médulo procesador.

La Entrevista ayudo en el establecimiento de un acuerdo entre los involucrados, clientes y equipo de
trabajo, siendo esencial a la hora de definir las funcionalidades del sistema, identificando a la vez las

funcionalidades particulares de cada cliente y las restricciones que se imponen.

La Modelacién mediante el lenguaje unificado de modelado (UML) se utilizé para reflejar la estructura,

relaciones internas y caracteristicas de la solucion a través de diagramas.
Estructura del contenido
El presente trabajo estructura su contenido en tres capitulos enfocados a su adecuado desarrollo:

Capitulol. Fundamentacién Tedrica: Este capitulo se centra en el estado del arte del objeto de estudio.
En él se analiza la existencia de trabajos similares en el ambito nacional e internacional y se presenta

ademas una descripcidn de las herramientas utilizadas para el desarrollo del médulo.
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Capitulo2. Caracteristicas del sistema: Capitulo en el cual se hace una explicaciéon de la teoria y las

técnicas utilizadas para la realizacién del sistema.

Capitulo 3. Validacién de la solucion propuesta: En este capitulo se describen las pruebas realizadas a

las funcionalidades del médulo en un entorno real del sistema y los principales resultados obtenidos.
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Capitulo 1: Fundamentacion teorica.

Los sistemas analizadores inteligentes de registros web son de gran ayuda principalmente para empresas
y organizaciones que han modernizado su accionar ubicandose en Internet y se ven constantemente en la
necesidad de tomar decisiones claves que influyen en su desempefio. Los analizadores inteligentes de
registros web estan compuestos por médulos. Con el objetivo de implementar un médulo para Airesweb
que modifique, lea y analice ficheros se abordaran conceptos y herramientas a utilizar en dicha

implementacion.

1.1 Trabajos similares

Un analizador de registros web es un software que obtiene informacién a partir de los registros web.
Airesweb entra en este tipo de software, y frente a la carencia de un moédulo que gestione de forma 6ptima
el traslado de la informacion desde un archivo de registro hacia la base de datos del sistema, se
estudiaran softwares similares en el @mbito nacional e internacional que ayuden a la implementacion de

dicho médulo.

1.2 Ambito Internacional

Actualmente en el mundo existen potentes sistemas de andlisis de registros web dentro de ellos se
encuentran los sistemas de anadlisis Analog, AWStats, Webalizer, Webtrends y WeblLog Expert de los

antes mencionados se hace una referencia a continuacion:
Analog [3]

Analog es un software libre que muestra los patrones de uso de un servidor web y dentro de sus
caracteristicas principales se destacan: considerado rapido, configurable, contiene informes en 32 idiomas

y funciona en cualquier sistema operativo.

Analog es un programa para medir el uso de un servidor web. Muestra las paginas mas populares, los
paises desde los cuales es visitado el sitio monitorizado y todo tipo de informacion util a saber en una
pagina web. Esta escrito en C estandar, por lo que debe compilar en cualquier maquina con un compilador
de C.
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AWStats [4]

El Advanced Web Statistics o AWStats por sus siglas en ingles es un software libre distribuido bajo la
licencia GNU General Public License (GPL) y se considera como una herramienta completa que genera
estadisticas graficas avanzadas para sitios web. Este analizador de registro funciona como un CGI o
desde linea de comandos y muestra, en pocas paginas, toda la informacion que los archivos de registros
contienen. Es capaz de analizar los archivos de registro de servidores importantes, como el registro log de
Apache, WebStar, IIS (formato de registro de W3C) y otras web, proxy, WAP, servidores de correo y

algunos servidores FTP.

AWStats dentro de las informaciones que muestra se encuentran:

e Numero de visitas, y el nimero de visitantes unicos.

e Duracién de las visitas y ultimas visitas.

e Los usuarios autenticados, y la ultima visita autenticada.

o Lista de servidores, ultimas visitas y la lista sin resolver de direcciones IP.
e Tipo de archivo.

e Sistemas operativos utilizados (paginas, hits, KB por cada sistema operativo, OS detectados 35).
o Navegadores utilizados.

e Visitas de robots (319 robots detectados).

¢ Los motores de busqueda, palabras clave utilizadas para encontrar el sitio.
e Errores de HTTP.

e Oftros informes personalizados basados en la URL.

¢ Numero de veces que el sitio es "afiadido a los marcadores de favoritos".

Awstats, cuyo cédigo se encuentra programado en Perl, puede ser empleado en la mayoria de los

sistemas operativos.

Webtrends [5]
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Webtrends presenta licencia privativa, lo cual provoca que su codigo no pueda ser reutilizado por terceras
personas. Webtrends es la solucion lider en el mercado de la analitica web que mide y obtiene
informacién sobre las necesidades de sus clientes, respuestas y perfiles de navegacion que son muy

utiles para tomar decisiones estratégicas como:

e Lanzamiento de nuevos productos o servicios.

e Optimizacion de las relaciones con sus clientes.

Webalizer [6]

Webalizer es un software de facil configuracién. Esta escrito en C lo que aumenta su rapidez y es portatil.
Maneja estandar en formato archivo de registro comun (CLF) los registros del servidor, el servidor proxy

Squid formato nativo, y formatos de registro extendido W3C.

Distribuido bajo la Licencia Publica GNU, por lo que su codigo fuente esta disponible, asi como las

distribuciones binarias para algunas de las plataformas mas populares.
WebLog Expert [7]

WeblLog Expert es un rapido y potente analizador de registro de servidores. Produce reportes faciles de

leer en formato HTML que incluyen informacion en texto y graficos.

WebLog Expert puede analizar los registros de Apache y los servidores web Internet Information Server
(IIS). Incluso puede leer registros comprimidos a GZ y ZIP por lo que no se tiene que descomprimir

manualmente. Su interfaz es instuitiva y presenta un asistente para mejorar la interaccioén con el sitio.
WeblLog Expert dentro de los informes que muestra se encuentran:

e Las estadisticas de las paginas, archivos, imagenes, directorios, las consultas, el tiempo vistas, las
paginas de entrada, paginas de salida, los abandonos, las rutas a través del sitio, los tipos de
archivos virtuales y los dominios.

e Informacion sobre los visitantes: los ejércitos, dominios de nivel superior, paises, estados,
ciudades, organizaciones, los usuarios autenticados, resoluciones de pantalla y profundidad de

color.
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o Sitios de referencia, las direcciones URL, los motores de busqueda (incluida la informacioén acerca
de las frases de busqueda y palabras clave).

¢ Informacion acerca de los errores: los tipos de error, informacién detallada del error.

1.3 Ambito Nacional

A pesar del desarrollo que ha adquirido Cuba en la informatica y los pequefos avances efectuados en
cuanto al conocimiento de la analitica web no se tiene conocimientos sobre otra aplicacion nacional,
exceptuando el proyecto Airesweb, que apoyen a las organizaciones y entidades cubanas en la toma de
decisiones. El sistema Airesweb actualmente estad en desarrollo y perfeccionamiento y constituye la
primera solucion de su tipo en el pais. Para optimizar el traslado de informacion desde los registros web

hacia la base de datos se hace necesario la implementacién de un moédulo procesador de datos.

La version Alfa liberada de Airesweb fue programada utilizando como lenguaje de programacion perl, esto
hacia muy lento el procesamiento de los datos es por ello que con el fin de implementar y desarrollar
eficientemente el modulo de procesamiento de datos de Airesweb para una futura version 1.0 surge la
necesidad de seleccionar herramientas y conceptos previos que aumenten el conocimiento y apoyen

dicho fin.

1.4 Modulo [8]

Un modulo es aquél que esta constituido por una o varias instrucciones fisicamente contiguas y
l6gicamente encadenadas, las cuales se pueden referenciar mediante un nombre y pueden ser llamadas

desde diferentes puntos de un programa.
Un modulo puede ser:

e Una subrutina (o procedimiento)

¢ Una funcion

e  Un programa

1.4.1 Caracteristicas de un modulo [9]

e Los mddulos deben tener la maxima cohesion y el minimo acoplamiento. Es decir, deben tener la
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maxima independencia entre ellos.

e La salida del médulo debe ser funcion de la entrada, pero no de ningun estado interno. En la creacion
de los médulos deben cumplirse tres aspectos basicos: descripcion, rendimiento y disefio.

e En la descripcion se definen las funciones y objetivos del programa. Para obtener el maximo
rendimiento se ha de comprobar que el programa realice el proceso aprovechando al maximo todos los
recursos de los que dispone. En cuanto al disefio, se debe comprobar la estructura que sigue el médulo,
asi como la estructura de los datos y la forma de comunicaciones entre los diversos y diferentes médulos.
e Conforme se extiende el tamafio de los algoritmos, se hace mas dificil su revision, actualizacién y/o
correccion.

¢ Una politica comun para solventar este problema consiste en la modularizacion. Esto significa que el
algoritmo se fragmenta en partes llamadas mddulos. En realidad, es un método de disefio que tiende a
dividir el problema, de forma légica, en partes perfectamente diferenciadas que pueden ser analizadas,
programadas y puestas a punto independiente.

¢ Realmente la programacion modular es un intento para disefiar programas, de forma tal que cualquier

funcion légica pueda ser intercambiada sin afectar a otras partes del programa.

1.4.2 Mddulos de un software [10]

Un modulo de software encapsula las funciones relacionadas en un programa conjunto. Se puede

encapsular las funciones de:

¢ Comunicarse con la base de datos

e Mantener un bufer

e Control de un socket de red

e Controlar el acceso a un objeto o conjunto de objetos

Al escribir un modulo de un software es importante atender a lo que mantiene relacionada a las funciones

dentro del médulo.

Los mddulos suelen tener multiples funciones y sus propios datos privados. Sélo las funciones del médulo
pueden modificar los datos privados del mismo. El médulo puede ser construido como un objeto de tal

manera que varios objetos puedan estar simultdneamente usando el mismo maddulo.
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Los mddulos de un software deben utilizar el principio orientado a objeto, el encapsulamiento. Esto
significa que sdlo las variables que forman parte de las interfaces de médulos pueden ser vistos por fuera

de los médulos o funciones.
Médulo Interfaces

Los modulos estan divididos en una aplicacion privada y una interfaz publica. La implementacion se oculta
de los modulos y funciones externos. Para los modulos deben crearse interfaces. Estas interfaces son

utilizadas por otros médulos o funciones para comunicarse con dicho modulo.
Encabezados

El encabezado define las funciones en el mdédulo. Las cabeceras se encuentran normalmente en los

archivos de cabecera separada. Las mejores practicas para los encabezados y de los médulos:

e Crear un encabezado para cada cédigo fuente del un médulo en especifico.

o Definir las funciones y datos en los médulos que se agrupan en secciones publicas o privadas. Las
funciones publicas y los datos se utilizara como interfaz para el médulo. La interfaz es utilizada por otros
modulos.

¢ No permita que las jerarquias de anidado o recursivo incluya archivos de cabecera.

e Crear un archivo de encabezado comun que contenga todas las definiciones y las macros que se
utilizan normalmente por todos los moédulos.

e Trate de mantener los médulos dentro de 400 lineas de cédigo.

Usando estas reglas, un cambio en la interfaz de un médulo no debe requerir cambiar el programa

completo.

1.4.3 Ventajas de un modulo [11]

Dividir la programacion en médulos trae muchas ventajas para los programadores:

¢ Reutilizando codigo: La posibilidad de reutilizar un médulo es una de las utilidades mas destacadas.
e Mayor comprension: Una division inteligente produce una mayor comprension de las fuentes del
programa, ello conlleva también una gran ventaja, pues permite que otros programadores entiendan mejor

el codigo ademas de facilitarle al programador la depuracion del mismo.
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e Compartir proyectos: A la hora de realizar programas grandes es realmente dificil que una persona
sola pueda hacer todo el trabajo. Para solucionar esto, hay que considerar la posibilidad de planificar una
programacién modular, de manera que varios programadores puedan compartir un proyecto programando
distintos médulos cada uno, que después seran unidos.

o Rapida recompilacion: Antes de disponer del fichero ejecutable se dispone de un fichero objeto. Pues
para enlazar los modulos estos deben estar con sus respectivos ficheros objetos. Si se guarda los ficheros
objetos de cada moddulo, y se tiene que cambiar cédigo en alguno de los moddulos, solo tendra que

recompilar dicho mdédulo, lo que ahorra considerablemente tiempo al programador.

1.4.4 Clasificacion de los médulos [12]

Los modulos pueden ser clasificados en:

° Funciones

e  Procedimientos

Estas funciones y procedimientos se escriben solamente una vez, pero pueden ser referenciados
(invocados) en diferentes puntos de un programa, tantas veces como se requiera de modo que se puede

evitar la duplicacién innecesaria del cédigo.
Funciones:

e Las funciones son bloques de instrucciones que tienen por objeto el alcanzar un resultado que
sustituira a la funcion en el punto de invocacion (las funciones devuelven un resultado).

e Cada funcion se evoca utilizando su nombre en una expresion con los argumentos actuales o reales
encerrados entre paréntesis.

e Para hacer una referencia a una funcién se invoca mediante un nombre y en caso de existir, una lista
de parametros actuales necesarios (argumentos). Los argumentos deben coincidir en cantidad, tipo y
orden con los de la funcion que fue definida. La funcion devuelve un valor unico.

e Las funciones a que se hace referencia, se conocen como funciones de usuario puesto que son
definidas por él mismo y permiten su uso en forma idéntica a las funciones estandares. Para coordinar e

iniciar el procesamiento, se utiliza un médulo principal que es colocado al final del algoritmo.
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1.45 Criterios de la programacién modular [13]

Con independencia de las técnicas, los requisitos que debe cumplir la programacion modular son:

Establecimiento de un organigrama modular: Se realiza mediante bloques, en el que cada bloque
corresponde a un moédulo y muestra graficamente la comunicacion entre el moédulo principal y los

secundarios.

Descripcion del modulo principal: Debe ser claro y conciso, reflejando los puntos fundamentales del

programa.

Descripcion de los mddulos basicos o secundarios: Los modulos basicos deben resolver partes bien
definidas del problema. Solo pueden tener un punto de entrada y un punto de salida. Si un modulo es
complejo de resolver, conviene se subdivida en submddulos. Ningun mddulo puede ser llamado desde

distintos puntos del médulo principal.

Normas de la programacion: Dependeran del anadlisis de cada problema y de las normas generales o

particulares que haya recibido el programador.

1.5 Tecnologias a utilizar

De acuerdo a la Real Academia Espafiola, la tecnologia es el conjunto de teorias y técnicas que permiten
el aprovechamiento practico del conocimiento cientifico mientras que el término de tecnologia informatica
es considerado aquel que permite el procesamiento de informacién por medios artificiales y que incluye

todo lo relacionado con las computadoras[14].

Un punto importante en el desarrollo de cualquier software es la seleccion correcta de las tecnologias a
utilizar, pues con ello se estaria asegurando a largo plazo una mejor produccion, una disminucion del
tiempo de trabajo y un producto final con calidad. Para dicha seleccion en importante tener en cuenta
puntos como la disponibilidad de las herramientas, sus licencias y grado de dificultad a la hora del equipo

de trabajo efectuar la interaccién con estas.

1.5.1 Lenguaje de programacion

Los lenguajes de programacion fueron creados por el hombre con el fin de modelar y hacer en las

computadoras programas que simulen la realidad en la que se desarrolla la sociedad. Estos lenguajes han
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sido clasificados en bajo y alto nivel. El primer grupo consta de instrucciones simples y son muy
entendibles al lenguaje de las maquinas mientras que el segundo grupo tiene un alto grado de abstraccion

y simula el desarrollo de los humanos.

Actualmente existen muchos lenguajes de programacion de alto nivel dentro de los mas conocidos se

encuentran:
e Java
e Ctt
e C/C++

1.5.1.1 Breve sinopsis de Java [15]

El lenguaje Java fue creado por Sun Microsystems Inc. en un proceso por etapas que arranca en 1990,
afo en el que Sun cred un grupo de trabajo, liderado por James Gosling, para desarrollar un sistema para
controlar electrodomésticos e incluso PDAs o Asistentes Personales (pequefios ordenadores) que,
ademas, permitiera la conexion a redes de ordenadores. Se pretendia crear un hardware polivalente, con
un Sistema Operativo eficiente (SunOS) y un lenguaje de desarrollo denominado Oak (roble), el precursor
de Java. El proyecto finalizd en 1992 y resulté un completo fracaso debido al excesivo coste del producto,

con relacion a alternativas similares, tras lo cual el grupo se disolvié.

Por entonces aparece Mosaic y la World Wide Web. Después de la disolucién del grupo de trabajo,
Unicamente quedaba del proyecto el lenguaje Oak. Gracias a una acertada decision de distribuir
libremente el lenguaje por la Red de Redes y al auge y la facilidad de acceso a Internet, propiciado por la
WWW, el lenguaje se popularizd y se consiguié que una gran cantidad de programadores lo depurasen y
terminasen de perfilar la forma y usos del mismo. A partir de este momento, el lenguaje se difunde a una
velocidad vertiginosa, afiadiéndosele numerosas clases y funcionalidad para TCP/IP. El nombre del

lenguaje tuvo que ser cambiado ya que existia otro llamado Oak.

El nombre “Java” surgié en una de las sesiones de “brainstorming” celebradas por el equipo de desarrollo
del lenguaje. Buscaban un nombre que evocara la esencia de la tecnologia (viveza, animacion, rapidez,

interactividad...). Java fue elegido de entre muchisimas propuestas. De esta forma, Sun lanzé las primeras
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versiones de Java a principios de 1995.

1.5.1.2 Breve sinopsis de C# [16]

C# (leido en inglés "C Sharp" y en espafiol "C Almohadilla") es el nuevo lenguaje de propdsito general

disefiado por Microsoft para su plataforma .NET.

Aunque es posible escribir cddigo para la plataforma .NET en muchos otros lenguajes, C# es el Unico que
ha sido disefiado especificamente para ser utilizado en ella, por lo que programar usando C# es mucho
mas sencillo e intuitivo que hacerlo con cualquiera de los otros lenguajes ya que C# carece de elementos

heredados innecesarios en .NET. Por esta razon, se suele decir que C# es el lenguaje nativo de .NET.

Caracteristicas del lenguaje C#
Las caracteristicas mas relevantes de este lenguaje:

e Es autocontenido. Un programa en C# no necesita de ficheros adicionales al propio codigo
fuente, como los ficheros de cabecera (.h) de C++, lo que simplifica la arquitectura de los proyectos

software desarrollados con C++.

e Es homogéneo. El tamafo de los tipos de datos basicos es fijo e independiente del compilador,
sistema operativo o maquina en la que se compile (no ocurre lo que en C++), lo que facilita la

portabilidad del cddigo.

e Es actual. C# incorpora en el propio lenguaje elementos que se han demostrado ser muy utiles
para el desarrollo de aplicaciones como el tipo basico decimal que representa valores decimales
con 128 bits.

e Estaorientado a objetos. C# soporta todas las caracteristicas propias del paradigma de la

programacion orientada a objetos: encapsulacién, herencia y polimorfismo.

e Delega la gestion de memoria. Como todo lenguaje de .NET, la gestidon de la memoria se realiza

automaticamente ya que tiene a su disposicion el recolector de basura del CLR.

e Proporciona seguridad con los tipos de datos. C# no admiten ni funciones ni variables globales

sino que todo el cddigo y datos han de definirse dentro de definiciones de tipos de datos, lo que
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reduce problemas por conflictos de nombres y facilita la legibilidad del codigo.

e Proporcionainstrucciones seguras. En C# se han impuesto una serie de restricciones para usar

las instrucciones de control mas comunes.

e Facilita el mantenimiento (es "versionable"). C# incluye una politica de versionado que permite
crear nuevas versiones de tipos sin temor a que la introduccion de nuevos miembros provoquen
errores dificiles de detectar en tipos hijos previamente desarrollados y ya extendidos con miembros

de igual nombre a los recién introducidos.

e Apuesta por la compatibilidad. C# mantiene una sintaxis muy similar a C++ o Java que permite,
bajo ciertas condiciones, incluir directamente en cédigo escrito en C# fragmentos de cédigo escrito

en estos lenguajes.

1.5.1.3 Breve sinopsis de C [17]

El lenguaje C es creado entre los afios 1972-1973 por un equipo de programadores de los antiguos
laboratorios Bell de AT&T. Dennis Ritchie disefid e implementé el primer compilador de lenguaje C en un
computador PDP-11. El lenguaje C se basé en dos lenguajes (practicamente desaparecidos): "BCPL",
escrito por Martin Richards, y "B", escrito por Ken Thompson en 1970 para el primer sistema UNIX en un
PDP-7.

El lenguaje C originalmente "oficial" fue el "K&R C". Hacia 1988-1989, el American National Standards
Institute" (ANSI) adopt6 una version mejorada de C, conocida hasta hoy como "ANSI C" o C89. La version
ANSI C contiene una importante revision a la sintaxis, especialmente para el uso de funciones, asi como

la estandarizacion de las librerias del sistema.

La udltima revisién del lenguaje C es conocida como "C99"y no esta soportada en forma completa por la
mayoria de compiladores, por lo cual gran parte de programadores siguen empleando solo lo que

proporciona la version "C89".
Caracteristicas generales de C

El lenguaje C se conoce como un lenguaje de medio nivel, pues podriamos situarlo entre los lenguajes de

bajo nivel o de maquina (ensamblador) y los de alto nivel como el PASCAL, por ejemplo. Un lenguaje de
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medio nivel nos ofrece un conjunto basico de sentencias de control y de manipulacion de datos que nos
permitira construir sentencias y estructuras de nivel mas alto. En la actualidad existen numerosos
compiladores de C, todos ellos con sus peculiaridades, sin embargo, practicamente todos son compatibles

con el C normalizado por ANSI, el ANSIC. Entre las caracteristicas del C podemos citar:

e 32palabras clave (BASIC128; TPASCAL48).

o Eficiencia de ejecucion del codigo generado (entre los lenguajes de bajo y alto nivel).

e Portabilidad.

¢ No impone tantas restricciones como los lenguajes de alto nivel, dando mas libertad al
programador. C es un lenguaje estructurado como PASCAL, y como tal, un programa en C cumple
todas las caracteristicas de la programacion estructurada. De hecho, en C todo el cédigo se

estructura en funciones totalmente independientes entre si.

1.5.1.4 Sinopsis de C++ [18]

En 1983 el lenguaje se rebautiza como C++ y en 1985 Stroustrup publica la primera edicion del libro "The
C++ Programming Language" que sirvid de estandar informal y texto de referencia. Posteriormente el
lenguaje fue estandarizado (ISO C++) y paralelamente son publicadas la segunda y tercera ediciones de

"The C++ Programming Language" de modo tal que reflejan estos cambios.

Desde sus inicios, C++ intentd ser un lenguaje que incluye completamente al lenguaje C pero al mismo
tiempo incorpora muchas caracteristicas sofisticadas no incluidas en aquél, tales como: POO,

excepciones, sobrecarga de operadores, templates o plantillas.
Dentro de las caracteristicas que tiene C++ se encuentran:

¢ Es un lenguaje independiente, aunque se conserva la compatibilidad con C.
e Es un lenguaje fuertemente tipado.

e Soporta multitarea mediante clases.

1.5.1.5 Lenguajes seleccionados: C/C++

Luego de realizar un estudio preliminar de algunos lenguajes de programacion los investigadores
decidieron utilizar los lenguajes en conjuntos C/C++ pues presentan mayor cantidad de librerias ademas
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de una serie de caracteristicas que a continuacion seran expuestas en la tabla 1.1 teniendo en cuenta los

siguientes criterios:

1. Expresividad: Facilidad del lenguaje para expresar los algoritmos

2. Bien Definido: Consistencia y falta de ambigliiedad

3. Tipos y estructuras de datos

4. Modularidad: Permitir el desarrollo de componentes independientemente
5. Facilidades de entrada-salida: Soporte para interaccién con el entorno
6. Transportabilidad/Portabilidad

7. Eficiencia/Performance

8. Pedagogia: Facilidad de aprendizaje y ensefianza

9. Generalidad: Aplicabilidad, Uso

Tabla 1.1 Resumen [19]

Caracteristicas C C++

Expresividad Regular Muy Buena a Excesiva
Bien Definido Regular Muy Buena

Tipos y estructuras de datos Deficiente Muy Buena
Modularidad Regular Muy Buena

Facilidad de entrada/salida Buena Buena
Transportabilidad/ Portabilidad |Buena Buena
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Eficiencia/Perfomance Excelente Excelente
Pedagogia Regular Regular
Generalidad Buena Muy Buena
Estandarizacion Buena Buena
Evolucion Estable Estable
Soporte de Libreria Bueno Muy Bueno

1.5.2 Gestores de base de datos [20]

Un gestor de base de datos o sistema de gestion de base de datos (SGBD o DBMS) es un software que
permite introducir, organizar y recuperar la informaciéon de las bases de datos; en definitiva, administrarlas.
Existen distintos tipos de gestores de bases de datos: relacional, jerarquico, red, etc. EI modelo relacional
es el utilizado por casi todos los gestores de bases de datos para PC's.

El modelo relacional (SGBDR) es un software que almacena los datos en forma de tablas.

Existen actualmente SGBD libres y comerciales, dentro de los libres se encuentran PostgreSQL y MySQL,

mientras que en el otro grupo se encuentran Oracle, SQL-Server etc.

1.5.2.1 MySQL
Es un sistema de gestion de bases de datos relacional, fue creada por la empresa sueca MySQL AB, la
cual tiene el copyright del codigo fuente del servidor SQL, asi como también de la marca. MySQL es un

software de codigo abierto, licenciado bajo la GPL de la GNU.

El lenguaje de programacién que utiliza MySQL es Structured Query Language (SQL) que fue
desarrollado por IBM en 1981 y desde entonces es utilizado de forma generalizada en las bases de datos

relacionales[21].
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Caracteristicas principales

Inicialmente, MySQL carecia de algunos elementos esenciales en las bases de datos relacionales, tales
como integridad referencial y transacciones. A pesar de esto, atrajo a los desarrolladores de paginas web
con contenido dinamico, debido a su simplicidad, de tal manera que los elementos faltantes fueron
complementados por la via de las aplicaciones que la utilizan. Poco a poco estos elementos faltantes,
estan siendo incorporados tanto por desarrolladores internos, como por desarrolladores de software
libre[22].

En las ultimas versiones se pueden destacar las siguientes caracteristicas principales:

+ El principal objetivo de MySQL es velocidad y robustez.

+ Soporta gran cantidad de tipos de datos para las columnas.

+ Gran portabilidad entre sistemas, puede trabajar en distintas plataformas y sistemas operativos.

» Cada base de datos cuenta con 3 archivos: Uno de estructura, uno de datos y uno de indice y soporta
hasta 32 indices por tabla.

* Flexible sistema de contrasefias (passwords) y gestion de usuarios, con un muy buen nivel de
seguridad en los datos.

» El servidor soporta mensajes de error en distintas lenguas

Ventajas de MYSQL

* Velocidad al realizar las operaciones, lo que le hace uno de los gestores con mejor rendimiento.

+ Bajo costo en requerimientos para la elaboracion de bases de datos, ya que debido a su bajo consumo
puede ser ejecutado en una maquina con escasos recursos sin ningun problema.

+ Facilidad de configuracion e instalacion.

» Soporta gran variedad de Sistemas Operativos

+ Baja probabilidad de corromper datos, incluso si los errores no se producen en el propio gestor, sino en
el sistema en el que esta.

+ Conectividad y seguridad[23].

Desventajas de MySQL
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» Un gran porcentaje de las utilidades de MySQL no estan documentadas.

* No es intuitivo, como otros programas (ACCESS)[24].

1.5.2.2 PostgreSQL [25]

PostgreSQL es un potente sistema de base de datos de cédigo abierto objeto-relacional. Cuenta con mas
de 15 anos de desarrollo activo y una arquitectura probada que se ha ganado una sélida reputacién de
fiabilidad, integridad de datos y correccién. Se ejecuta en los principales sistemas operativos, incluyendo
Linux, UNIX (AIX, BSD de HP-UX, SGI IRIX, Mac OS X, Solaris, Tru64) y Windows. Es totalmente
compatible con ACID, tiene soporte completo para claves foraneas, uniones, vistas, disparadores y
procedimientos almacenados (en varios idiomas). Soporta la mayor parte de los tipos de datos de SQL.:
2008, incluyendo integer, numeric, boolean, char, varchar, date, interval y timesTamp. También soporta
almacenamiento de objetos binarios grandes, como imagenes, sonidos o video. Cuenta con interfaces de
programacioén nativo de C/ C + +, Java, .Net, Perl, Python, Ruby, Tcl, ODBC, entre otros, y documentacion
de caracter excepcional.

Una base de datos de clase empresarial, PostgreSQL cuenta con sofisticadas funciones como Multi-
Version Control de concurrencia (MVCC), punto en el tiempo de recuperacion, replicacion asincronica,
transacciones anidadas (puntos de retorno), un planeador/ optimizador de consultas sofisticadas, y escribir
por delante de registro para tolerancia a fallos. Es escalable, tanto en la gran cantidad de datos que puede

manejar y en el numero de usuarios concurrentes que puede acomodar.

Hay sistemas activos de PostgreSQL en entornos de produccién que manejan en exceso de 4 terabytes

de datos. Algunos limites generales de PostgreSQL, estan incluidos en la tabla de abajo:

Limite Valor
Tamafo maximo de la base de datos 32TB
Tamafio maximo de la tabla 16TB
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Tamafio maximo de campo 1GB

Maximo de Filas por tabla llimitado

Maximo de columnas por tablas 250 - 1600 en funcion de los tipos de columna
Maximo de indices por tablas llimitado

El cédigo fuente de PostgreSQL estéa disponible bajo los liberales una licencia de codigo abierto: la licencia
de PostgreSQL. Esta licencia le concede la libertad de usar, modificar y distribuir PostgreSQL en cualquier
forma que desee, abierto o de cddigo cerrado. Puede hacerse las modificaciones, mejoras o cambios que

se desee realizar.

El equipo de trabajo opta por usar PostgreSQL como SGBD pues este no es solo un sistema de base de
datos de gran alcance capaz de ejecutar multitud de transacciones simultaneas sino que también es una
plataforma de desarrollo sobre altamente recomendada a los que desarrollan web, software o productos
comerciales que requieran un gestor de base de datos eficiente para el trabajo con grandes volumenes de

datos.

1.5.3 Lenguaje de modelado [26]

Cuando se realiza un modelo se trata de simplificar la realidad capturando lo esencial y llevandolo a una

representacion sencilla pero entendible a la vez.
Lenguaje Unificado de Modelado

UML constituye un lenguaje estandar disefiado para visualizar, especificar, construir documentar software

orientado a objetos.

UML es una consolidacion de muchas de las notaciones y conceptos mas usados orientados a objetos.
Este tipo de modelado puede ser empleado para modelar variados tipos de sistemas: sistemas de
software, sistemas de hardware, y organizaciones del mundo real. UML consta de nueve diagramas para

modelar estos sistemas.

Todo sistema puede describirse desde distintos puntos de vista:
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- Modelos estructurales (organizacion del sistema)
- Modelos de comportamiento (dinamica del sistema)

UML estandariza 9 tipos de diagramas para representar graficamente un sistema desde distintos puntos

de vista.

e Diagramas de clases: Muestran un conjunto de clases y sus relaciones, los diagramas de clases
proporcionan una perspectiva estatica del sistema (representan su disefio estructural)

e Diagramas de objetos: Muestran un conjunto de objetos y sus relaciones (una situacién concreta
en un momento determinado). Los diagramas de objetos representan instantaneas de instancias
de los elementos que aparecen en los diagramas de clases.

e Diagramas de interaccion: Muestran una interaccion concreta: un conjunto de objetos y sus
relaciones, junto con los mensajes que se envian entre ellos.

o Diagramas de secuencia: Muestran la secuencia de mensajes entre objetos durante un escenario

e Diagramas de comunicacion/colaboracion: Resaltan la organizacion estructural de los objetos que

intercambian mensajes.

Los diagramas de secuencia y de comunicacién son isomorfos:

e Un diagrama de secuencia se puede transformar mecanicamente en un diagrama de

comunicacion.

e Un diagrama de comunicacion se puede transformar automaticamente en un diagrama de

secuencia.
Otros diagramas UML para representar aspectos dinamicos del sistema

e Diagramas de casos de uso (actores y casos de uso del sistema): Los diagramas de uso se suelen
utilizar en el modelado del sistema desde el punto de vista de sus usuarios para representar las
acciones que realiza cada tipo de usuario.

e Diagramas de estados (estados y transiciones entre estados): Los diagramas de estados son

especialmente importantes para describir el comportamiento de un sistema reactivo (cuyo
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comportamiento esta dirigido por eventos).
e Diagramas de actividades (flujo de control en el sistema): Los diagramas de actividades muestran
el orden en el que se van realizando tareas dentro de un sistema (el flujo de control de las

actividades).

Diagramas UML para representar aspectos fisicos del sistema

e Diagramas de componentes (componentes y dependencias entre ellos): Organizacion légica de la

implementacion de un sistema.

e Diagramas de despliegue (nodos de procesamiento y componentes): Configuracién del sistema en

tiempo de ejecucion.

1.6 Metodologia de desarrollo

En un proyecto de desarrollo de software la metodologia define Quién debe hacer Qué, Cuando y Cémo
debe hacerlo. Por la importancia que tiene el uso de una metodologia adecuada que guie el proceso de
desarrollo de un software la seleccion de la misma debe realizarse cuidadosamente. Las metodologias
son utilizadas fundamentalmente con el objetivo de lograr un producto final que cumpla con los requisitos

establecidos por los clientes y aumentar la calidad del software controlando su ciclo de vida.

Con el fin de seleccionar una metodologia adecuada, en el presente trabajo se investigd sobre dos de los
métodos agiles mas conocidos Programacion Extrema ( XP) y Scrum y la metodologia pesada mas

conocida Proceso Unificado de Desarrollo(RUP).

1.6.1 Programacion Extrema (XP) [27]

El proyecto de Programacion Extrema o como su nombre en ingles Extreme Programming (XP), tuvo sus
inicios el 6 de marzo 1996 y en la actualidad es considerada como una de las metodologias agiles mas
populares en el desarrollo de software. Ya se ha demostrado su gran éxito en muchas empresas de todos

los tamanos e industrias en todo el mundo.

XP es un éxito porque hace hincapié en la satisfaccion del cliente. Extreme Programming les da a los

desarrolladores del software confianza a la hora de responder a las cambiantes necesidades de los
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clientes, incluso a finales del ciclo de vida. Los administradores, clientes y desarrolladores son socios
iguales en un equipo de colaboracién. Extreme Programming implementa un equipo simple, pero efectivo

ambiente propicio para llegar a ser altamente productiva.

Esta metodologia mejora un proyecto de software en cinco aspectos esenciales: la comunicacion, la

sencillez, la retroalimentacion, el respeto y el coraje:

e Comunicacion: Todo el mundo es parte del equipo existiendo una comunicacion cara a cara todos los
dias. El equipo trabaja juntos en todo. Juntos se crea la mejor solucion al problema.

e Simplicidad: Se hace lo que sea necesario y solicitado, pero no mas. Esto maximizara el valor creado
para la inversioén realizada hasta la fecha. Se toman pequenas medidas simples para lograr los objetivos y
mitigar los fracasos a medida que ocurren.

o Retroalimentaciéon: Existencia de una retroalimentacion entre el grupo de trabajo y el cliente. Se
muestran con frecuencia los adelantos del software y se escucha con atencién tanto al equipo de trabajo
como al cliente.

o Respeto: Todo el proyecto da y siente el respeto que merece como miembro del equipo. Todo el
mundo aporta un valor incluso si es simplemente el entusiasmo.

e Valor: Vamos a decir la verdad sobre los avances y estimaciones. No documento que sirvan de
excusas para un posible fracaso, pero si un plan para tener éxito. Nadie es culpable de nada porque nadie

trabaja solo. Adaptacién total a los cambios, cada vez que ocurran.

El Reglamento de la Programacion Extrema

Planificacién

) Las Historias de Usuarios estan escritas.

. Realiza frecuentes versiones pequefias

) El proyecto se divide en iteraciones.

° La planificacion de la iteracion se inicia en la misma iteracion.
Gestion

) El equipo tendra dedicado un espacio de trabajo abierto
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o Establecimiento de un ritmo sostenible.
. La velocidad del proyecto es medida.

. Mover a las personas.

Disefar

) Simplicidad

. Usar Tarjetas CRC para las sesiones de disefio.
. Crear una solucién punta para reducir riesgos.

. Ninguna funcionalidad es afadida al principio.

. Refactorizar cuando y donde sea posible.

Codificacién

. El cliente esta siempre disponible.

o El cédigo debe ser escrito con las normas acordadas.

. Establecer un equipo dedicado a la integracién de cédigo.

. La propiedad es de uso colectivo.

Pruebas

. Todo el cédigo debe tener pruebas de unidad.

. Todo el cédigo debe pasar las pruebas de unidad antes de que pueda ser liberado.
. Las pruebas de aceptacion se ejecutan a menudo y la puntuacién se publica.

XP no es en realidad un conjunto de reglas, sino mas bien una manera de trabajar en armonia con sus

valores personales y corporativos.

¢,Cuando se debe usar la metodologia Extreme Programming?

XP se creo para abordar los problemas de riesgo del proyecto. Si sus clientes necesitan un nuevo sistema
en una fecha determinada, el riesgo es alto. Si ese sistema es un nuevo reto para el grupo de software, el

riesgo es aun mayor. Si ese sistema es un nuevo desafio para la industria de software de todo el riesgo es

25



Capitulo 1. Fundamentacion tedrica
o

incluso mayor todavia. Las practicas de XP son creados para mitigar el riesgo y aumentar la probabilidad

de éxito.

XP esta configurado para pequefos grupos de programadores. Entre 2 y 12, aunque los proyectos mas
grandes en los que se ha utilizado han sido de 30 y han tenido éxito. Sus programadores pueden ser
ordinarios, pues no se necesita de programadores con un doctorado para utilizar XP. Pero no se puede

usar XP en un proyecto con un equipo de trabajo grande.

XP requiere un equipo de desarrollo extendido. El equipo de XP incluye no sélo a los desarrolladores,
también a los administradores y clientes, asi, todos trabajando juntos codo a codo. Hacer preguntas, la
negociacion de ambito de aplicacion y los horarios, y la creacion de pruebas funcionales requieren mas

que los desarrolladores estén solamente involucrados en la produccion del software.

Otro requisito es la capacidad de prueba. Usted debe ser capaz de crear unidad automatizada y pruebas
funcionales. Lo ultimo en la lista es la productividad. Los proyectos XP por unanimidad reportan informe
con una mayor productividad del programador en comparacion con otros proyectos en el entorno de la
misma empresa. Aunque esto no fue el fin de esta metodologia pues el objetivo real siempre ha sido

entregar el software que se necesita cuando se necesita.

1.6.2 Scrum [28]

Scrum es una metodologia agil de desarrollo de proyectos que toma su nombre y principios de los
estudios realizados sobre nuevas practicas de produccion por Hirotaka Takeuchi e Ikujijo Nonaka a

mediados de los 80.

Aunque surgié como modelo en el desarrollo de productos tecnoldgicos, sus principios son validos para
entornos que trabajan con requisitos inestables, y necesitan agilidad: situaciones frecuentes en el

desarrollo de determinados sistemas de software.

Jeff Sutherland aplico los principios de los campos de Scrum al desarrollo 88 Flexibilidad con Scrum de
software en 1993 en Easel Corporation (Empresa que en los macro-juegos de compras y fusiones se
integraria en VMARK, luego en Informix y finalmente en Ascential Software Corporation). En 1996
presentd junto con Ken Schwaber, las practicas que empleaba como validas para gestionar el desarrollo
de software OOPSLA 96 (Schwaber & Sutherland, 1996).
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Caracteristicas de Scrum
Varias de las caracteristicas que presenta la metodologia Scrum son:

e Se dividen los productos grandes en pedazos manejables - un producto consta de pocas
caracteristicas con el fin de que los equipos pequefios puedan crear el producto en pocos meses.

o Facilita la competencia basada en la retroalimentacién de los clientes, las caracteristicas del producto,
y la duracién del tiempo de desarrollo, proporcionando un mecanismo para incorporar aportes de los
clientes.

¢ Continuamente se puede probar el producto.

Principios de la metodologia Scrum
Los principios fundamentales del proceso de desarrollo Scrum son:

e Pequefios equipos de trabajo que maximizan la comunicacién, reducen al minimo los gastos
generales y maximizan el intercambio de conocimientos tacitos e informacion.

e La adaptabilidad al usuario técnico o mercado (y cliente) cambios para asegurar la posible produccién
de un mejor producto.

e La construccién de ejecutables, que pueden ser inspeccionados, ajustado, documentado y
construidos.

e Compartimentacion del trabajo y las tareas en el equipo de trabajo.

El funcionamiento interno de Scrum: Scrum estd compuesto por procesos de desarrollo y por las
mediciones que se utilizan para controlar el trabajo en el proyecto. La clave para el éxito de Scrum es

utilizando las medidas de control para maximizar la flexibilidad y minimizar los riesgo.

1.6.3 Proceso Unificado de Desarrollo (RUP) [29]

RUP es una metodologia de desarrollo de software que intenta integrar todos los aspectos a tener en
cuenta durante el ciclo de vida del software, con el objetivo de hacer abarcables tanto pequefios como
grandes proyectos de software. Ademas Rational proporciona herramientas para todos los pasos del

desarrollo asi como documentacién en linea para sus clientes.
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Las caracteristicas principales de RUP son:

¢ Guiado o manejado por casos de uso: la razon de ser de un sistema software, es servir a usuarios,
ya sean humanos u otros sistemas; un caso de uso es una facilidad que el software debe proveer a
sus usuarios. Los casos de uso reemplazan la antigua especificacion funcional tradicional y
constituyen la guia fundamental establecida para las actividades a realizar durante el proceso de
desarrollo, incluyendo el disefio, la implementacion y las pruebas del sistema.

e Centrado en la arquitectura: la arquitectura involucra los elementos mas significativos del sistema y
esta influenciada entre otros, por plataformas, software, sistemas operativos, manejadores de
bases de datos, protocolos, consideraciones de desarrollo como sistemas heredados y
requerimientos no funcionales. Los casos de uso guian el desarrollo de la arquitectura y la
arquitectura se realimenta en los casos de uso, los dos juntos permiten conceptualizar, gestionar y
desarrollar adecuadamente el software.

e lterativo e incremental: para hacer mas manejable un proyecto se recomienda dividirlo en ciclos.
Para cada ciclo se establecen fases de referencia, cada una de las cuales debe ser considerada
como un mini proyecto, cuyo nucleo fundamental esta constituido por una o mas iteraciones de las

actividades principales basicas de cualquier proceso de desarrollo.

RUP esta constituido por cuatro fases que representan el ciclo de desarrollo del software y nueve flujos de

trabajo, seis ingenieriles y tres de soporte que intervienen dentro de cada fase.
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Figura 1.1 Fases, Flujos e iteraciones de RUP

1.6.4 Proceso Unificado de Desarrollo (RUP) y Programacion extrema (XP) [30]

Mientras que RUP intenta reducir la complejidad del software por medio de estructura y la preparacion de
las tareas pendientes en funcion de los objetivos de la fase y la actividad actual ,XP, como metodologia
agil, solo intenta por medio de un trabajo orientado directamente al objetivo, basado en las relaciones

interpersonales y la velocidad de reaccion.

XP intenta minimizar el riesgo de fallo del proceso por medio de la disposicion permanente de un
representante del cliente a disposicion del equipo de desarrollo. Este representante deberia estar en
condiciones de contestar rapida y correctamente a cualquier pregunta del equipo de desarrollo de forma
que no se retrase la toma de decisiones. A continuacion una breve comparacion de XP y RUP como

metodologias de desarrollo de software.
Tamafo de los equipos:

RUP esta pensado para proyectos y equipos grandes, en cuanto a tamafio y duracion. XP se implementa

mejor para proyectos cortos y equipos mas pequenos.
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Obtencion de requisitos:

RUP y XP ambos describen los requerimientos de la aplicacion desde el punto de vista del usuario.

Ambos definen los requisitos técnicos sin meterse con detalles de la implementacion.
Carga de trabajo:

En el desarrollo de un proyecto con XP es mas importante la entrega al cliente del software que necesita
(lo que a menudo no es lo mismo que lo descrito en el documento de especificacion de requisitos) que las
funcionalidades que quedan por implementar. Cuando durante el desarrollo se descubre que se deben
cambiar las funcionalidades, se acuerda directamente con el representante del cliente. Con esos cambios

de ajustara el plan de iteraciones y el de releases y se tomara la nueva direccion en el desarrollo.

RUP es un proceso pesado, basado mucho en la documentacién, en la que no son deseables todos esos
cambios volatiles. Existen diferentes elementos de planificacion con los que se controla el desarrollo del
software. A través de un predefinido esquema de escalabilidad y gestion de riesgos, se pueden reconocer
previamente problemas vy fallos de forma temprana y nivel de detalles, y por qué rol, se deben crear. Se
definiran que artefactos son necesarios para poder realizar una actividad y que artefactos se deberan

crear durante dicha actividad.
Relacién con el cliente:

Con RUP se le presentaran al cliente los artefactos del final de una fase y se valoraran las precondiciones
para la siguiente (definicion de riesgos, aceptacion de plan de iteraciones, prototipos, etc) y solo después
de que el cliente acepte los artefactos generados se pasara a la siguiente fase. La calidad de los
artefactos generados sera probada durante la totalidad del ciclo de vida del proyecto a través de distintas

medidas de calidad, como convenciones, revisiones y auditorias periddicas, pruebas, etc.

En contrapartida, la aseguracion de la calidad en XP no se basa en formalismos en la documentacion, si
no en controles propios y una comunicacion fluida con el cliente. El cliente recibe después de cada
iteracion un pedazo funcional del programa. A través de un ciclo de iteracién corto (pocas semanas) el
cliente esta informado constantemente sobre la situacion del proyecto y puede intervenir rapidamente si el

desarrollo se aleja de sus necesidades.
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Cdédigo fuente

XP es el unico que presenta la comparticién del coédigo, mayormente debido a que esta pensado en
equipos pequenos que trabajan conjuntamente y en comunicacion constante e inmediata, mientras que
RUP opta por la propiedad del cédigo, aunque define grupos y sesiones de trabajo conjuntos de forma que

los propietarios de clases relacionadas trabajan juntos, y la comunicacion es directa.
Resume de puntos claves

RUP

e Pesado
e Dividido en cuatro fases
e La fase se dividen en iteraciones
o Eldiscurrir del proyecto se define en WorkFlows (flujos de trabajo)
e Los artefactos son el objetivo de cada actividad
e Se basaenroles
e UML
¢ Muy organizativo
¢ Mucha documentacion
XP

e Ligero

e Cercano al desarrollos

e Se basa en UserStories(Historias de Usuarios)
e Fuerte comunicacion con el cliente

o El cddigo fuente pertenece a todos

e Programacion por parejas

e Test como base de la funcionalidad

e Pobre en cuanto a documentacion

e Solo el minimo de organizacion
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1.6.5 Scrum-XP (SXP)

Teniendo en cuenta la necesidad e importancia de utilizar una metodologia, en el caso particular del ciclo
de vida del producto médulo de procesamiento de Airesweb se decidié utilizar la union de Scrum- XP. La
decision final quedoé sustentada por los siguientes elementos: La unién de estas dos metodologias agiles
(Scrum y XP) daran el seguimiento, apoyo y hegemonia correcta al proyecto pues Scrum puede servir
como la interfaz entre los clientes y el equipo de desarrollo mientras que XP controla el trabajo diario del
equipo y entre los dos se hace mas rapido detectar y corregir los errores que puedan surgir en el ciclo de

vida del producto. Ademas se tuvo en cuenta que el equipo de trabajo es pequeno.
1.7 Herramientas

1.7.1 Herramienta de programacion

Actualmente existen muchas herramientas de programacion que brindan al implementador la comodidad

para desarrollar software y productos para un mercado que crece cada dia mas.

Una de las cosas a tener en cuenta a la hora de programar es seleccionar un IDE correcto y que apoye al

desarrollador en términos como el completamiento de cédigo y el detector de errores.

1.7.1.1 Eclipse [31]

Eclipse es un IDE conocido para el desarrollo de aplicaciones Java. Dicho entorno de desarrollo es de
cédigo abierto y multiplataforma. Esta herramienta de programacién fue creado originalmente por IBM en
noviembre del 2001 y apoyado por un consorcio de proveedores de software, es un IDE mas flexible de lo
imaginado, pues gracias a una infinidad de plugins éste permite, entra otras cosas, editar clases visuales
de Java, programar aplicaciones J2EE, C/C++ y, en varios lenguajes mas, conectarse a bases de datos y

escribir consultas SQL, etc.
Caracteristicas de Eclipse, como IDE de desarrollo:

o Posee una excelente integracion con herramientas para el control de versiones.
e Posee un potente administrador de proyecto.
e Es multi-plataforma.

e Cuenta con derivados plataforma para COBOL, C/C + + y Perl
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e Elnucleo de Eclipse IDE es robusto y basado en normas.

1.7.1.2 Netbeans [32]

La plataforma NetBeans permite que las aplicaciones sean desarrolladas a partir de un conjunto de
componentes de software llamados moédulos. Debido a que los mdédulos pueden ser desarrollados
independientemente, las aplicaciones basadas en la plataforma NetBeans pueden ser extendidas

facilmente por otros desarrolladores de software.

NetBeans es un proyecto de codigo abierto de gran éxito con una gran base de usuarios, una comunidad
en constante crecimiento, y con cerca de 100 socios en todo el mundo. Sun MicroSystems fundo el
proyecto de cddigo abierto NetBeans en junio de 2000 y continta siendo el patrocinador principal de los

proyectos.

NetBeans es el principal competidor en el campo de codigo abierto frente a Eclipse. Netbeans es una
iniciativa de Sun y tiene caracteristicas de base similares a la herramienta de Sun Studio Creator. Sun fue

el lanzador de Netbeans.

NetBeans es un proyecto de codigo abierto con una impresionante cantidad de caracteristicas y
capacidades. Las versiones anteriores de Netbeans han sufrido el hecho de ser mas lentas que esta.

El IDE NetBeans tiene una interfaz clara e intuitiva.

1.7.2 Herramienta de modelado [33]

Visual Paradigm para UML es una herramienta UML profesional que soporta el ciclo de vida completo del
desarrollo de software: analisis y disefio orientados a objetos, construccién, pruebas y despliegue. El
software de modelado UML ayuda a una mas rapida construccién de aplicaciones de calidad, mejores y a
un menor coste. Permite dibujar todos los tipos de diagramas de clases, codigo inverso, generar cédigo
desde diagramas y generar documentacién. La herramienta UML CASE también proporciona abundantes
tutoriales de UML, demostraciones interactivas de UML y proyectos UML. Presenta un entorno todo-en-
uno para la especificacién de los detalles de los casos de uso, incluyendo la especificacion del modelo

general y de las descripciones de los casos de casos de usos.

Esta disefado para una amplia gama de usuarios, incluidos los Ingenieros de Software, Analistas de

Sistema, Analistas de Negocios, Sistema de Arquitectos igual, que estén interesados en la construccién
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de sistemas de software a gran escala mediante el uso fiable, es Orientado a Objetos y facilita la

comunicacion entre ellos.

Visual Paradigm soporta un conjunto de lenguajes, tanto en la generacién de cédigo como en la ingenieria
inversa. Puede generar codigo a partir de los modelos y viceversa. Cualquiera de los cambios que se
realicen en el codigo existente puede reflejarse en el modelo. Esta herramienta visual permite construir la
aplicacion con mayor rapidez, mayor exactitud, mejor trabajo en equipo y facil de utilizar, ademas de que

aumenta las expectativas mediante la interfaz grafica.

Facilita la interoperabilidad con otras herramientas CASE, la mayoria de los IDE’s principalmente y
permite la integracion de todos los componentes. Aunque es una herramienta gratuita, este programa se

encuentra bajo licencias que no permiten el estudio ni modificaciéon de la misma.

Por las caracteristicas antes expuestas ha sido seleccionada por el equipo de trabajo como herramienta

de modelado.

1.8 Conclusiones

En este capitulo se han cumplido los objetivos establecidos al inicio del mismo, el cual consistia en
investigar y documentar informacién que ayude a la implementacién del médulo para Airesweb. También
se hizo una valoracion de herramientas, tecnologias y lenguajes con el fin de seleccionar los mas
adecuados respectivamente para la implementacion y control del producto en cuestién incluyendo en la

misma la seleccién de la metodologia a utilizar en el ciclo de vida del software.

Al finalizar el capitulo se concluye que como lenguaje de programacioén para la implementacion del médulo
se utilizara C/C++ por presentar gran soporte de librerias, en cuanto al IDE de desarrollo se decidio por
Eclipse, como herramienta CASE el Visual Paradigm, PosgreSQL como gestor de base de datos pues
resalta la caracteristica de que cuenta con interfaces de programacién nativo de C/C++ y como
metodologia de desarrollo la union de Scrum-XP por su constante intercambio con los clientes y la

hegemonia que esto traera consigo al equipo de trabajo.
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Capitulo 2. Caracteristicas del sistema.

Cuando se desarrolla un sistema es importante que los involucrados tengan establecido un entendimiento
para llegar a fines que satisfagan tanto al cliente como al equipo de trabajo, las caracteristicas del
sistema, aplicacion o software deben quedar claramente redactadas con el objetivo de realizar un
producto con la calidad requerida. Para la implementacion del médulo de procesamiento de datos para
Airesweb y utilizando Scrum-XP como metodologia de desarrollo en este capitulo se realizara una
descripcién de la solucién propuesta, el diagrama de componentes y el levantamiento de requisitos

dejando conformadas las Historias de Usuarios y sus respectivas descripciones.

2.1 Descripcion del sistema

Anteriormente, en el capitulo 1, donde se realizd una investigacion asociada al objeto de estudio y se

expuso la necesidad de implementar un médulo procesador de datos para el sistema Airesweb.

Airesweb es un software que se incluye dentro de la analitica web y que analiza los archivos de registro
generando estadisticas a partir de ellos. Estos reportes son guardados en la base de datos del sistema
permitiendo tener conocimiento a los interesados sobre el comportamiento del sitio monitorizado y las
acciones que se realizan en él. Tal proceso actualmente no es muy agil, se necesita de una mayor

optimizacion en el traslado de los datos desde el archivo de registro hacia la base de datos.

2.2 Solucién propuesta

La solucién a lo antes planteado esta en la implementacion del médulo que optimice el traslado de los

reportes del sitio monitorizado hacia la base de datos del sistema Airesweb.

Las Historias de Usuarios que se listan seguidamente con sus respectivas descripciones abordan mas
especifico sobre las funcionalidades con las que contara el médulo de procesamientos de datos para
Airesweb.

2.3 Listadereservadel producto

La tabla 2.1 Lista de reserva del producto que a continuacién se muestra relaciona las Historias de
Usuario con la prioridad que tienen, la estimacion del tiempo para efectuarlas en dias y los usuarios que

se encargan de desarrollarlas.
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Prioridad item * Descripcion Estimacion Estimado por
(dias)
Alta
1 Establecer conexion con la Base | 1 PROG
de Datos.
2 Inicializar parametros del 1 PROG
modulo.
3 Explorar directorio de archivos 2 PROG

de registros.

4 Analizar archivo de registros. 1 PROG

5 Insertar URL y obtener id. 1 PROG

6 Estimar visita. 1 PROG

7 Insertar visita en la base de 1 PROG
datos.

8 Insertar acciones en la base de 1 PROG
datos.

9 Chequear si un visitante es 1 PROG
recurrente.

10 Generar respaldo de visitas no 1 PROG

completadas.

11 Restaurar visitas no 1 PROG
completadas desde fichero de

respaldo.

Tabla 2.1 Lista de reserva del producto.
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2.4 Descripcion de las Historias de Usuarios

En este epigrafe se realiza una descripcion de las Historias de Usuarios y las tareas ingenieriles que cada

una tiene asignada ademas del responsable del cumplimiento de dicha tarea.

Historia de Usuario

Ndmero: 1 Nombre Historia de Usuario: Establecer conexion con la base de datos.

Modificacién de Historia de Usuario Niumero: Ninguna

Usuario: Yordan Suarez Santiago Iteracidn Asignada: sprint 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados: 2 semana
Riesgo en Desarrollo: Bajo Puntos Reales: 1 semana

Descripcién: Se necesita realizar la conexion con la base de datos del sistema Airesweb por lo que

es necesario implementar dicha conexion.

Observaciones:

Prototipo de interfase:

Tarea de Ingenieria

NUumero Tarea: 1 Numero Historia de Usuario: 1

Nombre Tarea: Realizar estudio de las bibliotecas para conectarse a la base de datos.

Tipo de Tarea : Investigativa Puntos Estimados: 1 semana

Fecha Inicio:04/02/2010 Fecha Fin: 11/02/2010

Programador Responsable:: Dunia V. Ruz Gdngora

Descripcidn: Se realiza una investigacion de las bibliotecas que se utilizan para conectarse a la

base de datos.
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Historia de Usuario

NUumero: 2 Nombre Historia de Usuario: Inicializar parametros del médulo.

Modificacion de Historia de Usuario Niumero: Ninguna

Usuario: Yordan Suarez Santiago Iteracion Asignada: sprint 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados: 3 semana
Riesgo en Desarrollo: Bajo Puntos Reales: 1 semana

Descripcién: Leer ficheros de configuracion para inicializar los parametros del médulo.

Observaciones:

Prototipo de interfaz:

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea: 2 NUmero Historia de Usuario: 2

Nombre Tarea: Realizar estudio de las librerias para inicializar parametros del modulo.

Tipo de Tarea : Investigativa Puntos Estimados: 1 semana

Fecha Inicio: 12/02/2010 Fecha Fin: 19/02/2010

Programador Responsable:: Dunia V. Ruz Géngora

Descripcion: Se realiza una investigacion de las bibliotecas que se utilizan para inicializar

parametros del médulo.

Historia de Usuario
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. Nombre Historia de Usuario: Explorar directorio de archivos de
Nimero: 3 )
registros.

Modificacién de Historia de Usuario Niumero: Ninguna

Usuario: Yordan Suarez Santiago Iteracidn Asignada: sprint 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados: 2 semana
Riesgo en Desarrollo: Bajo Puntos Reales: 1 semana

Descripcidn: Se recorre el directorio y se toman los archivos de registros para futuro

procesamiento.

Observaciones:

Prototipo de interfaz:

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea: 3 NUmero Historia de Usuario: 3

Nombre Tarea: Implementar la clase Directory

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 1 semana

Fecha Inicio: 20/02/2010 Fecha Fin: 27/02/2010

Programador Responsable:: Yordan Suarez Santiago

Descripcién: Se implementa la clase directory correspondiente a la gestién de todos los archivos

de registros.

Historia de Usuario
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Ndmero: 4 Nombre Historia de Usuario: Analizar archivo de registros.

Modificacion de Historia de Usuario Niumero: Ninguna

Usuario: Yordan Suarez Santiago Iteracion Asignada: sprint 1
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados: 2 semana
Riesgo en Desarrollo: Bajo Puntos Reales: 1 semana

Descripcién: Dada la necesidad de explorar y revisar los ficheros de registros, los cuales arrojaran

datos significativos, se debe realizar la implementacién para analizar dichos archivos de registros.

Observaciones:

Prototipo de interfaz:

Tarea de Ingenieria

NUumero Tarea: 4 Numero Historia de Usuario: 4

Nombre Tarea: Implementar la clase Parser

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 1 semana

Fecha Inicio: 01/03/2010 Fecha Fin: 08/03/2010

Programador Responsable:: Yordan Suarez Santiago

Descripcion: Se implementa las clases Parser que analizar los archivos de registros.

Tarea de Ingenieria

NUumero Tarea: 5 Numero Historia de Usuario: 4

Nombre Tarea: Implementar la clase ParsedLine
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Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 2 semana

Fecha Inicio: 09/03/2010 Fecha Fin: 16/03/2010

Programador Responsable:: Yordan Suarez Santiago

Descripcién: Se implementa las clases ParsedLine que analiza por lineas los archivos de registros.

Historia de Usuario

Ndmero: 5 Nombre Historia de Usuario:Insertar URL y obtener id.

Modificacién de Historia de Usuario Niumero: Ninguna

Usuario: Yordan Suarez Santiago Iteracion Asignada: sprint 2
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados: 4 semana
Riesgo en Desarrollo: Bajo Puntos Reales: 2 semana

Descripcién: Se inserta la URL desde la cual han accedido al sitio monitorizado y se obtiene el id

del mismo.

Observaciones:

Prototipo de interfaz:

Tarea de Ingenieria

NUumero Tarea: 6 Numero Historia de Usuario: 5

Nombre Tarea: Implementar la clase insertURL

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 1 semana

Fecha Inicio: 17/03/2010 Fecha Fin: 23/03/2010
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Programador Responsable:: Yordan Suarez Santiago

Descripcién: Se implementa la clase insertURL que inserta en la base de datos la URL y guarda el

ID obtenido de los archivos de registros.

Historia de Usuario

Ndamero: 6 Nombre Historia de Usuario: Estimar visita.

Modificacién de Historia de Usuario Niumero: Ninguna

Usuario: Yordan Suarez Santiago Iteracion Asignada: sprint 2
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados: 3 semana
Riesgo en Desarrollo: Bajo Puntos Reales: 1 semana

Descripcién: Tomando el id desde los archivos de registros se realiza la estimacion de una visita.

Observaciones:

Prototipo de interfaz:

Tarea de Ingenieria

NUumero Tarea: 7 NUmero Historia de Usuario: 6

Nombre Tarea: Investigar concepto de visita.

Tipo de Tarea : Investigativa Puntos Estimados: 1 semana

Fecha Inicio: 24/03/2010 Fecha Fin: 31/03/2010

Programador Responsable:: Dunia V. Ruz Géngora

Descripcién: Se realiza una investigacion de los conceptos de visitas en el ambito de la analitica
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web.

Historia de Usuario

Namero: 7 Nombre Historia de Usuario: Insertar visita en la base de datos.

Modificacion de Historia de Usuario Nimero: Ninguna

Usuario: Yordan Suarez Santiago Iteracidon Asignada: sprint 2
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados: 3 semana
Riesgo en Desarrollo: Bajo Puntos Reales: 1 semana

Descripcién: Se inserta en la base de datos las visitas que ha recibido el sitio monitorizado.

Observaciones:

Prototipo de interfaz:

Tarea de Ingenieria

NUumero Tarea: 8 Numero Historia de Usuario: 7

Nombre Tarea: Implementar la clase InsertVisit.

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 1 semana

Fecha Inicio:01/04/2010 Fecha Fin: 08/04/2010

Programador Responsable:: Yordan Suarez Santiago

Descripcion: Se implementa las clases InsertVisit donde seran registradas y gestionadas las

visitas.
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Historia de Usuario

Ndamero: 8 Nombre Historia de Usuario: Insertar acciones en la base de datos.

Modificacién de Historia de Usuario Niumero: Ninguna

Usuario: Yordan Suarez Santiago Iteracidon Asignada: sprint 2
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados: 3 semana
Riesgo en Desarrollo: Bajo Puntos Reales: 1 semana

Descripcidn: Insertar en una tabla las acciones que un determinado usuario ha estado realizando

en el sitio monitorizado.

Observaciones:

Prototipo de interfaz:

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea: 9 NUmero Historia de Usuario: 8

Nombre Tarea: Implementar la clase InsertVisitAction.

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 1 semana

Fecha Inicio: 09/04/2010 Fecha Fin: 16/04/2010

Programador Responsable:: Yordan Suarez Santiago

Descripcidn: Se implementa la clase InsertVisitAction donde se registrara las acciones realizadas
por las visitas.

Historia de Usuario
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Ndmero: 9 Nombre Historia de Usuario: Chequear si un visitante es recurrente.

Modificacién de Historia de Usuario Niumero: Ninguna

Usuario: Yordan Suarez Santiago Iteracidon Asignada: sprint 3
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados: 3 semana
Riesgo en Desarrollo: Bajo Puntos Reales: 1 semana

Descripcidn: Se debe tomar el ID desde los archivos de registros y compararlo con los de la base

de datos, si coinciden entonces el visitante en cuestion es recurrente.

Observaciones:

Prototipo de interfaz:

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea: 10 NUmero Historia de Usuario: 9

Nombre Tarea: Implementar la clase CheckVisitorReturning.

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 1 semana

Fecha Inicio: 17/04/2010 Fecha Fin: 23/04/2010

Programador Responsable:: Yordan Suarez Santiago

Descripcion: Se debe implementar la clase CheckVisitorReturning que determinara si un usuario

es un visitante recurrente en el sitio monitorizado o no.

Historia de Usuario

Numero: 10 Nombre Historia de Usuario: Generar respaldo de visitas no
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completadas.

Modificacion de Historia de Usuario Nimero: Ninguna

Usuario: Yordan Suarez Santiago Iteracion Asignada: sprint 3
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados: 3 semanas
Riesgo en Desarrollo: Bajo Puntos Reales: 3 semanas

Descripcion: Se necesita implementar una funcionalidad que complete las visitas en caso de que
el sistema haya tomado los archivos de registros antes de finalizada una determinada visita por lo
que esta no fue tomada completamente quedando guardado el resto en un fichero de respaldo

hasta que se efectue la otra recogida de los archivos de registros.

Observaciones:

Prototipo de interfaz:

Tarea de Ingenieria

NUmero Tarea: 11 NUmero Historia de Usuario: 10

Nombre Tarea: Implementar la clase BackupVisit.

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 2 semana

Fecha Inicio: 24/04/2010 Fecha Fin: 07/05/2010

Programador Responsable:: Yordan Suarez Santiago

Descripcidn: Se implementa la clase BackupVisit.

Historia de Usuario

Namero: 11 Nombre Historia de Usuario: Restaurar visitas no completadas desde
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respaldo.

Modificacion de Historia de Usuario Nimero: Ninguna

Usuario: Yordan Suarez Santiago Iteracion Asignada: sprint 3
Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados: 3 semana
Riesgo en Desarrollo: Bajo Puntos Reales: 1 semana

Descripcidn: Se necesita implementar una clase que restaure las visitas guardada en un fichero de

respaldo.

Observaciones:

Prototipo de interfaz:

Tarea de Ingenieria

NUumero Tarea: 12 NUmero Historia de Usuario: 11

Nombre Tarea: Reutilizar la clase BackupVisit.

Tipo de Tarea : Desarrollo Puntos Estimados: 1 semana

Fecha Inicio: 08/05/2010 Fecha Fin: 15/02/2010

Programador Responsable:: Yordan Suarez Santiago

Descripcién: Se reutiliza la clase BackupVisit para efectuar la restauracion de las visitas.

2.5 Diagrama de componentes

Los diagramas de componente representan la division de un sistema de software en componentes
mostrando la dependencia que existe entre ellos. Estos tipos de diagramas pueden ser utilizados para

modelar la vista estatica y dinamica de un sistema donde se situan las librerias, tablas, archivos,
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ejecutables y documentos que forman parte del sistema. En la figura 2.1 se muestra el diagrama de
componente del modulo de procesamiento para el sistema Airesweb.

<<components g
Controlador

_|\’/

Library

<<component=> g
libxml2++ 1

<<componem>>€| !
libboost-regex

libpgxx

<<Component>> @

<<COMPonents:
Guardar en la Base de Datos

E;

<<component>3>
Base de Datos

<<components> E
Crear Visita

<<component:>

Lector de configuracion

<<COMPOneEnts>>
Crear y guardar backup de vis itas

]

Data

<<components>
config <<xml file> >

<<component>>

search engine <<text file>> E'

S<COmMponent=>>

keyword <<text file>> E

s0 <<text file>>

<<Component>: g

<<components:>
browser <<text file>>

g

Figura 2.1 Diagrama de componentes del médulo de procesamiento de datos.

Controlador

Componente

Proposito

Es donde se encuentra el cdédigo fuente y el

encargado de controlar el resultado en el fichero

de salida.
Libxml12++ Es la libreria para el manejo de archivos XML.
Libboost -regex Libreria para el trabajo con expresiones
regulares.
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Libpgxx

Libreria para la conexién con la Base de Datos.

Lector de configuracion

Componente para leer la configuracion inicial de

la aplicacion.

config

Fichero donde se almacena la configuracion del

modulo.

Search engine

Este fichero contiene las definiciones para

cuando una URL pertenece a un buscador.

Keyword Fichero contenedor de las definiciones para
determinar las palabras claves de acuerdo a un
buscador especifico.

o) Este fichero contiene las definiciones para
determinar desde que sistema operativo se hace
la visita.

Browser Este fichero contiene las definiciones de los

diferentes navegadores para determinar desde

cual se visita el sitio.

Guardar en la Base de Datos

Componente que se encarga de guardar toda la

informacion en la base de datos.

Crear Visita

Componente para determinar las visitas que se

realizaron en el sitio.

Crear y guardar respaldo de visitas

Guarda y/o recupera las visitas pendientes a

procesar.

Base de datos

Lugar donde se almacenara toda la informacion

luego de ser procesada.

2.6 Plan de releases

En la siguiente tabla se muestra el plan de iteraciones para la realizacién de las entregas que se

efectuaran del producto. Para la realizacion de este plan se tiene en cuenta la prioridad dada a cada

historia de usuario por parte del cliente llegando a la siguiente planificacion:
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Release Historias de Usuarios Tiempo estimado(Semanas)
1 1,2,3,4 4
2 5,6,7,8 4
3 9,10,11 3

2.7 Clases del médulo

El moédulo de procesamiento de datos estara programado en C/C++ y contara con diferentes clases que

unidas formaran las funcionalidades del mismo:
Action: Clase para almacenar la informacién referente a una accién en una visita.
Aires::Aplication: Clase que gestiona algunas tareas generales de la aplicacion.

BackupVisit: Clase para manejar la lectura y/o escritura de ficheros de respaldo para las pendientes a

procesar.

CheckVisitorReturning: Clase para determinar desde la BD si un usuario es un visitante nuevo o

recurrente.

Config: Clase para obtener la configuracion del sistema desde un fichero XML.

Date Time: Clase para manejar el tipo de datos DateTime(Fecha - Hora).

Directory: Clase que gestiona los archivos de un directorio

File: Clase para la gestion de un archivo

InsertURL: Clase para insertar una URL en la Base de Datos y obtener el id asociado a esta URL.
InsertVisit: Clase para insertar las estadisticas de una visita, en la Base de Datos.
InsertVisitAction: Clase para insertar las acciones referentes a una visita en la Base se Datos.

Logger: Clase para gestionar la escritura de mensajes informativos en la consola.
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ParsedLine: Clase para almacenar los datos extraidos de una linea del archivo de registro.

Parser: Clase para separar la informacion contenida en una linea de los ficheros de registro

2.8 Disefio de la base de datos

Siendo de gran importancia el disefio de la base de datos del médulo procesamiento para el sistema
Airesweb se encuentra su descripcion detallada en el documento adjunto BD.pdf.

2.9 Conclusiones

Luego de abordar en este capitulo la solucion propuesta para la implementacion del modulo de
procesamiento se puede concluir lo siguiente: La descripcion de las Historias de Usuarios asi como las
tareas ingenieriles seran un aspecto fundamental y de gran ayuda en el desarrollo del médulo procesador
de datos ademas se espera que teniendo en cuenta la descripcion anterior la implementacion sea

efectuada de forma eficiente permitiendo un producto final con una buena calidad.
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Capitulo 3. Validacion de la solucién propuesta

Un producto con la calidad requerida debe contar con un plan de pruebas que abarque su ciclo de vida
dandole seguimiento a aquellos pequefios 0 grandes cambios que ocurren en el desarrollo iterativo de

este.

A la hora de realizar las pruebas al moédulo de procesamiento se tuvo en cuenta los pilares de la
metodologia XP, la cual consiste en el uso de test para comprobar el funcionamiento de los cddigos que
se vayan implementando. Esta metodologia divide las pruebas en dos grupos, los cuales se conocen

como: pruebas unitarias y pruebas de aceptacion.

Las pruebas unitarias son realizadas por los programadores y son las encargadas de verificar el cédigo

de forma automatica.

Pruebas de Aceptacion: Conocido también como los casos de PICO o Test Case estas pruebas son un
conjunto de condiciones o variables bajo las cuales el analista determina si el requisito de una aplicacion
es parcial o completamente satisfactorio. El cliente es el mayor responsable de verificar cada una de las

pruebas y de priorizar la correccion de las pruebas que fallan.

Se determind por parte del equipo de desarrollo documentar la realizacion de las pruebas al médulo
procesador de datos a nivel de aceptacion, seguidamente se presentan los casos de pruebas o tests que
fueron realizados al sistema en cada una de las iteraciones. Teniendo en cuenta que cada caso de prueba

fuera superado consecutivamente se fue avanzando hacia las iteraciones siguientes.

3.1 Casos de pruebas

Cuando se realiza un caso de prueba se busca determinar si un requisito de un sistema o software es
parcial o completamente satisfactorio. Con el fin de probar todos los requisitos de una aplicacién, debe

haber al menos un caso de prueba para cada requisito.

Durante el desarrollo del médulo procesador de datos para Airesweb, se disefidé un conjunto de casos de
prueba al que fue sometido el sistema para comprobar el funcionamiento de acuerdo a las Historias de
Usuario. Se definieron casos de prueba para todas las Historias de Usuario. A continuacion se relacionan

las pruebas mas significativas realizadas.
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Caso de prueba para la historia de usuario: Establecer conexién con la Base de Datos.

Esta seccidn cubre la prueba que se le realizd a la historia de usuario: Establecer conexion con la Base de

Datos.

En esta historia de usuario se prueba que se realice la conexion con la base de datos del sistema de
forma correcta.

Casos de Prueba de Aceptacion

o Nombre Historia de Usuario: Establecer conexion con la
Cédigo Caso de Prueba: 1
base de datos

Nombre de la persona que realiza la prueba: Programador(Yordan)

Descripcion de la Prueba: Se ejecuta la prueba y se verifica que se establezca una correcta

conexiodn con la base de datos.

Condiciones de Ejecucién: La aplicacion no puede contener errores de ningun tipo en su

compilacién.

Entrada / Pasos de ejecucion: Se compila la aplicacién y se ejecuta.

Resultado Esperado: Que se realice correctamente la conexién con la base de datos.

Evaluaciéon de la Prueba: Prueba satisfactoria.

Caso de prueba para la historia de usuario: Inicializar parametros del médulo.

La prueba que a continuacion se expone se le realizdé a la historia de usuario: Inicializar parametros del
modulo.

En esta historia de usuario se prueba que se realice la inicializacion correcta de los parametros del
maodulo.
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Casos de Prueba de Aceptacion

o Nombre Historia de Usuario: Inicializar parametros del
Cddigo Caso de Prueba: 1 < dul
modulo.

Nombre de la persona que realiza la prueba: Programador(Yordan)

Descripcion de la Prueba: Se ejecuta la prueba y se verifica que sean leidos correctamente los

parametros.

Condiciones de Ejecucion: Que la aplicacion no tenga errores a la hora de compilar y exista un

fichero de configuracion.

Entrada / Pasos de ejecucion: Se compila la aplicacién y se ejecuta.

Resultado Esperado: Parametros del médulo inicializados de forma correcta.

Evaluaciéon de la Prueba: Prueba satisfactoria.

Caso de prueba para la historia de usuario: Explorar directorio de archivos de registros.

Esta prueba se le realiz6 a la historia de usuario explorar directorio de archivos de registros y se intenta
probar que exista el directorio con una correcta lectura de los archivos.

Casos de Prueba de Aceptacion

o Nombre Historia de Usuario: Explorar directorio de archivos
Cdédigo Caso de Prueba: 1 )
de registros.

Nombre de la persona que realiza la prueba: Programador(Dunia)

Descripcién de la Prueba: Se ejecuta la prueba y se verifica que se lean los archivos de registros

correctamente.

Condiciones de Ejecucion: Que la aplicacion no tenga errores a la hora de compilar y exista el

directorio donde se almacenan los archivos de registros.
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Entrada / Pasos de ejecucion: Se compila la aplicacién y se ejecuta.

Resultado Esperado: Leer archivos de registro satisfactoriamente.

Evaluaciéon de la Prueba: Prueba satisfactoria.

Caso de prueba para la historia de usuario: Analizar archivo de registros.
Prueba realizada a la historia de usuario: Analizar fichero de registro.

En esta historia de usuario se prueba que se realice una correcta extraccion de la informacién desde los

archivos de registros.

Casos de Prueba de Aceptacion

Cddigo Caso de Prueba: 1 Nombre Historia de Usuario: Analizar fichero de registro.

Nombre de la persona que realiza la prueba: Programador(Yordan)

Descripcidn de la Prueba: Se ejecuta la prueba y se comprueba la extraccion correcta de la

informacion desde el archivo de registro.

Condiciones de Ejecucion: Que la aplicacion no tenga errores a la hora de compilar y exista el

archivo de registro.

Entrada / Pasos de ejecucion: Se compila la aplicacion y se ejecuta.

Resultado Esperado: Informacién extraida de los archivos de registro correctamente.

Evaluaciéon de la Prueba: Prueba satisfactoria.

Caso de prueba para la historia de usuario: Insertar URL y obtener id.

Prueba que se le realizé a la historia de usuario insertar URL y obtener id con el fin de verificar que una
vez ejecutada la aplicacion se inserten de forma adecuada la URL en la base de datos del sistema y se

obtenga la identificacidén del mismo.
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Casos de Prueba de Aceptacion

Cédigo Caso de Prueba: 1 Nombre Historia de Usuario: Insertar URL y obtener id.

Nombre de la persona que realiza la prueba: Programador(Dunia)

Descripcidn de la Prueba: Se ejecuta la prueba y se verifica que el URL esté insertado y el id
obtenido sea el correspondiente en la base de datos.

Condiciones de Ejecucion: Que la aplicacion no tenga errores a la hora de compilar, exista

conexion correcta con la base de datos.

Entrada / Pasos de ejecucion: Se compila la aplicacion y se ejecuta.

Resultado Esperado: URL insertado en la base de datos y el id obtenido sea el correcto.

Evaluaciéon de la Prueba: Prueba satisfactoria.

Caso de prueba para la historia de usuario: Estimar visita.

Escenario dedicado a probar la funcionalidad: Estimar visita examinando que dicha estimacion se efectue

correctamente.

Casos de Prueba de Aceptacion

Cédigo Caso de Prueba: 1 Nombre Historia de Usuario: Estimar visita.

Nombre de la persona que realiza la prueba: Programador(Yordan)

Descripcién de la Prueba: Se ejecuta la prueba y se verifica que las visitas obtenidas sean

estimadas correctamente.

Condiciones de Ejecucion: Exista un archivo de registros.

Entrada / Pasos de ejecucion: Se compila la aplicacion y se ejecuta.

Resultado Esperado: Estimacién correcta de las visitas.
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Evaluaciéon de la Prueba: Prueba satisfactoria.

Caso de prueba para la historia de usuario: Insertar visita en la tabla.

Esta seccion cubre la prueba que se le realizé a la Historia de Usuario: Insertar visita en la tabla base de

datos.

En esta historia de usuario se prueba que se inserte las visitas en la base de datos de forma correcta.

Casos de Prueba de Aceptacion

. Nombre Historia de Usuario: Insertar visita en la base de
Cdédigo Caso de Prueba: 1 dat
atos.

Nombre de la persona que realiza la prueba: Programador(Yordan)

Descripcion de la Prueba: Se ejecuta la prueba y se verifica que las visitas sean insertadas

correctamente en la base de datos del sistema.

Condiciones de Ejecuciéon: Que la aplicacion no tenga errores a la hora de compilar, exista

conexion correcta con la base de datos.

Entrada / Pasos de ejecucion: Se compila la aplicacién y se ejecuta.

Resultado Esperado: Visitas insertadas correctamente en la base de datos del sistema.

Evaluaciéon de la Prueba: Prueba satisfactoria.

Caso de prueba para la historia de usuario: Insertar acciones en la base de datos.

Esta seccion cubre el conjunto de pruebas que se le realizaron a la Historia de Usuario: Insertar acciones
en la base de datos.

En esta Historia de Usuario se prueba que se inserte las acciones realizadas por una visita de forma

correcta.
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Casos de Prueba de Aceptacion

o Nombre Historia de Usuario: Insertar acciones en la base
Cédigo Caso de Prueba: 1
de datos.

Nombre de la persona que realiza la prueba: Programador(Yordan)

Descripcion de la Prueba: Se ejecuta la prueba y se verifica que las acciones de las visitas sean

insertadas correctamente en la base de datos del sistema.

Condiciones de Ejecucién: Que la aplicacion no tenga errores a la hora de compilar, exista

conexioén correcta con la base de datos.

Entrada / Pasos de ejecucion: Se compila la aplicacién y se ejecuta.

Resultado Esperado: Acciones de las visitas insertadas correctamente en la base de datos del

sistema.

Evaluaciéon de la Prueba: Prueba satisfactoria.

Caso de prueba para la historia de usuario: Chequear si un visitante es recurrente.

Esta prueba se enfoca en examinar si el sistema es capaz de determinar si un visitante es recurrente o no

en un sitio monitorizado.

Casos de Prueba de Aceptacion

o Nombre Historia de Usuario: Chequear si un visitante es
Cédigo Caso de Prueba: 1
recurrente.

Nombre de la persona que realiza la prueba: Programador(Dunia)

Descripcién de la Prueba: Se ejecuta la prueba y se verifica si un usuario es recurrente en un

sitio especifico.

Condiciones de Ejecucion: Que la aplicacion no tenga errores a la hora de compilar, exista

conexioén correcta con la base de datos.
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Entrada / Pasos de ejecucion: Se compila la aplicacién y se ejecuta.

Resultado Esperado: Que el resultado obtenido de la base datos sea correcto.

Evaluaciéon de la Prueba: Prueba satisfactoria.

Caso de prueba para la historia de usuario: Generar archivo de respaldo de visitas no

completadas.

Esta seccion cubre el conjunto de pruebas que se le realizaron a la historia de usuario: Generar archivos

de respaldo de visitas no completadas.

En esta historia de usuario se prueba que se genere en su formato correcto y con la informacion adecuada

los archivos de respaldo.

Casos de Prueba de Aceptacion

o Nombre Historia de Usuario: Generar archivos de respaldo
Codigo Caso de Prueba: 1 o
de visitas no completadas.

Nombre de la persona que realiza la prueba: Programador(Yordan)

Descripcidn de la Prueba: Se ejecuta la prueba y se verifica que los archivos de respaldo sean

generados con el formato y la informacién correcta.

Condiciones de Ejecucion: Que la aplicacion no tenga errores a la hora de compilar y existan

visitas no completadas.

Entrada / Pasos de ejecucion: Se compila la aplicacion y se ejecuta.

Resultado Esperado: Un archivo de respaldo generado con formato e informacion correcto.

Evaluaciéon de la Prueba: Prueba satisfactoria.
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Caso de prueba para la historia de usuario: Restaurar visitas no completadas desde archivos de

respaldo.

Prueba que se le realizé a la historia de usuario: Restaurar visitas no completadas desde archivos de

respaldo.

En esta historia de usuario se prueba que se genere en su formato correcto y con la informacion adecuada

los archivos de respaldo.

Casos de Prueba de Aceptacion

o Nombre Historia de Usuario: Restaurar visitas no
Caddigo Caso de Prueba: 1 ]
completadas desde archivos de respaldo.

Nombre de la persona que realiza la prueba: Programador(Dunia)

Descripcion de la Prueba: Se ejecuta la prueba y se verifica que los archivos de respaldo sean

leidos correctamente.

Condiciones de Ejecucion: Que la aplicacion no tenga errores a la hora de compilar y exista un

archivo de respaldo correspondiente al sitio que se esta analizando.

Entrada / Pasos de ejecucidn: Se compila la aplicacién y se ejecuta.

Resultado Esperado: Una lista de visitas no completadas.

Evaluaciéon de la Prueba: Prueba satisfactoria.

3.2 Resultados obtenidos

La relacion de los resultados obtenidos por parte del equipo de desarrollo seran tratados en este epigrafe.
El producto realizado, el modulo procesador de datos para Airesweb, sera incluido en el sistema Airesweb

como parte de las mejoras propuestas en el mismo para su version 1.0.

3.2.1 Tiempo de desarrollo

El producto Airesweb en su version Alfa destacaba dentro de sus caracteristicas su implementacion

utilizando como lenguaje de programacion perl lo que provocaba lentitud en el traslado de la informacion
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desde los registros de archivos hacia la base de datos del sistema, es aqui donde se palpa la necesidad

de realizar un médulo que se encargara de agilizar dicho traslado.

A finales de junio del 2009 se comienzan los primeros estudios con el fin de ir obteniendo los
conocimientos necesarios para la implementacion del modulo. El equipo de trabajo estuvo conformado por
dos miembros, entre ambos se jugaron los roles de programador, disefiador, analista y encargado de
pruebas logrando un producto que cumple con las funcionalidades previamente establecidas, ademas se

encuentra disponible para ser utilizado en la futura liberacion del software Airesweb version 1.0.

En el ciclo de vida del médulo, aunque se considera que fue de corta duracién, se cumplieron con todos

los requisitos establecidos una vez realizada la lista de reserva del producto.

3.3 Conclusiones

Una vez culminado el capitulo donde se presentaron los casos de pruebas y se realizd un breve analisis
de los resultados obtenidos, se concluye que: La realizacion de los casos de prueba guiaron el desarrollo
del modulo implementado obteniendo los resultados esperados, las pruebas realizadas permitieron

aumentar la calidad final del producto.
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Conclusiones.

Con la culminacién del presente trabajo de diploma y después de estudiar varias soluciones existentes a

nivel internacional se puede concluir que:

o El estudio realizado a profundidad en la historia del arte de la analitica web permitié seleccionar las
herramientas, tecnologias y la metodologia adecuadas para guiar el ciclo de vida del producto.

e La decision de utilizar Scrum - XP como metodologia de desarrollo permitio la existencia de una
hegemonia en el equipo de trabajo evitando desacuerdos innecesarios, ademas la realizacion de
las pruebas incremento la calidad del producto.

e Se implementé un médulo capaz de gestionar el traslado de la informacion desde los archivos de
registros hacia la base de datos del sistema Airesweb cumpliendo con un 100% los requisitos

funcionales establecido.

Se plantea como conclusién universal el cumplimiento del objetivo general planteado al inicio de dicho
trabajo el cual consistié en desarrollar un médulo de procesamiento de datos para el sistema de analisis
Airesweb que gestionara de forma 6ptima el traslado de la informacién desde los archivos de registros

hacia la base de datos del sistema.
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Recomendaciones.

Después de la investigacion realizada y el desarrollo del médulo de procesamiento de datos se

recomienda:

e Continuar el perfeccionamiento del médulo de procesamiento para una mayor fiabilidad.

e Estudiar otras posibles caracteristicas las cuales se pudieran agregar al modulo para lograr
resultados superiores.

¢ Incluir dentro de las futuras versiones del sistema Airesweb el mddulo procesador de datos con el
fin de probar y darle seguimiento a las utilidades del mismo.

o Aprovechar la arquitectura utilizada en la programacion del médulo para adicionar algoritmos de
programacion en paralelo y distribuida, teniendo en cuenta que el mddulo de procesamiento de
datos esté optimizado y que su procesamiento sea mas rapido y eficiente y que se puedan explotar

todas las caracteristicas del hardware.
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Anexo 1. Interfaz Web de Analog.

Browser Summary

(Go To: Top | General Summary | Daily Report | Daily Summary | Hourly Summary | Search Word Report | Browser Summary | Operating System
Report | Status Code Report | File Size Report | File Type Report | Internal Search Query Report | Request Report)

This report lists the vendors of visitors' browsers.

B Firefox
W H3IE
B Metscape {conpatible)
B msnbot
B Gafari
B Hozilla
" Opera
Speedy Spider (http: 7
B Java
Yandex
M Other

The wedaes are plotted by the rumber of requests for pages,

Listing the top 20 browsers by the number of requests for pages, sorted by the number of requests for pages.

no. reqs pages browser
1 53274 7045 Firefox
52108 6921 Firefox/3
1109 110 Firefox/2
42 10 Firefox/!
) 3 Firefox/78990603
2 30201 4081 MSIE
14267 1671 MSIE/8
8427 1188 MSIE/7
7034 999 MSIE/6
318 129 MSIE/5
lo7 79 MSIE/4
37 14. MSIE/999
7 1 MSIE/3

2 2024AR 2407 WTatnanna {anmann Hhlad
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Anexo 2: Interfaz Web de AWStats

Statistics for: Visitor counter Data is King Web Analytics
destailleur ﬁ_' tel je aantal bezoekers count your visitors ‘What really happens cn your site? Real-time A ite, information.
: waww.orakel.com website statistics wawv.site-intelligence.co.uk
Suminarg waww.opentracker.net
When:
Monthly history
Days of month
Days of week Last Update: 24 Feb 2010 - 06:51
Hours —
Who: Reported period: | Feb wv || 2010 v | OK
Countries ———————
=1 Full list
2;!::"5 Summary
s Reported period Month Feb 2010
| Eull list First visit 01 Feb 2010 - 0018
| Last visit Last visit 24 Feb 2010 - 05:36
Unesoted P Adess Unsevetors | urcerover: [ v
Authenticated users : ; 678 918 1771 9606 2B.63 MB
=1 Full list Viewed traffic * St g o v : e
! Last visit (1.35 visits/visitor) (1.92 Pages/Visit) [10.46 Hits/Visit) (21.93 KB/Visit)
=] Last vis
F*D.b:ﬁ"f?r;iﬁﬂ s visitors Not viewed traffic * 9759 18494 39.57 MB
=1 Full lis
! Last visit * Mot viewed traffic includes traffic generated by robets, worms, or replies with special HT TP status codes.
Navigation:
Visits duration
5!'9 Wge Monthly history
iEwel
Z1Full list
1 Entry
1 Exit
Operating Systems
1Wersions
! Unknown
Browsers h,
= Versions Jan Feb Mar Apr May Jun  Jul Aug Sep Oct Mov Dec
Sr.:. U“"“PW“ 2010 2010 2010 2010 2010 2010 2010 2010 2010 2010 2010 2010
TEEN SiZes
Referrers:
orgn Month  Unique vistors Number of vists [NNPEGESINN  vis  SERGE
| Referr?ng sgarch engines Jan 2010 B899 1171 2317 12550 36.95 MB
SE;*:;E”'W sies Feb 2010 678 918 1771 9606 28,63 MB
=1 Search Keyphrases Mar 2010 0 o 0 o 0
=1 Search Keywords Apr 2010 0 0 0 0 0
gg'bm: ) May 2010 0 0 0 0 0
ot Jun 2010 o 0 o 0 o
HTTF Status codes Jul 2010 0 0 0 0 0
| Pages not found Aug 2010 0 0 0 0 0
Sep 2010 (V] o (V] o (V]
Oct 2010 0 o 0 0 0
Mow 2010 0 0 0 0 0
Dec 2010 0 [ 0 0 0 -
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Anexo 3: Interfaz Web de Webtrends.

Jun 16t - Jul 13th, 2009 Fariae - Sun 150 2008

7d | 28d ©1d Custom &4 Compare

ACME CORP | Homepage (Global) ~

95,169 ~1390%

15.0K

33,051 ~ 540%

Wisits

E.BB -~ 121%

Page Views Per Visit

56.9 % ~31%

Bounce Rate

1,059 s

5. \Visitors Par Day

20,687 s

Now Visitors

6m 17s Lk
Avg. Time On Site
w 17T 18 1 2 23 24 2 26 2 30 2 3 &8 7 & @© 3
£ RSS Overlay ! Acme 3000 feature list revealed m

Acme users averywhers are sagerly anticipating the release of the Acme 3000, a game changing new product from Acme, the
company that brought you the Acra 2000, Today wa announce tha lates! features that will ba a pan of Acme 3000. We are
axcited 1o add this innovative new functionality 1o our induitry leading lina of Acmé producls

Press Releases

Product Announcements
Raad
Twitter Feed " 3 . 2
G. 15 Must Have Firefox Add-ons for the Web Developer | The Tech Land
This is the best ool Tyone who war o do quality assurance. 11 also includes a powerful crawler. Apart from that it
Company Blog & L A AR P I S g B S A i T o
provides info abouwt data collecied through web analylics solutions like Google Analytics and WebTrends. The Tech Land
hitpiwww thetechiand com/ &
Read v
Reports (64) =
06/08 - Google Organic Search Gaography Drilidown Most Recent Search Phrasas (Pa. Prrasos
Area Codes GMT Offsets Most Recent Search Phrases (Pa. . Piasforms
Arsas of Interest by Internal ... Initial Refamars New - Conversions by Intemal . Platforms
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Anexo 4: Interfaz Web de Webalizer.

ii @ HEXTGEN CF Buld: 20070308 0. beta Lo6 0UT
pandela '
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1 Pandela Hosting Control
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Anexo 5: Interfaz Web de Web log expert.

. 4. Powered by i'
Contents g Report for Sample: Access Statistics WebLog Expert =
@ General Statistics Time range: 12/08/2007 00:00:41 - 1214/2007 23.59:38 Generated on Wed Jun 17, 2009 - 17:50:28
@Acti'.r'rty Statigfice |
=1 L[]y Access Statistics
i Pages
D Pages
Fies i
ar Daily Page Access
D Images
(] others B
D Directories . Jorder/
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_|- Panel principal
i visitantes

Visitas nuevas y recurrentes
Visitas por demografia
Visitas por fecha
Usuarios (nicos por fecha
Paginas vistas por fecha
Rebotes por fecha

% origen de Trafico
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Glosario de términos.

UCI: Universidad de las Ciencias Informaticas creada en el 2002 por el comandante Fidel Castro como

parte de la batalla de ideas.
CIPRE: Centro de Informacion para la Prensa.

Airesweb: Es un software que apoya la toma de decisiones por parte de empresas o entidades

permitiendo conocer el funcionamiento de un sitio monitorizado en internet.

Web: La traduccién literal de esta palabra inglesa es tela de arafia, pero en términos informaticos significa

mucho mas que eso.

UML: Lenguaje de modelado visualque se usa para especificar, visualizar, construir y

documentar artefactos de un sistema de software.

XP: Programacion Extrema.

RUP: Proceso Unificado de Desarrollo.

RUP: Metodologia de desarrollo de software creada por la Corporacion Rational.

IDE: Entorno de desarrollo integrado. Herramienta que se usa para facilitar el desarrollo de software.
BD: Base de Datos.

HU: Historia de Usuarios.

POO: Programacion Orientada a Objeto.
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