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RESUMEN

RESUMEN

Los sistemas de analisis financieros han sido una de las soluciones informaticas que han estado
disponibles en el sector bancario desde hace algun tiempo. Dado el aumento en la complejidad de las
operaciones bancarias, en la actualidad es una necesidad inminente garantizar la integridad y el trabajo

con la informacion generada.

El presente trabajo de diploma pretende hacer un estudio sobre los analisis de estados financieros, los
métodos y técnicas utilizadas para la adecuada definicién de los requisitos funcionales, asi como los
sistemas existentes en Cuba y en el mundo, que posibilitan la toma de decisiones a partir de los estados
financieros y el impacto de su utilizacién en el apoyo a la toma de decisiones. Se realizara el analisis y
disefio de un sistema que cumpla con todas las funcionalidades que requiere el Banco Nacional de Cuba,

agrupando todas las necesidades existentes en el mismo.

Palabras claves

Estados financieros, requerimientos, toma de decisiones.
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INTRODUCCION

INTRODUCCION

La consolidacion de los estados financieros como perfil del area genérica de la contabilidad, es
relativamente joven, apareciendo en la dltima década del siglo XIX, como consecuencia de la

concentracion de la produccién y de los capitales en el desarrollo del modo de produccion capitalista.

Actualmente el complejo mundo de los negocios esta caracterizado por el proceso de globalizaciéon
bancaria. El analisis de estados financieros cumple un rol muy importante al producir datos indispensables
para los duefios y gerentes de negocios que necesitan tener informacion actualizada para tomar las
decisiones correspondientes sobre sus futuras operaciones. El ejecutivo financiero se convierte en un
tomador de decisiones sobre aspectos tales como: dénde obtener los recursos, en qué invertir, cuales son

los beneficios o utilidades del banco, cuando y como se le debe pagar a las fuentes de financiamiento.

Los sistemas automatizados han tenido gran importancia para auxiliar el andlisis de estados financieros.
El volumen de informacion y la complejidad de su procesamiento se han convertido en una herramienta

atil para el andlisis y toma de decisiones.

Cuba ha incorporado estas tecnologias en los bancos nacionales. El Banco Nacional de Cuba (BNC)
utiliza el Sistema Automatizado para la Banca Internacional de Comercio (SABIC), esta concebido con una
arquitectura cliente/servidor en MS-DOS, que satisface las necesidades de procesamiento de datos. Sin
embargo para la realizacion del analisis de los estados financieros estd muy limitado, pues no cuenta con
funcionalidades para ello. El andlisis se realiza obteniendo reportes y haciendo una blusqueda manual de

la informacion, lo que hace que la ejecucion de esta actividad dure un mes por cada trimestre.

De acuerdo a la situacién descrita se identifica como problema cientifico: Como realizar el andlisis de
estados financieros de manera eficiente que favorezca la toma de decisiones en el Banco Nacional de
Cuba.

El objeto de estudio lo constituye el proceso de toma de decisiones.

Teniendo como campo de accién el proceso de toma de decisiones a partir de estados financieros para
el BNC.
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Para darle solucion al problema planteado se define como objetivo general realizar el andlisis y disefio de
un sistema de apoyo a la toma de decisiones a partir de estados financieros en el Banco Nacional de
Cuba.

Para dar cumplimiento a los objetivos se trazan las siguientes tareas a realizar:

o Estudiar los sistemas de andlisis de estados financieros existentes.
o Investigar las técnicas para el andlisis de los estados financieros.

o Identificar y caracterizar los procesos del negocio.

o Definir los requerimientos del sistema.

o Realizar la descripcién de los casos de uso.

o Disefar los requisitos funcionales del sistema.

o Realizar el modelo de andlisis del sistema.

o Realizar el modelo de disefio del sistema.

Para lograr la comprensién y claridad de los contenidos de la investigacion realizada se ha estructurado el

documento en cuatro capitulos:

Capitulo 1: Fundamentacion teérica: Se abordan conceptos importantes sobre los estados financieros. Se
presenta un estado del arte de las funcionalidades que ofrecen algunos sistemas encargados de realizar
el analisis de los estados financieros en el mundo y en Cuba. Se realiza el estudio de las principales
caracteristicas de las herramientas, tecnologias, metodologias y técnicas a utilizar para la captura de

requisitos.

Capitulo 2: Modelado de procesos de negocio.

En este capitulo se realiza una caracterizacion del sistema; identificando trabajadores involucrados y
artefactos dentro de los procesos del negocio. Se brinda una vision general del funcionamiento de los
procesos del negocio relacionados con la toma de decisiones y se describen ademas los procesos del

negocio.

Capitulo 3: Elicitacion, especificacion y validacion de requisitos.
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Se definen, especifican, validan y evaltan los requisitos funcionales. Se identifican los casos de uso del
sistema y se realiza la descripcion textual de cada uno de ellos. Se estructuran ademas los casos de uso
sobre la base de los requisitos obtenidos.

Capitulo 4: Analisis y Disefio.

Se analizan los casos de usos criticos, definiendo las clases del analisis para cada uno, asi como la
organizacién de los médulos mediante un diagrama de paquetes. En el disefio se esbozan todas las
clases para cada uno de los objetos determinados y se propone un modelo de datos que sustente las
clases desarrolladas.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 Introduccioén.

El presente capitulo se centra en el estudio de los conceptos fundamentales referentes al analisis de
estados financieros para un mejor entendimiento del problema a resolver, teniéndose en cuenta
definiciones y caracteristicas, asi como las técnicas a utilizar para la adecuada definicién de los requisitos
funcionales. Se realiza un estudio de las funcionalidades de los sistemas existentes en el mundo y en
Cuba para el andlisis de los estados financieros, donde se describen las notaciones, las metodologias,

tecnologias y herramientas de modelado a utilizar.

1.2 Estados financieros.

Los Estados Financieros de una Empresa cualquiera que sea su naturaleza proporcionan a esta una
informacién atil que les permita operar con eficiencia ante cual consideracion es necesario de tener un
registro de los acontecimientos histéricos, en otras palabras desarrollar la Contabilidad en moneda
nacional con la finalidad de proporcionar informacién financiera de la empresa y a terceras personas.
(SALINAS)

1.3 Andlisis de estados financieros.

El andlisis de estados financieros: es el proceso critico dirigido a evaluar la posicién financiera,
presente y pasada, y los resultados de las operaciones de una empresa, con el objetivo primario de
establecer las mejores estimaciones y predicciones posibles sobre las condiciones y resultados futuros.
Consiste en la aplicaciéon de un conjunto de técnicas e instrumentos analiticos a los estados financieros
para deducir una serie de medidas y relaciones que son significativas y Utiles para la toma de decisiones.
Se centra en dos bases principales de conocimiento: el conocimiento profundo del modelo contable y el
dominio de las herramientas de analisis financiero que permiten identificar y analizar las relaciones,

factores financieros y operativos. (ELEON)

1.4 Banco.

Los bancos son entidades que se organizan de acuerdo a leyes especiales y que se dedican a trabajar

con el dinero, para lo cual reciben y tienen a su custodia depdsitos hechos por las personas y las
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empresas, y otorgan préstamos usando esos mismos recursos, actividad que se denomina intermediacion
financiera. (BANCAFACIL)

1.5 Métodos de analisis.

Los métodos de andlisis se consideran como los procedimientos utilizados para simplificar, separar o
reducir los datos descriptivos y numéricos que integran los estados financieros, con el objeto de medir las

relaciones en un solo periodo y los cambios presentados en varios ejercicios contables. (GONZALEZ)
1.6 Clasificacion de los métodos de analisis.

1.6.1 Analisis horizontal: Son aquellos en los cuales se analiza la informacién financiera de varios afios.
A diferencia de los métodos verticales, estos métodos requieren datos de cuando menos dos fechas o

periodos.
Entre ellos tenemos:

o Meétodo de aumentos y disminuciones: Consiste en analizar las diferentes cuentas del balance
en dos periodos de tiempo distintos y analizar cual ha sido el comportamiento de cada cuenta.
(Licda. Iris Villalobos B., 2000 )(Juan Miguel Baritto Loreto, 2008)

o Método de tendencias: Consiste en observar el comportamiento de los diferentes rubros del
Balance general y del Estado de resultados, para detectar algunos cambios significativos que
pueden tener su origen en errores administrativos. (Nacional Financiera, 2010)

o Método de Control Presupuestal: Método de analisis cuya base principal es el presupuesto, el
cual es comparado con las cifras reales que se obtienen durante un periodo determinado de
tiempo.

o Métodos Gréficos.

o Combinacién de métodos. (Juan Miguel Baritto Loreto, 2008)

1.6.2 Analisis vertical: Son aquellos en donde los porcentajes que se obtienen corresponden a las cifras

de un solo ejercicio.

De este tipo de método tenemos al:
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o Método de Reduccion de la informacion financiera.

o Método de Razones Simples.

o Método de Razones Estandar.

o Método de Por cientos integrales. Consiste en analizar la situacion financiera de una empresa
basandose en su estructura financiera interna. (Nacional Financiera, 2010)(Juan Miguel Baritto
Loreto, 2008)

1.7 Técnicas de andlisis de los estados financieros.

Las técnicas de analisis mas utilizadas en el analisis de los estados financieros son las siguientes:

1.7.1 Técnica 1 "Modelo de DUPONT”: Este modelo descompone uno de los ratios de rentabilidad mas
utilizados, la rentabilidad sobre recursos propios (ROE), en varios componentes que nos ayudan a
estudiar de donde viene la mejora o el deterioro de la empresa. El estudio de estos componentes a lo
largo del tiempo nos dara idea de como evoluciona el negocio de una compafiia, la rentabilidad de sus

activos y la gestidn de su endeudamiento. (Financieros, 1998-2010)

Sistema de andlisis DuPont

El sistema de analisis DuPont actia como una técnica de investigacion dirigida a localizar las areas
responsables del desemperio financiero de la empresa; el sistema de analisis DuPont es el sistema
empleado por la administracion como un marco de referencia para el andlisis de los estados financieros y

para determinar la condicion financiera de la compafiia.

El sistema DuPont reldne, en principio, el margen neto de utilidades, que mide la rentabilidad de la
empresa en relacién con las ventas, y la rotacion de activos totales, que indica cuan eficientemente se ha

dispuesto de los activos para la generacion de ventas.

Se calcula asi:

Andlisis Dupont: Rentabilidad con relacién a las ventas * Rotacion y capacidad para obtener utilidades.
Donde: Rentabilidad con relacién a las ventas (utilidad neta/ventas) y Rotacion y capacidad para obtener

utilidades (ventas/activo total)
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Andlisis Dupont = (utilidad neta/ventas)*(ventas/activo total). (Giovanny E. Gémez, 2008)

1.7.2 Técnica 2 "Los ratios o razones financieras": Los Ratios, como parte esencial del Analisis
Economico - Financiero, constituyen una herramienta vital para la toma de decisiones, facilitan el analisis,
pero nunca sustituirdn un buen juicio analitico. Sirven para obtener un rapido diagndstico de la gestion
econdmica y financiera de una empresa. Son nameros relevantes, proporcionales, que informan sobre la
economia y el comportamiento futuro de la empresa. Los mas usados generalmente se aglomeran en

cuatro grupos: liquidez, endeudamiento, actividad y rentabilidad.
Entonces la formula del Andlisis Dupont queda asi:
A pesar de las ventajas que nos proporcionan los ratios, estos tienen una serie de limitaciones, como son:

o Dificultades para comparar varias empresas, por las diferencias existentes en los métodos
contables de valorizacion de inventarios, cuentas por cobrar y activo fijo.

o Comparan la utilidad en evaluacion con una suma que contiene esa misma utilidad. Por ejemplo,
al calcular el rendimiento sobre el patrimonio dividimos la utilidad del afio por el patrimonio del final del
mismo afio, que ya contiene la utilidad obtenida ese periodo como utilidad por repartir. Ante esto es
preferible calcular estos indicadores con el patrimonio o los activos del afio anterior. Siempre estan

referidos al pasado y no son sino meramente indicativos de lo que podr& suceder.
Principales ratios para analizar estados financieros.

* Ratios de Liquidez: Se utilizan para el diagndstico de liquidacién de la empresa, es decir, la

posibilidad de poder hacer frente a sus pagos a corto plazo. De ellos se derivan otros ratios:

o Ratio de Liquidez General: es la razon de activo circulante a pasivo circulante (pasivo a corto
plazo). Nos permite medir la capacidad de la empresa para cubrir sus obligaciones a corto plazo, a partir

de sus activos corrientes, en un momento determinado.

Activo Circulante
Pasivoa Corto Plazo

Liquidez General =



CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA

Por lo general el indice de Liquidez Total debe ser mayor que 1. Un valor entre 1.5y 1.9 es aceptable.
Puede llegar hasta en el orden de 2, pero su aceptabilidad depende del sector en que opere la empresa y

de sus caracteristicas.

Cuanto mayor sean sus resultados menores serd el riesgo de la empresa y mayor sera su solidez de pago

en el corto plazo. (Financieros)

Por otra parte un valor muy alto de este indice practicamente mayor que 2, supone como es légico una
solucion de holgura financiera que puede verse unida a un exceso de capitales inaplicados que influyen

negativamente sobre la rentabilidad total de la empresa.

Un valor de este indice menor que 1 indica que la empresa puede declararse en suspension de pagos y

deber& hacer frente a sus deudas a corto plazo teniendo que tomar parte del Activo Fijo. (Financieros)

o Ratio de liquidez inmediata: mide la capacidad de enfrentar las obligaciones méas exigibles, o

sea, las deudas a corto plazo sin la inclusién de las partidas menos liquidas.

Liguidez Inmediata=_Activo Circulante-Inventario
Pasivoa Corto Plazo

Si la razén es menor que 1 existe una situacion de peligro en la que es posible se presenten problemas
para atender a los pagos. Si la razdn sobrepasa a 1, hay que tener cuidado, se puede estar infrautilizando

sus inversiones en disponible y realizable.

o Ratio de liquidez disponible: mide la capacidad de enfrentar las deudas a corto plazo solo a

partir de los disponible para pagar.

Liguidez Disponible = Activo Circulante Disponible
Pasivo a Corto Plazo

Si el valor del ratio es bajo, se pueden tener problemas para atender los pagos. Por el contrario si el ratio
de disponibilidad aumenta mucho, puede existir disponibles ociosos, y por tanto, perder rentabilidad de los
mismos. Como valor medio Optimo se podria indicar para este ratio el de 0,3 aproximadamente.
(SANTOLARIA, 2002)
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o Ratio de solvencia: mide la capacidad que presenta la empresa para enfrentar todas sus deudas,

tanto a corto como a largo plazo.

Activos Reales
Financiamientos Ajenos

Solvencia=

El activo real debe duplicar, al menos, las deudas totales, aunque un exceso podria indicar activos

inmovilizados o poco financiamiento ajeno, lo que disminuira el rendimiento de los capitales propios.

Si su valor es mayor que 1 la empresa posee suficientes garantias ante terceros ya que cumpliendo con
todas sus obligaciones tanto en el corto como en el largo plazo, se queda aldn con parte de sus Activos.
Este indice debe ser mayor que 1y un valor éptimo puede ser cualquier valor en el entorno de 2. Por todo

lo anterior cuanto mayor es su valor, mejor es la garantia.

Si su resultado fuera menor que 1 puede decirse que la empresa no posee suficientes bienes para cumplir
con sus obligaciones y se encontraria en los que suele llamarse Quiebra Contable o Técnica. Por eso
este indice muchos autores también le suelen llamar como “Distancia a la Quiebra”. Un valor mayor que 2
puede afectar el desenvolvimiento de la empresa pues conlleva exceso de recursos que se traducen en

afectaciones en la Rentabilidad de la empresa. (Financieros)

* Ratio de tesoreria o Solvencia Inmediata: Mide la liquidez a corto plazo o la capacidad de la

empresa para generar liquidez suficiente con el realizable y el disponible. (Financieros)

Realizable+ Disponible

T=
Pc

Valor idéneo: para evitar problemas de liquidez el valor del ratio ha de estar proximo a 1. Si es inferior
existira riesgo de suspensién de pagos, porque con los recursos a corto plazo la empresa no puede pagar
todas sus deudas a corto plazo. Si el valor es muy superior a 1 existe un exceso de liquidez y recursos

0ciosos, es decir, la empresa tiene demasiados activos sin rendimiento.

+ Ratio de Garantia o Solvencia total o a Largo Plazo o de Distancia a la Quiebra: Mide la

capacidad total de la empresa para afrontar sus deudas.

__MrEsar  _ _AT-AF
Exigible Exigible
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Valor idéneo: > 1 y aproximado a 2. Si es inferior a 1 existe riesgo de quiebra. (GUIJARRO, 2005-2006)

* Ratio de Firmeza o Consistencia: Representa el grado de seguridad que la empresa ofrece a los

acreedores a largo plazo.

AF
Exigible a Largo Plazo

Cuando una empresa carece de liquidez y de solvencia, se encuentra en una situacion de quiebra técnica.

* Ratios de endeudamiento: Se utilizan para diagnosticar sobre la cantidad y calidad de la deuda
gue tiene la empresa asi como para comprobar hasta qué punto se obtiene el beneficio suficiente para

soportar la carga financiera correspondiente.

En la siguiente razén se relacionan los financiamientos ajenos con los propios. La misma se puede

expresar en veces 0 en tanto por uno, y si se multiplica por 100, se expresa en tanto por ciento.

Financiamientos Ajenos

Ratio de endeudamiento=— — -
Financiamientos Propios

Mientras menor sea su valor, mas bajo sera el grado de endeudamiento reflejandose en una estabilidad
para la entidad. Este bajo grado de endeudamiento posibilita a la empresa poder acceder a nuevas
fuentes de financiamiento. Un valor entre 0.5 y 1.5 puede considerarse aceptable. Si es mayor que 1.5 es

preocupante y si pasa de 2 hay exceso de endeudamiento. (GONZALEZ)

Financiamientos Ajenos

Ratio de endeudamiento = : : :
Financiamiento Total

Observe que aqui se relaciona el financiamiento ajeno con el total, de esta manera se puede medir qué

parte del financiamiento es a través de deudas. Se puede expresar igual que la anterior.

De ellos se derivan:

o Ratio de Autonomia: Esta razon es la contrapartida del procedimiento mostrado anteriormente
para medir el endeudamiento. Estudia la relacion entre la financiacion ajena y los fondos propios. Las

empresas recurren a la financiacion ajena o endeudamiento cuando la propia resulta insuficiente para
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desarrollar su actividad y cuando la rentabilidad econémica esperada de la inversién es mayor que el

coste de financiacion.

Fimnanciamiento Propio
Financiamiento Total

Ratio de Autonomia =

El valor 6ptimo oscila entre 0.7 y 1.5.

o Ratio de Endeudamiento Total o Coeficiente de Apalancamiento: Representa la cantidad de
recursos ajenos que utiliza la empresa por cada unidad monetaria de fondos propios. Cuanto menor sea
mejor sera el sistema financiero de la empresa. El valor idoneo dependera de la rentabilidad de las
inversiones. (SANTOLARIA, 2002)

_ Exigible
Car = Fondos Propios
* Ratios de Actividad: Las razones de actividad miden la efectividad con que la empresa emplea

los recursos de que dispone. De ellos se derivan:

o Rotacion de Cuentas por Cobrar o Ciclo de Cobro: Muestra la rapidez en que se convierten los
recursos invertidos en cuentas por cobrar, es decir, el nimero de dias que como promedio tardan los

clientes en cancelar sus cuentas.

Cuentas por Cobrar -
“Ventas Netas a Créedito x t(dias)

Un nuamero de dias bajo significa una recuperacién rapida del dinero que adeudan los clientes. Un nimero
de dias alto, significa que la cartera es muy lenta, afectandose la capacidad de pago del negocio y desde

luego su liquidez. Las cuentas con mas de 30 dias son negativas en sentido general.

o Rotacion de Cuentas por Pagar o Ciclo de Pago: Expresa los dias de compra pendiente de

pago. Refleja el nimero de dias promedio que se tarda en pagar a los proveedores.

Cuentas por Pagar )
Costo de Ventas o Comprasx t (dias)
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Cuanto mayor sea este valor implica mas financiacion para la empresa. No obstante, hay que distinguir
aquella que se produce por el retraso en el pago contra lo convenido con los proveedores. Esto es

totalmente negativo por la informalidad que refleja y la falta de credibilidad ante los acreedores.

* Ratios de rentabilidad: Estas razones nos permiten evaluar las utilidades obtenidas con relacion
a las ventas, los activos o el capital. Se basan fundamentalmente en el rendimiento o utilidad generada

por la inversion que mantienen a la empresa.

Utilidad Meta
Ventas NMetas

Utilidad Netas a WVentas Netas =

Esta razén mide el éxito con que la empresa ha cumplido sobre cada peso vendido.

Utilidad Neta

R dimientodel C ital C table =
em Imienctd e dApita Oonca e Cap'ltalContable

Mide la utilidad que se obtiene por cada $ invertido por el propietario en un periodo dado.

Utilidad Meta
Activo Total

Rendimiento de Activo Total =

Muestra que utilidad se generé por cada $ de Activo Total.

Ventas Metas
Activos Totales

Ventas Netas a Activos Totales =

Si la rotacién es baja podria indicar que la empresa no esta generando el suficiente volumen de ventas en

proporcion a la magnitud de su inversion.

Yentas Netas

Ventas Metas a Activos Fijos = . =
Activo Fijo

Reconoce que cantidad de pesos de ventas pueden generarse por cada peso de activo fijo invertido.

En términos generales la rentabilidad es la relacion que es establece entre lo que se ha invertido en una
operacion y el rendimiento econdémico que proporciona. Esta relacion permite conocer el beneficio que
corresponde por cada unidad monetaria invertida. Podemos relacionar el resultado con diversas masas

patrimoniales, unas de caracter econémico (masas de activo) y otras de caracter financiero (masas de

12
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pasivo); de esta forma obtendremos los indicadores explicativos de la rentabilidad mas importantes.

(Financieros)

* Rentabilidad econdmica: Analiza la rentabilidad de la estructura economica de la empresa, es
decir, del activo. Relaciona el beneficio obtenido por la empresa, antes del pago de intereses e impuestos
con las inversiones totales realizadas en el activo.

Baii

Rentabilidad—E Smica =
entabilida conomica Activo Toial

Mide la capacidad de la empresa para generar beneficios. Se obtiene asi el rendimiento obtenido por la
empresa de cada unidad monetaria invertida. Es la tasa con la que son remunerados los activos.
(SANTANDREU, 2000)

* Rentabilidad financiera: Mide la rentabilidad obtenida por los factores productivos respecto a los
resultados obtenidos después de pagar intereses e impuestos (beneficio neto).

Beneficio Neto

Rentabilidad — Fi i =
entabilida inanciera Fondos Propios

La rentabilidad financiera depende de la rentabilidad econémica, de la composicidn del patrimonio y del

coste de las deudas.

Gastos Financieros
Exigible Total

Coste Financiacion Ajena = -=Coeficiente de Financiacion Ajena

1.7.3 Técnica 3 "Anélisis del Capital de Trabajo": El Capital Neto de Trabajo o Fondo de Maniobras, es
un indicador de tipo financiero muy importante que toda empresa debe tener constantemente analizado,
con el objetivo de conocer de donde provienen y hacia donde van sus flujos de efectivo e incluso con el
objetivo de llegar a prever los movimientos futuros, de tal manera que se pudieran hacer predicciones del

capital neto de trabajo presupuestado o necesario.

Se calcula determinando la diferencia entre el activo circulante y el pasivo circulante, por tanto la

existencia de capital de trabajo se vincula con la condicion de liquidez general. (T. R. E. Y.)

Capital de trabajo = Activo Circulante — Pasivo Circulante.

13
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El capital de trabajo 6 fondo de maniobra también puede calcularse:
F.M= Capitales Propios+ Pasivo a Largo Plazo - Activo Fijo

O lo que es lo mismo:

Fondo de Maniobra = Recursos Permanentes — Activo Fijo

El resultado debe ser positivo, de no ser asi, quiere decir que el activo fijo estaria financiado con pasivo a
corto plazo, lo cual aumentaria la probabilidad de suspender pagos. Si es negativo indicar4 que a la
empresa le hara falta financiacién adicional para su fondo de maniobra. Esto suele ocurrir en empresas

gue les pagan a los proveedores mucho antes de cobrarles a los clientes.
Andlisis de la calidad del Capital de Trabajo.

Fondo de maniobra = Activo circulante - pasivo exigible c/p

En principio:

l. Fondo de maniobra < 0. Situacién apurada de liquidez, ya que la empresa no cubre con su activo
circulante las deudas que vencen en el proximo afio.
Il. Fondo de maniobra = 0. Liquidez muy ajustada; el simple retraso en el cobro de un cliente puede
hacer que la empresa no pueda atender sus pagos.
Il. Fondo de maniobra > 0. Situacion adecuada. El fondo de maniobra debe ser positivo y en una cuantia

suficiente para que la empresa disponga de un margen de seguridad. (S.L.)

1.7.4 Técnica 4 "Analisis de la Rentabilidad”: Permite relacionar lo que se genera a través de la cuenta
de pérdidas y ganancias con lo que se precisa, de activos y capitales propios, para poder desarrollar la

actividad empresarial. Existen dos tipos de rentabilidad:

* Rentabilidad econdmica: El estudio de este ratio permite conocer la evolucion y las causas de la

productividad del activo de la empresa.

Utilidad Antesde Interesese Impuestos
Activos Totales

Rentabilidad Econdmica =
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Un elevado rendimiento indicard mayor productividad del activo.
Rentabilidad Econdmica = Rentabilidad de las ventas x Rotacion de los Activos totales
Si planteamos la ecuacion a partir de las relaciones que la conforman:

U.ACLL _ U._ACll x Ventas Netas
Activos Totales Ventas Metas Activos Totales

La rentabilidad econémica mide el efecto sobre la gestion de ventas, costos y activos. (Financieros)

* Rentabilidad financiera: refleja el efecto del comportamiento de distintos factores; muestra el

rendimiento extraido a los capitales propios, o0 sea, los capitales aportados por los propietarios.

Rentabilidad Financiera = _Utilidad Neta
Capitales Propios

Como minimo ha de ser positiva y superior o igual a las expectativas de los accionistas. La gerencia
financiera en la empresa debe profundizar en el analisis de la evolucion de la rentabilidad financiera; por

eso se debe emplear su ecuacion fundamental:

Rentabilidad Financiera =Rentabilidad de y Rotacidndelos .
Ventas X Activos Totales Endeudamiento

Al plantear la ecuacién con las relaciones que la conforman, tenemos:

Utilidad Neta _ Utilidad Neta x Utilidad Meta x Activo Total

Capitales Propios Ventas NMetas Activos Totales  Capitales Propios

El primer ratio es de margen, el segundo de rotacion y el tercero de apalancamiento.

1.7.5 Técnica 5:"Estados financieros comparativos”: Consiste en convertir las cifras absolutas de los
estados financieros comparativos en cifras relativas de si mismo, o sea, cada estado se reduce a un
100% y cada una de sus partidas relativas representara un determinado por ciento del total por lo que
cada partida en lo individual tiene una relacion con el total. Permite efectuar comparaciones horizontales,

verticales o ambas.
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* Comparaciones verticales: utilizan Porcentajes de Componentes, cuya finalidad es mostrar el
tamario relativo de cada partida o cuenta incluida en el total de los mismos.

* Comparaciones horizontales: emplean la de Porcentajes de Tendencias; para mostrar extensiéon
y direccion de cambios ocurridos en las partidas de Estados Financieros de diferentes afios, respecto al

que se toma como base de la comparacion.

1.7.6 Técnica 6: " Método grafico": Este método consiste en mostrar la informacion financiera
comparativa en graficos para dar una facilidad de percepcion al lector que no la proporcionan las cifras,
indices, porcentajes y asi se puede tener una idea mas clara de los resultados obtenidos ya que las

variaciones se perciben con mayor claridad.

Los métodos graficos pueden ser:

o Cuadros o tablas numéricas relativas o totales.

o Gréficos o diagramas.

o Gréficos de barras.

o Gréficos de circulos (se emplean generalmente para por cientos).
o Gréficos de figuras de diferentes tamafios.

1.8 Sistemas informéticos para el analisis de estados financieros.
En el mundo.

+FSA (Financial Statement Analyzer): Realiza la revisiéon analitica de los registros de los estados
financieros de una compafiia. Realiza andlisis de ratios, usando los informes anuales de las sociedades
como fuente de informacion. Entiende los balances de situacion, las cuentas de pérdidas y ganancias y
los pies de pagina. (Suarez)

+APEX (Applied Expert Systems): Brinda asesoria en la toma de decisiones sobre inversiones, gestion
de patrimonios, gestion de riesgo, gestion de tesoreria y de créditos. Ayuda a los planificadores
financieros a realizar la planificacion financiera personal para individuos con rentas medias, entre $
25.000 y $ 80.000. El sistema usa un cuestionario del cliente que puede prepararse con ayuda de la
institucion financiera o por el empleado. (Tomas)

+VENTUREEXPERT: Realiza un diagnostico financiero de la empresa, andlisis de rentabilidad, analisis

de estrategias financieras y de riesgo. (Tomas)
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+MANAGERIAL ANALYZER: es una herramienta Unica en su género, que le facilitara la confeccion,
interpretacion y realizacién del estudio y analisis total de la situacién econémico-financiera de la empresa,;
emitiendo un diagnostico preciso y eficaz sobre la situacién financiera de la misma. (GONZALEZ)
Presenta entre otros andlisis, un estudio comparativo de su sector a través de los 28 ratios, ello hara que
pueda comparar su situacion ante su competencia. El precio oscila entre 220.00 euros a 960.00 euros en
dependencia de la version deseada.

+«FINANALYSIS: Entre los estados financieros de la empresa que desea analizar, automaticamente se
obtienen las magnitudes necesarias para diagnosticar la situacion econdmica financiera empresarial y la
toma inmediata de las decisiones adecuadas. La nueva version 2.0 permite analizar estados financieros
completos formulados de acuerdo con el nuevo Plan General de Contabilidad (P.G.C. 2008). Cuesta
150,00 euros y permite analizar infinitas empresas y ejercicios, visualizar graficos y enlazarlos con
Microsoft Excel. (EMPRESARIALES, 2010)

+GRUPO FINANCIERO BANORTE: Es el producto Crediactivo Bonarte (la mejor forma de contar con
apoyo financiero para su negocio), prestan hasta 3 meses de sus ventas, autorizan los créditos en 48
horas, pagan $24.00 por cada $1,000.00 de créditos y permiten elegir el destino de sus créditos.
(BANORTE) Fue construido hace 2 afios y tiene un plazo de 18 meses a 3 afios. Su precio oscila entre
100 mil y 11 millones de pesos. Puede ser implantado en micro, pequefias y medianas empresas de los
sectores de la industria, comercio y servicios, no se requiere ser cliente del banco. Su garantia es

hipotecaria u obligado solidario.
En Cuba.

+VERSAT SARASOLA: Herramienta para la planificacion econémica, el control y el andlisis de gestion.
Esta compuesto por 10 subsistemas o médulos. Permite llevar el control y registro contable individual de
todos los hechos econdmicos que se originan en las estructuras internas de las entidades, asi como
exponer el estado financiero y toda la informacién econémica y contable en este universo. Se estructura
en un grupo de subsistemas en los cuales se procesan y contabilizan los documentos primarios, donde se
anotan los movimientos, los recursos materiales, laborales y financieros que se utilizan en una entidad. Se
logra establecer un proceso de interaccién usuario-sistema. Rapidez y fiabilidad, a partir de la
configuracion del proceso de contabilizacién de los documentos primarios y de las propias posibilidades
de trabajo contenidas en cada subsistema. (MSc. Marisel Sosa Porteiro, 2008)

+SABIC (Sistema Automatizado para la Banca Internacional de Comercio): La versién actual de

dicho sistema utiliza Visual Fox Pro. Este ofrece funcionalidades tales como: Inicio y Cierre del dia
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contable, contabilizacion de las operaciones, actualizacion de clasificadores y usuarios. (Lourdes Cerezal
Tamargo, 2008)

Muchas de las funcionalidades de los sistemas existentes en el mundo se corresponden con los
requerimientos que se necesitan para el desarrollo del futuro software, excepto la carencia de
documentacion, especialmente por cuestiones de seguridad y en muchos de los casos porque cuando
dichos sistemas fueron creados las funcionalidades no fueron especificadas. Tienen un periodo de
duracién corto y un costo muy elevado. Nuestro pais por estar bloqueado y no poseer grandes recursos

naturales le es imposible beneficiarse de ellos.

La Direccion de Sistemas Automatizados del Banco Central de Cuba, se vio obligada a crear sistemas
como el SABIC que ayuda al analisis de estados financieros pero que no es en la actualidad una solucién
bancaria. Muchas de las insuficiencias se deben a que esta desarrollado sobre una tecnologia obsoleta
gue no ofrece respuestas precisas y de gran complejidad como lo requieren las actividades bancarias que
se producen actualmente, por lo tanto no seria util beneficiarse de todos los requerimientos funcionales

gue exhibe.
1.9 Tecnologias, notacién, técnicas, lenguajes y herramientas.

Las tecnologias son la base fundamental para el desarrollo de cualquier sistema en la actualidad.
Propician un avance en la utilizacion de metodologias que dirigen el proceso de desarrollo de software.
Las notaciones y técnicas utilizadas permiten capturar los requerimientos funcionales que satisfagan las
necesidades del cliente. Con el lenguaje de programacion y las herramientas se desarrolla una solucién
funcional que satisfaga las necesidades de cada cliente o usuario final. Las tecnologias y metodologias

utilizadas fueron definidas por el grupo de arquitectura del proyecto SAGEB™.
1.9.1 Metodologia de desarrollo de software.

Es un proceso o conjunto de pasos y procedimientos que deben seguirse para el desarrollo de producto
de software. Definen el “quién”, esta haciendo “qué”, “cuando” y “cdmo” para alcanzar un determinado

objetivo. Se compone de un conjunto de fases, etapas, actividades, restricciones y tareas asociadas a la

! Sistema Automatizado de Gestién Bancaria
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produccién del software. Su importancia radica en lograr un producto final con calidad. Existen

metodologias tales como: XP?, Métricas 3°, RUP*, entre otras.
1.9.1.1 RUP.

Es el resultado de varios afios de desarrollo y uso practico en el que se han unificado técnicas de
desarrollo a través del UML®. Sus caracteristicas principales son: iterativo e incremental, centrado en la
arquitectura y guiado por casos de uso. En su modelacién define como sus principales elementos los
trabajadores (“quién”), las actividades (“como”), los artefactos ("qué”) y el flujo de actividades (“cuando”).
Es orientado a objetos y estd hecho para desarrollar grandes y complejos proyectos. (IVAR JACOBSON,
2000)

RUP divide el proceso en cuatro fases, y a su vez divide estas en iteraciones a través de las cuales se
van obteniendo productos que posibilitan incrementos en el software. Las fases definidas son: Fase de

Inicio, Fase de Elaboracién, Fase de Construccion y Fase de Transicion.

El ciclo de vida de RUP gque se desarrolla en cada iteracién, consta de dos disciplinas: Disciplina de
Desarrollo que consta de: (IVAR JACOBSON, 2000)

o Modelamiento del negocio: Es donde se entienden los procesos del hegocio.

o) Requerimientos: Se trasladan las necesidades del negocio a un sistema automatizado.

o Andlisis y Disefio: Se trasladan los requerimientos dentro de la arquitectura de software.

o Implementacion: Se crea un software que se ajuste a la arquitectura y que tenga el

comportamiento deseado.
o Pruebas: Se asegura que el comportamiento requerido es el correcto y que todo lo solicitado esta

presente.

Disciplina de Soporte que consta de:

?( Extreme Programming)
* (Metodologia de planificacion, desarrollo y mantenimiento de sistemas de informacion).

* (Proceso Unificado de Rational)
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o Configuracion y administracion del cambio: Se guardan todas las versiones del proyecto.
o Administracion del proyecto: Se administran horarios y recursos.
o Ambiente: Se administra el ambiente de desarrollo.

1.9.2 Notacién BPMN (Business Process Modeling Notation).

Como parte de la seleccion de herramientas para el desarrollo del sistema, se eligio BPMN como notacién
para todo el modelamiento del negocio. Basandose en que considera un Unico diagrama para la
representacion de los procesos. El empleo de BPMN permiti6 contar con una notacion facilmente
entendible por los usuarios del negocio, favorece la interaccién entre analistas y usuarios, permitiendo
una mejor definicion en los procesos del negocio. Mediante la definicién de diagramas de procesos del
negocio que ofrece BPMN, se desarrollan los procesos del negocio y los diagramas de flujos que
evidencian la relacién entre procesos y entidades del negocio. Se utiliza BPMN basicamente porque
permite modelar diferentes contextos de manera apropiada, ya que posee una amplia gama de elementos
que permiten detallar el negocio tan preciso y exacto como lo requiera la entidad que se esta analizando.
(ESPINOSA, 2009)

1.9.3 UML.

El Lenguaje de Modelado Unificado UML, es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y
documentar cada una de las partes que comprenden el desarrollo de software. UML es una forma de
modelar elementos conceptuales como: procesos de negocio y funciones de sistema, ademas de
actividades concretas como, escribir clases en un lenguaje determinado, esquema de base de datos y

componentes de software reusables.

Ventajas de UML:

o Produce un aumento en la calidad del desarrollo.

o Reduce los costos del proyecto.

o Mejora en un 50% o mas los tiempos totales de desarrollo.

o Permite especificar la estructura y el comportamiento del sistema y comunicarlo a todos los integrantes

del proyecto.

> (Lenguaje Unificado de Modelado)
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o Brinda la posibilidad de obtener un "plano” del sistema.

o Facilita la documentacion de las decisiones de la arquitectura del proyecto.

o Ofrece un mejor soporte a la planificacion y control del proyecto.

o Ofrece mayor rigurosidad en la especificacion.

o Permite realizar una verificacion y validacién del modelo realizado.

o Se pueden automatizar determinados procesos y permite generar codigo a partir de los modelos y
viceversa. (RAMOS, 2009)

1.9.4 Elicitacién Requisitos (ER).

Es el proceso mediante el cual se identifican los problemas o conflictos de los procesos, enfocando la
solucién a las necesidades de los interesados. Los analistas del negocio son los responsable de esta
actividad, tienen como meta completar una definicion concreta y consistente de requerimientos. Muestra

el conocimiento oculto sobre las necesidades propias de los clientes, usuarios y del sistema a desarrollar.

Antes de identificar los requisitos es necesario conocer los sistemas actuales tanto manuales como
informatizados, sus aspectos negativos y positivos, ademas de conocer los procesos que estan

implicados en la organizacion en la que se aplicara el estudio.

La ER proporciona la interaccion con los clientes y expertos del negocio con el objetivo de crear las
primeras relaciones entre ellos y el equipo de desarrollo, y asi obtener la informacién necesaria para
determinar las necesidades reales de la organizacion, tanto explicitas como implicitas y el dominio del
problema. (MIRANDA, 2010)

1.9.5 Técnicas de la Elicitacion de Requisitos (TER).

Durante la elicitacion se aplicaran técnicas que permitan recuperar toda la informacién necesaria y posible
para la identificacion de requerimientos de software. Las técnicas que ayudaron a llevar a cabo esta

actividad fueron:

o Estudio de la documentaciéon: depende de la informacién almacenada por las entidades sobre
los procesos y la terminologia que se maneja en la misma. Esta técnica es utilizada para capturar
requisitos, que luego deben ser validados por otras técnicas para su comprobacién pues no se considera

efectiva por si sola.
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o Modelado de Negocio: Describe el funcionamiento actual del negocio del cliente, es decir, sus
procesos de negocio y es fundamental para la comprension general de los mismos. Esta técnica se
enfoca en la definicién e identificacién de los requerimientos funcionales.

o Entrevistas: Es la técnica méas utilizada durante el proceso de obtencion de los requisitos, ya que
es la forma natural de entendimiento de los humanos. Es importante conocer el vocabulario del dominio

del problema para lograr un buen entendimiento con el cliente. (MIRANDA, 2010)

1.9.6 Especificacion de Requisitos (ER).

La especificacion permite documentar los requisitos negociados utilizando las notaciones que sean
necesarias para que todos los participantes la entiendan. El objetivo que se persigue es obtener un
documento de especificacion (ERS) que defina los requisitos que debe cumplir el sistema, asi como las
restricciones aplicables al disefio (software y hardware), abordando la descripcién de qué hay que

desarrollar y no como ni cuando.

La obtencién de una ERS de alta calidad es fundamental para asegurar que el software se corresponde
con las necesidades del cliente. Para las ERS se han definido una serie de caracteristicas deseables,

dentro de las cuales se tienen las siguientes:

o Correcta: Todo requisito en la ERS contribuye a satisfacer una necesidad real.

o No ambigua: Todo requisito posee una sola interpretacion.

o Completa: Todo lo que se supone que el software debe hacer esta incluido en la ERS.

o Internamente Consistente: No existen subconjuntos de requisitos contradictorios.

o Verificable: Para cada requisito expresado en la ERS existe un procedimiento de prueba finito y no

costoso para demostrar que el futuro sistema lo satisface.

o Modificable: Su estructura y estilo permiten hacer cualquier cambio a los requisitos facilmente.

o Precisa: La ERS hace uso de valores numéricos para precisar las caracteristicas del sistema.

o Realizable: Si dados los actuales recursos, la ERS se puede implementar.

o Concisa: La ERS debe ser lo mas breve posible sin afectar a los atributos de calidad. (MIRANDA,
2010)

1.9.7 Técnicas de la Especificacién de Requisitos (TERS)

Las técnicas utilizadas durante la especificacion de requisitos son las siguientes:
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o Escenarios: La técnica de los escenarios consiste en describir las caracteristicas del sistema a
desarrollar mediante una secuencia de pasos. La representacion del escenario puede ser casi textual o ir
encaminada hacia una representacion grafica en forma de diagramas de flujo. El analisis de los
escenarios, hechos de una forma u otra, pueden ofrecer informacion importante sobre las necesidades
funcionales del sistema.

o Casos de uso: Actualmente se ha propuesto como técnica basica del proceso RUP. Sin embargo,
varios autores defienden que pueden resultar ambiguos a la hora de definir los requisitos, por lo que hay
propuestas que los acompafan de descripciones basadas en plantillas o de diccionarios de datos que
eliminen su ambigliedad. (MIRANDA, 2010)

En el presente trabajo se decidié utilizar la técnica casos de uso durante la ERS ya que las actividades

resultan mas practicas, frecuentes y a la vez sumamente demostrativas.

1.9.8 Validacion de Requisitos (VRE).

La validacion de requerimientos constituye la etapa final, se nutre de las etapas anteriores, examinando
las especificaciones para asegurar que todos los requisitos del sistema han sido establecidos sin
imprecision, que los errores detectados hayan sido corregidos, y que el resultado del trabajo se ajusta a
los estandares y criterios de calidad establecidos para el proceso, el proyecto y el producto. Para el buen
desempefio de la validacion de los requisitos es necesaria la presencia de los clientes, usuarios y demas

implicados, esto resulta una condicion determinante en el éxito de la actividad.

1.9.9 Técnicas de la Validacion de Requisitos (TVR)

Durante la validacion de los requisitos se utilizaron dos técnicas fundamentales, las cuales se describen a

continuacion:

Revisiones: Esta técnica consiste en la lectura y correccién de la completa documentacion o modelado
de la definicion de requisitos. Tiene como objetivos encontrar conflictos (defectos y/o contradicciones) en
el producto que se revisa (casos de uso), de forma que puedan plantearse alternativas y los participantes

aumenten su conocimiento sobre el producto en cuestion.

Prototipo orientado a clientes y/o usuarios: Es una técnica de validacién que les ofrece a los usuarios

hacerse una idea de la estructura de la interfaz del sistema que van a recibir. Es un modelo a escala
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reducida de la solucién final que sirve para verificar que las especificaciones han sido construidas de

acuerdo a los requisitos del sistema. (MIRANDA, 2010)

Con la validacion de los requisitos se pretende descubrir los problemas que el documento ERS pueda
tener antes de comprometer recursos en su implementacion. En esta investigacion se seleccionaron las
revisiones y prototipos orientados a clientes y/o usuarios como las técnicas a desarrollar en la validacion

de los requisitos.
1.9.10 Visual Paradigm.

Es un estdndar ampliamente utilizado en la industria de software para el modelado de los sistemas. Ayuda
a los profesionales a visualizar, comunicar y aplicar sus disefios. Es una herramienta CASE® que utiliza
UML como lenguaje de modelado que apoya el ciclo de vida completo de desarrollo del software, analisis,
disefio, implementacion y prueba. Ofrece un disefio centrado en casos de uso y enfocado al negocio que
genera un software de mayor calidad, ademas presenta disponibilidad de multiples versiones, para cada

necesidad; disponibilidad en multiples plataformas. Brinda la posibilidad de exportar imagenes en formato

jpg, png y svg.
1.10 Ambiente de Desarrollo

El ambiente de desarrollo es el conjunto de herramientas, frameworks, tecnologias, versiones a usar y su
integracién, que intervienen en un proceso de desarrollo de software. (Areces Gonzalez, 2008). Para el
desarrollo del Moédulo Andlisis de Estados Financieros se proponen las tecnologias y herramientas

definidas por el Banco.
1.10.1 Lenguaje de programacion Java.

Java es un lenguaje de programacién que ofrece diversas caracteristicas como ser facil de usar, es
orientado a objetos, distribuido, proporcionando una coleccion de clases para su uso en aplicaciones de
red, que permiten abrir sockets y establecer y aceptar conexiones con servidores o clientes remotos. Java
es robusto ya que fue disefiado para crear software altamente fiable. Para ello proporciona humerosas

comprobaciones en compilaciéon y en tiempo de ejecucion. Esta disefiado para soportar aplicaciones que

® (Ingenieria de Software Asistida por Computacion)
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seran ejecutadas en los mas variados entornos de red, desde Unix a Windows NT, pasando por Mac y

estaciones de trabajo, sobre arquitecturas distintas y con sistemas operativos diversos.
1.10.2 Dojo Toolkit.

Esta herramienta es un framework’ que contiene APIs® y controles para ayudar al desarrollo de
aplicaciones web. Incluye un sistema de empaquetado, los efectos visuales de la interfaz de usuario,
abstraccion de eventos, almacenamiento de APIs en el cliente, e interaccién de APIs con AJAX. Dojo
proporciona variadas opciones en una sola biblioteca haciendo un mejor trabajo que sustenta los nuevos
y viejos Browsers, resolviendo los problemas de compatibilidad entre los navegadores. Tiene mdltiples

puntos de entrada, es independiente del intérprete y unifica estandares de codificacion. (Bello, 2010)
1.10.3 Spring Framework.

Es un framework de cédigo abierto orientado al desarrollo de aplicaciones para la plataforma Java. Es el
mas popular y el mas ambicioso de todos los framework de peso ligero. Es el Unico que interviene en
todas las capas arquitecténicas de una aplicacion JEE. Ademas esta disefiado para facilitar una

flexibilidad arquitecténica.

Los principales valores de Spring, se pueden resumir en: No es agresivo, provee un modelo consistente
de programacion, ayuda a promover la reusabilidad de cdodigo, facilita el disefio Orientado a Objetos en
aplicaciones JEE, permite la extraccion de valores de configuracién desde el codigo java a archivos XML9
o archivos de propiedades, esta disefiado a fin de que las aplicaciones lo usen para que las pruebas sean
lo mas facil posible, Spring hace de soluciones existentes un uso mas facil, dentro de una arquitectura

consistente.

Provee en su paquete Spring Web MVC (Modelo Vista Controlador) una implementacion del patron MVC,
el cual brinda una limpia y clara separacién entre las 3 capas arquitectonicas: Acceso a Datos, Negocio y
Légica de Presentacion. Esta implementacion facilita una serie de clases controladoras, que manejan la

l6gica de la navegacion e interactla con la capa de Negocio de la aplicacion web. (Bello, 2010)

’ Marco de trabajo.

® Application Programming Interface(Interfaz de Programacion de Aplicaciones)
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1.10.4 Hibernate.

Es un framework objeto/relacional y un generador de sentencias SQL. Permite disefiar objetos
persistentes que podran incluir polimorfismo, relaciones, colecciones, y un gran numero de tipos de datos.
Hibernate se integra en cualquier tipo de aplicacién justo por encima del contenedor de datos. Permite
generar las sentencias SQL y libera al desarrollador del manejo manual de los datos que resultan de la
ejecucion de dichas sentencias, manteniendo la portabilidad entre todas las bases de datos con un ligero
incremento en el tiempo de ejecucion, ofrece también un lenguaje de consulta de datos llamado HQL, al

mismo tiempo que una API para construir las consultas programaticamente. (ESPINOSA, 2009)

1.10.5 SQL Server 2005.

Este gestor de base de datos provee herramientas sdlidas y conocidas, asi como también a trabajadores
de la informacién, reduciendo la complejidad de la creacion, despliegue, administracion y uso de
aplicaciones analiticas y de datos empresariales en plataformas que van desde los dispositivos méviles
hasta los sistemas de datos empresariales. A través de un conjunto global de caracteristicas, la
interoperabilidad con sistemas existentes y la automatizacién de tareas rutinarias, SQL Server 2005

ofrece una solucién completa de datos para empresas de todos los tamafios. (Bello, 2010)

1.10.6 ER/Estudio.

Es una herramienta de modelado de datos, facil de usar y multinivel. Utilizada para el disefio y
construcciébn de bases de datos a nivel fisico y logico. Direcciona las necesidades diarias de los
administradores de bases de datos, desarrolladores y arquitectos de datos que construyen y mantienen

aplicaciones de bases de datos de gran tamafio y complejidad.

Esta equipado para crear y manejar disefios de bases de datos funcionales y confiables. Ofrece fuertes
capacidades de disefio, construccion automética de bases de datos, documentacion y facil creacién de
reportes. Provee a los desarrolladores de una documentacion basada en HTML, asi como un repositorio
para el modelado. (ESPINOSA, 2009)

1.10.7 Jfreechart
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Es una libreria para el lenguaje de programacién Java, que permite la creacion de complejos graficos de
una manera sencilla. Como ejemplo tenemos: gréaficos XY (linea, estrias y dispersion), graficos circulares,
graficos de Gantt, cuadro de barras (horizontales y verticales, apilados e independientes) y graficos de un

solo valor (termometro, brijula, indicador de velocidad). (JFreeChart, 2005-2009)

1.10.8 Jcommon

Es una coleccion de clase de utilidad, usadas tanto por JFreeChart como por JFreeReport, y en general
para cualquier tipo de aplicacion Java. Es de cédigo abierto, permite la configuracion y el cédigo de
gestion de la dependencia, un marco general de registro, utilidades de texto, clases de interfaz de usuario
para mostrar informacién acerca de las aplicaciones, administradores de disefio personalizado y un panel
selector de fecha. (Jfree, 2005-2009)

1.11 Conclusiones parciales.

El estudio de las técnicas del analisis del estado financiero, asi como los sistemas existentes en conjunto
con la ingenieria de requerimientos permiti6 complementar los conocimientos necesarios para realizar el
presente tema. Con la culminacién de este capitulo quedan sentadas las bases teéricas para la captura
de requerimientos, asi como las distintas herramientas para el modelado y la notacion BPMN que

permitiran el control del software a construir.
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CAPITULO 2: MODELADO DE PROCESOS DE NEGOCIO.

2.1 Introduccion.

En el presente capitulo se obtiene el modelo del negocio; identificando trabajadores, artefactos y procesos
a automatizar, a través del resumen de procesos y reglas del negocio hasta los diagramas de flujos de

datos.

2.2 Procesos del Negocio.

Los Procesos del Negocio constituyen actividades o procedimientos que en conjunto cumplen un objetivo
especifico del negocio o metas de mas largo alcance, en el contexto de una estructura organizacional

definiendo roles funcionales y sus relaciones. (IMBERT, 2008)

2.2.1 Trabajadores.

Define el comportamiento y responsabilidades (Rol) de un individuo, grupo de individuos, sistema
automatizado o maquina, que trabajan en conjunto como un equipo. Ellos realizan las actividades y son
propietarios de elementos. (IMBERT, 2008)

Trabajador: Descripcion:

Decisor Es el encargado de confeccionar una Estructura de
Estado Financiero, configurar técnicas, realizar analisis
de Estado Financiero y tomar decisiones a partir del
resultado obtenido en los reportes mostrados en la

aplicacion.

Tabla 1 Trabajador.

2.2.2 Artefacto.

Productos tangibles del proyecto que son producidos, modificados y usados por las actividades. Pueden

ser modelos, elementos dentro del modelo, codigo fuente y ejecutables. (IMBERT, 2008)
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Artefactos: Descripcion:

Plan de Cuentas Contiene todas las cuentas que son necesarias para registrar

los hechos contabilizables.

Mayor Contiene los saldos de las cuentas del Plan de Cuentas.
Estructura de Estado Financiero Contiene la jerarquia de las cuentas en un estado financiero.
Estado Financiero Contiene los saldos de las cuentas del banco siguiendo una

estructura jerarquica.

Tabla 2 Artefactos.

2.2.4 Reglas del Negocio.

Describen politicas que deben cumplirse o condiciones que deben satisfacerse, por lo que regulan alguin
aspecto del negocio. (IMBERT, 2008)

2.2.5 Mejoras del proceso a automatizar.

El reconocimiento de las mejoras del proceso que se automatizard en el sistema contable a desarrollar,
constituye un importante paso que permitira obtener un producto que cumpla con las necesidades reales
del cliente. (IMBERT, 2008)

Nombre: Toma de Decisiones.

Resumen:

El proceso inicia cuando el decisor confecciona la Estructura de Estado Financiero consultando al
artefacto Plan de Cuentas, luego crea el artefacto Estado Financiero consultando al Mayor y a la
Estructura de Estado Financiero y finaliza cuando selecciona una o varias técnicas de las que obtiene y

emite un resultado (tomar decisiones).

Reglas del negocio:

o Durante el analisis de estados financieros no se puede realizar el proceso de toma de decisiones.
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Mejoras del proceso a automatizar:

El sistema permitira:

o confeccionar y generar cada planilla de forma automatica, ademas de permitir imprimirlas.

o gestionar la toma de decisiones.

Tabla 3 Descripcion del proceso Toma de Decisiones.

N TS

Plan de Cuéntas Estructura 5 Mayor
[Consultaho] de Estado [Consultado]
: - Financiero A
Confeccionar [Consuttafio] Construir

Estructura de Seleccionar Emitir

Estado

S Estado > 3 Técnica Resuttado
@ 5 > Financiero
S Financiero
Estructura Estado Financiero
de Estado [Creado]
Financiero
[Creado]

Fig. 1 Diagrama del proceso: Toma de Decisiones.

2.2.6 Diagrama de Flujo de Datos.

El diagrama de flujos de datos permite visualizar un sistema como una red de procesos funcionales, que

entable la relacion entre el proceso y los artefactos que se manejan. (IMBERT, 2008)

Mayor
ESt'-UCt_ura d.e SILEE Toma de Decisiones Estado Financiero
Financiero

o

Plan de Cuentas

Fig. 2 Diagrama de Flujos de Datos del proceso Toma de Decisiones.
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2.3 Conclusiones parciales.

Para una adecuada captura de requerimientos es necesario conocer y estudiar los procesos y las reglas
del negocio, los artefactos que se manejan, asi como los trabajadores que intervienen. Después de haber
aplicado las técnicas de captura de requisitos se reconocieron las funcionalidades que se necesitaban, lo

cual permitié continuar con la especificacion y validacién de los mismos.
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CAPITULO 3: ELICITACION, ESPECIFICACION Y VALIDACION DE REQUISITOS.
3.1 Introduccion.

En el presente capitulo se definen, especifican, validan y evalGan los requisitos funcionales. Se identifican
y describen los casos de uso del sistema. Se estructura el modelo de casos de usos sobre la base de los

requisitos obtenidos.
3.2 Requerimientos Funcionales (RF).

Un requerimiento como Condicion o capacidad que necesita un usuario para resolver un problema o lograr
un objetivo. Condicién o capacidad que tiene que ser alcanzada o poseida por un sistema o componente
de un sistema para satisfacer un contrato, estandar, u otro documento impuesto formalmente. (Ingenieria
de Software, 2009-2010)

3.3 Elicitacion de Requisitos (ER)

Durante la elicitacion se aplicaron técnicas que permitieron recuperar toda la informacion necesaria y
posible para la identificacion de requerimientos de software. Las técnicas que ayudaron a llevar a cabo

esta actividad fueron: estudio de la documentacion, entrevistas y modelo de negocio.

RF1 Confeccionar Estructura de Estado Financiero.

o RF1.1 Adicionar Cuenta.
o RF1.2 Modificar Cuenta.
o RF1.3 Eliminar Cuenta.

RF2 Configurar Técnica.

o RF2.1 Crear Técnica.
o RF2.2 Modificar Técnica.
o RF2.3 Eliminar Técnica.

RF3 Realizar Andlisis de Estado Financiero.
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o RF 3.1 Seleccionar Técnica.
o RF 3.2 Mostrar Reporte.

3.4 Modelado del sistema.

El modelado del sistema constituye la principal representacion de los requisitos de software y muestra la
relacion usuario-sistema, la definicion de artefactos, actores y casos de uso. Estos Ultimos se validan
mediante los prototipos de interfaz de usuario que en conjunto con las descripciones de cada caso de uso

forman el modelo de sistema.

3.4.1 Patrones de Casos de Uso.

Para el reconocimiento de los casos de Uso del Sistema y para el buen manejo de los requerimientos de
software se utilizaron los Patrones de Casos de Uso que constituyeron herramientas o técnicas
resultantes de la experiencia de algunos desarrolladores, nos permiten de manera agil resolver problemas
gue se presentan en la modelacion de sistemas, obteniendo modelos de mayor calidad y de una forma

mas rapida. (ESPINOSA, 2009) A continuacién se muestran los patrones utilizados:

o El nombre revela la intencién.

Para mantener los casos de uso nombrados correctamente es necesaria la utilizacion de este patrén, ya
gue propone crear los nombres de los casos de uso con un verbo que identifique la funcién que se realiza

0 una frase que represente la meta del actor primario.

o Escenario méas Fragmentos.

Cuando se esta describiendo un caso de uso, se deben escribir los eventos del flujo principal como un
escenario simple sin considerar posibles fallos quedando claramente identificado. Seguido de esto se

pondran los flujos que muestran condiciones alternativas que podran ocurrir.

o Preciso y Legible.

Para que los casos de uso sean lo suficientemente legibles como para que los clientes comprendan hasta

donde se estan describiendo las funcionalidades del sistema a construir es necesaria la utilizacion de este
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patrén. Ademas le permitira al usuario evaluar y precisar cada caso de uso con el fin de definir qué es lo

gue esta listo para comenzar a implementar.

o CRUD.

Las operaciones de Crear, Actualizar, Leer y Eliminar tipos de informaciéon en un solo caso de uso
formando una unidad conceptual estan englobadas en este patrén. Describe los casos de uso que se
encargan de administrar o gestionar la informacion, relacionandose con el usuario que maneja dicha
informaciéon. Debe aplicarse cuando todas las acciones estén enfocadas en un mismo valor o entidad del

negocio.

3.4.2 Definicidén de actores del sistema.

Cada trabajador del negocio (inclusive si fuera un sistema ya existente) que tiene actividades a
automatizar es un candidato a actor del sistema. Si algun actor del negocio va a interactuar con el
sistema, entonces también sera un actor del sistema. Los actores pueden intercambiar informacién con el
sistema pero no forman parte de él. Representan el rol que juega una o varias personas, un equipo o

sistema automatizado. (Ingenieria de Software, 2009-2010)

Actor: Descripcion:

Usuario encargado de gestionar toma de decisiones,

Estados Financieros y Estructura de Estados

Decisor Financieros.

Tabla 4 Actores del Sistema.

3.4.3 Definiciéon de casos de uso del sistema.

Los casos de uso son artefactos narrativos que describen, bajo la forma de acciones y reacciones, el
comportamiento del sistema desde el punto de vista del usuario. Por lo tanto, establece un acuerdo entre
clientes y desarrolladores sobre las condiciones y posibilidades (requisitos) que debe cumplir el sistema.
(Ingenieria de Software, 2009-2010)

A continuaciéon se muestran los casos de uso encontrados:
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+ Confeccionar Estructura de Estados Financieros.
+ Configurar Técnica.
+ Realizar Andlisis de Estado Financiero.

Confeccionar Estructura de Estado
Financiero

Configurar Tecnica

Decisor

Realizar Analisis de Estado Financiero

Fig. 3 Diagrama de Casos de Uso del Sistema.
3.4.4 Descripcién de casos de uso del sistema.

Para entender la funcionalidad asociada a cada caso de uso no es suficiente con la representacion gréafica
del Diagrama de casos de uso. La descripcion puede ser elaborada de forma breve o extendida y debe ir

acompafiada del prototipo respectivo. (Ingenieria de Software, 2009-2010)

Caso de Uso Confeccionar Estructura de Estado Financiero
Actor Decisor
Resumen El caso de uso inicia cuando el Decisor selecciona una de las siguientes

opciones: adicionar, eliminar o modificar cuenta y termina cuando acepta

realizar la operacion.

Prioridad Critico.

Requisitos RF1.1, RF1.2, RF1.3.

Flujo Normal de Eventos.
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Accion del actor.

Respuesta del sistema.

1. El Decisor selecciona “Confeccionar

Estructura de Estado Financiero”.

2. El sistema muestra las opciones Adicionar

Cuenta, Eliminar Cuenta y Modificar Cuenta.

3. El Decisor selecciona una de las

opciones siguientes:

a) Adicionar Cuenta.

Ver Seccion “Adicionar Cuenta”.

b) Eliminar Cuenta.

Ver Seccion “Eliminar Cuenta”.

C) Modificar Cuenta.

Ver Seccidon “Modificar Cuenta”.

Seccion “Adicionar Cuenta”.

Accion del actor.

Respuesta del sistema.

1. El Decisor selecciona donde quiere||2. El sistema muestra una interfaz para Adicionar
crear el adicionar y da clic en el botéon]|Cuenta.
Adicionar Cuenta.
3. El Decisor llena los campos y hace||4. El sistema valida los datos.
clic en el boton Aceptar. Todos los campos
a) En caso de que la cuenta exista. Ver Seccion

son obligatorios.

“Datos Incorrectos”.

5. El sistema adiciona la Cuenta. Finaliza el caso

de uso.

Seccion “Eliminar Cuenta”.
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Accion del actor.

Respuesta del sistema.

1. El Decisor selecciona la Cuenta que
guiere eliminar y da clic en el botén Eliminar

Cuenta.

2. El sistema eliminar la Cuenta. Finaliza el caso

de uso.

Seccion “Modificar Cuenta”.

Accion del actor.

Respuesta del sistema.

modificar y hace clic en el botén Aceptar.

1. El Decisor selecciona la Cuenta quel|2. El sistema muestra una interfaz para modificar
quiere modificar y da clic en el botdén||una Cuenta.

Modificar Cuenta.

3. El Decisor llena los campos all4. El sistema rellena los demas campos con los

datos correspondientes y modifica la Cuenta.

a) En caso de datos incorrectos. Ver Seccion

“Datos Incorrectos”.

Flujos Alternos.

Seccion “Datos Incorrectos”.

Accion del actor.

Respuesta del sistema.

clic en el boton Aceptar.

1. El sistema sefiala el(los) campo(s) como
incorrecto(s).
2. El decisor corrige el(los) error(es) y da|| 3. El sistema pasa al flujo normal de eventos.

Tabla 5 Descripcion del Caso de Uso Confeccionar Estructura de Estado Financiero.

Caso de Uso

Configurar Técnica

Actor Decisor
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El caso de uso inicia cuando el Decisor selecciona una de las siguientes

Resumen opciones: crear, eliminar o modificar técnica y concluye cuando acepta
realizar la operacion.
Prioridad Critico.

Caso de uso asociado

RF2.1, RF2.2, RF2.3.

Flujo Normal de Eventos.

Accion del actor.

Respuesta del sistema.

) . y ) 2. El sistema muestra las opciones Crear
1. El Decisor selecciona “Configurar
. Técnica, Eliminar Técnica y Modificar Técnica.
Técnica”.
3. El Decisor selecciona una de las

opciones siguientes:

a) Crear Técnica.

Ver Seccion “Crear Técnica”.

b) Eliminar Técnica.

Ver Secciéon “Eliminar Técnica”.

c) Modificar Técnica.

Ver Secciéon “Modificar Técnica”.

Seccion “Crear Técnica”.

Accion del actor.

Respuesta del sistema.

1. El Decisor selecciona el tipo del|2. El sistema muestra una interfaz para Crear
Técnica a crear y da clic en el botén Crear||Técnica.
Técnica.
. 4, El sistema valida los datos.
3. El Decisor llena los campos y hace
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clic en el boton Aceptar. Todos los campos

son obligatorios.

a) En caso de que la cuenta exista. Ver Seccion

“Datos Incorrectos”.

5. El sistema crea la Técnica. Finaliza el caso de

uso.

Seccion “Eliminar Técnica”.

Accion del actor.

Respuesta del sistema.

1. El Decisor selecciona la Técnica que
quiere eliminar y da clic en el botén Eliminar

Técnica.

2. El sistema elimina la Técnica. Finaliza el caso

de uso.

Seccion “Modificar Técnica”.

Accion del actor.

Respuesta del sistema.

1. El Decisor selecciona la Técnica que || 2. El sistema muestra una interfaz para modificar
quiere modificar y da clic en el botdn]||una Técnica.
Modificar Técnica.

4, El sistema rellena los demas campos con los

3. El

modificar y hace clic en el boton Aceptar.

Decisor llena los campos a

datos correspondientes y modifica la Técnica. Finaliza

el caso de uso.

a) En caso de datos incorrectos. Ver Seccion

“Datos Incorrectos”.

Flujos Alternos.

Seccion “Datos Incorrectos”.

Accion del actor.

Respuesta del sistema.

4. El

incorrecto(s).

sistema sefiala el(los) campo(s) como
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5. El decisor corrige el(los) error(es) y da

clic en el botén Aceptar.

6. El sistema pasa al flujo normal de eventos.

Tabla 6 Descripcion del Caso de Uso Configurar Técnica.

Caso de Uso Realizar Analisis de Estado Financiero

Actor Decisor

Resumen El caso de uso inicia cuando el Decisor selecciona una o varias Técnicas
a la(s) que desea realizar el andlisis y finaliza cuando acepta realizar la
operacion.

Prioridad Critico.

Caso de uso asociado RF 3.1, RF 3.2.

Flujo Normal de Eventos.

Accioén del actor.

Respuesta del sistema.

1. El Decisor selecciona “Realizar]|2. El sistema muestra una interfaz con las
Analisis de Estado Financiero”. Técnicas existentes.
3. El Decisor selecciona una o varias||4. El sistema muestra una interfaz para mostrar
Técnicas a la(s) que desea realizar el andlisis || un(los) reporte(s).
de estados financieros y da clic en el botén
Aceptar.
5. El Decisor llena los campos y hacel|6. El sistema valida los datos y muestra el
clic en el boton Aceptar. Todos los campos || reporte de los resultados obtenidos.
son obligatorios.

a) En caso de que la cuenta exista. Ver Seccion

“Datos Incorrectos”.

Flujos Alternos.

Seccion “Datos Incorrectos”.
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Accion del actor. Respuesta del sistema.
1. El sistema sefala el(los) campo(s) como
incorrecto(s).

2. El decisor corrige el(los) error(es) y da | 3. El sistema pasa al flujo normal de eventos.

clic en el botdn Aceptar.

Tabla 7 Descripcion del Caso de Uso Realizar Andlisis de Estado Financiero.
3.5 Validacion de los requerimientos funcionales.

Durante la validacion se utilizaron dos técnicas fundamentales: las revisiones y los prototipos orientados a
clientes y/o usuarios.

A continuacion se muestran algunos de los prototipos no funcionales que validaron los requerimientos

funcionales.

Confeccionar Estructura de Estado Financiero [g”@]

Estructura de Estado Financiero:

=E _ 1 Gerarquia de la Estructura de Estado Financiero l AicGran st ‘

=4 Activos

: ® Activos Circulante | Eliminar Cuenta ’
=4 Pasivos

: #® Pasivos Circulantes ‘ Modificar Cuenta ‘
=4 Capital

#® Capital Contable

Aceptar ’ ‘ Cancelar

Fig. 4 Interfaz: Confeccionar Estructura de Estado Financiero.

41



CAPITULO 3: ELICITACION, ESPECIFICACION Y VALIDACION DE REQUISITOS

Cddigo de la Cuenta: 321

Pertenece al Plan de Cuentas.

Nombre de la Cuenta: | activos Corrientes

Aceptar Cancelar

Fig. 5 Interfaz: Adicionar Cuenta.

Técnicas Existentes:

El-_4 Técnicas
[=1-_4 Técnicas Graficas
. - ® Método Gréfico de Pasivos
=1~ _4 Técnicas de Ecuacién
: @ Ratio de Liquidez
=1+ _4 Técnicas Comparativas Verticales
- Comparativa Vertical de Activos y Pasivos
E)_a] Técnicas Comparativas Horizontales
‘.- Comparativa Horizontal de Activos y Pasivos

Crear Técnica

Eliminar Técnica

Modificar Técnica

Aceptar Cancelar

Fig. 6 Interfaz: Configurar Técnica.

42



Variables a Utilizar:

Nombre de la Técnica de Ecuacion:

Ratio de Liquidez

Intervalos:

Inventarios

Activo Circulante
Pasivo a Corto Plazo
Financiamiento Total
Financiamiento Propio
Financiamientos Ajenos

Ecuacion:

15

2
|

"l

La empresa puede tener mayor probabilidad

Anadir

Ratio de Ligquidez = Activo Circulante/Pasivo a Corto Plazo

Aceptar

Cancelar

Fig. 7 Interfaz: Crear Técnica de Ecuacién.

Seleccionar Técnica:

Ratio de Liquidez.

Analisis de la Rentabilidad.

[ método Gréafico de Pasivos.

E] Andlisis del Capital de Trabaijo.

Comparativa Vertical de Ventas.

Comparativa Horizontal de Ventas.

Aceptar

Cancelar

Fig. 8 Interfaz: Realizar Analisis de Estado Financiero.
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Mostrar Reporte Técnica de Ecuacion @@|

Tabla de Reportes:

Nombre de la Técnica Resultado  Observacion

Ratio de Liguidez 1 Se atenderan sin problema las deudas a corto plazo.

Aceptar ’ ‘ Cancelar

Fig. 9 Interfaz: Mostrar Reporte Técnica de Ecuacion.
3.7 Conclusiones parciales.

En este capitulo se identificaron y validaron los requerimientos funcionales, se realiz6 el modelo del
sistema con casos de uso y actores asociados a los mismaos, asi como la descripcion de cada uno de
ellos. La especificacion de los requerimientos es el enlace entre el software y el cliente, lo cual permitira
tener conocimiento de las funcionalidades que el producto debe cumplir. El proceso de validacion de
requerimientos es también importante, siendo la actividad principal para verificar la validez, consistencia,

integridad, realismo y certidumbre.
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CAPITULO 4: ANALISIS Y DISENO.

4.1 Introduccion.

En este capitulo se modelan los artefactos del analisis y el disefio. Se componen las clases del andlisis y
se traza un diagrama de paguetes con sus relaciones. Se desarrollan las clases del disefio, conformando
el modelo del disefio y se determinan las clases persistentes, proponiendo un modelo de datos a utilizar

en la implementacion del subsistema.

4.2 Andlisis.

Durante el andlisis, se analizan los requisitos que fueron descritos en la captura de requisitos, refinandolos
y estructurandolos. El objetivo de hacerlo es conseguir una comprensioén mas precisa de los requisitos y
una descripcién de los mismos que sea facil de mantener y que ayude a estructurar todo el sistema,

incluyendo su arquitectura. (Ingenieria de Software 1, 2008-2009)

4.2.1 Definicién del modelo de paquetes del andlisis.

En sistemas medianamente complejos es necesario agrupar las Clases en médulos l6gicos que nos
permitan potenciar la reutilizacion, la facilidad de manipular la complejidad y distribuir el trabajo entre los

miembros del equipo, para esto aparecen los Paquetes de Analisis. (Ingenieria de Software 2, 2009-2010)
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Fig. 10 Modelo de paquetes del Analisis.

4.2.2 Definicion del modelo de clases del andlisis.

El diagrama de clases del analisis representa las clases y sus relaciones. Ellos representan una vista
estatica del sistema. El objetivo del modelo de andlisis es comprender los requisitos del software e manera
gue facilite su comprensién, su preparacion, su modificacion, su mantenimiento y no cdmo se implementa
la solucion. En toda aplicacion Cliente/Servidor en cada capa aparece una clase, en la capa usuario
aparece la clase interfaz, en la intermedia esta la de control y la capa servidor. Las clases del andlisis se
centran en los requisitos funcionales. Tienen atributos y entre ellas se establecen relaciones de
asociacion, agregacion / composicién, generalizacion / especializacion y tipos asociativos. Estas clases
son: (Ingenieria de Software 2, 2009-2010)
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Nombre Caracteristica Representacion
Modelan informacion que posee
larga vida y que es a menudo _Q
ENTIDAD persistente. S esl

Modelan la interaccion entre el

sistema Yy Sus actores. | ( >

Clase de imterfaz

Coordinan la realizacién de uno o
unos pocos casos de uso O

coordinando las actividades de los | Clase de control

INTERFAZ

CONTROL

objetos que implementan la

funcionalidad del caso de uso.

Tabla 8 Estereotipos de las clases del analisis.

A continuacion presentamos los diagramas de clases del analisis por cada caso de uso.

—@

Cl-Confeccionar_Estru

Cl-Adicionar_Cuenta © O
ccionar_Estado_Financiero CE-Cuenta

Cl-Modificar_Cuenta

—@

Cl-Eliminar_Cuenta

Estado_Financiero

Fig. 11 Diagrama de clases del Analisis del caso de uso Confeccionar Estructura de Estado

Financiero.
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4.2.3 Diagramas de Colaboracion del Analisis.

Error = validar campo
6

A

cion acicionar cuerta

/ O 7: Adicionall Cuema
6.1: SiError = 1muestra un mensaje"Campos Incorreptos”

CC-Confeccionar Estructura de Estado Fina... _’
&

Cl_Confeccionar

1: Solicta a opcion adicionar cuenta

CE-Cuenta

Decisor

>
4. Selecciona "Adicionar_Cuenta" }—O

CI_Adicionar_Cuenta

3: Mugstra la interfaz pard adicionar cuenta

_} 5 Llenar campos

Fig.12 Diagramas de Colaboracion del Analisis caso de uso Adicionar Cuenta

4.3 Disefio.

El Disefo es el centro de atencion al final de la fase de elaboracién y el comienzo de las iteraciones de
construccion. Esto contribuye a una arquitectura estable y sélida, y crear un plano del modelo de
implementacién. Durante la fase de construccién, cuando la arquitectura es estable y los requisitos estan
bien entendidos, el centro de atencion se desplaza a la implementacion. (Ingenieria de Software 2, 2009-
2010)

4.3.1 Descripcion de la arquitectura propuesta.

Los Componentes son un conjunto de funcionalidades comunes que seran reutilizados por otros modulos
del sistema. Estos componentes en algunas ocasiones se comportaran como modulos visuales en el

sistema, y en otras ocasiones solamente recogeran funcionalidades del negocio.
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4.3.1.1 Disefio de las capas l6gicas

Para ganar en organizacion en el desarrollo y en el despliegue del sistema, se agruparan los Médulos y
Componentes por Subsistema, cada Subsistema tendr& uno o mas Modulos y/o Componentes
estrechamente relacionados con las funcionalidades que ejecutan. Los Modulos y/o Componentes estaran

separados por diferentes capas légicas segun la naturaleza de los mismos.

Las capas ldgicas definidas son:

o Capa de Presentacion: Esta capa estard dividida en dos partes. Una subcapa del lado del
servidor, encargada de recibir todos los pedidos de la interfaz de usuario, controlar el flujo de presentacion
del sistema y enviar las respuestas correspondientes a la interfaz de usuario. La otra subcapa estara en el
cliente, utilizandose los componentes visuales de Java Script para manejar los eventos y validaciones del
lado del cliente. La subcapa colocada en el lado del servidor estara relacionada con la capa de Negocios y
de Dominio.

o Capa de Negocios: Esta capa esta divida en dos subcapas principales sin dejar de incluir otras
gue se necesiten y que estén relacionadas con el negocio. En la Fachada se expondran todas las
funcionalidades que la capa de presentacion necesitara. Esta capa invocara métodos de la subcapa de
Desarrollo del negocio. En la capa de Desarrollo del negocio se implementara el negocio de los médulos
en cuestion, y de aqui se accedera de ser necesario a la Capa de Acceso a Datos, a otras Capas de
Negocios y/o a la Capa de Dominio.

o Capa de Acceso a Datos: En esta capa se implementaran los métodos encargados en interactuar
con el gestor de base de datos. Esta capa tendra solamente dependencia con la Capa de Dominio.

o Capa de Dominio: En esta capa se declarardn todas las clases que representan entidades del

negocio. Estas clases de dominio estaran presentes en todas las capas anteriormente descritas.
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Fig. 13 Estructura de las capas légicas del sistema.

Se muestra otra figura con las capas légicas y los frameworks que se utilizaran en cada una.

EDcajo» 0=

S rirncg Do,

s rirncg .-

I__ - - = _ i M i -I

s, i Voo

Fig. 14 Relacién entre capas légicas y los frameworks.
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4.3.2 Aplicacion de patrones de disefio.

Los patrones de disefio son la descripcion de un problema y la solucion del mismo, de forma que puedan
utilizarse en diferentes contextos dando respuesta a interrogantes habituales. Es la solucion efectiva que
se le dio a un problema en un momento dado y puede ser reusable aplicandose en diferentes problemas
de disefio en distintas circunstancias. Los patrones que se muestran a continuacion se utilizaron para
mejorar la calidad del disefio, son los principios generales y de expresiones que guian la creacion de un
software, sobre todo en orientacibn a objetos. La utilizacibn de patrones ofrece como ventaja la

comunicacion entres desarrolladores. (ESPINOSA, 2009)

Patrones GRASP

o Experto: La aplicaciébn de este patrén permite a cada clase desarrollar las tareas que pueden
realizar segun la informacién que poseen.

o Creador: Asignarle a cierta clase A la responsabilidad de crear una instancia de clase B en varios
casos como que A agrega los objetos de B, A contiene los objetos de B, entre otras.

o Bajo acoplamiento: Este patrén permite asignar una responsabilidad para mantener el bajo
acoplamiento, esto reduce el impacto al cambio y permite mas la reutilizacion.

o Alta cohesidn: Se utiliza para asignar una responsabilidad de modo que la cohesién sea alta,
aumenta la complejidad pero es algo manejable al reducir la dependencia, existe una fuerte colaboracion

entre clases por lo que la responsabilidad es repartida entre ellas.

Patrones Estructurales.

o Facade: Este patrén es el encargado de proveer una interfaz unificada y sencilla que haga de
intermediaria entre un cliente y una interfaz o grupo de interfaces mas complejas. Permite que una
biblioteca de software sea mas facil de usar y entender. El facade implementa métodos Utiles para tareas
comunes, puede reducir la dependencia de codigo externo en los trabajos internos, permitiendo asi mas
flexibilidad en el desarrollo de sistemas. (ESPINOSA, 2009)

Patrones Comportamiento.

o Command: Este patron permite parametrizar los objetos por las acciones que realizan, ademas de

especificar, administrar y ejecutar solicitudes en tiempos distintos. Puede guardar un estado que permita
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deshacer la ejecucién del comando. Facilita la estructuracién de un sistema en torno a operaciones de alto
nivel construidas con base en operaciones primitivas o de bajo nivel. Permite que las acciones sean

objetos de primera clase y que se puedan agrupar comandos de uso frecuente en comandos compuestos.
Patron de acceso a datos.

o DAO: La utilizacion de este patron permitirq acceder a la fuente de datos y encapsular los objetos
clientes, ocultando tanto la fuente como el modo de acceder a ella. Deben implementar los métodos de la
interfaz que declaran, ademas de otros métodos que no estan en la interfaz. Permite el acceso a reglas de

validacién, porque tiene la capacidad de especificar relaciones entre tablas.
4.3.3 Diagrama de clases del disefio.

El modelo de disefio describe la realizacién fisica de los casos de uso centrdndose en como los requisitos
funcionales y no funcionales, junto con otras restricciones relacionadas con el entorno de implementacién
tienen impacto en el sistema. Utilizan la extension de UML para el modelado de aplicaciones Web y esta a
su vez presenta como elementos mas significativos a tres clases UML estereotipadas, “Server Page”,
“Client Page”, y Form empleadas para el cédigo servidor, codigo cliente y formularios respectivamente:
permitiendo ademas representar ficheros contenedores de sentencias script como por ejemplo PHP vy

JavaScript.
Clases del disefo:

Server Page (pagina servidora): Representa la pagina web que tiene cédigo, que se ejecuta

-y en el servidor.

Client Page (pagina cliente): Una instancia de Pagina Cliente es una pagina web, con formato
HTML.

== Form (formulario): Coleccion de elementos de entrada que son parte de una pagina cliente.

52



CAPITULO 4: ANALISIS Y DISENO

A continuacion presentamos los diagramas de clases del disefio por cada caso de uso.

frm_Adicionar_Cuenta frm_Modificar_Cuenta
1 |

e S e T e e e i i |

<~;Submit>> <«;Submit>>

e T B B B e R e 1
l |
| | |
I | |
I I |
1 1 1
I I |
1 1 I
I I |
I | |
l l |
1 1 1
! g ! ps :
| ! | ) |
| : | : |
: : cp_Modifi@r_Cuenta : ' :
| | ) |
' : ) | ¢ |
1 <<Link>> : ' : \
' i felinks> 1 g
i | Actuaitar i | F<Link>>
! i et B ! \ I
| : | : |
<build>> ! K<buid>> H k<buid>> :
| I |
| L | ) |
| ! | ) |
| ! | ! |
| : | : |
l ! l : |
I | |
' : | : |
I I |
. I . ) .

k<use>>

___________ S 1~ - T B Ty Qe
1
I

- — - =<USesx.

Fig. 15 Diagrama de clases del Disefio del caso de uso Confeccionar Estructura de Estado

Financiero.
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4.3.4 Diagrama de interaccion del disefio.

Se utiliza fundamentalmente el diagrama de secuencia, en el que se incluyen las interacciones entre las
clases del disefio, a través de mensajes. Destaca la ordenacion temporal de los mensajes como respuesta
a cada una de las acciones realizadas en el sistema por el usuario. Permiten que se tenga en cuenta el
orden y el momento en que se envian los mensajes a los objetos. Los mensajes que se envian entre las
clases pueden ser sincronos, es el tipo normal de llamada del mensaje donde se pasa el control al objeto
llamado hasta que el método finalice, o asincronos donde se devuelve el control directamente al objeto
gue realiza la llamada. Proporcionan la representacién principal de un escenario, pues las colaboraciones

se organizan entorno a los enlaces de unos objetos con otros. Sus principales caracteristicas son:

o Dan una vision clara del flujo de control en el contexto en el que se desarrollan.

o La distribucion de los objetos en el diagrama permite observar adecuadamente la interaccion de un
objeto con respecto a los demas.

o La estructura estética viene dada por los enlaces; la dindmica por el envio de mensajes.
(ESPINOSA, 2009)

A continuacion los Diagramas de Secuencia de las clases del disefio.

:CuentaManager

:cp_Confeccionar_Estructura_EF | | :Adicionar_CuentaSimpleFor... ] | -frm_Adicionar_Cuenta ‘ I :CuentaFacade |

:CuentaDAO

Decisor : :
| |
1: Start(Adicionar cuenta) : :
|
|
|

2: AdicionarCuenta htm

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
3: getFormView() l

4: doSubmitAction()

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

5: Adiciofgr_Cuenta

.
6: Adicionar_Cuenta
»
7: Adicionar_Cuenta
8: Regresar a la principal

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Fig. 16 Diagrama de secuencia del Disefio Adicionar Cuenta.
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4.3.5 Modelo légico de datos (diagrama de clases persistentes).

El modelo de Datos es aquel que describe la forma abstracta como se representan los datos. Basicamente
consiste en la descripcién de algo conocido como contenedor de datos, asi como de los métodos para
almacenar y recuperar informacion de esos contenedores. Tiene gran importancia en el siclo de desarrollo
del software, debido a que define formalmente las estructuras permitidas y las restricciones a fin de
representar los datos y constituye un elemento basico para el desarrollo de la metodologia de disefio de la
base de datos. Este modelo esta formado por Objetos (entidades que existen y se manipulan), Atributos
(caracteristicas basicas de estos objetos), Relaciones (forma en que enlazan distintos objetos entre si).
(ESPINOSA, 2009)
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Bid_padre (FK) T {I Selarion {
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I
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|
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o_tecnica_grafica
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[Sgid_tecnica (FK)
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Fig. 17 Modelo logico de datos.
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4.4 Conclusiones parciales.

Con el desarrollo de este capitulo se logr6 modelar el sistema de manera que soporte los requisitos
funcionales y no funcionales. Se realizo la estructuracion de los elementos del disefio mediante la creacion
de una organizacion entre las clases. Esta estructura en conjunto con el modelo de datos se utilizara

durante la implementacién del sistema para lograr las funcionalidades requeridas y el almacenamiento de
la informacion.
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CONCLUSIONES

La realizacion de este trabajo aporté importantes conocimientos a las autores y a las personas que
llevardn a cabo la implementacién del sistema propuesto. El estudio de un grupo de técnicas y sistemas
para el andlisis de estados financieros asi como tecnologias, notacion, lenguaje y herramientas fueron de

vital importancia para el desarrollo de la solucidén que se propone, arribando a las siguientes conclusiones:

o Se definieron los requisitos funcionales aplicando la combinacion de técnicas en la elicitacion,
especificacion y validacion de los mismos, permitiendo minimizar los problemas de la mala gestion.

o A partir de los requisitos funcionales definidos se identificaron los casos de uso que responderian a
cada funcionalidad del sistema.

o Se disefiaron los diagramas de clases, asi como una propuesta del modelo de datos que apoyara
las clases persistentes del sistema.

o Estudiar la Ingenieria de Software para la definicion correcta de los requisitos funcionales
constituyd una base sdlida para el desarrollo del proceso.

Por todo lo anterior se concluye que los objetivos propuestos para el presente trabajo han sido cumplidos

satisfactoriamente.
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RECOMENDACIONES

RECOMENDACIONES
Se incluyen una serie de recomendaciones que deben tenerse en cuenta para el trabajo futuro:

o Implementar el sistema permitiéndole al Banco realizar el andlisis de estado financiero en un
tiempo record.

o Investigar en profundidad las técnicas de andlisis de estado financiero para proporcionarle nuevas
mejoras y funcionalidades al futuro sistema.

o Incorporar técnicas de minerias de datos y sistemas expertos para mejorar la calidad de la
busqueda de informacion para la toma de decisiones.
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GLOSARIO DE TERMINOS

GLOSARIO DE TERMINOS

API: Interfaz de Programacion de Aplicaciones.

Activos corrientes: Son aquellos activos que son mas faciles para convertirse en dinero en efectivo

durante el periodo normal de operaciones del negocio.

Activos Fijos: Es el valor de aquellos bienes muebles e inmuebles que la empresa posee y que le sirven
para desarrollar sus actividades.

Cuentas por pagar: Es el valor de otras cuentas por pagar distintas a las de Proveedores, tales como los
préstamos de personas particulares. En el caso de los préstamos personales o créditos de entidades

financieras, debe tomarse en cuenta el capital y los intereses que se deben.

Framework: Conjunto estandarizado de conceptos, practicas y criterios para enfocar un tipo de
problematica particular, que sirve como referencia para enfrentar y resolver nuevos problemas de indole

similar.

Inventarios: Son bienes tangibles que se tienen para la venta en el curso ordinario del negocio o para ser
consumidos en la produccion de bienes o servicios para su posterior comercializacion. Los inventarios
comprenden, ademas de las materias primas, productos en proceso y productos terminados o mercancias
para la venta, los materiales, repuestos y accesorios para ser consumidos en la produccién de bienes
fabricados para la venta o en la prestacion de servicios; empaques y envases y los

inventarios en transito.

Métricas 3: Metodologia de planificacion, desarrollo y mantenimiento de sistemas de informacion.

Pasivos corrientes: Son aquellos pasivos que la empresa debe pagar en un periodo menor a un afio.

Pasivo a corto plazo: son obligaciones que tienen que ser saldadas dentro del ciclo normal de

operaciones de la empresa, por lo general su vencimiento es de menos de un afio.

Pasivo a largo plazo: Son aquellos activos que la microempresa debe pagar en un periodo mayor a un

afio, tales como obligaciones bancarias, etc.

66



GLOSARIO DE TERMINOS

Utilidad neta: Se entiende por utilidad neta, la utilidad resultante después de restar y sumar de la utilidad
operacional, los gastos e Ingresos no operacionales respectivamente, los impuestos y la Reserva legal. Es

la utilidad que efectivamente se distribuye a los socios.

Capital propio: Es el importe total del nominal de las acciones emitidas o lo que es lo mismo, la cuenta de
capital social, de cuyo importe (el nominal) aquéllas son una parte alicuota. También forman los recursos
propios las posibles primas de emisién aparejadas a la emision de acciones y la autofinanciacion. En
cuanto a las subvenciones, las que tienen caracter de subvencion en capital son fuentes financieras, pero

si no son reintegrables, no pueden tratarse como deudas, sino como capital propio.
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