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Resumen

Desde hace algunos afios el Sistema Penitenciario Cubano cuenta con el Sistema Automatizado para la
Atencion al Recluso, pero a pesar de sus afios en explotacion, este ain no satisface las demandas de los
usuarios respecto a los procesos de Sistema de Colectivos y Actividades Educativas.

El presente trabajo muestra el resultado del andlisis y disefio realizado a estos procesos con el objetivo de
dar respuesta a algunas deficiencias existentes en el control y gestién de la informacién de los mismos en

el Sistema Penitenciario Cubano.

Para dar solucién a dicho problema se realizé el modelo de dominio para ambos procesos con el propdsito
de lograr un mejor entendimiento del negocio. A partir de este modelo se efectué una valoracién de los
procesos con el objetivo de identificar y especificar los requisitos de los modulos Actividades Educativas y
Sistema de Colectivos del Sistema de Gestion Penitenciario Cubano mediante lo que se conoce como
Ingenieria de Requisitos. También se hicieron los prototipos no funcionales de los requisitos identificados
en los procesos para la validacién de los mismos utilizando para esto el Axure Pro RP 5.5. Ademas se
realizé el modelo de clases del andlisis y el Diagrama de colaboracion del analisis. Con respecto al disefio
se realiz6 el modelo de clases del disefio para ambos procesos.

Para la realizacion de los modelos se utilizé6 como herramienta de modelado el Visual Paradigm integrado

con el Lenguaje de Modelado UML.

PALABRAS CLAVE
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Introduccion

Introduccion

La insercion de las ciencias informaticas en diversos sectores de la sociedad es una tendencia en la
actualidad y nuestro pais no queda exento de esto. Cuba trata de convertirse en una de las mayores
industrias productoras de software. La Universidad de Ciencias Informaticas (UCI) mediante proyectos
productivos que vinculan directamente a los jévenes que en la misma se forman, juega un papel
fundamental en el desarrollo de este proceso.

La UCI promueve entre sus principios la automatizacion de procesos tanto de interés nacional como
internacional; apoyandose en la firma de contratos con diferentes paises para el desarrollo de este Gltimo.

Una de las entidades que se beneficia con el desarrollo de las ciencias informaticas en Cuba es la
Direccion de Establecimientos Penitenciarios (DEP), la cual esta llevando a cabo un grupo de
transformaciones organizacionales que pretende automatizar la mayoria de los procesos del Sistema. El
proceso de disefio, programacion e implementacion del Sistema para el Control del Recluso (SACORE),
culmina en el afio 2002, comenzando su explotacién en enero 2003. El mismo es un sistema de control
penal, que permite la gestién de los principales datos del recluso y algunos aspectos del trabajo de la
especialidad.

El SACORE contiene muchas de las funcionalidades necesarias para el trabajo con los internos en los
centros penitenciarios, aunque aun quedan pendientes un grupo de requisitos que el sistema actual no
cubre o recoge de forma escueta.

Dentro de los procesos que se llevan a cabo en el Tratamiento Penitenciario esta Actividades Educativas
las cuales promueven la incorporacion y participacién de los privados de libertad en las manifestaciones
culturales, disciplinas deportivas, visitas demostrativas, actividades politicas, educacion juridica, estética,
trabajo no remunerado y los diversos programas.

Asimismo es de gran importancia dentro del Tratamiento Penitenciario, los Sistema de Colectivos
constituye la estructura a través de la cual se organiza a los internos con el objetivo de brindarle el
tratamiento educativo establecido. En ellos se gestiona la informacién de los diferentes consejos que
forman parte de este sistema como son: Consejo de Educadores, Consejo de Internos, Consejo de
Familia de unidad y colectivo, Consejo Profilactico, Consejo Metodoldgico y la actividad preventiva

profilactica de la unidad.
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Durante una evaluacion realizada a la organizacion para dar comienzo al proyecto informético Sistema de
Gestion Penitenciario Cubano (SIGEP-Cuba) especificamente, en el marco de los procesos asociados al

Tratamiento Penitenciario se identificaron puntualmente varios problemas:

> A los especialistas de Tratamiento Penitenciario que atienden Actividades Educativas
se les dificulta la tarea de llevar un control sobre la incorporacién y participacion de los
privados de libertad en las diferentes actividades educativas que se efectian. Ademas
no se realiza una gestion lo suficientemente efectiva del plan de actividades, ni de las
actividades que integran el mismo, que beneficie la sincronizaciéon entre los planes
elaborados en los diferentes niveles que integran el Sistema Penitenciario, de forma

gue se pueda cumplir con todas las actividades segun la planificacion.

> Los especialistas que atienden Sistema de Colectivos no poseen en la actualidad una
via confiable para guardar las actas de las reuniones de los distintos consejos que
integran el mismo. También se encontré que lo referente a los miembros que integran
los consejos y la informacion que se recoge de los mismos, no es suficiente para llevar
un seguimiento continuo y de calidad en cuanto al cumplimiento de su objetivo principal:
el apoyo a la reeducacién y la reincorporacién del interno a la sociedad. Ademas se
puntualizé que el flujo de informacion entre los oficiales de Tratamiento Penitenciario
gue estan vinculados directamente con el Sistema de Colectivos es pobre y poco

préctico.

Teniendo en cuenta la magnitud de las areas que seran objeto de automatizacion, el proyecto SIGEP-
Cuba cuenta con varios subsistemas divididos en médulos. En el sistema existente (SACORE) no se
recoge la informacion suficiente sobre los procesos de Actividades Educativas y Sistema de Colectivos
pertenecientes al Tratamiento Penitenciario, dificultdndose asi la gestién y control de dichos procesos por
parte del personal del Sistema Penitenciario Cubano. Tomando esto como punto de partida y las
dificultades encontradas en el proceso de evaluacion de la organizacion, se plantea el siguiente
problema: ¢, Cual es el analisis y disefio de los médulos Actividades Educativas y Sistema de Colectivos a
partir de las areas de procesos definidas en el Sistema Penitenciario Cubano? Teniendo en cuenta todo lo

anterior se define como objeto de estudio: los procesos de Tratamiento Penitenciario en Sistemas
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Introduccion

Penitenciarios.

Para la realizacion del presente trabajo se propone como objetivo general: Realizar andlisis y disefio de
los requisitos de los médulos Actividades Educativas y Sistema de Colectivo del SIGEP-Cuba y como
campo de accidn: los procesos de Actividades Educativas y Sistema de Colectivos del subsistema

Tratamiento Penitenciario del SIGEP-Cuba.

Para dar solucion al problema planteado y cumplir con el objetivo general se propone la realizacion de las

siguientes tareas de la investigacion:

» Valoracion de los procesos de Tratamiento Educativo en Sistemas Penitenciarios.

» Evaluacion de las tendencias actuales en la Ingenieria de Requisitos.

» Identificacion de las tecnologias y herramientas a utilizar para la definicién, validacion,
andalisis y disefio de los requisitos de los modulos Actividades Educativas y Sistema de
Colectivos.

» Modelacion de los procesos de los modulos Actividades Educativas y Sistema de
Colectivos del Sistema de Gestion Penitenciaria de Cuba.

> Especificacion de los requisitos funcionales de los modulos Actividades Educativas y
Sistema de Colectivos.

» Estructuracion del modelo del sistema para los moédulos Actividades Educativas y
Sistema de Colectivos.

» Validacion de los requisitos identificados.

» Realizacién del modelo de analisis de los médulos Actividades Educativas y Sistema de
Colectivos.

» Realizacién del diagrama de clases del disefio de los mddulos Actividades Educativas y

Sistema de Colectivos.
Los resultados practicos que se esperan con el presente trabajo son:

» Modelo de dominio.
» Requisitos funcionales.

» Especificacion de Casos de Uso.
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» Modelo de Andlisis.
- Diagramas de clases del andlisis.
- Diagramas de colaboracion.

» Modelos de Disefio.
- Diagramas de clases del disefio.

Estructura Capitular:

A continuacion se ofrece la distribucion de los capitulos del presente trabajo.

Capitulo 1. Fundamentacién Tedrica. En este capitulo se realiza un estudio de los sistemas informaticos
relacionados con los Sistemas Penitenciarios y se muestran los conceptos basicos para la comprension
del negocio; asi como las metodologias, lenguajes y herramientas necesarias para la realizacion del
Andlisis y Disefio de los procesos Sistema de Colectivos y Actividades Educativas. Se investigan las

principales tendencias y técnicas necesarias para la propuesta de solucion del problema.

Capitulo 2. Caracteristicas del Sistema. Se muestran los conceptos fundamentales del dominio para
favorecer una mejor comprension del modelo de dominio que se realiza. Se hace el levantamiento de

requisitos, representando los artefactos que se generan segun la metodologia usada.

Capitulo 3. Andlisis y Disefio del sistema. Se realiza el analisis y disefio, donde se exponen los artefactos

obtenidos como resultado de la realizacion de este flujo de trabajo.

Este documento contiene ademas, Conclusiones, Recomendaciones, Bibliografia y Glosario de Términos.

Curso 2009-2010 Pagina 4



Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica

Capitulo 1: Fundamentacién Teérica

1.1. Introduccién

En este capitulo se referirdn conceptos importantes con el objetivo de facilitar una mejor comprension de
los procesos del negocio. Se ofrecerd un compendio sobre otros Sistemas de Gestion Penitenciaria
existentes y se brindaran los elementos que identifican las diversas herramientas, lenguajes y
metodologias de desarrollo que fueron seleccionadas por la direccion del proyecto para el desarrollo del
mismo.

1.2. Sistema Penitenciario

La organizacion creada por el Estado para la ejecucién de las sanciones penas (penas o medidas de
seguridad) que importan privacion o restriccion de la libertad individual como condicién sin la cual no es
posible para su efectividad es conocida como Sistema Penitenciario (SOFTLAYER). Ampliando un poco
mas este concepto se define el sistema penitenciario como la institucion encargada de la custodia de las
personas privadas de libertad por sentencia condenatoria o en prisidn preventiva, asi como todo lo relativo
a la administracién de los centros de prision preventiva y los centros de cumplimiento de condena, para la
ejecucion de las penas, asi como también ayuda a proporcionar a las personas reclusas las condiciones
favorables para su reeducacién y readaptacién a la sociedad, que les permita alcanzar un desarrollo
durante el cumplimiento de la pena y posteriormente reintegrarse a la sociedad.

El sistema penitenciario de cada nacion tiene sus peculiaridades, aunque todos tienen el mismo objetivo.
En Cuba el Sistema Penitenciario se define como el encargado de garantizar el proceso de ejecucién de
la sancion de privacién de libertad, de la sancion de trabajo correccional con internamiento, la medida de
seguridad reeducativa de internamiento y la medida cautelar de prisién provisional.

Este sistema, dirigido por la Direccién de Establecimientos Penitenciarios del Ministerio del Interior, se
sustenta en la integraciéon de principios, conceptos, procedimientos, fuerzas y medios que garantizan el
funcionamiento de los centros destinados al internamiento y el tratamiento a los internos.(Reglamento
Sistema Penitenciario, 2009)

En los dltimos afos el Estado cubano ha venido perfeccionando aun mas el Sistema Penitenciario del
pais, a partir de una profunda vocacion humanista. Se renuevan conceptos y programas de trabajo con los

reclusos, con el fin de lograr resultados mas efectivos en su reincorporacion a la sociedad.
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Para el cumplimiento de los objetivos del sistema penitenciario cubano, se han definido algunas tareas de
gran importancia. Como parte de esas tareas se puede encontrar el Tratamiento Penitenciario que
constituye un proceso sistémico y continuo de influencias educativas, dirigido a la transformacién de
conductas y habitos delictivos o antisociales presentes en los internos -personas sancionados (persona
ejecutoriamente sancionada a privacion de libertad o a trabajo correccional con internamiento),
asegurados (persona a quien se le hubiere impuesto una medida de seguridad reeducativa de
internamiento) y acusados (persona a quien se le haya decretado la medida cautelar de prision
provisional), y a la formacién de valores, mediante el empleo de un conjunto de métodos y técnicas que
favorecen el reforzamiento de sus cualidades positivas para formar en ellos principios y normas de
convivencia social y una cultura general integral que permitan su progresiva reincorporacion a la
sociedad.(Reglamento Sistema Penitenciario Cubano, 2009)

El Tratamiento Penitenciario tiene varios componentes para ejercer influencias educativas en los internos.
Entre estos componentes se encuentran: Entrevista Inicial, Control de Vinculos, Instruccion Escolar,
Trabajo, Actividades Educativas, Control de Estimulos, Sistema de Colectivos, Evaluaciones de Conducta,
Administracion de Biblioteca, Gestion del Consejo de Promocion, Permisos, Equipo Multidisciplinario y los

Grupos no Formales de Tratamiento.

1.3. Soluciones de software existentes relacionadas con el Sistema Penitenciario
Para la realizacion del analisis y disefio de los médulos Actividades Educativas y Sistema de Colectivos
pertenecientes al subsistema Tratamiento Penitenciario del SIGEP-Cuba se hizo un estudio de otros

sistemas existentes relacionados con la gestién penitenciaria tanto en Cuba como en el mundo.

1.3.1. Sistema Automatizado para el Control del Recluso (SACORE)

El Sistema Automatizado para el Control del Recluso surge para dar cumplimiento a la Orden 43/99 del
Vice Ministro Primero del Ministerio del Interior de Cuba en el 2002, comenzando su explotacién en enero
del 2003 conteniendo como maddulos principales Control Penal, Tratamiento Educativo y Orden Interior
(los dos ultimos con varias opciones y salidas pendientes). Algunas caracteristicas de este sistema:
» Garantiza respuestas inmediatas a las solicitudes de informacién de los diferentes
6rganos e instituciones del estado como son: Jefatura del MININT, Ministerio de
Justicia, Tribunales, Fiscalias, MINED, INDER, FMC, MINFAR.
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» Recoge practicamente la totalidad de la informacion de los reclusos en todas las
especialidades.

Tiene méas de 200 reportes impresos.

Permite la recuperacién dinamica a partir de una solicitud de busqueda.

Los partes que se emiten son obtenidos de forma automatizada.

YV V V V

Permite el traslado automético de todos los datos del recluso al nivel nacional. (Knight,
2005)
A pesar de que lleva 7 afios en explotacién todavia quedan pendientes un grupo de requisitos que el

sistema no cubre en lo referente a las Actividades Educativas y los Sistema de Colectivos.

1.3.2. Sistema de Gestion Penitenciaria (SIGEP)

El Sistema de Gestién Penitenciaria (SIGEP), surgié con el objetivo de dar respuesta a las necesidades de
gestion, informacion y apoyo a la toma de decisiones de la Direccion General de Custodia y Rehabilitacion
del Recluso (DGCRR) de Venezuela actualmente Direccion Nacional de Servicios Penitenciarios (DNSP).
El Sistema de Gestion Penitenciaria (SIGEP) esta constituido por un conjunto de sistemas y subsistemas
estructurados segun las areas que conforman la actividad penitenciaria. Estos sistemas son: Sistema de
Gestion de Privados de Libertad, Sistema de Salud Integral, Sistema de Gestion de Establecimientos
Penitenciarios, Sistemas de Gestidn de las Unidades de Apoyo, Sistema de Gestion de Acompafiamiento
Post-penitenciario. (PROYECTO TECNICO VENEZUELA, 2006)
Dentro del Sistema de Gestion de Privados de Libertad esta el Subsistema de Clasificacion y Tratamiento
el cual entre otros aspectos recoge la informacién referida a deporte, cultura y recreacion con el objetivo
de controlar la participacién de los privados de libertad en los programas deportivos, recreativos y
culturales planificados por los establecimientos penitenciarios.
Aunque los objetivos del SIGEP y el SIGEP-Cuba son muy similares y por esta razén el SIGEP se utilizd
como base a estudiar para el desarrollo del SIGEP-Cuba, al finalizar el andlisis de las funcionalidades del
mismo Yy luego de un estudio de las caracteristicas que presenta el Sistema Penitenciario Venezolano
acerca de las Actividades Educativas y los Sistema de Colectivos se arrib6 a las siguientes conclusiones:

» En el Sistema Penitenciario Venezolano lo concerniente a las Actividades Educativas y

los Sistema de Colectivos no se ven reflejados en el SIGEP de forma que satisfaga las

necesidades del Sistema Penitenciario Cubano. Esto se debe a que, en comparacion
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con las Actividades Educativas que realiza nuestro sistema penitenciario como parte del
Tratamiento Penitenciario se incluyen, ademas de las antes mencionadas, las visitas
demostrativas, las actividades politicas, la educacion juridica, estética y el trabajo no
remunerado. Por estas razones la informacion recogida en este sistema con respecto a
las Actividades Educativas no es suficiente. Si bien existen algunas actividades en
comun se lleg6 a la conclusién de que no se reutilizaran las funcionalidades de este
moddulo pues la informaciéon que recoge no satisface la informacién requerida por los
clientes el SIGEP-Cuba.
> Respecto a los Sistema de Colectivos el SIGEP no procesa ninguna informacion ya sea
por la no existencia de los mismos o por la no necesidad de hacerlo, a diferencia de
nuestro sistema penitenciario que si tiene la necesidad de registrar los datos pertinentes
a estos consejos para un mejor control y organizacion.
Teniendo en cuenta lo antes expuesto se concluy6 que la informacion y los requisitos que este sistema
ofrece, no satisfacen las demandas de los clientes del SIGEP-Cuba. Ademas se concluyé que los

procesos difieren casi en su totalidad.

1.3.3. OFFENDERTRAK Corrections Management System

Es una solucién de Software empresarial proporcionada por Motorola, aplicable en departamentos de
policia, centros penitenciarios, correccionales comunitarios e inmigracion. Es un conjunto de estado de la
técnica, aplicaciones integradas que automatiza el funcionamiento y las necesidades administrativas de
los establecimientos penitenciarios de hoy. Es un producto maduro y uno de los mas ricos en
caracteristicas en el mercado. El Sistema de Gestién Offendertrak proporciona un repositorio centralizado
para informacion del delincuente desde la toma inicial hasta la etapa final de la transferencia o liberacion.

Entre las funcionalidades que permite el sistema se encuentran:

> Registrar los datos personales de los individuos.
> Clasificar a los individuos atendiendo a distintos criterios.
> Mantener identificados biométricamente a los individuos utilizando el Motorola

Printrak Biometric Identification Solution (BIS) el cual permite capturar las huellas de
los dedos y de la palma de la mano de los individuos y efectuar la verificacion de
identidad.
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> Registrar sefias particulares de los individuos con fotos y descripcion.
»  Registrar rasgos fisicos de los individuos. (MOTOROLA, 2003)

A pesar de las caracteristicas de este sistema, no satisface las demandas de los clientes, pues solo
registra informacién generalizada del interno y no registra las actividades de caracter educativo que estos
realizan. Ademéas no existe informacion referente a lo denominado en el sistema penitenciario cubano

como Sistema de Colectivos o informacion sobre las Actividades Educativas.

1.4. Ingenieria de Requisitos

La Ingenieria de Requisitos cumple un papel primordial en el proceso de producciéon de software, ya que
enfoca un area fundamental: la definicion de lo que se desea producir. Su principal tarea consiste en la
generacion de especificaciones correctas que describan con claridad, sin ambigledades, en forma
consistente y compacta, el comportamiento del sistema; de esta manera, se pretende minimizar los
problemas relacionados al desarrollo de sistemas.

La Ingenieria de Requisitos como parte importante en el desarrollo de un software ha sido definida de
varias formas por conocedores del tema. A continuacién se hace referencia a algunas de ellas.

"Ingenieria de requisitos es un enfoque sistémico para recolectar, organizar y documentar los requisitos
del sistema; es también el proceso que establece y mantiene acuerdos sobre los cambios de requisitos,
entre los clientes y el equipo del proyecto" (Rational Software)

Segun Pressman “la Ingenieria de Requisitos ayuda a los ingenieros de software a entender mejor el
problema en cuya solucion trabajaran. Incluye el conjunto de tareas que conducen a comprender cual sera
el impacto del software sobre el negocio, qué es lo que el cliente quiere y cdmo interactuaran los usuarios
finales con el software.”(Pressman, 2006)

@

Sommerville la define como “...el proceso de desarrollar una especificacion de software. Las
especificaciones pretender comunicar las necesidades del sistema del cliente a los desarrolladores del
sistema”. (Somerville, 2005)

La ingenieria de requisitos juega un papel fundamental durante el desarrollo del software, pues en ella se
capturan y definen las necesidades que debe cubrir el sistema a desarrollar utilizando las técnicas
existentes en las diversas actividades que propone la disciplina de Ingenieria de Software. También se

puede afirmar que una buena practica de la ingenieria de requisitos puede evitar el surgimiento de nuevos
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requisitos en etapas avanzadas del software que a su vez evitarian cambios incontrolados, atrasos en la

entrega del producto final y aumento de los costos, asi como afectaciones en la calidad del producto final.

Segun la IEEE y otros conocedores del tema, un requerimiento puede definirse como:

» Una condiciéon o necesidad de un usuario para resolver un problema o alcanzar un
objetivo. (610.12-1990, IEEE Std)

» Una condicion o capacidad que debe estar presente en un sistema o componentes de
sistema para satisfacer un contrato, estandar, especificacion u otro documento formal.
(610.12-1990, IEEE Std)

> Un requerimiento es simplemente una declaracion abstracta de alto nivel de un servicio

gue debe proporcionar el sistema o una restriccion de éste. (Somerville, 2005)

Los requisitos pueden dividirse en requisitos funcionales y requisitos no funcionales.

» Los requisitos funcionales definen las funciones que el sistema serd capaz de realizar.
Describen las transformaciones que el sistema realiza sobre las entradas para producir
salidas.

» Los requisitos no funcionales tienen que ver con caracteristicas que de una u otra forma
puedan limitar el sistema, como por ejemplo, el rendimiento (en tiempo y espacio),
interfaces de usuario, fiabilidad (robustez del sistema, disponibilidad de equipo),

mantenimiento, seguridad, portabilidad, estandares, etcétera).

1.4.1. Actividades de Ingenieria de Requisitos

Dentro de la Ingenieria de Requisitos (IR) existen algunas fases o actividades como también se le conoce.

Estas actividades son usadas en su mayoria aunque cada equipo de trabajo escoge cuales usar segun
sus necesidades. Para el desarrollo de los médulos de este trabajo se tienen en cuenta las siguientes:

» Analizar requisitos: Sobre la base de la extraccion realizada previamente, comienza esta fase en

la cual se enfoca en detectar y corregir las falencias comunicativas, transformando los requisitos

obtenidos del sistema, identificados hasta el momento mediante entrevistas y requisitos, en

condiciones apropiadas para ser tratados por el disefio.
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Usualmente se hace un analisis luego de haber producido un bosquejo inicial del documento de
requisitos; en esta etapa se leen los requisitos, se conceptlan, se investigan, se intercambian
ideas con el resto del equipo, se resaltan los problemas, se buscan alternativas y soluciones, y
luego se van fijando reuniones con el cliente para discutir los requisitos.

» Especificar requisitos: Igual que todas las etapas, los requisitos deben estar debidamente

documentados por lo que en esta fase se documentan los requisitos acordados con el cliente, en
un nivel apropiado de detalle.
En la practica, esta etapa se va realizando conjuntamente con el andlisis, se puede decir que la
especificacion es el "pasar en limpio" el andlisis realizado previamente aplicando técnicas y/o
estandares de documentacion, como la notacién UML (Lenguaje de Modelado Unificado), que es
un estandar para el modelado orientado a objetos, por lo que los casos de uso y la obtenciéon de
requisitos basada en casos de uso se utiliza cada vez mas para la obtencion de requisitos.

» Validar los requisitos: La validacion es la etapa final de la IR. Su objetivo es, ratificar los
requisitos, es decir, comprobar todos los requisitos que aparecen en el documento especificado
para asegurarse que se corresponden con lo que inicialmente se pretendia. Esto implica verificar

gue los requisitos sean consistentes y que estén completos.

Luego del analisis hecho sobre la ingenieria de requisitos y sus caracteristicas se puede apreciar que
este proceso es un conjunto estructurado de actividades, mediante las cuales se obtiene, se valida y
se logra dar un mantenimiento adecuado al documento de especificacion de requisitos. Es necesario
recalcar que no existe un proceso Unico que sea valido de aplicar en todas las organizaciones. Cada
organizacion debe desarrollar su propio proceso de acuerdo al tipo de producto que se esté
desarrollando, a la cultura organizacional, y al nivel de experiencia y habilidad de las personas

involucradas en la Ingenieria de Requisitos.

1.4.2. Técnicas de Ingenieria de Requisitos

La ingenieria de requisitos puede ser un proceso largo y arduo para el que se requiere de habilidades
psicolégicas. Los nuevos sistemas cambian el entorno y las relaciones entre la gente, asi que es
importante identificar a todas las personas implicadas, considerar sus necesidades y asegurar que

entienden las implicaciones de los nuevos sistemas. Los analistas de software pueden emplear varias

Curso 2009-2010 Pagina 11



Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica

técnicas para obtener los requisitos del cliente. Histéricamente, esto ha incluido técnicas tales como las
entrevistas, o talleres con grupos para crear listas de requisitos. Técnicas mas modernas incluyen los
prototipos, y utilizan casos de uso. Cuando sea necesario, el analista emplearda una combinacion de estos
métodos para establecer los requisitos exactos de las personas implicadas, para producir un sistema que
resuelva las necesidades del negocio. Para la captura de los requisitos de los mddulos Actividades

Educativas y Sistema de Colectivos se emplearan las siguientes técnicas:

Entrevistas

Las entrevistas son un método comun. Por lo general no se entrevista a toda la gente que se relacionara
con el sistema, sino a una seleccién de personas que represente a todos los sectores criticos de la
organizacion, con el énfasis puesto en los sectores mas afectados o que haran un uso mas frecuente del
nuevo sistema. Los requisitos que surgen de las entrevistas a menudo se contradicen unos a otros o se
formulan desde la ignorancia de los detalles del funcionamiento del sistema, sus potencialidades,
interdependencias o limitaciones; por lo que se debe trabajar con los mismos para corregir sus fallas. Las

entrevistas pueden ser personales o grupales.

Prototipos

Un prototipo es una pequefia muestra, de funcionalidad limitada, de cdmo seria el producto final una vez
terminado. Ayudan a conocer la opinién de los usuarios y rectificar algunos aspectos antes de llegar al
producto terminado. Los prototipos permiten al desarrollador crear un modelo del software que debe ser
construido.

Al igual que todos los enfoques al proceso de desarrollo del software, el prototipado comienza con la
captura de requisitos. Desarrolladores y clientes se retnen y definen los objetivos globales del software,
identifican todos los requisitos que son conocidos, y sefialan areas en las que sera necesaria la
profundizacion en las definiciones. Luego de esto, tiene lugar un "disefio rapido”. El disefio rapido se
centra en una representacion de aquellos aspectos del software que seran visibles al usuario (por ejemplo,
entradas y formatos de las salidas). El disefio rapido lleva a la construccién de un prototipo. El prototipo es
evaluado por el cliente y el usuario y utilizado para refinar los requisitos del software a ser desarrollado.

Un proceso de iteracién tiene lugar a medida que el prototipo es "puesto a punto" para satisfacer las
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necesidades del cliente y permitiendo al mismo tiempo una mejor comprension del problema por parte del
desarrollador.
Existen principalmente dos tipos de prototipos:

» Prototipo rapido (o concept prototipe): Realizar un prototipo rapido es un mecanismo para
lograr la validacion pre-compromiso. Se utiliza para validar requisitos en una etapa previa al
disefio especifico. En este sentido, el prototipo puede ser visto como una aceptacion tacita de
que los requisitos no son totalmente conocidos o entendidos antes del disefio y la
implementacion. El prototipo rapido puede ser usado como un medio para explorar nuevos
requisitos y asi ayudar a "controlar" su constante evolucion.

» Prototipo evolutivo: Desde una perspectiva diferente, todo el ciclo de vida de un producto
puede ser visto como una serie incremental de detallados prototipos acumulativos.
Tradicionalmente, el ciclo de vida esta dividido en dos fases distintas: desarrollo y
mantenimiento. La experiencia ha demostrado que esta distincion es arbitraria y va en contra
de la realidad ya que la mayor parte del costo del software ocurre después de que el producto
se ha entregado. El punto de vista evolutivo del ciclo de vida del software considera a la
primera entrega como un prototipo inicial en el campo. Modificaciones y mejoras subsecuentes
resultan en nuevas entregas de prototipos mas maduros. Este proceso continla hasta que se
haya desarrollado el producto final. La adopcion de esta Optica elimina la distincion arbitraria
entre desarrollo y mantenimiento, resultando en un importante cambio de mentalidad que
afecta las estrategias para la estimacion de costos, enfoques de desarrollo y adquisicion de

productos.

Por las caracteristicas antes referidas se utilizara el prototipo rapido para el desarrollo de los médulos
Actividades Educativas y Sistema de Colectivos. Para la captura de los requisitos se empleara el prototipo
rapido debido a que no estan bien claros los limites del negocio, ademas de que no se encuentran
definidos los requisitos de los médulos. Este prototipo serd de gran ayuda para favorecer un mejor

entendimiento y comunicacion con el cliente.
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Sistemas existentes

Esta técnica consiste en analizar distintos sistemas ya desarrollados que estén relacionados con el
sistema a ser construido. Por un lado, podemos analizar las interfaces de usuario, observando el tipo de
informacion que se maneja y como es manejada, por otro lado también es util analizar las distintas salidas
gue los sistemas producen (listados, consultas, etcétera), porque siempre pueden surgir nuevas ideas
sobre la base de estas.Esta técnica serd de mucho uso para el andlisis de los sistemas SIGEP y
SACORE.

1.5. Metodologias, Herramientas y Lenguajes

Para el desarrollo del proyecto SIGEP-Cuba se estudiaron diferentes metodologias y herramientas para
elaborar un software competente con buena calidad y que cumpla con los principios tanto del Ministerio
del Interior como de la Universidad de las Ciencias Informaticas. A continuacion se identificaran las

metodologias, herramientas y lenguajes definidos por la direccién del proyecto SIGEP-Cuba.

1.5.1. Metodologia

1.5.1.1. Proceso Unificado de Desarrollo de Software (RUP)

El Proceso Unificado de Desarrollo de Software constituye una metodologia estandar para el andlisis,
implementacion y documentacién de sistemas orientados a objetos. Este es un proceso de desarrollo de
software que utiliza al Lenguaje Unificado de Modelado (UML) como lenguaje de modelado para la
construccion de los esquemas del software. Actualmente es una de las metodologias mas utilizadas para
el analisis, disefio, implementacién y documentacién de sistemas orientados a objetos porque se utiliza
para proyectos grandes pero puede ser perfectamente adecuada a proyectos mas pequefios

La complejidad del proyecto unido al amplio equipo de desarrollo que no cuenta con la suficiente

experiencia en desarrollo de software influyeron en la decisién de utilizar RUP para el proyecto.

Existen 3 caracteristicas fundamentales que hacen que el Proceso Unificado sea Unico:
» Dirigido por casos de uso
» Centrado en la arquitectura

> lterativo e Incremental
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La metodologia RUP se divide en 4 fases fundamentales en su desarrollo: (Inicio, Elaboracion,
Construccion, Transicion) (Figura 1), para llevar cada uno de los hitos de las fases, RUP define 9 flujos de
trabajos en los cuales se construyen determinados artefactos, los 6 primeros son ingenieriles y los 3

ultimos de apoyo.

(Flujes Prinsipales Inicie Elaboracion : Cor =y anpisid
Madelade de Megocio

Requisitos

Andlisis y Disefio [ SN N

Implemantacian
Pruebas |
Despliegue ! e ——

Flujos de Soporte

Figura 1: Ciclo de Vida de RUP

1.5.1.2. Herramientas
1.5.1.3. AxureRP Pro 5.5

Axure RP es la herramienta principal y lider en su tipo para la rapida creacién de wireframes!, prototipos y
especificaciones para aplicaciones y sitios web. Entre sus principales ventajas o beneficios se encuentran:
» Permite la elaboracion de un disefio mas eficiente
» Prototipos experiencia dinamica

» Comunicar ideas con mas claridad

1.5.1.4. SubVersion
El control de versiones se llevara a cabo con este software, el cual esta destinado a facilitar el trabajo en

equipo sobre un conjunto de ficheros. Permite que cada usuario se conecte desde un ordenador
conectado a internet 0 a una red local al servidor para intercambiar modificaciones, el mismo guarda todos
los cambios que se realicen sobre un fichero y brinda la opcién de recuperar versiones anteriores .El
acceso al servidor esta protegido por contrasefia y se es posible realizar copias de seguridad de toda la

informacién. Es gratuito y multiplataforma.

'Wireframes: Una representacién esquematica de una pagina web sin elementos graficos que muestran contenido y
comportamiento de las paginas
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1.5.1.5. Visual Paradigm
Las Herramientas CASE? consisten en diversas aplicaciones informaticas destinadas a aumentar la

productividad en el desarrollo de software reduciendo el coste de las mismas en términos de tiempo y de
dinero. Estas herramientas pueden ayudar en todos los aspectos del ciclo de vida de desarrollo del
software.

Visual Paradigm para UML, es una herramienta CASE profesional que ayuda a construir aplicaciones de
forma eficiente y que soporta el ciclo de vida completo del desarrollo de software: modelado del negocio,
requisitos, analisis y disefio orientados a objetos, construccion, pruebas y despliegue.

El disefio esta centrado en los casos de uso y enfocado al negocio, permitiendo que se genere un
software de mayor calidad. Hay que sefialar su robustez, usabilidad y portabilidad y que se integra a
diferentes herramientas Java. Esta diseflada para dar soporte a arquitectos de sistemas, disefiadores,
desarrolladores, analistas de procesos de negocio y modeladores de datos en los procesos de desarrollo
de software. La Universidad de las Ciencias informaticas ensefia la asignatura de Ingenieria de Software

mediante el empleo de esta herramienta luego de haber pagado la licencia de la misma.

1.5.2. Lenguajes

1.5.2.1. Unified Modeling Language (UML)
El empleo de este leguaje de modelado para el desarrollo del proyecto estd dado por su compatibilidad

con herramientas como Visual Paradigm y metodologias como RUP, utilizadas ambas en este proyecto,
ademas por sus caracteristicas y ventajas que ofrece para el modelado.

UML es un lenguaje para especificar, construir, visualizar y documentar los artefactos de un sistema de
software orientado a objetos (OO). UML ofrece un estandar para describir un plano del sistema,
incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de negocio y funciones del sistema, y aspectos
concretos como expresiones de lenguajes de programacion, esquemas de bases de datos y componentes
reutilizables.Es un lenguaje para especificar y no para describir métodos o procesos. Se puede aplicar en
el desarrollo de software entregando gran variedad de formas para dar soporte a una metodologia de

desarrollo de software, tal como RUP. EI UML est4d compuesto por diversos elementos graficos que se

*CASE: Computer AidedSoftware Engineering; y en su traduccion al Espafiol significa Ingenieria de Software Asistida
por Computacion
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combinan para conformar diagramas. La finalidad de los diagramas es presentar diversas perspectivas de
un sistema, a las cuales se les conoce como modelo.
El modelo grafico de UML tiene un vocabulario en el que se identifican:

> Elementos, son abstracciones que constituyen los bloques béasicos de construccion.

» Relaciones, son aquellas que ligan los elementos.

» Diagramas, son la representacion grafica de un conjunto de elementos y visualizan un

sistema desde diferentes perspectivas.

1.6. Arquitectura

La arquitectura de un software de un sistema de programa o computacion es la estructura de las
estructuras del sistema, la cual comprende los componentes del software, las propiedades de esos
componentes visibles externamente y las relaciones entre ellos. (BAS, 98)

El Sistema de Gestion Penitenciaria es una Aplicacién Informatica distribuida en cada uno de los centros
penitenciarios, las jefaturas provinciales y la DEP. El SIGEP-Cuba es accesible desde cualquier maquina
cliente a través de un navegador web. La arquitectura del proyecto es basada principalmente en las

funcionalidades y facilidades que propone el framework de desarrollo Grails.

1.6.1. Modelo Arquitectdnico

La aplicacién estara dividida en tres capas ldgicas fundamentales:

» Capa de Presentacidn: En esta capa se encuentran las Vistas y la Logica de Presentacién. En la
Logica de Presentacion se maneja todo el flujo web utilizando la implementaciéon del patrén Modelo
Vista Controlador que nos brinda Grails mediante Spring MVC.

» Capa de Servicios de Negocio: Encapsula toda la légica de la aplicaciéon en fachadas de negocio
gue son utilizadas por los controladores en la capa de presentacion y se exponen algunos
procesos de negocio a través de interfaces de servicios. A estas fachadas de negocio se le aplican
la seguridad a nivel de métodos y de objetos de negocio, auditorias, cache, politica de
transacciones, entre otros.

» Capa de Acceso a Datos: Maneja los objetos de acceso a datos abstrayéndolos del mecanismo
de persistencia usado; a través de interfaces que exponen las operaciones de persistencia

definidas para cada uno de los DAOs e implementadas utilizando Hibernate, que es un framework
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de mapeo a objeto-relacional (ORM).

1.7. Conclusiones

Después de analizada la importancia que tiene mejorar la calidad de vida de los internos, asi como elevar
al maximo la calidad de los productos en el proceso de desarrollo del software; y visto que no se
encuentran definidos los requisitos de los mddulos Actividades Educativas y Sistema de Colectivos para el
subsistema Tratamiento Penitenciario del SIGEP-Cuba que permitan la gestién y el control adecuado y
eficiente, se hace necesario proponer la presente investigacion, con el objetivo de dar respuesta a las
necesidades existentes.

En este capitulo se profundizé en el conocimiento de algunos conceptos necesarios para la comprension
del trabajo, asi como se analizaron distintos sistemas de gestion penitenciaria existentes y se concluyo
gue no satisfacen las demandas de los clientes del SIGEP-Cuba. Ademas se identificaron las
herramientas, lenguajes y metodologias que seran utilizadas a lo largo del desarrollo de los médulos y que
fueron definidas por la direccion del proyecto.

Después del estudio realizado de los diferentes aspectos tratados en este capitulo quedan sentadas las

bases para el desarrollo del trabajo.
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Capitulo 2: Caracteristicas del Sistema

2.1. Introduccion

El presente capitulo se dedica a la descripcion de la solucién propuesta para lograr nuestro objetivo general:
“Realizar analisis y disefio de los requisitos de los médulos Actividades Educativas y Sistema de Colectivo
del SIGEP-Cuba”. Por tanto, se definiran las entidades principales relacionadas con el Modelo del Dominio,
para concretar conceptos fundamentales presentes en la aplicacién, requisitos funcionales, asi como la
realizacion del modelo conceptual. Se definirAn ademas los actores y casos de uso del sistema, las
relaciones que existen entre ambos representados en el diagrama de casos de uso del sistema, se
describiran los casos de uso teniendo en cuenta la accién del actor y la respuesta del sistema y finalmente se

validaran los requisitos funcionales.

2.2. Problema
El Sistema Penitenciario Cubano cuenta hoy con un sistema automatizado que apoya la gestion de los
principales datos del recluso y algunos aspectos de trabajo de la especialidad. Este sistema lleva 7 afios en
explotacion y ha ido perfeccionandose de acuerdo a las necesidades de sus usuarios pero aun existen
problemas por resolver. Entre estos problemas tenemos:

> A los especialistas de Tratamiento Penitenciario les resulta muy trabajoso llevar el control de

todas las Actividades Educativas que se realizan, asi como los resultados de los internos.

» No se registra informacién suficiente sobre los Sistema de Colectivos.

» No hay un control sobre los medios de apoyo a las Actividades Educativas.
El SACORE contiene muchas de las funcionalidades necesarias para el trabajo con los internos en los
centros penitenciarios, pero todavia guedan pendientes un grupo de requisitos que el sistema actual no cubre
entre los que se encuentran los requisitos de los procesos de Actividades Educativas y Sistema de

Colectivos.

2.3 Objeto de Automatizacion

Los procesos que seran objeto de automatizacion seran los referentes al Sistema de Colectivos y las

Actividades Educativas pertenecientes al Tratamiento Penitenciario del Sistema Penitenciario Cubano.
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2.4. Informacién que se Maneja

La informacién a manejar estd enmarcada en los procesos que son objeto de automatizacion. Es decir se
trabajara con datos de los internos y de los colectivos y sera de utilidad en la realizacion de otros procesos
del Sistema Penitenciario Cubano.

2.5. Propuesta de Solucion
Con el fin de cumplir con los objetivos y requisitos planteados en este trabajo se tiene como propuesta de
solucidn, el andlisis y disefio de los mddulos Sistema de Colectivos y Actividades Educativas pertenecientes

al subsistema Tratamiento Penitenciario del SIGEP-Cuba.

2.6. Reglas del Negocio

En toda organizacion tanto los procesos que se llevan a cabo, como la informacién que estos manejan estan
restringidos por las reglas del negocio. Estas son importantes limitaciones, prohibiciones o condiciones que
se deben cumplir para lograr el correcto funcionamiento del sistema. El proceso de especificacion implica que
hay que “identificarlas” dentro del negocio, “evaluar’ si son relevantes dentro del campo de accién que se

estd modelando. Las mismas se encuentran a continuacion:

2.6.1. Reglas del Negocio: Modulo Sistema de Colectivos

» Un interno que no esté evaluado criminolégicamente no puede evaluarse profilacticamente.

» Las medidas de seguridad no se ejecutan si el jefe de unidad no firma el acta de medida de seguridad
gue se le aplique al interno.

» Los miembros propuestos por el educador guia para pertenecer al Consejo de Interno y Consejo de
Familia solo pueden ser aprobados por el jefe de la unidad.

» Los usuarios que pueden acceder a esta funcionalidad son: Jefe de Tratamiento Penitenciario, Jefe de
Orden Interior, Consejo, Oficial de Tratamiento Penitenciario y El Educador Guia (EG). En el caso del
EG cada uno, en lo referente a los Consejos de Internos, Familia y Educadores, solo tendra acceso a

los documentos de su colectivo.
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» Segun el consejo seleccionado en el registro de una reunion solo podran mostrarse los documentos
gue requiere dicho consejo.

» Si el usuario que va a efectuar el registro de una reunién es un educador guia, podra tener acceso a
todos los consejos. En el caso de ser otro oficial solo se mostrara el consejo metodolégico y el consejo
profilactico.

2.6.2. Reglas del Negocio: Mdédulo Actividades Educativas

» El plazo de trabajo de los incorporados al trabajo no remunerado serd de no mas de 6 meses y se

calculara como:
Fecha de fin de la actividad = Fecha de comienzo de la actividad + 6 meses

» Los incorporados al trabajo no remunerado solo podran realizar labores de embellecimiento, apoyo en
los picos de cosecha en las actividades agropecuarias, mantenimiento, higienizaciéon, mejoramiento de
la alimentacion y de condiciones de vida, del Centro Penitenciario donde cumplen sancién y de
Entidades que tengan fuerza de trabajo convenidas de forma estable y requieran ante una contingencia
utilizar esta forma de trabajo.

» Aguellos internos que tengan incidencias o estén bajo la aplicacion de alguna medida de seguridad no

podran participar en las actividades educativas.

2.7. Modelo del Dominio

Después de realizado un estudio de los procesos que se van a efectuar no se logré determinar un proceso de
negocio con fronteras bien establecidas, ya que no se puede determinar con claridad las personas que lo
iniciaban, ni los que desarrollaban las actividades en cada uno de estos procesos, ademas no estan bien
definidos los flujos de los eventos, asi como las funciones que se desarrollan en el ambiente o entorno que
se definen, en el cual esta enmarcado el problema. Debido a esta poca estructuracién del modelo de negocio
se llevara a cabo la realizacion del modelo de dominio, en el cual se identifican diferentes conceptos a los
gue se les da una definicion determinada, y se intentan unir o relacionar en un modelo de dominio.

Con este modelo se pretende contribuir a la comprension del contexto del sistema, y por lo tanto también

contribuir a la comprension de los requisitos del sistema que se desglosan del contexto. Para capturar
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correctamente los requisitos y poder construir de forma adecuada un sistema, se necesita tener un firme
conocimiento del objeto de estudio del mismo.

En el modelo del dominio los objetos son entidades que existen en el mundo real y no de los componentes
de software, ademas tienen identidad y son distinguibles entre si. EIl modelo de dominio contiene clases de
objetos, las que a su vez incluyen asociaciones entre si y cada una posee atributos pero no métodos, ya que
en el modelo de dominio no se muestra comportamiento. La representacion con UML del modelo de dominio
es a través de diagramas de clases, que muestra a clientes, usuarios, revisores y desarrolladores cémo se
relacionan las clases del dominio.

El modelo de dominio se describe mediante diagramas UML, es decir, diagramas de clases, los que
muestran a los clientes, usuarios, revisores, y a otros desarrolladores las clases del dominio y como se

relacionan unas con otras mediantes asociaciones. (Robles, y otros)

2.7.1. Identificacion de los conceptos del dominio

Ademds se mostraran mediante un glosario de términos los principales conceptos que se manejan en el
dominio del sistema en desarrollo. Esto ayuda a los usuarios, clientes, desarrolladores e interesados a utilizar

un vocabulario comun para poder entender el contexto en que se enmarca el sistema.

2.7.1.1. Sistema de Colectivos

» Sistema de Colectivos: Estructura a través de la cual se organiza a los internos con el objetivo de
brindarle el tratamiento educativo establecido.

» Colectivo: Es la célula organizativa basica del Sistema Penitenciario Cubano, en cuyo espacio
(estructural y arquitectonico) convive un colectivo homogéneo y estable de reclusos, compartiendo sus
integrantes un area de dormitorio comun y otras instalaciones de servicio para su uso exclusivo o
alterno con otros colectivos.

» Educador Guia: oficial con preparacion especializada para el desempefio de este cargo.

> Interno: personas sancionados (persona ejecutoriamente sancionada a privacion de libertad o a trabajo
correccional con internamiento), asegurados (persona a quien se le hubiere impuesto una medida de
seguridad reeducativa de internamiento) y acusados (persona a quien se le haya decretado la medida

cautelar de prisién provisional)
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» Consejo de Familia: integrado por familiares de internos del colectivo, seleccionados por el Educador
Guia.

» Consejo de Educadores: dirigido por el Educador Guia e integrado por los educadores auxiliares,
personal militar y civil vinculado al centro y al tratamiento de los internos.

» Consejo de Internos: integrado por comisiones que apoyan el trabajo del Educador Guia.

» Lugares de internamiento: se clasifican de varias formas: centros penitenciarios para el cumplimiento de
la sancion de privacion de libertad y la medida cautelar de prision provisional. Ademas de los centros
especializados de trabajo y estudio para el cumplimiento de las sanciones, medidas privativas de
libertad y de trabajo correccional con internamiento. También clasifican como lugares de internamiento
las prisiones hospitales, nacional y provinciales, y prisiones-sanatorios para portadores del VIH SIDA.
Se incluyen las salas de penados de hospitales provinciales de la red nacional de Salud Publica, para
internos que requieran de una atencién médica hospitalaria.

» Jefe de Unidad o Lugar de Internamiento: encargado de analizar la situacion operativa y adoptar las
decisiones correspondientes que garanticen la organizacién, funcionamiento y vitalidad del Sistema
Penitenciario a ese nivel.

» Consejo Metodolégico: EI Consejo Metodoldgico tiene como funcion el andlisis del tratamiento general
gue se dispensa a los internos, el trabajo educativo, la organizacién y el funcionamiento del Sistema de
Colectivos.

» Consejo Profilactico: tiene como funcién la prevencion particular y general, el analisis de aquellos
internos que observan reiteradas indisciplinas e incidencias, problemas de inadaptacion y desajustes de
conducta y la adopcion de las medidas de tratamiento correspondientes para mejorar su
comportamiento; asi como la decision de aprobar razonadamente la medida de seguridad de los
internos.

» Acta: Documento que se emite en cada reunién de los consejos. Cada consejo tiene su propia acta.

» Informe de Primera Presentacion a Consejo Profilactico: Documento que se presenta en la reunion del
Consejo Prdfilactico si es la primera vez que un interno va al Consejo Profilactico.

» Evaluacion de Reanalisis: Documento que se presenta en la reunion del Consejo Profilactico si no es la
primera vez que un interno va al Consejo Profilactico.

» Evaluacion para la Aplicacion de Medida de Seguridad: Documento que se emite en el Consejo

Profilactico si se le va a aplicar alguna medida de seguridad aun interno.
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2.7.1.2. Actividades Educativas

» Actividades Educativas: Actividades planificadas con el objetivo de fomentar habitos de convivencia
social

» Actividades deportivas, culturales y recreativas: tienen un contenido educativo y estan
orientadas esencialmente a estimular la participacion masiva de los internos en las mismas, a
desarrollar habitos de convivencia en grupo, de disciplina, solidaridad y pertenencia

» Visitas demostrativas: visitas planificadas a centros de promocion cultural. Pueden ser lugares
de interés histdrico, cultural, social, artistico, deportivo u otros.

» Educacién Juridica: actividad dirigida a lograr el reconocimiento de la responsabilidad juridica
por el delito cometido, el estricto cumplimiento del orden y la disciplina interna, a la disminucion
de la reincidencia delictiva y a la comprensién de la necesidad del respeto a las normas de
convivencia social.

» Actividades Politicas: tiene un caracter politico con el objetivo de mantener al interno informado
politicamente.

» Trabajo no Remunerado: incorporaciéon voluntaria y no remunerada del interno a labores de
autoconsumo, mantenimiento constructivo y otras actividades productivas propias de los
mismos, para el mejoramiento de la alimentacion y las condiciones de vida

» Talleres: actividad que tiene el propdsito de contribuir a la educacién estética de los internos.

» Colaboradores: Personas encargadas del asesoramiento de las actividades artisticas,
culturales, deportivas y recreativas con los internos.

> Instructores: Personas encargadas del asesoramiento de las actividades artisticas, culturales,
deportivas y recreativas con los internos.

» Convenios Educativos: actas de cooperacion con los diferentes organismos y organizaciones
politicas y de masas, dirigidas a organizar el asesoramiento y la realizacion de las actividades
artisticas, culturales, deportivas y recreativas con los internos.

» Medios de Apoyo: medios que facilitaran y apoyaran la realizacién de las actividades educativas

tanto deportivas, culturales como recreativas.
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2.7. 2. Diagrama de Clases del Modelo de Dominio

Figura 2: Modelo de Dominio Médulo Sistema de Colectivos
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Figura 3: Modelo de Dominio: Modulo Actividades Educativas
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2.8. Especificacion de los Requisitos del Software.

El flujo de trabajo de requisitos es uno de los mas importantes, porque en él se establece qué es lo que tiene
gue hacer exactamente el sistema que se construya.

2.8.1. Requisitos Funcionales

Una vez descrito el modelo de dominio, para poder identificar que debe hacer el sistema y entender su
funcionamiento, es fundamental conocer los requisitos funcionales que el sistema debe cumplir. Los
requisitos funcionales deben comprenderlo tanto los desarrolladores como los usuarios, a continuacion se

relacionan los que debe cumplir la aplicacion a desarrollar:

2.8.1.1 Requisitos Funcionales de Sistema de Colectivos

RF1. Gestionar Colectivo: El sistema permite al Educador Guia Gestionar un colectivo
RF1.1. Crear Colectivo: El sistema debe permitir crear un nuevo colectivo
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RF1.2. Modificar Colectivo: El sistema debe permitir modificar la informacién sobre un colectivo.
RF2. Gestionar Consejo de Internos: El sistema permite al Educador Guia Gestionar el Consejo de Internos.
RF2.1. Crear Consejo de Internos: Permite crear un nuevo Consejo de Internos.
RF2.2. Modificar Consejo de Internos: El sistema debe permitir modificar un Consejo de Internos.
RF3. Gestionar Consejo de Familia: El sistema permite al Educador Guia Gestionar un Consejo de Familia.
RF3.1. Crear Consejo de Familia: Permite crear un nuevo Consejo de Familia.
RF3.2. Modificar Consejo de Familia: El sistema debe permitir modificar un Consejo de Familia.
RF4. Gestionar Consejo de Educadores: Permite al Educador Guia Gestionar un consejo de Educadores.
RF4.1. Crear Consejo de Educadores: Permite crear un nuevo Consejo de Educadores.
RF4.2. Modificar Consejo de Educadores: El sistema debe permitir modificar un Consejo de
Educadores.
RF5. Gestionar Consejo Metodolégico: Permite al Educador Guia Gestionar un Consejo Metodoldgico.
RF5.1. Crear Consejo Metodol6gico: Permite crear un nuevo Consejo Metodoldgico.
RF5.2. Modificar Consejo Metodoldgico: El sistema debe permitir modificar un Consejo Metodoldgico.
RF6. Gestionar Consejo Profilactico: Permite al Educador Guia Gestionar un Consejo Profilactico.
RF6.1. Crear Consejo Profilactico: Permite crear un nuevo Consejo Profilactico.
RF6.2. Modificar Consejo Profilactico: El sistema debe permitir modificar un Consejo Profilactico.
RF7. Consultar Documentos de Consejo: El sistema debe permitir a los usuarios consultar los documentos
guardados sobre las reuniones de los consejos.
RF8. Registrar Reunion: Permite registrar los datos de las reuniones de los consejos.
RF9. Generar modelo: Permite Generar los modelos u otros documentos que se requieran imprimir.
RF10. Adicionar Documento: Adicionar algun documento permitiendo adjuntarlo.

RF11. Buscar Interno: Permite buscar los datos de un interno.
RF12. Registrar Documento: Permite al educador guia registrar e imprimir documentos sobre los internos.

RF13. Consultar Colectivo: Permite al educador guia consultar toda la informacién sobre el consejo del cual
es responsable

RF14. Buscar Trabajador: Permite buscar los datos de un trabajador.

RF15. Buscar Persona: Permite buscar a una persona para ser miembro del consejo de familia.
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2.8.1.2. Requisitos Funcionales de Actividades Educativas

RF1. Gestionar Plan de Actividades: El sistema debe permitir Gestionar el Plan de Actividades.
RF1.1. Insertar Plan de Actividades: Permite insertar un nuevo plan de actividades
RF1.2. Modificar Plan de Actividades: Permite modificar un plan de actividades.
RF1.3. Consultar Plan de Actividades: Permite consultar un plan de actividades.
RF2. Gestionar Actividad Educativa: El sistema debe permitir Gestionar la informacion sobre las Actividades
Educativas.
RF2.1. Insertar Actividad Educativa: Permite registrar o insertar una nueva Actividad Educativa.
RF2.2. Modificar Actividad Educativa: Permite modificar la informacién de una Actividad Educativa.
RF2.3. Consultar Actividad Educativa: Permite buscar una Actividad Educativa.
RF3. Gestionar Convenio Educativo: Permite Registrar los convenios que se hacen con entidades educativas
para el apoyo a las Actividades Educativas.
RF3.1. Registrar Convenio Educativo: Permite registrar un Convenio Educativo.
RF3.2. Modificar Convenio Educativo: Permite modificar la informacion de un Convenio Educativo.
RF4. Administrar Matricula de Internos: Permite registrar la incorporacion o desincorporacion de los internos
a las actividades educativas
RF5. Registrar ejecucion de actividad educativa: Permite registrar los resultados de la actividad educativa, si
fue efectuada o no y cudles internos fueron.
RF6. Registrar Actividad: Permite registrar las actividades educativas en un Plan de Actividades.
RF7. Consultar Planes Pasados: Permite consultar planes pasados.
RF8. Generar Modelo: Permite Generar los modelos u otros documentos que se requieran imprimir.

RF9. Buscar Trabajador: Permite buscar los datos de un trabajador.

2.9. Definicion de los Casos de Uso
2.9.1. Actores del Sistema

Tabla 1: Actores del Sistema. Médulo de Sistemas Colectivos

Educador Guia Es el encargado de Gestionar la informacion referente a al colectivo y
los consejos de: Interno, Familia y Educadores.

Curso 2009-2010 Pagina 28



Capitulo 2: Caracteristicas del Sistema

Oficial de Tratamiento Encargado de Gestionar la informacion referente a los consejos:

Penitenciario Profilactico y Metodoldgico. Ademas sera el encargado de Gestionar el
colectivo.

Usuarios Podran consultar la documentacion de los Consejos segun los permisos
gue tenga cada uno.

Consejo Registrara la informacién sobre las reuniones de los Consejos.

2.9.2. Casos de uso del sistema.
2.9.2. Aplicacion de Patrones de Caso de Uso

Un Patréon es definido como una pareja de problema / solucion con un nombre, que codifica (estandariza)
buenos principios y sugerencias relacionados frecuentemente con la asignacion de responsabilidades.

La experiencia en la utilizacion de casos de uso ha evolucionado en un conjunto de patrones que permiten
con mas precision reflejar los requisitos reales, haciendo més facil el trabajo con los sistemas, y mucho mas

simple su mantenimiento.

Preciso y Legible

Este patrén plantea que las descripciones de los casos de uso sean lo suficientemente legibles como para
gue los clientes comprendan hasta donde se estan describiendo las funcionalidades del sistema a construir.
Ademas le permitira al usuario evaluar y precisar cada caso de uso con el fin de definir que es lo que esta

listo para comenzar a implementar.

Adicion

En el caso de este patrén alternativo, la subsecuencia comdn de casos de uso, extiende los casos de uso
compartiendo la subsecuencia de acciones. Los otros casos de uso modelan el flujo que serd expandido con
la subsecuencia. Este patrén es preferible usarlo cuando otros casos de uso se encuentran propiamente
completos, 0 sea, que no requieren de una subsecuencia comun de acciones para modelar los usos

completos del sistema.
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- «

N A1
Use Case 1 S ,< Use Case 2

Ay -
waxtends ~ < waxtends

Common Sub-Sequence

Figura 4: Patrén Adicion

Multiples actores

> Roles comunes

Puede suceder que los dos actores jueguen el mismo rol sobre el CU. Este rol es representado por otro
actor, heredado por los actores que comparten este rol. Es aplicable cuando, desde el punto de vista del
caso de uso, solo exista una entidad externa interactuando con cada una de las instancias del caso de uso.

£ < >

Use Case
Conmman Hove

4

x b

Actor 1 Actor 2

Figura 5: Patrén Mdltiples actores: Roles comunes
CRUD (Creating, Reading, Updating, Deleting)

Este patron se basa en la fusién de casos de uso simples para formar una unidad conceptual

> Parcial
Este patrén alternativo modela una de las vias de los casos de uso como un caso de uso separado. Es
preferiblemente utilizado cuando una de las alternativas de los casos de uso es mas significativa, larga o mas

compleja que las otras.

_— CRUD except X
Information
Information
User

> Information

Figura 6: Patron CRUD: Parcial
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Escenario mas Fragmentos
Cuando se esta describiendo un caso de uso, se deben escribir los eventos del flujo principal como un
escenario simple sin considerar posibles fallos quedando claramente identificado. Seguido de esto se

pondran los flujos que muestran condiciones alternativas que podran ocurrir.

El nombre revela la intencién
La utilizacion de este patrén permite tener los casos de uso nombrados correctamente, ya que propone crear
los nombres de los casos de uso con un verbo que identifique la funcién que se realiza o una frase que

represente la meta del actor primario.

2.9.2.1. Diagrama de Casos de Uso

Figura 7: Diagrama de Caso de Uso: Sistema de Colectivos

<<Extend>>

» = S > Buscar Interno
CRUD-RD Consejo Profilactico
'

Oficial Sistema Educativo

Educador Guia

Usuarios Autorizados P

N —————— ot
Cons 3
— o

<<Extend=> Adinionar
Modelo
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Figura 8: Diagrama de Casos de Uso: Actividades Educativas

==Extencl== Administrar matricula de internos
=<Extend== 0 @ __—=__ e T e e e e e e - =2
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1 ] Usuarios . . .

y ==Extend== ! Oficial Sistema Educativo

: :

, <+Extend==

: ]

]

e 2 Consultar Planes pasacdos

2.9.3. Descripcion de los casos de uso del sistema.

Los casos de uso son artefactos narrativos que describen, bajo la forma de acciones y reacciones, el
comportamiento del sistema desde el punto de vista del usuario. Por lo tanto, establece un acuerdo entre
clientes y desarrolladores sobre las condiciones y posibilidades que debe cumplir el sistema.

A continuacién se dara una breve descripcion de cada uno de ellos divididos por médulos.

2.9.3.1 Descripcidn de casos de uso del sistema: Mddulo Sistema de Colectivos

Tabla 2: CU1: Gestionar Colectivo

Caso de Uso Gestionar Colectivo

Actor Oficial de Tratamiento Penitenciario

Descripcion El caso de uso inicia cuando el actor selecciona la opcién de
Gestionar un colectivo y el sistema le permite, la creacién o

modificacion de un colectivo. La creacion del colectivo permite al

actor seleccionar locales para conformar la estructura de su
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colectivo. Por su parte el modificar colectivo permite adicionar
nuevos locales o quitar locales del colectivo, modificando asi su
estructura. Finaliza el caso de uso con la creacién o modificacion

del colectivo.

Referencia RF1, RF1.1, RF1.2

Tabla 3: CU2: Gestionar Consejo de Internos

Caso de Uso Gestionar Consejo de Internos

Actor Educador Guia

Descripcion Este caso de uso tiene como objetivo la gestion del consejo
de internos y se inicializa cuando el Educador Guia
selecciona la opcién de Gestionar Consejo de Internos. Por
su parte el sistema le brindara la posibilidad de Crear un
consejo o modificar un consejo ya existente. El caso de uso
finaliza con la creacion o modificacion del consejo de

internos.

Referencia RF2, RF2.1,RF2.2

Tabla 4. CU3: Gestionar Consejo de Familia

Caso de Uso Gestionar Consejo de Familia

Actor Educador Guia

Descripcion Este caso de uso tiene como objetivo la gestiéon del consejo
de familia y se inicializa cuando el Educador Guia selecciona
la opcion de Gestionar Consejo de Familia. Por su parte el
sistema le brindara la posibilidad de Crear un consejo o
modificar un consejo ya existente. El caso de uso finaliza con

la creacion o modificacion del consejo de familia.

Referencia RF3, RF3.1, RF3.2

Tabla 5: CU4: Gestionar Consejo de Educadores

Caso de Uso Gestionar Consejo de Educadores

- Actor Educador Guia

Descripcion Este caso de uso tiene como objetivo la gestion del consejo

de educadores y se inicializa cuando el Educador Guia
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selecciona la opcion de Gestionar Consejo de Educadores.
Por su parte el sistema le brindara la posibilidad de Crear un
consejo o modificar un consejo ya existente. El caso de uso
finaliza con la creacion o modificacion del consejo de

educadores.

 Referencia RF4, RF4.1, RF4.2

Tabla 6: CU5: Buscar Interno

Caso de Uso Buscar Interno

 Actor Educador Guia

Descripcion El CU se inicia cuando el sistema muestra los criterios de
busqueda para buscar un interno, el usuario del sistema
introduce los datos y el sistema brinda la posibilidad de

seleccionar el interno.

Referencia RF11

Tabla 7: CU6: Gestionar Consejo Metodoldgico

Caso de Uso Gestionar Consejo Metodol6gico

- Actor Oficial de Tratamiento Penitenciario

Descripcion Este caso de uso tiene como objetivo la gestion del consejo
metodolégico y se inicializa cuando el Oficial de Tratamiento
Penitenciario selecciona la opcion de Gestionar Consejo
Metodoldgico. Por su parte el sistema le brindara la
posibilidad de Crear un consejo o modificar un consejo ya
existente. El caso de uso finaliza con la creacion o

modificacion del consejo metodoldgico.

Referencia RF5, RF5.1, RF5.2

Tabla 8: CU7: Gestionar Consejo Profilactico

Caso de Uso Gestionar Consejo Profilactico

- Actor Oficial de Tratamiento Penitenciario

Descripcion Este caso de uso tiene como objetivo la gestion del consejo
profilactico y se inicializa cuando el Oficial de Tratamiento

Penitenciario selecciona la opcion de Gestionar Consejo
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profilactico. Por su parte el sistema le brindara la posibilidad
de Crear un consejo o modificar un consejo ya existente. El

caso de uso finaliza con la creacion o modificacion del

consejo profilactico.

Referencia RF6, RF6.1, RF6.2

Tabla 9: CU8: Consultar Documentacién de Consejos

Caso de Uso Consultar Documentacion de Consejos

Actor Usuarios Autorizados

Descripcion Este caso de uso permitird a los usuarios consultar la
documentacion existente sobre los consejos en dependencia
de sus permisos para hacerlo. El caso de uso inicia cuando
el actor accede a la opcién de Consultar documentaciéon de
consejos, el sistema le brindara la posibilidad de realizar una
busqueda y finalizara cuando el actor seleccione Terminar.

Referencia RF7

Tabla 10: CU9: Consultar Colectivo

' Caso de Uso Consultar Colectivo

- Actor Educador Guia

Descripcion Este caso de uso le permitira al Educador Guia consultar
toda la informacion existente sobre su colectivo y los internos

del mismo.

Referencia RF13

Tabla 11: CU10: Registrar Reunién
Caso de Uso Registrar Reunién
Actor Consejo
Descripcion Este caso de uso se ejecutard en cada reunidon de los

diferentes consejos existentes con el objetivo de registrar
toda la informacion de la misma. El caso de uso inicia cuando
el Consejo accede a la opcion de Registrar Reunion y el

sistema le brinda la posibilidad de seleccionar el tipo de
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consejo. Después de seleccionado por el actor, el sistema
mostrara todo lo que debe registrarse en esa reunion.
Permite ademas adicionar documentos, en caso de ser
necesario y de imprimir. Finaliza el caso de uso con la

seleccién de la opcién Terminar.

' Referencia RF8

Tabla 12: CU11: Adicionar Documento
Caso de Uso Adicionar Documento
Actor Consejo
Descripcion El CU se inicia cuando un usuario del sistema desea adjuntar

un documento, lo selecciona y el sistema brinda la posibilidad
de adjuntarlo.
Referencia RF10

Tabla 13: CU12: Generar Modelo
Caso de Uso Generar Modelo
Actor Consejo
Descripcion El CU se inicia cuando, una vez que el usuario del sistema

seleccione la opcién generar el modelo o documento de
determinado elemento del sistema penitenciario, el sistema

permite visualizar el modelo o documento.

Referencia RF9

Tabla 14: CU13: Registrar Documento
Caso de Uso Registrar Documento
Actor Educador Guia
Descripcion El caso de uso inicia, una vez que el Educador Guia

seleccione la opcion registrar documento, el sistema muestra
los documentos que puede registrar el actor.
Referencia RF12

Tabla 15: CU14: Buscar Trabajador
Caso de Uso Buscar Trabajador
Actor Educador Guia, Oficial de Sistema Educativo
Descripcion El CU se inicia cuando el sistema muestra los criterios de

Curso 2009-2010 Pagina 36



Capitulo 2: Caracteristicas del Sistema

busqueda para buscar un trabajador, el usuario del sistema
introduce los datos y el sistema brinda la posibilidad de
seleccionar el trabajador.

Referencia RF14

Tabla 16: CU15: Buscar Persona
Caso de Uso Buscar Persona
- Actor Educador Guia
Descripcion El CU se inicia cuando el sistema muestra los criterios de

busqueda para buscar la persona que serd miembro del
consejo de familia, el usuario del sistema introduce los datos
y el sistema brinda la posibilidad de seleccionar la persona.
Referencia RF15

2.9.3.2 Descripcion de casos de uso del sistema: Médulo Actividades Educativas

Tabla 17: CUL: Gestionar Plan de Actividades
Caso de Uso Gestionar Plan de Actividades
- Actor Usuarios
Descripcion Este caso de uso tiene como objetivo permitir la

gestion del Plan de Actividades. El caso de uso inicia
cuando una vez seleccionada la opcién Gestionar
Plan de actividades el sistema brinda la posibilidad
de Insertar, Modificar o Consultar un Plan.

Referencia RF1, RF1.1,RF1.2,RF1.3
Tabla 18: CU2: Gestionar Actividad Educativa

Caso de Uso Gestionar Actividad Educativa
Actor Educador Guia
Descripcion Este caso de uso tiene como objetivo permitir la

gestion de las Actividades Educativas. El caso de
uso inicia cuando una vez seleccionada la opcidn

Gestionar Actividad Educativa el sistema brinda la

posibilidad de Insertar, Modificar o Consultar una
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Actividad Educativa y e administrar la matricula de
las mismas.
Referencia RF2, RF2.1,RF2.2,RF2.3

Tabla 19: CU3: Administrar Matricula
Caso de Uso Administrar Matricula
 Actor Educador Guia
Descripcion Tiene como objetivo permitir la incorporacion o

desincorporacion de los internos a las actividades
educativas. El caso de uso se inicia cuando el
educador guia selecciona la opcion de administrar
matricula y el sistema le muestra un listado de los
internos que estan incorporados y los que aun no
estan en ninguna actividad permitiéndole a este
incorporar nuevos internos a las actividades o

desincorporar los que ya estan matriculados.

Referencia RF3

Tabla 20: CU4: Gestionar Convenio Educativo
Caso de Uso Gestionar Convenio Educativo
- Actor Oficial de Tratamiento Penitenciario
Descripcion Este caso de uso que inicia cuando el Oficial e

Tratamiento Penitenciario selecciona la opcién de
Gestionar Convenio, permite registrar o modificar los
convenios educativos que se hacen con entidades
educativas para el apoyo a las Actividades

Educativas.
Referencia RF4

Tabla 21: CU5: Registrar Actividad
Caso de Uso Registrar Actividad
Actor Usuario
Descripcion Este caso de uso brinda al usuario la posibilidad de insertar

las actividades del plan de actividades. El caso de uso inicia
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cuando este accede al vinculo y el sistema le muestra los
campos necesarios a llenar para registrar una actividad.
Culmina el caso de uso con el registro de una nueva

actividad en el plan de actividades.

Referencia RF6

Tabla 22: CU6: Registrar Ejecucion de Actividad Educativa
Caso de Uso Registrar Ejecucion de Actividad Educativa
Actor Educador Guia
Descripcion Permite al educador guia registrar los resultados de

la actividad educativa que previamente fue creada.
Ademas se encargara de el registro de la asistencia
a dicha actividad y en el caso de que algun interno
que estuviera matriculado y por diversas razones no
participd, guardara los motivos de su ausencia.
Referencia RF5

CU7: Consultar Planes Pasados

Caso de Uso Consultar Planes Pasados

Actor Usuarios

Descripcion Este caso de uso tiene como objetivo permitir a los

usuarios consultar los planes de actividades de
trimestres pasados. Ademas brinda la posibilidad de

imprimir el plan seleccionado.

Referencia RF7

Tabla 24:CU8: Generar Modelo
Caso de Uso Generar Modelo
Actor Consejo
Descripcion El CU se inicia cuando, una vez que el consejo seleccione la

opciéon generar el modelo o documento de determinado
elemento del sistema penitenciario, el sistema permite

visualizar el modelo o documento.

Referencia RF8
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2.9.4 Definicién de los Casos de Uso del sistema

En esta seccidén se muestra la descripcion detallada de 4 casos de uso del sistema.

2.9.4.1 Definicion de los Casos de Uso del Sistema: Médulo Sistema de Colectivos

Tabla 25: Descripcion del CUS "Gestionar Colectivo"
Crear y actualizar los datos de un colectivo.

Oficial de Tratamiento Penitenciario (OSE)
El caso de uso se inicia cuando el actor selecciona la opcion de Gestionar Colectivo.

RF3.6.1, RF3.6.2

Alta

Critico

El usuario del sistema debe estar autenticado y con los permisos asignados para Gestionar un
colectivo.

Se crea o se actualiza los datos de un colectivo.

Actor Sistema
1. El OSE selecciona la opcion “Gestionar Colectivo”.
2. El sistema da la opciébn de crear o modificar un
colectivo.
3. El actor selecciona una de las 2 opciones:
a) Si selecciona “Crear Colectivo”, ver seccion1:
“Crear Colectivo”.
b) Si selecciona “Modificar Colectivo”, ver seccion
2: “Modificar Colectivo”
* Cancelar Creacion de Colectivo
Actor Sistema
1. El OSE selecciona el boton “Cancelar”.
2. Regresa al paso 2 del flujo basico “Gestionar
Colectivo”
T —
Flujo basico Crear Colectivo . |
Actor Sistema
1. El sistema muestra la estructura del centro
penitenciario, para que el OSE seleccione la
composicion del colectivo.
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2. El OSE selecciona las celdas, cubiculos o pabellones

gue integraran el colectivo y oprime el botén “Siguiente”.

3. El sistema verifica que los locales seleccionados no
pertenecen ya a otro colectivo.

Si existe un colectivo con al menos uno de los locales
seleccionados, ver flujo alterno 3a. “Local asignado
ya’.

4, El sistema le asigna un ndmero automatico y
consecutivo al colectivo, segun los colectivos ya
existentes.

5. Se ejecuta el CU extendido “Buscar trabajador”.

6. El OSE selecciona el educador guia y oprime el boton

“Terminar”

7. El sistema valida la asignacién del educador guia.

Si el educador guia ya esta asignado a otro colectivo,
ver el flujo alterno 7a. “Educador guia asignado ya”

8. El sistema crea el colectivo.

9. Termina el Caso de Uso.

3a. Local asignado ya

Actor Sistema
1. El sistema muestra el mensaje: “El local seleccionado
ya ha sido asignado a otro colectivo” y sefala el local.
2. Regresa al paso 1 del flujo basico “Crear Colectivo”.
7a. Educador guia asignado ya
Actor Sistema
1. El sistema muestra el mensaje: “El educador guia
seleccionado ya ha sido asignado a otro colectivo”.
2. Regresa al paso 5 del flujo basico “Crear colectivo”.

.
| Flujo basico Modificar Colective =

Actor Sistema
1. El sistema muestra los colectivos existentes.
2. El OSE selecciona el colectivo que desea modificar y
oprime “Aceptar”.
3. El sistema muestra los datos del colectivo y la

estructura del centro penitenciario y da la opcion de
agregar un nuevo local o quitar un local de los que
tiene el colectivo y de cambiar de educador guia.
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4, El OSE selecciona un local y la opcion “Adicionar”.
Si el OSE selecciona un local del colectivo, ver el flujo
alterno 4a. “Quitar local’.
Si el OSE selecciona la opcién “Cambiar educador
guia”, ver el flujo alterno 4b. “Cambiar educador guia”
5. El sistema verifica que los locales seleccionados no
pertenecen ya a otro colectivo.
Si existe un colectivo con al menos uno de los locales
seleccionados, ver flujo alterno 5a. “Local asignado
ya”-
8. El sistema modifica el colectivo.
9. Termina el caso de uso.

4a. Quitar local

Actor Sistema
1. El sistema hablita el botén “Eliminar”.
2. EL OSE oprime el botén “Eliminar”.
3. El sistema pide confirmaciéon para quitar el local
seleccionado por el OSE.
4, El OSE confirma su seleccion.
Si no confirma ver flujo alterno 4a. 4. a. “No Confirma”.
5. Regresa al paso 8 del flujo basico “Modificar colectivo”.
4b. Cambiar educador guia
Actor Sistema
1. Se ejecuta el CU extendido “Buscar trabajador”.
2. EL OSE selecciona el educador guia y oprime el botén
“Terminar”.
3. El sistema valida el educador guia asignado.
Si el educador guia ya estd asignado a otro
colectivo, ver el flujo alterno 4b. 3. a.
“Educador guia asignado ya”
4, Regresa al paso 8 del flujo basico “Modificar

colectivo”.

4b. 3. a. Educador guia asignado ya

Actor

Sistema

El sistema muestra el mensaje: “El educador guia
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seleccionado ya ha sido asignado a otro colectivo”.
2. Regresa al paso 1 del flujo alterno “Cambiar educador
guia”.
5a. Local asignado ya
Actor Sistema
1. El sistema muestra el mensaje: “El local seleccionado
ya ha sido asignado a otro colectivo” y sefiala el local.
2. Regresa al paso 3 del flujo basico “Modificar
Colectivo”.
4a. 4. a. No confirma
Actor Sistema
1. El sistema no quita el local del colectivo.
2. Regresa al paso 3 del flujo basico “Modificar
Colectivo”.

No aplicable
Buscar trabajador

No aplicable

No aplicable

SIGEP_ CUBA

hanes, 01 de enero del 2010 Howa:

W nicio  HEl sanr

Modificar Colectivo

= Inicio
=1 Sistema Educativo
=] Sistema de Colectivos

Gestionar Consejo de Internos <
i {ox de No. Colectivo Estructura del Centro penitenciario

(= de 5
c P I—
G ! B
Registrar Reuniéon Educador Guia
Registrar Documento [ 1L e )
Consultar Colectivo
c o

Gestionar Colectivo
=1 Actividades Educativas

Plan de [ Agregar Local | [ Etiminar Local |

C

de A

Tabla 26: Descripcion del CUS "Gestionar Consejo de Familia"
Crear y modificar el Consejo de Familia
Educador Guia(EG)
El caso de uso inicia cuando el EG selecciona la opcion Gestionar Consejo de Familia.
RF3.6.6, RF3.6.7
Media
Secundario
El EG debe estar autenticado y tener los permisos para gestionar el Consejo de Familia.
Queda creado o modificado un Consejo de Familia.

Sistema
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1. El EG selecciona la opcién “Gestionar Consejo de
Familia”.
2. El sistema da la opcién de Crear o Modificar el Consejo de
Familia del colectivo al cual pertenece el EG.
3. Si el EG selecciona la opcion:

a) Crear Consejo de Familia, ver seccion 1
“Crear Consejo de Familia”
b) Modificar Consejo de Familia, ver

Seccion 2 “Modificar Conse"o de Familia”

Actor Sistema
1. Se ejecuta el caso de uso extendido “Buscar Persona”
2. El EG selecciona el familiar y oprime el boton
“Siguiente”.
3. Se ejecuta el CU “Buscar interno”.
4, El EG selecciona el interno y oprime el boton
“Terminar”.
Si el EG selecciona el boton “Nuevo miembro”,
ver el flujo alterno 4a. “Nuevo miembro”.
5. El sistema registra los datos introducidos.
6. El sistema le asigna al Consejo de Familia el mismo nimero
del colectivo.
1. El sistema muestra en el médulo “Solicitudes” una solicitud
de “Consejo de Familia”.
2 Termina el Caso de Uso.

4a. Nuevo miembro
Actor Sistema
1. El sistema muestra los miembros introducidos.
2. Regresa al paso 1 del flujo basico “Crear Consejo de

Familia”.

Actor Sistema
1. El sistema muestra el listado de los miembros del Consejo
de Familia y permite eliminar un miembro o adicionar un
nuevo miembro.
2. El EG selecciona un miembro y oprime el botén

“Eliminar”.

Si selecciona el botén “Nuevo miembro”, ver el
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flujo alterno 2a. “Insertar Miembro”.

3. El sistema solicita confirmacion.
4, El EG confirma.

Si el EG no confirma, ver el flujo alterno 4a. “No

confirma”.

5. El sistema muestra los campos:

e [Fecha de baja del consejo
e Motivos de baja
6. El EG introduce los datos y oprime el boton
“Terminar”.

7. El sistema valida la informacion.
Si faltan datos obligatorios, ver el flujo alterno 7a. “Campos
vacios”

5. Termina el Caso de Uso

2a. Insertar Miembro

Actor Sistema

1. Se ejecuta el caso de uso extendido “Buscar Persona”
2. El EG selecciona el familiar y oprime el boton

“Siguiente”.
3. Se ejecuta el CU “Buscar interno”.
4, El EG selecciona el interno y oprime el boton

“Terminar”.
5. El sistema registra los datos introducidos.
7. Regresa al paso 2 del flujo basico “Modificar Consejo de

Familia”.

4a. No confirma

Actor Sistema
1. El sistema no elimina el miembro.
2. Regresa al paso 1 del flujo basico “Modificar Consejo de
Familia”.
7a. Campos vacios
Actor Sistema
1. El sistema muestra un mensaje de error “Introduzca los
datos obligatorios” y sefiala los datos obligatorios que no
fueron introducidos.
2. Regresa al paso 6 del flujo basico “Modificar Consejo de

Familia”

No aplicable
Buscar interno
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No aplicable
Se debe actualizar el médulo Vinculos.

T ———

SIGEP_ CUBA

lunes.01 de snere del 2010 Hora:

W nicio @l sanr
e eIl Modificar Conssjo de Familia

= Inicio
= Sistema Educativo
7 Sietema de Colectivos
Gestionar Conseje de Internos
Gestionar Consejo de Familia
Gestionar Consejo de Educaderes
ionar Consejo Profilacti 1er Nombre 2da Nombre 1er Apallidas 2da Apsllida
Consejo 6gi I [ [ I
Registrar Reunion
Registrar Documento
Consultar Colectivo Carnet identidad Centra de Trabajo ErEnes praemn Telsfone
c D in de Consej
Gestionar Colective I I I I
= Actividades Educativas
i Plan de Activi

O

Direccién Cargo en el consejo

" gal rgal
= de masa Politicas Particular

oo Conve dL L [Z/CDR [EIPCC = Presidents -
E e
FMC uJc

(%) [Fafesged

2.9.4.2 Definicion de los Casos de Uso del Sistema: Médulo Actividades Educativas

Tabla 27: Descripcion del CUS "Gestionar Plan de Actividades"
Registrar, actualizar y consultar el Plan de Actividades

Oficial de Tratamiento Penitenciario
El caso de uso inicia cuando el actor selecciona la opcion de Gestionar plan de actividades con
el objetivo de insertar, consultar o modificar un plan de actividades.

RF3.4.1, RF3.4.2, RF3.4.3

Alta

Critico

El actor debe estar autenticado y con los permisos para Gestionar un plan de actividades
Queda creado el Plan de Actividades

Actor Sistema
1. Selecciona la opcién Gestionar Plan de Actividades
2. Muestra las opciones de Insertar un nuevo plan,
modificar un plan existente o consultar el plan de
actividades

3. Selecciona la opcién deseada

a) Si escoge la opcion Insertar Plan de
Actividades, ver Seccion 1: Insertar Plan de
Actividades
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b) Si escoge la opcion Modificar Plan de
Actividades, ver Seccion 2; Modificar Plan de
Actividades
c) Si escoge la opcion Consultar Plan de
Actividades, ver Seccion 3: Consultar Plan de
Actividades
* Cancelar Gestionar Plan de Actividades
Actor Sistema
1. El usuario oprime el botén “Cancelar”.
2. Regresa al paso 2 del flujo basico “Gestionar Plan de
Actividades”.
Actor Sistema
3. El sistema muestra el campo:
e Trimestre en el que se efectla
4, El usuario introduce los datos solicitados.
Si el usuario, selecciona el botén “Adicionar”, ver el
flujo alterno 2a. “Adicionar nueva actividad”.
5. El sistema valida los datos entrados.
Si hay campos vacios, ver flujo alterno 3a “Campos
vacios”.
Si hay datos incorrectos, ver flujo alterno 3b. “Los datos
son incorrectos”
6. El usuario oprime el botén “Terminar”.
7. El sistema registra los datos.
8. Termina el caso de uso.
2a. Adicionar nueva actividad
| Actor | Sistema
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Actor

1. El sistema ejecuta el caso de uso Extendido “Registrar
Nueva Actividad”.
2. Regresa al paso 2 del flujo basico “Insertar Plan de
Actividades”.
3a. Campos vacios
Actor Sistema
1. El sistema muestra un mensaje de error “Debe llenar
todos los campos”.
2. Regresa al paso 2 del flujo basico “Insertar Plan de
Actividades”.
3b. Los datos son incorrectos
Actor Sistema
1. El sistema muestra el mensaje de error “Corrija los datos
erréneos introducidos”.
2. Introduce correctamente los datos sefialados como
incorrectos.
3. Regresa al paso 2 del flujo basico “Insertar Plan de
Actividades”.

Sistema

El sistema muestra los planes del trimestre que fueron
creados por el usuario que accede.

2. El usuario selecciona el Plan de Actividades que
guiere modificar.

El sistema muestra las actividades del Plan de
actividades.

4, El usuario selecciona una actividad y oprime el botén
“Modificar”.

Si el usuario selecciona una actividad y oprime el
botén “Eliminar”, ver flujo alterno 4a. “Eliminar
Actividad”.

Si el usuario oprime el boton “Adicionar”, ver flujo
alterno 4b. “Adicionar Actividad”.

5. Muestra los datos de la actividad seleccionada.
6. El usuario introduce los datos.
7. El sistema valida los datos introducidos.

Si hay datos incorrectos ver flujo alterno 7a. “Los datos
son incorrectos”
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©

Guarda los cambios y notifica que se guardaron

©

4a. Eliminar actividad

Termina el caso de uso

Actor Sistema
1. El sistema solicita confirmacion para eliminar la
actividad.
2. El usuario confirma.
Si el usuario no confirma eliminar la actividad, ver el
flujo alterno 4a. 2. a. “No confirma”
3. El sistema elimina la actividad.
4, Termina el CU.
4a. 2. a. No confirma
Actor Sistema
1. Regresa al paso 3 del flujo basico “Modificar Plan de
Actividades”.
4b. adicionar actividad
Actor Sistema
1. Se ejecuta el CU “Registrar actividad”.
2. Regresa al paso 3 del flujo basico “Modificar Plan de
actividades”.
7a. Los datos son incorrectos
Actor Sistema
1. El sistema muestra el mensaje de error “Corrija los datos
erréneos introducidos”.
2. Introduce correctamente los datos sefialados como
incorrectos.
3. Regresa al paso 5 del flujo basico “Modificar Plan de

| Seccién 3 “Consultar Plan de Actividades” 0@ |

Actividades”.

Actor Sistema
1. El sistema muestra los Planes de actividades creados y
brinda la posibilidad de visualizar Planes pasados.
2. El usuario selecciona un Plan de actividades y oprime

el botéon “Ver Plan”.

Si el usuario selecciona la opcion “Ver Planes
pasados”, se ejecuta el CU extendido “Consultar
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planes pasados”.
3. El sistema muestra las actividades del Plan
seleccionado.

4, El usuario selecciona una actividad y oprime el boton
“Ver detalles”.

Si el usuario selecciona la opcion “Imprimir Plan”, se
ejecuta el CU “Generar modelo”.

5. El sistema muestra los datos de la actividad.
6. El usuario oprime el boton “Terminar”.
7. Termina el CU

No aplicable

Generar modelo
Consultar Planes pasados
Registrar actividad

No aplicable

No aplicable

IGEP_ CUBA

mes,01 de enero del 2010 Hosa:

W nicio  “HEd sanir

e Plan de A
= Imicio
= Sistema Educativo
= Sistema de Colectivos Registrar Actividad del Plan
Gestionar Consejo de Internos
c de
= o S Fecha Lugar Nombre Actividad Nivel
& B3k [or77ezo07 | ] | I [ Gotective =
Registrar Reunion
Registrar Documento Tipo Actividad Candae s o . |
Consultar Colectivo b L5t L
c D de C | Deportiva ~| ~
Gestionar Colective
= Actividades Educativas
Sran de ek [ _Terminar ] [ Adicionar ]
=
de

Tabla 28: Descripcion del CUS "Registrar Ejecuciéon de Actividad Educativa"

Registrar la realizacion de las actividades creadas
Educador Guia (EG)

Permite registrar los resultados de la actividad educativa, si fue efectuada o no y cudles internos
fueron.

RF3.4.10

Media

Secundario

Debe haberse ejecuta la actividad (fecha actual es mayor o igual que la fecha)
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Queda registrada la ejecucion de la actividad.

Actor Sistema

1. El EG selecciona la opcién de registrar “Ejecucion

de Actividad Educativa”

2. El sistema muestra un listado con las actividades creadas
para el colectivo y que haya pasado la fecha de realizacién
de la actividad.

3. El EG selecciona la actividad.

4, El sistema muestra los campos a llenar para efectuar el
registro:

e [Fecha del registro

e Valoracion de la actividad

e Cantidad de familiares (opcional)

e Cantidad de participantes activos

e Cantidad de participantes pasivos

y permite visualizar el listado de internos incorporados para
confirmar la participacion.

5. El EG introduce los datos solicitados.

Si el EG selecciona la opcion de “Visualizar
internos incorporados”, ver el flujo alterno 5a.
“Pase de lista”.

6. El sistema valida los datos introducidos.

Si los datos son incorrectos ver flujo alterno 6a “Los datos
son incorrectos”

Si los campos estan vacios, ver flujo alterno 6b “Campos
Vacios

7. El sistema registra los datos.

8. Termina el caso de uso.

5a. Pase de lista

Actor Sistema
1. El sistema muestra el listado de internos incorporados y
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permite registrar por cada interno si no participé y la causas
de la no participacion.

El EG introduce los datos.

Regresa al paso 6 del flujo basico “Registrar ejecucion de
actividad”.

6a Los datos son Incorrectos

Actor Sistema
1. El sistema muestra el mensaje de error “Corrija los datos
erréneos introducidos”.
2. El EG introduce correctamente los datos
seflalados como incorrectos.
3. Regresa al paso 5 del flujo basico “Registrar Ejecucion de

Actividad Educativa”

6b. Campos Vacios

Actor Sistema
1. El sistema muestra un mensaje de error “Debe llenar todos
los campos”.
2. Regresa al paso 5 del flujo basico “Registrar Ejecucion de

Actividad Educativa”.

No aplicable

No aplicable

No aplicable

No aplicable
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SIGEP_ CUBA
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2.10. Conclusiones

En este capitulo se describi6 el sistema, los requisitos funcionales que debia cumplir el mismo, los actores y
casos de uso del sistema asi como la relacion que existe entre ambos representados graficamente en un
diagrama. Se detall6 paso a paso cada caso de uso, la accién de los autores y la respuesta del sistema a
cada accion.

De esta forma quedan sentadas las bases para comenzar a construir el sistema teniendo en cuenta los

requisitos especificados en el capitulo.
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Capitulo 3: Andlisis y Disefio del Sistema

3.1. Introduccion

El objetivo principal de este capitulo es transformar los requisitos de software en un disefio de como va a
ser implementado el sistema. Para ello se realiza el Modelo de Andlisis y el Modelo de Disefio, los que
constituyen los principales artefactos del flujo de trabajo Andlisis y Disefio. Dentro del Modelo de Analisis
se identifican las clases del andlisis, se realizan los diagramas de clases donde se representan las
relaciones que existen entre ellas y ademas se construyen los diagramas de colaboracién para el analisis,
donde se figuran las interacciones entre los objetos de las diferentes clases. Luego de haber realizado
todas estas actividades y constituyendo el resultado de las mismas la entrada principal para el Modelo de

Disefio, se procede a la elaboracién del mismo.

3.2. Modelo de Anélisis

“El modelo de analisis debe: ... Describir lo que requiere el cliente, establecer una base para la creacion
de un disefio de software, y (3) definir un conjunto de requisitos que se pueda validar una vez que se
construye el software.” (Pressman, 2005)

El objetivo principal del modelo de andlisis es obtener una comprension profunda y una descripcion
detallada de los requisitos de software que ayuden a estructurar la vista interna del sistema. Para ello se
definen las realizaciones de los casos de uso, donde se describe como se llevan a cabo cada uno de
ellos, a través de las clases del andlisis y de la interaccién entre sus objetos Es descrito en el lenguaje de
los desarrolladores pero sin tener en cuenta el lenguaje de programacion ni la plataforma, pues no esta
presente en sus propésitos precisar cdmo se implementard la solucion. Sirve como una primera

aproximacién al disefio constituyendo sus artefactos la entrada principal de este Ultimo.

3.2.1 Diagrama de clases del andlisis
En este epigrafe se definen las clases del andlisis que proporcionara la estructura de una vista interna del
sistema, estructurado por las siguientes clases estereotipadas:

» Entidad: Modelan informacion que posee larga vida y que es a menudo persistente.

> Interfaz: Modelan la interaccion entre el sistema y sus actores.
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» Controladora: Coordinan la realizacion de uno o unos pocos casos de uso coordinando las
actividades de los objetos que implementan la funcionalidad del caso de uso.
A continuacion se muestran los diagramas de clases del analisis para cada uno de los casos de uso del

sistema.

3.2.1.1 Diagrama de clases del analisis: Médulo Sistema de Colectivos

 Figura 9: Diagrama de clases del anélisis: CU Gestionar SC

CE_Trabajador
@
CI_Crear r:nlectiun
g% C j O CE_Colectivo
CC_CRUD-RD Sistejna de Colectivos
Oficial de Sistema Educative  Cl_Buscar T:Ilj:dor

| S

CI_Modificar Colectivo

 Figura 10: Diagrama de clases del anélisis CU Gestionar Consejo de Familia

'—O CE_F. iliar
CE_interno
CI_Crear Consejo Familia
Educador Guia ! Q
CiI_Buscar Internoc z o
= CE_Consejo Familia
C©C_CRUD-RD de ©
! -
ci_s ¥ <
I :

3.2.1.1 Diagrama de clases del andlisis: Médulo Actividades Educativas

Figura 11: Diagrama de clases del Analisis CU Registrar Ejecucion de AE

_ O

/mdﬂd Educativa

—O O

. CI_Registrar Ejecucion de Actividad Educativa CC_CRUD-D Actividad Ea‘ﬁm\“—h
Educador Guia

_O

CE_Registro
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Figura 12: Diagrama de clases del analisis CU Gestionar Plan de Actividades

%

Cl_Insertar Plan de Actividades

CI_Consultar Plan de Actividades

9

%
b

CI_Modificar Plan de Actividades
O CE_Plan Actividades

CC_CRUD-D Plan
Usuarios I

O

Cl_Generar Modelo

—O

Cl_Registrar Actividad

@

CI_Consultar Planes Pasados

CE_Actividad Educativa Plan

Figura 13: Diagrama de clases del Analisis CU Registrar Ejecucion de

@

—O -

N Cl_Registrar Ejecucion de Actividad Educativa CC_CRUD-D Actividad Em__‘_____‘
Educador Guia

D

CE_Registro

Actividad Educativa

3.2.2 Diagrama de interaccion (Colaboracién)
Los diagramas de interaccién muestran una interaccion concreta: un conjunto de objetos y sus relaciones,
junto con los mensajes que se envian entre ellos. Modelan el comportamiento dindmico del sistema; el
flujo de control en una operacion. Describen la interaccién entre objetos; los objetos interactian a través
de mensajes para cumplir ciertas tareas. Las interacciones proveen un ‘comportamiento” y tipicamente
implementan un caso de uso. Existen dos tipos de diagramas de interaccion en UML.:

» Diagramas de Secuencia (dimensién temporal)

» Diagramas de Colaboracion (dimension estructural)

3.2.2.1. Diagrama de colaboracion: Modulo Sistema de Colectivos
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Figura 14: Diagrama de Colaboracion CU Gestionar Sistema de Colectivos
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3.2.2.2. Diagrama de colaboracién: Modulo Actividades Educativas

racion CU Gestionar Plan de Actividades

—> 39 Buscar Plan pasado(d3)

—> 15 Buscal actividades del plangplan)
‘5 10: Validar datos(d1)

—> 3 Enviar datos(datos) {7 28 Busdar Actividades planip)

—> & Selecciona Adicionar Actividad() {74 walidar datos(datds)
liclar clatos s

—> 2 Introducir datos{datos)
CI_Ingertar Plai gtivi cC_cRUD-D{Plan ge Activida. . ——— {7 5 Regisfrar datos(datos)

shario 4 23: validar datos{d2)

424 Guardar Cambios()
CE_Plar| de Aghivic
1> o Enviar datos(d1) _Plarl de Aghivida

<}~ 7 Mostrar formulario()

<}~ 1: Mostrar Formulariol)

c

> & Introduce los datos(e)
CI_Registrar

A ctivigac
—>> 18 Enviar Seleccién(act)
—> 16 Mostrar Actividades(}
—> 14 Enviar selecciéniplan
—> 17 Selecciona actividad(act) (plan)
—> 13 Selecciona el plan(plan) <}~ 12 Mostrar Planes()
| —> 19 Buscar Actividad(act)
I, lan cl
. il .
—>> 21: Introducir nuevos datos(ci2) <} 20: Mostrar Datos actividad()

> 11: Registrar Actividad()

—p> 22 Enviar datos(d2)
CE,Reg@:;\ v

—I=> 32: Buscar Actividad(act 1)

> 46 Generar Modelo()
> 26 Seleccionar plan(p)

27: Enviar seleccidnip)

25: Mostrar Planes()

—[> 30: Seleccionar Actividad(act 1) l-ensuig

29: Mostrar Actividades()
—> 34 Oprime Terminar

onsultar Planes pasados : Enviar Seleccién(a
350 C tar PI; ol 31: Ei Sel i ct 1

33: Mostrar Datos()

bvd py

38: Enviar datos(d3)

> 37 Introducir datos(d3) 36: Mostrar formulario()

Ao
- 40: Mostrar planes pasados()

—>  41: Seleccionar plan(p1)

> 44 Terminar()
> 45 Generar Modela()

42: Enviar seleccisnip )
43: Mostrar datos plan()

<~ 47 Mostrar vista previa dsl modelo()
> 48 Terminar()

o

—General, Mo

Figura 17: Diagrama de Colaboracién CU Registrar Ejecucion de Actividad
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3.3 Modelo del Disefio

“El disefio es una representacion significativa de algo que se va a construir.” Dada la comprension
detallada de los requisitos de software que proporciona el Modelo de Andlisis y tratando de conservar todo
lo que se pueda la estructura del sistema que propone, en el Modelo de Disefio se modela la aplicacion de
forma tal que satisfaga todos los requisitos incluyendo los no funcionales. Es muy importante pues permite
gue se reduzcan los riesgos de cometer errores en la implementacion, de construir un sistema inestable,
sensible a los cambios o dificil de comprobar si es realmente funcional. Si se evita lo anteriormente
expuesto con un buen disefio, se aumenta considerablemente la calidad del software. “el disefio es el

lugar donde se fomentara la calidad del software” (Pressman, 2005)

3.3.1. Diagrama de Paquetes

Los Diagramas de Paquetes se usan para reflejar la organizacion de los paquetes y sus elementos, y para
proveer una visualizacion de sus correspondientes nombres de espacio. Permiten a su vez dividir el
sistema orientado a objetos organizandolo en subsistemas y detallando sus relaciones. Estan constituidos
por dos tipos de elementos:

» Paquetes: permiten dividir un modelo en partes manejables mediante la agrupacion de
elementos que pueden ser casos de uso, clases o componentes. Pueden anidar otros paquetes
dentro de si.

» Dependencias: Indican que un elemento de un paquete requiere a otro de otro paquete distinto.

El diagrama de paquetes que se muestra a continuacién representa la relacion existente entre los

paquetes Sistema de Colectivos y Actividades Educativas con el resto de los paquetes tanto del

subsistema Tratamiento Penitenciario, como la relacidn con otros subsistemas del proyecto SIGEP-Cuba.
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Figura 19: Diagrama de Paquetes Modulo Sistema de Colectivos
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3.3.2. Patrones de Disefio

Los patrones de disefio son el esqueleto de las soluciones a problemas comunes en el desarrollo de
software, brindan una solucion ya probada y documentada a problemas de desarrollo de software que
estdn sujetos a contextos similares. Estos se caracterizan por estar conformados por un conjunto de
elementos, como: su nombre, el problema (cuando aplicar un patrén), la solucién (descripcion abstracta
del problema) y las consecuencias (costos y beneficios). Cada patrén describe un problema que ocurre
una y otra vez en nuestro ambiente, y luego describe el nlcleo de la soluciéon a ese problema, de tal

manera que puedes usar esa solucién un millén de veces mas, sin hacer jamas la misma cosa dos veces.

Para el disefio de los médulos Sistema de Colectivos y Actividades Educativas se utilizaron diferentes
patrones de disefio con el objetivo de contribuir al desarrollo de una solucién mas robusta y escalable,
ademas de mejorar la comunicacién y documentacién. También se utilizan los patrones de disefio para

mejorar la calidad y la estructura proporcionando asi una mejora de la Ingenieria de Software.
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3.3.2.1. Patrones GoF

Los patrones GoF (Gang of Four) pueden ser categorizados como: Fundamentales (se usan en otros
patrones mas grandes), Creacion (aislar el proceso de creacién de un objeto), Estructura (desacopla el
sistema), Comportamiento (describe situaciones de control de flujo). Para el disefio de los modulos
Actividades Educativas y Sistema de Colectivos se utilizaron de forma general el Singleton y el Facade.

El Singleton estd comprendido entre los patrones GoF de tipo creacionales, se escogié porque provee un
mecanismo para limitar el nimero de instancias de una clase. Por lo tanto el mismo objeto es siempre
compartido por distintas partes del cédigo, ademas puede ser visto como una solucion mas elegante para
una variable global porque los datos son abstraidos por detrds de la interfaz de la clase singleton. Debe
ser utilizado cuando haya exactamente una instancia de una clase y deba ser accesible a los clientes
desde un punto de acceso conocido. Por dltimo lo que determind su utilizacion fue su caracteristica de
permitir el acceso controlado a una Unica instancia. Entre las caracteristicas del patron Facade(de tipo
estructural), que propiciaron su seleccion para el disefio de los mddulos se encuentra el hecho que
permite reducir la complejidad y minimizar las dependencias, ademas proporciona una interfaz unificada
para un conjunto de interfaces en un subsistema, haciéndolo mas facil de usar. Es aplicable cuando se
guiere proporcionar una interfaz sencilla para un subsistema complejo por lo que oculta a los clientes la
complejidad del subsistema y lo hace mas facil de usar. Este patron favorece un acoplamiento débil entre
el subsistema y sus clientes, consiguiendo que los cambios de las clases del sistema sean transparentes
a los clientes. Facilita la division en capas y reduce dependencias de compilacién. No se impide el acceso

a las clases del sistema. Por estas caracteristicas se seleccion6 para el disefio de los médulos.

3.3.2.2. Patrones GRASP

De los patrones Grasp se utilizaron de forma general los patrones Alta Cohesion, Bajo Acoplamiento,
Controller y Front-Controller. Estos patrones describen los principios fundamentales del disefio de objetos
para la asignacion de responsabilidades. Constituyen un apoyo para la ensefianza que ayuda a entender
el disefio de objeto esencial y aplica el razonamiento para el disefio de una forma sistémica, racional y

explicable.
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El patrén Alta Cohesion plantea que cada elemento del disefio debe realizar una labor Unica dentro del
sistema, no desempefada por el resto de los elementos y auto-identificable. También nos brinda la
posibilidad de que la informacion almacenada en una clase sea coherente y esté(en la medida de lo
posible) relacionada con la clase. Por su parte el Bajo Acoplamiento ofrece la posibilidad de que las
clases estén relacionadas entre si lo menos posible, para de esta forma evitar que una modificacion en
alguna de ellas tenga la mas minima repercusion posible en el resto de las clases; potenciando la
reutilizacion, y disminuyendo la dependencia entre las clases. Con el objetivo de aumentar la reutilizacién
de cédigo y a la vez tener un mayor control se utilizé el Controller que sugiere que la l6gica de negocios
debe estar separada de la capa de presentacion. Dicho patrén propone asignar la responsabilidad de
controlar el flujo de eventos de un sistema, a clases especificas llamadas controladores. Los controladores
no ejecutan las tareas sino que las delegan en otras clases, con las que mantiene un modelo de alta
cohesion. Cada clase de Grails promueve el uso de este patrén como parte de los convenios del
frameworks. A su vez el patrén Front-Controllers propone utilizar un controlador como el punto inicial de
contacto para manejar las peticiones del usuario en una aplicaciéon. El controlador maneja el control de
peticiones, incluyendo la invocacién de los servicios de seguridad como la autentificacién y autorizacion, la
eleccion de una vista apropiada, el manejo de errores, y el control de la seleccién de estrategias de
creacion de contenido. La clase procesoControllers es la encargada de gestionar dicho controlador en el

sistema.

3.3.2.3. Patrones integrados con Grails

Grails a su vez, como frameworks de aplicaciones web y con la vision de convertirse en un marco de
trabajo altamente productivo no puede estar ajeno al uso de patrones por lo que utiliza como principales
paradigmas en este sector dos patrones fundamentales: Convencién sobre Configuracion o también
conocidos por sus siglas en Ingles como Convention over Configuration y DRY, mas conocido también
como Don't Repeat Yourself. Convention over Configuration no es mas que un paradigma de
programacion de software que busca decrementar el nimero de decisiones que un desarrollador necesita
hacer, ganando asi en simplicidad pero no perdiendo flexibilidad por ello y DRY es una filosofia de
definicibn de procesos que promueve la reduccién de la duplicacién, por lo que en Grails de existir
cualquier cddigo Java, volver a utilizarlo no deberia ser ningdn problema. Ambos patrones en general

proporcionan un entorno de desarrollo estandarizado y ocultan en gran parte detalles de configuracion.
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Con la utilizacién del frameworks Spring como componente de Grails se utilizan diferentes patrones de
dicho frameworks que aportan un mejor disefio e implementacion al sistema. Un ejemplo de esto es la
utilizacion del patrén Modelo Vista Controlador. Spring-MVC es uno de los médulos del Framework de
Spring, y como su nombre indica implementa una arquitectura Modelo - Vista - Controlador, explicada

anteriormente, que se utilizara como base para desarrollar la capa de presentacion de la aplicacion.

3.3.3. Diagrama de clases del disefio web.

Diagrama de clases del disefio web: Médulo Sistema de Colectivos

 Figura 20: Diagrama de clases de disefio CU Gestionar Sistema de Colectivos
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3.3.2.2. Diagrama de clases del disefio web: Médulo Actividades Educativas

Figura 22: Diagrama de clases del disefio CU Gestionar Plan de Actividades
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3.4. Conclusiones
En este capitulo se describié el flujo de trabajo Analisis y Disefio, se mostraron los diagramas de clases
tanto del andlisis como del disefio, asi como el diagrama de colaboracién correspondiente a cada caso de

uso del sistema. Ademas se realizaron los diagramas de paquetes para ambos médulos.
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Conclusiones Generales

Este trabajo ha estado basado en la realizacion del andlisis y disefio que permitird la posterior
implementacion de una aplicacién que serd integrada como un médulo més del subsistema Tratamiento
Penitenciario del Sistema de Gestion Penitenciario Cubano (SIGEP-Cuba). EI mismo se ha realizado con
el propésito de mejorar y hacer mas confiable la manipulacion de la informacién, en este caso en los
procesos de Actividades Educativas y Sistema de Colectivos. Al finalizar se ha logrado dar cumplimiento a
los objetivos trazados en un inicio, con la utilizacion del Proceso Unificado de Desarrollo como
metodologia de desarrollo y tomando como base el estudio del Reglamento del Sistema Penitenciario y
los Procedimientos de Tratamiento Penitenciario. Los resultados mas significativos obtenidos durante el
desarrollo del trabajo se muestran a continuacion:

» Se hizo un estudio de algunos sistemas de gestion penitenciaria tanto nacional como
internacionalmente y se determiné que los sistemas analizados, no cubren las necesidades de
los clientes.

» Se realizé un estudio de los procesos de Actividades Educativas y Sistema de Colectivos, lo
que permitié elaborar el modelo de dominio.

» Se identificaron los requisitos funcionales lo que permitié definir las funcionalidades de los
modulos a disefiar y se obtuvieron los prototipos funcionales para cada una de ellas.

> Se realiz6 el modelo de analisis y diagrama de clases del disefio de los médulos.

De esta forma se da cumplimiento a los objetivos trazados para la elaboracién del trabajo de diploma,
permitiendo mejorar los procesos de gestion y control de la informacién, en el Sistema Penitenciario

Cubano.
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Recomendaciones

Se recomienda:

La implementacién de los médulos Sistema de Colectivos y Actividades Educativas a partir del
andlisis y disefio de los mismos realizados en este trabajo de diploma.

Incorporar nuevas funcionalidades a los médulos, con el objetivo de facilitar el trabajo de los

especialistas de Tratamiento Penitenciario para futuras versiones del producto de software.
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Glosario

Glosario

Applet: es un programa Java disefiado para ejecutarse en una pagina Web a través de un browser que
soporte Java.

CASE: Computer Aided Software Engineering; y en su traduccion al Espafiol significa Ingenieria de
Software Asistida por Computacion.

Freeware: Software de distribucion gratuita. Programas que se distribuyen a través de Internet de forma
gratuita.

Wireframes: Una representacién esquematica de una pagina web sin elementos graficos que muestran
contenido y comportamiento de las paginas.

SACORE: Sistema Automatizado para el Control del Recluso

UCI: Universidad de Ciencias Informaticas

SIGEP: Sistema de Gestidn Penitenciaria que se aplica en Centros Penitenciarios de Venezuela
SIGEP-Cuba: Sistema de Gestion Penitenciaria de Cuba

DEP: Direccion de Establecimientos Penitenciarios

IR: Ingenieria de Requisitos
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