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Resumen

Resumen

La creciente necesidad de ahorrar y controlar el uso de los combustibles fésiles en el mundo, no
seria posible sin el aporte de cada pais e institucion. Para lo cual la Universidad de las Ciencias
Informéticas (UCI), creada en Cuba al fulgor de la Batalla de Ideas, provee la realizacion de una
aplicaciébn web que permita la gestiobn de informacion de los procesos desarrollados en los
departamentos de: Energia, Transporte, Mantenimiento y Cajero Central; para el control del
combustible, el cual hasta el momento se venia realizando a través de planillas y modelos Excel,

dificultando la busqueda, el manejo de la informacion y la generacion de reportes.

La realizacion de la “Aplicacion Web para la Gestion de la Informacién del Combustible en la
Universidad de las Ciencias Informatica”, se bas6 en el desarrollo de las funcionalidades provistas
por cada uno de los departamentos mencionados con el fin de: facilitar el acceso a la informacion
asi como la generacién de reportes, reducir el tiempo empleado en la elaboracion de tareas,
estructurar el almacenamiento de datos y garantizar niveles de seguridad. En su ejecucion se
utilizé6 como: metodologia de desarrollo RUP, lenguajes: UML (modelado), PHP (programacion),
el framework* Symfony, la libreria ExtJS, las herramientas: Visual Paradigm, PostgreSQL,

NetBeans y el servidor web Apache.

Palabras Claves: Gestion, Combustible, Aplicacion Web, Informacion.

Glosario de Términos: Las palabras que se sefialaran con (*).
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Introduccion

INTRODUCCION

A través de la historia, el ser humano ha hecho uso de disimiles materiales capaces de liberar
energia durante su combustién, con el fin de satisfacer las necesidades propias de su entorno.
Destacandose el petréleo como combustible f6sil, el cual marcé el inicio de una nueva etapa de
desarrollo para la humanidad y una nueva técnica para la generacion de energia. Sus
caracteristicas de ser un recurso agotable y no renovable, su distribucion desigual en el planeta,
la dependencia que ocasionan para el desarrollo de la sociedad, los productos derivados del
mismo y sus altos precios en el mercado internacional, lo convierten en una fuente de conflictos
entre las naciones.

En la actualidad el limite de sus reservas estd cada vez mas cercano. Los nuevos
descubrimientos de yacimientos se han reducido drasticamente en las Gltimas décadas haciendo
insostenible por mucho tiempo los elevados niveles de extraccion, se espera que incluso esos
yacimientos entren en declive hacia el 2010 - 2011, lo que provocaria que toda la produccién
mundial disminuya irremediablemente, conduciendo a la mayor crisis energética que haya sufrido
el mundo industrializado.

Cuba no esta exenta de esta situacion, menos ahora, en medio de la crisis econdémica de caracter
mundial, de consecuencias y duracion practicamente impredecibles, donde los precios del crudo y
sus derivados alcanzan valores astronémicos, sumado al férreo bloqueo llevado a cabo por el
poder hegemdnico del imperio. Por tales razones se han ido tomando un nimero considerable de
medidas en aras de ahorrar la mayor cantidad de energia posible, dando pasos de avance en la
busqueda de soluciones propias que permitan alcanzar la invulnerabilidad energética.

En la Universidad de las Ciencias Informéticas (UCI), con el fin de aplicar los grandes avances de
las tecnologias de la informacion y las telecomunicaciones, en la busqueda de soluciones que le
permitan informatizar los procesos de gestion de la informacién del combustible, se llevara a cabo
este proyecto; con el propésito de integrar a los departamentos de: Transporte, Energia,
Mantenimiento y Cajero Central; en los cuales hasta el momento el control del combustible se
lleva a cabo mediante planillas y modelos Excel, conllevando a la creacion de grandes volimenes
de informacion dificultando, la basqueda, el manejo de datos y la generacion de reportes. Para
dar solucién a este problema se opta por establecer un intercambio de informaciéon entre los
distintos departamentos, y asi eliminar el uso del correo electronico como medio de
comunicacion, por lo que se decide elaborar una aplicacion web, sostenida bajo la licencia de

software libre y en la cual tenga acceso solamente el personal autorizado.
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Tras el estudio de un trabajo de diploma desarrollado en cursos anteriores que abarca el andlisis
y disefio de los procesos desarrollados en el Departamento de Transporte se decide, por el
surgimiento de nuevas restructuraciones en el manejo de la informacién dentro de los modelos y
planillas y la necesidad de integrar a los procesos desarrollados en los deméas departamentos,
realizar esta aplicacion para la cual se propone como problema cientifico: ¢Cdmo informatizar
los procesos de gestién de informacién del combustible en la Universidad de las Ciencias
Informéaticas?

Comprende como objeto de estudio: los procesos de gestion de informacion del combustible en
la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI). Abarcando como campo de accion la
informatizacion de los métodos y modelos utilizados en la gestién de informacién del combustible
en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

Objetivo general:

Desarrollar una aplicacion web que permita la gestion de informacién del combustible en la
Universidad de las Ciencias Informaticas.

Objetivos especificos:

» Determinar las tecnologias, lenguajes y herramientas que seran utilizadas.

» Definir las funcionalidades de la aplicacion a través del Modelo de Negocio y

levantamiento de requisitos.

» Realizar el analisis y disefio de acuerdo con las funcionalidades definidas.

» Desarrollar la implementacion de las funcionalidades de la aplicacion.

» Comprobar el funcionamiento de la aplicacion mediante la realizacion de pruebas.
Partiendo de la hipotesis: si se realiza la “Aplicacion Web para la Gestion de Informacién del
Combustible en la Universidad de las Ciencias Informaticas”, se lograra una mayor eficiencia y un
correcto manejo de la informacion.
Variable Independiente: Aplicacion Web para la Gestién de Informacion del Combustible en la
Universidad del las Ciencias Informaticas.
Variable Dependiente:

» Mayor eficiencia.

» Correcto manejo de informacion.

La operacionalizacion de variables se encuentra en el Anexo |.
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Tareas de la Investigacion:

» Caracterizar el estado actual de los procesos de gestion de informacion del combustible,
asi como su identificacion.

» Seleccionar la metodologia, lenguajes, tecnologias y herramientas, para el desarrollo de la
aplicacion web.

» Realizar el estudio de la factibilidad (ver Anexo II).

A\

Modelacion del ciclo de vida del software.

» Informatizar el proceso de almacenamiento de la informacion, facilitando: la busqueda y
generacion de reportes, optimizando asi el control estadistico del combustible.

» Realizar las pruebas pertinentes al sistema garantizando el buen funcionamiento de la
aplicacion.

Posibles resultados:

» Una Aplicacion Web para la Gestion de la Informacién del Combustible en la Universidad
de las Ciencias Informéticas.

» Una base solida de fundamentos tedricos que permita relacionar el andlisis documental y
el estado del arte de los procesos de gestion de informacion del combustible en la
Universidad de las Ciencias Informaticas.

El desarrollo del sistema traera como beneficios: una reduccién del tiempo empleado en el
control y asignacién de combustible, como la eficiencia en la blusqueda de informacion manejada
por el usuario, para la creacién de informes y reportes dentro de los departamentos que integran
los procesos de gestion del combustible en la UCI.

Para llevar a cabo estas tareas y garantizar un desarrollo 6ptimo de la investigacion se emplearan
los métodos de investigacion cientifica:

Métodos Empiricos:

> Entrevista: Se utiliza para obtener a través del personal que labora en los distintos
departamentos la informacion referente a cédmo se llevan a cabo estos procesos,

garantizando asi el perfeccionamiento de la solucién propuesta.
Métodos Tedricos:

» Analisis y la Sintesis: Permite mentalmente la ramificaciéon del problema a solucionar en
sus multiples relaciones y componentes para luego sintetizar sus caracteristicas generales

y los vinculos que existen entre ellas.
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» Histdrico Logico: Es utilizado para analizar el comportamiento del problema de gestion
de la informacién del combustible a lo largo de la historia y asi subsanar los errores antes
cometidos llegando a un mayor perfeccionamiento.

» Modelacion: Muestra al cliente un estimado de la solucién del problema y conocer si
cumple con sus expectativas.

» Deduccion e Induccién: Se utiliza para obtener a través de una panoramica general,
deducciones sobre el proceso de gestion de informacion del combustible en especifico, lo
cual a través de observaciones y reflexiones de la realidad ayudan a concretar la hipétesis

que de solucién a dicho problema.

El presente documento se encuentra estructurado en: introduccion, cuatro capitulos,
conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas, bibliografia, glosario de términos y
anexos, donde quedan expuestos y cumplidos los objetivos de la investigaciéon. A continuacion,
una breve descripcion del contenido de cada capitulo:

» Capitulo I. “Fundamentacién Teoérica”:
En este capitulo se abordardn los diferentes conceptos y definiciones manipulados en el
transcurso de la investigacion; se realizara un estudio de los sistemas relacionados con el control
del combustible tanto en el ambito internacional como nacional. Seran seleccionadas las
tecnologias, metodologias, herramientas y lenguajes que se utilizaran para la realizacion de la
aplicacion.

» Capitulo Il. “Caracteristicas del Sistema”:
En este capitulo se describiran las caracteristicas del negocio y el flujo actual de los procesos
involucrados en el campo de accién. Se confeccionard el modelo de negocio del sistema, se
realizara el levantamiento de requisitos y la especificacién de los casos de uso del sistema.

» Capitulo lll. “Analisis y Diseno del Sistema”:
En este capitulo se reunira lo referente al andlisis y disefio del software. Estara compuesto por los
artefactos que se generan como son: los diagramas de clases del analisis, los diagramas de
clases del disefio, los diagramas de secuencia del disefio, la descripcion de clases del disefio y el
diagrama de base de datos.

» Capitulo IV. “Implementacion y Pruebas”:
En este capitulo se hard referencia a los flujos de trabajos de implementacion y prueba de la
aplicacion. Estara compuesto por: los diagramas de despliegue y de componentes. Abarcando
también todo lo referente al proceso de pruebas a las que el software serd sometido para

comprobar su correcto funcionamiento en especifico las pruebas de caja negra.




Capitulo I: Fundamentacion Teérica

CAPITULO I: FUNDAMENTACION TEORICA

Introduccidén

El presente capitulo recoge una serie de conceptos importantes a los cuales se hara referencia a
lo largo del documento. Presentando ademas una panoramica de la trascendencia e impacto del
tema a través del estudio de los sistemas relacionados con el control del combustible tanto
internacional como nacionalmente. También abarcara las metodologias, tecnologias, lenguajes y

herramientas que seran utilizadas en el disefio e implementacion de la aplicacion.

1.1 Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)

1.1.1 Gestion de Informacién

Es el proceso que se encarga de suministrar los recursos necesarios para la toma de decisiones,
asi como para mejorar los procesos, productos y servicios de la organizacion. (1)
1.1.2 Software de Gestion

Comprende las aplicaciones disefiadas para sustituir procedimientos comerciales o
administrativos; desarrolladas especialmente para adecuarse a los diferentes requerimientos de
la organizacién.

1.1.3 Internet

Internet, sus origenes datan de la década de 1960 a 1970 especificamente en 1962, desde aquel
momento ha sido un foco fundamental, para las redes intercomunicadas, donde se han generado
diferentes servicios que actualmente se usan y tienen gran futuro en la esfera de la informatica,
en la actualidad todas las comunidades, compafiias y empresas del mundo buscan como punto
clave de desarrollo el acceso a Internet. (2)

1.1.4 Aplicacion web

Se denomina aplicacién web a aquellas aplicaciones que los usuarios pueden utilizar accediendo
a un servidor web a través de Internet o de una intranet mediante un navegador web. Es una
aplicacibn que se codifica en un lenguaje soportado por los navegadores web (HTML?,
JavaScript*, Java, asp.net, php, etc.) en la que se confia la ejecucion al navegador. Las
aplicaciones web son populares debido a lo practico del navegador web como cliente ligero, asi
como a la facilidad para actualizar y mantener sin distribuir e instalar software a miles de usuarios

potenciales.
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Conceptos fundamentales para aplicaciones web:

La programacién web parte de las siglas WWW*. Para confeccionar una pagina web se debe
tener en cuenta tres conceptos fundamentales:

URL* (Localizador Uniforme de Recursos).

HTTP* (Protocolo de Transferencia de Hipertexto).

HTML* (Lenguaje de Marcado de Hipertexto).

1.1.5 Seguridad en Aplicaciones web

La seguridad, se ha hecho importante desde los inicios de la computacion, mucho mas desde el
surgimiento de Internet, el manejo de la informacion es cada vez mayor y mantener la misma al
margen, mas que un derecho viene siendo un deber de cada aplicacion web. Actualmente se ha
incrementado el nimero de ataques en internet por afio a aplicaciones web, y no tan sélo a éstas
sino también a computadoras donde estan montados los servidores. La mayoria de los ataques
son a través de inyeccion SQL*, XSS* y CSRF*, pero la utilizacion del framework* Symfony,
invalida la posibilidad de ataques de este tipo.

1.1.6 Software Libre

Es el programa desarrollado y distribuido segun la filosofia de dar al usuario las siguientes
libertades:

Libertad O: ejecutar el programa sea cual sea su proposito.

Libertad 1: estudiar el funcionamiento del programa y adaptarlo a sus necesidades, el acceso al
cbdigo fuente es condicién indispensable para esto.

Libertad 2: redistribuir copias.

Libertad 3: mejorar el programa y luego publicarlo para bien de toda la comunidad, el acceso al

cbdigo fuente es condicidn indispensable para esto. (3)

1.2 Lagestion del combustible como ente fundamental en el ahorro

La gran dependencia del mundo al consumo de energia como factor primario para el desarrollo
de la economia de los paises radica fundamentalmente en el uso de los combustibles fésiles. Es
preciso destacar que el 87% de la energia consumida en el planeta proviene del carbén, petréleo
y gas natural (combustibles fésiles); que los paises industrializados aunque representan solo el
20% de la poblacién mundial, consumen el 75% de la produccién total de energia del planeta.
Como factor de vital importancia a la hora de valorar la necesidad de realizar un éptimo control

del combustible estén sus caracteristicas de: ser un producto no renovable y el alto contenido de
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contaminacion que expulsan mediante la combustion a la atmosfera, propiciando asi los cambios
climéticos que estan ocurriendo en el planeta.

La demanda cada vez mayor de energia, unida a la necesidad de cumplir con las exigencias
expuestas en el protocolo de Kyoto suscrito en 1997, que entr6 en vigor en 2005 sobre una
reduccion del 12% en las principales fuentes de energia (los combustibles fosiles) para el afio
2010 y asi disminuir el riesgo de cambio climatico; se hace imperante la necesidad de lograr la
reduccion del consumo mediante el uso de energias alternativas y el aumento de la eficiencia
energética.

En Cuba se han tomado una serie de medidas con el fin de lograr una mayor eficiencia y control
del combustible, mediante la planificacion de las actividades y fundamentalmente el ahorro. La
universidad no ha quedado exenta en este proceso y aunque ha tomado medidas para contribuir
al ahorro, también adopt6 como iniciativa la creacién de una aplicacibn web que permita
informatizar los procesos de gestiéon de combustible que en ésta se llevan a cabo, para lograr asi

una mejor administracion de estos recursos y una mayor eficiencia.

1.2.1 Gestién y administracion del combustible en la UCI

El proceso de control de combustible en la UCI integra a diferentes departamentos como:
Energia, Transporte, Mantenimiento y Cajero Central. La gestion del combustible en la
Universidad se realiza en diferentes niveles, un nivel externo que incluye la solicitud y entrega del
combustible a la institucién y un proceso interno que tiene el objetivo de distribuir el combustible.
También se controla el combustible utilizado para el mantenimiento de los grupos electrégenos, el
cual se realiza de manera diferente del proceso antes mencionado. Para una mayor organizacion
cada uno de los departamentos pasard a ser un modulo del sistema. A continuacion se describe
la interaccion que existe entre cada uno de ellos y posteriormente el papel que desarrollan vistos
individualmente.

Proceso de solicitud y entrega del combustible a la UCI:

Este proceso se inicia cuando la Universidad y en especial el Departamento de Energia antes de
finalizar el afio envia a Cupet (Cubapetroleo) la solicitud del plan del proximo afio mediante el
documento (Plan de Combustible) el cual comprende el consumo real del afio anterior, un
estimado del afio presente y la solicitud del afio a planificar; para los diferentes tipos combustibles
consumidos; Cupet autoriza 0 no la demanda del combustible solicitado, en caso de ser aceptada
envia un documento a la UCI y otro a Fincimex (Financiera CIMEX) donde especifica la cantidad

de combustible otorgado a la institucion. Posteriormente la UCI planifica mensualmente el
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combustible que va a necesitar, envia a Cupet un documento llamado CDA*-001 por tipo de
combustible a consumir, siendo Cupet el encargado de autorizar el consumo. Con posterioridad
Cupet le envia un documento con dicho autorizo a Fincimex y a la Universidad, esta Ultima es la
encargada de realizar el pago por el concepto del combustible a consumir para el proximo mes a
la institucion de Fincimex, en un plazo de 72 horas, en el cual la universidad debe realizar el

recargo de las tarjetas.
Distribuciéon del combustible dentro de la UCI:

El proceso de distribucién del combustible en la Universidad se inicia cuando el Departamento de
Transporte envia la distribucibn mensual por vehiculos al Departamento de Energia, este
departamento autoriza el consumo de los vehiculos y envia dicha aprobacién a Cajero Central, el
cual es el encargado de recargar las tarjetas.

Distribucion del combustible en los Grupos Electrégenos:

El proceso de asignacién del combustible a los grupos electrégenos presenta caracteristicas
peculiares ya que dicho combustible se utiliza de la reserva existente para casos de afectaciones
en el circuito eléctrico de la institucién, el control de los grupos electrédgenos se realiza
diariamente, la Universidad envia a la empresa eléctrica los grupos electrégenos que fueron
activados y el consumo que estos ocasionaron al finalizar el dia, posteriormente la universidad
envia un documento mensual que comprende estas afectaciones, la Organizacién Bésica
Eléctrica lo comprueba dados los informes anteriores y envia a Cupet la solicitud, para reponer el
combustible a la UCI, Cupet autoriza dicho combustible y le envia a la Universidad un documento
avalando el uso del combustible demandado, ademas de hacerle llegar a Fincimex un documento
gue autorice a la UCI el uso del mismo. Con posterioridad la universidad realiza el pago a
Fincimex dando un plazo de 3 dias para el recargo de las tarjetas.

Procesos desarrollados por médulos:

Médulo de Transporte: En este médulo se llevan a cabo todos los procesos que se desarrollan
en el Departamento de Transporte, relacionados tanto, con los datos de los vehiculos existentes
en la universidad como son: chapa, marca, modelo, indice de consumo, tipo de -carro,
clasificacién; como los datos de los choferes, certificados técnicos, solicitudes de combustible y
tipos de equipos. También se abarcan las asignaciones de: propietario a equipo, actividad a

carro, combustible a equipo (pesado, ligero) y combustible a ruta.
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Modulo de Energia: En este modulo se llevan a cabo todos los procesos desarrollados en el
Departamento de Energia, siendo este departamento el encargado de gestionar la solicitud y
entrega del combustible a la universidad, en lo cual intervienen una serie de modelos como son:
plan de combustible, modelos CDA* 001 y CDA*_002, redistribucion de Cupet, estos de vital

importancia en la administracion de los valores de consumo del combustible dentro del centro.

Modulo de Cajero Central: En este modulo se llevan a cabo todos los procesos desarrollados en
el Departamento de Cajero Central, los cuales tienen el proposito de administrar las tarjetas de
combustible, asi como los datos de cada una de ellas, ya sean las otorgadas a transporte o0 a
grupos electrégenos; realizandose también asignaciones de combustible, liquidaciones y entregas

de tarjetas.

Mo6dulo de Mantenimiento: Este moédulo comprende todos los procesos desarrollados en el area
de mantenimiento de grupos electrégenos dentro de la universidad, para lo cual es necesario
registrar todos los datos referentes a cada uno de ellos, su ubicacion y un historial individual que

contiene el estado en que se encuentran si fueron activados o puestos en mantenimiento.

Actualmente en la universidad y especificamente en los departamentos encargados de realizar la
planificacion, control y distribucion del combustible, se realiza mediante planillas y modelos Excel,
los documentos se envian entre los departamentos mediante correo electrénico; la busqueda de
la informacion y el acceso a ella es un procedimiento lento y en muchos casos tedioso por el gran
volumen de informacion almacenada. La necesidad de realizar su informatizacion mediante una
aplicacion web que permita vincular el trabajo de los departamentos, facilitar la busqueda y
generacion de reportes con la informacién necesaria, unido a la organizacion y eficiencia que
traeria consigo para la gestién de informacion de estos recursos no renovables fueron factores

determinantes a la hora de emprender el presente proyecto.

1.2.2 Conceptos asociados al dominio del problema

Combustible:

Elemento susceptible a guemarse en contacto con el oxigeno y alta temperatura. Que culmina su
combustién obteniéndose una fuente de calor y un residuo gaseoso.

Combustible Fosil:

Carbén, petréleo y gas natural. Estos combustibles se derivan de los restos de organismos vivos

gue existieron en el pasado remoto los cuales mineralizados se extraen del subsuelo con el
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objetivo de producir energia mediante la combustion. Los combustibles fésiles son denominados
recursos no renovables.

Gestion:

Es el proceso de "planear, organizar, dirigir, evaluar y controlar” (4)

Utilizado en esta aplicacion; la Gestion es el proceso de planificacion, organizacion y control del

combustible dentro de la universidad.

1.3 Sistemas automatizados existentes vinculados al campo de accion

En el mundo el desarrollo de las tecnologias va aparejado al incremento de sistemas para la
automatizacion de los procesos en las distintas esferas. La necesidad de comprender y analizar
la trascendencia de los sistemas informaticos relacionados con la gestion del combustible, en el

ambito internacional y nacional es un factor clave para la realizacion de un nuevo sistema.

1.3.1 Sistemas Internacionales

Software para administrar Flotillas (SoftFlot): Es un Software para administrar flotillas de
cualquier clase de vehiculos, como puede ser Transporte Publico, Transporte Pesado, Transporte
de Carga, AutoTanques Ultilitarios, Mudanzas, Automodviles en Arrendamiento, Motocicletas,
Maquinaria para Construccion, Montacargas, Retroexcavadoras etc. Este sistema crea una base
de datos con toda la informacion de sus vehiculos, llevando un control detallado de costos y
presupuestos, llantas, bithcora de combustible, refacciones, control de mantenimientos
preventivos y fallas, trdmites de gestoria, depreciaciones, logistica, liquidaciones, pago a

proveedores y administracion de contratos. (5)

Software de gestion de flota y taller (AsFleet): Permite realizar un seguimiento y control de
una flota de vehiculos y de los gastos ocasionados por los vehiculos, incluye ademas la gestion
del taller propio y externo. Tiene diferentes mddulos integrados, como el control de flotilla de
barcos, control del sueldo de los trabajadores, entre otros. Entre algunas funcionalidades se
encuentra: mantenimientos preventivos o peridédicos, compras e intercambios de piezas, taller
propio y externo, seguimiento de neumaticos, gastos externos, facturacion del cliente, consumo

de carburantes, comunicacion con petroleras, previsiones de inversion y anomalias. (6)

Software de gestion de transporte y mercancias (AsTrans): Permite gestionar todas las areas
estratégicas de una empresa de transporte como: Administracién, Direccion y Trafico. Permite
realizar un seguimiento y control de los gastos generados por la flota de vehiculos, incluye

ademés la gestion del taller propio y externo. Engloba todo el proceso de transporte de
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mercancias en el que se ven involucrados los diferentes departamentos de la empresa, desde la
introduccion de pedidos o expediciones hasta la transferencia a contabilidad, pasando por las
fases de planificacion y facturacion. Concluido el proceso, el médulo de estadisticas ayuda a la
toma de decisiones. Entre sus funcionalidades se encuentran: seguimiento y gestion, calculo de
distancias, coste Km en vacio/carga, hoja de ruta e informes asociados, facturas de ventas,
facturas de compras, exportacion contable compatible y parametrizable a productos lideres del
sector, liquidacién de conductores, incidencias, litigios, control de calidad y atencién al cliente. (7)

Gestion de Flotas y Combustible (PetrolCap): Es un completo sistema de software para la
gestion y el control de gasto de combustible y mantenimiento de sucesos periédicos de los
vehiculos de su flota. Permite multitanque, pedidos automaticos de recargas. Incluye ademas
control y registro de Seguros, Siniestros, Sanciones, Revision y ajuste de costes, historial de
intervenciones a los vehiculos, vistas configurables, multitud de informes vy listados, exportacion
de apuntes, etc. Ademas, avisa de los sucesos periédicos basandose en los gastos de
combustible de los vehiculos. Cuando estos se anotan, se especifica también los kildmetros con
los que se reposta, las horas de trabajo que realizan, y basdndose en ellos y su evolucion
PetrolCap avisard automaticamente cuando vence un suceso relacionado con alguna maquina en
cuestion. (8)
Mantenimiento de vehiculos y cargas de combustibles (Motor0): Es una aplicacion web, para
llevar de forma online la gestion del mantenimiento de vehiculos y el control de las cargas de
combustible; también cuenta con una version para moviles; como idiomas ademas del espafiol
estd disponible en aleman e inglés. (8)
Los sistemas antes mencionados tienen entre sus principales funcionalidades gestionar los
recursos referentes al transporte con sus caracteristicas peculiares segun el organismo o
empresa que lo necesite. De los cuales se tuvieron en cuenta distintas funcionalidades como:

» EIl control de todos los datos del vehiculo (marca, chapa, modelo, indice de consumo

propio).

» Llevar un historial del consumo de combustible por vehiculo.

» Segun los Kms recorridos conocer cuando un carro necesita ser reparado.
En Cuba su utilizaciébn se ve imposibilitada por diferentes factores entre los que se puede
encontrar que la mayoria de dichos productos deben ser adquiridos mediante la compra donde se
obtiene la licencia y los permisos del propietario; también que dada las caracteristicas de la

economia cubana y con esta el manejo de la informacién; para la gestion de los medios
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relacionados con el transporte, asi como la necesidad de abarcar otros sectores vinculados al
consumo de combustible es necesario el desarrollo de un producto que se adapte a las
necesidades del pais en este &mbito.

1.3.2 Sistemas Nacionales

En Cuba se han desarrollado sistemas informéticos relacionados fundamentalmente con el
control estadistico y financiero, que en algiin momento pueden llegar a ser Utiles para administrar
las finanzas en sectores como el transporte; pero especificamente realizados para lograr la
gestion del combustible en las diferentes entidades no existen hasta el momento.

En la universidad en afios anteriores se optd por la realizacion de un software que permitiera
automatizar estos procesos mediante una aplicacion de escritorio, pero de esta solo se realizé el
andlisis y disefio, el cual quedé comprendido en el trabajo de diploma : “Analisis y Disefio de los
moédulos Trafico, Taller, Medios Técnicos y Explotacion y Control de Tarjetas y Combustible para
la gestion de los recursos de la Direccién de Transporte de la Universidad de las Ciencias
Informaticas (UCI)”, pero debido a modificaciones actuales en cuanto a la administracion de estos
recursos y la ventaja de integrar a otros sectores consumidores como son los grupos
electrégenos, se aprobd la realizacidbn de una aplicacion web que gestione toda la informacion
relacionada con el control del combustible y vincule a los departamentos que influyen en este

proceso, facilitando asi su comunicacién y trabajo.

1.4 Proceso de Desarrollo de Software

El proceso de desarrollo de software "es aquel en que las necesidades del usuario son traducidas
en requerimientos de software, estos requerimientos transformados en disefio y el disefio
implementado en cadigo, el cddigo es probado, documentado y certificado para su uso operativo".
Concretamente "define quién esta haciendo qué, cuando hacerlo y como alcanzar un cierto
objetivo". (9)

1.4.1 Metodologias de Desarrollo de Software

1.4.1.1 Metodologias Agiles

Se consideran metodologias agiles a las que tienen la capacidad de proveer respuestas rapidas y
adaptabilidad a cambios. Estas hacen la entrega del proyecto menos complicada y mas
satisfactoria tanto para los clientes como para los equipos de entrega.

Entre las metodologias 4giles mas destacadas hasta el momento se encuentran:

12
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» XP

» Scrum

» Crystal Clear
Programacion Extrema (XP): Es una metodologia agil centrada en potenciar las relaciones
interpersonales como clave para el éxito en desarrollo de software, promoviendo el trabajo en
equipo, preocupandose por el aprendizaje de los desarrolladores, y propiciando un buen clima de
trabajo. XP se define como especialmente adecuada para proyectos con requisitos imprecisos y
muy cambiantes, donde existe un alto riesgo técnico. Esta utiliza una técnica denominada
Historias de Usuario para especificar los requisitos del software donde se recogen las principales
caracteristicas que el sistema debe poseer, sean requisitos funcionales o no funcionales. (10)
SCRUM: Define un marco para la gestion de proyectos, que se ha utilizado con éxito durante los
tltimos 10 afos. Esta especialmente indicada para proyectos con un rapido cambio de requisitos.
Sus principales caracteristicas se pueden resumir en dos: el desarrollo de software se realiza
mediante iteraciones, denominadas sprints, con una duracion de 30 dias, donde el resultado de
cada sprint es un incremento ejecutable que se muestra al cliente y las reuniones a lo largo del
proyecto, entre ellas se destaca la reunién diaria de 15 minutos del equipo de desarrollo para
coordinacion e integracion. (10)
Crystal Methodologies: Se trata de un conjunto de metodologias para el desarrollo de software
caracterizadas por estar centradas en las personas que componen el equipo y la reduccion al
maximo del nimero de artefactos producidos. Donde el desarrollo de software se considera un
juego cooperativo de invencion y comunicacion, limitado por los recursos a utilizar. El equipo de
desarrollo es un factor clave, por lo que se deben invertir esfuerzos en mejorar sus habilidades y

destrezas, asi como tener politicas de trabajo definidas en el equipo. (11)

1.4.1.2 Metodologias Tradicionales
Se basan en normas provenientes de estdndares seguidos por el entorno de desarrollo y
presentan cierta resistencia a cambios. Son aquellas con mayor énfasis en la planificacion y
control del proyecto, en especificacion precisa de requisitos y modelado. Algunos ejemplos de
estas son:

» RUP (Rational Unified Procces)

» MSF (Microsoft Solution Framework*)
Proceso Unificado de Desarrollo (RUP): El Proceso Unificado de Desarrollo fue creado por el

mismo grupo de expertos que crearon UML, en 1998. El objetivo que se perseguia con esta
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metodologia era producir software de alta calidad, que cumpla con los requerimientos de los
usuarios dentro de una planificacion y presupuestos establecidos. Esta metodologia concibio
desde sus inicios el uso de UML como lenguaje de modelado. Caracterizdndose por ser un
proceso dirigido por casos de uso, que avanza a través de una serie de flujos de trabajo
(requisitos, andlisis, disefio, implementacion, prueba), estar centrado en la arquitectura y ser
iterativo e incremental. (12)
Ademas, cubre el ciclo de vida de desarrollo de un proyecto y toma en cuenta las mejores
practicas a utilizar en el modelo de desarrollo de software como son:

» Desarrollo de software en forma iterativa.
Manejo de requerimientos.
Utiliza arquitectura basada en componentes.

Modela el software visualmente.

YV V V V

Verifica la calidad del software.
» Controla los cambios.

Microsoft Solution Framework* (MSF):

MSF es una metodologia desarrollada por Microsoft Consulting Services en conjunto con varios
grupos de negocios de Microsoft y otras fuentes de la industria. MSF provee los principios,
modelos y disciplinas para un correcto desarrollo de proyectos en cualquier plataforma (Linux,
Citrix, Microsoft, Unix). Esta es una metodologia flexible e interrelacionada con una serie de
conceptos, modelos y practicas de uso, que controlan la planificacién, el desarrollo y la gestion de
proyectos tecnoldgicos. MSF se centra en los modelos de proceso y de equipo dejando en un
segundo plano las elecciones tecnoldgicas. Teniendo como principales fases: vision y alcances,
planificacion, desarrollo, estabilizacion e implantacion. Presentando como caracteristicas su:

adaptabilidad, escalabilidad, flexibilidad y tecnologia agnéstica. (13)

1.4.2 Metodologia de Desarrollo de Software seleccionada (RUP)

Para la realizacién de este proyecto se selecciona RUP como la metodologia de desarrollo de
software a utilizar debido a que garantizan la eficiencia en el desarrollo de un software
minimizando los riesgos, garantizando la prediccion de los resultados, propiciando asi la calidad
de entrega. RUP es una metodologia flexible de procesos de desarrollo de Software,
adaptandose con facilidad a las peculiaridades del sistema, brindando guias conscientes y
personalizadas. Es una guia de como utilizar de manera efectiva UML. Presenta un facil acceso a

una base de conocimiento con guias, plantillas y herramientas para todas las actividades criticas
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de desarrollo. Permite seleccionar facilmente el conjunto de componentes de proceso que se
ajustan a las necesidades especificas del proyecto, organizandolos en términos de disciplinas y
fases, consistiendo cada una, en una 0 mas iteraciones; provee un entorno de proceso de
desarrollo configurable basado en estandares; permite tener claro y accesible el proceso de
desarrollo que se sigue y que este sea configurado a las necesidades de la organizacion y del
proyecto. La aproximacion iterativa ayuda a mitigar los riesgos en forma temprana y continda con
un progreso demostrable y frecuentes raleases ejecutables. Esta metodologia ha sido una de las
mas usadas en el mundo y en particular en la universidad por su organizacion y las facilidades
gue brinda para la creacién de un proyecto con calidad. Las caracteristicas mas significativas de

RUP se muestran en el Anexo lIl.

1.4.3 Lenguaje de Modelacion Visual (UML)

Lenguaje Unificado de Modelado fue originalmente concebido por la Corporacion Rational
Software y tres de los mas prominentes metodologistas en la industria de la tecnologia y sistemas
de informacion: Grady Booch, James Rumbaugh, e Ivar Jacobson. Es el lenguaje de modelado de
sistemas de software mas conocido y utilizado en la actualidad; esta respaldado por el OGM
(Object Management Group). Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y

documentar los artefactos de un sistema. (14)

1.4.4 Lenguaje de programacion web (PHP)

Hypertext Preprocessor (PHP): Para la implementacién del sistema se usard PHP version 5.2,
el mismo posee una comunidad de desarrollo muy grande, la cual implementa constantemente
mejoras en su coédigo, en la Universidad de las Ciencias Informaticas este lenguaje es utilizado
por muchos programadores. PHP es un lenguaje del lado del servidor (esto significa que funciona
en un servidor remoto que procesa la pagina web antes de que sea abierta por el navegador del
usuario) especialmente creado para el desarrollo de paginas web dindmicas. Puede ser incluido
con facilidad dentro del cédigo HTML*, y permite una serie de funcionalidades tan extraordinarias
gue se ha convertido en el favorito de millones de programadores en todo el mundo.

Entre sus caracteristicas se encuentran: gratuito, de gran popularidad, posee una enorme
eficiencia, se integra de forma sencilla con multiples bases de datos, es versatil y tiene un gran

numero de funciones predefinidas.
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1.5 Tendencias y Tecnologias

Para la realizacion de este proyecto se han realizado estudios e investigaciones acerca de las
principales tendencias y tecnologias usadas en la actualidad a lo largo del mundo, seleccionando
las que se adaptan a las caracteristicas de la aplicacion a desarrollar y a las capacidades tanto
del pais como de la universidad proporcionando asi un correcto manejo y control de la

informacioén del combustible dentro de la UCI.

1.5.1 Patron de Arquitectura Modelo Vista Controlador (MVC)
Modelo Vista Controlador (MVC) es un patrén que separa los datos de una aplicacion, la interfaz
de usuario, y la logica de control en tres componentes distintos, aparta esencialmente la logica
del negocio de la l6gica de la presentacion, factor que posibilita la simplificacion del trabajo y el
mantenimiento de los sistemas. La correcta implementacién de este patron dispone de tres
entidades bésicas: el Modelo, la Vista y el Controlador.
Modelo: Encapsula los datos y las funcionalidades. Es independiente de cualquier representacion
de salida y comportamiento de entrada.
Vista: Muestra la informacién al usuario. Pueden existir multiples vistas del modelo. Cada vista
tiene asociado un componente controlador.
Controlador: Reciben las entradas, usualmente como eventos que codifican los movimientos o
pulsacién de botones del raton, pulsaciones de teclas, etc. Los eventos son traducidos a
solicitudes de servicio para el modelo o la vista.
Este modelo de arquitectura presenta varias ventajas:
» Hay una clara separacién entre los componentes de un programa; lo cual permite
implementarlos por separado.
» Hay un API* muy bien definido; cualquiera que use el API*, podra reemplazar el Modelo, la
Vista o el Controlador, sin aparente dificultad.
> La conexién entre el Modelo y sus Vistas es dinAmica; se produce en tiempo de ejecucion,

no en tiempo de compilacion. (15)

1.5.2 Entornos de desarrollo
1.5.2.1 Framework* Symfony
El Framework* Symfony presenta como objetivo fundamental la automatizacion de los patrones
mas utilizados en la elaboracién de aplicaciones web; también se destaca por orientar a los
programadores hacia la clasificacion de codigo, establece un estandar de coédigo legible,

encapsula operaciones complejas en simples lineas de cédigo, lo que trae consigo un ahorro de
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tiempo a la hora de mostrar datos directamente de la base de datos (BD). Este framework* esta
implementado bajo el lenguaje PHP 5, es compatible con la mayoria de los SGBD existentes
como My SQL, PostgreSQL, Oracles y el SQL* Server de Microsoft; otorga facilidades para
diferentes plataformas; esta basado en el patron MVC el cual en Symfony provee una abstraccion
de la base de datos permitiendo una mayor facilidad en la obtencién de datos, haciendo a la vista
y las acciones independientes al SGBD; en la vista posee helpers que facilitan el trabajo para los
disefiadores en el codigo HTML* de la aplicacion; aunque es necesario crear una nueva vista,
mantiene al modelo y al controlador original; encargandose de mantener alejados a la vista y al
modelo de los detalles del protocolo utilizado. Caracteristicas de Symfony Anexo IV. (16)

1.5.2.2 Tecnologias Utilizadas en el Desarrollo del Sistema
Para el transcurso de la elaboracién del sistema desde el framework* Symfony se utilizan
diferentes tecnologias que favorecen y facilitan el uso del Symfony en la elaboracion de cualquier
Aplicacion web. En entre ellas se destacan:

Prototype: Framework* escrito en Javascript* que se orienta a lo sencillo y dinAmico de las
aplicaciones web, amplia las posibilidades de programar en ese lenguaje, ofrece muy buenos
mecanismos para la manipulacion del DOM* (Modelo de Objetos del Documento) optimizando la
obtencion de objetos, clases CSS* (Hojas de Estilo en Cascada) permitiendo un lenguaje tan
conciso como el PHP. (16)

AJAX (Asynchronous Javascript* and XML*): Un nuevo avance de la tecnologia con el objetivo
de incrementar el intercambio de datos con el servidor, con la ayuda de Prototype se hace de una
forma mas simple el poder actualizar datos de la aplicacion sin necesidad de refrescarla y con
pocas lineas de codigo se puede hacer esto posible. (16)

Scriptaculous: Libreria de efectos visuales que implementado en AJAX ofreciendo un ambiente
visual mas amigable con el usuario de forma que cada vez mas se vincule a efectos visuales mas
complejos, y puede ser utilizado con pocas lineas de cddigo. (16)

Propel: Herramienta elaborada en software (programa) libre y utilizado para el mapeo de los
objetos en la base de datos mas conocido como ORM (Mapeo Objeto-Relacional), ofrece una de
las mejores abstracciones de objetos/relaciones. Permite que los datos del modelo se generen
automaticamente, en casos de restricciones de llave foranea crea métodos o funcionalidades
especiales para modificar o acceder a los mismos, también una persistencia para los objetos y un
servicio de consultas. Todas estas ventajas favorecen la vinculacién de un programador a la hora

de programar en Symfony. (16)
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1.5.3 Servidor Web Apache 2.2.6

Apache es considerado el mas popular servidor HTTP* en uso, su primera version fue creada por
Robert McCool, en la actualidad es desarrollada por la comunidad de desarrolladores auspiciada
por Apache Software Foundation. Esta aplicacion es compatible con sistemas operativos como
Unix, GNU, FreeBSD, Linux, Solaris, Novell NetWare, Mac OS X, Microsoft Windows, OS/2, TPF,
y eComStation. Se caracteriza por ser un programa gratuito de codigo abierto. Para la realizacion
de este proyecto se utilizard Apache 2.2.6 caracterizado por: la flexibilidad que le otorga su
estructura modular, cuenta con filtros inteligentes, soporte para archivos de gran tamafo, una

mayor seguridad, estabilidad, etc.

1.5.4 Libreria EXTJS

La programacioén con la libreria ExtJS, que extiende la libreria YUI e integra AJAX, Prototype y
Scriptaculous. Con el tiempo se convirti6 en un framework* independiente y a principio de 2007
se crea una compafia para comercializar y dar soporte al ExtJS.

ExtJS es neutral al lenguaje que se use en el servidor. Siempre que el resultado se envie a la
pagina en el formato adecuado, ExtJS no se preocupara de lo que pase en el servidor. Hay
docenas de widgets (pequefia aplicacibn o programa) a escoger en ExtJS, incluyendo
composiciones automaticas de paginas, pestafias, menus, barras de herramientas, dialogos,
vistas en arbol. Proporciona un selector de nodos DOM* extremadamente poderoso llamado
DomQuery (puede usarse como una libreria independiente, pero en el contexto de ExtJS se usara
para seleccionar elementos para poder interactuar con ellos a través de la interfaz Element,
contiene mucho de los métodos y propiedades de DOM* que se necesitara proporcionando una
interfaz conveniente, unificada y multinavegador).

La version 3.0 de esta libreria incluye varias caracteristicas que la hacen Unica, como son: el uso
de scrolling tabs (Pestafias desplazables) y arboles cuyos nodos pueden contener columnas y la
posibilidad de crear facilmente graficas de barras, lineares y de pastel a partir de un store. ExtJS

tiene dos tipos de licencias, LGPL* y comercial. (17)

1.6 Herramientas Utilizadas
1.6.1 Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD)
Se puede definir como todo el conjunto de herramientas que acompafian al motor de base de

datos* (BD) y permiten a los diferentes tipos de usuarios interactuar con la BD. El motor de BD es

la arquitectura l6gica o mejor dicho el algoritmo que permite acceder a los datos. Los SGBD
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también se conocen como sistemas administradores de BD con su sigla en inglés DBMS (Data
Base Management System).
1.6.1.1 MySQL
Quizas el SGBD méas popular hoy en dia para la web, su principal caracteristica es la velocidad
aunque carece de grandes posibilidades de administracién. Tiene como interfaces SQL92,
ODBC, C, Perl, JAVA, C++, Python. Sistemas Operativos BSDOS, SunOS, Solaris, Linux, IRIX,
AIX, OSF1, BSD/OS, FreeBSD, Windows. Es un sistema multihilo y multiusuario con mas de seis
millones de instalaciones en todo el mundo. Fue desarrollado sobre la filosofia de software libre.
Fue implementado por la empresa MySQL AB, que también le brinda soporte. Principales
ventajas de MySQL.: (18)

» Disefiado con el objetivo de aumentar la velocidad.
Consume muy pocos recursos de CPU y memoria lo que proporciona un alto rendimiento.
Tamafio del registro sin limite.

Buena integracion con PHP.

YV V V V

Utilidades de administracion (PhpMyAdmin).
» Buen control de acceso usuarios-tablas-permisos.
Desventajas: Con el proposito de lograr un bajo consumo de CPU y memoria le fueron

eliminadas algunas funcionalidades.

1.6.1.2 Oracle

Es un sistema de gestion de bases de datos relacionales, surge a finales de los 70 bajo el nombre
de Relational Software (Programa Relacional) a partir de un estudio sobre Sistemas Gestores de
Bases de Datos. La tecnologia Oracle se encuentra practicamente en casi el 98% de las
empresas lideres del mundo, debido a que su sistema es 100% online en todos sus productos.
Las principales ventajas que presenta Oracle son:

Soporte de transacciones: Consiste en la interaccion de varios procesos que se han de aplicar
uno después que el otro, para asi lograr la equivalencia a una interaccion atémica, es decir, que
la accién y reaccién sea observable al mismo tiempo.

Estabilidad: Posee un nivel de fallos bastante bajo o incluso nulo lo que involucra mayor
seguridad.

Escalabilidad: Su rendimiento es mejorado después de haberle afiadido mas capacidad,
proporcionalmente a la capacidad afadida.

Es multiplataforma: Es soportado por multiples plataformas, tal como Windows, Linux.
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Una de las desventajas de Oracle es su precio elevado en versiones Standard (Estandar). (19)

1.6.1.3 PostgreSQL

Un SGBD obijeto-relacional orientado principalmente a bases de datos grandes, tiene muy buen
soporte de administraciéon y auditoria. Tiene como interfaces SQL*, C API*, C++ API*, Tcl API*,
Perl5 API*, Python API*, WWW* Gateway, JDBC driver, X11. Sistemas Operativos Linux, Solaris,
Digital Unix, BSD, Windows. Es distribuido bajo licencia BSD* y con su codigo fuente disponible
libremente. Es el sistema de gestion de bases de datos de cédigo abierto mas potente del
mercado y en sus Ultimas versiones no tiene nada que envidiarle a otras bases de datos
comerciales.

PostgreSQL utiliza un modelo cliente/servidor y usa multiprocesos en vez de multihilos para
garantizar la estabilidad del sistema. Un fallo en uno de los procesos no afectara el resto y el
sistema continuara funcionando. Es multiplataforma, de libre copia y distribucion bajo licencia
BSD*.

1.6.1.4 Sistema Gestor de Base de Datos Seleccionado

Para la realizacibn de este proyecto se seleccioné como SGBD PostgreSQL debido a sus
caracteristicas y fundamentalmente por ser distribuido bajo la licencia BSD* de software libre, ser
el sistema gestor de base de datos de cédigo abierto mas potente del mercado, siendo estos
aspectos significativos e imprescindibles para el desarrollo y despliegue de un software en Cuba
debido a sus peculiaridades. También es preciso destacar que presenta prestaciones muy
similares a las ofrecidas por Oracle, pero con un consumo de recursos inferior (espacio en disco y
memoria), lo que hace que el rendimiento de la aplicacion no se vea afectado en forma
considerable en caso de implementar el SGBD y la aplicacion en la misma maquina. A
continuacion se muestran algunos rasgos distintivos de este SGBD que confirman su utilidad en
la realizacion del sistema de propuesto.

Se utilizara la versidén PostgreSQL 8.4, esta versidn se caracteriza por obtener mejoras en cuanto
a la administracién, consulta y programacion en PostgreSQL mucho mas facil que nunca,
presenta 293 funcionalidades nuevas o mejoradas de la version 8.4; la mayoria de estas

funcionalidades son herramientas y 6rdenes de administracion y monitoreo. (20)

1.6.2 NetBeans 6.5

Esta version tiene nuevos soportes para lenguajes tanto web como escritorio. Importante recalcar

gue es un software libre, multiplataforma, esta version es mas rapida a la hora de compilar,
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permite un completamiento de cdédigo méas extenso al estar utilizando el Symfony como
framework*, ofrece ventajas técnicas y econémicas para todo aquel que desee usarlo, presenta
un plugin para el desarrollo de la tecnologia AJAX, presenta una interfaz amigable y sobre todo
permite depurar el codigo realizado.

1.6.3 Visual Paradigm for UML 6.4 Release Notes

Visual Paradigm es una herramienta de modelado que utiliza el lenguaje de modelado estandar
UML, permite la generacion de codigos e ingenieria inversa. Con una clase de disefio bien
especificada, Visual Paradigm puede generar cédigo hasta en 15 lenguajes de programacion
entre ellos PHP que es el que se utilizard en el desarrollo del sistema. Visual Paradigm
actualmente cumple con las politicas de migracion a Software Libre en Cuba, ya que es una
herramienta multiplataforma que se puede utilizar tanto en Linux como en Windows. Tiene una
interfaz muy intuitiva y es de facil aprendizaje para los desarrolladores.

Permite la generacion automatica de diagramas a partir de descripciones de casos de usos.
Permite ademas hacer descripcién de los casos de usos dando una gran variedad de plantillas
predeterminadas permitiendo personalizarlas. Combina las funcionalidades de todas las ediciones
en una amplia plataforma de modelado visual. Visual Paradigm para UML facilita a los
desarrolladores de software una herramienta vanguardia para crear aplicaciones de elevada

calidad, rapidas y mas baratas. Brinda una mejor interfaz grafica al usuario. (21)

Conclusiones Parciales

» Se afirmd a través de un analisis exhaustivo de sistemas utilizados para el control del
combustible dentro del ambito internacional y nacional, la necesidad de crear una
aplicacion web que gestione la informaciéon del combustible en la Universidad de las
Ciencias Informéaticas (UCI).

» Se seleccionaron para el desarrollo de la aplicacion como: metodologia de desarrollo de
software RUP, UML como lenguaje de modelado, lenguaje de programacion: del lado del
servidor PHP, del lado del cliente JS, de base de datos* PostgreSQL, el framework*
Symfony, la libreria EXTJS y las herramientas: Visual Paradigm6.4 (modelado),
PostgreSQL 8.4 (SGBD), NetBeans 6.5 y Apache 2.2.6.
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CAPITULO Il: CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

Introduccion

El presente capitulo abarcara una descripcion detallada de los procesos del negocio, donde seran
identificados: actores, casos de uso, trabajadores y reglas del negocio, elaborados: los diagramas
de casos de uso del negocio y el modelo de objetos. Lo cual sentara las bases para la definicion
de los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema, indispensables para el posterior
desarrollo de los casos de uso y el modelo de casos de uso del sistema.

2.1 Modelo de negocio

El Modelamiento del Negocio constituye el primer flujo de trabajo a desarrollar segun la
metodologia de desarrollo de software (RUP). Este “describe los procesos de negocio de una
entidad en términos de casos de uso y actores del negocio que se corresponden con los procesos
del negocio y los clientes respectivamente.” (22).

2.1.1 Procesos del Negocio

“Un proceso de desarrollo de software es una definicion del conjunto completo de actividades
necesarias para convertir los requisitos de usuario en un conjunto consistente de artefactos que

conforman un producto software, y para convertir los cambios sobre esos requisitos en un nuevo

conjunto consistente de artefactos.” (22)

Proceso

Descripcién

Realizar el Plan de Combustible

Este proceso es realizado por el Departamento de Energia con el fin de
enviar a Cupet la solicitud de combustible de la UCI para un préximo afio.
Se confecciona a partir de un modelo que contiene: el consumo real del
afio anterior, un estimado del afio presente y la propuesta de plan para el

préximo afo.

Realizar Modelo CDA*_001

Este proceso se realiza en el Departamento de Energia, su objetivo es
obtener mediante un modelo las relaciones existentes entre las
actividades y los valores de consumo de cada una de ellas, tanto
acumulado de meses anteriores, como un estimado del mes actual y la
demanda del proximo mes; generando asi el indice de consumo de la

demanda acumulada y estimada.

Realizar Redistribucién de Cupet

Este proceso es llevado a cabo en el Departamento de Energia para
seleccionar los posibles medios de pagos de combustible, la cantidad por
tipos de combustible y los diferentes destinos que pueden tener estos en

cada entidad. Este modelo es enviado finalmente a Cupet.
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Realizar Solicitud de Combustible.

Este proceso se lleva a cabo en el Departamento de Transporte con el fin
de realizar las solicitudes de combustible mensual ya sea por: equipos

(pesados o ligeros), ruta y extra al Departamento de Energia.

Realizar Historial de Grupo
Electrégeno

Este proceso se desarrolla en el Departamento de Mantenimiento de
Grupos Electrégenos con el fin de controlar el estado de los grupos
electrogenos, destacandose: el tiempo que fueron utilizados, su consumo

y si estan en mantenimiento o necesitan de este.

Realizar Entrega de Tarjetas.

Este proceso se desarrolla en el Departamento de Cajero Central con el
objetivo de realizar la entrega de tarjetas al Departamento de Transporte

ya sea para equipos (pesados o ligeros), rutas y extras, asignandole una

cantidad de combustible mediante una tarjeta a un vehiculo determinado.

2.1.2 Entidades del Negocio

Tabla 1: Procesos del Negocio

Las entidades de negocio representan a los objetos que los trabajadores del negocio toman,

inspeccionan, manipulan, producen o utilizan durante la realizacién de los casos de uso de

negocio.

Entidades del Negocio

Descripcién

Plan de Combustible por

Actividades

Es un modelo mediante el cual se solicita el combustible anual a
consumir por la universidad en relacion con las actividades que en la
misma se desarrollan, contiene los datos de consumo real del afio
anterior, un estimado del afio presente y la propuesta del plan para el
proximo afo, mediante los valores obtenidos en cada afio se calcula
el indice de real de demanda acumulada y el indice real de demanda

estimada.

Modelo CDA*_001

Este modelo se realiza mensualmente, para cada producto en
especifico ya sea gasolina o diesel, contiene las relaciones existentes
entre las actividades y el nivel de consumo del mes anterior, un
estimado del presente mes, y la demanda para el proximo; Este
modelo es elaborado por el Departamento de Energia para llevar un

balance del consumo de combustible mensual.

Redistribucion de Cupet

Es un modelo estdndar para todas las empresas de Cuba el cual
contiene los posibles medios de pago de combustible, en este caso la
universidad compra a Fincimex con moneda nacional, la cantidad por

tipos de combustible (gasolina, diesel, GLP) solicitada y su destino
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gue puede ser: privado, compensado y estatal. También muestra el
combustible distribuido por tiro directo a las diferentes provincias.

Solicitud de Combustible

Es un modelo que se realiza en el Departamento de Transporte donde
solicita la cantidad de combustible que necesita por actividades,

organizandolas segln sus equipos (pesados o ligeros), rutas o extra.

Modelo de Entrega de Tarjetas Es un modelo que se realiza en el Departamento de Cajero Central

con el propésito de recoger los datos de los equipos (pesados o
ligeros), rutas o extra a los cuales le seran asignados las tarjetas de

combustible, sus datos y la cantidad de las disponen.

Historial de Grupo Electrégeno Cada grupo electrégeno presenta un historial el cual reline todos sus

datos, la fecha en que fue utilizado o puesto en mantenimiento, asi
como las horas en que estuvo activo, la demanda liberada y la energia
producida.

Tabla 2: Entidades del Negocio

2.1.3 Actores del Negocio

Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, entidad, organizacion, maquina o sistema de

informacién externo; con los que el negocio interactia.

Actor del Negocio

Descripcién

Cupet

Es la compania relacionada con la extraccion de los depdsitos de petréleo,
refinado y la distribucién del petréleo y sus derivados en el pais. Cupet es el

encargado de solicitar el plan de combustible a la universidad y autorizarlo.

Departamento de

Transporte

Es el departamento al cual se hace entrega del combustible asignado a la
universidad y se encarga de distribuirlo segin los vehiculos y las actividades
que desarrolla.

Departamento de
Energia

Es el departamento en el cual se realiza el proceso de solicitud y entrega de
combustible. El solicita a Transporte el combustible que va a utilizar cada mes

segun las actividades y vehiculos del que dispone.

Organizacion Basica
Eléctrica(OBE)

La organizacién basica eléctrica es la encargada de solicitar los historiales de
grupos electrégenos, asi como los datos y ubicacion de cada uno de ellos para
llevar los registros de consumo y mantenimiento de cada uno de ellos en la
universidad.

Tabla 3: Actores del Negocio
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2.1.4 Trabajadores del Negocio

Un trabajador del negocio es una abstraccion de una persona (0 grupo de personas), una

maquina o un sistema automatizado; que actlda en el negocio realizando una o varias actividades,

interactuando con otros trabajadores del negocio y manipulando entidades del negocio.

Representa un rol.

Trabajador del Negocio

Descripcion

Especialista de Energia

Es el encargado de confeccionar los modelos de Plan de
Combustible, CDA* 001 y Redistribucion de Cupet, para la
planificacion del combustible dentro del Departamento de

Energia.

Director de Gestion Energética

Es el encargado de revisar los modelos de Plan de Combustible,
Redistribucién de Cupet y CDA* 001, elaborados por el

Especialista de Energia.

Vicerrector de Economia

Es el encargado de revisar y aprobar los modelos elaborados
para la solicitud y asignacion del combustible dentro de la

universidad.

Especialista de Combustible

Es el encargado de confeccionar los modelos de Solicitud de
Combustible que comprende el consumo de combustible por las

actividades a solicitar en cada mes.

Director de Transporte

Es el encargado de revisar todos los documentos generados en
el Departamento de Transporte como: el modelo Solicitud de

Combustible.

Especialista de Cajero Central.

Es el encargado de realizar las entregas de Tarjetas de
Combustible a Transporte y administrar los datos relacionados

con ellas.

Director de Mantenimiento de Grupos

Electrégenos

Es el encargado de administrar los datos de los grupos
electrégenos, su ubicacion y la actualizacion de los historiales por
cada uno de estos.

Tabla 4. Trabajadores del Negocio

2.1.5 Diagrama de casos de uso del negocio

Un diagrama de casos de uso del negocio representa graficamente los procesos del negocio y su

interaccion con los actores del negocio.
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X

Departamento de Transporte

Realizar Entrega de
Tarjetas

Departamento de Energia
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Electrégenos ’

Realizar Plan de
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Cupet
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Figura 1: Diagrama de Casos de Uso del Negocio

2.1.6 Descripciéon de Casos de Uso del Negocio

Caso de Uso del Negocio

Caso de Uso

Realizar Plan de Combustible.

Actor Cupet

Trabajador Especialista de Energia, Director de Gestion
Energética, Vicerrector de Economia.

Resumen El caso de uso se inicia cuando Cupet solicita la

demanda de combustible del préximo afo. El
Especialista de Energia es el encargado de crear el
plan de combustible anual, el Director de Gestion
Energética es el responsable de revisarlo y el
vicerrector de economia es quien aprueba este
antes de ser enviado a Cupet. Este caso de uso
termina cuando Cupet aprueba el plan de
combustible.

Precondiciones

Flujo Normal de Eventos

Seccion 1

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1. Cupet solicita la creacién del de

combustible anual.

plan

5. Cupet recibe el modelo del plan de combustible
anual y puede aprobar o denegar este.

2. El Especialista de Energia confecciona el
modelo del plan de combustible anual teniendo
en cuenta: las actividades, el indice de
consumo del afio anterior, el estimado de afio

presente y la demanda del proximo afo.

3. Este modelo es enviado al Director de Gestion
Energética el cual lo revisa y envia a vicerrector
de economia.

4. El vicerrector de economia aprueba este

modelo y autoriza su envio a Cupet.
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Postcondiciones

En caso de que Cupet deniegue el plan de
combustible solicita la creacién de un nuevo plan.
Si lo aprueba contintia el proceso de demanda de
combustible.

Tabla 5. CUN_ Realizar Plan de Combustible

Caso de Uso del Negocio

Caso de Uso Realizar Modelo CDA*_001

Actor Departamento de Energia

Trabajador Especialista de Energia, Director de Gestion
Energética, Vicerrector econémico

Resumen El caso de uso se inicia cuando Cupet solicita al

Departamento de Energia el Modelo CDA*_001. El
Especialista de Energia es el encargado de
confeccionar el modelo, enviarlo al Director de
Gestién Energética para que lo revise y luego al
Vicerrector de Economia para que lo apruebe

antes de ser enviado a Cupet.

Precondiciones

Tiene que estar aprobado el plan de combustible

anual.

Flujo Normal de Eventos

Secc

i6n 1

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1. Cupet solicita al Departamento de Energia el
modelo CDA*_001.

2. El Especialista de Energia confecciona el
modelo CDA* 001, donde se registran las
actividades y el consumo mensual por cada
una de ellas, tanto el acumulado de meses
anterior, como un estimado del mes presente y
la demanda del préximo mes, obteniendo asi
el indice de consumo real y estimado.
Terminado el modelo lo envia al Director de
Gestion Energética.

El

encargado de revisar el modelo y enviarlo al

Director de Gestibn Energética es el

Vicerrector de Economia para su aprobacion.
El Vicerrector de Economia es la persona

autorizada a aprobar el modelo CDA* 001 y

enviarlo al Departamento de Energia para los
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5. Cupet recibe el modelo CDA*_001.

tramites de solicitud de combustible a Cupet.

Postcondiciones

Tabla 6. CUN_Reali

zar Modelo CDA*_001

Caso de Uso

del Negocio

Caso de Uso Realizar Redistribucién de Cupet

Actor Cupet

Trabajador Especialista de Energia, Director de Gestion
Energética, Vicerrector de Economia.

Resumen El caso de uso comienza cuando Cupet solicita al

Departamento de Energia de la UCI, el modelo de
redistribucion de Cupet. El Especialista de Energia
confecciona el modelo y se lo envia al Director de
Gestion Energética, el cual lo revisa y se lo envia
al vicerrector de economia el cual es el encargado
de aprobarlo para ser enviado posteriormente a
Cupet.

Precondiciones

Para la realizacién de este modelo debe estar
aprobado el plan de combustible anual al igual que
el CDA* 001 mensual.

Flujo Norma

| de Eventos

Secc

i6n 1

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1. Cupet solicita la creacion del modelo

redistribucién de Cupet.

5. Cupet recibe el modelo de redistribucion vy
autoriza la entrega de combustible a la UCI.

2. El Especialista de Energia confecciona el
modelo de redistribucién de Cupet solicitado
donde se registran: los medios de pago, la
cantidad por tipos de combustible y el destino
del mismo. Después de confeccionado el
modelo este es enviado al Director de Gestion
Energética.

El Director de Gestiébn Energética es el
encargado de revisar el modelo de
redistribucién de Cupet y lo envia al vicerrector
de economia.

El vicerrector de economia es la persona
autorizada para aprobar este modelo y permitir
su envio a Cupet.

Postcondiciones

Tabla 7. CUN_Realiza

r Redistribucion de Cupet

Caso de Uso

del Negocio

Caso de Uso

Realizar Solicitud de Combustible

Actor Departamento de Energia
Trabajador Especialista de Combustible
Resumen El caso de uso comienza cuando el Departamento

de Energia solicita el estimado del consumo de
combustible para el proximo mes al Especialista de
Transporte el cual le envia un modelo con la
cantidad que necesita por actividades ya sean
realizadas por equipos (pesados o ligeros), rutas o
extras. El caso de uso termina cuando el
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Departamento de Energia recibe el modelo.

Precondiciones

Flujo Norma

| de Eventos

Secc

i6n 1

Acciéon del Actor

Respuesta del Negocio

1. EIl Departamento de Energia solicita el Modelo
de Solicitud de Combustible.

5. Recibe el Modelo de Solicitud de Combustible.

2. El Especialista de Combustible elabora el
Modelo de Solicitud de Combustible y se lo
envia al Director de Transporte.

3. El Director de Transporte lo revisa y aprueba,
luego lo envia al Vicerrector de Economia.

4. EIl Vicerrector de Economia es el encargado

de revisarlo para su aprobacion final antes de
ser enviado al Departamento de Energia.

Postcondiciones

Tabla 8: CUN_ Realizar Solicitud de Combustible

Caso de Uso

del Negocio

Caso de Uso

Realizar Entrega de Tarjetas

Actor Departamento de Transporte
Trabajador Especialista de Cajero Central
Resumen El caso de uso comienza cuando el Departamento

de Transporte solicita la entrega de las tarjetas de
combustible que le fueron asignadas para su
consumo mensual al Departamento de Cajero
Central, él almacena los datos de los equipos,
rutas o extras a las que fueron asignadas y la
cantidad que estas disponian, mediante el Modelo
de Entrega de Tarjetas. El caso de uso finaliza
cuando el Departamento de Transporte recibe sus
tarjetas.

Precondiciones

Para ser asignada las tarjetas de combustible
primero debe ser asignado a la universidad
mediante el proceso que se realiza en el
Departamento de Energia y ser aprobada la
solicitud de combustible elaborada por Transporte.

Flujo Norma

| de Eventos

Secc

ion 1

Accion del Actor

Respuesta del Negocio

1. El Departamento de Transporte solicita la

entrega de las tarjetas de combustible.

4. Recibe las tarjetas de combustible.

2. El especialista de Cajero Central elabora el
modelo de entrega de tarjetas de combustible
con los datos de los equipos (pesados o
ligeros), rutas o extras, a las que fueron
asignadas.

El Especialista de Cajero Central entrega las

tarjetas de combustible a Transporte.

Postcondiciones

Tabla 9: CUN_ Reali

zar Entrega de Tarjetas

Caso de Uso

del Negocio
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Caso de Uso Realizar Historial de Grupos Electrégenos

Actor Organizacion Basica Eléctrica (OBE)

Trabajador Director de Mantenimiento de Grupos Electrégenos
Resumen El caso de uso comienza cuando la OBE solicita el

historial de los grupos electrogenos para conocer
el estado de cada uno de ellos dentro de la
universidad, al Director de grupos electrégenos el
cual confecciona dicho modelo.

Precondiciones

Flujo Normal de Eventos

Seccién 1
Accién del Actor Respuesta del Negocio
1. La Organizacion Basica Eléctrica solicita los | 2. EI Director de Mantenimiento de grupos
Historiales de Grupos Electrogenos electrogenos elabora los historiales de grupos

electrogenos, describiendo en ellos su
trayectoria diaria.

3. El director envia los historiales de grupos
electrogenos a la OBE.

4. Recibe los historiales de grupos electrégenos.

Postcondiciones

Tabla 10: Caso de Uso Realizar Historial de Grupo Electrégeno
Los diagramas de actividades correspondientes a las descripciones de los casos de uso del

negocio se encuentran en el Anexo V.

2.1.7 Modelo de Objetos del Negocio

El modelo de objetos del negocio es un modelo interno del negocio. Describe cdmo cada caso de
uso de negocio es llevado a cabo por parte de un conjunto de trabajadores que utilizan un

conjunto de entidades y unidades de trabajo. (22)

_@

Historial de Grupos Electrogenos

<<Trabajador>>
Director de
Transporte

<<Trabajador>> Modelo CDA_001

Director de
Gestion

Energética

Solicitud de Combustible
Redistribucion de Cupet
<<Trabajador>> .
- <<Trabajador=>>
Vicerrector :
; Director de Grupos
Econdémico .
Electrogenos

@
Plan de Combusnble <<Trabajador>> Modelo de Entrega de Tarjetas

Especialista de
Cajero Central

<<Trabajador>>
Especialista de
Energia

Figura 2: Diagrama de Objetos del Negocio
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2.1.8 Reglas del Negocio
Las reglas del negocio describen politicas que deben cumplirse o condiciones que deben
satisfacerse, por lo que regulan algun aspecto del negocio. Para la creacion del sistema se tendra
presente:

» Lainformacién debe ser accedida solo por personal autorizado.
No pueden existir dos codigos con el mismo valor en el sistema.
El precio del combustible s6lo debe ser dado en MN y CUC.

No pueden existir dos areas con el mismo nombre en el sistema.

YV V V V

No pueden existir dos actividades con el mismo nombre en un mismo plan de combustible

o CDA*_001.

> No pueden existir dos directivos con el mismo Cl (nimero de carné de identidad) en el
mismo sistema.

» No pueden existir dos empresas con el mismo nombre en el sistema.

» No pueden existir dos planes de combustible con el mismo nombre, ni con la misma fecha

en el sistema.

» No pueden existir dos tarjetas con el mismo numero o pin en el sistema.

2.2 Requisitos de Software

Los requisitos de software definen las condiciones o capacidades que necesita el usuario para
resolver un problema o lograr un objetivo. Existen dos tipos de requisitos de software, los
requerimientos funcionales, que son las capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir,
y los requerimientos no funcionales, que son las propiedades o cualidades que el producto de

software debe tener.

2.2.1 Requerimientos Funcionales

Los requerimientos funcionales del sistema estan presentes en el Anexo VI. Destacandose en el
documento los requerimientos significativos con los cuales se trabajara a lo largo de todo el
documento.

Modulo de Acceso

RF_3: Autenticar Usuario
3.1: Verificar Privilegios
Modulo de Transporte
RF_12: Gestionar Solicitud de Combustible
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12.1: Mostrar un listado con todas las solicitudes de combustible.
12.2: Adicionar solicitudes de combustible.
12.3: Modificar solicitudes de combustible.
12.4: Eliminar solicitudes de combustible.
Modulo de Energia
RF_23: Gestionar Plan de Combustible
23.1: Mostrar un listado con todos los planes de combustible.

23.2: Adicionar plan de combustible.

23.3: Modificar plan de combustible.

23.4: Eliminar plan de combustible.
RF_38: Asignar Actividad a Plan

38.1: Buscar plan de combustible.

38.2: Asignar actividad a plan.

38.3: Modificar asignacion de actividad a plan.

38.4: Eliminar asignacion de actividad a plan.
RF_43: Generar Reportes

43.1: Reporte de Consumo por Afios.

43.2: Reporte de Altos Consumidores.

43.3: Reporte de Consumo de Actividad _ Mes.

43.4: Reporte de Consumo de Combustible.

Modulo de Cajero Central

RF_46: Gestionar Liquidacion
46.1: Mostrar un listado con todas las liquidaciones.
46.2: Adicionar liquidacion.
46.3: Modificar liquidacion.
46.4: Eliminar liquidacion.
Modulo de Mantenimiento

RF_57: Gestionar Historial de Grupo Electrégeno

57.1: Mostrar un listado con todos los historiales de grupos electrégenos.

57.2: Adicionar historial de grupo electrogeno.
57.3: Modificar historial de grupo electrégeno.

57.4: Eliminar historial de grupo electrégeno.
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2.2.2 Requerimientos no Funcionales

RNF_1: Usabilidad

Comprende todo lo relacionado con las facilidades de uso que debe brindar el sistema a los
usuarios, las cuales incluyen: una interfaz amigable, una via rapida y efectiva para realizar
busquedas de informacién, una rapida adaptacion a usuarios con poca experiencia. Incluye el
empleo de los perfiles de usuarios, para la diferenciacion de opciones e interfaces de acceso al
sistema mediante diferentes roles.

RNF_2: Seguridad

» Confiabilidad: La informacién manejada por el sistema debe estar protegida de acceso

no autorizado y divulgacion.
e Hacer uso del protocolo seguro https*
e Caodificar las contrasefias mediante el método de encriptacion MD5*
e Ultilizar de los filtros de seguridad que implementa el framework* Symfony.

» Integridad: La informacion manejada por el sistema debe ser objeto de una cuidadosa
proteccion contra la corrupcion y estados de inconsistencia.

¢ Realizar salvas periédicas de las base de datos*.

» Disponibilidad: La aplicacion deberd estar disponible en todo momento para aquellas
personas que tienen acceso a su informacion. Los mecanismos utilizados para lograr la
seguridad no deben ser un obstaculo para los usuarios a la hora de obtener los datos
deseados en un momento dado.

RNF_3: Portabilidad

El sistema debe permitir ser ejecutado en diferentes ambientes (ser multiplataforma).

RNF_5: Apariencia o interfaz externa

La interfaz externa debera ser sencilla con colores suaves a la vista y sin cimulo de imagenes u
objetos que distraigan al cliente del objetivo de su empleo.

RNF_6: Interfaz Interna

La interfaz interna estard determinada por los desarrolladores, construyendo asi una vista
escalable de las clases o agrupaciones de clases que permitiran un mejor encapsulamiento de las
funcionalidades y una mayor abstraccion modular del sistema.

RNF_ 6: Soporte

El sistema debe permitir posteriores modificaciones y actualizaciones a fin de alcanzar un mayor

namero de funcionalidades, en caso de cambios en el negocio.
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RNF_7: Disefio e implementacion

Para desarrollar el analisis y disefio del sistema se utilizara: como metodologia RUP, como
lenguaje de modelado UML y como herramienta Visual Paradigm. En la implementacién del
sistema se utilizara como lenguaje de programaciéon PHP, como herramienta NetBeans como
Framework* Symfony y la libreria EXT.

RNF_8: Software

A\

Para el cliente: sistema operativo con interfaz grafica y conexion a red. Navegador web:
(Opera, Chrome, Safari y Mozilla FireFox Recomendado).

Para el servidor: sistema operativo Linux o Windows.

Servidor web: Apache 2.2.6.

Gestor de Base de Datos: PostgreSQL 8.4.

Lenguaje de programacion: PHP 5.2.5.

El framework* base de desarrollo que se utilizara es: Framework* Symfony 1.2.8.

Para la implementacién: NetBeans 6.5.

Como SGDB: PostgreSQL 8.4.

Herramienta para el disefio de la base de datos*: Visual Paradigm 6.4.

V V V V V VYV V V

» Herramienta de modelado UML.: Visual Paradigm 6.4.
RNF_9: Hardware
Para el cliente
Las condiciones minimas de hardware son: que las computadoras tengan procesador Intel
Celeron a 2.80 GHz, superior o equivalente, disco duro de 40 GB y 256 MB de RAM.
Se requiere que las computadoras estén conectadas a la red y de una impresora estandar para la
impresion de reportes.
Para el servidor:
Las condiciones minimas de hardware son: que las computadoras tengan procesador Intel a 3.2
GHz, superior o equivalente, disco duro de 120 GB y 1 GB de RAM.

2.3 Descripcion del Sistema Propuesto

Con el propésito de automatizar los procesos de planificacién y control del combustible en la UCI,
se propone la realizacion del andlisis, disefio e implementacién de un sistema informatico que
agilice y eleve la calidad del mismo. Dicho software presentard entre sus principales

funcionalidades permitir: adicionar, modificar, eliminar y mostrar listado (gestionar), realizar
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asignaciones, facilitar la buasqueda de modelos, exportar documentos a formato Excel o pdf,

imprimir documentos, generar reportes, ordenar alfabética o numéricamente documentos, etc.

2.3.1 Actores del sistema
Cada trabajador del negocio que tiene actividades a automatizar es considerado un candidato a
actor del sistema. Si algun actor del negocio va a interactuar con el sistema, entonces también

sera un actor del sistema.

Actor del Sistema Descripcion

Vicerrector de Economia Es el encargado de revisar finalmente los documentos
desarrollados tanto en el Departamento de Transporte,
como en Energia para la solicitud y distribucion del

combustible en la universidad.

Director de Transporte Es el encargado de revisar los documentos desarrollados
en el Departamento de Transporte, también puede
adicionar, modificar, asignar y eliminar cualquier dato o

modelo dentro de este departamento.

Director de Gestion Energética Es el encargado de revisar los documentos desarrollados
en el Departamento de Energia; también puede adicionar,
modificar, asignar y eliminar cualquier dato o modelo
dentro de este departamento.

Especialista de Combustible Es el encargado de adicionar, modificar, asignar y
eliminar los procesos desarrollados en el Departamento
de Transporte entre los que se destacan la gestién de:
solicitud de combustible, asi como la gestiébn de

combustible a equipo ligero, pesado o por ruta.

Especialista de Energia Es el encargado de adicionar, modificar, asignar y
eliminar todos los procesos desarrollados en el
Departamento de Energia entre los que se destacan, la
gestion de: planes de combustible, modelos CDA* 002 y
CDA*_001, asignacion de combustible y redistribucién de
Cupet; asi como las asignaciones de: actividad a plan y
actividad a modelo CDA*_002 y CDA*_001.

Especialista de Cajero Central Es el encargado de adicionar, modificar, asignar y
eliminar los diferentes procesos que se desarrollan en

Cajero Central, entre los que se destacan: la gestion de
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tarjetas, liquidaciones y entregas de combustible, asi
como las asignaciones de tarjetas a rutas y tarjetas a

equipos.

Director de Mantenimiento de Grupos
Electrégenos

Es en encargado de adicionar, modificar, asignar y
eliminar los diferentes procesos desarrollados en el
Departamento de Mantenimiento, entre los que se
destacan: la gestion de ubicacidn, grupos electrégenos e
historial de grupos electrégenos.

Administrador

Es la persona que tiene todos los privilegios sobre la
aplicacion, realizando la gestion de usuario y roles para el

acceso a la misma.

Tabla 11: Actores del sistema

2.3.2 Diagrama de Casos de Uso del Sistema

Modulo de Acceso:

Esp. de Energla

Especialista de Cajero.C —> <l— Especialista de Combustible
& s ; T

_— > Usuarlo <t
&

Director de Manteniemiento de GE

Director de Gestion Energética Director de Transporte

Autenticar Usuario

Vicerrector de Economia Administrador @

Administrador

Figura 3: DCUS_ Mddulo de Acceso
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Modulo de Transporte:

Gestionar Solicitud de
Combustible
Gestionar

Asignar Combustible a
Extra
Gestionar Tipo de
Equipo
Gestionar Gestionar

Asignar Propietario a Equipo
Especialista de Combustible

Gestionar Equipo
Variado
estionar Clasificacion dg
Carro

Asignar Combustible a Equipo
Pesado

Gestionar

signar Combustible
Gestionar Vicerrector de Economia Director de Transporte
Propietario ’

Ruta
D <

Asignar Combustible a Equipo

Ligero
ASignar Combustible
E. Variado

Gestionar Tipo de
Carro

Directivo

Revisar Solicitud de
Combustible

Gestionar
Modelo

Asignar Actividad a
Carro

Figura 4: DCUS_ Mddulo de Transporte

Mdédulo de Energia:

Asignar Actividad a Modelo
CDA_001

Gestionar Modelo

CDA_002 Asignar Actividad a Modelo

CDA_002

Vicerrector de Economia

Gestionar J7 Revisar Modelo CDA_001
Producto-Redistribucidn \
Gestionar Gestionar Gl
Directivo i
Actividad @ Revisar Plgn de
estionar Red_islribucién de Tirg Esp. de Energia Gestionar Modelo Combustible
Directo CDA_001
Gestionar :
Directivo Gestionar
Ministerio
Generar Reportes de - T
Energia estionar Redistribucion de
Cupet
Asignar Actividad a Plan Gestionar Plan de

Combustible

estionar Autorizo dé
Cupet

Gestionar

Area

Gestionar
Empresa

Gestionar Asignacion de
Combustible

Gestionar Cargo

Director de Gestion Energética

Gestionar Tipo de
Redistribucidn

Figura 5: DCUS_ Mddulo de Energia
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Modulo de Cajero Central

Asignar Tarjeta a Ruta
Gestlonar_Cumhus‘llhle % Gestionar Liguidacién
Ligero
Gestionar Combustible
Pesado

Gestionar Tarjeta

Asignar Tarjeta a Equipo

Especialista de Cajero Central

Gestionar Combustible por
Ruta
Gestionar Tarjeta de Grupo Generar Reporte_Tarjetas
Electréagenao YVencidas

Figura 6: DCUS_ Mddulo de Cajero Central

Mdodulo de Mantenimiento

Gestionar Historial de Grupo
Electrogeno
Gestlonngrupo Gestionar Ubicacion
Electrégeno

Director de Manteniemiento de GE

Figura 7: DCUS_ Mddulo de Mantenimiento

2.3.3 Descripciones abreviadas de los casos de uso del sistema

Las descripciones detalladas de los casos de uso se encuentran en el Anexo VILI.

Modulo de Acceso:

CUS _: Autenticar Usuario

Actor

Administrador, Especialista de Energia, Especialista de Cajero Central, Especialista de
Transporte, Director de Gestién Energética, Director de Transporte, Director de
Mantenimiento, Vicerrector de Economia.

Descripcion

El caso de uso se inicia cuando el actor ejecuta la aplicacién y ésta inmediatamente le
pide que se autentique introduciendo su usuario y contrasefia, al introducir sus datos
correctamente el sistema verifica sus privilegios y le da los permisos de acceso segun el
rol que este ocupe finalizando asi el caso de uso.

Referencia

RF_3, 3.1

Tabla 12: CUS__ Autenticar Usuario
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CUS 12: Gestionar Solicitud de Combustible

Actor Especialista de Combustible

Descripcion El caso de uso se inicia cuando el actor ejecuta la aplicacion y selecciona gestionar
solicitud de combustible e inmediatamente se le muestra un listado con todas las
solicitudes de combustible; brindando las opciones de adicionar, modificar y eliminar. El
caso de uso termina cuando el sistema realiza la operacion elegida, y el actor designado
selecciona otra opcion o sale de la aplicacion.

Referencia RF_12,12.1, 12.2,12.3,12.4

Tabla 13: CUS_Gestionar Solicitud de Combustible

Mdodulo de Energia:

CUS_23: Gestionar Plan de Combustible

Actor

Especialista de Energia

Descripcion

El caso de uso se inicia cuando el actor ejecuta la aplicacion y selecciona gestionar plan de
combustible e inmediatamente se le muestra un listado con todos los planes de combustible;
brindando las opciones de adicionar, modificar y eliminar. El caso de uso termina cuando el
sistema realiza la operacion elegida, y el actor designado selecciona otra opcién o sale de la
aplicacion.

Referencia

RF_23, 23.1, 23.2, 23.3, 23.4

Tabla 14: CUS_ Gestionar Plan de Combustible

CUS_38: Asignar Actividad a Plan

Actor

Especialista de Energia

Descripcion

El caso de uso se inicia cuando actor ejecuta la aplicacion y selecciona Asignar Actividad a
Plan e inmediatamente se le muestra un formulario que le permite seleccionar un plan (sobre
el cual se modificar o eliminar una actividad seleccionada); o realizar una nueva asignacion.
El caso de uso termina cuando el sistema realiza la operacion elegida, y el actor designado
selecciona otra opcién o sale de la aplicacion.

Referencia

RF_38, 38.1, 38.2, 38.3, 38.4

Tabla 15: CUS_ Asignar Actividad a Plan

CUS_45: Generar Reportes de Energia

Actor

Especialista de Energia

Descripcion

El caso de uso se inicia cuando el actor ejecuta la aplicacion y selecciona realizar reporte
por: consumo de combustible, consumo por afo, altos consumidores o consumo por
actividad_mes, se le muestra un listado con sus datos, permitiendo imprimir estos en formato
Excel o pdf. El caso de uso termina cuando el sistema realiza la operacion elegida, y el actor
designado selecciona otra opcién o sale de la aplicacion.

Referencia

RF_45, 45.1, 45.2, 45.3, 45.4

Tabla 16: CUS_ Reporte de Consumo de Combustible

39




Capitulo II: Caracteristicas del Sistema

Modulo de Cajero Central

CUS_48: Gestionar Liquidacion

Actor Especialista de Cajero Central

Descripcion El caso de uso se inicia cuando el actor ejecuta la aplicacion y selecciona gestionar
liquidacion e inmediatamente se le muestra un listado con todas las liquidaciones; brindando
las opciones de adicionar, modificar y eliminar. El caso de uso termina cuando el sistema
realiza la operacion elegida, y el actor designado selecciona otra opcién o sale de la
aplicacion.

Referencia RF_48, 48.1, 48.2, 48.3, 48.4

Mantenimiento

Tabla 17: CUS_ Gestionar Liquidacion

CUS_57: Gestionar Historial de Grupo Electrégeno

Actor Director de Mantenimiento de Grupos Electrégenos

Descripcion El caso de uso se inicia cuando el actor ejecuta la aplicacion y selecciona gestionar historial
de grupo electrogeno e inmediatamente se le muestra un listado con todos los historiales de
grupos electrogenos; brindando las opciones de adicionar, modificar y eliminar. El caso de
uso termina cuando el sistema realiza la operacion elegida, y el actor designado selecciona
otra opcién o sale de la aplicacion.

Referencia RF_57,57.1,57.2,57.3,57.4

Tabla 18: CUS_ Gestionar Historial de Grupo Electrégeno

Conclusiones Parciales

» Se obtiene mediante el desarrollo del modelo del negocio una panoramica de las
funcionalidades que la aplicacién debe cumplir.

» Se define las funcionalidades de la aplicacién mediante el levantamiento de requisitos

funcionales y no funcionales, logrando una visién concreta de los usuarios y las

actividades que realizan.

» Se adquiere una visibn mas acertada de los procesos para la realizacién del analisis y

disefo.
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CAPITULO Ill: ANALISIS Y DISENO

Introduccidén

En este capitulo se desarrollara el Analisis y Disefio de las principales funcionalidades a
implementar en el desarrollo del Sistema de Gestion del Combustible en la UCI. Serdn modelados
los casos de uso significativos del sistema, en cuanto al andlisis con: los diagramas de clases del
andlisis y el disefio: los diagramas de clases del disefio y los diagramas de interaccién
(secuencia), concluyendo en el modelo de disefio de la base de datos* que sienta las bases para

la implementacion.

3.1 Analisis

En el analisis se utiliza una combinacién de textos y diagramas para describir los requisitos
funcionales del software, estructurdndolos en funcién de hacer méas facil su comprension,
modificacion y en general su mantenimiento. A través del mismo se presenta una vista interna

del sistema refinando los requisitos y agrupandolos en base a clases y paquetes.

3.1.1 Modelo de Analisis

El modelo de analisis debe lograr tres objetivos primarios: describir lo que requiere el cliente,
establecer una base para la creacion del disefio del software, y definir un conjunto de requisitos

gue se puedan validar una vez que se construya el software. (20)

Clases del Analisis

Nombre Caracteristicas Representacion
Interfaz Modelan la interaccién entre el sistema y los actores. ( >
Clase Interfaz
Controladora Representan coordinacion, secuencia, y control de otros
objetos y se usan con frecuencia para encapsular el
control de un caso de uso en concreto. Clase Control
Entidad Modelan la informacién que posee una vida larga y que a
menudo es persistente. |: J
Clase Entidad

Tabla 19: Clases del Andlisis
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3.1.2 Diagramas de Clases del Andlisis
Modulo de Acceso:

O

e CE_Usuario
O O
Administrador IU_sutenticar Usuario CC_Awutenticar Usuario

O

CE_Rol

Figura 8: DCA Autenticar Usuario

B

IU_Adicionar Solicitud de Combustible

—O—= —0O————= O

Moédulo de Transporte:

Especialista de Combustible 1U_Gestionar Solicitud de Combustible IU_Modificar Solicitud de Combustible CC_Gestionar Solicitud de Combustible
IU_Eliminar Solicitud de Combustible CE_Solicitud de Combustible

Figura 9: Diagrama de clases de Andlisis CUS: Gestionar Solicitud de Combustible
Mdédulo de Energia:

— O

IU_Adicionar Plan de Comb

X o= O L _ g

Esp. de Energia 1IU_Gestionar Plan de Combustible 1IU_Modificar Plan de Comb

CC_Gestionar Plan de Comb

L o @

IU_Eliminar Plan de Comb CE_Plan de Combustible

Figura 10: Diagrama de clases de Andlisis CUS: Gestionar Plan de Combustible

—— S

IU_Buscar Plan

( ‘) IU_Asignar_Activ_Plan

CC_Asignar Actividad_Plan
Esp. de Energia IU_Asignar Actividam—o—

IU_Modificar_Activ_Plan g 2 -

( ) CC_Asignacion de Activ_Plan

IU_Eliminar_Activ_Plan

Figura 11: Diagrama de clases de Andlisis CUS: Asignar Actividad a Plan
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—— g

IU_R-Consumo de Combustible

_ oL
g | o= LSl ¢
— 0

IU_R_Altos Consumidores

E— ) N

Esp. de Energia

Figura 12: Diagrama de clases de Analisis CUS: Generar Reportes

Médulo de Cajero Central:

IU_Generar Reportes

IU_R_Consumo_Actividad_Mes

Especialista de Cajero Central

Figura 13:
Modulo de Mantenimiento:

IU_Gestionar Liquidacién

IU_Adicionar Ligquidacion

IU_Modificar Liguidacién

IU_Fliminar Ligquidacion

CC_Generar Reportes

O

O

O -

CE_Plan de Comb

O

_— CE_carro

O

CE_CDA_001

@ |

CE_CDA_002

—O—

CC_Gestionar Liguidacién

O

CFE_Liguidacion

Diagrama de clases de Andlisis CUS: Gestionar Liquidacion

X

Director de Manteniemiento de GE

IU_Gestionar Historial de GE

S S S—

IU_Adicionar Historial de GE

— (Ot O——= O —

IU_Modificar Historial de GE

O

IU_Eliminar Historial de GE

CC_Gestionar Historial de GE

O —

CE_Historial de GE

Figura 14: Diagrama de clases de Andlisis CUS: Gestionar Historial de Grupo Electr6geno

3.2 Disefno

El disefio es un proceso iterativo mediante el cual los requisitos se traducen en un plano para

construir el software, el cual se encuentra en el nlcleo técnico de la ingenieria de software. La

importancia del disefio se puede traducir en una sola palabra, calidad, ya que sin este se corre el

riesgo de construir un sistema inestable, que fallara cuando se lleven a cabo cambios; que
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pueden resultar dificiles de comprobar, y cuya calidad no puede evaluarse hasta muy avanzado el
proceso. (20)

3.2.1 Modelo del disefio

El modelo del disefio es un modelo de objetos que describe la realizacion fisica de los casos de
uso centrandose en como los requisitos funcionales y no funcionales, junto con otras restricciones
relacionadas en el entorno de implementacion, tienen un impacto en el sistema a considerar y
sirve de abstraccion a la implementacion y al cédigo fuente del sistema.

Clases del disefio

Una clase de disefio es una construccion similar a una clase en la implementacion del sistema.

Estereotipos web

Nombre Descripcion Representacion

Pagina Cliente Es una instancia de Pagina Cliente, es una pagina web, ==
con formato HTML*. o

<<Client page>>

Formulario Coleccion de elementos de entrada que son parte de :
una pagina cliente.
<<Form=>
Pagina Servidora | Representa la pagina web que tiene cédigo, que se
ejecuta en el servidor. e

<<Server page=>

Tabla 20: Estereotipos web

3.2.2 Diagramas de Clases del Disefio
Modulo de Acceso

. |
e ==Build=>> P |
e o ==Submit=>=> e

<<Form>> <<=Client page>>
formulario Inicio
%
==Link=>= I
—_— e =
=<Server page>>
Usuario <<Client page>> index BaseTbDusuarioPeer
indexSuccess id_usuario
— - BaseTbDrolPeer :ld_rOI -
autenticarActions = iair i LA
&id_rol Znombre
+executelndexQ Zrol Zprim_apellido
+executeComprobarQ +getidRol() #seg_apellido
+executesalirQ +getRol() #correo

Fpassword

|

conexion

+ConsultaQ
+ConexionQ

TbhbDusuarioPeer

+getidUsuario()
+getidRol()
+getUsuario()
+getNombre()
+getPrimApelidol)
+getSegApellidol)
+getCorreo()
+getPasswword()

Figura 15: Diagrama de Clases del Disefio CUS: Autenticar Usuario
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Modulo de Transporte:

*
<<Submit>> :
<<Client page>>
<<Form>> newSuccess
—form <<Build>>
.6?_*_“\
5 <<Link>> . <SSUbmitss
<<Client page>> p | _
indexSuccess - TE—— <Build=>
Esp. de combustible <<Server page>> <<Form>>
<<Blilds> index _form
9= < S
S| <<Submit>> mo
>
<<Client page>> <<Client page>>
deleteSuccess editSuccess
gest_solicitud_combustibleActions
+executelndex(sfWehRequest $request)
+executeShow(sfWebRequest $request)
conexion <<Form>> +executeNew(sfWebRequest $request)

+Consulta() _form +executeCreate(sfWebRequest $request)

+Conexion() +executeEdit(sfWebRequest $request)
+executeUpdate(sfWebRequest $request)
+executeDelete(sfWehRequest $request)

e . +processForm(sfWebRequest $request, sfForm $form)
| BaseTbDsolicitudCombustiblePeer : :

#ID_SOLICITUD
#ANNO <}—{ ThDsolicitudCombustiblePeer
#ID_MES
#FECHA_CREADO
#FECHA_REVISION
#FECHA_APROBACION

I::fﬁ::gt ud() |~/ BaseTbNmesPeer
+getidMes() FD_MES
+getFechaCreado() #MES
+getFechaRevicion() +getidMes()
+getFechaAprobacion() +getMes()

Figura 16: Diagrama de Clases del Disefio CUS: Gestionar Solicitud de Combustible
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Mdédulo de Energia:

R

<<Form>>
_ form

<<Link>>

<<Client page>>

Esp. de Energia

—_

indexSuccess

<<Build>>

.|

<<Client page>>
deleteSuccess

conexion
+Consulta()

-

<<Submit=> gooia]
<<Client page>>
newSuccess
<<Build>>
<<Submit>>
] <<Build>>
<<Server page>> J <<Form>>
index _form
s
<<Submit>> A e
<<Client page>>
A editSuccess
gest_planActions

+executeCargar()

<<Form>>
_form

+Conexion()

| BaseTbRactividadPlanPeer

#ID
#ID_ACTIVIDAD
#D_PLAN
#D_UNIDAD_MEDIDA
#NIVEL_REAL
#CONSUMO_REAL
#NIVEL_ESTIMADO
#CONSUMO_ESTIMADO
#NIVEL_PROPUESTA
#CONSUMO_PROPUESTA

+executelndex(sfWebRequest $request)

+executeShow(sfWebRequest $request)
+executeNew(sfWebRequest $request)
+executeCreate(sfWebRequest $request)
+executeEdit(sfWebRequest $request)
+executeUpdate(sfWebRequest $request)
+executeDelete(sfWebRequest $request)
+processForm(sfWebRequest $request, sfForm $form)

+getld()

+getldActividad()
+getidPlan()

+getidUM()
+getNivelReal()
+getConsumoReal()
+getNivelEstimado()
+getConsumoEstimado()
+getNivelPropuesta()
+getCosnumoPropuesta()

TbRactividadPlanPeer BaseTbhDplanPeer
<—— #ID_PLAN

#ID_EMPRESA

#ID_PRODUCTO

FANNO

BaseTbhDempresaPeer #CODIGO

#ID_EMPRESA +getldPlan()
#FEMPRESA +getidEmpresa(
#ID_MINISTERIO +getldProducto()
+getldEmpresa() +getAnno()
+getEmpresa() +getCodigo()
+getidMinisterio()

Figura 17: Diagrama de Clases del Disefio CUS: Gestionar Plan de Combustible
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<<Form>>
FR_planes

Esp. de Energia

=

- G <<Submit>> <<Build>> )
i << >>
by g | L <<Form>>
form <<Client page>>
" R Success
<<Client page>> <<Submit=> s .
indexSuccess <<Submit=>
— -
<<Build>>
<<Build>> ]
<<Server page>> <<Form>>
Bl index _form
3 ‘ <=Build>> .
- g ol &
il <<Submit>>
<<Client page>> - s
planes <<Client page>> <<Client page>>
deleteSuccess editSuccess
gest_actividad_planActions
+executelindex(sfWebRequest $request)
+executeCargar()
+executeShow(sfWebRequest $request)
conexion <<Form>> [+executeNew(sfWebRequest $request)
+Consulta() _form +executeCreate(sfWWebRequest $request)
+Conexion() +executeEdit(sfWebRequest $request)
+executeUpdate(sfWebRequest $request)
+executeDelete(sfWebRequest $request)
+processForm(sfWebRequest $request, sfForm $form)
BaseTbRactividadPlanPeer +executeActividad()
#ID +executeDato()
#ID_ACTIVIDAD
#D_PLAN TbRactividadPlanPeer BaseTbDplanPeer
#D_UNIDAD_MEDIDA
- — < #ID_PLAN
#NIVEL_REAL #D_EMPRESA
#CONSUMO_REAL #D_PRODUCTO
#NIVEL_ESTIMADO #ANNO
#CONSUMO_ESTIMADO
e PRé-PUESh'T' = BaseTbDactividadPeer #CODIGO
#CONSUMO_PROPUESTA #D_ACTIVIDAD FReldias)
= #ACTIVIDAD +getidEmpresa()
*9:.‘::2d_ it #ID_AREA +getldProducto()
-+ ivida
eaetin +getidActividad() *9::2""90
 getidUMO) +getActividad() t9etCodigad
+gethiivelReal() taeticios(} _ _
+getConsumoReal() BaseTbNunidadMedidaPeer
+gethivelEstimado() DM
+getConsumoEstimado() FUM
+getNivelPropuesta() +getldUM()
+getCosnumoPropuesta() +getUM()

Figura 18: Diagrama de Clases del Disefio CUS: Asignar Actividad a Plan
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—

Esp. de Energia

<<Client page>>

"
<<Form>> <<Client page>> <<Form>>
formulario consumo_annoSuccess formulario
<<Build>>
<<Build>>
<<Submit>>
<<Submit>>

<<Link>>

N

a__|

indexSuccess ' et <<Client page>>
— <<Build>> «ST_"e Page>>  cesubmit>» | alto_consumidorSuccess
a_ | index
e = <<Submit>> | <<Build>>
ient page
consumo_actividad_mesSuccess <<Form>>
formulario
L & __ reporteActions
=] +executeConsumo_combustible()
. <<Form>> 1 +executeConsumo_combustible_listado()
conexion6 formulario <<Client page>> +executeConsumo_combustible_cargar()
+Consulta) consumo_combustibleSuccess: f executeConsumo_combustible_imprimir()
+Conexion() WV +executeConsumo_anno()
R TbRactividadCda0 +executeConsumo_anno_cargar()
02Peer +executeConsumo_anno_imprimir()
e e e +execMeAlto_consum?dor()
#0_EQUPO ToRactividadCdad0tPeer | | - [0 o coneumidr fear)
#ID_MODELO BaseTbRactividadCda001 7} +executeConsumo_actividad_mes()
#ID_TIPO_CARRO Peer +executeConsumo_actividad_mes_cargar()
:?EEE:SIFICACION_CARRO ::g e BaseTbDcda002Peer +executeConsumo_actividad_mes_imprinir()
A e #ID_CDA #D_CDA +executeConsumo_historico_actividad()

#KILOMETRAJE_REAL
#KILOM_REP_1
#KILOM_REP_2

+getidEquipo()
+getidModelo()
+getldTipoCarro()
+getldClasifCarro()
+getChapal)
+getiCP()
+getkmReal()
+getPrimRep()
+getSegRep()

#ID_UNIDAD_MEDIDA
#NIV_REAL_ACTUAL
#CONS_REAL_ACTUAL
#NIV_ACT_ESTIMADO_ACT
#CONS_ESTIM_ACTUAL
#NIV_ACT_PROX
#CONS_DEM_PROX

+executeGet_anno()
+executeGet_producto()
+executeGet_mes()

#ID_MES_PLANIFICADO
#ID_PRODUCTO
#ANNO

+getiD()
+getidMes()
+getidProducto()
+getAnno()

+getiD()

+getidMes()
+getidCda()
+getidUm()
+getNivRealActual()
+getCosnRealActual()
+gethiveEstimActual()
+getConsEstActual()
+gethivActProx()
+getConsDemProx()

Figura 19: Diagrama de Clases del Disefio CUS: Generar Reportes
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Modulo de Cajero Central

<<Submit>> secok
<<Client page>>

<<Form>> newSuccess
—form <<Build>>

a__|

sy sk & <<Submit=>

- = —> S
Esp de Caj Central <<Client page>> s _
indexSuccess - <<Build>>

<<Build>>

—

<<Client page>>
deleteSuccess

<<Server page>>

index

<<Submit>> ==t

<<Form>>
_form

<<Form>>

<<Client page>>
A editSuccess

gest_liquidacionActions

conexion
+Consulta) _form
+Conexion()

BaseTbDliquidacionPeer
#D_LIQUIDACION
#ID_ENTREGA

+executelndex(sfWebRequest $request)
+executeSolicitud()
+executeShow(sfWebRequest $request)
+executeNew(sfWebRequest $request)
+executeCreate(sfWebRequest $request)
+executeEdit(sfWebRequest $request)
+executeUpdate(sfWWebRequest $request)
+executeDelete(sfWebRequest $request)

+processForm(stebRequest Srequest, sfForm $form)

| BaseTbDentregaPeer
ZID_ENTREGA

#FECHA_LIQUIDACION

TbDliquidacionPeer

RFECHA_ENTREGA

#HORA
#SALDO_FINAL
#LIQUIDADOR

#ID_SERVICIO
#SALDO_INICIAL
#SALDO_CONSUMIR

#RECIBIDOR

ZENTREGADOR

#CONSUMO

+getldLiquidacion()
+getidEntrega()
+getFechaliguidacion()
+getHora()
+getSaldoFinal()
+getliquidador()
+getRecibidor()
+getConsumo()

#RECIBIDOR
#ID_TARJETA
ZSOLAPIN

+getldEntrega()
+getFechaEntrega()
+getldServicio()
+getSaldolnicial()
+getSaldoConsumir()
+getEntregador()
+getRecibidor()
+getidTarjeta()
+getSolapin()

Figura 20: Diagrama de Clases del Disefio CUS: Gestionar Liquidacion
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Mdédulo de Mantenimiento:

T—

Direc Manten GE

<<Client page>>
deleteSuccess

conexion
+Consulta()

=

<<Client page>>
indexSuccess

N

<P gq‘
% <<Submit>> g
[ x<Client page>>
<<Form>> newSuccess
__form <<Build>>
<<Link>> <<Submit>>
s <<Build>>
<<Server page>> N <<Form>>
S index 1% Jorm
<<Submit>> é

<<Client page>>
A\ editSuccess

gest_historial_geActions

<<Form>>
_form

+Conexion()

TbDhistorialGePeer

|  BaseTbDhistorialGePeer

+executelndex(sfWebRequest $request)
+executeCargar()

+executeShow(sfWebRequest $request)
+executeNew(sfWebRequest $request)
+executeCreate(sfWebRequest $request)
+executeEdit(sfWebRequest $request)
+executeUpdate(sfWebRequest $request)
+executeDelete(sfWebRequest $request)
+processForm(sfWebRequest $request, sfForm $form)

ZID_HISTORIAL
ZID_EQUIPO
#ID_OPERACION
ZFECHA
ZHORA_ARRANQUE
ZHORA_PARADA
ZHOROMETRO_INIC
ZHOROMETRO_FIN
#DEM_LIBER
RENERG_PROD
Z#OBSERVACION

q—l

| BaseTbDequipoVariadoPeer

| BaseTbNtipoOperacionPeer

> #ID_OPERACION
#OPERACION

+getldOperacion()
+getOperacion()

+getldHistorial()
+getidEquipo()
+getldOperacion()
+getidFechal()
+getHoraArranque()
+getHoraParada()
+getHorominicial()
+getHoromFin()
+getDem()
+aetEnergia()
+getObservacion()

\‘#ID_TIPO_VARIADO
#SERIE
ZID_EQUIPO

+getidTipoVariado()
+getSerie()
+getIqut_Jipo()

Figura 21: Diagrama de Clases del Disefio CUS: Gestionar Historial de Grupo Electrégeno
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3.2.3 Diagramas de Interaccion
Los diagramas de interaccion se utilizan para modelar los aspectos dinamicos de un sistema. Un
diagrama de interaccion consiste en un conjunto de objetos y sus relaciones, incluyendo los

mensajes que se pueden enviar entre ellos.

Diagrama de Secuencia: Un diagrama de secuencia es un diagrama de interaccion que destaca
la ordenacion temporal de los mensajes (mensaje simple, sincrono, asincrono, y/o de retorno).
Este tipo de diagrama se destaca por tener la linea de vida y el foco de control que representa el
periodo de tiempo durante el cual un objeto ejecuta una accién. Ver Anexo VIIl.

3.2.4 Descripcién de clases del disefio
Clases Controladoras

Nombre:; autenticarActions

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre: executelndex()
executeSalir()
executeComprobar()
Descripcion: Esta clase hereda de la clase sfActions haciendo uso de los métodos definidos en
la misma.

Tabla 21: autenticarActions

Nombre: gest_solicitud_combustibleActions

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre: executelndex(sfWebRequest $request)
executeShow(sfWebRequest $request)
executeNew(sfWebRequest $request)
executeCreate(sfWebRequest $request)
executeEdit(sfWebRequest $request)
executeUpdate(sfWebRequest $request)
executeDelete(sfWebRequest $request)
processForm(sfWebRequest $request, sfForm $form)

Descripcion: Esta clase hereda de la clase sfActions haciendo uso de los métodos definidos en
la misma.

Tabla 22: gest_solicitud_combustibleActions

Nombre: gest_planActions

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre: executelndex(sfWebRequest $request)
executeCargar()
executeShow(sfWebRequest $request)
executeNew(sfWebRequest $request)
executeCreate(sfWebRequest $request)
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executeEdit(sf\WebRequest $request)
executeUpdate(sfWebRequest $request)
executeDelete(sfWebRequest $request)
processForm(sfWebRequest $request, sfForm $form)

Descripcion:

Esta clase hereda de la clase sfActions haciendo uso de los métodos definidos en
la misma.

Tabla 23: gest_planActions

Nombre: gest_actividad_planActions

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre:

executelndex(sfWebRequest $request)
executeActividad()

executeDato()

executeShow(sfWebRequest $request)
executeNew(sfWebRequest $request)
executeCreate(sfWebRequest $request)
executeEdit(sf\WebRequest $request)
executeUpdate(sfWebRequest $request)
executeDelete(sfWebRequest $request)
processForm(sfWebRequest $request, sfForm $form)

Descripcion:

Esta clase hereda de la clase sfActions haciendo uso de los métodos definidos en
la misma.

Tabla 24: gest_actividad_planActions

Nombre: reporteActions

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre:

executeConsumo_combustible()
executeConsumo_combustible _cargar()
executeConsumo_combustible_imprimir()
executeConsumo_anno()
executeConsumo_anno_cargar()
executeConsumo_anno_imprimir()
executeAlto_consumidor()
executeAlto_consumidor_cargar()
executeAlto_consumidor_imprimir()
executeConsumo_actividad_mes()
executeConsumo_actividad_mes_cargar()
executeConsumo_actividad_mes_imprimir()
executeConsumo_historico_actividad()
executeGet_anno()
executeGet_producto()

executeGet_mes()

Descripcion:

Esta clase hereda de la clase sfActions haciendo uso de los métodos definidos en
la misma.

Tabla 25: reporteActions

Nombre: gest_liquidacionActions

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre:

' executelndex(sfWebRequest $request)
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executeSolicitud()

executeShow(sfWebRequest $request)
executeNew(sfWebRequest $request)
executeCreate(sfWebRequest $request)
executeEdit(sfWebRequest $request)
executeUpdate(sfWebRequest $request)
executeDelete(sfWebRequest $request)
processForm(sfWebRequest $request, sfForm $form)

Descripcion:

Esta clase hereda de la clase sfActions haciendo uso de los métodos definidos en
la misma.

Tabla 26: gest_liquidacionActions

Nombre: gest_historial_geActions

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre:

executelndex(sfWebRequest $request)
executeCargar()

executeShow(sfWebRequest $request)
executeNew(sfWebRequest $request)
executeCreate(sfWebRequest $request)
executeEdit(sf\WebRequest $request)
executeUpdate(sfWebRequest $request)
executeDelete(sfWebRequest $request)
processForm(sfWebRequest $request, sfForm $form)

Descripcion:

Esta clase hereda de la clase sfActions haciendo uso de los métodos definidos en
la misma.

Clases entidades Padres

Tabla 27:gest_historial_geActions

Nombre: BaseTbDsolicitudCombustiblePeer

Tipo de clase: entidad

Atributo Tipo
#ID_SOLICITUD Int
#ID_MES Int
#ANNO Int
#FECHA_CREADO Date
#FECHA_REVISION Date
#FECHA_APROBACION Date

Para cada responsabilidad:

Nombre:

+getldSolicitud()
+getAnno()
+getldMes()
+getFechaCreado()
+getFechaRevicion()
+getFechaAprobacion()

Descripcion:

Esta es una clase entidad abstracta

Tabla 28: BaseTbDsolicitudCombustiblePeer

Nombre: BaseTbRactividadPlanPeer

Tipo de clase: entidad

Atributo

Tipo

#ID

Int
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#ID_ACTIVIDAD Int
#ID_PLAN Int
#ID_UNIDAD_MEDIDA Int
#NIVEL _REAL Float
#NIVEL_ESTIMADO Float
#CONSUMO_ESTIMADO Float
#NIVEL_PROPUESTA Float
#CONSUMO_PROPUESTA Float
Para cada responsabilidad:
Nombre: +getld()

+getldActividad()

+getldActividad()

+getldUM()

+getNivelReal()

+getConsumoReal()

+getNivelEstimado()

+getConsumoEstimado()

+getNivelPropuesta()

+getCosnumoPropuesta()
Descripcion: Esta es una clase entidad abstracta

Tabla 29: BaseTbRactividadPlanPeer

Nombre: BaseTbDplanPeer

Tipo de clase: entidad

Atributo Tipo
#ID_PLAN Int
#ID_EMPRESA Int
#/D_PRODUCTO Int
#ANNO Int
#CODIGO String
Para cada responsabilidad:
Nombre: +getldPlan()

+getldEmpresa()

+getldProducto()

+getAnno()

+getCodigo()
Descripcion: Esta es una clase entidad abstracta

Tabla 30: BaseTbhDplanPeer

Nombre: BaseTbDhistorialGePeer

Tipo de clase: entidad

Atributo Tipo
#ID_HISTORIAL Int
#ID_EQUIPO Int
#ID_OPERACION Int
#FECHA Date
#HORA_ARRANQUE Time
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#HORA_PARADA Time
#HOROMETRO_INIC Time
#HOROMETRO_FIN Time
#DEM_LIBER Float
#ENERG_PROD Float
#OBSERVACION String
Para cada responsabilidad:
Nombre: +getldHistorial()

+getldEquipo()

+getldOperacion()

+getldOperacion()

+getHoraArranque()

+getHoraParada()

+getHoromlnicial()

+getHoromFin()

+getDem()

+getEnergia()

+getObservacion()
Descripcion: Esta es una clase entidad abstracta

Las descripciones de las cases del disefio se encuentran en el Anexo IX.

Tabla 31: BaseTbDhistorialGePeer

33 Diseno de la Base de Datos

Se muestra en el Anexo X.

Conclusiones Parciales

» Se elaboraron los artefactos correspondientes al andlisis y disefio de la aplicacion con el

fin de detallar sus funcionalidades para dar inicio a la fase de implementacion.

Destacandose en:

El andlisis: Los diagramas de clases del analisis.

El disefio: Los diagramas de clases del disefio, los diagramas de secuencia, la

descripcion de clases del disefio y el modelo de base de datos*.
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CAPITULO IV: IMPLEMENTACION Y PRUEBA

Introduccidén

En el presente capitulo se abordaran los flujos de trabajo correspondientes a implementacion y
prueba. Dentro de la implementacion se confeccionaran los diagramas de despliegue y
componentes; en el proceso de pruebas se utilizard el método de caja negra con el objetivo de

comprobar el funcionamiento del sistema.

4.1 Modelo de Implementacion

El modelo de implementacién describe cémo los elementos del disefio se implementan en
términos de componentes, ficheros de cédigo fuente, ejecutables etc. Para llegar a abarcar la

organizacion y composicion del sistema mediante los diagramas de despliegue y componentes.

4.1.1 Diagrama de Despliegue

El diagrama de despliegue permite conocer la ubicacion fisica de los nodos, asi como los
protocolos de conexién entre ellos y la biblioteca utilizada en la comunicacién del servidor de

aplicacion con la base de datos*.

<<TCPVIP=>
B - P

= = =

Servidor Web (Apache) Gestor de Base de Datos (PostgreSoL)

<<HTTPs>>

<=lUSB== c<device>>
PC_Cliente
(Navegador web)

<<device>>
Impresora

Figura 22: Diagrama de Despliegue

4.1.2 Diagrama de Componentes

Un diagrama de componentes muestra las organizaciones y dependencias légicas entre

componentes software, sean estos componentes de cédigo fuente, binarios o ejecutables. Se
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tienen en consideracion los requisitos relacionados con la facilidad de desarrollo, la gestion del
software, la reutilizacion, las restricciones impuestas por los lenguajes de programacion y las

herramientas utilizadas en el desarrollo.

Asignar Comb_E_Ligero

<<component> a
Asignar Comb_E_Pesado

<<components> @
Asignar Comb_Ruta

Asignar Actividad_Plan

<<components>
Gestionar Plan de Comb

<<component>>
Asignar Actividad_CDA-001

Gestionar Entrega de Comb_Ligero

<<components>
Gestionar Entrega de Comb_Pesado

<<components>
Autenticar Usuario — |~~~ T T T TTTTTTTmmmTmmmmmmmmm oo mmm e
| Dbt e e e P A i S N e e e e e N T T T T T T - |
| | | |
| | | |
+ - | |
f t | |
A v v |
|
Madulo de Transporte Madulo de Energia Madulo de Cajero Central :
|
<<component>> <<component>> $:| «components>s  G|F-F----- : |
Gestionar Solicitud de Combustible | ~~ [~~~ | GenerarReportes | [ 7777 X Gestionar Liquidacon |
|
|
<<component>> a |
cccomponemssmSSSSERIIS 0 [0 acinar Activided plan. TRssos oo - 1 <ccomponent>>  @|F-rF---- 1 |
|
|
|
|
|
|
|
|
b4

<<component>>
Asignar Actividad_CDA-002

g

<<component>>
Gestionar Asignacion_Comb

g

<<components>
Gestionar Redistribucion de Cupet

<<components>
Gestionar Entrega de Comb_Ruta

<<components>
Acceso a Datos

<<component>>
Base de Datos

Figura 23: Diagrama de Componentes

Madulo de Mantenimiento

<<component>>
Gestionar Historial de GE
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Diagramas de Componentes por Casos de Uso

Modulo de Acceso

[ 1

CSS de Extjs

ext-all.css

<<component>> gl

o ~
~
~
= ~
~
~
<=<component=>
I S e indexSuccess.php
asicos de is
T
<<component==> S !
ext-base.js L o Y
o <<component>> a <<component=>
<<c°;ntp°l';‘?m>> = = actions.class.php - - —> TbDplanPeer.php
ext-all.js
<==component=>
examples.js
Figura 24: CUS_ Autenticar Usuario
Modulo de Transporte
CSS de Extjs <<component>> K<---.
<<component>> main.css < - ¥ *\
ext-all.css 3 \ B
<<component=> \ 3 3
sl V. N
display.js 3 v P
\
\
/.\ \ “ <<component=>
2 “ \‘ newSuccess.php
\ I T T
= R, N, B : |
~ N \ \
JS basicos de Extis NS X vooX V 5
B2 X % \ <<component>> <<component=> \
sscomponent>> . N \ X _form.php I->| TbDsolicitudCombustibleForm.class.php | |
ext-base.js S ¥ 1 \ ¥
" b vy N N\ \
<<component>> g ) \ N \‘ \ : : |
= 1
ext-all.js a1 < oA <<component>> ! |
N . Yo N editSuccess.php | _ _ _ _ _ _ _ . !
<<component>> e N \‘ <<component=> < - !
examples.js TNy actions.class.php
~ \
_____________ ‘\\\\ i T
---------- ent il v
JS grid de Extjs indexSu;cess.php <<component>>
R ThbDsolicitudCombustiblePeer.php
<<component>> <<component>>
SliderTip.js PanelResizer.js
<<component>> <<component>>
SlidingPager.js ProgressBarPager.js

Figura 25: CUS_ Gestionar Solicitud de Combustible
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Modulo de Energia

CSS de Extjs <<component>> @ j£-—-=,
<<component=> main.css < - - ¥
\
ext-all.css 3 \ B
<<component=> a \ % 4
display.js N \ "
\
\
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Figura 26: CUS_ Gestionar Plan de Combustible
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Figura 27: CUS_ Asignar Actividad a Plan
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CSS de Extjs < Vista
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Figura 28: CUS_Generar Reportes

Modulo de Cajero Central
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Figura 29: CUS_ Gestionar Liquidacion
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Mdédulo de Mantenimiento
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Figura 30: Gestionar Historial de Grupo Electrégeno

Los diagramas de componentes por casos de uso se encuentran en el Anexo XI.

4.2 Modelo de Prueba

Las pruebas de software son los procesos de ejercitar un programa con la intencién especifica de
encontrar errores previos a la entrega del sistema al usuario final. Estdn encaminadas a
garantizar la calidad del software en todo momento del desarrollo. Durante este flujo de trabajo se
comprueba el resultado de la implementacién, planificando, disefiando e implementando los

casos de prueba.

4.2.1 Pruebas de Caja Negra

Las Pruebas de Caja Negra son llevadas a cabo sobre la interfaz del software, pretendiendo
demostrar que sus funcionalidades son operativas, que la entrada se acepta de forma apropiada,
gue se produce una salida de forma eficiente y que la integridad de la informacién externa se
mantiene. Se derivan conjuntos de condiciones de entrada que ejerciten completamente todos los

requerimientos funcionales del programa. Anexo XII.
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Casos de Prueba (CP)

Un caso de prueba es un conjunto de entradas, condiciones de ejecucién y resultados esperados
desarrollados para un objetivo particular. Los casos de pruebas se pueden derivar de los casos
de usos del sistema o de la realizacién de estos en el modelo de disefio, permitiendo asi validar
los requerimientos funcionales del sistema.

Para realizar las pruebas del sistema se realizaron pruebas de cajas negras basado en un
método de tres pasos obteniendo un conjunto de casos de prueba del sistema a partir de los CU;

los pasos son los siguientes:

Paso Descripcion Resultado
1 Generar escenarios de uso Obtener los posibles caminos de ejecucion de cada
caso de uso. Cada camino es un escenario de uso.
2 Identificar casos de prueba Conjunto de casos de prueba a partir de los
escenarios anteriores.
3 Identificar los valores a probar | Valores de prueba asociados a cada caso de prueba
anterior.

Tabla 32: Pasos para realizar los casos de prueba

Para generar los casos de prueba se seguirdn los siguientes pasos:

» Para cada CU, generar un sistema completo de los escenarios.

» Para cada escenario, identificar los casos de pruebas y las condiciones que hagan que se
ejecute.

» Para cada caso de prueba, identificar los valores de los datos con los cuales se haran las
pruebas.

» Las celdas de la tabla contienen V o |, siendo valido e invalido correspondientemente.

Modulo Transporte

Casos de prueba con valores
CUS: Gestionar Solicitud de Combustible

Escenario Nombre Flujo de comienzo Alternativo

1 Crear solicitud Flujo Normal Flujo alternativo 1

2 Modificar solicitud Flujo Normal Flujo alternativo 2

3 Eliminar solicitud Flujo Normal

Tabla 33: Escenarios de Prueba
Escenario del CUS_ Gestionar Solicitud de Combustible
ID Escenario Datos Resultado esperado
CP1 1 Y, Se adiciona la solicitud en la base de datos* del sistema. Se
notifica al usuario que fueron adicionados correctamente
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CP2 1 I Se visualizan en el formulario los errores correspondientes,
dandole la oportunidad al usuario de corregir los mismos

CP3 2 \% Se modifica la solicitud en la base de datos* del sistema. Se
notifica al usuario que los cambios fueron realizados
correctamente.

CP4 2 | Se visualizan en el formulario los errores correspondientes,
dandole la oportunidad al usuario de corregir los mismos

CP5 3 \/ Se elimina la solicitud de la base de datos* del sistema. Se
le notifica al usuario “Eliminado correctamente”.

Tabla 34: Escenario del CUS_ Gestionar Solicitud de Combustible

Casos de Prueba

ID Escenario Datos Resultado esperado
CP1 1 Se registran los datos | Siendo los datos correctos se almacena en la
correctamente. base de datos* la solicitud. Ademas, se le

notifica al usuario con un mensaje de éxito
(Adicionado correctamente).

CP2 1 Se registran datos incorrectos o | Es notificado al usuario los errores cometidos
vacios. en el formulario de insercion, dando la
posibilidad de corregirlos y proceder a la

insercion
CP3 2 Se registran los datos | Siendo los nuevos datos correctos se procede
correctamente. a modificar la solicitud en la base de datos*

con los mismos, notificando posteriormente al
usuario con un mensaje de éxito(Adicionado

correctamente)
CP4 2 Se registran datos incorrectos o | Es notificado al usuario los errores cometidos
vacios. en el formulario de modificacién, dando la

posibilidad de corregirlos y proceder a la
actualizacion.

CP5 3 El usuario selecciona la solicitud | La solicitud es eliminada de la base de datos*,
a eliminar, seleccionado | notificando al usuario con un mensaje de éxito
posteriormente el botén de | (Eliminado correctamente).
eliminar

Tabla 35: Casos de Prueba
Modulo Energia

Casos de prueba con valores
CUS: Gestionar Plan de Combustible

Escenario Nombre Flujo de comienzo Alternativo

1 Crear Plan Flujo Normal Flujo alternativo 1

2 Modificar Plan Flujo Normal Flujo alternativo 2

3 Eliminar Plan Flujo Normal

Tabla 36: Escenarios de Prueba
Escenario del CUS__ Gestionar Plan de Combustible
ID Escenario Datos Resultado esperado
CP1 1 Y, Se adiciona el plan en la base de datos* del sistema. Se
notifica al usuario que fueron adicionados correctamente

63




Capitulo IV: Implementacién y Prueba

CP2 1 I Se visualizan en el formulario los errores correspondientes,
dandole la oportunidad al usuario de corregir los mismos

CP3 2 \% Se modifica el plan en la base de datos* del sistema. Se
notifica al usuario que los cambios fueron realizados
correctamente.

CP4 2 I Se visualizan en el formulario los errores correspondientes,
dandole la oportunidad al usuario de corregir los mismos

CP5 3 \% Se elimina el plan de la base de datos* del sistema. Se le
notifica al usuario “Eliminado correctamente”.

Tabla 37: Escenario del CUS_ Gestionar Plan de Combustible

Casos de Prueba

ID Escenario Asignacion Resultado esperado
CP1 1 Se registran los datos | Siendo los datos correctos se almacena en la
correctamente. base de datos* el plan. Ademas, se le notifica

al wusuario con un mensaje de éxito
(Adicionado correctamente).

CP2 1 Se registran datos incorrectos o | Es notificado al usuario los errores cometidos
vacios. en el formulario de insercién, dando Ila
posibilidad de corregirlos y proceder a la

insercion
CP3 2 Se registran los datos | Siendo los nuevos datos correctos se procede
correctamente. a modificar el plan en la base de datos* con los

mismos, notificando posteriormente al usuario
con un mensaje de éxito(Adicionado

correctamente)
CP4 2 Se registran datos incorrectos o | Es notificado al usuario los errores cometidos
vacios. en el formulario de modificacion, dando la

posibilidad de corregirlos y proceder a la
actualizacion.

CP5 3 El usuario selecciona el plan, | ElI plan es eliminado de la base de datos*,
luego pulsa sobre el boton | notificando al usuario con un mensaje de éxito
Eliminar (Eliminado correctamente).

Tabla 38: Casos de Prueba
Casos de prueba con valores

CUS: Asignar Actividad a Plan

Escenario Nombre Flujo de comienzo Alternativo
1 Crear Asignacion Flujo Normal Flujo alternativo 1
2 Modificar Asignacion Flujo Normal Flujo alternativo 2
3 Eliminar Asignacion Flujo Normal
Tabla 39: Escenarios de Prueba
Escenario del CUS_ Asignar Actividad a Plan
ID Escenario Datos Resultado esperado
CP1 1 Y Se adiciona la asignacioén en la base de datos* del sistema.
Se notifica al usuario que fueron adicionados correctamente
CP2 1 I Se visualizan en el formulario los errores correspondientes,
dandole la oportunidad al usuario de corregir los mismos
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CP3 2 Y Se madifica la asignacién en la base de datos* del sistema.
Se notifica al usuario que los cambios fueron realizados
correctamente.

CP4 2 | Se visualizan en el formulario los errores correspondientes,
dandole la oportunidad al usuario de corregir los mismos

CP5 3 Y, Se elimina la asignacion de la base de datos* del sistema. Se le
notifica al usuario “Eliminado correctamente”.

Tabla 40: Escenario del CUS_ Asignar Actividad a Plan

Casos de Prueba

ID Escenario Datos Resultado esperado
CP1 1 Se registran los datos | Siendo los datos correctos se almacena en la
correctamente. base de datos* la asignacion. Ademas, se le

notifica al usuario con un mensaje de éxito
(Adicionado correctamente).

CP2 1 Se registran datos incorrectos o | Es notificado al usuario los errores cometidos
vacios. en el formulario de insercién, dando Ila
posibilidad de corregirlos y proceder a la

insercion
CP3 2 Se registran los datos | Siendo los nuevos datos correctos se procede
correctamente. a modificar la asignacion en la base de datos*

con los mismos, notificando posteriormente al
usuario con un mensaje de éxito(Adicionado

correctamente)
CP4 2 Se registran datos incorrectos o | Es notificado al usuario los errores cometidos
vacios. en el formulario de maodificacion, dando la

posibilidad de corregirlos y proceder a la
actualizacion.

CP5 3 El usuario selecciona la | La solicitud es eliminada de la base de datos*,
asignacioén, luego pulsa sobre el | notificando al usuario con un mensaje de éxito
botén Eliminar (Eliminado correctamente).

Tabla 41: Casos de Prueba
Modulo de Cajero Central

Casos de prueba con valores

CUS: Gestionar Liquidacion

Escenario Nombre Flujo de comienzo Alternativo
1 Crear liguidacion Flujo Normal Flujo alternativo 1
2 Modificar liquidacién Flujo Normal Flujo alternativo 2
3 Eliminar liguidacion Flujo Normal
Tabla 42: Escenarios de Prueba
Escenario del CUS_ Gestionar Liquidacion
ID Escenario Datos Resultado esperado
CP1 1 Y Se adiciona la liquidacion en la base de datos* del sistema.
Se notifica al usuario que fueron adicionados correctamente
CP2 1 I Se visualizan en el formulario los errores correspondientes,
déandole la oportunidad al usuario de corregir los mismos
CP3 2 )Y Se modifica la liquidacion en la base de datos* del sistema.
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Se notifica al usuario que los cambios fueron realizados
correctamente.

CP4 2 | Se visualizan en el formulario los errores correspondientes,
dandole la oportunidad al usuario de corregir los mismos

CP5 3 \% Se elimina la liquidacion de la base de datos* del sistema.
Se le notifica al usuario “Eliminado correctamente”.

Tabla 43: Escenario del CUS_ Gestionar Liquidacion

Casos de Prueba

ID Escenario Datos Resultado esperado
CP1 1 Se registran los datos | Siendo los datos correctos se almacena en la
correctamente. base de datos* la liquidacion. Ademas, se le

notifica al usuario con un mensaje de éxito
(Adicionado correctamente).

CP2 1 Se registran datos incorrectos o | Es notificado al usuario los errores cometidos
vacios. en el formulario de insercién, dando Ila
posibilidad de corregirlos y proceder a la

insercion
CP3 2 Se registran los datos | Siendo los nuevos datos correctos se procede
correctamente. a maodificar la liquidacion en la base de datos*

con los mismos, notificando posteriormente al
usuario con un mensaje de éxito(Adicionado

correctamente)
CP4 2 Se registran datos incorrectos o | Es notificado al usuario los errores cometidos
vacios. en el formulario de maodificacion, dando la

posibilidad de corregirlos y proceder a la
actualizacion.

CP5 3 El usuario selecciona la | La liquidacién es eliminada de la base de
liquidacién, luego pulsa sobre el | datos*, notificando al usuario con un mensaje
botén Eliminar de éxito (Eliminado correctamente).

Tabla 44: Casos de Prueba
Modulo de Mantenimiento

Casos de prueba con valores

CUS: Gestionar Historial de Grupo Electrégeno

Escenario Nombre Flujo de comienzo Alternativo

1 Crear Historial Flujo Normal Flujo alternativo 1

2 Modificar Historial Flujo Normal Flujo alternativo 2

3 Eliminar Historial Flujo Normal

Tabla 45: Escenarios de Prueba
Escenario del CUS_ Gestionar Historial de Grupo Electrogenos
ID Escenario Datos Resultado esperado

CP1 1 Y Se adiciona el historial en la base de datos* del sistema. Se
notifica al usuario que fueron adicionados correctamente

CP2 1 I Se visualizan en el formulario los errores correspondientes,
dandole la oportunidad al usuario de corregir los mismos

CP3 2 Y, Se madifica el historial en la base de datos* del sistema. Se
notifica al usuario que los cambios fueron realizados
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correctamente.
CP4 2 I Se visualizan en el formulario los errores correspondientes,
dandole la oportunidad al usuario de corregir los mismos
CP5 3 \% Se elimina el historial de la base de datos* del sistema. Se
le notifica al usuario “Eliminado correctamente”.
Tabla 46: Escenario del CUS_ Gestionar Historial de Grupo Electrégenos
Casos de Prueba
ID Escenario Datos Resultado esperado
CP1 1 Se registran los datos | Siendo los datos correctos se almacena en la
correctamente. base de datos* el historial. Ademas, se le
notifica al usuario con un mensaje de éxito
(Adicionado correctamente).
CP2 1 Se registran datos incorrectos o | Es notificado al usuario los errores cometidos
vacios. en el formulario de insercién, dando la
posibilidad de corregirlos y proceder a la
insercion
CP3 2 Se registran los datos | Siendo los nuevos datos correctos se procede
correctamente. a modificar el historial en la base de datos* con
los mismos, notificando posteriormente al
usuario con un mensaje de éxito(Adicionado
correctamente)
CP4 2 Se registran datos incorrectos o | Es notificado al usuario los errores cometidos
vacios. en el formulario de modificacion, dando la
posibilidad de corregirlos y proceder a la
actualizacion.
CP5 3 El usuario selecciona el historial, | El historial es eliminado de la base de datos*,
luego pulsa sobre el boton | notificando al usuario con un mensaje de éxito
Eliminar (Eliminado correctamente).

Tabla 47: Casos de Prueba

Conclusiones Parciales

» Se obtuvo una aplicacion web para la gestion de la informacion del combustible en la UCI,
gue elimina el trabajo manual y la comunicacién mediante el correo electrénico.

Culminé la implementacion de la aplicacion cumpliendo con

propuestas.

las funcionalidades

Se desarrollaron pruebas a la aplicacién para comprobar su correcto funcionamiento y
facil manejo por parte de los usuarios finales, para lograr asi una mayor eficiencia y
manejo de la informacién del combustible en la Universidad.
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Conclusiones Generales

CONCLUSIONES GENERALES

El desarrollo de esta investigacion, da solucién al problema cientifico que le dio inicio a través del

cumplimiento de sus objetivos y tareas, concluyendo con:

» Una Aplicacion Web para la Gestion de Informacion del Combustible en la Universidad de
las Ciencias Informaticas (AGIC-UCI), que integra los procesos desarrollados en los
Departamentos de Transporte, Energia, Mantenimiento y Cajero Central, logrando una
reduccion del tiempo empleado para el control y asignacién de combustible, asi como
eficiencia en la busqueda de informacion manejada por el usuario, para la creacion de
informes y reportes.

» Una documentacién solida de los métodos y modelos utilizados para la realizacion de la
aplicacion.

» El cumplimiento del objetivo elaborado en el disefio de la investigacion, comprobando la
hipbtesis como respuesta del problema cientifico que tributa directamente en la gestion de
la informacion del combustible en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

» La validacion tedrica y funcional de la aplicacion.

68



Recomendaciones

RECOMENDACIONES

» Hacer uso de los servicios web que brinda la universidad.
» Cambiar la interfaz grafica acorde a las pautas de disefio del Centro de Informatizacion
Universitaria.

> Hacer extensivo el sistema a otras entidades.
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Glosario de Términos

GLOSARIO DE TERMINOS

API: Interfaz de programacion de aplicaciones (Applications Programming Interface): una serie de
funciones que estan disponibles para realizar programas para un cierto entorno.

Base de Datos: Coleccién de datos almacenados en un dispositivo informético no volatil, los
datos deben estar disponibles permitiendo acciones como: adicionar, eliminar, actualizar y
consultar; manteniendo su integridad y coherencia.

BSD: Licencia de software otorgada principalmente para los sistemas BSD (Berkeley Software
Distribution). La licencia BSD al contrario que GPL* permite el uso del cédigo fuente en software
no libre.

CDA: Modelos desarrollados en el Departamento de Energia donde se refleja el consumo de
combustible por las actividades realizadas mensualmente (CDA_001, CDA_002).

CSRF (Cross-site request forgery): es un tipo de exploit (explotar) malicioso de un sitio web en
el que comandos no autorizados son transmitidos por un usuario en el cual el sitio web confia.
Esta vulnerabilidad es conocida también por otros nombres como XSRF, enlace hostil, ataque de
un click, cabalgamiento de sesion, y ataque automatico.

CSS (Hojas de Estilo en Cascada): son un lenguaje formal usado para definir la presentacion de
un documento estructurado escrito en HTML o XML* (y por extensiéon en XHTML). La idea que se
encuentra detras del desarrollo de CSS es separar la estructura de un documento de su
presentacion.

DOM (Modelo de Objetos de Documento): Es una plataforma que proporciona un conjunto
estdndar de objetos a través de la cual se pueden crear documentos HTML y XML*, navegar por
su estructura y, modificar, afiadir y borrar tanto elementos como contenidos. Al no apoyarse en un
lenguaje de programacién en particular, DOM facilita el disefio de péaginas web activas,
proporcionando una interfaz estandar para que otro software manipule los documentos.
Framework: Se caracteriza por simplificar el desarrollo de una aplicacibon mediante la
automatizacion de algunos de los patrones utilizados para resolver las tareas comunes;
proporciona también una estructura al codigo fuente y facilita la programacién de aplicaciones, ya
gue encapsula operaciones complejas en instrucciones sencillas.

GNU: Nombre otorgado por la Free Software Fundacion a todo software que se distribuye con su
cbdigo fuente y que el usuario puede adecuarlo de acuerdo con sus necesidades.

GPL (Licencia Publica Genera): Usar la GPL de GNU exige que todas las versiones mejoradas

gue se publiquen sean software libre.
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HTTP (Protocolo de Transferencia de Hipertexto): Es el método mas comun de intercambio de
informacion en la World Wide Web, es el método mediante el cual se transfieren las paginas web
a un ordenador.

HTTPs (Protocolo Seguro de Transferencia de Hipertexto): URL* creada por Netscape
Communications Corporation para designar documentos que llegan desde un servidor WWW
seguro. Esta seguridad es dada por el protocolo SSL* (Secure Sockets Layer) basado en la
tecnologia de encryptacion y autentificacion desarrollada por la RSA Data Security Inc.

HTML (Lenguaje de Marca de Hipertextos): Es un lenguaje de programacién muy sencillo que
se utiliza para crear los textos y las paginas web, es justamente un lenguaje que se basa en las
marcas para crear los hipertextos.

Inyeccién SQL: Es una vulnerabilidad informatica en el nivel de la validacion de las entradas a la
base de datos* de una aplicacion. Su origen es el filtrado incorrecto de las variables utilizadas en
las partes del programa con cédigo SQL. Es, de hecho, un error de una clase mas general de
vulnerabilidades que pueden ocurrir en cualquier lenguaje de programacion o de script que este
incrustrado dentro de otro.

JavaScript: Es un lenguaje de programacién interpretado, es decir, que no requiere compilacion,
utilizado principalmente en paginas web, con una sintaxis semejante a la del lenguaje Java y el
lenguaje C.

LGPL (Licencia Publica General Reducida de GNU): LGPL es una licencia que es
practicamente igual a la GPL, pero permite que programas con esta licencia estén integrados en
programas privativos, esta adaptada para poder crear también aplicaciones privativas.

MD5 (Algoritmo de Resumen del Mensaje 5): es un algoritmo de reduccion criptografico de 128
bits ampliamente usado, disefiado por el profesor Ronald Rivest del MIT (Instituto Tecnolégico de
Massachusetts), en 1991. En PHP se utiliza la funcion MD5 (Message Digest 5), que es una
funciéon hash irreversible (de un sélo sentido), es decir, encripta el password tecleado por el
usuario y es imposible que partiendo desde la cadena encriptada se vuelva a la contrasefa
origen. Por esto mismo no hay problema de que alguien pueda acceder al campo encriptado de la
base de datos*.

SQL (Structured Query Language): Lenguaje de Consulta Estructurado es un lenguaje
declarativo de acceso a bases de datos relacionales

SSL (Secure Socket Layer): Es un protocolo desarrollado por Netscape Communications

Corporation para dar seguridad a la transmision de datos en transacciones comerciales en
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Internet. Utilizando la criptografia de llave publica, SSL provee autentificacion del servidor,
encriptar de datos, e integridad de los datos en las comunicaciones cliente/servidor.

TICs (Tecnologias de la Informéatica y las Comunicaciones): Conjunto de servicios y
tecnologias integradas a un sistema con el objetivo de mejorar los procesos y la calidad de vida.
URL* (Localizador de Recurso Uniforme): La direccion global de documentos y otros recursos
en la World Wide Web.

WWW (World Wide Web): Llevado al espafiol su traduccion significa Red Global Mundial. Es un
sistema de documentos de hipertexto o hipermedios enlazados y accesibles a través de Internet.
XML (Lenguaje de Marcas Extensible): XML no es un lenguaje en particular, sino una manera
de definir lenguajes para diferentes necesidades. Es un metalenguaje extensible de etiquetas
desarrollado por el World Wide Web Consortium (W3C).

XSS (Cross-site scripting): es un tipo de agujero de seguridad basado en la explotacion de
vulnerabilidades del sistema de validacion de HTML incrustado. Las vulnerabilidades de XSS
originalmente abarcaban cualquier ataque que permitiera ejecutar cédigo de "scripting", como

VBScript 0 JavaScript, en el contexto de otro sitio web.
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