Universidad de las Ciencias Informaticas
Facultad 7

UQCh

Informaticas

Titulo: Plataforma para la Gestién de la Calidad en el Centro de
Informatica Médica (CESIM)

Trabajo de diploma para optar por el titulo de Ingeniero en Ciencias
Informaticas

Autores: Lisdany Gonzéalez Pardo Moralez
Yordan Cruz Betancourt

Tutores: Ing. Arian Segui Garcia
Ing. Yanitza Ramirez Estambor

Ciudad de La Habana, Junio 2010

“Ano 52 de la Revolucion”




Declaracion de autoria

Declaracion de autoria

Declaramos ser los Unicos autores del trabajo de diploma titulado: Plataforma para la Gestién de la
Calidad en el Centro para la Informéatica Médica (CESIM) y reconocemos a la Universidad de las

Ciencias Informéticas los derechos patrimoniales de la misma, con caracter exclusivo.

Para que asi conste firmamos la presente a los 28 dias del mes de Junio del afio 2010.

Lisdany Gonzélez Pardo Morales. Yordan Cruz Betancourt.

Ing. Arian Segui Garcia. Ing. Yanitza Ramirez Estambor.



Datos de contacto

TUTOR: Ing. Arian Segui Garcia. Graduado de Ingeniero en Ciencias Informaticas en la Universidad
de las Ciencias Informéticas (UCI) en el curso 2008-2009. Instructor recién graduado. Ha impartido la
asignatura de Preparacion para la Prueba de Nivel de Programacién (PNP). Pertenece actualmente al
Grupo de Calidad de la Facultad 7, desempefiando las funciones de Jefe de pruebas.

Correo electrénico: asegui@uci.cu

TUTOR: Ing. Yanitza Ramirez Stambor, graduada de Ingenieria en Ciencias Informéaticas en la UCI
(2006-2007), Profesor Instructor. Ha impartido las asignaturas Matematica 1, Matematica 2,
Teleinformatica 1 y Teleinforméatica 2. Pertenece a la Subdireccion de Calidad del Centro de
Informéatica Médica (CESIM).

Correo electréonico: yramirez@uci.cu



mailto:asegu�@uci.cu
mailto:yramirez@uci.cu

Resumen

Resumen

La Universidad de Ciencias Informéticas ha puesto en practica varias estrategias para mejorar y
agilizar la calidad de los productos, es por ello que se utilizan diversas herramientas como son
DotProject, Subversion, RedMine y otras desarrolladas en el propio centro que facilitan la gestion de la
informacioén en cada unos de los proyectos. El Grupo de Calidad de la Facultad 7 perteneciente al
CESIM ha organizado su estrategia de trabajo con el fin de controlar que los productos de la facultad

cumplan con los requisitos de calidad exigidos.

El objetivo del presente trabajo de diploma es obtener un sistema informatico que integre todos los
procesos que se realizan en el Grupo de Calidad, lo que trae consigo que los productos cuenten con la

calidad requerida.

El sistema ofrece significativas ventajas, pues con la integracion de los diferentes modulos el trabajo se
torna mucho mas rapido y eficiente. Ademas se recoge gran cantidad de informacién redundante que

hace dificil su utilizacion.

Con el uso de la aplicacion, se facilitara el trabajo para el proceso de desarrollo de software en los
proyectos productivos. La aplicacion evita que exista informacién duplicada, por lo que garantiza la

entrega en tiempo de la documentacion.

Palabras claves: Integracién, Gestion, Procesos de Calidad.
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Introduccion

INTRODUCCION

La tecnologia informatica hace posible encontrar nuevas vias para el desarrollo cientifico-técnico de la
sociedad. Al mismo tiempo, la informética como ciencia, se encarga de apoyar el desarrollo de las
tecnologias y por consiguiente se han logrado grandes cambios a nivel mundial en todas las esferas. A
raiz de todos los cambios tecnoldgicos que se vienen produciendo, el hombre juega un papel muy

importante, pues constituye el protagonista de los logros que se han alcanzado.

La actual industria del software se encuentra en un proceso de crecimiento, es por ello que se ha
logrado alcanzar mayor produccién en el desarrollo de aplicaciones. Los sistemas informaticos tienen
multiples usos y funcionalidades, todo esto provoca un aumento en el mercado internacional y la
competencia en el mismo, por lo que se hace una necesidad de primer orden obtener el producto con

la mejor calidad posible.

La calidad en el proceso de desarrollo de software ha tomado mayor importancia dadas las tendencias
competitivas actuales y las exigencias de los usuarios. Se considera la calidad del software como el
conjunto de cualidades que lo caracterizan y que determinan su utilidad y existencia. La calidad es
sinbnimo de eficiencia, correccion, confiabilidad, mantenibilidad, portabilidad, usabilidad, seguridad e
integridad. (1) De la misma manera, existen modelos de mejora de calidad como herramientas y
marcos de referencia para garantizar la calidad maxima en el proceso de desarrollo de un software
determinado. Entre los que se encuentra el proceso de mejora de software, (2) el cual, dentro de las

iniciativas contemporaneas, es el mas ampliamente utilizado.

Cuba no se encuentra ajena al avance de las tecnologias, teniendo como meta alcanzar un mayor
crecimiento en la produccion de software y a su vez que cuenten con la calidad requerida por el cliente
y las reglas establecidas, tarea en la que se encuentran enfrascadas todas las instituciones vinculadas
al desarrollo de software del pais, entre ellas la Empresa Nacional de Software DESOFT, con sedes en
todas las provincias del pais, algunos Polos Cientificos como son el de Villa Clara, Holguin y La
Habana. Asi surge la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI), creada en el marco de la Batalla
de Ideas con el objetivo de impulsar el desarrollo de software en el pais, se ha convertido en un centro

por excelencia de referencia en la industria de software cubano.

La UCI, unica en su tipo, combina la docencia con la produccion y tiene como principal objetivo formar

especialistas de alto nivel profesional, ademéas de crear productos, servicios informéaticos y soluciones
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tecnologicas integrales, tanto para la informatizacion nacional como para la exportacion. A poco tiempo
de su creacion, la UCI ya ha obtenido buenos resultados en el desarrollo de aplicaciones informaticas,
por lo que constituye un reto, ganar en calidad y organizacién, en el proceso de produccién. La
universidad cuenta con varios proyectos productivos, los cuales han sido agrupados de acuerdo a las
tematicas afines en diferentes centros de desarrollo.

La Facultad 7, cuenta con el Centro Especializado en Soluciones para la Informatica Médica (CESIM),
en el cual se desarrollan aplicaciones destinadas al sector de la salud; este se encuentra estructurado
en distintos departamentos productivos los cuales son: Sistemas de Apoyo a la Salud (SAS), Atencién
Primaria de la Salud (APS), Software Médico Imageneolégico (SWMI), Gestion Hospitalaria (GEHOS),
ademas, cuenta con un Grupo de Calidad quien es el encargado de garantizar los procesos de
aseguramiento, planificacion y control de la calidad de los procesos y productos que se llevan a cabo
en el mismo. Este cuenta con un nivel de organizacién interno por el cual se rigen para lograr mejores

resultados en sus tareas y que estas cuenten con la calidad requerida.

Aun asi, en el Grupo de Calidad del CESIM persisten algunos problemas para lograr la gestién de toda
la informacion que se genera, ya que no existe un mecanismo que centralice todos los procesos que
se realizan en el mismo. Existen aplicaciones que le han dado solucién a la problematica de algunos
de los procesos, pero estos no se encuentran integrados, actualmente estan totalmente aisladas estas
aplicaciones, creando problemas a la hora de unir toda la informacién que se genera en cada una de
ellas, ademas, el resto de los procesos se realizan manualmente en documentos, por separado. Todo
esto provoca que el trabajo sea engorroso, exista informacién duplicada, lo que prolonga el tiempo de
entrega, y la calidad de la informacion que se genera tras los procesos fundamentales que se ejecutan

tales como la planificacion, las pruebas y las revisiones, entre otros, se ve afectada.

Teniendo en cuenta la situacion planteada, el problema radica en la integracion de los procesos que se

desarrollan en el Grupo de Calidad del CESIM. El objeto de estudio consiste en el proceso de gestion

de la calidad. Para esto se especifica como campo de accién el proceso de gestidn de la calidad de

software en el CESIM.

Para solucionar el problema planteado se define como objetivo general: desarrollar una plataforma que

permita la integracién de las herramientas existentes y los procesos gque se realizan en el Grupo de

Calidad del CESIM para garantizar la gestion de calidad de los productos del centro.
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Para llevar a cabo el objetivo planteado se proponen las siguientes tareas de la investigacion:

>

YV V V V

YV VvV

Realizar un analisis de las herramientas que existen en el Grupo de Calidad para que puedan
ser integradas a un mismo sistema.

Definir los procesos del Grupo de Calidad a incluir en la plataforma.

Analizar el flujo de trabajo de las herramientas de gestiébn administrativa mas populares.

Definir la arquitectura de la informacion que debe tener la plataforma.

Realizar el disefio de una plataforma que centralice todos los procesos a desarrollar en el
Grupo de Calidad.

Disefar la base de datos.

Implementar la plataforma.

La investigacion esté estructurada en cuatro capitulos:

>

Capitulo I: Fundamentacion tedrica, se describe la fundamentacion tedrica que sustenta el
desarrollo de la investigacion para el posterior desarrollo del sistema propuesto. Se plantean los
principales conceptos y términos abordados en la investigacion, se analiza el estado del arte
del tema tratado, a nivel internacional, nacional y en la Universidad de las Ciencias
Informaticas, de las tendencias, técnicas, tecnologias, metodologias y software usados en la
actualidad o en las que se apoya para darle solucién al problema planteado.

Capitulo II: Caracteristicas del sistema, se especifican las caracteristicas que debe tener el
sistema, se hace una valoracion del flujo actual de los procesos, realizandose un analisis critico
y valorativo de como se ejecutan estos, la informacién que se maneja en ellos y el objeto de
automatizacion; aspectos que estan relacionados con el objeto de estudio.

Capitulo lll: Andlisis y disefio, se hace referencia al Modelo de Analisis y al Modelo de Disefio.
Estos modelos contienen los diagramas de clases de disefio, los diagramas de interaccién y la
descripcién de las clases de disefio.

Capitulo IV: Implementacion, se realiza la implementacién, que contiene el diagrama de
componentes para cada uno de los casos de uso, asi como su representacion grafica. Se
refleja una serie de explicaciones de la estructura interna de la aplicacion y también cédigos de

los métodos mas relevantes.
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CAPITULO 1

FUNDAMENTACION TEORICA

En este capitulo se tratan temas relacionados con la gestién de procesos que lleva a cabo el Grupo de
Calidad del CESIM para asi contribuir a una mejor organizacion y calidad de los servicios que brinda.
Se realiza un estudio de las herramientas que se utilizan para la gestibn de los procesos
fundamentales tales como la planificacion, las revisiones, auditorias y el seguimiento de errores
detectados en un software; también se tratan las razones para las cuales se hace necesaria la
basqueda de un mecanismo que integre todos lo procesos y no se vean por separado, ademas de

justificar las metodologias y tecnologias a usar para la elaboracion de la misma.

1.1. Calidad de software

La calidad del software es una preocupacion a la que se dedican muchos esfuerzos. Sin embargo, el
software casi nunca es perfecto. Todo proyecto tiene como objetivo producir un software con la mejor

calidad posible que cumpla, y si puede supere, las expectativas de los usuarios.

Se considera calidad de software la concordancia entre los requisitos funcionales y de rendimiento
explicitamente establecidos con los estandares de desarrollo documentados y con las caracteristicas

implicitas que se espera de todo software desarrollado profesionalmente. (3)

1.2. Procesos de calidad de software

En el proceso de gestién de calidad de software se definen los principios de la gestién de calidad
presentados en la norma ISO 9004:2000, los cuales se enfocan a una estructura que permite que las
organizaciones mejoren su rendimiento. Estos principios se originan en las mejores practicas y la

experiencia de numerosas companiias e instituciones internacionales. (4)

La gestion de la calidad de software es un conjunto de actividades de la funcién general de la

direccion que determina la calidad, los objetivos y las responsabilidades. El propdsito de la gestion de
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la calidad del software es entender las expectativas del cliente en términos de calidad, y poner en
practica un plan proactivo para satisfacer esas expectativas.

Desde el punto de vista de la calidad, la gestion de la calidad del software (CS) esta formada por 4
partes, las cuales son: Planificacion de la CS, Control de la CS, Aseguramiento de la CS y Mejora de la
CsS.

La planificacion de la calidad del software es la parte de la gestién de la calidad encargada de
realizar el proceso administrativo de desarrollar y mantener una relacién entre los objetivos y recursos
de la organizacion y las oportunidades cambiantes del mercado. En la planificacion se debe
determinar: el rol de la planificacién, requerimientos de la CS, preparacion de un plan de CS,

implementacién de un plan de CS y preparar un manual de calidad.

El control de la calidad del software son las técnicas y actividades de caracter operativo, utilizadas
para satisfacer los requisitos relativos a la calidad, centradas en 2 objetivos fundamentales: mantener
bajo control un proceso y eliminar las causas de los defectos en las diferentes fases del ciclo de vida.
Esta formado por actividades que permiten evaluar la calidad de los productos de software

desarrollados. El aspecto a considerar en el control de la CS es la “prueba del software”.

El aseguramiento de calidad del software es el conjunto de actividades planificadas y sistematicas
necesarias para aportar la confianza que el software necesita dados requisitos de calidad. El
aseguramiento de la calidad del software engloba: un enfoque de gestion de calidad, métodos vy
herramientas de ingenieria del software, revisiones técnicas formales aplicables en el proceso de
software, una estrategia de prueba multiescala, el control de la documentacién del software y de los
cambios realizados, procedimientos para ajustarse a los estandares de desarrollo del software y

mecanismos de medicién y de generacion de informes.

La mejora de la calidad del software es la parte de la gestién de la calidad que contribuye, por medio
de las mediciones, a los analisis de los datos y auditorias, a efectuar mejoras en la calidad del

software.

Una auditoria de calidad tiene como objetivo mostrar la situacién real para aportar confianza y

destacar las areas que pueden afectar adversamente esa confianza. Otro objetivo consiste en
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suministrar una evaluacion objetiva de los productos y procesos para corroborar la conformidad con los

estandares, las guias, las especificaciones y los procedimientos. (5)
1.3. Herramientas para los diferentes procesos

Dentro del aseguramiento de la calidad se encuentran las pruebas; las mismas juegan un papel
importante pues son procesos que permiten verificar y revelar la calidad de un producto software. Son
utilizadas para identificar posibles fallas de implementacion, calidad o usabilidad de un programa.
Ademas de verificar productos complejos de forma efectiva, esto requiere de un proceso de

investigacion mas que seguir un procedimiento al pie de la letra.
Existen algunas herramientas para la realizacion de pruebas al software entre las que se destacan:

JUnit: Framework de pruebas unitarias que permite crear, ejecutar y hacer reportes de estado de
conjuntos de pruebas automatizadas. Es una herramienta multiplataforma y aporta un disefio simple. El

sistema operativo que soporta es Windows Vista Ultimate. (6)

JMeter: Es un proyecto de Apache Jakarta que puede ser utilizado como una herramienta de prueba
de carga para analizar y medir el desempefo de una variedad de servicios. Es un completisimo banco
de pruebas para servidores y aplicaciones web. Las pruebas son configuradas jerarquicamente. Dicha
herramienta se destaca por su versatilidad, estabilidad y por ser de uso gratuito. Ademas de ser usado

como:

» Una herramienta de pruebas unitarias para conexiones de bases de datos con JDBC, FTP,
LDAP, servicios web, JMS, HTTP y conexiones TCP genéricas.

> Un monitor.
Una herramienta de "generacién de carga". Aungue no es una descripcion completa de la
herramienta. JMeter soporta aserciones para asegurarse que los datos recibidos son correctos,

por cookies de hilos, configuracién de variables y una variedad de reportes.

Herramienta para viabilizar el proceso de pruebas de caja blanca: dicha herramienta aplica la
Técnica del Camino Basico hasta la generacion de caminos independientes. Es capaz ademas de
comprobar el cumplimiento del cédigo fuente, de los estandares de codificacion establecidos y

determinar los parametros de calidad. Especificamente los resultados que obtiene son: la complejidad
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ciclomatica de cada funcion, la matriz del grafo de flujo y un conjunto de caminos independientes. Se
pueden definir y comprobar estandares de codificacion que abarca la mayoria de los estilos posibles
en la escritura del codigo. Ademas, se obtienen y tabulan algunos parametros de calidad como las
diferentes variantes de la definicion de lineas de codigo. (7)

1.3.1. Herramientas para el seguimiento de errores

Bugzilla: Con seguridad es el mas conocido de todos los sistemas. Creado por Mozilla, permite tener
un seguimiento de errores y cambios, comunicacion entre los miembros del proyecto, enviar y revisar
parches y manejar la garantia de calidad. Ademas, entre otras caracteristicas, permite llevar un control
de tiempo, distintas formas de autenticacién, graficos multienguaje. Requiere Perl', MySQL o

PostgreSQL, servidor web (Apache recomendado), médulos Perl especificos y Mail Transfer Agent?.

(8)

Otra herramienta realizada para el seguimiento de errores es creada por el Grupo de Calidad de la

Facultad 7 esta se denomina:

Herramienta para la revision y seguimiento de errores de la documentacién generada: dicha
herramienta fue creada con el fin de obtener un sistema informético para la automatizacion del
seguimiento de errores en el proceso de pruebas a la documentacion, que favorezca el proceso de
control y aseguramiento de la calidad de los productos de software desarrollados para asi facilitar un

marco de trabajo sencillo. (9)
1.3.2. Herramientas para la planificacion

La planificacion constituye un proceso de toma de decisiones para alcanzar un futuro deseado,
teniendo en cuenta la situacién actual y los factores internos y externos que pueden influir en el logro

de los objetivos. (10)

Del proceso de planificacion se pueden mencionar varias herramientas, entre dichas herramientas se

encuentran:

! Lenguaje de programacion web (Practical Extraction and Report Language).

2 Agente de Transferencia de Correo
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Gantt PV: es un programa gratuito, de apariencia sencilla y sin grandes complicaciones, para
planificacion de proyectos, descomposicion, representacion y seguimiento de tareas sobre diagramas
de Gantt. Dispone de una serie de iconos desde los que puedes crear tareas nuevas, asignar recursos
y hacer una prevision de fechas para la ejecucion de cada tarea. Para poder utilizarlo se necesita

sistema operativo: Mac OS X. (11)

DotProject: Algo mas veterana esta solucion en entorno web, ofrece un marco completo para la
planificacién, gestion y seguimiento de mdultiples proyectos para clientes diferentes. Permite gestionar
las tareas y fases de un proyecto, ofrece para ello una gran cantidad de médulos que permiten realizar

la correcta planificacién y gestion de las multiples actividades que surgen.

RedMine: Es una herramienta de gestién de proyectos software con interfaz web. Una vez instalada, el
administrador da de alta a los proyectos a través de la interfaz web; puede ademas, dar de alta a los
desarrolladores y jefes de proyecto. Es utilizada para la administracion de proyectos, desarrollada bajo
licencia GNU-GPL (Licencia Publica General). Algunas de sus funcionalidades basicas son:

calendario, diagrama de Gantt, gestion de tareas, equipo de desarrollo y creacion de subproyectos.
1.3.3. Herramientas para revisiones

Otro de los procesos con los que se cuenta son las revisiones, cuyo objetivo es evaluar un producto
intermedio para ver que se ajusta a las especificaciones, para comprobar que el desarrollo se esta
haciendo de acuerdo con los planes y que los cambios en el producto se realizan adecuadamente. Las
revisiones son técnicas estaticas que se aplican en varios momentos del desarrollo del software y

sirven para detectar defectos que pueden asi ser eliminados. En las revisiones se pretende:

» Sefalar la necesidad de mejorar en el producto.
» Confirmar las partes de un producto que no es necesario mejorar.

» Conseguir un trabajo técnico de una calidad mas uniforme

MGRSoft: Es un modelo que consta de un sistema de procesos que contempla procedimientos, roles y
métricas y se basa en la utilizacion de la experiencia acumulada por la empresa en materia de
revisiones que es almacenada en una base de conocimientos que posee toda la informacion referente
al proceso de revisiones. Ademas, se incluye un conjunto de herramientas automatizadas integradas

en un paquete que permite gestionar dicho conocimiento en los dos procesos definidos dentro del
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modelo. La base de conocimientos contiene la informacion referente a las revisiones que permite
contar con la experiencia acumulada en este proceso para que pueda ser utilizada en el desarrollo y

revision de nuevos proyectos. (12)

1.3.4. Herramientas para auditorias

Dentro del control de la calidad se encuentran las auditorias de software, las cuales son un término
general que se refiere a la investigacion y al proceso de entrevistas que determina como se adquiere,
distribuye y usa el software en la organizacion. La auditoria de calidad es una herramienta de gestion
empleada para verificar y evaluar las actividades relacionadas con la calidad en el seno de una
organizacion; ademas constituye una herramienta gerencial utilizada para evaluar, confirmar o verificar
las actividades relacionadas con la calidad de un producto o servicio. Una auditoria de calidad, si es

utilizada de una manera adecuada, es un proceso positivo y constructivo. (13)

1.3.5. Herramientas para la gestién de la calidad

Las tecnologias permiten actualmente la produccién de productos de una forma tan répida, que es
incompatible cualquier descuido que permita la aparicion de defectos. Por eso fue necesario
implementar sistemas de gestién de la calidad para garantizar la calidad de los productos. Inicialmente,
la implementacion de sistemas de calidad produce una formalizacion muy grande de los procesos de
produccion y garantiza la organizacién y control efectivo de los productos. Es por ello que algunas
empresas se han dado la tarea de desarrollar productos donde integran los procesos fundamentales
de la gestion de la calidad para asi contribuir a mejorar y agilizar el trabajo. Siendo asi, se cita como
ejemplo una plataforma desarrollada para la gestion de proyectos; Knowledge Management Key
(KMKey) es un software libre de gestién del conocimiento via web que agrupa tres productos bajo una

misma plataforma:

» KMKey Project: para la planificacién, gestién y control de sus proyectos.
» KMKey Quality: integra el Sistema de Gestidon de la Calidad de la organizacion.

» KMKey HelpDesk: donde apoyar el servicio de atencion al cliente y mantenimiento.

KMKey Project es un software de gestién de proyectos donde cualquier empresa puede disponer de
toda la informacion necesaria para desarrollar su negocio, desde la oferta hasta la entrega del

proyecto. KMKey Project es un software especialmente indicado para llevar el control de proyectos de
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cualquier tipo: desarrollo de proyectos de ingenieria, gestion de despachos de arquitectura,
planificacion, seguimiento y control de obras, proyectos en tecnologias de la informacién, gestioén de
consultorias, ingenieria medioambiental, son algunas de las funcionalidades que actualmente son

trabajadas con KMKey Project.

KMKey Quality es un software de gestion de calidad ideal para la implantacion y mantenimiento de un
sistema de gestion de calidad de cualquier tipo: 1ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, o de una
combinacion de los mismos, facilitando su integracion. Mediante KMKey Quality se podra gestionar y
mantener la documentacién del sistema, los registros, y los flujos de informacion propios que se
generan en acciones como la gestion de No Conformidades, Acciones Correctivas/Preventivas,

Reclamaciones, Auditorias, Indicadores, Evaluaciones.

KMKey Help Desk es un software de gestion de incidencias indicado para servicios de mantenimiento,
ayuda al usuario y resolucién de problemas en cualquier sector. Permite definir flujos de trabajo para

abordar problematicas derivadas de anomalias en servicios y maquinaria.

Las herramientas existentes para los diferentes procesos que se realizan en la gestién de calidad le
dan solucién satisfactoriamente a cada uno de ellos, pero estan desarrollados en diferentes
tecnologias por lo que los artefactos que se producen, por lo general, no son compatibles entre siy a
la hora de agrupar estos, existen algunos problemas como lo son: documentacion redundante,
abundante informacién innecesaria junto con la que realmente si es importante, los documentos
generados no poseen un formato estandar, la informacion correspondiente a un proceso esta aislada
de otros que necesiten de la misma y se necesita, para poder trabajar en todos ellos, tener en

ejecucion todas estas aplicaciones.

Debido a los problemas planteados se hace necesario crear un mecanismo en el cual se integren
todos los procesos que se realizan para agilizar el trabajo que se lleva a cabo y este cuente con la

calidad requerida.

1.4. Necesidad de larealizacion de una herramienta

Con el objetivo de agilizar y organizar el trabajo que se desarrolla en los proyectos, la Facultad 7
especificamente el grupo de Calidad del (CESIM) se trazé una estrategia para garantizar la calidad de

los procesos que se realizan en dicho grupo; muchos de estos procesos se realizan de forma manual y
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otros se ejecutan por medio de las herramientas antes mencionadas pero como se ha dicho en varias
ocasiones estas trabajan aisladas unas de las otras creando varios problemas a la hora de unir todo la
informacion generada. Es por ello que se hace inminente la creacion de un mecanismo que basado en
los problemas existentes permita visualizar de una forma sencilla y rapida al usuario la informacion

necesaria en dependencia del rol que desarrolle, para asi ganar en eficiencia y calidad.

1.5. Tecnologias y herramientas

1.5.1. Lenguaje de programacién: Python

Es un lenguaje de programacion de propdsito general, cuya expansion y popularidad es relativamente
reciente. Se trata de Python, una apuesta por la simplicidad, versatilidad y rapidez de desarrollo;
Python es un lenguaje de scripting independiente de plataforma y orientado a objetos, preparado para
realizar cualquier tipo de programa, desde aplicaciones Windows a servidores de red o incluso,
paginas web. Es un lenguaje interpretado, lo que significa que no se necesita compilar el codigo fuente
para poder ejecutarlo, lo que ofrece ventajas como la rapidez de desarrollo e inconvenientes como una
menor velocidad. En realidad, si se realiza una compilacion, pero esta se realiza de manera
transparente para el programador. En los ultimos afios el lenguaje se ha hecho muy popular, gracias a

varias razones como:

La cantidad de librerias que contiene, tipos de datos y funciones incorporadas en el propio lenguaje,

gue ayudan a realizar muchas tareas habituales sin necesidad de tener que programarlas desde cero.

La sencillez y velocidad con la que se crean los programas. Un programa en Python puede tener de 3
a 5 lineas de codigo menos que su equivalente en Java o C. La cantidad de plataformas en las que se
puede desarrollar, como Unix, Windows, OS/2, Mac y otros. Ademas, Python es gratuito, incluso para

propésitos empresariales.

Tiene como propdsito general crear todo tipo de programas. No es un lenguaje creado especificamente
para la web, aunque entre sus posibilidades si se encuentra el desarrollo de paginas. Es un lenguaje
multiplataforma donde existen versiones disponibles de Python en muchos sistemas informaticos
distintos. Originalmente se desarrolld para Unix, aunque cualquier sistema es compatible con el
lenguaje siempre y cuando exista un intérprete programado para él. En esencia, significa que el
programa, que se realice en Gnu/Linux, funciona sin ningun tipo de limitacién en un entorno Windows o

Mac Os. Lo anterior brinda una gran facilidad a la hora de portar cddigo a diferentes sistemas
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operativos. Si todo esto no es suficiente, Python, es compatible con la licencia GPL (Licencia Publica

General), con lo cual, los programas que se creen, no estaran limitados por ningun tipo de licencia.

Ventajas

» Python es un lenguaje muy “expresivo”, los programas son muy compactos, un programa en
Python suele ser bastante mas corto que su equivalente en lenguajes como C; es considerado
por muchos, un lenguaje de programacion de muy alto nivel.

» Python es muy legible, la sintaxis es muy elegante y permite la escritura de programas cuya
lectura resulta facil, en comparacion con otros lenguajes.

» Python puede usarse como lenguaje imperativo procedimental o como lenguaje orientado a
objeto.

» Python es un muy buen lenguaje para empezar a programar.

» Una ventaja fundamental de Python es la gratuidad de sus intérpretes.

1.5.2. Entorno de desarrollo

Wing IDE: Es un entorno integrado de desarrollo especialmente disefiado para el lenguaje de
programacion Python, disponible en Linux y en Windows. Permite el desarrollo rapido de aplicaciones
de plataforma cruzada para escritorio, web y empresariales. Wing IDE se enfoca en incrementar la
productividad y la calidad del cddigo, especialmente en proyectos complejos con requerimientos

cambiantes. Entre las principales caracteristicas del Wing IDE se encuentran:

Autocompletado de cédigo.

Asistente de codificacion.
Identificacion automética.

Busquedas en multiples archivos.
Busquedas en todo el disco.
Busquedas con expresiones regulares.
Soporte de CVS, Subversion.

Sintaxis coloreada.

Evaluacién de archivos o selecciones de archivo.

V V .V V V V V VYV VYV VY

Gratuitos para desarrollos Open Source.
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1.5.3. Sistema Gestor de Base de Datos

PostgreSQL es un sistema administrador de bases de datos relacionales con licencia de software
libre. Es un servidor de base de datos relacional orientada a objetos de software libre, publicado bajo la
licencia BSD40.

Como muchos otros proyectos open source, el desarrollo de PostgreSQL no es manejado por una sola
compainiia sino que es dirigido por una comunidad de desarrolladores y organizaciones comerciales las
cuales trabajan en su desarrollo. Dicha comunidad es denominada el PGDG (PostgreSQL Global

Development Group). (14)
Principales caracteristicas:

» Alta concurrencia: Mediante un sistema denominado MVCC (Acceso concurrente Multiversion,
por sus siglas en inglés) PostgreSQL permite que mientras un proceso escribe en una tabla,
otros accedan a la misma tabla sin necesidad de bloqueos.

» Cada usuario obtiene una vision consistente de lo ultimo a lo que se le hizo commit. Esta
estrategia es superior al uso de bloqueos por tabla o por filas comdn en otras bases, eliminando

la necesidad del uso de bloqueos explicitos.

Gracias a su licencia BSD, se permite la utilizacion del cédigo para ser comercializado. Uno de los
casos ejemplo es la de Enterprise DB (PostgreSQL Plus), la cual incluye varios agregados y una
interfaz de desarrollo basada en Java. Entre otras empresas que utilizan PostgreSQL para

comercializar se encuentra CyberTech (Alemania), con su producto CyberCluster.
1.5.4. Metodologia de desarrollo de software

RUP: El Proceso Unificado Racional (Rational Unified Process en inglés, habitualmente resumido
como RUP) es un proceso de desarrollo de software y junto con el Lenguaje Unificado de Modelado
(UML), constituye la metodologia estandar mas utilizada para el analisis, implementacién vy
documentacién de sistemas orientados a objetos. El ciclo de vida RUP es una implementacion del
desarrollo en espiral. Fue creado ensamblando los elementos en secuencias semi-ordenadas. El ciclo

de vida organiza las tareas en fases e iteraciones.
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Las fases son: Inicio, Elaboracién, Construccion y Transicion. Y nueve flujos de trabajo, seis de
ingenieria (Modelado del negocio, Requerimientos, Andlisis y Disefio, Implementacion, Prueba y
Despliegue) y tres de apoyo (Gestidn de la configuracion, Gestién de proyecto y Ambiente).

RUP pretende implementar las mejores practicas actuales en ingenieria de software:

Desarrollo iterativo del software.

Administracion de requerimientos.

Uso de arquitecturas basadas en componentes.
Modelacion visual del software.

Verificacion de la calidad del software.

V V V V V V

Control de cambios.
1.5.5. Framework: Django

Es un framework de desarrollo web que ahorra tiempo y permite crear y mantener aplicaciones web de
alta calidad con un minimo esfuerzo. Django es un marco de trabajo de alto nivel, para el desarrollo de
aplicaciones web en el lenguaje de programacion Python. Entre las principales caracteristicas de

Django se encuentran:

Mapeo Objeto-Relacional.

Interfaces de administracién automaticas listas para ambientes de produccion.
Disefio de URLs elegante.

Sistema de plantillas.

Sistema de cache.

YV V. V V VYV VY

Soporte de internacionalizacién.

La arquitectura Modelo Vista Controlador surgié como patrén arquitecténico para el desarrollo de

interfaces graficas de usuario en entornos Smalltalk.

Su concepto se basa en la necesidad de reducir el esfuerzo de programaciéon necesario en la
implementacién de sistemas multiples y sincronizados de los mismos datos, mediante la divisién de la

aplicacion en tres partes fundamentales:

» El modelo, que contiene la l6gica de negocio de la aplicacion.
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La vista, que muestra al usuario la informacion que este necesita.
El controlador, que recibe e interpreta la interaccion del usuario, actuando sobre modelo y vista
de manera adecuada para provocar cambios de estado en la representacion interna de los

datos, asi como en su visualizacion.

Estas tres piezas juntas, la légica de acceso a la base de datos, la l6gica de negocios, y la légica de

presentacion comprenden un concepto, que a veces es llamado, el patron de arquitectura de software

Modelo-Vista-Controlador (MVC). En este patron, el modelo hace referencia al acceso a la capa de

datos,

la vista se refiere a la parte del sistema que selecciona qué mostrar y como mostrarlo, y el

controlador implica la parte del sistema que decide qué vista usar, dependiendo de la entrada del

usuario, accediendo al modelo si es necesario.

Django sigue el patrén MVC tan al pie de la letra que puede ser llamado un framework MVC.

Someramente, el Modelo, la Vista y el Controlador se separan en Django de la siguiente manera:

>

Modelo, la porcién de acceso a la base de datos, es manejada por la capa de la base de datos
de Django.
Vista, la porcidn que selecciona qué datos mostrar y cOmo mostrarlos, es manejada por la vista

y las plantillas.
Controlador, la porcion que delega a la vista dependiendo de la entrada del usuario, es

manejada por el framework.

Debido a que el Controlador es manejado por el mismo framework y la parte mas emocionante se

produce en los modelos, las plantillas y las vistas, Django es conocido como un Framework MTV. En el

patrén de disefio MTV:

» M significa (Modelo), la capa de acceso a la base de datos. Esta capa contiene toda la

informacién sobre los datos: como acceder a estos, cémo validarlos, cuél es el comportamiento
gue tiene, y las relaciones entre los datos.

T significa (Plantilla), la capa de presentaciéon. Esta capa contiene las decisiones relacionadas a
la presentacion: como algunas cosas son mostradas sobre una pagina web u otro tipo de

documento.
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» V significa (Vista), la capa de la I6gica de negocios. Esta capa contiene la I6gica que accede al
modelo y la delega a la plantilla apropiada: puedes pensar en esto como un puente entre los
modelos y las plantillas. (15)

1.6. Tecnologias a usar

El lenguaje que se va a utilizar es Python ya que sin duda su cédigo es el mas sencillo de todos. Los
programas en Python suelen ser entre 2 y 4 veces mas cortos que sus equivalentes en Java, no sélo
por la simplicidad de su sintaxis, sino también por lo avanzado de ciertos tipos (listas, tuplas,

diccionarios) que implementa y es un lenguaje multiplataforma.

En esencia, significa que el programa, que se realice en Gnu/Linux, funciona sin ningun tipo de
limitaciéon en un entorno Windows o Mac Os; si todo esto no es suficiente. Como sistema gestor de
base de datos se utilizara PostgreSQL por su rapidez cuando se trabaja con una base de datos

pequefia.

El entorno de desarrollo Wing IDE, disefiado para Python permite un desarrollo rapido de aplicaciones

de plataforma cruzada para escritorio, web, en este caso para una plataforma web.

RUP es la metodologia estdndar mas utilizada para el disefio implementacion y documentacion del
sistema y se basa a su vez en UML. Es altamente configurable, ya que permite construir solamente los
artefactos que se necesiten para el desarrollo de un producto, iterativo e incremental, centrado en la

arquitectura y dirigido por casos de usos, ellas son sus principales caracteristicas.

Como resultado del analisis realizado durante el presente capitulo se concluye que: las herramientas
estudiadas no responden a las necesidades del Grupo de Calidad de la Facultad 7, debido a esto se
necesita implementar un sistema informatico para mejorar la calidad y rapidez del trabajo desarrollado.
Se seleccioné dentro de un grupo de tecnologias, herramientas y metodologias las adecuadas para
realizar el software que se requiere en la universidad: Python como lenguaje de programacion, Wing
IDE como entorno de desarrollo, Framework Django, RUP como metodologia de desarrollo y se

determiné como arquitectura Modelo Vista Controlador.
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CAPITULO 2

CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

En el presente capitulo se tratan los aspectos fundamentales relacionados con el objeto de estudio. Se
explican los procesos del negocio sobre los que se basa la organizacion para su funcionamiento, se
describe el flujo actual de los procesos y se realiza un analisis critico de cédmo estos se realizan
actualmente -incluyendo toda la informacién que se maneja, o sea documentos especificos que se

procesan-.

Ademas se presenta el objeto de automatizacion. Se aborda el tema relacionado con la modelacion del
negocio, siendo este el primer flujo de trabajo durante el proceso de desarrollo de un software, el cual
tiene entre sus objetivos comprender los procesos de negocio de la organizacion, identificar las
mejoras potenciales y sefialar puntualmente los requerimientos del sistema que va a soportar la
organizacion. Se muestra la especificacion de los requisitos de software (los requisitos funcionales y no

funcionales), ademas de la descripcion de los actores y casos de uso del sistema.
2.1. Analisis critico del proceso actual de la situacion problémica

El Grupo de Calidad del CESIM, desempefia diversas tareas relacionadas con la revisién y entrega de
productos de alta calidad, siendo el tiempo un factor fundamental e imprescindible para la entrega del

software y que a su vez satisfaga los requerimientos planteados por el cliente.

Actualmente los artefactos que se generan, son desarrollados en su mayoria por los distintos roles que
conforman el Grupo de Calidad; este grupo ha desarrollado algunas herramientas que automatizan
algunos de estos procesos obteniendo los artefactos en menor tiempo y con mejor calidad, ademas se
han realizado algunos estudios sobre algunas herramientas de nivel internacional que pudiesen ser
utilizadas y aun se hace uso del paquete de Office. Muchas de ellas no son compatibles entre si, y al

no estar integradas entre ellas gestionan por separado la informacién que utilizan y generan como
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resultado final. A la hora de reunir todos los artefactos generados, existen algunos problemas, como

son:

Informacion duplicada.
Abundante informacién innecesaria junto con la que realmente es importante.
Los documentos generados no poseen un formato estandar.

La informacidn correspondiente a un proceso esta aislada de otros que necesiten de la misma.

YV V. V V V

Se necesita, para poder trabajar en todos los procesos, tener en ejecucion varias aplicaciones.

Todo esto provoca que los probadores no se sientan satisfechos a la hora de realizar el trabajo
encomendado pues este se demora mas y con el uso de la herramienta que se propone en este
trabajo se garantiza la integracion de los procesos y la solucion real a estos problemas que se vienen

afrontando, asi como el seguimiento y control de todas las actividades realizadas.
2.2. Objeto de automatizacion

El mecanismo propuesto para la integracion de todos los procesos de gestion de la calidad ha sido
concebido con el fin de mejorar los procesos que se realizan en el Grupo de Calidad de la Facultad 7.
Dicho mecanismo se encargarda de automatizar los procesos antes mencionados y facilitara la
comunicacion y organizacion entre los integrantes del Grupo de Calidad, pues todos trabajaran sobre

la aplicacién para asi ganar en calidad y eficiencia.

La aplicacién posibilitara que todo el personal tenga acceso a ella y en dependencia del rol que le haya
sido asignado podré interactuar con ella. Al mismo tiempo, los datos estaran disponibles para los Jefes
de Prueba, el Asesor de Calidad y el Administrador de Calidad, lo que posibilitara tener un control de

las actividades que se han estado realizando.

De una u otra forma todos se veran beneficiados con el uso de esta herramienta porque agiliza y
optimiza el trabajo, pues con acceder a la aplicacién ya estaran disponibles, para cada usuario, sus

tareas, donde tendra la posibilidad una vez terminada, de subir la misma.
2.3. Descripcion de términos comunes

Se denomina cronograma a un esquema basico donde se distribuye y organiza un conjunto de

actividades disefiadas para un tiempo determinado.
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Se denomina revisién al proceso que se utiliza para purificar las actividades que suceden en torno a

un problema determinado.

Se denomina prueba a una serie de pasos que se realizan para determinar la existencia de errores en

el software que se esta probando.

Se denomina reporte a los informes generados en la aplicacion de las tareas realizadas, asi como del

control de la asistencia.
2.4. Modelo de dominio

El modelo de dominio muestra las clases conceptuales significativas en el dominio del problema,
captura los tipos mas importantes de objetos que existen o los eventos que suceden en el entorno
donde estara la herramienta. Es considerado un subconjunto del llamado modelo de objetos del

negocio. (16)

Durante el desarrollo de la herramienta no se pudo contactar procesos bien definidos en el entorno del
negocio. Se hizo dificil determinar los elementos mas importantes del sistema y sus interconexiones,
asi como el establecimiento de las reglas de funcionamiento. Sin embargo, se pueden identificar
personas, eventos, transacciones y objetos involucrados en ese entorno que no esta bien delimitado,

por lo que se hizo necesario un modelado del domino perteneciente a la solucion.

Esto ayuda a los usuarios; a utilizar un vocabulario comin para poder entender el contexto en el cual
se ubica el sistema. Y para capturar correctamente los requisitos y poder construir un sistema correcto
se necesita tener un firme conocimiento del funcionamiento del objeto de estudio. Este modelo va a
contribuir posteriormente a identificar algunas clases que se utilizardn en el sistema. Modelo de

Dominio se encuentra en el Anexo 1.
2.5. Especificacion de los requisitos de software

El término requerimiento no se utiliza de forma consistente en la industria del software. En algunos
casos, un requerimiento se visualiza como una declaracién abstracta de alto nivel de un servicio que
debe proveer el sistema 0 como una restriccion de este. Por otro lado, es una definicion matematica

detallada y formal de una funcién del sistema.
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Se plantea una descripcion detallada de lo que el sistema va a desarrollar. Se incluyen una serie de
casos de uso los cuales son los encargados de describir las interacciones que tendran los usuarios con
el software. Dichos casos de uso también son llamados requisitos funcionales del sistema. Ademas de
los casos de uso, se encuentran los requerimientos no funcionales que imponen restricciones en el

disefio o la implementacion. (17)

2.5.1. Requerimientos funcionales

Los requerimientos funcionales son capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir,
especifican acciones que debe ser capaz de realizar. Ellos deben de ser comprensibles por los
clientes, usuarios y desarrolladores, deben tener una sola interpretacion y estar definidos en forma

medible y verificable. (18)

Es por ello que una vez conocidos los conceptos que rodean al objeto de estudio, se analiza ¢Qué
debe hacer el sistema para que se cumplan los objetivos planteados al inicio del trabajo de diploma?,
enumerandose a través de requerimientos funcionales las instrucciones que este debe ser capaz de
efectuar. Dentro de ellos se incluyen las acciones que podran ser ejecutadas por el usuario, las

acciones ocultas que debe realizar el sistema, y las condiciones extremas a determinar.

1. Autenticar usuario. 5. Administrar tareas.

2. Administrar proyectos.
2.1. Asignar proyecto.
2.2. Modificar proyecto.
2.3. Eliminar proyecto.

3. Administrar roles.

3.1. Adicionar rol.
3.2. Modificar rol.

3.3. Eliminar rol.

3.4. Modificar permisos del rol.

4. Administrar usuarios.
4 .1. Adicionar usuario.
4 .2. Modificar usuario.

4 .3. Eliminar usuario.

5.1. Asignar tareas.
5.2. Modificar tareas.
5.3. Eliminar tareas.
Listar tarea.

6.1. Modificar tarea.
6.2. Eliminar tarea.
Generar reportes de tareas.
7.1. Buscar tareas.
Gestionar Fase

8.1. Adicionar Fase.
8.2. Modificar Fase.

8.3. Eliminar Fase.
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2.5.2. Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales poseen caracteristicas que de una u otra forma puedan limitar el
sistema, como por ejemplo, el rendimiento (en el tiempo y espacio), interfaces de usuario, fiabilidad
(robustez del sistema, disponibilidad de equipo), mantenimiento, seguridad, portabilidad, estandares.
Con el propésito de responder las necesidades del Grupo de Calidad de la Facultad 7, se definié un
conjunto de propiedades o cualidades que debe cumplir la plataforma, las cuales se describen a

continuacion:

Interfaz externa:
» Herramienta sencilla.
v" Amigable al usuario y facil de usar.

v Funcionalidades explicitas.

Usabilidad:
» Sistema orientado a personas con conocimientos de computacion.
» Lainterfaz es de un flujo sencillo.

» Sera (til para manejar la informacion de los procesos que se desarrollen.

Soporte:

» Consta con la documentacion necesaria para el aprendizaje sobre el uso de la aplicacion.

Portabilidad:
» Es compatible con varios navegadores de internet como Mozilla Firefox, Google Chrome y

Opera.

Software (Servidor):
» Sistema operativo Linux o Windows.
» Servidor de aplicaciones web Apache.
» Servidor de Base de Datos PostgreSQL.

Seguridad:
» La herramienta protege la informaciéon que se maneja otorgando los permisos necesarios.
» En caso de algun error la informacién debe ser guardada de forma que las pérdidas sean

minimas.
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Hardware:
» Rendimiento minimo del hardware.
o Procesador 600 MHz o superior.
o 128 MB de memoria RAM.

2.6. Modelo del sistema

A continuacion se realizara el modelado del sistema a través de un diagrama de casos de uso donde

se representan graficamente los procesos que se llevaran a cabo y su interaccién con los actores.
2.6.1. Definicion de los actores del sistema

Cada trabajador del negocio (inclusive si fuera un sistema ya existente) que tiene actividades a
automatizar es un candidato a actor del sistema. Si algln actor del negocio va a interactuar con el
sistema, entonces también sera un actor del sistema. Los actores del sistema no son parte de él,
pueden intercambiar informacién con él, ser un recipiente pasivo de informacién y representar el rol

gue juega una o varias personas, un equipo o un sistema automatizado.

Actores Descripcién
Administrador de | Representa al equipo de desarrollo designado para dar respuestas y
Calidad soluciones a las acciones realizadas por el equipo de pruebas. Es el

responsable, por parte de los desarrolladores, de llevar el control del equipo
gque interviene en la revision correspondiente a su producto de software.
Controla las no conformidades generadas en el proceso.

Jefe de Pruebas Controla las pruebas realizadas y los errores que fueron encontrados.

Usuario Realiza las acciones comunes definidas para todos los que interactdan con
la aplicacion.

Profesor Se encarga de orientar y dirigir las tareas orientadas. Ademas de realizar las

acciones comunes definidas para el Jefe de Pruebas y Jefe de Revisiones.

Tabla 2.1. Descripcion de los actores del sistema.
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2.6.2. Diagrama de casos de uso del sistema

Autenticar Usuario
4[>

Usuario

Gestionar Proyecto

Gestionar Rol
Administraclor
Gesion de Usuarios

Gestionar Fase

Profesor

Gegtionar Tarea para probacor @

Jefe de Pruehas

Figura 2. Diagrama de casos de uso del sistema.

Las descripciones de los casos de uso estan disponibles en el Anexo 2.

En este capitulo se realiz6é un analisis critico de los procesos actuales. Este analisis permitié precisar el
estado actual de los procesos que se desarrollan en el Grupo de Calidad de la Facultad 7, para asi
asegurar la calidad de los mismos y apoyar la integracion de las diferentes herramientas para lograr
mayor calidad y eficiencia en el trabajo desarrollado. De la informacion obtenida, se definieron las

necesidades de funcionamiento de la aplicacién a implementar.
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CAPIiTULO 3

ANALISIS Y DISENO

En el presente capitulo se abordaran los aspectos relacionados con este flujo de trabajo; incluyendo,
los diagramas de clases tanto del analisis como del disefio, diagramas de interaccion y la descripcion

de las clases de disefio.

Esta disciplina define la arquitectura del sistema y tiene como objetivo trasladar requisitos en
especificaciones de implementacion; al decir analisis se refiere a obtener una visién del sistema que se
preocupa de ver qué hace, de modo que soélo se interesa por los requisitos funcionales. Por otro lado,
el disefio es un refinamiento del andlisis que tiene en cuenta los requisitos no funcionales, en definitiva

cdmo cumple el sistema sus objetivos.
3.1. Flujos de trabajo Analisis y Disefio

El objetivo principal de esta disciplina es transformar los requerimientos a una especificacién que
describa cémo implementar el sistema. El andlisis fundamentalmente consiste en obtener una vision
gue se preocupa de ver qué hace el software a desarrollar, por tal motivo este se interesa en los
requerimientos funcionales. Por otro lado, el disefio es un refinamiento que toma en cuenta los

requerimientos no funcionales, por lo cual se centra en cédmo el sistema cumple sus objetivos.
Los objetivos especificos del analisis y disefio son:

1. Transformar los requerimientos al disefio del futuro sistema.
2. Desarrollar una arquitectura para el sistema.

3. Adaptar el disefio para que sea consistente con el entorno de implementacioén.

Al principio de la fase de elaboracion hay que definir una arquitectura candidata: crear un esquema
inicial de la arquitectura del sistema, identificar clases de analisis y actualizar las realizaciones de los

casos de uso con las interacciones de las clases de andlisis. Durante la fase de elaboracion se va
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refinando esta arquitectura hasta llegar a su forma definitiva. En cada iteracion hay que analizar el

comportamiento para disefiar componentes.

3.2. Modelo de analisis

El modelo de analisis es usado para representar la estructura global del sistema. Este no es un
diagrama final que describe todos los posibles conceptos y sus relaciones, es un primer intento por
definir los conceptos claves que describen el sistema. Este artefacto es opcional, pero también tiene a

su vez la propiedad de ser temporal.

Para representar los diagramas del Modelo de Andlisis se pueden emplear diferentes diagramas de

UML tales como:

e Diagramas de Clase.
e Diagramas de Secuencia.

e Diagramas de Colaboracion.

Durante el analisis, se analizan los requisitos que fueron descritos en la captura de requisitos,
refinandolos y estructurandolos. El objetivo de hacerlo es conseguir una comprensién mas precisa de
los requisitos y una descripcién de los mismos que sea facil de mantener y que ayude a estructurar

todo el sistema, incluyendo su arquitectura.

3.2.1. Diagrama de clases

Los diagramas de clases del analisis representan la relacién entre las clases, las cuales se centran en
los requisitos funcionales, tienen atributos y entre ellas se establecen relaciones de asociacién,
agregacién/composicién, generalizacién/especializacién y tipos asociativos. RUP propone clasificar a

las clases en: interfaz, controladora y entidad.

» Las clases Interfaz modelan la interaccion entre el sistema y sus actores.
» Las clases Controladoras coordinan la realizacion de uno o unos pocos casos de uso
coordinando las actividades de los objetos que implementan la funcionalidad del caso de uso.

» Las clases Entidad modelan informacién que posee larga vida y que es a menudo persistente.
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Se presentardn los diagramas de clases del andlisis de los casos de uso identificados como

principales: Gestionar roles, Gestionar tareas y Gestionar proyectos, el resto de los diagramas se
encuentran en el Anexo 3.

—®

CI: Agregar tareas para probadores

@ e O

CC: Gestionar taregs para probadores CE: Tarea

Principal CI: Modificar tareas para probadores
Jefe de Pruebas

—O

CI: Eliminar tareas para probadores

Figura 4. Diagrama de clases del analisis CU Gestionar tareas para probadores.

—®

Adicionar proyecto

Gestionar proyecto

Principal Modificar proyecto
Administrador P proYe

—O

Eliminar proyecto

Figura 5. Diagrama de clases del analisis CU Gestionar proyectos.

3.3. Modelo de disefo

El disefio dice cédmo lograr los requerimientos relevados en el analisis, usando la metodologia definida

anteriormente, se puede describir, cdmo el sistema llevara a cabo cada una de las funciones definidas,
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este es uno de las etapas mas largas en el desarrollo de un sistema. La especificacion del disefio
aborda diferentes aspectos del modelo de disefio y se completa a medida que el disefiador refina su
propia representacion del software.

—

Plataforma

Revisiones Planificacian Pruebas Meétricas

Figura 6. Modelo de disefio.

3.3.1. Definicion de los elementos de disefio

El Modelo Vista Controlador es un estilo de arquitectura de software que separa los datos de una
aplicacion, la interfaz de usuario, y la loégica de control en tres componentes distintos. Sin lugar a

dudas, ha tenido un gran auge en el desarrollo de aplicaciones web.

Modelo: Es la representacion especifica de la informacién con la cual el sistema opera. En resumen, el
modelo se limita a lo relativo de la vista y su controlador facilitando las presentaciones visuales

complejas. El sistema también puede operar con mas datos no relativos a la presentacion.

Vista: Presenta el modelo en un formato adecuado para interactuar, usualmente la interfaz de usuario.

Controlador: Este responde a eventos, usualmente acciones del usuario, e invoca peticiones al

modelo y, probablemente, a la vista.

27



Capitulo IIT

Controladar
r————--- }'

Wista {: ______________ ldodelo

Figura 7. Modelo Vista Controlador.

3.3.2. Fundamentacion del uso de patrones

Para llevar a cabo un buen disefio se han definido una serie de patrones. Los patrones de disefio de
software constituyen un conjunto de principios generales y expresiones que ayudan a desarrollar
software. Los patrones GRASP? describen los principios fundamentales de disefio de objetos para la
asignacion de responsabilidades. Dentro de este grupo se identifican 5 patrones fundamentales
experto, creador, alta cohesion, bajo acoplamiento y el controlador. En los diagramas de clases
elaborados se aplican dichos patrones, se utilizan a fin de distribuir responsabilidades en las mismas, y
establecer sus relaciones, tratando de que no estén muy sobrecargadas de funcionalidades ni exista

mucha dependencia entre ellas.

El patron Experto es el principio basico de asignacién de responsabilidades. Indica que la
responsabilidad de la creaciéon de un objeto debe recaer sobre la clase que conoce toda la informacién
necesaria para crearlo. Su problema radica en el principio general para asignar responsabilidades a los

objetos, teniendo como solucién asignar una responsabilidad al experto en informacion.
Algunos beneficios que proporciona son:

» El encapsulamiento, los objetos utilizan su propia informacion para llevar a cabo sus tareas.
» Se distribuye el comportamiento entre las clases que contienen la informacion requerida.

» Son mas faciles de entender y mantener.

% patrones Generales de Software para Asignacién de Responsabilidades (General Responsability Assignment Software
Patterns)
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El patrén Creador ayuda a identificar quién debe ser el responsable de la creacién (o instanciacion) de

nuevos objetos o clases.

La nueva instancia debera ser creada por la clase que:

» Tiene la informacién necesaria para realizar la creacion del objeto.
» Usa directamente las instancias creadas del objeto.

» Almacena o maneja varias instancias de la clase.

El patrén Controlador es un patrén que sirve como intermediario entre una determinada interfaz y el
algoritmo que la implementa, de tal forma que es la que recibe los datos del usuario y la que los envia

a las distintas clases segun el método llamado.

Este patron sugiere que la légica de negocio debe estar separada de la capa de presentacion, esto

para aumentar la reutilizacion de cédigo y a la vez tener un mayor control.

Se recomienda dividir los eventos del sistema en el mayor nimero de controladores para poder

aumentar la cohesion y disminuir el acoplamiento.

El patrén de Alta cohesién dice que la informacion que almacena una clase debe ser coherente y

estd, en la mayor medida de lo posible, relacionada con la clase.

El patron de Bajo acoplamiento es la idea de tener las clases lo menos ligadas entre si que se pueda.
De tal forma que en caso de producirse una modificacion en alguna de ellas, se tenga la minima
repercusion posible en las demas, potenciando la reutilizacion, y disminuyendo la dependencia entre

las clases.

3.3.3. Diagrama de clases

En el diagrama de clases de disefio se muestran los atributos y métodos de cada clase y se representa
de una forma sencilla la colaboracion y las responsabilidades de las distintas clases que forman el
sistema. El diagrama de clases de disefio representa la parte estatica del sistema. Contiene las clases

del disefio y sus relaciones.
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A continuacién presentaran los diagramas de clases del disefio de los casos de uso: Gestionar tareas

para un probador y Gestionar usuarios, el resto de los diagramas se encuentran en el Anexo 6.

e

Form Adicionar tareas
<<submit>>

<<bhuild>

e = S

<<link=>
Principal

Gestiongr tareas para prob:

| s & [ J—

'm Modificar tareas

dicionar tareas

<<submit>>

<<build>>

Modificar tareas

<<submit>>

<<build>>

CC Gestionar tareas para p

ForIElininar tareas

+Adicionan()
+M odificar()
+E liminar()

[—
w.____

Eliminar tareas

Tareas

-caso de prueba
-usuaro

Figura 9. Diagrama de clases del disefio CU Gestionar tareas.

Form Adiciol

=<link=>

Principal Gestionar P

CC Gestionar Proyecto
+Adicionan()
+M odificar()
+E liminar()

Proyecto
-id_proyecto
-nombre
-Licer
-usuario_lider
-fase
-fecha _inicio_fase
-teléfono
I-departamento

<qsubmit=>

> E—
nar Proyecto “:" ==

iciomar Proyecto

=<qsubmit>>

<=<build>>

Form
<<=submit>>

<<build>=>
.

Eliminar Proyecto
Form Eliminar Proyecto

ificar Proyecto

—

Modificar Proyecto

Figura 10. Diagrama de clases del disefio CU Gestionar proyectos.
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En el capitulo se detallaron las fases de Analisis y Disefio de la aplicacién, donde se definen las clases
y modelos que las conforman. Se especificaron los principios y patrones de disefio del sistema y se
realiz6 una descripcion de las clases del disefio de la aplicacion. La arquitectura definida esta
orientada al logro de una base sélida para la construccion del sistema. Fueron obtenidos los artefactos
correspondientes a los flujos de trabajo desarrollados acorde a la metodologia utilizada. Ademas se

detallan los tipos de datos o componentes que las conforman.
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CAPITULO 4
IMPLEMENTACION

En el presente capitulo se realiza la implementacion del sistema tal y como lo define RUP para esta
disciplina dentro de la fase de Construccion. Ademas se muestra el disefio de la base de datos, el
diagrama de despliegue, el diagrama de componentes y se define como estara organizado el sistema

en términos de cAdigos y subsistemas.

4.1. Modelo de datos

El modelo de datos es un lenguaje orientado a describir las bases de datos. Un modelo de datos
permite describir la estructura de datos de la base y su relacion, las restricciones de integridad y las
operaciones de manipulacién de datos. Para ello se realiza el diagrama de clases persistentes y el

modelo entidad relacion.
4.1.1. Diagrama de clases persistentes

La persistencia es la capacidad de un objeto de mantener su valor en el espacio y en el tiempo. Lo
contrario son las clases temporales que son manejadas y almacenadas por el sistema en tiempo de
ejecucion, por lo que dejan de existir cuando termina el programa. El diagrama de clases persistentes

se encuentra en el Anexo 4.
4.1.2. Diagrama Entidad-Relacion

El Diagrama Entidad-Relacion lo conforman las tablas que contiene la base de datos del sistema con
sus atributos y relaciones entre ellas. En el Anexo 5 y 7 se encuentra el modelo de datos y las

descripciones de cada una de las tablas que conforman la base de datos.

32



Capitulo IV

4.2. Implementacion.

Uno de los flujos de trabajo que define RUP como metodologia de desarrollo, es el de implementacion.
En este se comienza con el resultado del disefio y se implementa el sistema en término de
componentes, es decir, ficheros de cédigo fuente, scripts, ficheros de cédigo binario, ejecutables y
similares. Su objetivo principal es desarrollar la arquitectura del sistema como un todo. Los propdsitos

de la implementacién son:

» Definir la organizacién del cédigo.
» Planfificar las integraciones del sistema necesarias en cada iteracion.

» Implementar las clases y subsistemas encontrados durante el Disefio.

4.2.1. Diagrama de despliegue

Un diagrama de despliegue modela la arquitectura en tiempo de ejecucion de un sistema. Esto
muestra la configuracién de los elementos de hardware y muestra cémo los elementos y artefactos de

software se trazan.

Se utiliza en el disefio y en la implementacion (como el diagrama de componentes). Es mas limitado
gue el diagrama de componentes; en el sentido que representa la estructura del sistema sélo en
tiempo de ejecucion, pero no en tiempo de desarrollo o compilacién, por lo que resulta mas amplio

pues puede contener mas clases de elementos.

<<PC Cliente >> —
<<Servidor de Aplicacion>>

S0: Windows, Linux 2eHTTP>>
Cliente Wel: Mozilla Sernvidor Weh
Firefox, Internet Explorer Apache

<<TCPAP>>

<<Servidor BD>>

Postgre SOL [N

Figura 13. Diagrama de despliegue.
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4.2.2. Diagrama de componente

El diagrama de componentes ilustra los componentes del software que seran usados para construir el

sistema. Estos pueden ser construidos para el modelo de clase y escritos para satisfacer los requisitos

del nuevo sistema, o puede ser dada para otros proyectos o vendedores de tercera persona. El

diagrama de componente muestra la relacion entre los componentes del software, sus dependencias,

comunicaciones, localizacion y otras condiciones. Los diagramas de componentes son usados para

estructurar los componentes en los sistemas del software. Ellos examinan y controlan las

dependencias entre componentes o interfaces de los componentes. Un componente representa una

parte modular, desplegable y reutilizable de un sistema. (19)

Para llevar a cabo la implementacion se trabajo con el patron de arquitectura Modelo-Vista-

Controlador.

“ista

Controlador

Modelo

Figura 14. Diagrama de paquetes.

Cada uno de los paquetes anteriores encapsula uno 0 mas componentes que se interrelacionan.

Detalles de la Vista

“ista

== com ponents= E
Settings.py

W

W

==Com ponent=:=
Models.py

AV

== COMm ponent= = gl
Forms.py

=< COm ponents:= g'
URLS.py

<= COM PONEnt= = g'
View py

Figura 15.

Detalles de la

Vista.

34



Capitulo IV

Detalles del Modelo

1

Modelo

==com ponent= =
Base Usuario.py

==Com ponent== gl
Usuano.py

<<= com ponents= gl
Base Tarea.py

<= com ponents== {l
Tarea.py

<< com ponent= > gl
Base Rol.py

=<com ponernts= El
Rol.py

Detalles del Controlador

4.2.3. Seguridad

Figura 16. Detalles del Modelo.

Realizar Reportede tareas.ht

Template
==Com ponent== ==COm ponent== == COm ponent==
Autenticar_Usuario. ht 'é"l =7 indexPrincipalhtri |~ =] Médulo.htrri
| v
| s : A
[ 1 *
i | %
s | \
| | v
Lo \y A
|
<<Com ponent== 1 << Com ponent=:= =<Com ponent==
Gestionar Usuario.ht : Gestionar_Roles.ht! Gestionar_Tarea.l
|
i
i
i
\I/'
== Com ponent==

Figura 17. Detalles del Controlador.

Debido a que el sistema implementado estd basado en la web, la seguridad juega un papel

fundamental para el correcto funcionamiento. La seguridad es un elemento esencial para lograr la

integridad, confidencialidad y autenticidad de la informacién almacenada y manejada por el sistema.

Para ello el sistema implementa mecanismos que permitan asegurarla.
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La gestion de permisos de acceso sobre los recursos del sistema se realiza de forma dinamica;
mediante las variables de sesion se controla en todo momento la informacién vital sobre el usuario que
se encuentra haciendo uso de las funcionalidades del sistema (las variables de sesién, a diferencia de
otras tecnologias, se manejan del lado del servidor, evitando la modificacion con fines dafiinos al
sistema). Para la interaccion con el sistema se han definido una serie de roles que se enumeran segun
el orden jerarquico de la siguiente forma: Administrador, Jefe de Pruebas, Jefe de Revisiones,
Probador y Revisor. Los permisos para cada grupo de usuarios se obtienen al realizarse una

autenticacion exitosa.

Los mensajes informativos que se muestran al usuario evitaran en todo momento mostrar informacion

sensible del sistema.

En este capitulo se realiz6 la implementacion del sistema propuesto, donde se generaron los modelos
de datos y de implementacion. Con la elaboracién de estos artefactos, se obtiene una visibn mas

detallada que permite facilitar y agilizar los procesos que se desarrollan en el Grupo de Calidad.
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CONCLUSIONES

Al concluir la investigacion se ha cumplido el objetivo y las tareas propuestas. Las herramientas
existentes utilizadas para la gestion de procesos no responden a las necesidades que se presentan en
el Grupo de Calidad de La Facultad 7. Estas no son compatibles entre si y al no estar integradas
gestionan por separado la informacion que utilizan. Es por ello que fue necesario el desarrollo de una
herramienta para la gestién de los procesos que se desarrollan en el Grupo de Calidad.

Se realiz6 un andlisis de las tendencias actuales de las herramientas y tecnologias, y se seleccionaron
las mas adecuadas para la implementacion del sistema teniendo en cuenta las particularidades del

mismo.

Se definioé una arquitectura de disefio e implementacién que daré solucion a los principales problemas

gue existen en el Grupo de Calidad.

Como resultado final, se obtuvo una herramienta que posibilita resolver las dificultades presentes en el

Grupo de Calidad y asi agilizar la realizacién de las tareas.
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RECOMENDACIONES

Para futuras investigaciones se recomienda:

» Implantar el sistema en el laboratorio de Calidad de la Facultad 7.
» Incorporar el modulo de Pruebas a la aplicacion ademas de otros subsistemas de gestiéon
administrativa segun las necesidades, a fin de elevar las prestaciones del sistema propuesto.

» Actualizar y ofrecer soporte a la aplicacion.
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Glosario de Téerminos

GLOSARIO DE TERMINOS

Herramienta Case: Aplicacion informatica destinada a aumentar la productividad en el desarrollo de
software, reduciendo el coste de las mismas en tiempo y dinero, se utiliza para el modelado del

sistema.

Framework: Es una estructura de soporte definida en la cual otro proyecto puede ser organizado y
trabajado. Un framework puede incluir soporte de programas, bibliotecas y un lenguaje interpretado

entre otros software para ayudar a desarrollar y unir los diferentes componentes de un proyecto.

IDE: Entorno Integrado de Desarrollo, es un programa compuesto por un conjunto de herramientas

para un programador. Puede ser exclusivo de un lenguaje o puede ser utilizado en mas de uno.

MVC: Es un patron de arquitectura de software que separa los datos de una aplicacion, la interfaz de
usuario y la légica del control en tres componentes distintos. Es ampliamente utilizado en aplicaciones
Web.

Calidad de Software: se considera calidad de software a la concordancia entre los requisitos
funcionales y de rendimiento explicitamente establecidos con los estandares de desarrollo
documentados y con las caracteristicas implicitas que se espera de todo software desarrollado

profesionalmente.

Gestion de la Calidad de Software: es un conjunto de actividades de la funcidon general de la
direccién que determina la calidad, los objetivos y las responsabilidades. El propésito de la gestién de
la calidad del software es entender las expectativas del cliente en términos de calidad, y poner en

practica un plan proactivo para satisfacer esas expectativas.

Procesos de la calidad de software: de gestion de calidad de software se definen los principios de la
gestion de calidad presentados en la norma ISO 9004:2000, los cuales se enfocan a una estructura
gue permite que las organizaciones mejoren su rendimiento. Estos principios se originan en las

mejores practicas y la experiencia de numerosas compafiias e instituciones internacionales.
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Anexo 1
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Figura 1. Modelo de dominio.

Anexo 2. Descripciones extendidas de los casos de uso.

Caso de Uso

Caso de Uso Autenticar usuario

Propdsito Permitir o denegar el acceso a la aplicacion.

Actores: Usuario

Resumen: EL Caso de Uso se inicializa cuando el usuario decide autenticarse, para ello ingresa
su identificador y la contrasefia, el sistema determina si puede acceder o no a la aplicacién. El
Caso de Uso finaliza cuando el usuario se autentica en el sistema.

Referencias |RF 1

Accién del actor | Respuesta del sistema
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1. Muestra la vista para la realizacion de la
autenticacion:

e Usuario
e Contrasefna

2. Elusuario introduce el usuarioy la | 3. Verifica que todos los datos hayan sido
contrasefa correspondiente. proporcionados.
Oprime el botén “Aceptar”. 4. Verifica la existencia del wusuario y Ila
correspondencia con la contrasefia suministrada.

5. Permite el acceso a la aplicaciébn acorde a los
permisos que posee el usuario autenticado.

Flujo Alterno 1

Accion del actor Respuesta del sistema

3. Se muestra un mensaje informando que su
contrasefia es incorrecta.

Flujo Alterno 2

Accién del actor Respuesta del sistema

4. Muestra un mensaje de error informando de un error
en la autenticacion.

5. Permite volver a realizar la operacion.

Caso de uso

CuU2 Gestionar Usuarios

Propésito Permitir realizar la gestion de los usuarios.

Actores: Administrador de calidad.

Resumen: EL Caso de Uso se inicializa cuando el Administrador decide realizar acciones como
agregar, modificar o eliminar un usuario, ademas puede ver los detalles de un usuario
previamente seleccionado. EL Caso de Uso finaliza cuando se culmina la accién seleccionada
previamente (agregar, eliminar, modificar).

Referencias | RF 2

Accibn del actor Respuesta del sistema

1. El Administrador la opcion “Gestionar | 2. Muestra un listado de los usuarios existentes.
Usuarios”.

3. Escoge una de las opciones:

a) Agregar un nuevo usuario (Ver
Seccién “Adicionar Usuario”).

b) Modificar un usuario (Ver Seccion
“Modificar Usuario”).
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c) Eliminar un usuario (Ver Seccién

“Eliminar Usuario”).

Seccion “Adicionar Usuario”

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Muestra los campos para la insercion de los
datos necesarios:

Nombre

Apellidos

Rol

Identificador
Contrasefa
Direccioén de correo

2. Entra los datos especificados y escoge

la opcion “Aceptar’.

2.1. Verifica que los datos necesarios estan
completos y son correctos.

2.2. El usuario nuevo es agregado a los usuarios
del sistema.

2.3. Se muestra un mensaje informando del éxito
de la operacion.

2.4. Los campos de entrada de datos se muestran
vacios.

Flujo Alterno 1

2.1. Muestra un mensaje informando del error en
los datos proporcionados.

3. Cancela el mensaje

4. Permite volver a realizar la operacion

Flujo Alterno 2

2. Entra los datos especificados y escoge

la opcion “Cancelar’.

2.1. El usuario nuevo no es agregado.
2.2. Los campos de entrada de datos se muestran
limpios.

Seccion “Modificar Datos del Usuario”

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona un usuario del listado

2. Muestra los datos del usuario seleccionado.

Nombre

Apellidos

Rol

Identificador
Contrasefa
Direccioén de correo

3. Modifica los datos y escoge la opcion

3.1. Verifica que los datos necesarios estan
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“Aceptar”. completos y son correctos.

3.2. Los datos del usuario son modificados.

3.3. Se muestra un mensaje informando del éxito
de la operacion.

3.4.Los campos de entrada de datos se
muestran vacios.

Flujo Alterno 1

3.1. Muestra un mensaje informando del error en
los datos proporcionados.

4. Acepta el mensaje 5. Permite volver a realizar la operacion

Flujo Alterno 2

3. Modifica los datos y escoge la opcion | 3.1. Los datos del usuario no son modificados.
“Cancelar”. 3.2. Los campos de entrada de datos se muestran
limpios.

Seccién “Eliminar Usuario”

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Selecciona un usuario del listado
2. Escoge la opcion “Eliminar”.

3. Muestra un mensaje para confirmar la accién.

4. En el mensaje escoge “Aceptar”. 5. El usuario es eliminado del sistema.

Flujo Alterno 1

3. En el mensaje escoge “Cancelar”. 4. El usuario no es eliminado del sistema.

Caso de Uso

Caso de Uso Gestionar Roles

Propésito Permitir realizar la gestion de los roles para cada usuario.

Actores: Administrador

Resumen: EL Caso de Uso se inicializa cuando el Administrador decide realizar acciones como
agregar o eliminar un usuario y finaliza cuando se culmina la accién seleccionada previamente
(agregar, eliminar).

Referencias | RF4, RF4.1, RF4.2, RF4.3

Accién del actor Respuesta del sistema

1. El administrador selecciona opcion 2. El sistema muestra un vinculo a la pagina de

Modificar usuario. administracion de Django, especificamente a la
seccion de los Grupos.
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3 Escoge una de las opciones:
a) Agregar un nuevo rol (Ver Seccién
“Adicionar Rol”).

Eliminar un rol (Ver Seccién “Eliminar
Rol”).

b)

4 Selecciona el usuario y lo agregas al grupo al
que se desee.

Seccioén “Adicionar Rol”

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Se adiciona el nombre del rol y se
seleccionan los permisos.

1.1. El sistema verifica que los datos
necesarios estén correctos y completos.
1.2. El rol nuevo es agregado a los roles del
sistema.
1.3. Se muestra un mensaje informando del
éxito de la operacion.
Flujo Alterno 1

2.1. Muestra un mensaje informando del error en
los datos proporcionados.

3. Acepta el mensaje 4. Permite volver a realizar la operacion
Flujo Alterno 2
2. Entra los datos especificados y escoge la | 2.1. El usuario nuevo no es agregado.
opcién “Cancelar’.
Los campos de entrada de datos se muestran
limpios.
Seccién “Eliminar Rol”
Accién del actor Respuesta del sistema
1. Selecciona un rol del listado
2. Escoge la opcion “Eliminar”.
3. Muestra un mensaje para confirmar la accién.
4. En el mensaje escoge “Aceptar”. 5. Elrol es eliminado del sistema.
Flujo Alterno 1
4. En el mensaje escoge “Cancelar”. 5. El usuario no es eliminado del sistema.
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Caso de uso
Caso de Uso | CU Gestionar Proyecto
Propdsito Permite realizar la gestion de los proyectos.

Actores: Administrador de Calidad.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el actor desea adicionar, modificar o eliminar algin
proyecto, el sistema permite realizar una de las opciones deseadas, el caso de uso termina.

Referencias | RF3.1,RF3.2,RF3.3

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El caso de uso se inicia cuando el
Administrador desea adicionar,
modificar o eliminar algun proyecto.

2. Brinda la posibilidad de modificar o eliminar el

proyecto.

3 Selecciona la opcién Aceptar o Cancelar.

4 Si selecciona la opcion Aceptar ,modifica o

elimina en dependencia de lo que se desee hacer

Si se selecciona la opcidn cancelar se cancela

toda la operacion.

Seccién “Adicionar Proyecto”

Accion del actor

Respuesta del sistema

1 El caso de uso se inicia cuando el actor
accede a la opcion Adicionar Proyecto.

2 Permite Introducir los datos

Nombre

Fase

Fecha fin fase
Nombre lider
usuario lider
Teléfono
Departamento

3 Introduce los datos.

4 Selecciona la opcién Aceptar o
Cancelar.

5 Si selecciona Aceptar.

e Existen campos vacios, se muestra
un mensaje

“Este campo es obligatorio”

Si opcién Cancelar

e Se cancela toda la operacion.
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7 El caso de uso termina.

Flujo Alterno 1

1. Muestra un mensaje informando que los
campos son obligatorios.

Flujo Alterno 2

3. Si selecciono la opcién Cancelar se regresa
ala vista anterior.

4. Se termina el caso de uso.

Seccién “Modificar Proyecto.

Accion del actor: Respuesta del sistema

1 El caso de uso se inicia cuando el actor | 2. Permite modificar los datos
accede a la opcién Modificar Proyecto. Nombre

Fase

Fecha fin fase

Nombre lider

usuario lider

Teléfono
Departamento

3. Modifica los datos deseados.

4. Selecciona Opcion  Modificar O 1. Siselecciona la opcidon Modificar:
Cancelar. . . .

e . Si existen campos vacios: lanza un
mensaje

:"Existen campos vacios.”
Si selecciona la opcién Cancelar:

Se cancela la operacion.

Flujo Alterno 1

1 Muestra un mensaje informando que los
campos son obligatorios. “Estos campos son
obligatorios.”

Flujo Alterno 2

2 Sise cancela la operacién se regresa a la
vista anterior.

3 Se termina el caso de uso.
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Seccion “Eliminar Proyecto”

Accion del actor Respuesta del sistema

1 El caso de uso se inicia cuando el actor | 2 Muestra los datos predeterminados
accede a la opcién Cerrar Proyecto
Nombre

Fase

Fecha fin fase
Nombre lider
usuario lider
Teléfono
Departamento

3 Se selecciona la opcion Aceptar o | 4 Siselecciona la opcién Cerrar:
Cancelar.

e Se cierra el proyecto

Si selecciona Cancelar

“Cancelar Operacién

Flujo Alterno 1

1. Muestra un mensaje informando que los
campos son obligatorios. “Estos campos son
obligatorios

Flujo Alterno 2

Se selecciona la opcién Cancelar.

Se cancela la operacion.

Caso de Uso

Caso de | Gestionar Tareas para probadores
Uso

Propésito Permitir realizar la gestion de las tareas para probadores por parte de sus
respectivos lideres.

Actores: Jefe de Pruebas

Resumen: El Caso de Uso se inicializa cuando el Jefe de Pruebas desea realizar acciones
como agregar, modificar o eliminar una tarea.
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Referencias | RF5, RF5.1, RF5.2, RF5.3

Accion del actor Respuesta del sistema

1. El caso de uso se inicia cuando el | 2. Brinda la posibilidad de asignar, modificar o eliminar
Jefe de Prueba desea asignar, | latarea.

modificar o eliminar alguna tarea.

Seccioén “Asignar Tarea”

Accion del actor Respuesta del sistema

1 Escoge la opcién “Asignar tarea”. 1. Muestra los campos correspondientes.
Fecha_inicio

Fecha_fin

Descripcion

Tipo_tarea

General

Responsable
Por_Ciento_Cumplimiento
Dependencia

Seguidor

Documento

Estado

Evaluacion

1. Escoge la opcion “Aceptar o | 2. Siselecciona Aceptar
Cancelar”. e Verifica si existen campos vacios de los
obligatorios, se muestra un mensaje
“Este campo es obligatorio”
Si opcién Cancelar

e Se cancela toda la operacion.

3. Termina el caso de uso.

Flujo Alterno 1

1. Muestra un mensaje informando que los campos
son obligatorios.

Flujo Alterno 2

2. Si selecciono la opcion Cancelar se regresa ala
vista anterior.

3. Se termina el caso de uso.

Flujo Alterno 3

Seccion “Modificar Tarea”
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Accion del actor Respuesta del sistema

1. Muestra todas las tareas que han sido asignadas a
casos de pruebas que no han sido terminadas.

2. Selecciona una tarea. 4. Muestra todos los casos de prueba que se
encuentran excepto aquellos que han sido
3. Escoge Ila opcion “Modificar terminados.
Tarea Asignada” 5. Muestra todos los usuarios que poseen el rol de
Probador.

4. Modifica el caso de prueba y/o el | 1.1. La nueva tarea es registrada en el sistema.
usuario que participara en ella, | 1.2. Se muestra un mensaje informando del éxito de la
escoge la opcion “Aceptar”. operacion.

Flujo Alterno 1

1. Muestra un mensaje informando que no existen
tareas para casos de prueba en estado de
ejecucion o comenzadas.

Flujo Alterno 2

4. Muestra un mensaje informando que no existen
casos de prueba en estado de ejecucion o
comenzadas.

Flujo Alterno 3

5. Muestra un mensaje informando que no existen
usuarios con el rol de Probador.

Flujo Alterno 4

5. Selecciona el caso de prueba y el | 1.1. La nueva tarea no es agregada.
usuario que participara en ella,
escoge la opcion “Cancelar”.

Seccion “Eliminar Tarea”

Accién del actor Respuesta del sistema

1. Muestra todas las tareas que han sido asignadas a
casos de prueba que no han sido terminadas

2. Selecciona una tarea. 4., Se muestra un mensaje para confirmar la accion.
3. Escoge la opcion “Eliminar Tarea

Asignada”.
5. En el mensaje escoge “Aceptar”. 5.1. La tarea es eliminada del sistema.

Flujo Alterno 1
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1. Muestra un mensaje informando que no existen
tareas para casos de prueba en estado de ejecucion
0 comenzadas.

Flujo Alterno 2

5. En el mensaje escoge “Cancelar’. | 5.1. La tarea no es eliminada del sistema.

Caso de uso

Caso de Uso. | Listar Tarea

Actores: Jefe Prueba, Jefe Revisiones.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el actor desea listar las tareas. Estas se pueden
modificar o eliminar segun el sistema permite realizar una de las opciones deseadas, el caso de
uso termina.

Referencias | RF6,RF6.1, RF6.2

Accion del actor Respuesta del sistema

1. El caso de uso se inicia cuando el Jefe | 2. Brinda la posibilidad de modificar o eliminar
de Pruebas o el Jefe de Revisiones

) las tareas.
desea listar las tareas.

3. Selecciona la opcibn Aceptar o | 4. Siselecciona la opcion Aceptar.
Cancelar. e Modifica o elimina en dependencia de
lo que se desee hacer.
Si se selecciona la opcion Cancelar.

e Se cancela toda la operacion.

Seccion “Modificar Tarea.

Accién del actor: Respuesta del sistema

1. El caso de uso se inicia cuando el | 2. Permite modificar los datos.
actor accede a la opcion Modificar
Tarea.

3. Modifica los datos deseados.

4. Selecciona Opcibn  Modificar O | 5. Siselecciona la opcién Modificar:
Cancelar. e . Si existen campos vacios que son
obligatorios, lanza un mensaje

:"Existen campos vacios.”

Si selecciona la opcién Cancelar:

Se cancela la operacion.
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Flujo Alterno 1

1 Muestra un mensaje informando que los
campos son obligatorios. “Estos campos son
obligatorios.”

Flujo Alterno 2

4 Sise cancela la operacion se regresa a la
vista anterior.

5 Se termina el caso de uso.

Secciéon “Eliminar Tarea”

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El caso de uso se inicia cuando el
actor accede a la opcion Eliminar

Tarea.

2. Si se oprime la opcion Eliminar. Aparece
un mensaje:

o “Esta seguro que desea eliminar.”

3. Se selecciona la opcion Aceptar o

Cancelar.

4. Si selecciona la opcién Aceptar.:

e Se elimina la tarea.

Si selecciona Cancelar.

e “Cancelar Operacion”.

Flujo Alterno 1

2. Muestra un mensaje informando si desea
eliminar. “Esta seguro que desea eliminar”.

Flujo Alterno 2

Se selecciona la opcién Aceptar.
e Se elimina la tarea.
Si se selecciona la opcién Cancelar.

e Se cancela la operacion.
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Caso de uso
Caso de Uso | Realizar Reporte
Propdsito Permitir realizar un reporte de las tareas que fueron desarrolladas.

Actores: Profesor

Resumen: El Caso de Uso se inicializa cuando uno de los actores necesita visualizar un reporte
con los resultados de las tareas que fueros realizadas.

Referencias | RF7

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Se escoge la opcion Realizar Reporte. 2. Se muestran las opciones:
e Responsable
e Estado

Se muestra el botén Buscar.

3. Escoge el responsable y el estado de | 4. Muestra los elementos

la tarea y presiona el botén Buscar.

5. Se genera el Reporte.

Flujo Alterno 1

Accién del actor Respuesta del sistema

1. Muestra un mensaje informando:
“No existe la tarea solicitada”.

Flujo Alterno 2

1. Muestra un mensaje informando que
“No existen datos para generar el reporte

solicitado”.
Caso de uso
Ccus8 Gestionar Fase
Propésito Permitir realizar la gestidn de las fases en las que se encuentra un proyecto.

Actores: Administrador de calidad.

Resumen: EL Caso de Uso se inicializa cuando el Administrador decide adicionar un proyecto y
tiene que especificar en que fase se encuentra dicho proyecto.

Referencias RF 8

Accion del actor Respuesta del sistema
4. El Administrador la opcién “Gestionar | 5. Muestra un listado de datos y entre ellos la
Proyectos”. Fase.

6. Escoge la opcion :
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d) Adicionar una nueva Fase (Ver
Seccién “Adicionar Fase”).
e) Modificar un usuario (Ver Seccién

“Modificar Fase”).
f) Eliminar un usuario (Ver Seccion
“Eliminar Fase”).
Seccion “Adicionar Fase”
Accion del actor Respuesta del sistema
3. Muestra los campos para la insercién de la
Fase

e Nombre

4. Entra los datos especificados y escoge
la opcioén “Aceptar”.

4.1. Se muestra un mensaje informando del éxito
de la operacion.

4.2. Los campos de entrada de datos se muestran
vacios.

Flujo Alterno 1

Seccion “Modificar Fase”

Accidn del actor Respuesta del sistema

4. Muestra los datos del usuario seleccionado.

e Nombre

5. Modifica los datos y escoge la opcion | 5.1. Verifica que el nombre este completo y
“Aceptar”. correctos.

5.2. Los datos son modificados.

5.3. Se muestra un mensaje informando del éxito
de la operacion.

5.4.Los campos de entrada de datos se
muestran vacios.

Seccion “Eliminar Fase”

Accién del actor Respuesta del sistema

6. Selecciona del listado la Fase
7. Escoge la opcion “Eliminar”.

8. Muestra un mensaje para confirmar la accién.

9. En el mensaje escoge “Aceptar”. 10. El usuario es eliminado del sistema.

Flujo Alterno 1
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5. En el mensaje escoge “Cancelar”.

6. El usuario no es eliminado del sistema.

Anexo 3. Diagramas de clases del andlisis.

—+0—0—0

N Cl: Autenticar CC: Gestor de Autenticacion CE: Usuario
Jefe de Revisiones
Figura 1. DCA Autenticar Usuario.
CI: Realizar Reporte CC: Realiazar Reporte CE: Reporte
Profesor

Figura 2. DCA Realizar Reporte.

Principa)
Administrador de Calidad

—+0—+0

—®

Cl: Adicionar Fase

Cl: Modificar Fase CC: Gestior)

E—

far Fase

Cl: Eliminar Fase

O — 0

CE: Fase

Figura 3. DCA Gestionar Fase.
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Anexo 4. Diagrama de clases persistentes

<<ORM Persistable=>
Tarea
-PK_id_tarea: int <<ORM Persistable>>
-nombre : varchar Proyecto
-fecha_inicio : datetime -id_proyecto : varchar
-fecha_fin: datetime -nombre : varchar
-descripcion : .varchar —=ORM PerSSabless 1 -lider :-vatmar
-responsable : varchar = = -usuario_lider: varchar
-evaluacion : varchar e . -teléono : varchra
-estado : varchar -PK_|fi_usuar|o zint -departamento : varchar
-subtarea : varchar -apellido : varchar -fecha_fin_fase : varchar
-fichero -nombre : varchar -documentos : varchar
-lista_usuario : varchar -lista_roles: varchar -fase : varchar
-tipo_tarea : varchar . -lista_m édulos : varchar
AN
N <<ORM Persistable>>
<<ORM Persistable>> <=ORM Persistable>> * Rol
sbdl el e i CPK_id_rol - int
-PK_id_usuario -PK_id_usuario : int & -nor;br_e T
-PK_id_tarea -PK_id_rol : int _descripcion : varchar
<<ORM Persistable>>
Tarea prueba

-iteracion : varchar <<ORM Persistable>>

-médulo : varchar Tarea investigativa

-proyecto : varchar

Figura 4. Diagrama de clases persistentes.
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Anexo 5. Modelo de datos

Usuarios
# Solapin
#&nombre_dpto (FK)

Tarea_tsuario
38 Solapin (FK)
FId_Tarea (FK
FBnombre_dpto (FIO t @ roles
> apellido
< usuario s

—_— @ nombre
Tarea " o Rot
Tarea investigativa
F I1d_Tarea # 1d_rol

FId_Tarea (FK)

& ficheros
<> asignado
& subtarea
& estado

<> evaluacién

descripcién t Usuario_Rol
< nombre

FK

Tarea prueba

SR nombre_dpto (FK)

& tipo_tarea FBId_Tarea (FK)
lista_usuarios # id_cronograma —
@ responsable < iteracion FRid_madulo FIQ
& descripcidn & proyecto FWnombre_dpto (FK) Médulo
S fechasiniclo o & tipo_prueba # id_mddulo

& fecha_fin
@ nombre

Sicantidad: R } <> nombre_médulo
& cantidad_personas e, mbtule
Scazosauso. slmple < fecha_entrada
<> tiempo_respuesta Brovaeio

& fecha_inicio_prueba

& tipo_riesgo

& tiempo_profesor
& tiempo_verificacién
< dapartamento

<» caso_uso_medio

Proyecto_Revisiones
$nombre (FK)

<> Cronogramaid
cantidad_revisiones
< fecha_fin_fase

Fases

t ¥ nombre

Departarmentos
# nombre_dpto

<> cantidad_proyectos N

Preyecto
Cronograma_(Revisiones) FBnombre_dpto (FK)
I T7T RiaEy i isi > cronograma
Fnombre FIO Tipo_Revision =t 29
5 (Raco ) <& cantidad
& fecha [ t Mnombre Fi0 & fecha_fin_fase
< tipo_revisian ' @ lider
<> nombre_proyecto < tipo_revisian <> usuario_de _lider
“ telefono
@ documentos
& lista_médulos
————— ©— <& departamento
& fase
Revisiones_Proyecto
RDAG B nombre (FIK) T
® numero |id FrO
<> identificada
> criterio
<> descripeion
“¥ nivel_importan:
< recomendacién -+
" nombre_dpto (FK) o
Revisiones
Lista_Chequeo
' 3B nombre (FK) L
i i # nombre
| > Acta_ReuniGn_Apertura t — -
0 & Acta_Reunién_Cierre W lineamisnto,
: & Informe_Final_Resultados = indicador:
r P ROAC & evidencia
] & tipo_revision < pirel_immortanci
& ubicacian
; o ooecpombre rocedimiento
,,,,,,,,,,,,,,, T <> Proyecto_nombre 4l
! =~ —S = ®numero (FK) S espuests
h H <> observaciones
T
' ; ]
|
Z
Z

Acta_Apertura_Reunion

informe_Final_Resultados
F_nombre_dpto (FK)

nombre_proyecto

Lista_Chequeo_Revisiones

>4 <& proyecto

& area =

<> fecha S nombre -proyecto < hora_terinacién SB"’ L)

s <& fecha_inicio el nombre (FK)
& lugar n P

& fecha_terminacion <» cargos < lista_chequeo_nombre
@ duracién . <> objetivos_revisién

2 resultado_revision < criterios_evaluacién

el el & principales_problemas confirmacién_cronograma
3 g > #_departamentos < formas_comunicac
& acuerdos !

< #_departamentos S ocuerdos

Bid (FK) & area
<»#_departamento
“Z hora

@ lugar

<> hora_inicio

Tid (FK)

“ hora_linicio
< hora_terminacién
& participantes

Figura 5. Diagrama Entidad-Relacion.
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Anexo 6. Descripcion de las clases del disefio.

Nombre: CC Gestor de Autenticaciéon

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Autenticar Usuario()

Descripcion:

Permite verificar si el usuario es correcto.

Nombre: CC Gestionar Usuario

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Adicionar Usuario()

Descripcion:

Permite adicionar un nuevo usuario.

Nombre: Modificar Usuario()
Descripcion: Madificar el usuario.
Nombre: Eliminar Usuario()
Descripcion: Elimina el usuario deseado.

Nombre: CC Gestionar Rol

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre: Asignar Rol()

Descripcion: Permite adicionar un nuevo rol
Nombre: Modificar Rol()

Descripcion: Modificar el rol deseado.
Nombre: Eliminar Rol()

Descripcion: Eliminar el rol deseado

Nombre: CC Gestionar Tarea para probadores

Tipo de clase: controladora
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Para cada responsabilidad:

Nombre: Asignar Tarea()

Descripcion: Permite adicionar una nueva tarea
Nombre: Modificar Tarea()

Descripcion: Modificar la tarea deseada.
Nombre: Eliminar Tarea()

Descripcion: Elimina la tarea deseada.

Nombre: CC Gestionar Proyecto

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Asignar Proyecto()

Descripcion:

Permite adicionar un nuevo proyecto.

Nombre:

Modificar Proyecto()

Descripcion:

Modificar el proyecto deseado.

Nombre:

Eliminar Proyecto()

Descripcion:

Elimina Proyecto.

Nombre: CC Listar Tarea

Tipo de clase: controladora

Atributo

Tipo

Para cada responsabilidad:

Nombre: Modificar Tarea()
Descripcion: Modificar la tarea deseada.
Nombre: Eliminar Tarea()
Descripcion: Elimina la Tarea.

Nombre: CC Realizar Reporte

Tipo de clase: controladora

Atributo

Tipo

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Realizar Reporte()

Descripcion:

Permite realizar el reporte de la tarea asignada.
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Nombre: CC Gestionar Fase

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre: Adicionar Fase()
Descripcion: Permite adicionar una nueva fase al proyecto.
Nombre: Modificar Fase()

Descripcion:

Modificar la Fase.

Nombre:

Eliminar Fase()

Descripcion:

Elimina la Fase.

Nombre: Cl Autenticar

Tipo de clase: interfaz

Atributo Tipo
Id_User TextBox
Contrasefa TextBox
Nombre TextBox
Apellido TextBox
Rol ComboBox
Aceptar Booton
Cancelar Booton

Para cada responsabilidad:

Nombre:

Asignar Rol

Funcionalidad:

Brindara la funcionalidad de asignar el rol deseado.

Nombre: ClI Asignar Rol

Tipo de clase: interfaz

Atributo

Tipo

Id_Rol

TextBox
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Nombre TextBox
Descripcion TextBox
Roles ComboBox
Aceptar Booton
Cancelar Booton

Para cada responsabilidad:

Nombre: Asignar Rol

Funcionalidad:

Brindara la funcionalidad de asignar el rol deseado.

Nombre: Cl Modificar Rol

Tipo de clase: interfaz

Atributo Tipo
Id_Rol TextBox
Nombre TextBox
Descripcion TextBox
Roles ComboBox
Aceptar Booton
Cancelar Booton

Para cada responsabilidad:

Nombre: Modificar Rol

Funcionalidad:

Brindara la funcionalidad de modificar el rol deseado.

Nombre: Cl Eliminar Rol

Tipo de clase: interfaz

Atributo Tipo
Eliminar Booton
Cancelar Booton

Para cada responsabilidad:

Nombre: Eliminar_Rol

Funcionalidad:

Brindara la funcionalidad de eliminar el rol deseada.

Nombre:

Cancelar_Eliminar_Rol

Funcionalidad:

vista anterior.

Brindara la funcionalidad de cancelar la operacién y regresar a la

Nombre: Cl Asignar Tarea para probadores
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Tipo de clase: interfaz

Atributo Tipo
Id_Tarea TextBox
Nombre TextBox
Fecha_inicio Calendario
Fecha fin Calendario
Aceptar Booton
Cancelar Booton
Para cada responsabilidad:

Nombre: Asignar_Tarea

Funcionalidad:

Brindara la funcionalidad de Asignar la tarea.

Nombre:

Cancelar_ Asignar_Tarea

Funcionalidad:

vista anterior.

Brindara la funcionalidad de cancelar la operacion y regresar a la

Nombre: Cl Modificar Tarea para probadores

Tipo de clase: interfaz

Atributo Tipo
Id_Tarea TextBox
Nombre TextBox
Fecha_inicio Calendario
Fecha_fin Calendario
Aceptar Booton
Cancelar Booton
Para cada responsabilidad:

Nombre: Modificar_Tarea

Funcionalidad:

Brindara la funcionalidad de modificar la tarea deseada

Nombre:

Cancelar_ Modificar_Tarea

Funcionalidad:

vista anterior.

Brindara la funcionalidad de cancelar la operacién y regresar a la

Nombre: Cl Eliminar Tarea para probadores

Tipo de clase: interfaz

Atributo

Tipo
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Eliminar Booton

Cancelar Booton

Para cada responsabilidad:

Nombre: Eliminar_Tarea

Funcionalidad: Brindara la funcionalidad de eliminar la tarea deseada
Nombre: Cancelar_Eliminar_Tarea

Funcionalidad:

vista anterior.

Brindara la funcionalidad de cancelar la operacion y regresar a la

Nombre: Cl Adicionar Proyecto

Tipo de clase: interfaz

Atributo Tipo
Id_Proyecto TextBox
Nombre TextBox
Fase ComboBox
Fecha_Fin ComboBox
Lider TextBox
Usuario TextBox
Teléfono TextBox
Departamento TextBox
Documentos TextBox
Lista Md&dulos ComboBox

Para cada responsabilidad:

Nombre: Adicionar_Proyecto.

Funcionalidad:

Brindara la funcionalidad de Adicionar un proyecto.

Nombre:

Cancelar_ Adicionar Proyecto.

Funcionalidad:

vista anterior.

Brindara la funcionalidad de cancelar la operacion y regresar a la

Nombre: Cl Modificar Proyecto

Tipo de clase: interfaz

Atributo Tipo
Id_Proyecto TextBox
Nombre TextBox
Fase ComboBox
Fecha_Fin ComboBox
Lider TextBox
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Usuario TextBox

Teléfono TextBox

Departamento TextBox

Documentos TextBox

Lista Médulos ComboBox

Para cada responsabilidad:

Nombre: Modificar_Proyecto.

Funcionalidad: Brindara la funcionalidad de Modificar_Proyecto.

Nombre: Cancelar_ Modificar Proyecto.

Funcionalidad: Brindara la funcionalidad de cancelar la operacion y regresar a la
vista anterior.

Nombre: CI Eliminar Proyecto

Tipo de clase: interfaz

Atributo Tipo

Id_Proyecto TextBox

Nombre TextBox

Fase ComboBox

Fecha_Fin ComboBox

Lider TextBox

Usuario TextBox

Teléfono TextBox

Departamento TextBox

Documentos TextBox

Lista_Md&dulos ComboBox

Para cada responsabilidad:

Nombre: Eliminar Proyecto.

Funcionalidad: Brindara la funcionalidad de Eliminar un proyecto.

Nombre: Cancelar_ Eliminar Proyecto.

Funcionalidad: Brindara la funcionalidad de cancelar la operacion y regresar a la
vista anterior.

Nombre: Cl Modificar Fase
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Tipo de clase: interfaz

Atributo Tipo

Nombre TextBox

Para cada responsabilidad:

Nombre: Modificar_Fase.

Funcionalidad: Brindara la funcionalidad de Modificar_Fase.

Nombre: Cancelar_ Modificar Fase.

Funcionalidad: Brindara la funcionalidad de cancelar la operacion y regresar a la
vista anterior.

Nombre: Cl Eliminar Fase

Tipo de clase: interfaz

Atributo Tipo

Nombre TextBox

Para cada responsabilidad:

Nombre: Eliminar Fase.

Funcionalidad: Brindara la funcionalidad de Eliminar una Fase.

Nombre: Cancelar_ Eliminar Fase.

Funcionalidad: Brindara la funcionalidad de cancelar la operacién y regresar a la
vista anterior.

Nombre: Cl Realizar Reporte

Tipo de clase: interfaz

Para cada responsabilidad:

Nombre: Realizar Reporte.

Funcionalidad: Brindard la funcionalidad de Realizar un reporte de las tareas.

Nombre: Cancelar_ Realizar Reporte.

Funcionalidad: Brindara la funcionalidad de cancelar la operacion y regresar a la
vista anterior.

Nombre: Cl Adicionar Fase

Tipo de clase: interfaz

Atributo Tipo
Nombre TextBox
Para cada responsabilidad:

Nombre: | Adicionar_Fase.
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Funcionalidad: Brindara la funcionalidad de Adicionar una Fase.

Nombre: Cancelar_ Adicionar Fase.

Funcionalidad: Brindara la funcionalidad de cancelar la operacion y regresar a la
vista anterior.

Nombre: CE Usuario

Tipo de clase: entidad

Atributo Tipo
Usuario String
Nombre: CE Rol

Tipo de clase: entidad

Atributo Tipo
Id_Rol Integer
Nombre String
Descripcion String
Roles String
Nombre: CE Tareas

Tipo de clase: entidad

Atributo Tipo
Id_Tarea Integer
nombre String
Fecha_inicio Datatime
Fecha_fin Datatime
Nombre: CE Proyecto

Tipo de clase: entidad

Atributo Tipo
Id_proyecto TextBox
Nombre TextBox
Fase ComboBox
Fecha_Fin ComboBox
Lider TextBox
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Usuario TextBox
Teléfono TextBox
Departamento TextBox
Documentos TextBox
Lista_Médulos ComboBox

Nombre: CE Fase

Tipo de clase: entidad

Atributo Tipo
Nombre String

Anexo 7. Descripcion de las tablas de la base de datos

Nombre: Usuario

Atributo Tipo Descripcion

Id_usuario integer Identificador de la tabla.

Nombre varchar(255) Conti(_ane el (los) nombre(s) del
usuario.

Apellido varchar(255) Conti(_ane el (los) apellido(s) del
usuario.

Lista_roles varchar(255) Contiene todos los roles que le
pueden ser asignados a los usuarios
de acuerdo a sus necesidades dentro
de la aplicacién.

Nombre: Tarea

Atributo Tipo Descripcion

Id_tarea integer Identificador de la entidad.

Nombre varchar(255) Contiene el (los) nombre(s) de la tarea.
Responsable varchar(255) Es el encargado de de verificar el
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estado de las tareas que fueron
asignadas.

Evaluacion varchar(255) Se obtiene una evaluacion de la tarea
realizada.

Descripcion varchar(255) Es una breve descripcién de la tarea.

Estado varchar(255) Se especifica el avance de la tarea si
fue 0 no cumplida o se encuentra en
ejecucion.

Subtarea varchar(255)

Fecha_inicio date Fecha para la cual la tarea se empieza
a desarrollar.

Fecha fin date Fecha en la cual la tarea sera
terminada.

Tipo_tarea varchar(255) El tipo de tarea asignada ya sea
investigativa o de pruebas.

Asignado varchar(255) Usuario que va a ser el encargado de
realizar la tarea encomendada.

Fichero varchar(255) Se encuentran los documentos que
seran utilizados para el desarrollo de la
tarea.

Lista_usuarios varchar(255) Lista de todos los wusuarios del
proyecto.

Nombre: Rol

Atributo Tipo Descripcién

Id_rol integer Identificador de la tabla.

Nombre varchar(255) Contiene el (los) nombre(s) del rol.

Descripcion varchar(255) Breve descripcion del rol que se
desempefia.

Nombre: Proyecto

Atributo Tipo Descripcion

Id_proyecto varchar(255) Identificador de la tabla.

Fecha_fin_fase Datatime Fecha para la cual termina la fase en que
se encuentra el proyecto.

lider varchar(255) Es el encargado de dirigir el proyecto.

usuario_lider varchar(255) Es el usuario del lider del proyecto.

teléfono varchar(255) Es el teléfono del lider del proyecto.
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documentos varchar(255) Documentos pertenecientes al proyecto.

departamentos varchar(255) Son los departamentos en los que se
encuentran los proyectos.

lista_mddulos varchar(255) Lista de todos los médulos perteneciente
al proyecto.

fase varchar(255) Fase en la que se encuentra el proyecto.

nombre varchar(255) El nombre del lider del proyecto.

Nombre: Fase

Atributo Tipo Descripcién

Nombre varchar(255) Contiene el (los) nombre(s) del usuario.
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