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INTRODUCCION

Internet constituye uno de los fendmenos que mas asombra al hombre
promedio hoy en dia. Su desarrollo en progresiébn geométrica, como es ldgico,
impresiona y desconcierta a muchos. Y no es menos cierto, que la industria de la
computacion y las telecomunicaciones experimentan un avance tan acelerado
que pocas disciplinas pudieran igualarseles, pero también no es menos cierto,
que fueron muchas las décadas en las que el hombre puso todo su empefio por
obtener y perfeccionar los primeros componentes y dispositivos. Antes de los
primeros logros, tuvieron que recorrer un largo camino las matematicas y la
fisica; después concurrieron la electrénica, la computacion y muchas otras
disciplinas.

Sin embargo, no es precisamente el desarrollo acelerado de esta gran red la
causa del asombro principal, sino su poder de penetracién en la vida humana, su
capacidad de revolucionar desde el puesto de trabajo hasta las relaciones
sociales: su capacidad de mediar en casi todos los actos de la vida moderna.
Con la introduccién de Internet y del Web en concreto, se han abierto infinidad
de posibilidades en cuanto al acceso a la informacién desde casi cualquier sitio.
Esto representa un desafio a los desarrolladores de aplicaciones, ya que los
avances en tecnologia demandan cada vez aplicaciones mas rapidas, ligeras y
robustas que permitan utilizar el Web.

Obteniendo el maximo provecho de las gapacidades ofrecidas por los nuevos
avances y con la flexibilidad requerida por los sistemas de informacion, la
evolucion de aplicaciones Web empresariales hacia otros canales aumenta su
alcance e impacto, aumentando su aportacién de valor a las empresas

Primero fue Internet, mas tarde aparecieron las Intranets, llevando todos los
beneficios de la red al terreno de las empresas y organizaciones.

Este desarrollo en el mundo de las comunicaciones son una de las tecnologias
mas importantes para el desarrollo de las empresas al igual que en la década de

los anos setenta los grandes ordenadores centrales fueron los que soportaron el
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crecimiento comercial de las empresas y en los ochenta los ordenadores
personales fueron los que automatizaron las tareas de las oficinas.

El uso creciente de Internet como instrumento de comunicacién y de
distribucién de la informacién ha propiciado que las empresas se hayan
planteado la posibilidad de utilizar los mismos servidores Web para difundir la
informacién interna a través de las Intranets y para gestionar grandes volumenes
de datos.

Intranet es la aplicacion de los estandares Internet dentro de un ambito
corporativo para mejorar la productividad, reducir costes y mantener los
sistemas de informacién existentes.

Es una forma de poner al alcance de los trabajadores todo el potencial de la
empresa, para resolver problemas, mejorar los procesos, construir nuevos
recursos o mejorar los ya existentes, divulgar informaciéon de manera rapida y
convertir a estos trabajadores en miembros activos de una red corporativa, o sea
da al usuario la informacién que este necesita para su trabajo. Pretende que
cada cual tenga la informacior) necesaria en el momento oportuno sin que tenga
que recurrir a terceros para conseguirla.

Estos avances tecnolégicos continlan cambiando el estilo de vida de los
consumidores, desde la manera de adquirir productos y servicios, hasta la
manera de comunicarselo a la empresa. Por ello, las empresas que no adopten
la tecnologia como una parte importante de su estrategia y toma de decisiones,
estaran fuera de la economia. En este sentido, los ERP (Entreprise Resource
Planning, Planeamiento de Recursos para-las Empresas) aparecen como una
herramienta fundamental tanto p»ara la integracién de las diferentes areas y
sistemas de la empresa, como para la ayuda en la toma de decisiones
estratégicas.

Son sistemas transaccionales, es decir, estan disefiados para trabajar con
procesos de la empresa, soportarlos procesar Ic Ios datos y obtener de eIIos
informacién especifica. Asi,. puede haber un segmmlento y control de Ios
procesos del negocio, como son: finanzas y contabilidad, ventas, compras,
manufactura, logistica, recursos humanos o mercadotecnia.
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El ERP gestiona de manera integrada y eficiente la informacién de la empresa,
comunicando las diferentes 4reas del negocio mediante procesos electrénicos.
La funcién principal es organizar y estandarizar procesos y datos internos de la
empresa, transformandolos en informacion util para ser analizados para la toma
de decisiones. Es importante recordar que finalmente, aunque estos sistemas
apoyan en la toma de decisiones, no se quiere decir que ellos lo hagan, sino que
los administradores (humanos) tienen el poder final para tomar las decisiones
estratégicas y adecuadas en la empresa.

Como todos sabemos la actividad humana, cuando se realiza de una manera
consciente, es casi siempre finalista. Es extrafio que se cometa una determinada
tarea con empeno y responsabilidad sin que se tenga presente una meta ultima
propuesta con la suficiente antelacién, ya que la racionalidad nos lleva a
preparar de manera adecuada las actuaciones. Este es, a nuestro entender, el
sentido mas profundo de la accion planificadora: prever para acertar, disponer
para evitar la confusion y el desorden, proyectar paré resolver con desenvoltura
y eficacia. e e

Las aseveraciones, que vendrian a ser tres reglas de oro de un buen
organizador, nos hacen reflexionar en la importancia que adquiere la
planificacién en cualquier ambito de la vida cotidiana.

La actualidad reinante ha demostrado que una empresa u organizacién debe
planificarse para poder funcionar bien.

Debido a este amplio desarrollo,’todas las empresas a nivel internacional han
incorporado las Intranets y los ERP como una alternativa para la gestién de su
informacién vinculada a todos los procesos del negocio, dandole a las mismas
fortaleza y supervivencia en un mundo tan competitivo.

Actualmente el MINFAR dado el proceso de informatizacién por el que esta
transcurriendo, cuenta con el soporte tecnolégico, tanto desde el punto de vista
de soporte de comunicaciones vy capacidad de almacenamiento vy

procesamientos de informaciéon que le permiten proyectar la integracién de la
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informativa de los diferentes procesos que componen el sistema de
planificacion, registro y control de los recursos.

En este trabajo nos concentremos y profundizaremos en el desarrollo de un
sistema informatico que abarca el proceso de Control y Ejecucién de la
contratacion dentro del MINFAR.

El presente trabajo consta de introduccion, cinco capitulos, conclusiones,
recomendaciones, referencias bibliograficas y anexos:

En el capitulo 1, Fundamentacién Teédrica, se exponen los principales
aspectos sobre el proceso de contrataciéon y su estado actual dentro de la
institucion, asi como se abordan sobre los puntos clave de la aplicacion de la
metodologia de la investigacién.

En el capitulo 2, Tecnologias actuales a considerar, se abordan los
principales aspectos de la tecnologia Web, asi como las tecnologias
fundamentales que sustentan el desarrollo de sistemas informaticos asociadas a
la misma.

El capitulo 3, Descripcion, de la solucién propuesta, se enfoca en los
aspectos fundamentales de modelamiento-del negocio, captura de requisitos y
analisis del sistema.

En el capitulo 4, Construcciéon de la solucidn propuesta, centramos nuestra
linea en los principales aspectos sobre la arquitectura del sistema, patrones, asi
como algunos mecanismos de disefio definidos para mejorar y optimizar el
desarrollo e implementacién del mlsmo

En el capitulo 5, Estudio de Factibilidad se expllca como se gestiond y
organizo la ejecucion de nuestro sistema, asi como la repercusion de los costos

para desarrollarlo y el estimado de tiempo para llevar a cabo esta tarea.
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Fundamentacion Tedrica

En este capitulo se abordan las principales actividades y conceptos
involucrados dentro del proceso de contratacion dentro del Ministerio de Ilas
Fuerzas Armadas.

Ademas se describen los procesos fundamentales del negocio que se
relacionan con el objeto de estudio de este trabajo, asi como se mencionan los
principales problemas que fundamentan la propuesta de solucién, y se marcan
los objetivos generales y especificos. Todo lo anteriormente mencionado

fomentara la base tedrica principal de este trabajo.

1.1. Objeto de estudio

1.1.1 Objetivos estratégicos de la organizacion

Las Fuerzas Armadas Revolucionarias (FAR) cuyo objeto social es la direccion
de la preparacion del pais para la lucha armada y para ello cuenta con una
estructura y composicion que le permiten el cumplimiento de las misiones
planteadas, por nuestro partido y gobierno y que de forma general estan
refrendada en la ley 76 de la Defensa de nuestra constitucion.

El MINFAR como 6rgano central de las FAR para asegurar el cumplimiento de
sus funciones, planifica anualmente los objetivos generales a alcanzar a partir de
los cuales cada uno de los 6rganos de direccibn que componen al aparato

central del Ministerio elabora sus objetivos particulares, los cuales para su



“‘Capitulo | Fundamentacion Teérica

cumplimiento necesitan determinados niveles de aseguramientos materiales o
financieros los cuales son planificados, aprobados, contratados y adquiridos.

El proceso de planificacion del MINFAR se enmarca dentro del proceso de
planificacion del pais como un organismo mas de la administracién central del
estado (OACE) donde el Ministerio de Economia y Planificacion actia como
organo rector de dicha actividad. Constituyen “Bases para el proceso de
planificacién del MINFAR” las Directivas de Gobierno con relacion a la
Preparaciéon del Pais para la Guerra aprobadas para el ano X, las emitidas por
nuestro organismo, relacionadas con la Preparacion del Pais para la Defensa
en el ano X, asi como las normas, regulaciones y calendarios que emiten los
ministerios de Economia y Planificacion, de Finanzas y Precios, de Trabajo y
Seguridad Social y el Banco Central de Cuba teniendo en cuenta la busqueda
de la integridad del Plan Material y el Presupuesto.

Como podemos ver el MINFAR ejecuta de forma genérica las mismas
actividades que cualquier OACE del pais durante el proceso de planificacion y
contratacion de los recursos [nateriales y financieros y para ello organiza dicho

proceso por etapas de la forma siguiente:

ETAPAS ACTIVIDADES

PRIMERA |Elaboracién y aprobacién de los objetivos de trabajo para la
Planificacién del MINFAR.

SEGUNDA |Elaboracién dé las propliestas del Sistema de Planes del

MINFAR.

TERCERA |Aprobacion del Sistema de Planes del MINFAR a presentar al
Gobierno.

CUARTA Evaluacién integral del proceso de planificacién vy

determinacion de las insatisfacciones y vias de solucién del
aseguramiento al Plan. Ajuste de los niveles de actividad en
correspondencia con los aseguramientos materiales vy
financieros que flnalmente se aprueben

QUINTA  |Contratacion y Q |6n del Slstema de Planes
del MINFAR. i

Tabla 1. Etapas principales del proceso de planificacién dentro del MINFAR



Nosotros nos centraremos en este trabajo en la quinta etapa dentro del
proceso de planificacion.

1.1.2 Flujo actual de los procesos

El proceso de contratacién dentro del MINFAR revista una gran importancia ya
que el mismo durante su ejecucion se va asegurando las principales tareas y
asegurando los objetivos fundamentales y especificos de las distintas areas de
la organizacion, en cuanto a medios e insumos. El mismo comienza cuando el
Viceministro primero certifica el presupuesto asignado por el Ministerio de
Economia y Planificacion a las FAR para asegurar sus tareas principales. En
este proceso el viceministro en cuanto a la solicitud hecha por el MINFAR y la
enviada por el Ministerio de Economia, la reestructura y se lo informa a todos los
organos consumidores, o6rganos abastecedores centrales, o6rganos
consumidores autorizados, los centros de balance y otros. Una vez recibidos
estos informes comienza la distribucion por los distintos especialistas de las
areas para la elaboracién de |ps respectivos contratos SCM-711 que recogen un
conjunto de medios e insumos para la respectiva contrataciéon por la Empresa

Importadora. Una vez contratados comienza la ejecucion de estos contratos.

Control de la ejecuciéon del Sistema de Planes que el MINFAR presenta a

la Economia.

E! control de la ejecucion del Sistema de Planes que el MINFAR presenta a la
Economia, se ejerce en el ambito externo a través de los despachos periédicos
que se realizan con los ministerios de Economia y Planificacién, de Finanzas y
Precios asi como el resto de los-OACE-que-balancean-determinados medios o
servicios presentes en el sistemas de planés deI»MINFAR.

En el ambito interno: los despachos del Viceministro Primero con los jefes de
los 6rganos de direccién del aparato central del MINFAR implicados en el
proceso, los jefes de los diferentes mandos e instituciones de subordinacién
directa al Ministerio,\ 'Sﬂisvtema Empresarial ’ M\i!i@ar“,."gl_ ‘Gr'gp)o Empresarial

B N I CRTEII R IS WM -~ SV

Capltulo TFundamentacion Teérica  ~~



Capltulo | Fundamentacién Tedrica

GEOCUBA vy la Empresa Importadora en lo referente a la produccién, los
servicios, los abastecimientos y las inversiones, lo cual esta normado en las
indicaciones No 32. del Ministro de las FAR y la Orden No. 54 del Viceministro
Primero.

El control de la ejecucién del Presupuesto del MINFAR, se ejerce mediante los
sistemas de contabilidad material y financiera de la actividad presupuestada de
las FAR.

Los mandos y unidades comunican, en correspondencia con el Sistema
Informativo de la ejecucion de los recursos financieros y de los gastos del
Presupuesto y de los pagos a la Direccién de Economia; la que evallua e informa
mensualmente al Ministerio de Finanzas y Precios. Asimismo los mandos y
unidades informan mensualmente la ejecucién de los pagos, en correspondencia
con el Sistema Informativo de la Ejecucién Financiera, a la Direccion de
Economia quien lo evalua y comunica al Ministerio de Finanzas y Precios.

Los organos abastecedores centrales y consumidores autorizados al cierre de
cada semestre, informan la ejgcucién del presupuesfo que les fue aprobado; asi
como el estado de las cuentas por cobrar y pagar:y los dafios materiales y
perjuicios econémicos causados a la propiedad estatal.

El control de la ejecuciéon del Plan en Divisas para Operaciones no
Comerciales y Transportaciones Aéreas Internacionales se ejerce de acuerdo a
lo establecido en los documentos rectores que norman el proceso de ejecucion,
control e informacién de las operaciones no comerciales en divisas.

El control de estos Planes no sélo incluye el conocimiento del desarrollo de las
actividades a partir de informes periddicos, sino que ademas comprende
actividades de verificacién y validacién de la informacion, en interés de asegurar
el cumplimiento de los objetivos. planificados.para el afio y las medidas para
garantizar dichos objetivos.

Durante este tiempo el Centro de Balance ejerce el control de la ejecucién del
proceso de contratacion a partir de la informacion que le brinda la Empresa
Importadora, el almacén donde se reciben los medios que se adquieren a partir
de la ejecucién de determinado contrato que responde a un (SCM-117) que esta.
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conformado por un conjunto de productos que pertenecen a una actividad de un
objetivo.

1.1.3 Analisis critico de la ejecucién de los procesos

Este conjunto de procesos y actividades relacionadas con el proceso de
planificacién en su etapa de Contrataciéon y Control de la Ejecucion del Sistema
de Planes del MINFAR se realiza de forma manual o con herramientas
informaticas muy rudimentarias, por lo que la gestion de la informacion
correspondiente a estos procesos no es la mejor y dada las demandas de hoy
en dia en cuanto a recuperacién de la informacién, no se dispone de la misma
cuando se requiere. Ademas el medio de envio y recepcién de los modelos,
informes y contratos varia constantemente, sefialando que actualmente para los
trabajadores enrolados en estas actividades se les presenta la dificultad de
disponer en cualquier momento que sea ngcesario la informacién del estado de
los contratos en cuanto a su ejecucién, imposibilitando un buen proceso de toma
de decisiones tanto para los 'mismos como para IQ§.jefes superiores. Por otra
parte la Empresa Importadora cuenta con su pfopia solucién informatica
disefada para resolver sus problemas informativos que no son los mismos de
los Centros de Balance, por lo que se necesita tener un mecanismo
automatizado, estandarizado e interoperable de registro y control del estado de
los contratos, asi como el estado de su ejecucion.

1.2 Proceso de Objeto de Automatizacién

Del analisis hecho a los Centros de Balance en cuanto a su situacion actual,
formas de gestion de la‘informacién-correspondientes al proceso de contratacién
y las expectativas de los usuarios en cuanto mejoras del proceso en cuestion se
identifico el siguiente problema: ;Cémo favorecer la gestion de la informacion
dentro del proceso de Contrataciéon y Control de la ejecuciéon del Sistema de
Planes del MINFAR?

10
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Dicho problema se enmarca dentro del objeto de estudio: proceso de

Contratacion y Control de Ia ejecucion del Sistema de Planes del MINFAR.

1.3 Fundamentacion de los Objetivos

Con el propésito de resolver el problema antes planteado se trazé el siguiente
objetivo: disefar e implementar un sistema informatico que favorezca el
proceso de Contratacion y Control de la ejecuciéon del Sistema de Planes del
MINFAR.

De acuerdo con la propuesta anterior se proponen los siguientes objetivos
especificos:

v Estudio sobre el proceso Contratacién y Control de la Ejecucién del
Sistema de Planes del MINFAR.
v Investigacion sobre los principales sistemas existentes que

abordan el proceso. o
v Modelar los principales procesos del negocio y analizar la

posibilidad de proponef mejoras a los mismos.

v Realizar el andlisis del sistema.
v Disefar el sistema.
v Realizar la implementacion de las acciones principales del registro

y actualizacién de los documentos principales dentro del proceso:
SCM711 y los contratos.

El objetivo delimita el campo de accion: automatizacion del proceso de
Contratacion y Control de la ejecucion del Sistema de Planes del MINFAR.

Para poder orientarnos dentro-de esta-investigacion me planteo la siguiente
hipétesis: si se desarrolla un sistema informatico consistente y multiplataforma
se favorecera el proceso de Contratacién y Control de la ejecucién del Sistema
de Planes del MINFAR.

Esta investigacion estara guiada por las siguientes tareas:

P N LTI -~
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v' Elaboracién de una base de conocimientos teéricos necesarios
sobre el proceso de Contratacion y Control de la ejecucién del Sistema de
Planes del MINFAR. _

v Andlisis del estado de la informatizacion dentro de las areas
vinculadas al proceso anteriormente mencionado.

v' Andlisis y valoracion sobre el nivel de conocimiento de los usuarios
en torno a la Informatica y habilidades de trabajo con sistemas
informaticos con caracteristicas de ERP.

v' Estudio sobre sistemas existentes que trabajan el proceso de
contratacién y estado de la misma; asi como la filosofia de interaccién con
los usuarios y las principales heuristicas.

v' Desarrollar el analisis, disefio e implementacién de las tareas
fundamentales vinculadas al registro y actualizacién en la gestion de los
SCM711y los contratos dentro del proceso de Contratacion y Control de
la ejecuciéon del Sistema de Planes del MINFAR

.
Los métodos utilizados en este proceso de investigacion son los siguientes:

v' Entrevistas a los trabajadores de las area vinculadas al proceso de
contratacién y a los encargados del efectuar el proceso de Contratacién y
Control de la ejecucién del Sistema de Planes del MINFAR

v' Anélisis de documentos con el objetivo de determinar los puntos
esenciales del proceso.

v Método Histérico para determinar si actualmente estan
desarrollados sistemas informaticos que gestionan esta informacién y asi
determinar filosofias y heuristicas -de trabajo e interaccion con los
usuarios potenciales.

v' El Método Causal para determinar y analizar los factores que
provocaron la necesidad de desarrollo de un sistema informatico con
estas caracteristicas.

T s e BRI e T s v pas o e
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1.4 Conclusiones

Como se ha podido ver en este capitulo se han abordado los puntos
principales del proceso de Contratacion y Control de la ejecucioén del Sistema de
Planes del MINFAR. Ademas se hizo énfasis en la forma en que se desarrolla
actualmente este proceso, analizando su flujo, asi como sus principales puntos
criticos en cuanto a la ejecucion del mismo. Ademas al concluir esta
investigacion se determin6 algo muy esencial: llevar a cabo el desarrollo de un
sistema informatico para el Ministerio de las Fuerzas Armadas Revolucionarias
que elevara la gestidon dentro del proceso de Contratacién y Control de la

ejecucion del Sistema de Planes del MINFAR.

R Ca s e empeam e RS -
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Tecnologias actuales a considerar

En este capitulo se abordan las principales tecnologias que pueden sustentar
el desarrollo de nuestro sistema, haciendo énfasis en las conocidas como coédigo
abierto (Open Source) y software libre, pero principalmente siguiendo la linea de
utilizacién de herramientas e implementaciéon de un sistema multiplataforma.

Ademas se aborda el tema de la metodologia de desarrollo a seleccionar
para llevar a cabo el proceso de analisis, disefio e implementacién del sistema
a desarrollar, dada la importancia que .reviste la aplicacion de la misma en la
obtencién de un producto software de calidad. También, se proponen las
principales herramientas a utilizar para el desarrollo de aplicaciones con
caracteristicas similares a la nuestra, teniendo en cuenta los resultados

obtenidos de la comparacién entre las mismas.

2.1 Tendencias y Tecnologias Actuales

2.1.1. Introduccion a Internet

Internet, la red de redes, nace a mediados de la década de los setenta, bajo
los auspicios de DARPA, la Agencia de Proyectos Avanzados para la Defensa
de Estados Unidos. DARPA inicié un programa de investigacién de técnicas y
tecnologias para unir diversas redes de conmutacion de paquetes, permitiendo

asi a los ordenadores conectados a estas redes comunicarse entre si de forma
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facil y transparente.

De estos proyectos nacié un protocolo de comunicaciones de datos, IP o
Internet Protocol, que permitia a ordenadores diversos comunicarse a través de
una red, Internet, formada por la interconexién de diversas redes.

A mediados de los ochenta la Fundacién Nacional para la Ciencia

norteamericana, la NSF, credé una red, la NSFNET, que se convirti6 en el
backbone (el troncal) de Internet junto con otras redes similares creadas por la
NASA (NSINet) y el U.S. DoE (Departamento de Energia) con la ESNET. En
Europa, la mayoria de paises disponian de troncales nacionales (NORDUNET,
RedIRIS, SWITCH, etc.) y de una serie de iniciativas paneuropeas (EARN vy
RARE). En esta época aparecen los primeros proveedores de acceso a Internet
privados que ofrecen acceso pagado a Internet.
A partir de esta época, gracias entre otras cosas a la amplia disponibilidad de
implementaciones de la suite de protocolos TCP/IP (formada por todos los
protocolos de Internet y no sélo por TCP e IP), algunas de las cuales eran ya de
codigo libre, Internet empezé Jo que posteriormente se convertiria en una de sus
caracteristicas fundamentales, un ritmo de crecimiento exponencial.

A mediados de los noventa se inici6 el “boom” de Internet. En esa época el
numero de proveedores de acceso privado se dispard, permitiendo a millones de
personas acceder a Internet, que a partir de ese momento ya se empezd a
conocer como la Red, desbancado a las demas redes de comunicacion
existentes (Compuserve, FidoNet/BBS). El punto de inflexién vino marcado por
la aparicion de implementaciones de.. TCP/IP gratuitas (incluso de
implementaciones que formaban parte del sistema operativo) asi como por la
popularizacién y abaratamiento de medios de acceso cada vez mas rapidos
(médems de mayor velocidad, RDSI, ADSL, cable, satélite). El efecto de todos
estos cambios fue de “bola de nieve”. a medida que se conectaban mas
usuarios, los costes se reducian, aparecian mas proveedores e Internet se hacia
mas atractivo y econ6rﬁi56, 06;1, I‘c;du'e‘ /S.e \éé'néctabéﬁ més usuanos |
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En estos momentos disponer de una direccién de correo electrénico, de acceso
a la Web, etc., ha dejado de ser una novedad para convertirse en algo normal en
muchos paises del mundo. Por eso las empresas, instituciones,
administraciones y demas estan migrando rapidamente todos sus servicios,
aplicaciones, tiendas, etc., a un entorno Web que permita a sus clientes y
usuarios acceder a todo ello por Internet. A pesar del ligero descenso
experimentado en el ritmo de crecimiento, Internet esta destinado a convertirse
en una suerte de servicio universal de comunicaciones, permitiendo una
comunicacién universal.

2.1.2. La WWW como servicio de Internet

La WWW (World Wide Web) o, de forma mas coloquial, la Web, se ha
convertido, junto con el correo electronico, en el principal caballo de batalla de
Internet. Esta ha dejado de ser una inmensa “biblioteca” de paginas estaticas
para convertirse en un servicip que permite acceder a multitud de prestaciones y

funciones, asi como a infinidad de serviciog, programas, tiendas, etc.

2.1.3. Historia de las aplicaciones Web

Inicialmente la Web era simplemente una coleccion de paginas estaticas,
documentos, etc., que podian consultarse o descargarse.

El siguiente paso en su evolucién fue la inclusibn de un meétodo para
confeccionar paginas dinamicas que permitiesen que lo mostrado fuese
dinamico (generado o calculado a partir de los datos de la peticién). Dicho
método fue conocido como CGl (common gateway interface) y definia un
mecanismo mediante el cual podiamos pasar informacién entre el servidor HTTP
y programas externos. Los CGl siguen siendo muy utilizados, puesto que la
mayoria de los servidores Web los soportan debido a su sencillez. Ademas, nos
proporcionan total libertad a la hora de escoger el lenguaje de programacién
para desarrollarlos.
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El esquema de funcionamiento de los CGl tenia un punto débil: cada vez que
recibiamos una peticién, el servidor Web lanzaba un proceso que ejecutaba el
programa CGl. Como, por otro lado, la mayoria de los CGl estaban escritos en
algun lenguaje interpretado (Perl, Python, etc.) o en algun lenguaje que requeria
entorno de desarrollo (VisualBasic, Java, etc.), esto implicaba una gran carga
para la maquina del servidor.

Ademas, si la Web tenia muchos accesos al CGl, esto suponia problemas
graves. Por ello se empiezan a desarrollar alternativas a los CGl para solucionar
este grave problema de rendimiento. Las soluciones vienen principalmente por
dos vias. Por un lado se disefian sistemas de ejecucion de médulos mas
integrados con el servidor, que evitan que éste tenga que instanciar y ejecutar
multitud de programas. La otra via consiste en dotar al servidor de un intérprete
de algun lenguaje de programacién (RXML, PHP, VBScript, etc.) que nos
permita incluir las paginas en el cédigo de manera que el servidor sea quien lo
ejecute, reduciendo asi el tiempo de respuesta.

A partir de este momento, e vive una explosion dél numero de arquitecturas y
lenguajes de programacién que nos permiten desarrollar aplicaciones Web.
Todas ellas siguen alguna de las dos vias ya mencionadas. De ellas, las mas
utiles y las que mas se utilizan son aquellas que permiten mezclar los dos
sistemas, es decir, un lenguaje de programacién integrado que permita al
servidor interpretar comandos que “incrustemos” en las paginas HTML y un
sistema de ejecucion. de programas. mas.enlazado con el servidor que no
presente los problemas de rendimiento de los CGI.

Es por esto que a través de este tiempo se ha venido observando una
evolucion en los lenguajes de programaciéon Web.

18
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2.2 Lenguajes de programaciéon WEB

2.2.1. Introduccion

Los lenguajes de programacion Web han surgido para dar dinamismo a las
paginas Web contenidas en los sitios o aplicaciones Web. Estos se agrupan en
los que se ejecutan del lado del cliente y los que se ejecutan del lado del
servidor. Del lado cliente se encuentran principalmente Javascript y Visual Basic
Script, del lado del servidor tenemos como los mas difundidos PHP, ASP, JSP y
otros.

2.2.2. ;Por qué PHP?

Para el desarrollo de nuestra aplicacion Web debemos tener en cuenta
cuestiones esenciales como: garantizar que nuestro sistema sea multiplataforma
y que pueda ser desarrollado con software libre por las caracteristicas de
nuestro pais estar bloqueado'y de las restricciones d"e‘ las principales compaiiias
de desarrollo informatico. Analizando esto el mas adécuado es el PHP por ser
libre, multiplataforma, su flexibilidad de comunicacién con los principales
gestores de bases de datos y ademas por sus potencialidades en
funcionalidades y rapidez; ademas por su costo de adquision.

Las principales ventajas son:

v Se basa en ser un lenguaje multiplataforma.

v Capacidad de conexiéon con la mayoria de los manejadores de
base de datos que se utilizan en la actualidad.

v Leer y manipular datos desde diversas fuentes, incluyendo datos
que pueden ingresar los.usuarios.desde formularios: HTML. .

v Capacidad de expandir su potencial utilizando la enorme cantidad
de médulos (llamados ext's o extensiones).

v Es libre, por lo que se presenta como una alternativa de facil

acceso para todos.
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v Permite las técnicas de Programacién Orientada a Objetos.

2.3 Sistemas Gestores de Bases de Datos

2.3.1. Introduccion

Hoy en dia, son muchas las aplicaciones que requieren del almacenamiento de
los datos para su gestion. Estos datos se deben almacenar en algun soporte
permanente, y las aplicaciones deben disponer de un medio para acceder a
ellos. Normalmente, la forma en que un programa accede a un fichero es a
través del sistema operativo. Este provee de funciones como abrir archivo, leer
informaciéon del archivo, gquardar informacion, etc. No obstante, este
procedimiento de acceso a ficheros es altamente ineficaz cuando se trata con un
volumen elevado de informacion. Es aqui donde aparecen los Sistemas
Gestores de Bases de Datos: los cuales proporcionan un interfaz entre
aplicaciones y el sistema operatjvo, congiguiendo, entre otras cosas, que el
acceso a los datos se realide de una forma mas eficiente, sea mas facil de
implementar y, sobre todo, de la manera mas seguraf |

Los Sistemas Gestores de Bases de Datos (SGBD) son un tipo de software
muy especifico, dedicado a servir de interfaz entre las bases de datos y las
aplicaciones que la utilizan. Se compone de un lenguaje de definicion de datos,
de un lenguaje de manipulacién de datos y'ude un lenguaje de consulta.

Los SGBD deben cumplir lo siguiente:

v Abstraccién de la informacion
Independencia.
Redundancia minima.
Consistencia. . Come
Seguridad.
Integridad.
Respaldo y recuperacion.
Control de la concurrencia.

AN N N N N N W

Tiempo 4c'ie, respuesta.

P P -~ i S N O
2

20



Capitulo Il Techologias actuales a considerar

En cuanto a las caracteristicas anteriormente expuestas se diferencian los
SGBD actuales, asi como por la forma de adquirirlos. Ejemplos de los mas
difundidos y utilizados a nivel mundial en el mundo del cédigo abierto y

multiplataforma: tenemos a PostgreSQL y MySql.

2.3.2. ;Por qué PostgreSQL?

Hemos podido ver la importancia de tener la informacién almacenada y
centralizada utilizando como puente un gestor de base de datos. Podemos ver
que muchos de los gestores de base de datos mas utilizados hoy en dia son
muy buenos en cuanto a la gestién de los datos.

PostgreSQL es un servidor de base de datos relacional libre, liberado bajo la
licencia BSD. Es una alternativa a otros sistemas de bases de datos de cédigo
abierto (como MySQL, Firebird y MaxDB), asi como sistemas propietarios como
Oracle o DB2.

Pero nos inclinamos por el mismo por'I'amsnbgté'r‘\cialidadeé" que me brinda como:
v DBMS Objeto-Relacional
PostgreSQL aproxima los datos a un modelo objeto-relacional, y es capaz
de manejar complejas rutinas y reglas. Ejemplos de su avanzada
funcionalidad son consultas SQL declarativas, control de concurrencia
multi-version, soporte ~mglti-usuario,-~»~transacciones, optimizacion de
consultas, herencia, y arreglos; |
v Altamente Extensible
PostgreSQL soporta operadores, funcionales métodos de acceso y tipos
de datos definidos por el usuario.
v Soporte SQL Comprensivo
PostgreSQL so}porta la especiﬂéacién SQL99 e incluye caracteristicas
avanzadas tales como las uniones (joins) SQL92.
v Integridad Referencial
PostgreSQL soporta integridad referencial, la cual es utilizada para
garantizar la validez de los datos de la base de datos.

1"
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v' API Flexible
La flexibilidad del API de PostgreSQL ha permitido a los vendedores
proporcionar soporte al desarrollo facilmente para el RDBMS
PostgreSQL. Estas interfaces incluyen Object Pascal, Python, Perl, PHP,
ODBC, Java/JDBC, Ruby, TCL, C/C++, y Pike.

v' Lenguajes Procedurales
PostgreSQL tiene soporte para lenguajes procedurales internos,
incluyendo un lenguaje nativo denominado PL/ pgSQL. Este lenguaje es
comparable al lenguaje procedural de Oracle, PL/SQL. Otra ventaja de
PostgreSQL es su habilidad para usar Perl, Python, o TCL como lenguaje
procedural embebido.

v MVCC
MVCC, o Control de Concurrencia Multi-Version (Multi-Version
Concurrency Control), es la tecnologia que PostgreSQL usa para evitar
blogueos innecesarios.. Mediante.el.uso de MVCC, PostgreSQL evita
este problema por completo. MVCC esta considerado mejor que el
bloqueo a nivel de fila porque un lector nunca es bloqueado por un
escritor. En su lugar, PostgreSQL mantiene una ruta a todas las
transacciones realizadas por los usuarios de la base de datos.
PostgreSQL es capaz entonces de manejar los reglstros sin necesidad de
que los usuarios tengan que esperar a que los reglstros estén disponibles.

v’ Cliente/Servidor
PostgreSQL usa una arquitectura proceso-por-usuario cliente/servidor.
Esta es similar al método del Apache 1.3.x para manejar procesos. Hay
un proceso maestro que se ramifica para proporcionar conexiones
adicionales para cada cliente que intente conectar a PostgreSQL.

v' Write Ahead Logging (WAL)
La caracteristica de PostgreSQL conocida como Write Ahead Logging
incrementa la dependencia de la base de datos al registro de cambios
antes de que estos sean escritos en la base de datos. Esto garantiza que

en el hipotetico caso de que la base de datos se caiga, existira un registro
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de las transacciones a partir del cual podremos restaurar la base de
datos. Esto puede ser enormemente beneficioso en el caso de caida, ya
que cualesquiera cambios que no fueron escritos en la base de datos
pueden ser recuperados usando el dato que fue previamente registrado.
Una vez el sistema ha quedado restaurado, un usuario puede continuar
trabajando desde el punto en que lo dej6é cuando cayé la base de datos.

2.4 Proceso de desarrollo de Software

2.4.1. { Qué metodologia debo usar para el desarrollo de un Software?

Todos en algun momento nos hemos hecho esta pregunta, cuando hemos
tenido que desarrollar un software. Y de hecho esta pregunta se torna muy
importante, pues como arquitectos de Software, debemos tener un plano en que
apoyarnos.

Todo desarrollo de software es riesgoso y dificil de controlar, pero si no
llevamos una metodologia “de por medio, lo que obtenemos es clientes
insatisfechos con el resultado y desarrolladores aﬂn?ﬁés insatisfechos.

Sin embargo, muchas veces no se toma en cuenta el utilizar una metodologia
adecuada, sobre todo cuando se trata de proyectos pequefios de dos o tres
meses. ‘

Lo que se hace con este tipo de 'proyéctbs es.vseparar rapidamente el aplicativo
en procesos, cada proceso en funciones, y por cada funcion determinar un
tiempo aproximado de desarrollo. Cuando los proyectos que se van a desarrollar
son de mayor envergadura, ahi si toma sentido el basarnos en una metodologia
de desarrollo, y empezamos a}‘bl'J‘.scar Cl.’,?,l, §erja la més 'gpr_qpiada para nuestro
caso. Lo cierto es que muchaé veces ho encontramos la mas adecuada y
terminamos por hacer o disefiar nuestra propia metodologia, algo que por
supuesto no esta mal, siempre y cuando cumpla con el objetivo.

Para dar una idea de qué metodologia podemaos utilizar y cual se adapta mas a

nuestro medio, mencionaré dos de ellas la cual considero son las mas
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importantes hoy en dia para el proceso de desarrollo de un software: Proceso
Unificado de Desarrollo (PUD) y Programacion Extrema (XP).

Proceso Unificado de Desarrolio (PUD)

El Proceso Unificado de Desarrollo de software (PUD) es una metodologia
para acometer el desarrollo de sistemas informaticos, propuesta por Ivar
Jacobson, Grady Booch y James Rumbaugh.

La misma tiene las siguientes caracteristicas:

v Se trata de un estandar avalado por OMG, Object Management Group,
consorcio de alrededor de 800 miembros (compafiias de la industria del
software), que busca el desarrollo de especificaciones para la industria
del software que sean técnicamente excelentes, comercialmente viables e
independientes del vendedor. OMG define object management como el
desarrollo software que modela el mundo real mediante su representacion
como objetos. Estos objetos no son mas que el encapsulamiento de
atributos, relaciones y métodos de componentes software identificables.

v Recoge la experiencia de tres grandes metodologias anteriores:

= OMT (Object Modeling Technique) de Rumbaugh.
=  OOAD (Object-Oriented Analysis and Design) de Booch.
* Objectory de Jacobson . . ..
v Actualmente se usa en la mayoria de las empresas para grandes

proyectos y se imparte por muchas instituciones.

El PUD es un proceso de desarrollo de software. Podemos mencionar que un
proceso de desarrollo de software es el conjunto de actnwdades necesarias para
transformar los requisitos de un usuario en un snstema software Sin embargo, el
proceso unificado es mas que un proceso de trabajo, es un marco de trabajo
generico que puede especializarse para una gran variedad de sistemas
software, para diferentes areas de aplicacion, diferentes tipos de organizaciones
y diferentes niveles de aptitud.
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El PUD esta basado en componentes y utiliza UML (lenguaje de modelado
unificado (Unified Modeling Language) para visualizar, especificar y documentar
cada una de las partes que comprende el desarrollo de software). Esta dirigido
por casos de uso (forma en como un actor opera con el sistema en desarrollo),
porque con éstos se especifican las funcionalidades que el sistema proporciona
al usuario. Los casos de uso representan los requisitos funcionales y fuerzan a
pensar en términos de importancia para el usuario y no sélo en términos de qué
funciones seria bueno tener. Los casos de uso no sé6lo son una herramienta para
especificar los requisitos del sistema, también guian su disefio, implementacion
y pruebas, es decir, guian todo el desarrollo software.

ElI PUD esta centrado en la arquitectura, pues la manera en que se organiza el
sistema depende de los casos de uso clave y debe tener en cuenta la
comprensibilidad, la facilidad de adaptacién al cambio y la reutilizacion. Los
casos de uso clave son aquellos que dotan al sistema con la funcionalidad
fundamental para los usuarios y sin los -cuales, los demas casos de uso no
tienen sentido. . '

El PUD es iterativo e incremental. El trabajo-se divide en partes mas
pequefas, llamadas iteraciones. En cada iteracion se recorren los flujos de
trabajo (requisitos, analisis y disefio, implementacién y pruebas) y se obtiene
una version interna. En sintesis, en cada_iteracion se_amplia el sistema con
nuevos casos de uso, se identifican nuevos riesgos y se mitigan los ya
conocidos. Las iteraciones se agrupan en fases, que por orden secuencial son
las siguientes: inicio, elaboracién, construccién y transicion.

Cada una centra sus esfuerzos mas en unos flujos de trabajo que en otros. La
etapa de inicio se centra en la captura de requisitos y el analisis. La etapa de
elaboracién lo hace con el andlisis y el disefio. Las etapas de construccion y
transicion se centran en el disefio, implementacion y pruebas.

El PUD es una metodologia de desarrollo pensada para proyectos grandes, a
largo plazo y con un equipo de desarrollo numeroso.
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Programacion Extrema (XP)

XP es una de las metodologias de desarrollo de software con mas éxito en la
actualidad. Se utiliza en proyectos con equipos de desarrollo pequefios y con
plazos de entrega corto. La metodologia consiste en una programacion rapida o
extrema. Una particularidad es tener como miembro del equipo al usuario final.
Esta metodologia tiene las siguientes caracteristicas:

v Pruebas Unitarias: Las pruebas se realizan a los principales
procesos  sistematicamente durante todo el desarrollo.

v Refactorizacion: E| codigo se cambia constantemente para que
sea lo mas reutilizable y flexible posible. La refactorizaciéon consiste en el
cambio del cédigo para afiadir mas calidad al mismo pero sin cambiar la
funcionalidad de la aplicacién.

v Programacién en pares: Propone la programacioén en pares, la
cual consiste en que dos desarrolladores participen en un proyecto en un
mismo puesto de trabajé;. Cada miembro lleva a cabo la accién que el otro

no esta haciendo en ese momento.

XP propone que el desarrollo comienza dotando a la aplicacién de poca
funcionalidad que va siendo aumentada a medida que avanza el desarrollo con
retroalimentacion continua. La gestion del cambio se convierte en parte esencial
del desarrollo. El coste del cambio no depende de la fase o etapa. Por ultimo no
se introducen funcionalidades antes de que sean necesarias.

XP incorpora activamente al cliente en el proceso de desarrollo. El cliente
decide qué se implementa y sabe en todo-momento el estado real y el progreso
del proyecto. Puede afiadir, cambiar o quitar requisitos en cualquier momento.
Puede obtener un sistema funcionando en 3 6 4 meses.

XP ofrece al desarrollador el poder de decidir como se implementan los
procesos y crear el sistema con la mejor calidad posible. Puede disponer del

.........
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estimar el esfuerzo necesario para implementar el sistema y puede cambiar los
requisitos en base a nuevos descubrimientos.
Lo fundamental de XP es:

v' La comunicacioén: Entre los usuarios y los desarrolladores.

v La simplicidad: Al desarrollar y codificar los médulos del sistema.

v Laretroalimentacién: Concreta y frecuente del equipo de desarrollo, el

cliente y los usuarios finales.

2.4.2. ;Qué es UML?

A mediados de los noventa existian muchos métodos de analisis y disefo
Orientado a Objetos lo que suponia que los mismos conceptos tenian distinta
notacién segun el método de que se tratara. Ante esta situaciéon de confusion, en
1994 Booch, Rumbaugh y Jacobson decidieron unificar sus métodos dando
lugar a UML. Esta unificacion fue promovida por el OMG de tal manera que UML
se convirtié en la notacion estandar parawla descripcion de métodos software.
Segun su definicion, UML es‘un lenguaje para visualizar, especificar, construir y
documentar los artefactos de un sistema que involucra una gran cantidad de
software, desde una perspectiva Orientada a Objetos.

Se caracteriza por:

v UML es un Ienguajé.
v' UML es un lenguaje para visualizar.

v" UML es un lenguaje para especificar.
v" UML es un lenguaje para construir.

v" UML es un lenguaje para documentar.

2.4.3. Qué son las Herramleﬁtés CASE‘ |

Se puede definir a las Herramientas CASE como un conjunto de programas y
ayudas que dan asistencia a los analistas, ingenieros de software y
desarrolladores, durante todos los pasos del Ciclo de Vida de desarrollo de un
Software. e eeE e e e s e < e e ot o
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2.4.4. Porqué deberiamos usar herramientas CASE de modelado con UML

A medida que los sistemas que hoy se construyen se tornan mas y mas
complejos, las herramientas de modelado con UML ofrecen muchos beneficios
para todos los involucrados en un proyecto, por ejemplo, administrador del
proyecto, analistas, arquitectos, desarrolladores y otros. Las herramientas CASE
de modelado con UML nos permiten aplicar la metodologia de analisis y disefio
orientados a objetos y abstraernos del cédigo fuente, en un nivel donde la
arquitectura y el disefio se tornan mas obvios y mas faciles de entender y
modificar. Cuanto mas grande es un proyecto, es mas importante utilizar una
herramienta CASE. Al usar las herramientas CASE:

v Los Analistas de Negocio/ Sistemas pueden capturar los requisitos del
negocio/sistema con un modelo de casos de uso.

v' Los Disefladores/Arquitectos pueden producir el modelo de disefio para
articular la interaccion entre los objetos o los subsistemas de la misma o
de diferentes capas (los diagramas UML tipicos que se crean son los de
clases y los de interaccion).

v' Los Desarrolladores pueden transformar rapidamente los modelos en
una aplicacién.funcionando, y buscar.un subconjunto de clases y métodos
y asimilar el entendimiento de cédmo lograr interfaces con ellos.

Por estas razones, las herramientas CASE de UML acompafiadas con
metodologias, nos brindan una forma de representar sistemas demasiados
complejos para comprenderlos a través de su codigo fuente subyacente y nos
permiten desarrollar la solucién de SOﬁWare correcta mas rapido y mas

econémicamente.

Sin embargo, las herramientas CASE varian con respecto a las capacidades
de modelado con UML, el soporte del ciclo de vida del proyecto, las ingenierias
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directa y reversa, el modelado de datos, la performance, el precio, el soporte, la
facilidad de uso, etc.

2.4.5 ;Por qué Visual Paradigm como herramienta CASE, UML como

lenguaje de modelado y RUP como metodologia?

Hemos podido ver los principales aspectos en cuanto a la hora de seleccionar
la metodologia apropiada para el desarrollo de nuestro sistema informatico y nos
inclinamos por RUP ya que el mismo es recomendable a proyectos grandes, que
es el caso nuestro, ademas es el ideal-cuando se cuenta con equipos de
desarrollo grandes y cuyos flujos dentro del proceso de desarrollo estan bien
especificados y determinado por roles, por ser un proceso iterativo e incremental
y por su tratamiento de chequeos a las pruebas de producto informativo en
desarrollo. Sobre lenguaje, si decidimos a RUP como metodologia, la misma se
basa en modelado con el lenguaje UML, ademas ya que el mismo nos permite:

v Modelar sistemds utilizando técnicas orientadas a objetos (OO).

v Especificar todas las decisionesn' ‘de andlisis, disefo e
implementacién, construyéndose asi modelos precisos, no ambiguos y
completos.

v Puede conectarse con lenguajes de programacioén (Ingenieria
directa e inversa).

v Documentar todos los artefactos de un proceso de desarrollo
(requisitos, arquitectura, pruebas, versiones, etc.).

v Cubre las cuestiones relacionadas con el tamafio propias de los
sistemas complejos Y CIiti¢os. . oL oo .. oo
v Es un lenguaje muy expresivo que cubre todas las vistas
necesarias para desarrollar y luego desplegar los sistemas.

v Existe un equilibrio entre expresividad y simplicidad, pues no es
dificil de aprender ni de utilizar.
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Nos inclinamos por el Visual Paradigm ya que me ofrece lo siguiente:

v
v

Entorno de creacién de diagramas para UML.
Disefio centrado en casos de uso y enfocado al negocio que

generan un software de mayor calidad.

v

Uso de un lenguaje estandar comun a todo el equipo de desarrollo

que facilita la comunicacion.

v Capacidades de ingenieria directa (version profesional) e inversa.
v Modelo y cédigo que permanece sincronizado en todo el ciclo de
desarrollo.

v Disponibilidad de multiples versiones, para cada necesidad.

v Disponibilidad de integrarse en los principales IDEs.

v Disponibilidad en multiples plataformas.

v Generacion de codigo (PHP).

2.5 Otras Herramientas

Para cumplimentar nuestro trabajo, no son necesarias otras herramientas que

me aseguren otros aspectos no menos importantes como:

v
v
v
v

Publicacion y edicion de nuestra aplicacién Web.
Disefio de las imagenes principales a usar en nuestra aplicacion.
Codificacion y depuracion en el servidor.

Control de versiones realizadas por cada uno de los integrantes del

equipo de desarrolladores tanto para la codificaciéon como para el

modelado.

Las herramientas seleccionadas para asegurar lo anteriormente expuesto

tenemos: Macromedia Dreamweaver 8, Adobe PhotoShop CS, Zend Studio

(Servidor-Desarrollo) y TortoiseSVN.

A continuacion algunas caracteristicas de ¢Por qué? La seleccién de las

mismas.
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v Macromedia Dreamweaver 8.

Por ser la herramienta de desarrollo Web lider de su sector que permite que
los usuarios disefien, desarrollen y mantengan de forma eficaz sitios Web y
aplicaciones basados en estandares. Brinda multiples herramientas
visuales de disefio y un entorno de codificacién adaptables a lenguajes de
programacion Web (PHP), trabajo con hojas de estilos CSS, permite la
comparacién de archivos para determinar que ha cambiado, permite el
trabajo directo del lado del servidor, etc.

Nota: quisiéramos hacer la salvedad de que esta es la unica herramienta
utilizada que nos abandona en cuanto al criterio de ser multiplataforma, por
lo que se esta trabajando y profundizando en otras herramientas que me
aseguren esta linea base y que me brinden el soporte necesario que me
brinda el Macromedia Dreamweaver 8.

4 Adobe PhotoSI]opg_S. e e g - _ R

Adobe PhotoShop CS es el software estandar de edicion de imagenes
profesional.

Posee una alta productividad redefinida (conjunto de herramientas
profesionales de pintura, dibujo y retoques, asi como una extensa galeria
de filtros), ademas multiples opciones para el disefio grafico (trabajo con
capas, pinceles artisticoé),' trabajd céh fotografia‘s. (correccion de color),
produccion Web (particién de imagenes, soporte para datos de variables) y
video (Soporte para pixeles no cuadrados, exportacion de capas en
archivos).

v Zend Studio. N :

Zend Studio es un editor de cédigo PHP y para el desarrollo de
aplicaciones PHP.

Posee un analizador de cédigo bastante completo, permite la depuracion

del mismo y la detecciéon de errores ocultos, ademas acceso directo a

B o R T e (I IRIR IR R P
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gestores de bases de datos, manipulacién de archivos, brinda una amplia
gama de bloques de cdédigos con funcionalidades probadas por la
comunidad de PHP, permite la gestibn de proyectos, bastante
documentacion, soporte para servicios Web, asi como controla versiones y
otras.

v TortoiseSVN.

TortoiseSVN es un cliente gratuito de cédigo abierto para el sistema de
control de versiones Subversién.
Sus principales caracteristicas son: integraciéon con el shell de Windows,
sobreimpresion de iconos, facil acceso a los comandos de Subversién,
versionado de carpetas, confirmaciones atémicas, metadatos versionados,
eleccion de capas de red, manejo de datos consistente, etiquetado y
creacion de ramas eficiente y extensibilidad.

2.6 Conclusiones

Como se ha podido ver en este capitulo se han“éXpuesto los puntos bases
para dar cumplimiento al problema enunciado, explicAndose las teorias
fundamentales en cuanto al desarrollo tecnolégico de la ciencia informatica
como tal en la actualidad.

Todos sabemos la revolucion que el mundo de la Informatica y su
diversificacion, asi como el proceso de planificaciéon en su constante cambiar a
través del tiempo y cada vez mas adaptable al mundo tan competitivo en que
vivimos. o o e e

Multiples investigaciones se han realizado en cuanto a metodologias de
desarrollo, lenguajes de modelado y programaciéon Web, gestores de base de
datos, herramientas de edicion Web, las cuales constituyen la linea base de este
trabajo investigativo por lo que considero que las técnicas seleccionadas son las
ideales para desarrollar la aplicaciéon yygb “Control de la ejecucién de
presupuesto del MINFAR”.
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Descripcion de la Soluciéon Propuesta

En este capitulo se muestran un conjunto de artefactos resultantes de la
aplicacion de la metodologia de desarrollo Proceso Unificado del Software de
Rational (RUP) principalmente en las etapas: modelamiento del negocio,
requisitos y analisis-disefio. En cada ciclo de vida que se da por cada iteracién

se ha llevado bajo la disciplina de desarrollo.

3.1 Modelamiento del Negocio.

Antes de adentrarnos en el desarrollo de un sistema el primer paso en el
proceso de desarrollo de software es precisamente alcanzar cierto nivel de
conocimientos sobre el problema en cuestién. Debemos ser capaces de
comprender la estructura y la dinamica de la organizaciéon en la cual se va a
implantar nuestro sistema, comprender los problemas actuales de la
organizacion e identificar las mejoras potenciales, asegurar que los
consumidores, usuarios finales y desarrolladores tengan un entendimiento
comun de la organizacion y derivar los requerimientos del sistema que va a
soportar la organizacién. Para poder lograr esos propésitos, el proceso de
modelamiento permite obtener una visién de la organizacion que permita definir
los procesos, roles y responsabilidades de la organizacion en los modelos de

casos de uso del negocio y de objetos. Debemos ser capaces de analizar el

34



__Capitulo Ill Descripcién de la Solucién Propuesta

estado del negocio,

es decir, determinar si los procesos involucrados estan

claramente definidos que en nuestro caso es asi, de ahi este modelado.

3.1.1 Modelo de casos de uso.

Especialista OAC

Especialista de OCA

Fig

Especialista

b ]

. 3.1. Diagrama de casos de uso del negocio

3.1.2 Especificaciones de los casos de uso.

Caso de Uso: Control y Ejecucién de la Contratacion
Actores: Especialista (inicia)
: Especialista Ejecutor CB, Especialista Controlador CB,

Trabajadores: _ .y
Especialista Empresa Importadora
El caso de uso se inicia cuando el Especialista suministra el
informe de surtidos aprobados en la planificacion al
Especialista Controlador CB para su revision. Una vez

Resumen: .
revisado y aprobado es enviado al Especialista Ejecutor CB
para la elaboracion®'de los documentos 711. Estos
documentos 711 son revisados por el Especialista
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Controlador CB. Luego de ser aprobados, son enviados al
Especialista Empresa Importadora para ver las posibles
ofertas que existen para satisfacerlos. Después de ser
encontrados los posibles suministradores de estos surtidos
es informado al Especialista Controlador para su valoraciéon
y aprobacion de contratacién. Una vez aprobadas las ofertas
los medios e insumos reflejados en los documentos 711
comienzan a contratarse. Luego de ser contratados todos
los medios, comienza el proceso de control por parte del
Especialista Controlador CB, cuya informacion es brindada
por el Especialista Empresa Importadora finalizando asi el

caso de uso.

Precondiciones:

Debe existir un informe de los surtidos aprobados.

Flujo Normal de Eventos

Seccién “"

Accién del Actor * Respuesta del Negocio

1. El Especialista presenta el informe | 1.1. El Especialista Controlador CB

de surtidos aprobados. | revisa el informe de los surtidos para

determinar si existen errores en él,
como la falta de ortografia en el
nombre de los medios e insumos,
medios no existentes, etc. El informe

de los surtidos esta correcto.

1.2. El Especialista Controlador CB
entrega el informe de los surtidos al
Especialista Ejecutor CB. El mismo
elabora los documentos 711
| correspondientes y se lo entrega al
Especialista Controlador CB para su
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revision y aprobacion. Los documentos
711 estan correctos.

1.3. Los documentos 711 son
presentados al Especialista Empresa
Importadora para la busqueda de las
ofertas y los posibles suministradores
a las mismas. Son revisados los
documentos 711 por si tienen errores.

Los documentos 711 estan correctos.

1.4. El Especialista Empresa
Importadora informa al Especialista
Controlador CB las ofertas existentes y
los suministradores a las mismas para

su valoracion y aprobacion.

1.5. El Especialista Controlador CB
révisa y aprueba las ofertas e informa
su aprobacién al Especialista Empresa
Importadora.

16. Se recibe notificacion de
aprobacion y se elaboran los contratos
6§F}espondientés a los documentos
711 por el Especialista Empresa
Importadora. Se presentan copias de
los contratos elaborados al
Especialista Controlador CB.

B R R I -

1.7. El Especialista Controlador CB

notifica al Especialista sobre los
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contratos elaborados por los distintos
documentos 711.

2. El Especialista recibe notificacion de
los contratos y solicita controlar la

ejecucién de los mismos.

2.1.

solicita informaciéon sobre estado de

El Especialista Controlador CB

ejecucion de los contratos.

2.2, El Especialista Empresa
Importadora informa sobre estado de
ejecucion de los contratos al

Especialista Controlador CB.

Flujos Alternos

Accién del Actor =

- Respuesta del Negocio

Actividad 1.1. Si el informe de los surtidos aprobados presenta errores es

devuelto al Especialista para su rectificacion.

Actividad 1.2. Si al menos unﬂdocumento 711 presenta errores es devuelto al

Especialista Ejecutor CB para su reelaboracion.

Actividad 1.3. Si al menos un documento 711 presenta errores es devuelto al

Especialista Ejecutor CB para su rectificacion.

Poscondiciones | .
ejecucion.

El Especialista realiza contratacién y chequea estado de

Tabla 2. Descripcién del caso de uso del negocio Control y Ejecucion de la
Contratacion
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3.1.3 Actores y trabajadores del negocio.

Actores del Negocio

Especialista

4

Este actor es una generalizacion de los actores

Especialista OCA y Especialista OAC. Es el que inicia el
caso de uso Control y Ejecucién de la Contratacioén. Es el
realizar el proceso de

encargado de y controlar

contratacion.

Son aquellos é6rganos consumidores autorizados dentro
del proceso de contrataciéon. Solo controlan el estado de

ejecucion de sus planes correspondientes.

Especialista OAC

LAY T

Son aquellos érganos abastecedores centrales dentro del
proceso de contratacién, los cuales se encargan de
conformar y controlar el estado de ejecuciébn de sus

planes asociados.

Tabl

Trabajadores del Ne

a 3. Descripcién de los actores del negocio

gocio

_ EspecEalllsE -

Ejecutor CB

Es el encargado de realizar los documentos 711 después
que el Especialista de Control de CB revisa los surtidos
enviados por las OCA, cuando le es entregado el
documento de la oferta, se encarga de asociarle al
suministrador que le toca cada uno de los medios e
insumos plasmado en el documento 711, después le da
seguimiento a todo el proceso de contratacion,
controlando los cambios que ocurren en cada contrato

hasta su fin.

Es el encargado en el negocio de revisar los surtidos que
vienen de cada OCA, se encarga de suministrar ese
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Especialista surtido a el Especialista Ejecutor de CB para que realice
Control CB los documentos 711, después este Especialista es el
encargado de firmar el documento 711 que se dirigira a la

Empresa Importadora para su proceso de contratacion.
oo Es el encargado de revisar los documentos 711, en cuanto

Especialista  |a precio y medios existentes en el mercado ademas de
Empresa

Importadora

buscar las ofertas correspondientes para cada documento
711,

documento 711 hasta que culmine este, e informa a los

realiza el proceso de contratacion de cada

Centros de Balance correspondientes.

Tabla 4. Descripcion de los trabajadores del negocio

3.1.4 Modelo de Objetos

Este modelo describe la relacion existente entre los trabajadores del negocio y

b
las entidades del negocio. A continuacién una muestra del mismo para nuestro
sistema:

Especialista ‘Especialisia Corftrolador CB

Surtidos

Ofertas Contratos

Fig. 3.2. Modelo de objetos del negocio
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3.1.5 Diagrama de Actividades

Espaclalista de OCA

Expecialists Ejacutor CB

Expeclalista Controlador B

Empraca Importadara
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3.2 Captura de Requisitos

Como ya hemos podido apreciar el modelamiento del negocio brinda una via
natural para determinar los requerimientos del sistema de informacién. Lograr
una comunicacion efectiva entre los usuarios y el equipo de proyecto con el
objetivo de llegar a un entendimiento de lo que hay que hacer, es la clave del
éxito en la produccién de un software. Nuestro objetivo es eliminar las
incongruencias entre nosotros que somos el equipo de desarrollo y el cliente,
para asi lograr un sistema acorde y que nos satisfaga a ambos.

En la captura de requisitos debemos centrar nuestro esfuerzo en reconocer el
problema tal y como lo ve el usuario, evaluacién del problema y sintesis de la
evaluacion, un modelado que nos ayude a entender la entidad en cuestion, la
construccién de un prototipo de alto nivel del sistema, revision por parte del
usuario y la firma de un contrato que refleje acuerdos entre ambas partes. Los
requisitos se clasifican en funcionales y no funcionales. Todo lo antes

mencionado se evidencia a continuacion, .., ... ..

3.3.3 Requisitos Funcionales

Los requerimientos funcionales como bien nos sugiere, son capacidades o
condiciones que el sistema debe cumplir, por o que en nuestro caso este
sistema que se esta analizando debe tener la propiedad de satisfacer los
requisitos siguientes:

RF1. Gestionar un modelo 711
1.1. Actualizar modelos 711. o
1.1.1. Elaborar nuevos modelos 71”1 :- N
1.1.2. Modificar un modelo 711 seleccionado.
1.1.3. Guardar la informacién introducida o modificada en el modelo 711.
1.1.4. Eliminar un modelo 711 seleccionado.

1.2. Recuperar modelos 711 elaborados.
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1.2.1. Por los siguientes criterios: Especialista, Cuenta Bancaria,
Importador, No, Fecha Aprobado, Fecha Presentado, Tipo Medio y
Medio.

1.3.  Mostrar listado de todos los modelos 711 recuperados mostrando No.
Modelo 711, Consumidor, Importador, Fecha Presentado y Fecha
Aprobado.

1.4. Mostrar reporte de modelo 711 seleccionado.

1.4.1. Imprimir modelo 711 visualizado en el reporte

RF2. Gestionar Contratos.

2.1. Actualizar contratos.
2.1.1. Elaborar contratos.
2.1.2. Modificar un contrato seleccionado.
2.1.3. Guardar la informacion introducida o modificada en el contrato.
2.1.3. Eliminar un contrato seleccionado.

2.2. Recuperar contratog elaborados.
2.2.1. Por los siguientes criterios: No, Proveedor, Consumidor, Fecha

Firma, Rate MIN, Rate MAX, General y Criterio.
2.3. Mostrar listado de los contratos recuperados mostrando: No,
Proveedor y Fecha Firm%

2.4. Mostrar reporte de contrato sel‘é‘cciohédb.‘ )

2.4.1. Imprimir el contrato visualizado en el reporte.

RF3. Consultar el estado de la contratacion.
3.1.  Mostrar listado de los contratos propios del especialista o usuario en
ejecucion. I
3.2. Mostrar listado de los medios e insumos del contrato seleccionado.
3.3. Mostrar reporte sobre estado de contratacién de los medios e insumos
seleccionados.

3.4. Mostrar documentos 711 asociados a un contrato.

e L R e i LR
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3.5. Notificar a los consultores sobre nuevo estado de ejecuciéon de sus
contratos.
RF4. Buasqueda de documentos
4.1. Por los siguientes criterios Tipo Documento (General), Genérico (Filtro)
y Criterio de Busqueda (Criterio).

3.3.4 Requisitos No Funcionales

Los requerimientos no funcionales como bien nos sugiere, son propiedades o
cualidades que el producto debe tener. Los mismos forman una parte
significativa de la especificacion y son importantes para que clientes y usuarios
puedan valorar las caracteristicas no funcionales del producto, pues si se
conoce que el mismo cumple con la toda la funcionalidad requerida, las
propiedades no funcionales, como cuan usable, seguro, conveniente vy
agradable, pueden marcar la diferencia entre un producto bien aceptado y uno
con poca aceptacién. De todo esto pudimos identificar los siguientes:

.
Apariencia o interfaz externa .
v La interfaz a implementar debe ser sencilla y con pocas entradas

para que los usuarios que no son personas expertas en el uso de la WEB

v El disefio debe estar concebido para simular una aplicacién de
escritorio.
v Debe tener colores que le sean refrescantes para la vista y

siguiendo los patrones de colores representativos de la entidad como:
verde, gris, blanco y azul fundamentalmente.
4 Debe utilizarse tecnologia de frames (marcos).
4 Para lograr que los usuarios y trabajadores se encuentren a gusto
con el Sistema incorporandole lo antes descrito se le ponen otros
elementos de disefio como son :

o  Graficos de encabezamiento.

e  Estilos y formatos de texto. - .- -
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o Estilo y paletas de color de los graficos.

Usabilidad
v El sistema debe ser de facil manejo para los usuarios que tengan
niveles basicos sobre la computacién o hallan trabajado con Web.
v Debe tener una opcion de ayuda sobre las principales operaciones
que se realizan y sus iconos respectivos para lograr un menor tiempo de
aprendizaje.
v El sistema simulara tal y como es el proceso de contrataciéon para
lograr el menor tiempo en cuanto a la comprension del sistema y del
proceso.

Rendimiento
v La busqueda de cualquier documento y su visualizacion en pantalia
no debe exceder los 10 segundos.
v El almacenamignto de la informaci6n correspondiente a los
modelos 711 y los contratos no debe exceder los 15 segundos.

v La aplicacion debe estar concebida para el consumo minimo de
recursos.
. B LI LTSI W RV
Soporte

Para el servidor de aplicaciones:

v Se requiere que esté instalado un intérprete de ficheros PHP
rapido y con las ultimas actualizaciones del lenguaje.

Para el servidor de base de datos:
v Se requiere esté instalado un gestor de base de datos que soporte
grandes volimenes de datos, maneje la concurrencia y maneje
transacciones.

Para el cliente:
v Serequiere esté instalado up navegador que interprete Javascript
y versiones HTML 3.0 0 éuperiof.
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Portabilidad
v El sistema debera ser compatible con el sistema operativo UNIX
(Linux y distribuciones como RedHat, Mandrake, Gentoo, Ubuntu, Debian
y otras).
v El sistema deberd ser compatible con el sistema operativo
Windows (versiones como 2000 y XP), siendo ademas accesible en la

intranet desde cualquier navegador compatible con HTML 3.0.

Hardware
Para las computadoras del cliente:
v Se requiere tengan tarjeta de red.
v Se requiere tengan al menos 64 MB de memoria RAM.
v Se requiere al menos 100MB de disco duro.
v Procesador 512 MHz como minimo. |

Para los servidores:

v Se requiere tarjeta de red.

v Se requiere tenga la menos 256MB de RAM.
v Se requiere al menos 1GB de disco duro.

v Procesador 1.2 GHz como minimo.

Software
v El sistema se desarrollara con tecnologia PHP version 5.0 o
superior. '
v Se utilizara un servidor con el sistema operativo instalado Windows
2000 o superior, 0 con sistema operativo UNIX (Linux) preferencialmente.
v Se utilizara tecnologia Apache version 2.0 o superior para el
servidor Web.
v El sistema utilizara una base datos implementada en PostgreSQL
version 8.0 o superior.
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v En las computadoras de los clientes se garantizara versiones de
Windows 98 o superior, asi como Linux y sus correspondientes
distribuciones.

4 En las computadoras de los clientes solo se requiere de un
navegador (Internet Explorer version 4.0 o superior, Mozilla Firefox
version 1.5 o superior con las extensiones Web Developer, FireBug e
InspectThis).

v La comunicacion de las computadoras clientes con el servidor sera

a través de conexiones de fibra optica, a una velocidad constante de 100

Mbps.

Seguridad
v El sistema debe comunicarse usando un protocolo seguro. (https).
v Los datos no pueden viajar de forma transparente por la red,

deben ser encriptados.

v Chequear si el’ usuario que estd accediendo al sistema esta
autenticado y brindarle servicio de autenticacién.

v Mostrar las operaciones de acuerdo al rol del usuario y no mas.

v Mantener la integridad de la informacién, es decir que no se
perdera durante su almacenamiento o transporte.

4 Permitir que cuando se borre cualquier documento o informacion
pueda existir una opcion de advertencia antes realizar la accion.

v Realizar auditoria a los principales eventos dentro del sistema,
registrando al usuario, el tipo de usuario y los eventos efectuados.

v Manejo de la inyeccién SQL.

Disponibilidad

v El sistema debera estar disponible las 24 horas del dia para todos
los usuarios con derechos a utilizar el sistema.
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Confiabilidad
v La informacién manejada por el sistema esta protegida de acceso

no autorizado y divulgacién.

Integridad
v La informacién manejada por el sistema sera objeto de cuidadosa
proteccion contra la corrupcién, de la misma forma sera considerada igual
a la fuente o autoridad de los datos.

Fiabilidad

v La tasa de fallos del sistema no debe exceder 2 fallos por semana.

Legales
4 El sistema se basa en el manual de normas y principios
establecidos por el MINFAR.

3.3 Modelado del Sistema

Una de las situaciones mas dificiles a la hora de construir un sistema es
precisamente saber qué construir. Ninguna otra parte del trabajo conceptual es
tan compleja como establecer los requerimientos técnicos detallados, incluyendo
todas las interfaces con las personas, maquinas, y otros sistemas. Este
establecimiento de los requisitos es el punto de partida para la identificacion de

los principales casos de uso y actores del sistema en cuestion.

Por lo tanto podemos plasmar todos los requerimientos en un modelo de casos
de uso del sistema y a su vez identificar los principales actores que interactuaran

con el mismo. Todo lo anteriormente mencionado se muestra a continuacion.
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3.3.1 Actores del Sistema para automatizacion

En el sistema gestionara los documentos: 711 y contratos.

Ejecutor CB |Para mejor explicacion asegura los RF1 y RF2.

En el sistema se encarga de controlar el estado de ejecucién
Controlador CB | de los contratos elaborados. Para mejor explicacién asegura

- Irequerimiento funcional RF3.

Especialista CB | Es una generalizaciéon de los actores Especialista Ejecutor
CB'y Especialista Controlador CB.

Tabla 5. Descripcién de los actores del sistema

3.3.2 Modelado de casos de uso del sistema

-

A continuacion se muestra el diagrama de los casos de uso de nuestro sistema

en cuestion;

Ejecutor CB

DT e “<Extends>
s —_ .-

Controtador CB

S~ el ‘<_<Enend>.-

Fig.3.4. Diagrama de casos de uso del sistema
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3.3.3 Especificaciones de los casos de usos

CuU-1

Actualizar 711

Actgp_' .

Ejecutor CB.

Descripcién

Un usuario solicita cualquier tipo de actualizacion (elaboracién,

modificaciéon o eliminacién) sobre un documento 711.

Referencia | RF1
- CU-2 _ | Actualizar Contrato
Actor Ejecutor CB
Un usuario solicita cualquier tipo de actualizacién (elaboracion,
Descripcion o L
modificacion o eliminacion) sobre un contrato.
Referencia | RF2 i
Cu-3 Buscar Documento
Actor Especialista CB (inicia).
Un usuario solicita buscar un documento, ya sea documento 711
Descripcién
7 0 un contrato.
Referencia | RF4
i

3.3.4 Expansiéon de los casos de Uso

A continuacién se describen los principales casos de uso en los cuales

centraremos nuestro trabajo, a continuacion las descripciones expandidas de los

casos de uso, las otras descripciones. Ver Anexo lll y Anexo IV.
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Caso de Uso:

"2t

Actualizar 744 oo e o o

e N

Actor(ééﬁ

Ejecutor CB.
Propésito: | Actualizaciones de cualquier indole sobre los documentos 711.
Resumen: Este caso de uso se inicia cuando el actor necesita actualizar

informacion de algun documento 711. De acuerdo a su

requerimiento  funcional puede seleccionar tipo de

o actualizacién, si va elaborar, modificar o eliminar un documento

711.

Referencias:

RF1.

de
asociados

Caso uso

Buscar Documento (extension)

PrecondiCiones:™

El usuario levanta el sistema y se encuentra en la pagina
principal. Debe haberse solicitado el servicio de autenticacién.
Para poder modificar o eliminar la informacién de documentos

711 debe existir al menos uno ya elaborado.

Pantalla 1

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario elige la operaciéon a|2.

realizar.

a) Si elige la opcion Elaborar 711 (A),
ver seccion: “Elaborar 711",
b) Si elige la opcién Actualizar 711 (B),

ver secciéon: “Actualizar 711”

Seccién: “Elaborar 7117 = T
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Elaborar 711

Detalles [Consumidor]

Consumidor

Representante

Centro de Pago

Cuenta Bancaria

=~

Codigo |

e e T
i |PuenoDestino( : —y v\@l

| Codigo l } No. Aprobaciones | . |
Fechas 1 |No de- Control

Presentado ‘ i Consumidor - |
Aprobado ] ! Suministrador | ~]
Observaciones Medios Ac_tual_lzar

| Aceptar | : ' Cancelérm"'

Pantalla 2

1. El Sistema muestra Pantalla 2 con los
filtros: ‘ébnsumidor(A), centro de pago
(C), cuenta bancaria (D), importador
(F), puerto destino (H), consumidor (L)
y suministrador (M) con su primer
valor, asi como las cajas de texto
representante (B), coédigo consumidor
(E), (G),
aprobaciones (l) y observaciones (N).

cédigo importador no.
Nota: Estos elementos obtendran los
de 711

seleccionado si esta pantalla 2 es llamada

valores un documento

desde pantalla 4.

2. El Usuario para “Detalles

[Consumidor]” escoge el consumidor

3. Ver seccion “Actualizar Medios”.
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(A), introduce el representante del
consumidor (B), escoge el centro de
pago (C), escoge la cuenta bancaria
(D) e introduce el codigo del
consumidor (E). Para "Detalles
[Importador]” escoge el importador (F)
e introduce el cédigo (G). Escoge el
puerto destino (H) e introduce no. de
aprobaciones (l). Para “Fechas”
introduce fecha de presentado (K) y
fecha de aprobado (J). Para no. de
control escoge el consumidor (L) y
suministrador (M). Introduce
observaciones si asi lo desea (N) si no
lo puede dejar en blanco. Presiona

boton Actualizar (N). a

4. Al terminar de introducir los datos

presiona botdn Aceptar (O).

5. El sistema determina si la pantalla 2 no
ha sido visualizada desde pantalla 4, si es
asi entonces registra nuevo documento
711 en el sistema sino actualiza
informacién del documento 711 sobre el
que se esta trabajando.

6. El usuario presiona botén Cancelar

(P).

7. El sistema muestra pantalla 1.

Seccion: “Actualizar Medios”
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Actualizar Medios

Detalles Generales 711 T
Tipo Medio | - R | ) Cédigo m[ &
Aprobacion | — -“ Proyecto |
MediosQ @ ' . |

 Medgio - Precio | <®
Suministrador | Y . Cantidad @

Descripcion I L_‘\gr”a’ , § -Qq_i_ﬂgar 1
H .
No Suministrador No. Pieza Descripcion Precio Cantidad Importe

No. Pieza

- | G i i (i il W

— ——

|

Wﬂlmlnﬂ | | =~ Salir

Pantalla 3

1. El sistema muestra listado de medios
asignados al documento 711 en el grid
(O). Ademas muestra para “Detalles
Generales 711" el filtro tipo de medio
(A) con el valor “Seleccione”, asi como
la aprobacion (B), el codigo (C) y el
proyecto (D) de solo lectura, asi como
para “Medios” en los filtros medio (E)
los medios pertenecientes al tipo
mostrado en el filtro Tipo de medio

(A), para el primer medio mostrado en

el filtro medio (E) se muestran sus
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detalles en las cajas de texto No.
Pieza (G), descripcién (H) y precio (l)
también muestra

de solo lectura,

cantidad (J) en blanco.

2. El usuario escoge tipo de medio

(A).

3. El sistema actualiza en “Medios” los
filtros medio (E), estos distintos a los
(0),
suministrador (F), las cajas de texto no.

mostrados en el grid
pieza (G), descripcién (H) y precio (1)
de solo lectura todos con los detalles del
primero medio mostrado en el filtro

-~-medio (E), ademas muestra cantidad (J)
en blanco.

4. El usuario escoge medio (E).

5. El sistema actualiza en “Medios” el
suministrador (F), las cajas de texto no.
pieza (G), descripcion (H) y precio (l)
~_todos con los medio seleccionado en el
filtro medio (E),
cantidad (J) en blanco.

ademas mantiene

6. El usuario escoge suministrador (F)
e introduce cantidad (J). Presiona

boton Agregar (K).

7. El sistema asigna nuevo medio al
documento 711 en cuestién y actualiza
los datos del grid (O).

8. El usuario selecciona una fila en el
grid (O).

9. El sistema en “Medios” actualiza con
detalles del medio seleccionado a medio
(E) blogqueado, suministrador (F), no.
pieza (G), descripcion (H), precio (I) y
cantidad (J).

10. Presiona botén Eliminar (M).

1.
documento 711 en cuestion y actualiza
los datos del grid (O).

El sistema " elimina medio del
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12. El usuario en “Medios” actualiza el
suministrador (F), las cajas de texto
no. pieza (G), descripcion (H),
() y cantidad
Presiona Modificar (L).

precio
(K) opcionalmente.

13. El sistema actualiza datos del medio
del

actualiza los datos del grid (O).

documento 711 en cuestiéon y

14. El usuario presiona boton Salir (N).

15. El sistema muestra Pantalla 2.

Seccion: “Actualizar 7117 = = "

Actualizar 711

No Modelo 711 Consumidor

importador

Presentado Aprobado

Pantalla 4

1. El sistema muestra listado de todos los
documentos 711 elaborados en el mes en

curso en el grid (A).

2. El usuario presiona botén buscar
(C).

3. Ver

extendido Buscar Documento.

descripcion del caso de uso

4. El usuario selecciona documento
711 (B). Presiona botdén Modificar (D).

5. El sistema muestra Pantalla 2 pasandole
los datos del 711 seleccionado.

6. EI
documento 711 (B). Presiona botén
Eliminar (E).

usuario selecciona un

7. El sistema elimina el documento 711 y

actualiza los datos del grid (A).

8. El usuario presiona botén Salir (F).

9. El sistema muestra Pantalla 1.

Poscondiciones:

La informacién referente a los documentos
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711 ha sido actualizada. Quedan auditados

"] todos los eventos realizados por el usuario.

Tabla 6. Descripcion del caso de uso Actualizar 711

Caso de Uso:

L e T

Actualizar C

S’ T N S

Actor(es): Ejecutor CB.
Propésito: Actualizaciones de cualquier indole sobre los contratos.
Resumen: Este caso de uso se inicia cuando el actor necesita actualizar

o

informacion sobre los contratos. De acuerdo a su requerimiento

1 puede seleccionar tipo de actualizacion, si va registrar, modificar

o eliminar un contrato.

Referencias:

RF2.

Casos de uso
asociados

Buscar Documento (extension)

bl

Precondiciones:

El usuario levanta el sistema y se encuentra en la pagina

| principal. Debe haberse solicitado el servicio de autenticacion.

Para poder modificar o eliminar la informacién de los

documentos contratos debe existir al menos uno ya elaborado.

~Accién

Pantalla 1

Actor" _ ‘del Sistema
) T 4L ; o

1. El usuario elige la operacion a| 2.

realizar.

a) Si elige la opcién Elaborar Contrato (A),
ver seccién: “Elaborar Contrato”.
b) Si elige la opcion Actualizar Contrato (B),

ver seccion: “Actualizar Contrato”

Seccién “Elaborar Contrat
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Elaborar Contrato

' Detalles [Contrato] \

No. Contrato

| Fecha Firma I

Descripcién Medio |

Canje (Dolarus) |

| Contratar Medios _I__C@Ttratar

Aceptar' & !___ leplar

Pantalla 2

1. EI sistema muestra las cajas de texto
" ho. Contrato (A), fecha firma (B) y Canje
(Doélar US) (D) vacias, asi como el filtro
descripcion medio (C) con el primer
. valor de la lista ordenado
alfabéticamente.
Nota: Estos elementos obtendran los
valores de un documento contrato
seleccionado si esta Pantalla 2 es llamada
desde Pantalla 4.

2. El usuario especifica en las cajas | 3. El sistema muestra Pantalla 3, ver
de texto no. de contrato (A), fecha | seccion “Contratar Medios 711".

firma (B) y canje (Doélar US) (D) y
escoge una opcion en descripcion

medio (C). Presiona botén Contratar.

4. El usuario especifica en las cajas | 5. El sistema registra nuevo documento
de texto no. de contrato (A), fecha| contrato.

firma (B) y canje (Délar US) (D) y
escoge una opcion en descripcion

medio (C). Presiona botdn Aceptar.
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6. El usuario presiona boton Limpiar

(F).

7. El sistema limpia las cajas de texto no.
Contrato (A), fecha firma (B) y canje (Dolar
US) (D) y posiciona el filtro descripcion

medio (C) en su primer valor.

Seccion “Contratar Medios 711”

Contratar Medios x 711

No  Modelo7Tt

Presentado  Aprobado |

0 1 Y

Activar Todos Desactivar Todos

RCGDIAN

]

Mostrar Medios j |r__'

_aneelar

Pantalla 3

1. El sistema muestra en el grid (A) un

listado con .Ik(')s documentos 711 elaborados

en el mes en curso.

2. El

Cancelar (F).

usuario presiona botéon

3. El sistema muestra Pantalla 2.

4. El usuario hace click en la

accion Activar Todos (C).

5. El sistema selecciona todos los 711
mostrados en el grid (A) y activa las
opciones (B), asi como asigna color distinto
al de por defecto.

6. E! usuario hace click en la accién

Desactivar Todos (D).

7. El sistema deselecciona todos los 711
mostrados en el grid (A) y desactiva todas
las opciones (B) activadas, asi como pone

color de por defecto.

8. El usuario activa opcién (B) en

una fila determinada.

9. El sistema activa opcion (B) en la fila

determinada y pone color de fondo en la
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misma distinto al de por defecto.

10. El usuario presiona botén
Mostrar Medios (E).

Seccion “Contratar Medios”

Contratar Medios

No Suministrador No. Pleza

11. El sistema muestra Pantalla 4 pasando
los datos correspondientes, ver seccion

“Contratar Medios”.

p—

Descripclon

Precio Cantidad Importe

Desactivar Todos

| | Cancelar

Pantalla 4

1. El sistema muestra en grid (A) los
medios correépondientes a los documentos

711 seleccionados en Pantalla 3.

2. El

Cancelar (F).

usuario presiona botén

3. El sistema muestra Pantalla 3.

4. El usuario hace click en la acciéon
Activar Todos (C).

5. El sistema selecciona todos los medios
mostrados en el grid (A) y activa las
opciones (B), asi como asigna color distinto
al de por defecto.

6. El usuario hace click en la accion

Desactivar Todos (D).

7. El

medios mostrados en el

sistema deselecciona todos los

(A) 'y
desactiva todas las opciones (B) activadas,

grid

asi como pone color de por defecto.

8. El usuario activa opcién (B) en una

fila determinada.

9. El sistema activa opcién (B) en la fila

determinada y pone color de fondo en la
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misma distinto al de por defecto.

10. El usuario
Contratar (E).

presiona botén

11.

los valores correspondientes.

El sistema muestra Pantalla 2 y pasa

Seccion “Actualizar Contratos”

Actualizar Contratos

Fecha de Firma

A\

Modmcar | |  Ellminar | | :

Buscar J :
Pantalla 5
1. El sistema muestra listado de todos los
contratos elaborados en el mes en curso en
i el grid (A).
2. El usuario presiona botéon Buscar|3. Ver deécripcién del caso de uso

().

extendido Buscar Documento.

4. El usuario selecciona un contrato

determinado (B). Presiona botdn

Modificar (D).

5. El sistema muestra Pantalla 2 pasandole

los datos del contrato seleccionado.

6. El usuario selecciona un contrato

determinado (B). Presiona botén

Eliminar (E).

7. El sistema elimina contrato y actualiza los
datos del grid (A).

8. El usuario presiona botén Salir (F).

‘Poscondicior

SEhE e A

.r:.‘ 2™

%,

9. El sistema muestra Pantalla 1.

La Informacién referente a los contratos ha
sido actualizada. Quedan auditadas todas

las operaciones realizadas por el usuario.

Tabla 7. Descripcién del caso de uso Actualizar Contratos
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Caso de Uso: Buscar Docurﬁ'gmﬁf b

Actor(es): Ejecutor CB — I

Propésito: Realizar busqueda de documentos (711 o contratos).
__ngvg_men; g Este caso de uso se inicia cuando es el usuario elige la opcion

Buscar Documento desde el caso de uso de donde el esta
extendido. EI actor especifica los criterios de busqueda
definidos tipo de documento (General), Filtro y Criterio de
Busqueda. Se muestran los documentos obtenidos en el
proceso de busqueda en la interfaz que llama a este caso de

uso.

Referencias:

RF4.

Precondiciones:

Debe haberse ejecutado el caso de uso del cual este caso de
uso es una extension. Debe haberse solicitado el servicio de

autenticacién.

Pantalla 1

. Buscar | | Cancelar
e

1 Buscar

General

Filtro I

Criterio |

o —————

Pantalla 2

1. El sistema muestra la Pantalla 2 el filtro

TP s Pt R ol
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(A) deshabilitado con su valor por defecto
en dependencia de que busqueda ha sido
activada: documentos 711 o contratos, el
Filtro (B) con los parametros de busqueda
correspondientes al filtro (A) mostrado y la
()
dependencia de el valor por defecto del
filtro (B).

caja de texto o filtro Criterio en

2. El

opcionalmente en el filtro Filtro (B) y

usuario escoge
escribe en la caja de texto Criterio
(C) o escoge en el filtro (C), esto en
dependencia del control mostrado.
Presiona botdn Buscar (D).

3. El sistema busca resultados y le pasa los

resultados a la Pantalla que la visualizé.

4, El usuario presiona botén | 5. El sistema retorna a la Pantalla que la
Cancelar (E). * visualizo sin pasar resultados.
Poscondiciones: it

Tabla 8. Descripcion del caso Buscar Documento

3.4. Conclusiones

En este capitulo comenzamos con el desarrollo de nuestra propuesta de

solucion, obteniéndose los principales artefactos resuitantes del analisis de los

procesos del negocio, captura de requisitos y la identificacion de los principales

elementos del sistema. Todo esto nos da pauta a comenzar con la construccién

de nuestro sistema.
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Construccion de la solucion propuesta

En este capitulo se aborda sobre los principales aspectos del modelo del
disefio. Dentro del mismo se hace referencia a la arquitectura aplicada, patrones
de arquitectura, mecanismos de disefio y patrones de disefio, asi como se
muestra el resultado de los principales artefactos que genera este modelo.
También se tocan aspectos sobre el modelo de datos, asi como se tocan los
puntos fundamentales del modelo de implementacion y los principales artefactos

resultantes. A continuaciéon una muestra de lo anteriormente expuesto.

4.1 Diseio

Antes de dar un salto radical del analisis al disefio, flujo en el cual nos
concentramos en obtener una vision del sistema, preocupandonos asi por
asegurar los requisitos funcionales; tenemos que decir que a partir de ahora el
flujo de disefio definido por RUP en el cual nos encargaremos de refinar el
andlisis hecho concentrandonos en los requisitos no funcionales, para asi

obtener un producto de calidad. Por tanto en esta etapa trataremos de asegurar:

v Adquirir una comprensién de los aspectos relacionados con los requisitos
no funcionales y restricciones relacionadas con los lenguajes de

programacion, componentes reutilizables, sistemas  operativos,
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tecnologias de distribucion y concurrencia y tecnologias de interfaz de
usuario.

v' Crear una entrada apropiada y un punto de partida para actividades de
implementacioén, capturando los requisitos o subsistemas individuales,
interfaces y clases.

v' Descomponer los trabajos de implementacién en partes mas manejables
que puedan ser llevadas a cabo por diferentes equipos de desarrollo.

v' Capturar las interfaces entre los subsistemas antes en el ciclo de vida del
software.

Por tanto este flujo genera un conjunto de artefactos de los cuales
abordaremos mas adelante.

411 Arquitectura

En los inicios de la informatica, la programacién se consideraba un arte, debido
a la dificultad que entrafiaba para quienes la aplicaban, pero con el tiempo se
han ido desarrollando metodologias y férmulas o trucos para conseguir nuestros
propositos.

Todo lo anteriormente .mencionado..introduce..un. término. indispensable para
lograr la calidad de un producto software: arquitectura software.

La arquitectura software establece los fundamentos para que analistas,
disefiadores, programadores, etc. trabajen en una linea comun que permita
alcanzar los objetivos y necesidades del sistema informatico.

¢ Por qué hablar de arquitectura software? En la medida que el tamario de los
sistemas crece, los alg.orifmos y Iés estrUctLr—as de datos dejan de convertirse en
el mayor problema. El mayor reto es disefiar y especificar la estructura global del
sistema.

Primeramente tenemos que saber ;Qué queremos expresar con el término de
arquitectura software?

Muchos autores han tratado de definirlo, pero quiero resaltar que no tiene una
definicion comun:
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Pressman, “... descripcidn de subsistemas y componentes de un sistema
informatico y las relaciones entre ellos...)".

Jerrold Grochow “... La arquitectura de un sistema constituye un amplio marco
que describe su forma y su estructura, sus componentes y como estos
interactuan...”

La arquitectura de software, tiene que ver con el disefio y la implementacion de
estructuras de software de alto nivel. Es el resultado de ensamblar un cierto
namero de elementos arquitecténicos de forma adecuada para satisfacer la
mayor funcionalidad y requerimientos de desempefio de un sistema, asi como
requerimientos no funcionales, como la confiabilidad, escalabilidad, portabilidad,
y disponibilidad.

Pero no solo al hablar de arquitectura podemos dejar de mencionar algo muy
elemental: /os patrones de arquitectura. Pero nos salta una primera pregunta
¢, Que es un patrén?

Un patron describe un problema que ocurre una y otra vez en nuestro entorno
y describe también el nucleg de la solucioén al prob/ema, de forma que puede

reutilizarse continuamente.

¢ A que responden los patrones de arquitectura?
v Son esquemas de organizacién de un sistema.
v Especifican una serie de subsistemas y sus responsabilidades.

v" Incluyen reglas para organizar las relaciones entre ellos.

En la actualidad los patrones de arquitectura mas usados son:
v Patrén Modelo-Vista-Controlador (MVC).
v’ Patrén Capas (Layers).
v' Patrén Distribucion (Broker).

Para el caso nuestro aplicamos el patron Capas, especificamente multicapas.

A continuacién una descripCién detallada de c6mo quedé estructurada la
arquitectura.
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CAPA DE PRESENTACION

CAPA LOGICA DE NEGOCIO

CAPA ACCESO A DATOS

ALMACENAMIENTO

ALMACENAMIENTO

Fig. 4.1 Diagrama de paquetes de la arquitectura
41.2 ;Por qué patrén Capas?
v'Aislamiento de la l6gica de la aplicacién componentes separados
reutilizables en otras aplicaciones.
v" Distribucion de capas en diferentes maquinas procesos, lo que puede

mejorar el rendimiento, aumentar |la coordinacion y la comparicién de
informacién entre cliente y servidor.
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v Dedicacion de recursos a cada una de las y posibilidad de desarrollarlas

en paralelo.

4.1.3 Descripcion de las Capas
Capa Presentacion

A la hora de adentrarnos en la descripcion de esta capa debo decir que existen

patrones definidos aplicables a la misma como:

v Vista de Plantillas (Template View)

v Transformacion de Vistas (Transform View) .
v Controlador de Paginas (Page Controller).
v

Controlador al Frente (Front Controller).

El aplicado a este proyet¢to es el Vista Plantillas, el cual permite utilizar
marcadores y separar (codigo script y HTML). Para facilitar esta separacion y a
Su vez su procesamiento nos valemos del motor de plantillas php Smarty, el cual

nos permite dar una mayor especializaciéon del grupo de desarrollo.

Fig. 4.2 Diagrama de subsistemas de Capa Presentacion

En esta capa se evidencian los 3 paquetes:
v Plantillas (contiene todas las interfaces en cédigo HTML y con las
etiquetas para Smarty)
v' Smarty (contiene las clases fundamentales brindadas por el motor de

plantillas Smarty).
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v Aportadoras de contenido (contienes todas las clases aportadoras de

contenido a las plantillas).

Capa Léogica de Negocio

Para esta capa se aplican patrones definidos como:
v Modelo Dominio (Domain Module).
v Modulo Tabla (Table Module).
v Transaction Script .

El aplicado al caso nuestro es Modulo Tabla ya que recomendada al patron
Entrada Datos Tabla de la capa de Acceso Datos del cual abordaremos mas

adelante.

Paquete Logica Negocio

Fig. 4.3 Diagrama de subsistemas del Paquete Dominio

Este paquete contiene los siguientes subsistemas

v 711 (contiene las principales clases de légica de negocio que aseguran
la gestién de los documentos 711).

v Contratos ((contiene las principales clases de loégica de negocio que
aseguran la gestion de los contratos).

v Seguridad (contiene todas las clases para brindar servicios de
seguridad cliente al sistema).
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Subsistema Seguridad

<Cuse >>

Fig. 4.4 Diagrama de clases Subsistema Seguridad

Paquete Acceso Datos

Fig. 4.5 Diagrama de los subsistemas del Paquete Servicios.
T —
Este paquete contiene los siguientes subsistemas:
v' Libreria PHP (contiene las clases o bibliotecas brindadas por el entorno
de desarrollo PHP).
v Acceso Datos (contiene todas las clases definidas para manejar la
abstraccion de la conexion y gestion con el gestor de base de datos).

v Tipicas (contiene todas las clases tipicas del sistema).
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Para tener un mejor entendimiento de las clases involucradas en el paquete

de Servicios, mostramos los diagramas de clases respectivos.

Subsistema Libreria PHP

Fig. 4.6 Diagrama de clases Libreria PHP

e T T — e —

Subsistema Acceso a Datos
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Fig. 4.7 Diagrama de clases Subsistema Acceso a Datos

Subsistema Tipicas

Este subsistema encapsula todas las clases tipicas, las cuales gestionan la
manipulacién directa con las tablas de la base de datos, asi como la clase

FactoriaTipicas. Para mas detalles ver Anexos VI.

Capa Almacenamiento

Esta capa solo representa a la base de datos relacional, es la capa mas baja y
solo tiene las tablas de la base de datos con sus relaciones. Ver Anexo VI.
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4.1.4 Patrones de Disefio

Como mismo abordamos los patrones de arquitectura también se define
patrones de disefio enfocados directamente a los objetos principales resultantes
del flujo de trabajo de analisis y que sobreviven en esta etapa de disefio.

Los patrones de disefio han contribuido a dar flexibilidad y extensibilidad a
nuestros disefios. Ademas han demostrado ser una forma muy util y exitosa de
reutilizar disefio ya definidos, ya que ellos no sélo nombran, abstraen e
identifican aspectos claves de estructuras comunes de disefio, sino que
generalmente son descritos en una forma especifica documental, haciendo su
comprensién y aplicacion facil para el conjunto de desarrolladores.

Ahora podemos decir, un patrén de disefio es una descripcién de clases y
objetos comunicandose entre si que resuelve un problema de disefio general en
un contexto particular.

Un patrén de disefio identifica: Clases, Instancias, Roles, Colaboraciones y la
distribuciéon de responsabilidades. A

En base a las responsabilidades asignadas se clasifican en

v Experto.

v Creador.

v Alta Cohesion.

v Bajo Acoplamiento.
v Controlador.

Dentro de los mismos se encuentran definidos una gran variedad de patrones,
pero realmente cual usar, esa es nuestra principal polémica:

Problema: en nuestra capa de acceso a datos hemos hecho una abstraccion
de la misma para el manejo de las clases tipicas de cada tabla de la base de
datos. Necesitamos tener un objeto que se encargue de instanciar objetos de la
misma clase, en este caso las propias tipicas para lograr una centralizaciéon y
simplificacion de algunos artefactos resultantes del flujo de disefio como los
diagramas de clases y diagramas de secuencia.

Solucidn: por las caracteristicas antes descritas el patron mas adecuado y por

el que nos inclinamos es dentro de los creadores el patrén Factoria.
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Patron Factoria

El patron Factoria es uno de los varios patrones creadores definidos por la
GoF. La idea que se esconde detras de este patrén es la de centralizar el sitio
donde se crean los objetos, normalmente donde se crean objetos de una misma
“familia”, sin dar una definicién clara de lo que nuestro software puede entender
como familia, como podria ser componentes visuales, componentes de la logica
del negocio, o objetos concurrentes en el tiempo.

La clase factoria devuelve una instancia de un objeto segun los datos que se le
pasan como parametros.

Para el caso nuestro hicimos varias modificaciones, es decir esta factoria
funciona recibiendo argumentos que determina que clase tipica crear y a su vez
registra un atributo publico en la misma con la instancia de la clase tipica
especificada.

A continuacion un ejemplo de cémo quedo codificada esta clase:
class FactoriaTipicas

{ -

public function __construct ()
public function __destruct ()
public function InsTip ($nameT, $namel = 0, $argscT = 0)
}
La misma contiene un método InsTip el cual registra dinamicamente un

atributo publico que hace referencia al clase tipica especificada en $nameT.

4.1.5 Mecanismo de Disefio de Acceso a Datos

Con el decursar de los afios buscar mecanismos para modelar el acceso a
datos siempre ha sido un meta a lograr, es por eso que un mecanismo aplicado
para resolver esta situacion nunca sera igual a otro definido. Muchos son los
especialistas que buscan un modelo ideal que sirva para todos los casos y se
pueda emplear sin pensarlo dos veces, pero es una realidad que el desarrollo de

hoy en dia es tan vertiginoso que nos permite buscar soluciones tan buenas
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como ofras ya definidas, convirtiéndose a su vez en mecanismos aplicables bajo
ciertas circunstancias. Como todos sabemos el acceso y la manipulacion de los
datos es algo realmente indispensable a la hora de desarrollar un sistema
informatico.

Por todo esto a raiz de la aparicion del concepto de patrones, se han definido
algunos que abordan esta problematica., por lo cual nos resulta un punto de
partida a la hora de modelar el “acceso a datos”.

¢Por qué definir un mecanismo para el acceso a datos?

Para acceder a los datos siempre estan involucrados los mismos objetos y se
efectian un conjunto de operaciones comunes en las realizaciones de algunos
casos de uso. De todo esto la necesidacj ‘de documentar un mecanismo que
simplifique el modelado y que quede como punto de referencia para los
desarrolladores. Todo esto nos permitird obtener diagramas mas entendibles,
que nos permita una mayor comunicaciéon con nuestro equipo de desarrollo.
Pero lo mas importante es que nos trazara una linea comun, una politica a
seguir, fomentando algo jmuy indispensable para lograr eficiencia, la
reutilizacion. o

Para nuestro sistema en cuestion se plantea el siguiente mecanismo de disefio
para modelar el “acceso a datos”.
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<y

Fig. 4.8 Vista estatica del mecanismo de disefio para persistencia. Conectividad

usando entorno desarrollo brindado por el lenguaje PHP.

La vista estatica de este mecanismo de acceso a datos muestra un conjunto de
clases que interactuan para dar acceso y manipulacién de los datos de la
persistencia desde el nivel mas bajo, es decir utilizando los objetos nativos
brindados por el entorno de desarrollo PHP como son PDO y PDStatement,
siguiendo asi hasta la abstraccion del acceso a datos a través de MEntidad de la
cual heredan las clases particulares de nuestro sistema como Tipicas y

MSimples.
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Para dar la responsabilidad a una clase que encapsulara las instancias de
estos objetos se defini6 la clase FactoriaTipicas ya antes mencionada en el

patron de disefio aplicado a este funcionamiento.

4.1.6 Mecanismo de Diseiio de Acceso Seguridad

La seguridad es un aspecto critico de las aplicaciones Web. Las aplicaciones
Web, por definicién, permiten el acceso de usuarios a recursos centrales, el
servidor Web y, a través de éste, a otros como los servidores de base de datos.
Con los conocimientos y la implementacién correcta de medidas de seguridad,
puede proteger sus propios recursos asi como proporcionar un entorno seguro
donde los usuarios trabajen comodos con su aplicacion.

El proceso administrativo centralizado de la seguridad en los sistemas es un
elemento fundamental para un control riguroso de los accesos a las
aplicaciones Web, dado que es mas facil actual ante cualquier violacion.

Los sistemas realizan el control‘de la seéuridad de manera semejante, usando
un servicio Web encargado 'Ziel control de los accesos, autenticacion y registro
de los eventos que ocurren, por lo cual se propone un mecanismo de disefio que
sirva de manera general a todas las aplicaciones que usan dicho servicio,
garantizando asi los requerimientos necesarios para su correcto funcionamiento.

Basicamente los servicios Web permiten que diferentes aplicaciones,
realizadas con diferentes tecnologias, y ejecutdndose en toda una variedad de

entornos, puedan comunicarse e integrarse, lo cual es muy importante.

Por lo explicado anteriormente se propone el siguiente mecanismo de disefio
para seguridad basado en el uso de servicios. Web.

........ B B T B~ L o e TS S
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= =2

= < ® <
fautenticacion | Cl autenticacion
-Input usuario
-Input contrasera
-Button Aceptar
<gsupmit>»
<<huild=>»

autenticacion
-$sec = newC Sequridad)

Fig. 4.9 Vista estatica del mecanismo de seguridad usando entorno de desarrollo
PHP.

El mecanismo anterior constituye la parte cliente del servicio, con la que
contaran todas las aplicaciones y mediante la cual se hara el acceso al
componente servidor del servicio Web. La clase Scliente es la encargada de la
comunicacién con la parte servidora del servicio Web de seguridad. La clase
Cseguridad es la intermediaria entre los sistemas y la clase Scliente, siendo
transparente el servicio Web a los sistemas que 1o usan. La clase nusoap incluye
todas las clases necesarias para el funcionamiento del servicio en la parte
cliente. Ademas de las clases principales se brinda la interfaz de autenticacion,
que es el elemento fundamental e inicio del mecanismo, asi como la clase
autenticacion que es la que regula el proceso e instancia a la clase Cseguridad.

4.1.7 Diagramas de Clases del Disefio

Para poder llevar a cabo una realizacién de caso de uso del disefio, es
necesario plasmar una descripcion de los: principales flujos de eventos de
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manera textual, asi como diagramas de clases que muestren sus clases de
disefio participantes y diagramas de interacciéon que muestran la realizacién de
un flujo o escenarios concretos de un caso de uso en términos de interaccion
entre objetos del disefio.

Antes de adentrarnos en el tema tenemos que decir que lo que estamos
modelando es una aplicacion Web por lo que la concepcién de modelado de las
clases del disefio estan extendidas por el lenguaje UML. Para una mejor
comprension se concentra en detalles importantes como la separacion de que
parte se ejecuta del lado cliente y la que esta del lado del servidor.

Podemos mencionar que esto diagramas son el resultado de la aplicaciéon de

los mecanismos de disefio (Acceso a Datos y Seguridad) antes mencionados.

Explicacion de un diagrama de clases del disefio:

Para nuestro sistema por cgda caso de uso tenemos concebido lo siguiente:

v Una clase de logica de negocio (InNombreCU) por cada caso de
uso.

v Una clase aportadora de contenido para todas las paginas clientes
involucradas (acNombreCU). La misma tendra un método
(getintPaginaCliente1, getintPaginaCliente2... getintPaginaClienteN)
donde n es la cantidad de paginas clientes asociadas al caso de uso

v Una clase GLOBAL que centraliza al objeto principal para manejar
laseguridad : Cseguridad. . _ |
v Un paquete Smarty quea gesfiona a las plantillas, donde tendra
asociado tantas plantillas como paginas clientes tenga asociado el caso
de uso.

v La pagina servidora tendra las instancias del los objetos
InNombreCU y acNombreCU.
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Para entender el funcionamiento de la seguridad y el acceso a datos ver los
mecanismos antes mencionados.
A continuacién solo mostraremos los diagramas de clases del disefio para los

casos de uso principales Actualizar 711, Actualizar Contratos y Buscar

Documento.
Cneludedy
<«<build>> "—-b_‘_‘_‘>
- : <include> >
- «ink>» ‘_;.': #
f,..,.,. ] > l’..-,}
Portaca <<huild>» -ckLoad =0
+get(el)
& +get Estilofe!, prop)
cphctualizar Nedos E — +getEstil(el, prop, wal)
¢ L fmAchualizarHecios ¢ drciuder> ”@“:((S)PM)
; {TipoDoc =711} ) s +Datosfe)
Buscar Documerto huid> = > — +méquda(ead)
cpA ctualizar 714
fmh clualizarK edios
< (submit»>
LT 420
»< <esubmt>>
P submt
Y

svActualizar744
-§nAdT11 : InAdualizar? 11 = new inActualizar7 | 1_POST)
-BreAdT 11 :acActualizar? 11 = new acAdualizarT | 1($cacheSmarty)

T

Ik
Fid  Fadaie

Fig. 4.10 Diagrama CU Actualizar 711
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¢Cncluder>
4 ik ¢<buld include>> J,
Pﬂcr‘}aéa " cpElaber:riﬁto Cnciude>> JJ
fmBaborarCortrao f—
) {TipaDac = Contrato} irk» Qe }
‘ o>— cieluder) G
3 b ~ oM
fmh clualizar Cortratos -tkload =0
Buscar Documerto T
il )
+get Estilo(el, prap)
+gd Edtilo(zl, prop, al)
¢pCentratarledios \ HRIYE)
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Fig. 4.11 Diagrama CU Actualizar Contratos
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rediret > .
<rediret < tirclude? >

Actializar 711 L.
svActializar i & — E . Do
=0

opBuscar Documento mewcar_Doéunerio
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< <submit>>
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-¥nBusDoc : InBuscar_Documents = new InBuscar_Doo($_POST)
-SacBuscDec : acBuscarDocumento = new acBuscar_Doo(Scache Smarty)

ﬁ&l : -

Fig. 4.12 Diagrama CU Buscar Documento

4.1.8 Principios de Disefo

Antes de adentrarnos en los principios de disefio tenemos que tener bien

claros para quien estan dirigidos los mismos: para los usuarios.
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Los principios generales de disefio aplicables a las aplicaciones Web y los que

tuvimos en cuenta para el desarrollo de nuestra aplicacidén son los siguientes:

v' Uso equiparable
Pautas para este principio: Que proporcione las mismas maneras de
uso para todos los usuarios. Que evite segregar o estigmatizar a
cualquier usuario. Las caracteristicas de privacidad, garantia y seguridad
deben estar igualmente disponibles para todos los usuarios. Que el

disefio sea atractivo para todos los usuarios.

v Uso flexible
Pautas para este principio: Que ofrezca posibilidades de eleccién en los
métodos de uso. Que pueda accederse y usarse tanto con la mano
derecha como con la izquierda. Que facilite al usuario la exactitud y

precision. Que se adapte al paso o ritmo del usuario.

v Simple e intuitivo
Pautas para el principio: Que elimine la complejidad innecesaria. Que
sea consistente con las expectativas e intuicion del usuario. Que se
acomode a un amplio rango de alfabetizacién y habilidades lingiisticas.
Que dispense la informaciéon de manera consistente con su importancia.
Que proporcione avisos eficaces y métodos de respuesta durante y tras la
finalizacion de la tarea.

v Informacién perceptible
Pautas para e| principio;, Que ysg,diferentes modos para presentar de
manera redundante la informacion esencial (grafica, verbal o tactiimente).

Que proporcione contraste suficiente entre la informacion esencial y sus
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alrededores. Que amplie la legibilidad de la informacion esencial. Que
diferencie los elementos en formas que puedan ser descritas (por
ejemplo, que haga facil dar instrucciones o direcciones). Que proporcione
compatibilidad con varias técnicas o dispositivos usados por personas con
limitaciones sensoriales.

v Con tolerancia al error v
Pautas para el principio: Que disponga los elementos para minimizar los
riesgos y errores: elementos mas usados, mas accesibles; y los
elementos peligrosos eliminados, aislados o tapados. Que proporcione
advertencias sobre peligros y errores. Que proporcione caracteristicas
seguras de interrupcion. Que desaliente acciones inconscientes en tareas

L oAb BEry vt b ey

que requieren vigilancia.

v Que exija poco esfuerzo fisico.
Pautas para el pringipio: Que permita qué el usuario mantenga una
posicion corporal neutra. Que utilice de manera razonable las fuerzas
necesarias para operar. Que minimice las acciones repetitivas. Que
minimice el esfuerzo fisico continuado.

v' Tamaiio y espacio para el acceso y uso
Pautas para el principio: Que proporcione una linea de vision clara
hacia los elementos importantes tanto para un usuario sentado como de
pie. Que el alcance de cualquier componente sea confortable para
cualquier usuario sentado o de pie. Que se acomode a variaciones de
tamano de la mano o del agarre. Que proporcione el espacio necesario

para el uso de ayudas técnicas o de asistencia personal.

4.1.9 Estandares

A continuacion se muestra los principales estandares aplicados:
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Estandar de Codificacién

Apariencia de

Primera letra en

Los nombres de las clases y las instancias

clases y | mayuscula de las mismas deben comenzar con la
objetos primera letra en mayuscula y el resto en
minuscula, en caso de que sea un nombre
compuesto  se empleara notacién
PascalCasing*. Ejemplo: MiClase ().
Nombre de | Relacionados al | EI nombre empleado, debe permitir que
clases y | proposito con'sélo leerlo se conozca el propésito de
objetos la clase o instancia de la misma. Para el

Cot oeedg

caso de las instancias es recomendable
que se denoten asi:
Para la clase: Nomcliente su instancia sera
$Ocliente, de fbrrr_\g tal que la primera letra
indique que es un objeto y el resto, la clase
a la que pertenece.

Apariencia de

Primera letra en

El nombre que se le da a los atributos de

atributos minuscula las clases debe comenzar con la primera
letra en minuscula, en caso de que sea un
nombre compuesto se empleara notacion
CamelCasing**.

Nombre de | Nemotécnicos El nombre empleado, debe permitir que

atributos con sélo leerlo se conozca el propésito del

mismo dentro de la clase. Ejemplo:
$nTabla, este atributo denota el nombre de

una tabla.
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Apariencia de
las funciones

Primera letra en
mayuscula

Los nombres de las funciones deben

comenzar con la primera letra en
mayulscula y el resto en mindscula, en
caso de que sea un nombre compuesto se
empleara notacién PascalCasing*. Si son
funciones que obtienen un dato se emplea
el prefijo get y si fijan algun valor se

emplea el prefijo set.

Nombre de las

funciones

Nemotécnicos

El nombre empleado, debe permitir que
con sblo leerlo se conozca el propésito de
la misma dentro de la clase.

Declaracién de
parametro en

funciones

Agrupados -por
tipos primero los

string, los
numericos y
valores +* por
defecto.

Los..parametros .que se le pasan a las
funciones se recomienda sean declarados
de forma tal que estén agrupados por el
tipo de dato que contienen. Ejemplo:
BuscaUnidad

($nTabla(string),$nCampos(string), $kindice

(entero)).

Variables y constantes

Apariencia de
constantes

Todas sus letras

en mayuscula

Se deben declarar las constantes con

todas sus letras en mayuscula.

Nombres de las
variables y

constantes

Nemotécnicos

El nombre empleado, debe permitir que
con sélo leerlo se conozca el propésito de

la misma. Ejemplo: $nFields.

Declaracién de
constantes y
asignacion a

variables

Una por cada
linea

Se recomienda declarar una constante por
cada linea y con las asignaciones a las
variables sucede lo-mismo. Ejemplo:
define(*CONSTANT1”,"value1”);
define("CONSTANTZ2”,"value2”);
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$nTabla='nomproducto’;
$kindice=0;

Identacion

Objetivo: Lograr una estructura uniforme para los bloques de cédigo asi como

para los diferentes niveles de anidamiento.

0 espacios en
blanco desde

la izquierda en

Require
Include
Class

No se empleara ningin espacio en blanco
desde la izquierda para las instrucciones
antes mencionadas. Se tomara como inicio
de la pagina el tag PHP <?

2 espacio en
blanco desde

la izquierda en

Function
Define

Se dejaran dos espacios en blanco desde
la izquierda en las instrucciones antes

mencionadas.

2 espacio en
blanco desde

la referencia en

Inicio y fin de
bloque

Se recomienda dejar dos espacios en
blanco desde la instruccién anterior para el
inicio y fin de bloque {}. Lo mismo sucede
para el caso lde las instrucciones If, else,
For, While, Do While, Switch, Foreach.

Niveles de Hasta 5 niveles | Se recomienda emplear hasta 5 niveles de

anidacién anidacién en instrucciones If, For, While.
Ejemplo de identaciéon

<?

require (‘class/Interface.php');

class MiClase

{

Bl e N R

function BuscaUnidad($nTabla, $nFields, $kindice)

{
if ($nTabla)

{
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for (...)

e

Comentarios, separadores, lineas y espacios en blanco

Objetivo: Establecer un modo comun para comentar el cédigo de forma tal que

sea comprensible con sélo leerlo una vez.

Ubicacion de

comentarios

Al inicio de cada
clase o funcién

y al
cada bloque de

final de

codigo. ~*

Se recomienda comentar al inicio de la
clase o funcién especificando el objetivo de
la misma asi como los parametros que usa
(especificar tipos de dato, y objetivo del
parametro) entre otras cosas. Y se
comenta también cuando se cierran los

ciclos, clases, instrucciones if y otras.

Separador de

instrucciones

Se emplea el
punto y coma.

Se recomienda usar el separador al final
de cada instruccion y no en la linea de
abajo. Ejemplo:

define (“CONSTANT","value1”);

Lineas en Se emplean Se recomienda dejar una linea en blanco

blanco antes de cada antes de la definicion de cada funcion para
funcién. dar claridad al codigo.

Espacios en Entre Se recomienda usar espacios en blanco

blanco operadores. e | entresiestos: operadores--para lograr una

l6gicos y
aritméticos.

mayor legibilidad en el cédigo. Ejemplo:
$nTabla = ‘nomproducto’;
if ($nTabla) && ($nFields))
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Estandares para la BD

Tabla 9. Estandar de codificacién

Apariencia de la BD

Primera letra en

mayuscula

Los nombres de las BDs deben
comenzar con la primera letra
en mayuscula y el resto en
minuscula, en caso de que sea
un nombre compuesto se
empleara notacién

PascalCasing®.

Nombres de las BDs

Nemotécnicos y
relacionados al

proposito.

El nombre empleado, debe
permitir que con sélo leerlo se
conozca el propésito de la

misma.

Apariencia de los

esquemas

Todas las letras en

mindscula.

El nombre a emplear para los
esquemas debe escribirse con
todas las letras en mindscula
para evitar problemas con el
Case Sensitive del gestor.
Ejemplo:

create schema ‘finanzas’;

Nombres de los

esquemas

Nemotécnicos y
relacionados al

proposito.

El nombre empleado, debe
permitir que con sélo leerlo se
del

conozca el propdsito

mismo.

Apariencia de las
tablas

Todas las letras en

minuscula.

El nombre a emplear para las
tablas debe escribirse con
todas las letras en minuscula
para evitar problemas con el
Case Sensitive del gestor.
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Ejemplo:

create table ‘nom_producto’;

Nombres de las
tablas

Nemotécnicos y
relacionados al
propésito. Ademas
clasificando las tablas

por su tipo.

El nombre empleado, debe
permitir que con sélo leerlo se
conozca el propésito del
mismo. Se deben clasificar las
tablas por su tipo, es decir por
los datos que contienen se le
coloca un prefijo, que se puede
clasificar en:

Ejemplo:

Nomencladores nom_...
Auxiliares aux_...

Datos dat_...

Histéricas his_...

"Seguridad seg_...

Temiporales tmp_...
Configuracion cfg_...

Apariencia de los
campos

Todas las letras.en----

minduscula.

El.nombre a emplear para los
campos debe escribirse con
todas las letras en minuscula
para evitar problemas con el
Case Sensitive del gestor.
Ejemplo:

add field ‘idproducto’;

Nombre de los

campos

Nemotécnicos
En caso de
identificadores,

El nombre empleado, debe
permitir que con soélo leerlo se

conozca el propésito del
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emplear id, este seria | mismo. Ademas se debe incluir
igual en la tabla de un comentario en la

datos que lo emplea. | descripcién del mismo.

Nombre de las Nemotécnicos Se nombraran las llaves
llaves primarias empleando prefijos. primarias de forma que se vea
de qué tabla es y que es
primaria. Ejemplo:

pk_cuenta. (Llave primaria de
la tabla cuenta). Si es una llave
compuesta se coloca el prefijo
y en nemotécnico los campos

que la forman.

Nombre de las Nemotécnicos Se nombraran las llaves
llaves foraneas. empleando prefijos. foraneas de forma que se vea
. de qué tabla es y que es

foranea. Ejemplo:

fk_cuenta. (Llave foranea de la
tabla cuenta). Si es una llave
compuesta se coloca el prefijo
y en nemotéchico los campos

que la forman.

Nombre de las Nemotécnicos Se nombraran las secuencias
secuencias empleando prefijos. de forma que se vea de qué
campo es y que es una
..~ . | secuencia..Ejemplo:
seq_idcuenta. (Secuencia del
campo idcuenta).
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Restricciones Nemotécnicos Ejemplo:
Unicas y de empleando prefijos. (u_o c_) + nombre del campo
Chequeo que la emplea.
Nombres de las Prefijos + El nombre empleado, debe
funciones, triggers, | Nemotécnicos permitir que con soélo leerlo se
y vistas conozca el propdsito del
mismo.
Ejemplo:
ft_ Funciones de triggers.

Tabla 10. Estandar de disefio de la Base Datos

4.2. Modelo Légico y Fisico de los Datos

Para llevar a cabo el disefio de la base de datos, se identificaron las principales
clases persistentes y se establecieron las relaciones entre las mismas, todo esto
nos dio la posibilidad de establecer el modela légico de la base de datos y su
vez por las facilidades del Visual Paradigm gehéral el modelo fisico o diagrama
entidad-relacién. Tenemos que decir que estas clases persistentes tienen un
gran peso en la aplicacién ya que nos permiten hacer persistir la informacién
manipulada por la l6gica de negocio. A continuacion una muestra de lo antes

mencionado:
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Fig. 4.13 Diagrama de clases persistentes
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Fig. 4.14 Diagrama entidad-relacién
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4.3 Modelo de Despliegue.

Podemos mencionar que el diagrama de despliegue presenta la arquitectura
de tiempo de ejecucion de los procesadores, dispositivos, y los componentes de
software que se ejecutan en esa arquitectura. Es la descripcién fisica ultima de
la topologia del sistema, y describe la estructura de las unidades del hardware y
el software que se ejecuta en cada unidad. En una arquitectura asi, debe ser
posible mirar un nodo especifico de la topologia, ver que componentes se
ejecutan en el nodo, ver que elementos l6gicos estan implementados en el
componente, y finalmente trazar esos elementos al analisis de requerimientos
inicial del sistema.

Para nuestro caso existen tres escenarios en que puede desplegarse nuestro
sistema:

4 Modelo Ideal: Eener un servidor Web de aplicaciones, un servidor
de Base de Datos y muchos nodos clientes. ...

4 Modelo Semi-ldeal: tener un mismo servidor Web y de Base de
Datos y muchos nodos clientes.

v Modelo Critico: tener la aplicacién y la base de datos instalada en

el mismo nodo cliente. ... . . .. .

A continuacion se muestra lo anteriormente mencionado:
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CHTTP sabre TCPAP>»

<¢pgsqlNet sobre TCPAP»»

<<pgsqlNet sbre TCPAP*»

Fig. 4.15 Diagrama de despliegue

4.4 Modelo de Implementacion

Podemos decir que el diagrama de componentes es el artefacto principal
resultante del modelo de implementacion, describe los componentes de software
y sus dependencias entre si, representando la estructura del cédigo. Los
componentes son la implementacién en la arquitectura fisica de los conceptos y
la funcionalidad descrita en la arquitectura légica (clases, objetos, sus
relaciones, y las colaboraciones). Los componentes son tipicamente los archivos

de implementacién en el ambiente de desarrollo.
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A continuacion una muestra de lo anteriormente mencionado enfocado a los

componentes fuentes, componentes de tiempo de ejecucién y componentes de

tiempo de enlace:

<<canpanert packagni>
| GastContratos 1\

- mmmpm —————

'
= m———

P
mn-

CHOFMpOneT package s~
Tipreas

“<companadt gociga>>
Acceso a Datos

Baze do Datox

Fig. 4.16 Diagrama de componentes

En este diagrama de componentes se representan las relaciones entre los
principales paquetes de componentes, asi como los componentes que tienen
contenidos. Quisiera mencionar que en la capa de presentacion se utilizo el
motor de Plantillas Smarty por lo que cada componente (pagina php) tiene
asociada un componente que es una plantilla .tpl.
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4.5 Conclusiones

Al término de este capitulo hemos podido apreciar realmente como sera
implementado el sistema, asi como quedara desplegado el mismo. También
obtuvimos los principales artefactos del flujo de disefio e implementacion y se
obtuvo el modelo fisico de la base de datos para su montaje en el gestor de
base de datos seleccionado. Por tanto podemos concluir que ya tenemos todas
las herramientas para comenzar a implementarlo.
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s*(?:‘#ﬁpnum

Estudio de Factibilidad

En este capitulo se abordan los principales aspectos a tener en cuenta para
planificar un sistema informatico, asi como un analisis de los costos de llevar a
cabo el desarrollo previo del sistema. Ademas se hace una valoracién de los
principales beneficios que nos reportara. A continuacién se exponen las ideas

antes expuestas.

5.1 Planificacion

Para poder completar con éxito un proyecto de software, se necesita tener un
control riguroso sobre el tiempo, las personas o los imprevistos que puedan
surgir, como por ejemplo cambios en el software; de toda esta problematica
surge un termino muy importante y que no debemos dejar pasar por alto, ya que
podria provocar el fracaso del desarrollo de nuestro sistema informatico, este

termino es la planificacion.

Para llevar a cabo la misma es de suma importancia primeramente tener en

cuenta:

v Definicion y seguimiento de como se van a lograr los distintos
objetivos.

v Organizacién temporal de las tareas.
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v Asignacién y distribucion de recursos a tareas.

Ahora existen técnicas que nos puede ayudar a llevar la planificacion de un

proyecto informatico como es el Diagrama de GANTT.

El mismo es muy eficaz en las etapas iniciales de la planificacién, ademas nos

sirve para llevar una planificacion temporal de las tareas principales a ejecutar.

Aqui una muestra del mismo para nuestro proyecto:
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Fig. 5.1 Diagrama de GANTT
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En el siguiente diagrama se evidencia la asignacion de los tiempos para

cumplimentar las siguientes tareas y que fueron reflejados en el diagrama

anterior:

Id  |Nombre de tarea Comienzo real Fin real

1 Modelamiento del Negocio mié 215/06 NA

2 Idertificacion Procesos del Negocio mié 24 5/06 mié 2/22/06

3 Identificacién de Roles del Ertorno del Negocio jue 2/23/06 lun 212706

4 Especiticacion de Reglas del Negocio mar 2/28/06  mié 3406
5 Obtencion de los modelos principales del negocio vie 3/3/06 mar 3706
6 Descripcion de los Casos de Uso del Negocio mié 3/8/06 vie 310/06
7 Cépfﬁra de requisitos mar 37106 " mié 419/06

8 Obtencién requerimientos funcionales del sistema mar 3/7/06 mer 34 4106

9 Obtencidn requerimientos funcionales del sistema mié 31 5/06 lun 3/20/06

10 Encontrar los actores y casos de uso mar 3/21/06 " mié 3122106

11 Obtencidn del modelo de caso de uso del sistema Jjue 3/23/06 mié 3/29/06

12 Descripcidn de los casos de usos jue 3/30/06 mié 41 9/06

13 |Andlisis y Disefio mié 3/29/06 NA

14 dentificacion de clases del anélisis por CU mié 3/29/06  mié 4/5/06
15 encién del diagrama de clases del anélisig por CU jue 4/8/06 411106
16 encion del diagrama de colaboracién por CU mié 44 2/06 417106
17 ~ Obtencién de los mecanismos de disefio Y mié 3/29/06 vie 5/5/06
18 Idertificacion de las clases del dissfio por CU mié 411906 N 51106

19 Obtencidn del diagrama de clase del disefio por CU vie 5/5/06 6
20  Disenar Intertaces vie 512106 ~ vie 5M2/06

21 Obtencldn del diagrama de secusncia por realizacionesde CU - lun 51 5/08 NA

22 Obtencién del diagrama de clases persistertes mié 44 2/06 lun 417106

23 | Implementacion mar 418/06 NA

24 | Definir arcuitectura NA NA
25 Disefisr componentes NA - NA

26 Disefiar Base de Dstos mar 4/18/06 " vie 4/21/06

27 Obtener diagrama de componertes NA T NA

28 Obtener diagrama de despliegue NA NA

29 ‘Generacion de codigos a partir de diagrama de clases NA TONA
30 Implemertar los elementos de dissfio . R _ NA, NA

31 Integrar los resuttados en un sistema sjacutable NA NA

32 |Prueba NA " NA

33 " Encontrar y documentar los defectos del software NA NA

34 Probar gue el software trabaje como fue disefiado NA NA

35 " Probar los requisitos que debe cumplir el software NA NA

36 "~ Probar que' los requisitos fueron implementados correctamente NA NA&,

37 Imp‘lamacion y'ébaylyuat‘:'irdn NA NA

38 Montaje del Sistema NA, T NA

39 o Preparacion del personal NA NA&

40 Evaluacion de funclonamiento dei sistema NA NA,

Fig. 5.2 Tabla de duracién de tareas
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Para llevar a cabo todas estas tareas, debemos conformar un equipo de
desarrollo y asignar responsabilidades. Primeramente definimos la estructura y
su organizacién y definir los canales de comunicacién. Para el caso nuestro
quedo estructurado por Jefe de proyecto:

Fig. 5.3. Estructura organizativa del equipo de desarrollo

Para chequear el cumplimiento continuo de esta planificacién en cada iteracién
de la metodologia de desarrollo usada por nosotros (RUP) se reelabora el plan y
se continua con su plena revision.

Ahora, en todo proceso de planificacion se declaran tareas con tiempos de
cumplimiento, pero su vez para cumplimentar las mismas se asignan recursos y
personal lo cual implica adentrarnos en un término fundamental costes. El
mismo se analiza desde el punto de vista: costos, costos del personal y costos
globales. Todo esto se evidencia en el anélisis de lo siguiente:

Costos

v Alcance del proyecto.
v Duracion.

v Estimacién de recursos hardware.
v Estimacién de recursos software.
v

Estimacion de recursos humanos.
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Costos del personal
v Establecer un coste unitario Categoria/Unidad de esfuerzo

(personal/dia, persona/mes, persona/afo) llamado coeficiente de trabajo.
v Calcular el esfuerzo estimado para cada categoria.
v Calcular el coste de cada categoria.

v Calcular el coste total.

Costos Globales

v Hardware.
Software.
Personal.
Viajes.

Servicios.

AN N NN

Gastos Comunes.

En la seccién siguiente se evidencia un analisis de 10 anteriormente expuesto
. » . .y
usando una técnica para la estimacién de costes.

5.2 Planificacion basadég en i:als“os de uso

La especificacion de los requerimientos mediante Casos de Uso ha probado
ser uno de los métodos mas efectivos para capturar la funcionalidad de un
sistema. Este hecho se puede apreciar en algunas metodologias actuales
ampliamente difundidas, como el Proceso Unificado de Rational (Rational
Unified Process), en la cual se propone especificar la funcionalidad de los
sistemas mediante la utilizacion de Casos de Uso.

El método de Casos de Uso permite documentar los requerimientos de un
sistema en términos de Actores y Casos de Uso. Si bien los Casos de Uso
permiten especificar la funcionalidad -de un sistema bajo analisis, no permiten
por si mismos efectuar una estimacion del tamafio que tendra el sistema o del

esfuerzo que tomaria implementarlo.
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Para la estimacién del tamafio de un sistema a partir de sus requerimientos,
una de las técnicas mas difundidas es el Andlisis de Puntos de Funcion. Esta
técnica permite cuantificar el tamafno de un sistema en unidades independientes
del lenguaje de programacién, las metodologias, plataformas y/o tecnologias

utilizadas, denominadas Puntos de Funcion.

5.2.1 Calcular el factor de peso de los actores sin ajustar (UAW)

Tipo de Descripcién Factor de | Actores | Total
actor peso
Simple Sistema con sistema a través de 1 0 0

interfaz de programacién.

Medio Sistema con sistema mediante 2 0 0
protocolo de interfaz basada en texto.

Complejo | Persona que interacttia con el sistema 3 2 6

mediante interfaz grafica.

UAW = Sumatoria (Factor Pesa Actores.”.Gantidad Actores)

UAW =6

5.2.2 Calcular el factor de peso de los casos de uso sin ajustar (UUCW)

Tipo de - Descripcién Peso Cantidad de | Total
cu cu
Simple El caso de uso tienede 1a 3 5 4 10
transacciones.
Medio El caso de uso tienede 4 a 7 10 2 0
transacciones. < - v |
Complejo | El caso de uso tiene mas de 8 15 2 30
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transacciones.

UUCW = Sumatoria (Factor Peso CU * Cantidad CU)

UUCW =70

5.2.3 Calcular el numero de puntos de casos de uso no ajustados (UUCP)

UUCP = UAW + UUCW

UUCP =76

5.2.4 Calcular factor que toma en cuenta complejidad del proyecto (TCF)

Factor Descripcion Peso Valor Total
asignado
T Sistema distribaido 2 5 10
T2 Tiempo de respuesta o 1 4 4
T3 Eficiencia del usuario final 1 4 4
T4 Funcionamiento Interno complejo 1 4 4
T5 El cédigo debe ser reutilizable 1 3 3
16 Facilidad de instalacién 0.5 2 1
T7 Facilidad de uso 0.5 5 25
T8 Portabilidad 2 5 10
T9 Facilidad de cambio 1 4 4
T10 Concurrencia 1 5 5
T11 Incluye objetivos especiales de 1 4 4
seguridad T
T12 Provee acceso directo a terceras 1 0 0
partes
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T13 Se requieren facilidades especiales de 1 3 3
entrenamiento de usuarios

TCF = 0.6 + 0.01 * Sumatoria (Factor Peso T * Valor Asignado)

TCF =1.155

5.2.5 Calcular el factor que toma en cuenta el ambiente del proyecto (EF)

Factor Descripcién Peso Valor Total
asignado

E1 Familiaridad con el modelo de proyecto | 1.5 5 75
utilizado

E2 Experiencia en la aplicacién 0.5 4 2

E3 Experiencia en la orientacién a A 4 4
objetivos. .

E4 Capacidad del analista lider, =~ ~™ - * - A 0.5 5 25

ES Motivacion. 1 4 4

E6 Estabilidad de requerimientos : 2 4 8

E7 Personal Part-Time -1 2 -2

E8 Dificultad del lenguaje de programacién -1 3 -3

Lk »o.

EF = 1.4 -0.03 * Sumatoria (Factor Peso E * Valor Asignado)

EF =0.71

5.2.6 Calcular Puntos de casos de uso ajustados (UCP)

UCP = UUCP * TCF *EF

UCP = 62.3238
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5.2.7 Determinar el Factor de conversién (CF)

Para determinar este factor se debe tener en cuenta lo siguiente

CF=20

5.2.8 Estimacién de esfuerzo a través de los puntos de casos de uso (E)
E=UCP*CF
E = 1246.476

5.2.9 Calcular esfuerzo de todo el proyecto.

Actividad Porcentaje Horas-Hombres
%
Analisis 10 -~ 311.619
Disefio | | 20 | . 62323
Implementacién 40 1246.476
Pruebas 15 467.4285
Sobrecarga (otras actividades) 15 467.4285
Total 100 3116.19

5.2.10 Analisis de esfuerzo

Podemos decir, como el esfuerzo total es de 3116.19 horas-hombre y cada

mes tiene como aproximadamente 240 horas, esto daria un esfuerzo total

, | mes-hombre, por lo que podemos arribar a la conclusion de
que una persona puede desarrollar este sistema informatico en 12 meses y 24
dias aproximadamente.
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Ahora el tiempo de desarrollo del equipo sera el esfuerzo total entre la

cantidad de integrantes del equipo que es 3, por tanto sera TDE = 4.32804167

lo que significa que podria desarrollarse en 4 meses y 10 dias.

5.2.11 Analisis de costo del proyecto.
Podemos decir que nuestro equipo de desarrollo esta conformado por 3

integrantes cuyo salario promedio mensual es de $50.00.

Costo Hombre- Mes
CHM = CantH * Salario Promedio

Costo Total
Costo = ET * CHM
Costo = 12.984125 * 50 "

Costo = $ 649.20625

5.3 Beneficios Tangibles e Intangibles

A la hora de adentrarnos en el desarrollo de un sistema informatico lo primero
que nos podemos preguntar es ¢que beneficios nos reportara el mismo?, es
por eso que una de las formas mas comunes para observar estos beneficios es

utilizando los términos de beneficios tangibles e intangibles.

Los beneficios tangibles son las ventajas econémicas (cuantificables) que
obtiene la organizacién, es decir aquellos que los directivos pueden tomar en

SUs manos.
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Algunos de los beneficios que la organizacién obtiene a través de un sistema
de informacion son dificiles de cuantificar, pero no por ello dejan de ser
importantes. A éstos se les conoce como beneficios intangibles (cualitativos).

Para el caso nuestro objetivo principal es desarrollar una aplicacion WEB que
automatice el proceso de control y ejecucién de la contratacién, por lo que

nuestros beneficios seran:

Beneficios tangibles

v Logro de una implementacién econémica.
Facilidades de uso.
Desarrollo basado en estandares abiertos.
Ahorro de tiempo y dinero.
Mejor gestidn de la informacién, mas rapidez.
Escalabilidad y flexibilidad.
Conexion entre distintas plataformas.

s

AN N NN

Beneficios Intangibles

Mejoramiento y apoyo del proceso de toma de decisiones.
Construccion de una cultura de colaboracion.
Obtencién de procesos de aprendizaje mas faciles.

AN NI NN

Mejoramiento de la productividad dentro del proceso de desarrollo.

5.4 Analisis de costos y beneficios.

Incorporar nueva tecnologia dentro de una organizaciéon puede incrementar los
costos o disminuirlc;s.,' 'd'ebériaié'ridé;Jawelr“éc;gia '&'éﬂliam'nueva tecnologia en
comparacién con la del sistema al que reemplazara o si es la primera vez que se
implantara dentro de la organizacién. La nueva tecnologia también puede

acarrear beneficios no monetarios, como mejoras en la prestacién del servicio o

111



o Capitulo V Estudio de Factibilidad

en la transparencia. Es conveniente realizar una evaluaciéon en términos de
costo-efectividad y de los potenciales beneficios de la nueva tecnologia antes de

comprometerse con su introduccién.

Para llevar a cabo un analisis de costo beneficio a propésito de la introduccion

de nueva tecnologia debemos considerar los siguientes elementos:

v Aclarar el propésito de la adquisicién.

4 Describir el proceso que sera reemplazado.

v Sefalar los riesgos o problemas que pueden surgir 0 agudizarse si
se sigue utilizando el proceso actual.

4 Describir como funcionaria la nueva aplicacion tecnologica.

v Senalar cuales son los beneficios que reportara.

v Mencionar que problemas o riesgos que puede representar su
adopcidn.

v Analizar si la nueva tecnologia mejorara o no la transparencia del

proceso. » o
v Estimar todos los costos implicados en la adquisicion de nueva
tecnologia, incluyendo equipo, programas, infraestructura,

comunicaciones, transporte, personal, consultores externos vy
mantenimiento.

v Calcular los costos que representaria una falla de la nueva
tecnologia. . o

4 Mostrar los costos asociados con el procedimiento actual.

4 Identificar las economias que podria generar la nueva tecnologia.
v Detallar un cronograma para su implantacién.

v Examinar su sustentabilidad e indicar su ciclo estimado de vida

v Identificar cualquier factor-externo necesario para la viabilidad del

proyecto, como la aprobacién de los interesados o la promulgacién de
reformas legislativas.

trem ok rkA e LT O Bt N A bR rrs ek v o

112



Capitulo V Estudio de Factibilidad

Para el caso nuestro debemos decir que el desarrollo de este software surge
con el proceso de mejorar la gestion dentro del proceso de contratacion en el
MINFAR, de ahi la tarea de desarrollar la aplicacion Web. Llevar a cabo este
desarrollo no influira directamente en gastos elevados de recursos, ademas su
implantacion debera reducir los tiempos de gestion en los principales procesos
vinculados a la contrataciéon. El montaje de las herramientas necesarias que
aseguran su funcionamiento no incurrira en gastos elevados. La misma no
requiere la adquisicién de tecnologias de desarrollo costosas, ni con el riesgo de
ser propietarias. El sistema es portable ya que esta concebido en su analisis que
debia desarrollarse para su funcionamiento en varias plataformas (UNIX y
Windows), por lo que un cambio entre. estas plataformas no afectara su
funcionamiento, por lo que debera ser viable y factible. Podemos decir ademas
que el sistema sera sustentable ya que se han concebido etapas de
mantenimiento, actualizaciones de componentes indispensables en su
funcionamiento, asi como reduccion en los costos de operacién, por lo que
aseguramos un largo tiempo de vida del sgftware. |

5.5 Conclusiones

Podemos concluir que después de haber realizado el estudio de factibilidad del
producto informatico en desarrollo, que le mismo no provocara grandes gastos a
las organizaciones implicadas en su desarrollo, en este caso la UCl y el MIFAR.

Es muy importante recalcar que a pesaf de'que el producto todavia esta en
pleno desarrollo, suponemos que el mismo tendra un impacto social relevante,
asi como del punto de vista ambiental y politico. En cuanto a los gastos para
llevara a cabo este desarrollo podemos resumir que es factible y econémico
desarrollar el sistema en cuestion.

eanbe gy ke R Y T e Ve e e
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CONCLUSIONES

Hoy en dia llevar a cabo el proceso de contratacion dentro del Ministerio de las
Fuerzas Armadas Revolucionarias es algo complejo por la gran cantidad de
informacién que se maneja, asi como los documentos que se registran. Es por
esto que se evidencia la necesidad de desarrollar un sistema informatico que
automatice este proceso.

En este trabajo se presenta una parte esencial de este proceso tan complejo,
y en el cual esperamos se mejore la gestién de la informacién, asi como los
tiempos de respuesta de las principales recuperaciones necesitadas a diario en
dicha institucién para apoyar el proceso de toma de decisiones.

Esta parte del sistema se desarrollo sin violar ninguna etapa indispensable
de la metodologia RUP, la cual nos acompafié en todo el proceso. Se trabajé en
conjunto siguiendo los principales estandares establecidos para lograr un
sistema de alta calidad. o

Por todo lo antes mencionado se concluye que los objetivos propuestos para
el presente proyecto han sido cumplidos en su generalidad. A continuacion
incluyo ciertas recomendaciones que | pueden contribuir a mejorar el
funcionamiento y desarrollo del sistema.
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RECOMENDACIONES

Solamente quisiéramos que para mejorar el desarrollo del sistema en préximas

iteraciones recomendar lo siguiente:

v Profundizar en los estandares definidos de disefio para redefinirlos
y lograr interfaces mas claras al usuario final.

v Ampliar en el tema de las recuperaciones, manejando el término de
que puedan ser dinamicas para dar apoyo al proceso de toma de
decisiones.

v Buscar un mecanismo éptimo y factible para dar tratamiento a los
posibles errores dentro del sistema.

v No perder el vinculo con el cliente principal para posibles
actualizaciones del sistema.

v Obtener las opfiniones finales del uso del sistema por parte del

personal que lo utilizara en busqueda de nuevas mejoras.
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SCM-711

Es un documento oficial donde se solicita a la Empresa Importadora los posibles
suministradores a un conjunto de medios aprobados en la planificacién para su
contratacién. Es el documento principal dentro del proceso de contratacion
dentro del MINFAR.

ADMINISTRADOR SUBORDINADO DE CREDITOS DE PRIMER NIVEL

Es el 6rgano de Economia al que se le desagregan recurso presupuestarios y
asignaciones de fondos para su distribucién a los 6rganos Administradores o
Consumidores de Créditos que se le subordinan a los que se le asegura
financieramente, realizando su notificacién, el control de la ejecucién vy
liquidacion del presupuesto a su nivel. Lo constituyevn la Jefatura de la Logistica
de las FAR, la Jefatura de Tropas Especiales, la Direccion de Contrainteligencia
Militar, los ejércitos, la Division de Tanques y la Unidad de Servicios de las FAR.
CONSUMIDOR DE CREDITO ATENDIDO POR LA DIRECCION DE
ECONOMIA

Es el 6rgano de Economia o de Finazas donde se ejecutan y registra los gastos
de presupuesto y se realizan los pagos a partir de las asignaciones de fondos
situadas por el érgano de Economia de nivel superior. De igual forma en el se
captan y cobran los recursos financieros (ir;_éfesos).

GASTOS CORRIENTES

Contiene los gastos de funcionamiento, entre los que se incluyen las
retribuciones monetarias, las prestaciones de la seguridad social a corto plazo y
la estimulacién al personal de la empresa MINFAR; la compra de medios
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materiales y demas bienes que se consumen; el pago por servicios recibidos; asi

como otros gastos en que incurren las entidades de la empresa MINFAR.

GASTOS DE CAPITAL

Abarca todos los gastos necesarios para la ejecucién y puesta en explotacion
de las inversiones, tanto en el equipamiento tecnolégico y su montaje como la
construccién de edificaciones y su rehabilitacién, la documentacién técnica,
gastos vinculados con la administracién desde el inicio hasta el final de la
inversién, gastos de prueba y puesta en explotacion, capital de trabajo y otros
gastos necesarios.

ORGANO ABASTECEDOR CENTRAL

Son los érganos de direccion del Aparato Central del MINFAR que de acuerdo a
las misiones que tiene asignadas responden por la planificaciéon, adquision,
abastecimiento, ejecucion y consumo del aseguramiento de los recursos
materiales y presupuestarios necesarios para el funéionamiento de la actividad o
actividades a todos lo niveles de las FAR.

ORGANO CENTRO DE BALANCE T

Son érganos de direcciéon del Aparato Central del MINFAR que responden por el
balance de un conjunto de nomenclaturas de productos que le son asignadas,
centralizando bajo su responsabilidad la adquisicidén en el pais o en el exterior y
la distribucién de las demandas de recursos materiales o servicios mediante la
compra venta de mercancias; las cuales.fueron planificadas por los 6rganos
abastecedores centrales, consumidores autorizados, uniones y otras entidades
del sistema empresarial militar, con el objetivo de dar cumplimiento a las

politicas aprobadas y abaratar los costos.

ORGANO CONSUMIDOR AUTORIZADO

Son los 6rganos de dweccuén del Aparato Central del MINFAR autorizados para

planificar, adquirir, ejecutar y consumir determinados recursos materiales y
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presupuestarios, que por su caracteristica son especificos del trabajo que
ejecutan y que no son abastecidos por ningun érgano abastecedor central.

ORGANO EVALUADOR

Son érganos de direccion del Aparato Central del MINFAR que por decisién de
la jefatura del MINFAR responde por la evaluacién de determinadas actividades
o demandas de recursos materiales, que le son presentadas por los 6érganos y
uniones que participan en el proceso de planificacién, emitiendo sobre el

particular un dictamen o aval para su inclusién en los planes.

ORGANO INVERSIONISTA DIRECTO

Son los 6rganos que estan directamente responsabilizados con la administracién
de las inversiones constructivas. Los constituyen los ejércitos, la Division de
Tanques, la Jefatura de Tropas Especiales, la Dileccion de Contrainteligencia
Militar y otros que estén ngminalizados en la Difectiva de Inversiones que

aprueba el Ministro de las FAR anualmente.

S L A e e (VN ey 1 e sim e e s
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ORGANO INVERSIONISTA PRINCIPAL

Son é6rganos de direccion del Aparato Central del MINFAR, las uniones, el Grupo
Empresarial GEOCUBA y la Unidad Administrativa Comercial Central que tienen
la responsabilidad de dirigir integralmente el proceso inversionista de su radio de
accion y son los encargados de determinar los niveles de actividad del plan de
inversiones en correspondencia con las misiones asignadas.

ORGANO RECTOR

Son aquellos 6rganos de direccién del Aparato Central del MINFAR que acttan
como rectores en el proceso de planificacién, determinando los niveles de
actividades fundamentales.
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UNION (EMPRESA)

Son las organizaciones superiores de direccién del sistema empresarial militar,
las cuales actuan bajo el principio de autofinanciamiento empresarial. Las
comprenden las uniones, la Unidad Administrativa Comercial Central y el Grupo
Empresarial GEOCUBA. En este grupo hemos incluido a la Empresa
TECNOIMPORT, la cual responde en el MINFAR por la importacién directa de
los recursos materiales para una gran parte de nuestros requerimientos en
divisas.

UNIDAD PRESUPUESTADA DE TRATAMIENTO DIFERENCIADO

Es la unidad presupuestada por la gestion que realiza, obtiene un nivel de
ingresos que se le autoriza retener para financiar total o parcialmente sus
gastos.

CONTRATO

Es un documento elaborado por la Empresa Importadora donde se contratan los

medios solicitados en los documentos 711.

PHP

Es un lenguaje de programacion usado generalmente para la creaciéon de
contenido para sitios Web. PHP es el (Personal Home Page, Preprocesador de
Hipertexto) es un lenguaje interpretado.usado.para la creacioén de aplicaciones
para servidores, o creacidon de contenido dinamico para sitios Web, y
ultimamente también para la creacion de otro tipo de programas incluyendo
aplicaciones con interfaz grafica usando la libreria

POSTGRESQL

Es un servidor de base ‘de datos relacional libre, liberado bajo la licencia BSD.
Es una alternativa a otros sistemas de bases de datos de cédigo abierto (como
MySQL, Firebird y MaxDB), asi como sistemas propietarios como Oracle o DB2.
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TCP/IP

Se refieren a dos protocolos de red: Transmission Control Protocol (Protocolo de
Control de Transmision) e Internet Protocol (Protocolo de Internet). Los
diferentes protocolos de la suite TCP/IP trabajan conjuntamente para
proporcionar el transporte de datos dentro de Internet (o Intranet). En otras
palabras, hacen posible que accedamos a los distintos servicios de la Red.

UNIX

Sistema operativo atribuido a Ken Thompson y comercializado por la empresa
ATT en la década de los 70s. Entre sus principales caracteristicas tenemos que
es: portable, robusto, flexible y abierto, actualmente goza de gran popularidad
dentro de la tecnologia de Internet.

.....

3
i
=
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ANEXOS

ANEXOS

ANEXO I.

e e e o e o

Organos Rectores

Centros de Balance

Organos Abastecedores Centrales

Organos Consumidores Autorizados

Uniones (Empresa)

Organos Inversionistas Principales

Organos Inversionistas Directos

Organos Evaluadores

Administradores Subordinadqs de Crédito de Primer Nivel

Unidades Consumidoras de Crédito atendidas directamente por la Direccion de

Economia

Entidades Presupuestadas de Tratamiento Diferenciado

Tabla 11. Relacién de érganos que participan en los procesos de planificacion,
aprobacion y contratacion y control.

ANEXO Il.

PLANIFICACION

APROBACION CONTRATACION

Y CONTROL

y

A 4

Figura 1. Flujo informativo entre los procesos de planificaciéon, aprobaciéon y
contratacion y control. '
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ANEXO Ill. Descripcién de alto nivel de casos uso.

Nombre del caso !
deuso K TG A AU .- e e

Actor(es) Especialista CB (inicia)
Propésito | Mostrar un reporte del estado de ejecucion del documento

. Ty A | contrato recuperado.

Este caso de uso se inicia cuando el especialista CB

decide mostrar reporte estado de ejecucién de documento

contrato recuperado. El sistema muestra interfaz con el

reporte del mismo.

Precondiciones | El caso de uso base Recuperar Contratos debe haberse

ejecutado. El actor debe haberse autenticado.

Poscond i.Gi.Qnﬁﬁ_wr..

Quiero mencionar que este caso de uso por la falta de informacién sobre el
mismo, esta en fase de estudio sobre como debera salir al usuario, por 1o que no
se ha definido un prototipo de interfaz para el mismo, por lo que queda para una

préxima iteracién su analisis previo.

ANEXO IV. Descripciéon de casos de uso expandidos

Caso de Uso: | Recup: & e

Actor(e8) | Especialista CB (inicia) —

Propésito: Recuperar documentos 711 usando un criterio determinado de
blusqueda.

Resumen: El caso de uso inicia cuando el actor decide recuperar

informacion de documentos 711. Se le mostrara la informacion

m de los mismos de acuerdo a diversos criterios especificados por

el actor.

Referencias: RF1

Casos de uso | Mostrar Reporte 711 (extensién).
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asociados

Precondiciones: | El usuario levanta el sistema y se encuentra en la pagina

principal. Debe haber solicitado el servicio de autenticacion.

Pantalla 1

Accion del Actor Al m :_Bgspugsta del Sistema

1. El usuario elige operacién a| 2. Si elige opcion Recuperar 711, ver seccion

realizar, “Recuperar 711”.

Seccién “Recuperar 711" . o

Recuperar 711

. Especialista

Aprobade | / /

Cuenta Bancaria l >, Presentado [ 4 H
‘ importador ; /( ‘

Consumidor Tipo Medio l - _"_'_I

Medio l

portador Presentado

Aprobado

Pantalla 2

1. El sistema muestra la Pantalla 2, con
los filtros: especialista(A), cuenta
bancaria (B), importador(C), consumidor
(D), No. (E), tipo medio (H) y medio (1),
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asi como las cajas de texto aprobado (F)
y presentado (G) vacias, asi como el

grid (L) vacio.

2. El usuario selecciona | 3. El sistema busca documentos 711
opcionalmente una opcién en analizando los criterios especificados
cualquier filtro o introduce fechas por el actor y muestra los resultados en
en las cajas de texto aprobado el grid (L).

(G) o presentado (G). Presiona

boton Recuperar (J).

4. El usuario
Cancelar (N).

presiona botén | 5. El sistema devuelve a Pantalla que la

visualizo a ella.

6. El usuario selecciona fila (M) del | 7. Ver descripcion del caso de uso
grid (L) y presiona boton Mostrar extendido Mostrar Reporte 711.

Reporte (K).

Poscondi

Caso de Uso: ; Mo porte 711
_-iliﬁ ¥ = v g
Actor(es): Especialista CB (inicia).
Propésito:

Mostrar reporte del documento 711 recuperado.

Resumen:

Este caso de uso se inicia cuando el especialista CB decide
mostrar reporte de documento 711 recuperado. El sistema
muestra interfaz con el reporte del mismo.

Referencias:

RF1

Precondiciones:

El usuario ha recuperado documentos 711. Debe haber
solicitado servicio de autenticacion.
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asi como las cajas de texto aprobado (F)
y presentado (G) vacias, asi como el

grid (L) vacio.

2. El usuario selecciona El sistema busca documentos 711
opcionalmente una opcidn en analizando los criterios especificados
cualquier filtro o introduce fechas por el actor y muestra los resultados en
en las cajas de texto aprobado el grid (L).

(G) o presentado (G). Presiona
botdén Recuperar (J).
4, El usuario presiona botén|5. EI sistema devuelve a Pantalla que la

Cancelar (N).

visualizo a ella.

6. El usuario selecciona fila (M) del | 7.
grid (L) y presiona boton Mostrar

Ver
extendido Mostrar Reporte 711.

descripcion del caso de wuso

Reporte (K).
Poscondici
Caso de Uso:
Actor(es): Especialista CB (inicia).

Propésito:

Mostrar reporte del documento 711 recuperado.

Resumen:

Este caso de uso se inicia cuando el especialista CB decide
mostrar reporte de documento 711 recuperado. El sistema
muestra interfaz con el reporte del mismo.

Referencias:

RF1

Precondiciones:

ﬁ

El usuario ha recuperado documentos 711. Debe haber

solicitado servicio de autenticacion.
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DIR. COMUNICACIONES
Codigo:
i

71.0.1088

Producto

L4y

Observaciones:

Represantanta de
Suministrador

Nombre  Firmd®

LRE (Caney)

SOl

Centro de [/ago:
UM-5878

Cuenta Bancaria

@muﬁouuow
Descripcién del um | Cédigo

| | _det
| Pmducb

UD DE ABASTEC

INSo

MPORTADOS

Modelo 711 FAR

| Solicitud Puerto,
| dae destino:

TECNOIMPO! @
Cédigo: . Chudad Aabana |
271.0.0000 ‘ )

Para ol consumidor

| No. de Aprobaciones:

08B.MEP.

Para el uso del importador

{
Solicitado |
Cantidad Valor ] Precio Valor
Aprobado Proyecto Proyecto |
| (importe)

1894.00

GB Carlos Negrin Rod ‘ Pmlontﬂdo Aprobado Presentado Aprobado
Nombre Firma | ‘F \ §
Pantalla 1

1 El SIstemamuestra Ia Pantalla 1 con el
reporte del 711 mostrando Especialista(A),
Consumidor(C), Coddigo del
de Pago(E),
Cuenta bancaria(F), Importador(G), Cédigo
Puerto destino(l), No. de
Aprobacion(J), No. orden de los productos
modelo(K), del
producto(L), Unidad de Medida(M), Codigo
del producto(N), Cantidad de producto(O),

Proyecto(B),
Consumidor(D), Centro

Importador(H),

en el Descripcion
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DIR. COMUNICACIONES

Codigo: Cuenta Bancaria:
71.0.1088 403381101123007

. i_ e
Descripcidn del 1 um | C?‘dlqo

Producto |
Producto
V] €008 |
TOTA?? ’
- Observaciones:

UM-5878

Para ¢l consumidor
Solicitado

Cantidad

Ry sentanta de

epre:
Suministrador

No'mbm i N F-I i\ | Nombre

GB Carlos Negrin Rodriguez

Firme

zn.o.oo@ ’

DLRE (Caney)
Modelo 711 FAR

|
| Solicitud Pue|
| de destino:

| No. de Aprobaciones:
08.MEP.0

Cudad bana

Para el uso del importador

| |
|
|

Valor Precio Valor
Aprobado Proyecto Proyecto
‘l {mporte)
|
1894.00

NRAESEO

l No. g#é Control

Presentado

Aprobado

Aprobad

” . El 3|stema muestra Ia Pantalla 1 con el

reporte del 711 mostrando Especialista(A),
Proyecto(B), Consumidor(C), Coddigo del
de Pago(E),
Cuenta bancaria(F), Importador(G), Cédigo
Importador(H), Puerto destino(l), No. de
Aprobacion(J), No. orden de los productos
modelo(K), Descripcion  del
producto(L), Unidad de Medida(M), Codigo
del producto(N), Cantidad de producto(O),

Consumidor(D), Centro

en el
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Valor aprobado(P), Precio de Proyecto(Q),
Valor proyecto(R), Observaciones(S),
Nombre y firma del suministrador (T),
Nombre y Firma de consumidor(U), NO.
Control (V), presentado por el consumidor
(W), aprobado por el consumidor(X),
presentado por el suministrador (Y),

aprobado por el suministrador (Z).

CasodeUso: | RecuperarContratos
Actor(es): Especialista CB (inicia).

| Recuperar documentos contratos usando criterios determinado

de busqueda.

Resumen: El caso de uso inicia cuando el actor decide recuperar
informacién de contratos. Se le mostrara la informacion de los

mismos de acuerdo a los datos especificados por el actor.

Referencias: | RF2

Casos de uso™ | Mostrar Reporte Contrato (extensién), Mostrar Reporte estado
asociados Ejecucion Contrato (extension)

Precondiciones: | El usuario levanta el sistema y se encuentra en la pagina

1 principal. Debe haber solicitado el servicio de autenticacion.

"Pantalla 1

T

Respuesta del sistema

1. El usuario operacion a realizar. 2. Si elige opcion Recuperar Contratos, ver

seccion “Recuperar Contratos”.
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A

g i /—\ 4
Recuperar Ccmtraté; L B Yo

. Proveedor l e

/)

L4

No.Contrate | °

S,

Consumidor

General _:-_l

Criterio

. Pantalla 2

1. El sistema muestra la Pantalla 2, con
los filtros: No. Contrato(A), proveedor (B),
consumidor (C), Fecha Firma (D), General
(H) y Criterio (I), asi como las cajas de
texto Rate MIN (F) Rate MAX (G) vacias,

asi como el gris (L) vacio.

2.

El usuario selecciona| 3. El sistema busca contratos

opcionalmente una opcién en| analizando los criterios especificados por el

cualquier filtro o introduce valores | actor y muestra los resultados en (L).

especificos en las cajas de texto
Rate MIN (F) Rate MAX (G).

Presiona botén Recuperar (J).

4.

El usuario presiona -boton] 5.~ - El sistema devuelve a Pantalla que la
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Cancelar (K).

visualizo a ella.

6. El usuario selecciona fila (N)| 7. Ver descripcion del caso de uso

del grid (L)

Mostrar Reporte (K).

y presiona boton | extendido Mostrar Reporte Contrato.

Poscondiciones:

Caso de Usq: :

- Mostrar'Reporte Contrato . ..

Especialista CB (i-nicia).

Actor(es):
Propéslto': Mostrar reporte del contrato recuperado.
Resumen: Este caso de uso se inicia cuando el especialista CB decide

mostrar reporte de documento contrato recuperado. El sistema

m muestra interfaz con el.reporte del mismo.

Referencias:

RF2

Precondiciones:

El usuario ha recuperado documentos contratos. Debe haber

solicitado servicio de autenticacién.

b iy Iy o
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e Visualizar Anexos
ﬁ tecnoimport B

EJAPRESA CUBANA IMPORTADORA Y CONTRATO DE COMPRA VENTA
EXPORTADORA DE PRODUCTOS TECHICOS
No. de Contrato: 17-9998-53-1056 %9
Facha de la firma dal contrato: 317022006
Descripcion del producto: Medios de Redes %
Nombre del usuario: DIRECCION COMUNICACIONES (DC)
No. del pedido Aprobacién Cddigo de la aprobacién Importe CUC I
20060300 CR-P02-247 S/N 9.907 40
G J
Proveaedor: GRAN KAIMAN TELECO SA !/ CUBA)
Importe {moneda de ctto): 10,700.00 (Délar Estadounidense)
Rate (Facha): 1.0800 13/02/2006)
Importe (CUC): 9,907.40
(13/02/2006)

Rate (Fecha); 1.08000

JULIO GARCIA HERRADA
Aprobado GERENTE COMERCIAL -

Pantalla 1

sistema muestra la Pantalla 1 el

1. El

reporte del documento contrato y visualiza
vinculo Visualizar Anexos si el contrato
tiene anexos asociados (A), No.
Contrato(B), Fecha de la firma del
contrato(C), Descripcion del producto(D),
Nombre del usuario(E), No. de pedidos(F),
Aprobacién(G), Cédigo de la aprobacion(H),
Importe en CUC(I), Proveedor(J),
Importe(K), Rate(L), Importe CUC(M),
Rate(N), Gerente comercial(O).

2. El usuario presiona vinculo | 3. Ver seccién “Visualizar Anexos”.
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Visualizar Anexos (A).

Seccién “Visualizar Anexos”

w1 M

Ej tecnoimpont

EMPRESA CUBANA IMPORTADORA Y (Q)
EXEORTADORA DE PRODUCTOS TECN
No. de Contrato: 17-9998-53-1056
Délar Estadounidense

ANEXO
CONTRATO DE COMPRA VENTA

nexo: 1
Impte Mon. con
Cantidad/ Impte Mon.  Desc (/o) Aum.

Moneda:
No  Cpdigo Descripeion
RT-SIC-1E1-F  1-PORT E1 INT ERFACE CARD FRACTIONAL 500.0000 2,000.00 2000 00
2 RT-ELF 4-PORT E1 MODULE FRACTIONAL U 1,600.0000 1 1,6000.00 1 6000 00
1 CAB-E{753M  E1CABLE 3M-DB1S MALE/2'BNC (75 OHM) u 45.0000 8 360.00 360.00
4 RTFE 1-PORT 10M00BASE-TX MQDULE RU4S u 902.5000 1 802.50 602.50
& AR-2880 QUICWAY AR 28-80 ROUTER HOST 8 MiM U 1,847.5000 1 1,847.50 1,847 .50
MODULAR SLOTS AC 220v
6 AR-26-10 QUIDAWAY AR 28-10 ROUTER HOST 1 MiM u 097.5000 4 3,000.50 3,906.50
8012 SIC SLOTS, 1 10/100 BASE-TX PORT {
SYNC/ASYNC
SERIAL PORT AC 220V ‘%D
Total Anexo: 10 700 00 10,700.00
Total Impfe Woneda:
Dascuento @eneral:
Aumento Genaral:
Tofal con descuento (ylo aumento): —10,700.00
Ofros Gastos_
Total genaral: 10,700.00
@
VENDEDOR COMPRADOR

Péagina: 1de 1

Pantalla 2

1. El sistema muestra pantalla 2 con el
anexo del contrato mostrado anteriormente,

muestra No. de contrato(A), Moneda(B),
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No. de orden de los productos(C), Codigo
de producto(D), Descripcion(E), Unidad
Medidas(F), Precio(G), Cantidad(H),
Importe Monetario(l), Importe monetario
con Descuento(J), Total de Anexos(K),
Total Importe Moneda(L), Descuento
General (M), Aumento General(N), Total
con descuento(O), Total General(P),
Vendedor(Q), Comprador(R).

svActualiza 711

3

svhostrarRep711

<<reditects>

<<inciude»>

<<build>>

4
=/
<=

%

svRecuperar7it

-acRecuperar711; achocupurlﬂﬁi new acRecuperar?1 ($cache Smary)
-$InRecuperai711 : InRecuperai?711 = newinRecupera7 11(§_POST)

cpRecuperar714 bDOMm
-okload=0

+gexel)
+getEstile(el. prop)

- +getkTel
<&submit>> e
tmRecuperar711 +ValDatos(e)
+méyuda(cad)

N

<<include>>

Fig. 2. Caso de uso Recuperar 711
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B
3 > &

svivostrarRepContratos g\\ . DOM
~_S<reditect?? cpRecupera Cortraos okLpad= 0

. <«submit>> +QE(9')’
<<redirect>> +getEstilel, prop)

svActudlizar Contratos / fmRecuperar Cortrat os +getEstia(el, prop, va)
+getXY{e)

+setXY(el, pos)

+ValD atos(e)

<<include>> +mAyuda(cad)

<<link>> <<build»>» a__

2al

svRecuperar Contratos

-$acReCont: acRecuperarContrates = new acRecuperarContratos($cacheSmarty)
-$InRecCont: InRecuperarContratos = new InRecuperarC ontrates($_POST)

Fig. 3. Caso de uso Recuperar Contratos
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ANEXO VI.

TablaBD

R

nom_especialista

Nomenclador

t‘nomEspec.php

Esta tabla almacena la
informacion de los especialistas
del CB.

nom_cuentasbanc

Nomenclador

tnomCuentB.php

Esta tabla almacena la
informacién de las cuentas
bancarias de cada centro de pago

nom_medio Nomenclador | thomMedio.php Esta tabla almacena la
informacion de los medios que
intervienen en el Proceso de
planificacion material y financiera.
nom_cb Nomenclador | tnomCB.php Esta tabla almacena los Centros

de Balances que intervienen en el
proceso.

nom_centropago

Nomenclador

tnomCentroP.php

Esta tabla almacena toda la
informacién de los distintos
centros de pagos que existen en
el MINFAR.

nom_especialistaimp

Nomenclador

b

tnomEsplmport.php

Esta tabla almacena la relacion
de los especialistas de Ila
Empresa Importadora.

nom_importador

Nomenclador

tnomimport.php

Esta tabla almacena la relacion
de los Importadores existente en

el proceso.

nom_suministrador Nomenclador | thomSumin.php Esta tabla almacena los datos de

‘ los suministradores que

intervienen en el proceso.

tmedios711 Tipicas tdat711.php Esta tabla almacena todos los
medios correspondientes a un
711 determinado.

tmedios711_en_contratos | Tipicas tdatMed711Cont.php | Esta tabla almacena los datos de
los medios de los 711 que
contiene un contrato.

t711 Tipica tdat711.php Esta tabla almacena los datos
relacionados con los 711
existentes.

tcontrato Tipicas tdatContrato.php Esta tabla almacena los datos

relacionados con los contratos.

Tabla 2. Relacién de las tablas que conforman la Base de Datos y que clase tiene

asoclada.
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ANEXO VI.
TablaBD ~ ~  JC >ion.|.Clase ASOC ﬁaﬁh’?‘?"’”"”"”“
nom_especialista Nomenclador | thomEspec.php Esta tabla almacena la

informaciéon de los especialistas
del CB.

nom_cuentasbanc

Nomenclador

tnomCuentB.php

Esta tabla almacena la
informacién de las cuentas
bancarias de cada centro de pago

nom_medio

Nomenclador

tnomMedio.php

Esta tabla almacena la
informacion de los medios que
intervienen en el Proceso de
planificacién material y financiera.

nom_cb

Nomenclador

tnomCB.php

Esta tabla almacena los Centros
de Balances que intervienen en el
proceso.

nom_centropago

Nomenclador

tnomCentroP.php

Esta tabla almacena toda la
informacién de los distintos
centros de pagos que existen en
el MINFAR.

nom_especialistaimp

Nomenclador

-

tnomEsplmport.php

Esta tabla almacena la relacion
de los especialistas de la
Empresa Importadora.

nom_importador

Nomenclador

tnomimport.php -

Esta tabla almacena la relacion
de los Importadores existente en
el proceso. -

nom_suministrador

Nomenclador

tnomSumin.php

Esta tabla almacena los datos de
los suministradores que
intervienen en el proceso.

tmedios711 Tipicas tdat711.php Esta tabla almacena todos los
medios correspondientes a un
711 determinado.

tmedios711_en_contratos | Tipicas tdatMed711Cont.php | Esta tabla almacena los datos de
los medios de los 711 que
contiene un contrato.

t711 Tipica tdat711.php Esta tabla almacena los datos
relacionados con los 711
existentes.

tcontrato Tipicas tdatContrato.php Esta tabla almacena los datos

relacionados con los contratos.

Tabla 2. Relacién de las tablas que conforman la Base de Datos y que clase tiene

asociada.
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