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Resumen.

RESUMEN

Con el analisis y disefio del Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad 8
(SGIF) se quiere automatizar y a la vez facilitar el trabajo en la misma, ya que el
principal factor de este sistema es minimizar el tiempo de procesamiento de informacion
necesaria. Se desarrolla un sistema que integra toda la informacién de trabajadores,
profesores y estudiantes.

Se brinda informacién sobre los principales temas que intervienen en el flujo de trabajo
de la facultad para lograr cumplir su mision dentro de la universidad. Se realiza un
estudio del proceso de informacibn y de los aspectos que influyen en su
funcionamiento.

El sistema SGIF brinda la facilidad de recopilacion y manejo de la informacion. Por otra
parte, realiza una propuesta para la ampliacion del sistema para otros temas de interés
para la facultad.

Como resultado final se obtendra el disefio de la base de datos del sistema y un
prototipo de la interfaz de usuario. También se realiza una valoracion de los beneficios
que conlleva al mejoramiento de los servicios dentro de la facultad y se realiza un

analisis de los costos de realizacion del proyecto y de la propuesta para la extension.
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Introduccion.

INTRODUCCION

En todo proceso docente-educativo que se lleva a cabo en una escuela de cualquier
indole o nivel escolar, es conocido que el grado de informacion que se manipula es
vasto, pues se almacenan datos sobre profesores, alumnos, trabajadores, asignaturas
aprobadas, desaprobadas, asistencia a clases, etc., y con todo ello una serie de
detalles que hace que el trabajo de secretaria, de direccion, el de los profesores, entre

otros, sea engorroso y lento.

La facultad 8 de la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI), la cual no esta
exenta de dicho problema, en estos momentos realiza todo el trabajo docente y no
docente, - que debe quedar almacenado de alguna manera para su uso y conocimiento
del claustro de profesores y los estudiantes (informaciones gque son necesarias para
tomar decisiones y otras medidas docente) tales como documentos, evaluaciones y
cortes de los estudiantes, actividades, etc.-, de una manera poco efectiva comparado a

las grandes ventajas que brindan los sistemas informaticos de hoy dia.

Estos se manipulan y guardan manualmente en papeles, y ademas se usan algunos
softwares como Microsoft Excel, Microsoft Word, entre otros para el almacenamiento de
manera digital, pero que no son los mas eficientes para estos fines, pues las
informaciones que se almacenan son cada vez mas grandes y trae consigo los

siguientes problemas:

. El camulo de informacién es cada vez mas grande por lo que llegara el momento
donde se hace necesario tener un local preparado para toda la informacion
(expedientes, files, planillas, plantillas, actas, etc.) o comenzar a desechar documentos
que contenga informacién que histéricamente tienen valor y que en un momento
determinado pueden ser de gran utilidad para obtener un historial sobre la facultad.

. Al tener ese gran cumulo de informacion almacenado en documentacion

convencional la busqueda de una informacion determinada, por muy organizado que
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esté el establecimiento que se designd para almacenar dicha documentacién, siempre
tomard algunos minutos haciendo lenta la busqueda, en dependencia de la cantidad de
archivos.

. La otra via de almacenamiento en la facultad es el uso de softwares tales como
Microsoft Word, Excel, entre otros, que si bien permiten hacer algunas busquedas y
otras operaciones con informaciones, no son flexibles para las busquedas grandes y
avanzadas, eficientes, rapidas y con opciones de actualizaciones, borrados, etc.

. La posibilidad de que todos puedan acceder a la informacion de manera rapida
es poca pues no existe una publicacion de la misma en la red.

. Todo el personal que tiene la responsabilidad de entregar informacién a la
facultad, debe hacer la entrega de la misma en discos de almacenamiento directamente
a la persona encargada de recibir la misma, o enviarlo por e-mail, algo que se hace
lento, crea gran cumulo de informacién en los servidores de e-mail asi como en el Inbox
del destinatario. Ademas se pueden perder datos en algun descuido en el envio o

transportacion de la informacion.

Con todo lo anteriormente expresado, se hace necesaria la confeccién de un sistema
que permita rapidez y eficiencia en cuanto al almacenamiento y gestién de los datos en
la facultad, logrando asi obtener resultados, reportes y decisiones en el menor tiempo
posible. Al mismo tiempo la informacién almacenada debe visualizarse para todos en la
red conforme al sistema de escalones de mando o roles especificados en la facultad
dependiendo del cargo, responsabilidades, etc.; ademas se debe brindar seguridad
sobre la informacién y permitir la disminucion de la cantidad de archivos convencionales

almacenados.

Por esa razon se pensé en SGIF, hecho para publicarlo en la Web, programado con
PHP, montado sobre un CMS y otros softwares libres que permiten el desarrollo
completo del sistema, debido a que, ademas de proporcionar grandes ventajas
econdémicas al pais por la utilizacion de estos tipos de herramientas que son gratis y
eficientes, se impone la rapida y facil manipulacién de sistemas creados a travées de
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ellos, pues brindan facilidad de programacion, interfaces agradables y sencillas que
permiten una actualizacion y edicion de la forma méas simple posible, sin necesidad de
que el personal encargado de atenderlo o actualizarlo tengan un avanzado
conocimiento técnico sobre las herramientas que se utilizaron para su confeccion asi

como de su funcionalidad detallada.

Por tanto el objeto de estudio de este trabajo es la facultad 8 de la UCI.

De ello se deriva que el campo de accidon estara determinado por:

. Procesos del Decano.

. Procesos de los Vicedecanos (Formacién y Produccion).

. Procesos de las Secretarias (Docente, de los Vicedecanos y de los Jefes de
Dpto.).

. Procesos de la Planificadora.

. Procesos de los encargados de las organizaciones (PCC, UJC, MTT y Sindicato).

Para este trabajo se plantea como hipdtesis la realizacion del analisis y disefio de un
sistema para la gestion de informacién en la facultad permitiendo que el trabajo de
gestién del Decano, el Vicedecano de Produccion, la Vicedecana de Formacion, la
Asistente del Decano, las Secretarias (tanto Docente, de los Vicedecanos como de los
Jefes de Dpto.) y los encargados de las distintas organizaciones (digase PCC, UJC,
MTT y Sindicato) que se lleva a cabo alli, se haga mas rapido, eficiente y de una

manera mas sencilla y factible.

Los aportes practicos que se esperan obtener son:
e Centralizacion de toda la informacién referente a los procesos que se desarrollan
en la facultad.
e Rapidez en la comunicacién y en las busquedas de informacion por parte del
personal disminuyendo su carga de trabajo, debido a la automatizacion de los

procesos que se realizan.
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Se ha propuesto como objetivo general el andlisis y disefio de un sistema Web que
permita agilizar la gestion de la informacion docente y no docente dentro de la facultad.

Como objetivos especificos se platean los siguientes:
1- Realizar un estudio sobre el funcionamiento de las actividades docentes y no
docentes que se llevan a cabo dentro de la facultad.
2- Realizar un estudio de las posibles herramientas a utilizar para la realizacion del

sistema deseado.

Para poder dar cumplimiento de una forma completa y exitosa a estos objetivos se ha
decidido desarrollar las siguientes tareas:
1. Realizar un estudio del modo de trabajo y la necesidad del lugar donde se

asentard dicho trabajo.

2. Lograr identificar las necesidades de los clientes.
3. Modelar el negocio actual de la facultad.
4. Determinar y elaborar los requisitos que debe cumplir el sistema para la

culminacién exitosa de dicho sistema.

5. Evaluar y proponer una solucion que contenga todas las clases necesarias para
el proyecto.

6. Estudio de la factibilidad de dicho sistema.

7. Estudio de las herramientas adecuadas, de acuerdo a la necesidad de los

clientes, para la futura elaboracion del sitio.

8. Andlisis y disefio del sitio.
El presente trabajo, estructurado en 5 capitulos, resume la siguiente informacion:
Capitulo 1. Fundamentacion Teodrica: la cual permite conocer el objeto de

estudio, el de automatizacién, asi como cuestiones tedricas necesarias para la

comprension del trabajo en cuestibn y el conocimiento de las posibles
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herramientas a usar.

Capitulo 2. Modelo del Negocio: descripcion de los procesos, actores,
trabajadores y casos de uso del negocio; y diagramas de clases del modelo de
objetos del negocio.

Capitulo 3. Requisitos: definicion de los requisitos funcionales y no funcionales;
actores y casos de uso del sistema.

Capitulo 4. Descripcién de la solucion propuesta: descripcion del disefio a
través del diagrama de clases Web, que describen la relacion entre las paginas.
Se definen los principios de disefio seguidos en la aplicacion y el modelo de
implementacion mediante el diagrama de despliegue.

Capitulo 5. Estudio de factibilidad: estudio de factibilidad econémica realizado
para este proyecto, en el que se determina si es factible o no el desarrollo del
software propuesto, analizando los diferentes criterios que influyen en el célculo

del esfuerzo, tiempo de desarrollo y costo del proyecto.

Al final se podran observar las conclusiones, recomendaciones, asi como las
referencias bibliogréficas, bibliografia, un glosario de términos y anexos necesarios que

haran mas comprensible muchas de las partes del documento.
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Capitulo

Fundamentacion Teorica

1.1 Introduccion.

El siguiente capitulo trata sobre la fundamentacion tedrica del Sistema de Gestion de la
Informacién de la Facultad 8 de la UCI. En este se hace una descripcion del objeto de
estudio asi como se muestran los procesos que seran objetos de automatizacion y un
analisis de los Sistemas automatizados existentes vinculados al campo de accion del
proyecto. Recoge ademas las tendencias y tecnologias actuales sobre las cuales se

apoya la propuesta brindada.

1.2 Objeto de estudio.
La Universidad de la Ciencias Informaticas es un centro docente - productivo formada

por diez facultades donde nuestro objeto de estudio es la facultad 8.

1.2.1 Objetivos estratégicos de la organizacion.

Es una institucion universitaria para la formacion integral y continua de profesionales
comprometidos con la patria, los ideales y principios de la Revolucion, portadores de
elevados valores socio - humanistas que garanticen la continuidad del socialismo.
Desarrolla investigaciones cientificas de relevancia nacional e internacional en la rama
de la informatica, promoviendo con tecnologias apropiadas el desarrollo sostenible de la
sociedad en un ambiente participativo y de mutuo compromiso de trabajadores y
estudiantes, con una destacada labor extensionista y de promocion en la sociedad
cubana.

Ser espacio de reflexidén, creacién de conocimientos cientificos y tecnolégicos y de
formacién de valores, para coadyuvar a la continuidad histérica de la Revolucién
Cubana y al enriquecimiento cultural de la sociedad, desempefiando un papel principal

en el desarrollo, difusién y aplicacion de las ciencias informatica en la formacion integral
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y continua de profesionales con capacidad de liderazgo cientifico y politico, identificados
con la Revolucion y el Socialismo

La ejecucidbn de los procesos docente, investigativo y productivo permiten el
cumplimiento del objetivo y de la mision de la facultad, tales como la preparacion de los
estudiantes a nivel universitario, la adquisicion de conocimientos suficientes para

enfrentarse a la investigacion y la produccion de software.

1.2.2 Flujo actual de los procesos.

El analisis del flujo de procesos permite reconocer como funciona realmente el negocio
para producir uno o varios resultados. El resultado puede ser un producto, un servicio,
una informacién o combinaciones de ellos. Analizar el flujo de los procesos permite
revelar problemas potenciales tales como: los cuellos de botella, los pasos
innecesarios, la circulacion doble de la informacion, la duplicacion del trabajo, solo por
citar algunos.

La facultad tiene un flujo que se conforma de los procesos que a continuacion se

mencionan:

1.2.2.1 Gestion administrativa.
Son aquellas que contienen una serie de funcionalidades que controla el personal

administrativo de la facultad tales como:

e Docente
Decano: Es la persona que tiene la mas alta responsabilidad administrativa en la

facultad ya que es quien lidera y vela por todo el proceso docente y no docente. Es
quien ayuda al conjunto de trabajadores de la facultad a enfocarlos para dar
cumplimiento a la mision encomendada por la misma.

El decano tiene privilegios y es capaz de tomar ciertas decisiones sobre los
estudiantes y trabajadores, asi como de una serie de procesos que se realizan en dicha
institucion.

Firma los pases que trae la asistente, los cuales son solicitudes de estudiantes para
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salir de la UCI por cualquier eventualidad. Determina junto a su grupo de trabajo la
sancion de un estudiante si incurrié en una indisciplina de la envergadura que conlleva
a gque sea analizado a nivel de decano. Realiza mensualmente una serie de reuniones
para tener conocimiento de cdmo marcha la docencia, la produccién, disciplina y
asistencia de los estudiantes y trabajadores, asi como recibir una serie de reportes
necesarios para tener un correcto control y funcionamiento de la entidad. En todos
estos encuentros mensuales participan el Secretario General del Sindicato, los Jefes de
Departamentos, el Secretario de la UJC, entre otros responsables y dirigentes de la

facultad.

Vicedecano de Formacién (VDF): Es la persona capacitada y preparada para acceder y

manipular toda la informacién docente. En cada semestre se realizan cortes
evaluativos en los cuales se le realizan a los estudiantes evaluaciones por cada
asignaturas que estan recibiendo. Los profesores, una vez que evaluan a los
estudiantes, pasan a calificar dichos exdmenes (en caso que sea examen final de la
asignatura) y luego de concluir la calificacion cuantitativa y cualitativa, pasan esta
informacion al VDF. Una vez que la informacion es recibida por el VDF, este realiza un
proceso donde se hace un resumen de todas las evaluaciones de los examenes hechos
por parte de los estudiantes, luego se promedia y se obtiene el promedio final del
estudiante, asi como se determina la evaluacion cualitativa que tiene el estudiante
después de dicho corte y que se le refleja en su trayecto del curso. Después de realizar
todo el procesamiento necesario el VDF informa a los profesores guias el resultado final
de las evaluaciones y con ello se conocen los aprobados, desaprobados y los que van a
mundial.

El VDF también vela por la asistencia de los estudiantes a las clases para poder valorar
y determinar la evaluacién integral de los estudiantes.

A su vez, estd encargado de controlar los cursos optativos, juntamente con el
Vicedecano de Produccion, que se imparten en la facultad. Cuando se decide impartir
cierto curso se decide si el estudiante tiene posibilidades para recibir el mismo y

entonces se acepta o no la solicitud del estudiante. Entonces, luego de realizarse la

8
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matricula en secretaria, la VDF obtiene todo el listado de los matriculados en dichos
CUrsos.

El VDF también responde por los Alumnos Ayudantes, tanto de la propia institucion
como los asignados por el proceso de Batalla de Ideas, que son los provenientes de la
CUJAE vy otras universidades del pais. Este recibe la matricula de los AA asignados a
la facultad y luego tiene el control de los mismos en cuanto a asignaturas que imparten
asi como las frecuencias que tiene en la semana. Ademas, cada AA debe traerle una
planificacion de las consultas que este debe realizar antes de cada corte asi como
presentar cualquier problema docente que haya existido con algun estudiante. Toda la
informacion que recopila, procesa y muestra la coloca en plantillas hechas en formato

digital, especificamente en Excel.

Vicedecano de Produccion (VDP): Esta capacitado para tratar con toda el area de

produccion de la facultad y por ende es quien estd enrolado con toda la actividad
cientifica, investigativa y productiva de la facultad. Una vez que comienza el curso, el
VDP va reconociendo el recorrido de los estudiantes si es de primer afio, si no, recopila
informacion sobre el desenvolvimiento docente y extradocente del estudiante para
entonces llegar a conclusiones sobre los estudiantes que pueden pertenecer a un
equipo de trabajo para la realizacion de un proyecto asignado a la facultad. Para esto
realiza una valoracion de conocimientos, software que domina, notas durante los
semestres anteriores, participacion en las actividades de la facultad, entre otras
actividades.

También, para la confeccion del equipo de un proyecto determinado necesita profesores
que pueden ser jefes de proyectos valorando para su seleccion la asignatura que
imparte, grado cientifico, departamento al que pertenece, etc. Después de esta
seleccidn de estudiantes y profesores, confecciona una planilla en Excel que contiene el
listado de los proyectos con sus respectivos integrantes, asi como fechas de reuniones,
entregas de modulos, empresas a la cual se le estad haciendo el producto, etc. y todos
los datos anteriormente mencionados que se utilizan para la valoracion de los

integrantes del equipo. Ademas de controlar la asistencia diaria a los proyectos,

9
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controla todo lo concerniente a trabajos investigativos realizados por los comparieros de
la facultad, ya sean profesores y/o estudiantes. Realiza la confeccion de un documento
o plantilla ya sea en papel o Excel, la cual contiene fecha de la actividad cientifica
(eventos, talleres, forum, seminarios, entre otros), participacion y resultados obtenidos.

Planificador: Recibe el listado de los locales que estan a disposicion de la facultad y
realiza la distribucion de los mismos conforme a la planificacion de los turnos de clases
para cada grupo asignandole el local donde ha de recibir la clase. Esta informacién la
almacena en un documento digital (Excel) y lo envia a los profesores y a los
estudiantes.

Si existen cambios, debido a algun incidente por enfermedad, cruces de horarios u otro
acontecimiento extraordinario, los profesores, en previo acuerdo con los estudiantes,
avisa al Planificador y se ponen de acuerdo eligiendo un dia para dar la clase perdida y
este Udltimo reajusta el horario y lo reenvia a los estudiantes.
Los profesores también le informan los dias que van a realizar la consulta para que
entonces se designe el aula, por parte del Planificador, donde se va a efectuar la misma
y el horario y esta informacion se le hard llegar oficialmente a los estudiantes.
El Planificador también tiene conocimiento de informacion tal como los profesores de la
facultad, departamento al que pertenece, asignatura que imparte, si es profesor guia o
no, y de serlo, grupo al que atiende, entre otros detalles.

Asistente _del Decano (Asistente de Control): Es la persona encargada de asistir

directamente al Decano asi como los directores de las actividades seleccionadas.
Es la encargada de realizar todo el trabajo de recopilacion, clasificacién y tramitacién de
informacion de diversas actividades, eventos y reuniones. Las mismas las prepara en
informes mediante documentos convencionales, en formatos digital como Excel, Word,
PowerPoint ya sean tablas, gréficos o diapositivas actualizando al Decano con dicho
cumulo de informacién que le servirdn al mismo para la toma de decisiones y medidas
oportunas. Elabora y lleva el control de los planes de trabajo y las tareas pendientes del

Decano y de actividades generales de la facultad.

10
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Secretaria_de los Vicedecanos: Esta persona es la encargada de asistir a los

Vicedecanos de la facultad en diferentes tareas tales como: tomar la asistencia cada dia
en los laboratorios de produccion pertenecientes a la facultad. Pasar informacion a
formato digital en caso de no hacerlo los Vicedecanos. Ayudarles con el control de las
tareas programadas por los mismos. Mantener actualizado al VDP de la asistencia de

los proyectos encomendados a la facultad.

Secretaria docente: Tiene todo el control docente de la facultad. Recibe el listado de los

estudiantes que matriculan en la Institucién, especificamente los que son asignados a
dicha facultad. Los estudiantes, a la hora de matricular brindan una serie de
informaciones que la Secretaria almacena en formato digital asi como en archivos
convencionales.

Con el transcurso de la vida del estudiante en la instalacion, se va realizando un
historial el cual también es controlado por la Secretaria, en el cual se tienen archivado
evaluaciones de asignaturas, evaluaciones integrales, sanciones, bajas, licencias
especiales, etc. Parte de este trabajo lo almacena en el software Akademos, el cual
esta en servicio en estos momentos en la Universidad. Una vez que los cortes son
cerrados, recibe las notas de la VDF y comienza un periodo de cierre de evaluaciones
donde quedan almacenadas oficialmente las notas de los estudiantes por cada

semestre.

Jefes de Departamentos (JD): Es la persona encargada y responsabilizada por un

departamento especifico en la facultad. En el periodo de cada mes tiene un encuentro
con el Decano para informar sobre todo el cumplimiento de las actividades para el mes.
Realiza una programacion real del horario del departamento que atiende.
Lleva un control de la asistencia de los estudiantes a partir del control de las asistencias
gue realizan los profesores a diario en sus turnos de clases. Ademas tiene conocimiento
del cumplimiento de los turnos de clases.

Controla la preparacion metodolégica asi como los planes de trabajo de los profesores,

de los Alumnos Ayudantes. Controla que las clases se lleven a cabo utilizando como

11
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mecanismos, en algunos de los casos, las visitas a clases y controla las actividades a

residencias por parte de los profesores.

e No docente
Secretario General del PCC: El secretario del PCC, junto al subconjunto de la

organizacion de la facultad tiene una labor fundamental y primaria, pues trabaja con
toda la informacion, tanto docente, como no docente, pues tiene trazados objetivos
especificos como Ayudar, Exigir y Controlar todo el funcionamiento y engranaje de
dicha facultad. Ademas su propoésito es el de la persuasion al hombre. Conjuntamente
con toda la manipulacién de informacion puede determinar y organizar reuniones de las
demas organizaciones tales como a la UJC, FEU, Sindicato, etc.

El Secretario se reline cada tres meses con el C/B donde se llegan a acuerdos tales
como proximas reuniones, actividades politicas y recreativas, visitas a areas de la
facultad, entre otras. De estas reuniones salen conformados planes de trabajo que
contienen las fechas, el encargado y las personas que participaran en tal actividad.
Esta informacion que se recoge en dichas reuniones es archivada en las actas de las
reuniones, y algunas de ellas en formato digital. Asi mismo, el Secretario avisa de
cualquier anormalidad y emite un anuncio de reunién extraordinaria donde se dice
fecha, lugar y el asunto a tratar.

También se escogen, por parte del C/B y autorizacion por parte del Secretario, fechas
determinadas del afio para hacer un levantamiento politicos de profesores donde se
realiza un control de los profesores con posibles salidas al exterior asi como los
posibles a tener ascenso de cargos.

El PCC atiende directamente todo lo concerniente a la docencia, disciplina y residencia,
de alli que de los acuerdos que se toman en plan de trabajo salgan actividades tales
como visita a las residencias estudiantiles y la de los profesores, conocer de la
disciplina de algunos estudiantes y ver como pueden ayudar. Todo conformado con
militantes y no militantes, compafieros de la UJC; FEU, etc.

También el secretario tiene archivado toda la informacion respecto a cuadros y reservas

de cuadros. Por otra parte, tiene archivado todas las asistencias a reuniones
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convocadas por el C/B. Cada mes vela porque se haya cumplimentado la recogida de la
cotizacion por parte de un compafiero seleccionado para dicha tarea y que no
necesariamente pertenece a las filas la que luego sera almacenado en Excel o archivos

convencionales.

Secretario General del Sindicato: Es la persona encargada de todo el proceso sindical

de la facultad. Se retine en un periodo de tiempo a nivel de Universidad donde se le
asignan o se presentan incidencias o actividades que son llevadas por esta al Decano
de la facultad donde, entre el Secretario y el Decano llegan a un consenso de las
actividades que se han de realizar en el mes. El Decano, juntamente con este, también
puede acordar, de ser necesario para el funcionamiento de la facultad, la realizacién de
otras tareas.

Una vez tomadas las decisiones para el plan de trabajo a ejecutar durante el mes, se
realiza una reunién donde se hace entrega de las actividades segun corresponda a
cada cargo o Secretarios que componen la jerarquia administrativa del Sindicato. Por
ejemplo, las actividades que sean del tipo emulativas, de ellas se hace cargo el
Secretario de Emulacion.

El Secretario general debe tener conocimiento del personal de la facultad, en cuanto a
sus datos personales para conocer las personas que pueden conformar la estructura
del sindicato. Tiene conocimiento de los jefes de departamento asi como de los jefes de
colectivo de cada departamento.

Cada cierto periodo de tiempo se reunen los Jefes de Departamento con los de
Colectivo donde estara presente el Sub-secretario que atiende Emulacién con el
objetivo de seleccionar los trabajadores cumplidores del mes asi como los que no
cumplieron.

También velard por la adecuada realizacion de la guardia obrera en el centro,

favoreciendo la participacion de todos los trabajadores con posibilidades.
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Secretario General de la UJC: Tiene una funcionalidad parecida al del Secretario del

PCC lo que en este caso solo le concierne trabajar con los jovenes militantes que

pueden ser estudiantes o trabajadores.

1.2.2.2 Gestidn no administrativa.

Profesor_guia: Es el encargado de atender directamente a un grupo de estudiantes

asignado por la facultad. Realiza una encuesta inicial al grupo que atiende para conocer
detalladamente a cada uno de los estudiantes desde el punto de vista social (nombre de
padres, donde vive, situacion del hogar, hobbies, etc.) Realiza mediante los cortes
evaluativos el analisis de brigada y participa en la evaluacién integral del estudiante al
final del curso, pues el controla la participacibn de los estudiantes en todas las
actividades programadas por la brigada, por facultad, por la universidad o de cualquier

indole. Informa de los resultados docentes y de la asistencia diaria a clases.

Profesor no guia Informa de los resultados docentes y de la asistencia diaria a clases.

Ademas es quien da una calificacion cualitativa de cada estudiante que cuenta para la

evaluacion integral del estudiante.

Profesor _lider de proyecto: Cada dia controla la asistencia de los estudiantes que se

encuentran en el proyecto asignado. Por otra parte, al final del proyecto emite una

evaluacion sobre el comportamiento y productividad del estudiante.

Encargado de las MTT: En este caso es una persona seleccionada por el sindicato de

trabajadores, seria el Secretario de Finanzas, que serd la encargada de recaudar la
cuota sindical y de la contribucion al Financiamiento de la Milicias de Tropas

Territoriales.

1.2.3 Andlisis critico de la ejecucidn de los procesos.
A pesar de que el funcionamiento en la facultad de los procesos actuales no se

interrumpe, no es tan eficiente como pudiera ser pues, por ejemplo, se pierde tiempo, al
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redactar los documentos Excel con las informaciones que se necesitan para la

estructura general del corte evaluativo de las distintas asignaturas asi como al buscar

las distintas informaciones entre tantos documentos (digase papeles) para redactar

cualquier informe que necesite el Decano o cualquiera de sus subordinados. Esta

subutilizacién de la tecnologia que esta al alcance del personal trae como consecuencia

una demora innecesaria en el cumplimiento de las tareas de algunos trabajadores.

1.3 Procesos objeto de automatizacion.

Los procesos que se desean automatizar son todos los que intervienen de una forma u

otra en la facultad, que tienen que ver con la docencia, la produccién, investigacion,

extensién universitaria, etc.

Por ejemplo, se quiere automatizar los siguientes procesos:

Docente:

control de la asistencia al aula,

control de las notas obtenidas en los cortes y finales de semestre,
control de los pases que se solicitan en la facultad,

control de los datos de los estudiantes y los profesores,

control de los sancionados,

control de los cursos optativos,

control de los proyectos de produccion,

control de los trabajos investigativos,

control de planes de trabajo de los profesores.

No docente:

control de la asistencia a las reuniones de los C/B de la UJC y el PCC,
control de la asistencia a las reuniones de las MTT y Sindicato,

control de las personas que integran cada fila,

control de las sanciones realizadas,

control de los acuerdos tomados en las reuniones,

control de las actividades de interés de Extensién Universitaria.
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1.4 Sistemas automatizados existentes vinculados al campo de accion.

En estos momentos se esta utilizando en la UCI, para la gestion de la informacién en el
area docente, un sistema de gestion denominado Akademos y por ende, la facultad
hace uso del mismo.

Este sistema brinda una serie de funcionalidades que permiten gestionar bastante
informacion, pues en el se almacena los datos, por facultad, de los resultados obtenidos
en las pruebas realizadas, la matricula con que contamos, asistencia en clases y
causas que describen la situacion del ausente, resultados de los cursos optativos, entre
otras.

No obstante, el sistema presenta una serie de dificultades que no permiten cubrir las
necesidades de la gestiéon de la informacion de la facultad, pues, mas que esas
posibilidades que brinda Akademos, se necesita un sistema que gestione otras
informaciones sobre los estudiantes y profesores, tanto de su vida docente como
residencial.

Se requieren otras funcionalidades como recoger todo lo referente a los organizaciones
politicas y de masa, los datos personales y de interés de los trabajadores y estudiantes,
el historial del recorrido de los estudiantes durante el semestre en cuanto a
participacion de actividades politicas o culturales asi como brindar la posibilidad de
observar la informacion sobre los resultados que estos han ido obteniendo durante el
curso en la residencia, sefalamientos, pases solicitados, etc.

Existen sitios Web para las organizaciones politicas y de masa, pero no brindan la
posibilidad de publicar informaciones, guardar las actas de las reuniones ordinarias,
controlar la asistencia de los participantes, asi como otras cuestiones que son de
interés para las organizaciones y para la direccion de la facultad que deben ser
gestionadas y automatizadas, pues ayudan a la toma de decisiones. Ademas,
Akademos, presenta, segun opiniones solicitadas a los usuarios del mismo, la

navegacion del sitio muy profunda y complicada.
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1.5 Tendencias y tecnologias actuales.
Teniendo en cuenta las necesidades vistas y las caracteristicas del entorno donde se
aplicara la solucion propuesta, se realiz6 un estudio de las tendencias y tecnologias

actuales posibles a emplear, descritas a continuacion.

1.5.1 CMS (Content Management System o Sistema de Gestion de Contenido)

Con el de cursar de los tiempos han surgido varias tecnologias que se facilitan la
confeccion de sistemas Web, una de ellas es el CMS.

Manipulan cierta cantidad de informacion para realizar grandes consultas. Consiste en
una interfaz que controla una o varias bases de datos donde se aloja el contenido del
sitio. El sistema permite manejar de manera independiente el contenido por una parte y
el disefio por otra. Asi, es posible darle en cualquier momento un disefio distinto sin
tener que darle formato al contenido de nuevo, ademas de facilitar y controlar la

publicacion de varios editores. [1]

DRUPAL: “Es un sistema de gestion de contenido modular y muy configurable. Es un
programa de codigo abierto, con licencia GNU/GPL, escrito en PHP, desarrollado y
mantenido por una activa comunidad de usuarios. Destaca por la calidad de su codigo y
de las paginas generadas, el respeto de los estandares de la Web, y un énfasis especial
en la usabilidad y consistencia de todo el sistema. El disefio de Drupal es
especialmente idoneo para construir y gestionar comunidades en Internet. No obstante,
su flexibilidad y adaptabilidad, asi como la gran cantidad de moédulos adicionales
disponibles, hace que sea adecuado para realizar muchos tipos diferentes de sitio Web.
Este CMS también permite la Gestion de Usuarios de la siguiente manera:

Autenticacion de usuarios: Los usuarios se pueden registrar e iniciar sesion de forma

local o utilizando un sistema de autenticacion externo como Jabber, Blogger,
LiveJournal u otro sitio Drupal. Para su uso en una Intranet, Drupal se puede integrar

con un servidor LDAP.
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Permisos basados en roles: Los administradores de Drupal no tienen que establecer

permisos para cada usuario. En lugar de eso, pueden asignar permisos a un 'rol' y
agrupar los usuarios por roles.
Ademas, en cuanto a plataforma, permite:

Independencia de la base de datos: Aunque la mayor parte de las instalaciones de

Drupal utilizan MySQL, existen otras opciones. Drupal incorpora una 'capa de
abstraccion de base de datos' que actualmente estd implementada y mantenida para
MySQL y PostgresSQL, aunque permite incorporar facilmente soporte para otras bases
de datos.

Multiplataforma: Drupal ha sido disefiado desde el principio para ser multiplataforma.

Puede funcionar con Apache o Microsoft IIS como servidor Web y en sistemas como
Linux, BSD, Solaris, Windows y Mac OS X. Por otro lado, al estar implementado en
PHP, es totalmente portable.

Multiples idiomas y Localizacion: Drupal estd pensado para una audiencia internacional

y proporciona opciones para crear un portal multiingle. Todo el texto puede ser
facilmente traducido utilizando una interfaz Web, importando traducciones existentes o

integrando otras herramientas de traduccion como GNU ettext. [2]

MAMBO: Es un CMS (Contentent Management System), programado por una red
mundial de desarrolladores con la finalidad de crear un Administrador de Contenidos
orientado a los negocios y que cumpla con las expectativas y necesidades de quien lo
demanda. Hasta la actualidad solo sirve para MySQL.

Este CMS presenta beneficios tales como:

Bajo Costo: Gracias a que mambo esta desarrollado en Cédigo Libre, usted no pagara
por costosas licencias de uso, solo pagara por el servicio comercial, y usted ahorrara en
costo y tiempo.

Control: Usted estara en total control de su sitio Web, si necesidad de conocimiento
extra, sin contratar programadores especializados, sin necesidad de plataformas
especiales. Mambo es simple y facil de usar.

Seguridad: mambo esta desarrollado con los mas estrictos controles de seguridad.
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Eficacia: usted tendra un sitio Web con un poderoso motor detras de él.
Mambo en los Ultimos se esta valorando la posibilidad de dejar de ser free para que

haya que pagar una licencia para su uso.

PHP-Fusion: PHP-Fusion es un sistema de gestion de contenidos (CMS) - todo en uno

- escrito en PHP. Utiliza una base de datos MySQL para guardar todo el contenido de
su sitio como noticias, articulos, envios en el foro, en el Shoutbox y mas. Ademas,

permite autenticacién de usuarios, utiliza roles para el acceso a datos, etc. [3]

Sobre los CMS se puede decir mucho y se pueden mencionar cantidad que ya existen y
funcionan en el mundo entero. Todos preparados, para de una forma u otra realizar
parecido su trabajo, algunos con posibilidades de multiplataformas, distintas formas de
seguridad y acceso a datos. Para ver algunas comparaciones entre ellos pueden

dirigirse a http://www.cmsmatrix.org/matrix. [4]

1.5.2 ORM (Object-Relational Mapping).
Las bases de datos son relacionales, en cambio PHP es orientado a objeto por lo tanto
para acceder a los datos en la base necesitamos una capa que traduzca la l6gica objeto

a la logica relacional, esta capa se llama ORM (object-relational mapping). [5]

ORMs existen muchos y para diferentes proyectos, por ejemplo:

e PROPEL: Brinda un servicio de persistencia de objetos y consultas, lo cual
significa que proporciona un sistema para almacenar, buscar y restaurar los
objetos de la base de datos. Propel permite realizar consultas y manipulaciones
complejas de la base de datos sin escribir una sola clausula SQL ya que se usa
un lenguaje XML universal y el cual traducird para cada base de datos. Ademas
de hacer las aplicaciones mas faciles escribir, mas facil de desplegar, y mucho
mas facil de emigrar si se presenta la necesidad. [6]

e ALYOOP: Plataforma de DAO (Objeto de Acceso a Datos) para PHP5. Usa el
paquete PEAR el cual esta considerado como uno de los paquetes mas dificiles
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para su configuracion y uso. Su forma de estructuracion es complicada, aun ha

sido criticada en Internet aunque siempre tiene adeptos que lo apoyan.

DB _DataContainer: PEAR-compliant soluciéon Objeto/Relacional (O/R solution).

También usa el paquete PEAR sobre el se explica en el ORM anterior. Ademas,
no tiene un sistema de consultas (querys) Orientado a Objetos ni genera clases
de PHP.

DB _DataObject: Solucion oficial de mapeo Objeto/Relacional oficial PEAR O/R

con generacién de codigo PHP. Igualmente usa el paquete PEAR y no tiene

presencia de uso de consultas orientadas a objetos.

DB_Table: Herramienta para abstraccion de tablas de bases de datos. Es otro
que usa paquetes de PEAR para proveer un nivel de tablas de abstraccion de
BD.

EasyORM: Solucion de objeto persistente solo para MySQL.

Metastorage: Una de las mas extensas capas persistentes para PHP,
incluyendo generacion de clases PHP. Usa XML para el disefio de
comportamiento de clases. Ademas hay que tener algun conocimiento de Metal,
un lenguaje de programacion de codigo basado en XLM. No genera métodos que

encapsulen consultas, ejemplo: getBookByName ().

1.5.3 CREOLE.

Es una capa de abstraccion para base de datos que provee una serie de caracteristicas

o funcionalidades como:

Construir para PHP5 un nuevo modelo de objetos, asi como tratar Excepciones
para las bases de Datos.

Crear un sistema basado en Interfaz que permiten una facil creacion y registros
de manejadores (drivers) o clases que contienen manejadores existentes para
proveer funcionalidades adicionales (Ejemplo: consultas log para debuggear,
hacer consultas de andlisis de desempefio usando Explain, etc.)
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e APIs completamente orientada a objetos.

o ResultSet scrolling: préximo, previo, primero, ultimo, relativo, y cambio de filas.

e ResultSetlterator (SPL) provee un medio adicional para iteraciones sobre
recordsets.

« Amplio metadatos para BD (base de datos, tabla, columnas completas de
informaciones, llaves primarias, llaves extranjeras, indices) usando una simple
API orientada a objeto.

« Sistema de tipo unificado (basado en tipos de JDBC).

e API para manipular los tipos de datos BLOB y CLOB.

o Meétodos de tipos especificos que manipulan cualquier conversion necesaria asi
como insercion y devolucion de valores.

e Manipula la generacion de id secuenciales o autoincrementable.

« Amplia plataformas de pruebas que prueba cada manipulador usando BDs

reales.

1.5.4 PHING.

Es un conjunto de clases PHP que se ejecutan sobre un shell de comandos pero donde
lo que se ejecuta son ficheros de configuracién basados en XML los cuales representan
series de clases y tareas a ejecutar que seran las que, una vez creadas, conforman la

interfaz o capa de clases del sistema en cuestion.

1.5.5 Sistema Gestores de Base de Datos Libre.
Los SGBD libres son uno de los mas usados y sobre todo para sistemas y proyectos
donde se quiere trabajar con softwares libres y proyectos GNU.

A continuacion se mencionan algunos de ellos:

PostgreSQL: Sistema gestor que posee una serie de caracteristicas positivas respecto
a otros. Por ejemplo:

e Posee una gran escalabilidad. Es capaz de ajustarse al nimero de procesadores
y a la cantidad de memoria que posee el sistema de forma éptima, haciéndole
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capaz de soportar una mayor cantidad de peticiones simultaneas de manera
correcta (en algunos benchmarks se dice que ha llegado a soportar el triple de
carga de lo que soporta MySQL).

Implementa el uso de rollbacks, subconsultas y transacciones, haciendo su
funcionamiento mucho mas eficaz.

Tiene la capacidad de comprobar la integridad referencial, asi como también la
de almacenar procedimientos en la propia base de datos.

multiusuario, multiprogramado, con arquitectura cliente-servidor y control de

privilegios de acceso.

Ademas, como dice un internauta, “Yo creo que los logos que han elegido para cada

uno son bastante ilustrativos. PostgreSQL es un elefante: muy robusto y que aguanta

una tremenda carga. MySQL es el delfin: bonito, rapido, estilizado, pero con sus

limitaciones.” [7]

Las principales mejoras en PostgreSQL incluyen: [16]

Los bloqueos de tabla han sido sustituidos por el control de concurrencia multi-
version, el cual permite a los accesos de solo lectura continuar leyendo datos
consistentes durante la actualizacidén de registros, y permite copias de seguridad
en caliente desde pg_dump mientras la base de datos permanece disponible
para consultas.

Se han implementado importantes caracteristicas del motor de datos, incluyendo
subconsultas, valores por defecto, restricciones a valores en los campos
(constraints) y disparadores (triggers).

Se han afiadido caracteristicas adicionales que cumplen el estandar SQL92,
incluyendo claves primarias, identificadores entrecomillados, forzado de tipos
cadenas literales, conversibn de tipos y entrada de enteros binarios y
hexadecimales.

Los tipos internos han sido mejorados, incluyendo nuevos tipos de fecha/hora de

rango amplio y soporte para tipos geométricos adicionales.
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e La velocidad del cédigo del motor de datos ha sido incrementada
aproximadamente en un 20-40%, y su tiempo de arranque ha bajado el 80%

desde que la versién 6.0 fue lanzada.

MySQL: Es considerado como uno de los sistemas gestores mas comercializado.
Posee muchas cosas buenas respecto a otros SGBD pues, por ejemplo:
e aprovecha la potencia de sistemas multiprocesador, gracias a su implementacion
multihilo.
e Gran portabilidad entre sistemas.
e Gestion de usuarios y contrasefias, manteniendo un buen nivel de seguridad en
los datos.
e Es rapidisimo en busqueda de BD.
e multiusuario, multiprogramado, con arquitectura cliente-servidor y control de

privilegios de acceso.

SOLite: SQLIlite es una pequefia libreria programada en lenguaje C que implementa un
completo motor de base de datos multiplataforma que no precisa configuracién. SQLite
se encuentra en el dominio publico. Es muy rapido y la ventaja fundamental es que
permite utilizar un amplio subconjunto del lenguaje estandar SQL. SQLite destaca
también por su versatilidad. EI motor de PHP 5 incluye soporte interno para SQLite.
Su potencia se basa fundamentalmente en la simplicidad, lo que a cambio lo hace una
solucion a descartar en entornos de trafico muy elevado y/o alto acceso concurrente a
datos. SQLite encapsula toda la base de datos en un unico fichero. En su version 3,
SQLite soporta bases de datos de hasta 2 Terabytes de tamafio, y también permite la
inclusién de campos tipo Blob. A pesar de su sencillez y “configuracion cero”, tiene
caracteristicas como transacciones ACID (atomicas, consistentes, aisladas y durables),

casi completamente compatible con SQL92.
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1.5.6 PHP (PHP: Hypertext Prepocessor).

El PHP, es un lenguaje interpretado de alto nivel embebido en paginas HTML y
ejecutado en el servidor. EI PHP originalmente disefiado en Perl, seguidos por la
escritura de un grupo de CGI binarios escritos en el lenguaje C por el programador
Danés-Canadiense Rasmus Lerdorf en el afio 1994 para mantener un control sobre
quien visitaba su curriculum y guardar ciertos datos, como la cantidad de trafico que su
pagina Web recibia. En los siguientes tres afios, se fue convirtiendo en lo que se
conoce como PHP/FI 2.0. Esta forma de programar llegé a muchos usuarios, pero el
lenguaje no tomo el peso actual hasta que dos programadores israelies de Technion,
Zeev Suraski y Andi Gutmans reescribieron el analizador gramatical en el afio 1997, y
crearon la base del PHP 3, cambiando el nombre del lenguaje a la forma actual. Para
1999, Suraski y Gutmans reescribieron el cédigo de PHP, produciendo lo que hoy se
conoce como Zend Engine o motor Zend. En mayo del 2000, PHP 4 fue lanzado bajo el
poder del motor Zend Engine 1.0. El 13 de julio de 2004, PHP 5 fue lanzado, utilizando
el motor Zend Engine Il. La version mas reciente de PHP es la 5.1.4, que incluye el
novedoso PDO (PHP Data Objects) y mejoras utilizando las ventajas que provee el
nuevo Zend Engine 2. Segun estudios, mas de un milldn de servidores tienen esta
capacidad implementada y los nUmeros contindan creciendo. [12]

Una de sus caracteristicas mas potentes es su soporte para gran cantidad de bases de
datos. Entre las que se pueden mencionar InterBase, mSQL, MySQL, Oracle, Informix,
PostgreSQL, entre otras. PHP también ofrece la integracion con varias bibliotecas
externas, que dan al desarrollador la posibilidad de realizar cualquier tarea, desde
generar documentos en pdf (Portable Document Format) hasta analizar cédigo XML
(eXtensible Markup Language) y ultimamente también para la creacion de otro tipo de
programas incluyendo aplicaciones con interfaz grafica usando la libreria GTK+. [12]

Es software libre, lo que implica menos costos y servidores mas baratos que otras
alternativas. Es muy rapido y su integracion con la base de datos MySQL y el servidor
Apache, le permite constituirse como una de las alternativas méas atractivas del

mercado. [12]
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Es multiplataforma, funciona tanto para Unix (con Apache) como para Windows (con
Microsoft Internet Information Server) de forma que el cédigo que se haya creado para
una de ellas no tiene por qué modificarse al pasar a la otra.

Su sintaxis esta inspirada en C, ligeramente modificada para adaptarlo al entorno en el
que trabaja, de modo que si se esta familiarizado con esta sintaxis, le resultara muy facil
aprender PHP. Su libreria estandar es realmente amplia, o que permite reducir los
llamados "costes ocultos”, uno de los principales defectos de ASP (Active Server
Pages). [12]

PHP tiene una de las comunidades mas grandes en Internet, con lo que no es
complicado encontrar ayuda, documentacion, articulos, noticias, y mas recursos. Ofrece
una solucién simple y universal para las paginaciones dindmicas del Web de facil
programacion. Su disefio elegante lo hace perceptiblemente mas facil de mantener y
ponerse al dia, a diferencia con el codigo de otros lenguajes. [12]

Debido a su amplia distribucion PHP esta perfectamente soportado por una gran
comunidad de desarrolladores. Como producto de cdodigo abierto, PHP goza de la
ayuda de un gran grupo de programadores, permitiendo que los fallos de
funcionamiento se encuentren y se reparan rapidamente. El codigo se pone al dia
continuamente con mejoras y extensiones de lenguaje para ampliar las capacidades de
PHP. [12]

Otros lenguajes como Perl (Practical Extraction and Report Language), ASP (Active
Server Pages) y JSP (Java Server Pages) tienen caracteristicas similares al PHP
aungue poseen rasgos que los marcan y por ello los distingue, entre ellos podemos
encontrar: [15]

e Caracteristicas multiplataformas: Menos el ASP, que es solamente soportado
por la plataforma Windows, los demas lenguajes estan soportados en multiples
plataformas.

e Velocidad de ejecucion: la velocidad es mayor en PHP, seguidos por PERL y
JSP.

e Disponibilidad de recursos: actualmente los mas utilizados en la Internet son el

PHP y el JSP, siendo mas utilizado en la publicacién de articulos y cédigos de
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ejemplos. PHP tiene una de las comunidades mas grandes en Internet, al igual
que la de Java.
e Familiaridad con el lenguaje: En las universidades los lenguajes mas utilizados

por los programadores es el ASP y el PHP.

De acuerdo a estas comparaciones, el PHP resulta mucho més favorecido, por tanto
pensamos que es el adecuado para implementar la propuesta de sistema de este

trabajo.

1.5.7 Servidor Web Apache.

Un servidor de paginas Web es un programa que permite acceder a paginas Web
alojadas en un ordenador. Hoy en dia Apache es el servidor web mas utilizado del
mundo, encontrandose muy por encima de sus competidores, tanto gratuitos como
comerciales. Es un software de cddigo abierto que funciona sobre cualquier plataforma.
Desde su origen ha evolucionado hasta convertirse en uno de los mejores servidores en
términos de eficiencia, funcionalidad y velocidad, surgié en abril de 1996 y ya en julio
del 2002 era utilizado por el 57% de los sitios Web de Internet. [15]

Tiene capacidad para servir paginas tanto de contenido estatico, para lo que nos
serviria sencillamente un viejo ordenador 486, como de contenido dinamico a traves de
otras herramientas soportadas que facilitan la actualizacién de los contenidos mediante
bases de datos, ficheros u otras fuentes de informacién, es muy potente y altamente
configurable. [15]

Los servidores Web suministran paginas web a los navegadores que lo solicitan. En
términos mas técnicos, los servidores Web soportan el Protocolo de Transferencia de
Hypertexto como HTTP (HyperText Transfer Protocol), el estandar de Internet para
comunicaciones web. Usando HTTP, un servidor Web envia paginas web en HTML y
Common Gateway Interface (CGl), asi como otros tipos de scritps a los navegadores o
browsers cuando éstos los requieren. Cuando un usuario hace clic sobre un enlace a

una pagina web, se envia una solicitud al servidor web para localizar los datos
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nombrados por ese enlace. El servidor web recibe esta solicitud y suministra los datos
gue le han sido solicitados o bien devuelve un mensaje de error. [15]

El servidor Apache es un software que esta estructurado en modulos, es decir, esta
dividido en muchas porciones de cddigo que hacen referencia a diferentes aspectos o
funcionalidades del servidor web. Esta modularidad es intencionada ya que la
configuracion de cada médulo se hace mediante la configuracion de las directivas que
estan contenidas dentro del modulo. Los modulos del Apache se pueden clasificar en
tres categorias: [15]

e Modulos Base: Modulo con las funciones béasicas del Apache.

e Moddulos Multiproceso: Son los responsables de la unién con los puertos de la
maquina, aceptando las peticiones y enviando a los hijos a atender a las
peticiones.

e Moddulos Adicionales: Cualquier otro modulo que le afiada una funcionalidad al
servidor.

Las funcionalidades mas elementales se encuentran en el mddulo base, siendo
necesario un modulo multiproceso para manejar las peticiones. Se han disefiado varios
modulos multiprocesos para cada uno de los sistemas operativos sobre los que se
ejecuta el Apache, optimizando el rendimiento y rapidez del cédigo. [15]

El resto de funcionalidades del servidor se consigue por medio de mddulos adicionales
que se pueden cargar. Para afiadir un conjunto de utilidades al servidor, simplemente
hay que afiadirle un modulo, de forma que no es necesario volver a instalar el software.
[15]

1.5.8 Proceso de Desarrollo.

Cada dia la produccién de software busca adecuarse mas a las necesidades del
usuario, esto trae como consecuencia que aumente en tamafio y complejidad.

Para lograr la productividad del software se necesita un proceso que integre las

multiples facetas del desarrollo del mismo.
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Se hace necesario definir la metodologia de ingenieria del software que guiara el
proceso de automatizacién, se ha escogido el Proceso Unificado de Desarrollo de
Software (RUP).

El Proceso Unificado de Rational, (Rational Unified Process, de ahi las siglas RUP), fue
publicado en 1998 como resultado de varios afios de experiencia. [8].

RUP es un proceso de desarrollo de software, o sea, conjunto de actividades
necesarias para transformar los requisitos de un usuario en un sistema de software. Es
un marco de trabajo genérico que puede especializarse para una gran variedad de
sistemas de software, para diferentes areas de aplicacion, diferentes tipos de
organizaciones, diferentes niveles de aptitud y diferentes tamafios de proyectos. [9]

Es un proceso basado en componentes, que utiliza el Lenguaje Unificado de Modelado
(UML) para preparar todos los esquemas de un sistema software. No obstante, los
verdaderos aspectos definitorios del Proceso Unificado se resumen en que esta dirigido
por casos de uso, este avanza a través de una serie de flujos de trabajo, los cuales se
muestran en el Anexo 1, que parten de los casos de uso; centrado en la arquitectura y
es iterativo e incremental. [9]

Esta acompafiado de una herramienta muy buena que soporta cada uno de los
procesos que necesitamos: Rational Rose Enterprise Edition 2003.

Ademas cubre el ciclo de vida de desarrollo de un proyecto y toma en cuenta las
mejores practicas a utilizar en el modelo de desarrollo de software.

Lenguaje Unificado de Modelado (UML).
UML (Unified Modeling Language) es un lenguaje para visualizar, especificar, construir

y documentar los artefactos de un sistema de software. [10]

Sus creadores pretendieron con este lenguaje, unificar las experiencias acumuladas
sobre técnicas de modelado e incorporar las mejores practicas en un acercamiento
estandar.

El UML permite a los creadores de sistemas generar disefios que capturen sus ideas en

una forma convencional y facil de comprender para comunicarlas a otras personas que
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estén involucradas en el proceso de desarrollo de los sistemas, esto se lleva a cabo
mediante un conjunto de simbolos y diagramas. [11]

El UML estd compuesto por diversos elementos graficos que se combinan para
conformar diagramas y proporciona un estandar que permite al analista de sistemas
generar un anteproyecto de varias facetas que sean comprensibles para los clientes,
desarrolladores y todos aquellos que estén involucrados en el proceso de desarrollo. Un
modelo UML indica que es lo que supuestamente hara el sistema pero no como lo hara.
[10]

De forma general las principales caracteristicas son: [12]
e Lenguaje unificado para la modelacion de sistemas.
e Tecnologia orientada a objetos.
e El cliente participa en todas las etapas del proyecto.
e Correccion de errores viables en todas las etapas.
e Aplicable para tratar asuntos de escala inherentes a sistemas complejos de

mision critica, tiempo real y cliente/servidor.

Existen varias herramientas CASE (Computer-Aided Systems Engineering), que dan
asistencia a analistas, ingenieros de software y desarrolladores durante el ciclo de vida
de desarrollo de un software, pero es Rational Rose lider en el modelado del desarrollo
de los proyectos y es esta precisamente la que se utiliza en la modelacion de este
proyecto. La herramienta fue desarrollada por los creadores de UML, utilizando la
notacion estandar en la arquitectura de software. Esta herramienta integra todos los
elementos que propone la metodologia RUP para cubrir el ciclo de vida de un proyecto.
[8]

1.5.9 Rational Rose.

Rational Rose es la herramienta CASE desarrollada por los creadores de UML (Booch,
Rumbaugh y Jacobson), que cubre todo el ciclo de vida de un proyecto: Concepciéon y
formalizacién del modelo, construccion de los componentes, transicion a los usuarios y

certificacion de las distintas fases y entregables.

29



c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.
Fundamentacion Teorica.

El navegador UML de Rational Rose nos permite establecer una trazabilidad real entre
el modelo (analisis y disefio) y el codigo ejecutable.

Facilita el desarrollo de un proceso cooperativo en el que todos los agentes tienen sus
propias vistas de informacion (vista de Casos de Uso, vista Loégica, vista de
Componentes y vista de Despliegue), pero utilizan un lenguaje comun para comprender
y comunicar la estructura y la funcionalidad del sistema en construccion. [13]

“Es la herramienta CASE que comercializan los desarrolladores de UML y que soporta
de forma completa la especificacion del UML.

Esta herramienta propone la utilizacion de cuatro tipos de modelos para realizar el
disefio del sistema, utilizando una vista estatica y otra dinamica de los modelos del
sistema, uno logico y otro fisico. Permite crear y refinar estas vistas creando de esta
forma un modelo completo que representa el dominio del problema y el sistema de
software.

Rational Rose utiliza un proceso de desarrollo iterativo controlado (controlled iterative
process development), donde el desarrollo se lleva a cabo en una secuencia de
iteraciones. Cada iteracion comienza con una primera aproximacion del andlisis, disefio
e implementacién para identificar los riesgos del disefio, los cuales se utilizan para
conducir la iteracion, primero se identifican los riesgos y después se prueba la
aplicacién para que estos se hagan minimos

Cuando la implementacién pasa todas pruebas que se determinan en el proceso, esta
se revisa y se afiaden los elementos modificados al modelo de andlisis y disefio. Una
vez que la actualizacion del modelo se ha modificado, se realiza la siguiente iteracion.
Rational Rose permite que haya varias personas trabajando a la vez en el proceso
iterativo controlado, para ello posibilita que cada desarrollador opere en un espacio de
trabajo privado que contiene el modelo completo y tenga un control exclusivo sobre la
propagacion de los cambios en ese espacio de trabajo.

También es posible descomponer el modelo en unidades controladas e integrarlas con
un sistema para realizar el control de proyectos que permite mantener la integridad de

dichas unidades.
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Se puede generar codigo en distintos lenguajes de programacion a partir de un disefio
en UML.

Rational Rose proporciona mecanismos para realizar la denominada Ingenieria Inversa,
es decir, a partir del codigo de un programa, se pude obtener informacion sobre su
disefio. " [14]

1.6 Conclusiones.

Concluido este capitulo, después de haber mostrado las tecnologias y herramientas que
hoy invaden al mundo de la programacion, el disefio y analisis del software, se decidio
usar Drupal como sistema manejador de contenido que permita seguridad,
autenticacion, disefio de interfaz gréfica, entre otras ventajas. Como SGBD al
PostgreSQL por su robustez y rapidez de busqueda en BD grandes, pues el sistema
tiene como objetivo almacenamiento de historiales mas otras informaciones por lo que
se convertiria en una BD bastante grande. Como lenguaje de programacion se decidio
usar PHP por su potencia para soportar gran cantidad de bases de datos, ademas es
multiplataforma y es software libre. Como servidor web se decidié usar Apache por su
eficiencia, funcionalidad, velocidad y ademas ser multiplataforma. También es necesaria
la utilizaciéon del Propel, el Creole y el Phing que sirven para hacer la capa de
abstraccion de datos y la de clases (ver Anexo 2), a partir de ficheros XML
configurables. Asi mismo, toda la ingenieria del software se llevd a cabo con la

metodologia UML sobre Rational.
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Capitulo

Modelo del Negocio

2.1 Introduccion.

Antes de comenzar a desarrollar un sistema es necesario comprender la organizacion
bajo estudio y los procesos que en ella tienen lugar, a fin de lograr una mejor
comprension del problema a resolver y el comdn entendimiento entre clientes y
desarrolladores; para lo cual se realiza la modelacion del negocio.

El modelo del negocio posibilita obtener una vision mas clara del proceso en cuestion,
por ello en este capitulo se exponen las politicas y condiciones que deben cumplirse,
entendidas como reglas del negocio asociadas al campo de accién. Se describen los
actores y trabajadores del negocio y el modelo de objetos.

2.2 Modelo del negocio actual.

El Decano es la maxima instancia de la facultad encargado de organizar todas las
tareas encomendadas por la direccion de la universidad desde el punto de vista
docente, productivo, investigativo, de extension universitaria y politico esto lo logra
apoyandose en los encargados de estas areas que son los que responden directamente
de que cada una de estas tareas se cumplan.

La Vicedecana de Formacién elabora un Excel con la estructura general para el corte
evaluativo de la distintas asignaturas. EI mismo es enviado a los profesores para que en
él reflejen el corte evaluativo de los estudiantes. La Vicedecana junto a la Secretaria de
los Vicedecanos concentran toda la informacion de un mismo grupo en una sola planilla.
Esta informacion es enviada a los profesores y directivos de la facultad para facilitar el
analisis posterior de cada estudiante de forma individual.

Ademas en la parte de formacion juega un papel importante la Secretaria Docente que
es la encargada de recoger las actas con los resultados finales de semestre entregados
por los profesores. Esta informacion es mandada a la Vicedecana de Formacion para
que conozca los resultados finales de la facultad (estudiantes aprobados,

extraordinarios, etc.)
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Al Vicedecano de Produccion le informa el Decano la realizaciéon un proyecto y a partir
de ahi debe hacer una seleccion del personal que formara el grupo de trabajo
apoyandose en la informacion brindada por la Vicedecana de Formacion, los Jefes de
Dptos y las diferentes organizaciones.

La Planificadora esta al tanto del claustro de profesores mediante la Vicedecana de
Formacion la cual obtuvo la informacion del Decano de la facultad. A partir de esta
informacion se realiza la planificacion del horario docente que es distribuido a los
profesores y estudiantes.

La Asistente del Decano elabora y controla los planes de trabajo e informa al Decano
de las tareas pendientes asi como las actividades generales de la facultad.

Los Profesores informa los resultados del corte evaluativo a la Vicedecana de
Formacion, entrega las actas finales a la Secretaria Docente, evalla a los estudiantes
en la produccion enviando el resultado al Vicedecano de Produccion y este lo valora e
informa a la Secretaria Docente.

Los secretarios y responsables de las organizaciones politicas se encargan de
controlar la asistencia a las reuniones, asi como la bonificacion mensual de acuerdo a
cada organizacion, y luego, esta informacién es enviada al Decano y a los Jefes de
Departamento.

2.3 Reglas del negocio a considerar.
Realas del Modelo de Datos:

e La evaluacion de los cortes evaluativos solo es B (bien), M (mal), R (regular), C
(critico) o NE (no evaluado).

e Lasnotas sonentre 0y 5.

e La evaluacion de los profesores es E (excelente), B (bien), R (regular), M (mal),
NE (no evaluado).

Regla de Derivacion:

e De ler a 3er afio se debe considerar por parte de los colectivos las siguientes
alternativas principales para el otorgamiento de la evaluacion integral y de

todas las posibles variantes que se presentan emitir criterio:
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o0 1 M en cualquier asignatura es R.

0 2omasResR.

0 2 M en asignaturas del nucleo (asignaturas basicas de la carrera) es
M.

o0 1 M en una asignatura del nlcleo y en otra que no lo sea es M.

o 3 0 mas mal en asignaturas del nacleo es C.

e Para 4to afio:

o0 1o mas R en asignaturas del nucleo es R.

0 M en E.F (Educacion Fisica). es R.

o0 1 M en asignaturas del nacleo es M.

0 2 0 mas M en asignaturas del nucleo es C.

e Para los profesores:

o E si tiene evaluado de E el aspecto de Formacién juntamente a
cualquiera de Producciéon o Ciencia y Técnica. Ademas, ninguno
puede estar evaluado de R.

o B sitiene el aspecto de Formacion evaluado de B y hasta 2 aspectos
evaluados de R.

0 R cuando tiene 3 0 mas aspectos evaluados de R.

0 M cuando tiene al menos 2 aspectos evaluados de M

o En los aspectos: Produccion y Ciencia y Técnica se incluye la

categoria de No Evaluado (NE).

Reglas de Relacioén:

e Los estudiantes que causan BAJA no reciben calificaciones aunque queda su
historial.

Reglas de Restriccion:

e Los cortes evaluativos son 2 por semestre.
e Un profesor solo pertenece a un departamento.

e Un profesor solo imparte una asignatura.
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e Un profesor solo puede ser guia de un grupo.

e Un profesor puede pertenecer a varias organizaciones.

e Un profesor sera evaluado si ha laborado el 70% del tiempo en periodo
analizado.

e Solo existe un Decano.

e Solo existe un Vicedecano de Formacion

e Solo existe un Vicedecano de Produccion.

e Solo existe un Vicedecano de Extension.

2.4 Actores del negocio.

Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, organizacién, maquina o sistema de
informacion externo que interactia con el negocio. El término actor significa el rol que
algo o alguien juega cuando interactia con el negocio para beneficiarse de sus
resultados. De acuerdo con esta idea un actor del negocio representa un tipo particular
de usuario del negocio mas que un usuario fisico, ya que varios usuarios fisicos pueden
realizar el mismo papel en relacion al negocio, o0 sea, ser instancias de un mismo actor.
[12]

A continuacién se muestra en la tabla 2.1, actores del negocio y su correspondiente

justificacion:
Actores del negocio Justificacion
Maxima Instancia El Decano es la maxima instancia dentro de la

facultad y como tal solicita la mayoria de las

informaciones que fluyen en el negocio.

Solicitador de Cursos Optativos | Profesor o Alumno Ayudante que solicita el inicio de

un nuevo tema para curso optativo.

Agente Externo Profesor, técnico, trabajador o estudiante que solicitan

resolucién decanal.

Secretario UCI Es el encargado de velar por el buen funcionamiento del
PCC y de apadrinar a la UJC.
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Estudiante Es el interesado en conocer todo lo relacionado con

su actividad y quehacer docente.

Tabla 2.1 Descripcion de los actores del negocio.
2.5 Diagrama de casos de uso del negocio.

El diagrama de casos de uso del negocio representa graficamente los procesos del
negocio y su interaccion con los actores del negocio. A continuacion se muestra la

figura 2.1 correspondiente al diagrama de casos de uso del negocio.
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Diagrama de casos de uso del negocio

Solicitar Resultado Docente General Solicitar Plan de Trabajo

(from Casos de Uso del Nego (from Casos de Uso del Nego...

Solicitar Datos Personales Solicitar Datos Generales Cursos
(from Casos de Uso del Nego (from Casos de Uso del Nego...

MaX|ma InstanCIa
(from Actores del Negocio)

Solicitar Ev aluacion de Profesor Solicitar Datos PP/TI

(from Casos de Uso del Nego... (from Casos de Uso del Nego...

Solicitar Personal Sancionado
(from Casos de Uso del Nego... \ o

Solicitar Informes de Reuniones

—= Secretario UCI
\ (from Casos de Uso del Nego...

(from Actores del Negocio)

- . Solicitar Impartir Curso Optativo
Solicitador de Cursos Optativ os

(from Casos de Uso del Nego...

(from Actores del Negocio) /
Solicitar Pase
—_— w Casos de Uso del Nego...

Solicitar Resolucion Decanal Estudiante

Agente Externo (from Actores del Negocio)
(from Casos de Uso del Nego...

(from Actores del Negocio)
Solicitar notas

(from Casos de Uso del Nego...

Figura 2.1 Diagrama de casos de uso del negocio.

2.6 Trabajadores del negocio.
Un trabajador define el comportamiento y las responsabilidades de un individuo que
actia en el negocio realizando una o varias actividades, interactuando con otros

trabajadores del negocio y manipulando entidades del negocio. [12]
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A continuacion se muestran en la tabla 2.2, los trabajadores del negocio y su

correspondiente justificacion:

Trabajadores del negocio

Justificacion

Activista Trabajador que hace funcién de secretario de acta y
controla la asistencia en las reuniones sindicales.
Corte Profesores que conforman la corte una posible

evaluacion en caso de alguna resolucion decanal.

Asistente de Control.

Persona que elabora, controla e informa de los
planes de trabajo, las actividades generales de la

facultad y las tareas pendientes del Decano.

Decano Haciendo el papel de trabajador en diversas
actividades.
Directiva Vicedecanos y Jefe de Dpto. cuando ocurre la

peticion de una resolucién decanal.

Encargado de Cursos Optativos

Profesor designado para que atienda las solicitudes

de nuevos cursos optativos.

Encargado de Sindicato

Persona responsable del sindicato de la facultad y

gue atiende las solicitudes de informacién

pertinentes al sindicato.

Interesado en Matricular

Estudiantes que desean matricular a algin curso

optativo nuevo.

Jefe Colectivo

Persona encargada de trabajar en la evaluacion de
los profesores.

Jefe Dpto.

Se encarga de reunir toda la informacion pertinente
para la evaluacién de los profesores, es la principal

figura en el departamento.

Planificador del Plan de Trabajo

Persona encargada de analizar si el plan de trabajo

es factible o no.

Profesor.

Persona responsable de la realizacion de los cortes

evaluativos de los estudiantes y de su informacion a
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la Secretaria de los Vicedecanos, evalla a los
estudiante.

Secretaria Docente.

Persona que recoge actas con notas de finales y lo

informa a Vicedecana de Formacion.

Secretaria de los Vicedecanos.

Persona asistente de los Vicedecanos (Formacion,

Produccion como Extension).

Secretarios

Personas encargadas de las reuniones y de informar

sus resultados.

Secretarios de la Organizacion

Personas encargadas de las distintas

organizaciones dentro de la facultad.

Vicedecana de Formacion.

La Vicedecana de Formacién es responsable del
envio de la informacién de los resultados de los

cortes evaluativos a los profesores guias.

Vicedecano de Produccién

El Vicedecano de Produccion se encarga de formar
los grupos de proyectos integrados por estudiantes y
profesores.

Vicedecano de Extension

El Vicedecano de Extension se encarga del
cumplimiento por parte de los profesores de la

atencion a la extensiéon universitaria.

Vicedecanos

De Formacion, Produccion y Extensién en su papel
a la hora de analizar cierta situacion en caso de una
resolucién decanal y de verificar ciertos parametros

en caso de una solicitud de curso optativo.

Tabla 2.2 Descripcion de los trabajadores del negocio.

2.7 Diagrama de Actividades.

Un diagrama de actividad demuestra la serie de actividades que deben ser realizadas

en un proceso del negocio, asi como las distintas rutas que pueden irse

desencadenando. Este es dividido en canales, donde cada canal representa el actor

39




c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Modelo del Negocio.

gue esta llevando a cabo la actividad y muestra cdmo se utilizan las entidades del

negocio.

2.7.1 Caso de uso “Solicitar Datos Personales”.

: Maxima Instancia

o
v

Solicita dato
personal

¢Es trabajador?

Si
No

¢Es docente?

Diagrama de actividades

: Secretaria Docente.

No

: Jefe Dpto

: Encargado del Sindicato.

Si

Recibe
solicitud

Buscar datos personales
estudiante

Y

Datos profesor
recibidos
Datos estudiantes
recibidos

@

P : Planilla Datos Estudiante

[Creada]
/
Enviar datos
estudiante

Recepciona
solicitud
Buscar datos

personales profesor

p

P : Planilla Datos Profesor

[Creada]

< Enviar datos >

Recepciona pedido
informacion

Busca datos personales
del trabajador

v

@

P : Planilla Datos Trabajador

[Creada]

Enviar datos
del trabajador

Datos del trabajador
recibidos

.

Figura 2.2 Diagrama de actividades del caso de uso del negocio “Solicitar Datos

Personales”
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2.7.2 Caso de uso “Solicitar Resolucién Decanal”.

Vicedecanos

Agente Extemo

¢Essandon? S

Recibe
soliciud
No
}Awdaeconbm\cau ””a‘l'jla‘”f"ﬁ'gﬂdma
icencia Bspecial? el problema

Diagrama de actividades

Si Presentan solicitud a
instancia superior
No

Iniciar reunion en
fecha determinada
Evaluar casoa
sancionar
< Emitrresultado j

 Secretara Docente Directiva Vicedecana de Formacidn Decano Core
Recibir solicitud
valorada
Convocar reunidn profesores que
Recibela R
soliciud
Recibe solicitud de Aumno
Ayudante o Licencia Especial
‘ Analizar caso para
Envia brindar opinin \L
< valoracién > Eva as0a
nalzaraso ks’
para definir
gﬁs aprobado?
No

¢s.'
Presentar decision Analizar la
tomada negacion

¢Aguna opinién

Mogificadora?
No Si

Oficializar acta la Analizar nueva
desicion tomada opinién

< Emitiaca >

A ActaResolucion Decanal

[Creada]

Firmar acta de
resolucion decanal
Enviar acta
para archivar

- Asistente de Control

=)

E: Evaluacion de Caso

[Realizado]

Si ¢Es sancion?
No
No d o Si
. TLicencia Especial?

Archivar acta >

Achivar
resolucién

Recibe nofficacién de
ayuda o licencia

Recibe nofficacion de
AMonoadiestado

G

Enviar notfcacidn de AA
0 Instructor no adiestrado

Notficar
resolucién

:n m
ayuda o licencia

‘

(Notfcacion de
solicitud

Figura 2.4 Diagrama de actividades del caso de uso del negocio “Solicitar Resolucién

Decanal”.
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2.7.3 Caso de uso “Solicitar Resultado Docente General”.

* Maxima Instancia

Solicitar resultados
docente

: Vicedecana de Formacion

Recibe
solicitud
Solicitar evaluaciones
docentes

Diagrama de actividades

: Secretaria Vicedecanos.
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Recibe planilla
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Recibe
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Recibir resultados
generales
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]

¢ <
9

P : Planilla Corte Evaluativo Facultad
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cerrar corte
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|
e

@
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[Creada]
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docente

v
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-
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v
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d Nt
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A ;

Resumir datos
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Docente General”.

Figura 2.5 Diagrama de actividades del caso de uso del negocio “Solicitar Resultado
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Modelo del Negocio.

2.7.4 Caso de uso “Evaluacién de Profesor”.

 Maxima Instancia

Jefe Dplo

Diagrama de actividades
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{
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/A Aeta Evaluacidn Produccion
V4 (Create)

Reviar laatencidn ala
residencia estdiandl

Revisar Guardia
Obrera

[Creada]
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Figura 2.6 Diagrama de actividades del caso de uso del negocio “Evaluacion de

Profesor”.
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2.7.5 Caso de uso “Solicitar Datos Generales de Cursos”.

Diagrama de actividades

: Maxima Instancia : Vicedecano de Produccién

o
v

Solicita lista de Buscar nombres de los
cursos cursos
Buscar cantidad de
horas
Buscar
matricula
Buscar profesor que
impartira curso

< Generar informacion >\
- @
-
-
/ > L =

W Enviar lista
recibida P : Planilla de Cursos
é [Creada]

Figura 2.7 Diagrama de actividades del caso de uso del negocio “Solicitar Datos

Generales de Cursos” .
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Modelo del Negocio.

2.7.6 Caso de uso “Solicitar Datos PP/TI".

Diagrama de actividades

: Maxima Instancia : Vicedecano de Produccién

|

<So|icita progreso / \/ Recibe solicitud >

PP/ TI \t

Busca nombres de los >

integrantes de PP/TI

Busca etapas de revisién a
cada grupo

Buscar resultados
obtenidos

Buscar tareas a
cumlir

<Generar informe de balance de

ciencia ytécnica

T~
™~

BN

P : Planilla Resumen PP-TI
/

Balance X . yd [Creada]
recibido K Emitir balance >

Figura 2.8 Diagrama de actividades del caso de uso del negocio “Solicitar Datos PP/TI".
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Modelo del Negocio.

2.7.7 Caso de uso “Solicitar Impartir Curso Optativo”.

 Solicitador de Cursos Optativ...

0
v

¢

C:Curso

[Solicitado]

Recibe
negacion

Recibe
aceptacion

: Encargado de Cursos Optativos

Solicitar abrir Recibir
curso solicitud

T

/ Solicitar
verificacion

Notificar
negacion

Diagrama de actividades

- Decano

Notificar apertura
de curso

: Interesado en Matricular

notificacion

Recibe los datos de
matricula
Enviar
aceptacion

: Vicedecanos . Secretaria Docente.
7
Chequea si / Ch::Chequeo
cumple objetivo p—
/ [Realizado]
L
Chequea recursos
disponibles @
P Planilla Cursos Optativos
No —_—
¢Es aprobado? [Creado]
Si ‘ A
Notifica Abrir matricula
aprobacion
V
Envia notificacion de
apertura de curso
Cerar
matricula
J/ \
< Enviar datos :

Matricular en
curso

y

M: Matricula

[Realizado]

Curso Optativo”.

Figura 2.9 Diagrama de actividades del caso de uso del negocio “Solicitar Impartir
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Modelo del Negocio.

2.7.8 Caso de uso “Solicitar Informe de Reuniones”.

Diagrama d

: Secretario UCI : Secretarios

e actividades

: Activista

Pasa
asistencia

: Secretarios de la organizacion

Inicia reunién

Parte de asistencia
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)
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v
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)

N v

2

P : Acta Reunion
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solicitud

[Creada]
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¢
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Informar
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- @

T
T
—
T
—
T
P : Acta Reunién
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C

)
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v
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_
_
_
_
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.
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Figura 2.10 Diagrama de actividades del caso de uso del negocio “Solicitar Informe de
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Modelo del Negocio.

2.7.9 Caso de uso “Solicitar Notas”.

. Estudiante

< Solicita notas \

Diagrama de actividades

: Secretaria Docente

N

Recibe solicitud de
notas

C

Realiza busqueda de
informaci'on

S
SN

/

Recibe
calificacion /™

A

Emitir notas ></ -

N : Notas

[Encontradas]

Figura 2.11 Diagrama de actividades del caso de uso del negocio “Solicitar Notas”.
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2.7.10 Caso de uso “Solicitar Pase”.

Modelo del Negocio.

: Estudiante

°
y

Solicita pase

Notificacién
recibida

]

Diagrama de actividades

: Asistente del Decano.

P : Planilla Pase Eventual

[Creada]

Llena modelo con los
datos para el Pase

< Entregar solicitud

J

Entrega notificacion

Si
Q No

Recibe solicitud de
Pase

Evalua si
aprueba Pase

: Decano

;Pase
aprobado?

Realiza elaboracion Notificar a
Asistente

de Pase

\

N

P : Planilla Pase Eventual

A
S

[Aprobado]

al estudiante

Figura 2.12 Diagrama de actividades del caso de uso del negocio “Solicitar Pase”.
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Modelo del Negocio.

2.7.11 Caso de uso “Solicitar Personal Sancionado”.

Diagrama de actividades

: Maxima Instancia : Secretaria Docente. : Encargado de Sindicato

o
v

Solicita informacién de
personal sancionado

¢Esestudiante? No Recibe solicitud de
trabajadores sancionados

Si Recibe \L
“\ solicitud
: Busca trabajadores j
sancionados

N

Busca listado de estudiantes
sancionados

|

P : Planilla Trabajadores Sancionados

/ [Creada]
4

Mandar
informacion

P : Planilla Estudiantes Sancionados

[Creada]
J

@ 4
Informacion Enviar
recibida informacion

Recibe
informacion

Figura 2.13 Diagrama de actividades del caso de uso del negocio “Solicitar Personal
Sancionado”.
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Modelo del Negocio.

2.7.12 Caso de uso “Solicitar Plan de Trabajo”.

Diagrama de actividades

: Maxima Instancia : Planificador del plan de trabajo : Profesor

Solicita plan de Solicitud
trabajo para el mes recibida

Solicita plan de Recibe
trabajo al profesor solicitud
Averiglia cursos de
postgrado
&;Es adiestrado?
/W \
Decide si cursa Anade curso
postgrado postgrado

Ariaden actividad de
caracter docente

< ARaden actividad de

N\

caracter productivo

y

Afiaden actividad de caracter
invetigativo-cientifico

Ariaden actividad de caracter de
extension universitaria

Recibe plan
\L Crear planilla
Analiza factibilidad de
plan \L \
\

) Entregar plan de
¢Es factible? trabajo )

Si No

Confirma plan Modifica plan @

P : Plan Trabajo

Recibe plan de Enviar plan I
trabajo [Creado]
é -

— Y

O

P : Plan Trabajo

[Confirmado]

Figura 2.14 Diagrama de actividades del caso de uso del negocio “Solicitar Plan de

Trabajo”.
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Modelo del Negocio.

2.8 Diagrama de clases del modelo de objeto.

Un modelo de objetos del negocio es un modelo interno a un negocio. Describe como
cada caso de uso del negocio es llevado a cabo por parte de un conjunto de
trabajadores que utilizan un conjunto de entidades del negocio y unidades de trabajo.
[9]

A continuacion se muestra en la figura el Diagrama de clases del modelo de objetos del

negocio.
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Modelo del Negocio.

Diagrama de clases del modelo de objetos
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Figura 2.15 Diagrama de clases del modelo de objetos.
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Modelo del Negocio.

2.9 Conclusiones.

En este capitulo fueron identificados, los roles y entidades u objetos del negocio, asi
como su relacion en esos procesos. Esta descripcion fue realizada mediante el modelo
del negocio, para lo cual se elaboraron los modelos de casos de uso y objetos del
negocio.

Tras realizar el modelado del negocio se pudo lograr una mejor comprension del

problema que el sistema tiene que resolver.
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Requisitos.

Capitulo

Requisitos

3.1 Introduccidn.
En este capitulo se identifican los requisitos funcionales y no funcionales del sistema
que dard solucién al problema planteado; quiénes interactuardn con él (actores del

sistema) y las distintas funcionalidades que ofrecera a cada uno de los actores.

3.2 Definicién de los requisitos funcionales.

Los requerimientos funcionales son aquellos requisitos que, desde el punto de vista de
las necesidades del usuario, debe cumplir el sistema y que estan fuertemente ligados a
las opciones del programa.

Para cumplir con los objetivos propuestos se prevé que el sistema tenga las siguientes

funcionalidades:

RF 1 Administrar usuarios del Sistema.
1.1 Registrar usuario.
1.2  Listar usuario.
1.2.1 Modificar los datos de los usuarios.
1.2.2  Eliminar usuario.
1.3  Permitir cambiar contrasefia.
RF 2 Administrar roles del Sistema.
2.1 Reqgistrar nuevos roles.
2.2  Listar rol.
2.2.1 Maodificar rol.
2.2.2  Eliminar rol
RF 3 Permitir autenticarse.

3.1 Permitir autenticacion desde cualquier parte del sistema.

55



c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.
Requisitos.

3.2  Permitir el acceso al usuario una vez autenticado, a los recursos que le son
permitidos.
3.3 Permitir que un usuario registrado cierre su sesion de trabajo desde cualquier
parte del sistema.
RF 4 Gestionar noticias.
4.1 Registrar noticias.
4.2  Clasificar noticias.
4.3 Listar noticias.
4.3.1 Modificar noticia.
4.3.2  Eliminar noticia.
4.4  Publicar noticias.
RF 5 Gestionar clasificacion de noticias.
5.1 Registrar clasificacion.
5.2  Listar clasificacion.
5.2.1 Modificar clasificaciones.
5.2.2 Eliminar clasificacion.
RF 6 Gestionar personal docente.
6.1 Registrar nuevo personal.
6.1.1 Listar grupos docentes.
6.1.2 Listar titulo universitario.
6.1.3 Listar asignatura a impartir.
6.1.4 Listar departamento.
6.2 Listar personal.
6.2.1 Modificar los datos personales.
6.2.2 Eliminar personal.
RF 7 Gestionar titulo universitario.
7.1 Registrar titulos.
7.2  Listar titulos.
7.2.1 Moadificar titulo.

7.2.2 Eliminar titulos.
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Requisitos.

RF 8 Gestionar departamentos docentes.
8.1 Registrar departamentos.
8.2 Listar departamentos.
8.2.1 Modificar datos de los departamentos.
8.2.2 Eliminar departamentos.
RF 9 Gestionar evaluacién del personal docente.
9.1 Registrar evaluacion.
9.1.1 Listar departamentos.
9.1.2 Listar Formato de Evaluacién de profesores.
9.2 Listar evaluacion.
9.2.1 Modificar evaluacion del profesor.
9.2.2 Eliminar evaluacion.
RF 10 Gestionar plan de trabajo.
10.1 Registrar plan de trabajo.
10.1.1 Listar departamentos.
10.1.2 Listar Formato de Evaluacion de profesores.
10.2 Listar plan de trabajo
10.2.1 Modificar plan de trabajo.
10.2.2 Eliminar plan de trabajo.

RF 11 Gestionar formato de evaluaciones del personal docente.

11.1 Registrar formato de evaluaciones.
11.2 Listar formato.
11.2.1 Modificar formato de evaluaciones.
11.2.2 Eliminar formato de evaluacion.
RF 12 Gestionar asistencia.
12.1 Registrar asistencia.
12.2 Listar asistencia del personal
12.2.1 Modificar asistencia.
RF 13 Gestionar estudiantes.

13.1 Listar grupo de estudiante.
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Requisitos.

13.1.1 Modificar datos del estudiante.
13.1.2 Eliminar estudiante.
13.2 Registrar estudiante.
RF 14 Gestionar asignaturas.
14.1 Listar asignaturas.
14.1.1 Modificar datos de asignatura.
14.1.2 Eliminar asignaturas.
14.2 Registrar asignatura.
RF 15 Gestionar grupos docentes.
15.1 Listar grupo.
15.1.1 Eliminar grupo.
15.1.2 Modificar grupo.
15.2 Registrar grupos docentes.
RF 16 Gestionar evaluacion de clases.
16.1 Registrar evaluacion
16.1.1 Listar grupos con estudiantes.
16.1.2 Listar calificaciones.
16.2 Listar estudiantes del grupo
16.2.1 Modificar evaluacion.
16.2.2 Eliminar evaluacion.
RF 17 Gestionar visitas a clases.
17.1 Registrar visita a turno.
17.1.1 Listar profesores.
17.1.2 Listar asignaturas.
17.2 Registrar criterios de visita.
17.2.1 Registrar evaluacion de la visita.
17.3 Listar visitas.
17.3.1 Modificar visitas.
RF 18 Gestionar solicitud de Alumnos Ayudantes e Instructores no adiestrados.
18.1 Registrar AA o INA.
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Requisitos.

18.2 Listar alumnos.
18.2.1 Modificar datos AA o INA.
18.2.2 Eliminar AA o INA.
RF 19 Gestionar cierre de semestre por profesor.
19.1 Registrar cierre de grupo.
19.1.1 Listar grupos con estudiantes.
19.1.2 Listar notas.
19.1.3 Listar asignaturas.
19.2 Listar cierre.

19.2.1 Modificar cierre de grupo.

RF 20 Gestionar estadistica del cierre de semestre.

20.1 Registra cierre semestral.
20.1.1 Listar grupos con profesores.
20.1.2 Listar evaluaciones.
20.1.3 Calcular por ciento aprobados.
20.1.4 Calcular evaluaciones con 5, 4, 3.
20.1.5 Calcular por ciento entre 5y 4.
20.1.6 Listar asignatura.
20.2 Listar cierre.
20.2.1 Modificar cierre.
RF 21 Gestionar corte evaluativo por asignatura.
21.1 Registrar corte evaluativo.
21.1.1 Listar grupos con estudiantes.
21.1.2 Listar asignaturas.
21.1.3 Listar evaluacion cualitativa.
21.2 Listar corte.
21.2.1 Modificar corte
RF 22 Gestionar estadistica del corte evaluativo.
22.1 Reqgistrar corte evaluativo.

22.1.1 Listar cortes por grupos.
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Requisitos.

22.1.2 Cualificar estudiantes segun principios.
22.2 Listar corte evaluativo.
22.2.1 Modificar corte evaluativo.
RF 23 Gestionar resoluciones decanales.
23.1 Registrar resoluciones decanales.
23.2 Listar resoluciones.
23.2.1 Modificar resoluciones.
23.2.2 Eliminar resoluciones decanales.

RF 24 Gestionar aplicaciéon de resoluciones decanales.

24.1 Reqgistrar aplicaciéon de las resoluciones.
24.1.1 Listar personal.
24.1.2 Listar resoluciones.
24.2 Listar personal afectado.
24.2.1 Maodificar resolucién aplicada.
RF 25 Gestionar cursos.
25.1 Registra cursos.
25.2 Listar cursos.
25.2.1 Moadificar cursos.
25.2.2 Eliminar cursos.
RF 26 Gestionar solicitud matricula a curso.
26.1 Registrar solicitud.
26.1.1 Responder solicitud.
26.2 Listar solicitudes hechas.
RF 27 Gestionar planificacion de horario.
27.1 Reqgistrar turnos de clases.
27.1.1 Listar grupos.
27.1.2 Listar local.

27.1.3 Asignar fecha, hora de inicio y hora de fin.

27.2 Listar turnos de clases.

27.2.1 Modificar turnos de clases.
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Requisitos.

27.2.2 Eliminar turno de clases.
RF 28 Gestionar locales.
28.1 Registrar locales.
28.2 Listar locales.
28.2.1 Modificar locales.
28.2.2 Eliminar local.
RF 29 Gestionar busqueda.
29.1 Seleccionar tipo de persona.

29.2 Seleccionar tipo de noticia.

29.3 Permitir editar noticias o personas.

RF 30 Gestionar proyectos productivos.
30.1 Registrar proyectos.

30.1.1 Listar estudiantes por grupos.

30.1.2 Listar locales de produccion.
30.2 Listar proyecto

30.2.1 Modificar proyecto.

30.2.2 Eliminar proyecto.

RF 31 Gestionar trabajos cientificos.

31.1 Registrar trabajos cientificos.

31.1.1 Listar grupos.

31.1.2 Listar estudiantes.
31.2 Listar trabajos cientificos.

31.2.1 Modificar trabajos.

31.2.2 Eliminar trabajos.
31.3 Registrar eventos cientificos.
31.4 Listar eventos.

31.4.1 Moadificar eventos cientificos.
31.5 Registrar tribunal.

31.5.1 Listar profesores.

31.5.2 Listar trabajos cientificos.
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31.6 Listar tribunal.
31.6.1 Modificar tribunal.
31.6.2 Eliminar tribunal.
RF 32 Gestionar reuniones de organizaciones.
32.1 Registrar acuerdos.

32.1.1 Listar personal.

32.1.2 Listar cumplimiento acuerdos mes anterior.

32.2 Listar acuerdos.
32.2.1 Modificar acuerdos.
32.2.2 Eliminar acuerdos.
RF 33 Gestionar cotizacion de organizaciones.
33.1 Registrar cotizacion.
33.1.1 Listar personal.
33.1.2 Listar meses.
33.2 Listar cotizaciones.
33.2.1 Modificar cotizacion.
RF 34 Gestionar solicitud de pase.
34.1 Registrar solicitud de pase.
34.1.1 Listar grupos con estudiantes.
34.1.2 Listar causas de pase.
34.2 Listar pases.
34.2.1 Maodificar solicitud de pase.
RF 35 Gestionar reportes.
35.1.1 Emitir reporte de personal docente.

35.1.2 Emitir reporte de estudiantes por grupos.

35.1.3 Emitir corte de semestre.
35.1.4 Emitir cierre de semestre.
35.1.5 Emitir reporte de UJC.
35.1.6 Emitir reporte de CTC.
35.1.7 Emitir reporte de PCC.
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35.1.8 Emitir reporte de proyectos productivos.
35.1.9 Emitir notas de estudiantes.

35.1.10 Emitir evaluaciones de trabajadores

3.3 Definicién de los requisitos no funcionales.

Los requerimientos no funcionales son caracteristicas que describen alguna forma o
restriccion para la realizacién de algun requerimiento (funcionalidad) o conjunto de ellas
e inclusive todos los requerimientos. Se consideran los atributos del sistema,

propiedades que debe tener el producto.

A continuacion se muestran los requerimientos no funcionales:
e Apariencia o interfaz interna.

o0 La interfaz es sobre una predeterminada de Drupal, pero con cambios de
estilos y eliminacién de algunas ventanas y muestras de otras, de tal
forma que quede sencilla, atractiva y entendible para los usuarios.

0 Uso de los colores que distinguen a la UCI y sobre todo a la Facultad.

0 Puede tener 1 o mas idioma: espafiol e inglés para iniciar.

o Debe ser interactivo con el usuario.

e Usabilidad.

o El sistema podra ser usado por cualquier persona que acceda a €l que
tenga algun conocimiento basico de computacion y trabajo en Web.

o El texto debera tener un tamafio no pequefio para que pueda ser
observado a un metro o mas de distancia.

e Rendimiento.

o El sistema deberd ser capaz de gestionar toda la informacion y dar
respuesta a las solicitudes lo mas rapido.

o0 Debe ser eficiente a la hora de gestionar las solicitudes logrando que sin
mucha navegacion por el sitio se obtenga los resultados deseados.

0 Debe estar disponible las 24 horas del dia.

e Soporte.
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0 Se deben realizar varias pruebas para demostrar confiabilidad y precision.

o Debe ser lo mas extensible posible. Puede ser usado en otras areas
docentes.

o Facil para el mantenimiento y de configuracion sencilla y asequible para el
personal que le use.

e Portabilidad.

o Multiplataforma. El sistema se podra montar sobre Unix, Linux, Windows,
etc. Asi mismo podra usar una serie de SGBD como PostgreSQL,
MySQL, Oracle, SQLite, entre otros, aunque preferiblemente se desea la
portabilidad sobre tecnologia o software libre.

e Seguridad.

0 La seguridad estard garantizada de acuerdo a los roles que contendra el
mismo.

o El acceso al mismo sera a través de autenticacion donde solo se podra
acceder si el usuario se encuentra registrado en algun rol del sistema.

o Para la autenticacion se solicitaran requisitos de longitud de cadena para
el usuario y la contrasefia, la cual sera encriptada.

o Las informaciones tendran también acceso en dependencia del rol por lo
gue sera vista por el personal al cual se le haya dado acceso a la misma
logrando confidencialidad respecto a ellas.

o Chequeo de seguridad sobre las acciones tales como verificacién de
borrado, de modificado, etc.

e Politicos-culturales.

o Informacion politica y cultural se mostraran en el sistema pues conforman
parte del contenido del mismao.

o Interfaz que denote el lugar donde se encuentra a través de imagenes,
frases, etc.

e Legales.

0 Reconocido y autorizado por instancias superiores tales como la directiva

de la UCI asi como de la CUJAE.
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o Documentacion legal de uso como Declaracion de Autoria.
e Confiabilidad.

o Disponible las 24 horas del dia y cada dia de la semana debido a su
importancia de informacién y gestion.

o0 Antes de cualquier desperfecto funcional se dara a conocer enseguida a la
comunidad de usuarios y se tratara de resolver en el mismo dia. Si es
problemas de mantenimiento se tratara de que sea en dias no laborables.
Una vez terminada cualquiera de las actividades anteriormente se dara
una notificacibn de terminacion mostrando las disculpas por las
afectaciones causadas.

0 Los reportes que se obtendran deben ser 100% precisos y reales.

o Capaz de restaurarse de las fallas rapidamente.

e Interfaz interna.

0 Uso de un ORM y API que permite la abstraccion de los datos realizando

el mapeo de las clases del sistema con la BD.
e Ayuday documentacion en linea.

o Documentacion de ayuda para uso del sistema y reportes solicitados que
estaran asequibles desde cualquier parte del sistema siempre y cuando
esté autenticado el usuario.

e Software.

o Para el servidor Web: Servidor Web Apache v1.x o superior.

0 SGDB: PostgreSQL preferiblemente v7.x en adelante.

o Para clientes: Navegador Internet Explorer v4.0 o superior.

e Hardware.

o Tarjeta de red.

o Para los servidores tanto Web como SGBD: 256 RAM.

o Capacidad de disco duro en Gigabyte, preferiblemente mayor a los 10 GB.

e Restricciones en el disefio y la implementacion.
o Para el disefio se requiere del uso de Rational Rose pues la metodologia

usada es RUP a través del lenguaje UML.
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o Para la programacion en PHP se recomienda el IDE ZendStudio.

o Para servidor de gestion de datos se requiere de PostgreSQL por ser un

software de licencia gratis o reconocido como software libre.

3.4 Actores del sistema a automatizar.

Los actores del sistema pueden representar el rol que juega una o varias personas, un

equipo o un sistema automatizado, son parte del sistema, y pueden intercambiar

informacion con €l o ser recipientes pasivos de informacion. En este caso los actores

que interactiuan con el sistema se definen a continuacion en la tabla 3.1.

Nombre del actor

Descripcion

Administrador  del

sistema.

Encargado del mantenimiento del sistema asi como de

gestionar todo el proceso de permisos a los usuarios que

acceden al mismo.

Usuario registrado

Rol que representa a los usuarios del sistema que se han
autenticado y pueden acceder a los recursos que le son

permitidos.

Rol que contempla a los activistas y profesores a la hora de
pasar la asistencia en las reuniones de las organizaciones

como UJC, PCC, etc. y a las clases.

Encargada de brindar al Decano la informacion necesaria para
la toma de decisiones asi como de mantener la agenda de
reuniones del Decano. Es la que almacena las resoluciones
decanales que se toman, asi como es la que recoge las
solicitudes de pase de los estudiantes y los muestra al Decano

para que este los firme en caso de proceder.

Controlador de
asistencia

Asistente de
control.

Decano.

Méaxima autoridad administrativa la cual firma los pases que se
les permiten a los estudiantes, participa en la calificacion de los
profesores cada mes asi como opina para crear el Sist. De
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evaluacion de los profesores y determinar el plan de trabajo de
este. Ademas recibe informaciones de todas las areas para

controlar el funcionamiento docente educativo de la facultad.

Estudiantes

Es el que solicita las notas que le competen, bien sea cortes
evaluativos o notas finales de semestre. También pueden

solicitar matricular en cursos optativos.

Evaluador Rol que estd compuesto por los jefes de departamento y por el
decano a la hora de evaluar a los profesores.

Jefe de | Encargado de preparar las visitas a clases, quienes seran los

Departamentos profesores que ejecutaran dicha tarea asi como el dia a
ejecutar la accion. Ademas de participar juntamente al decano
en al evaluacion del profesor asi como elaboracién del plan de
trabajo.

Planificador Encargado de todo el flujo de preparacion del horario docente.

Ademas es quien conoce los locales dispuestos para las clases
segun no coincidan grupos asi como los locales para los

proyectos productivos.

Secretaria docente

Encargada de recibir todas las evaluaciones docentes, ya sea
cortes evaluativos, cierre final de semestre, pruebas parciales,
etc. Ademas, gestiona todo el personal de la facultad, titulos

universitarios, asignaturas, etc.

Solicitador de curso

Encargada de solicitar cursos ya sean optativos o postgrados.

Vicedecano de | Encargado de obtener y acceder a toda la informacion
produccion relacionada a los cursos optativos, postgrados, proyectos
productivos, trabajos investigativos, etc.

Vicedecano de | Encargado de obtener y acceder a toda la informacion
formacion. relacionada a clases, postgrados, a las evaluaciones

realizadas, etc.
Secretarios de los | Encargada de llevar tareas especificas que delegan los
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vicedecanos vicedecanos. Controla la asistencia de participacion a los
proyectos productivos y a los trabajos investigativos. Notifica a
los vicedecanos de los resultados obtenidos por los estudiantes

una vez solicitada a la Secretaria Docente.

Publicador de | Encargado de recibir todas las noticias que los activistas, jefes
noticias y demds suban a este y luego las valora para publicarlas.
Activistas Encargado de controlar la asistencia asi como las propuestas

tomadas y acuerdos nuevos en la reuniones de las

organizaciones asi como también en las clases

Secretario Rol que recoge a los secretarios de las organizaciones. Son las
figuras principales de cada organizacién los cuales velan por la
disciplina de la organizacion en cuestion. Toma decisiones a

partir de datos que le rinden los secretarios subordinados.

Tabla 3.1 Descripcion de los actores del sistema.

3.5 Paquetes y sus relaciones.

Un sistema grande se debe dividir en unidades mas pequefas, de modo que pueda ser
entendido por las personas que necesiten consultarlo. Dado el nUmero de casos de uso
y actores, se introducen paquetes en el modelo de casos de uso para tratar su tamario,
organizar los elementos en grupos y hacerlo mas comprensibles. Se decidio dividir el
sistema en 7 paquetes:

1- El paquete Asistencia contiene los casos de uso relacionados con la asistencia.

2- El paquete Noticias contiene los casos de uso relacionados con las noticias.

3- El paquete Servicios contiene los casos de uso relacionados con los servicios.

4- El paquete Produccién contiene los casos de uso relacionados con la produccion.

5- El paquete Organizaciones contiene los casos de uso relacionados con las
organizaciones.

6- El paquete Docencia contiene los casos de uso relacionados con la docencia.

7- El paquete Administracion contiene los casos de uso relacionados con la

administracion.
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A continuacion en la figura 3.1 se representa el diagrama de paquetes y sus relaciones.

Diagrama de Paquetes
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Figura 3.1 Diagrama de paquetes y sus relaciones.

3.6 Diagrama de casos de uso del sistema.

Los Casos de Uso son “fragmentos” de funcionalidad que el sistema ofrece para aportar
un resultado de valor para sus actores. De manera mas precisa, un Caso de Uso
especifica una secuencia de acciones que el sistema puede llevar a cabo interactuando

con sus actores, incluyendo alternativas dentro de la secuencia. [9]
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3.6.1 Paquete Asistencia.
A continuacion se muestra el diagrama de casos de uso del sistema correspondiente al

paquete.

Paquete Asistencia

-

Controlador de Gestionar asistencia.
asistencia

Figura 3.2 Diagrama de casos de uso del sistema del Paquete Asistencia.

3.6.1.1 Descripcion de los casos de uso del Paguete Asistencia.

La descripcién de los casos de uso del sistema representan las acciones y reacciones
gue muestran el comportamiento del sistema desde el punto de vista del usuario, detalla
el flujo de trabajo que se produce en la interaccion entre actores y casos de uso. Por lo
tanto, establece un acuerdo entre clientes y desarrolladores sobre las condiciones y

posibilidades (requisitos) que debe cumplir el sistema.

CUS Gestionar Asistencia.

Nombre del Caso | Gestionar asistencia.

de Uso

Actores Controlador de asistencia.

Propdsito Controlar la asistencia de los turnos clases, asi como las de las
reuniones de las organizaciones.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Controlador, que es un rol

gue esta comprendido por los Activistas de las organizaciones
asi como por los profesores, listan a las personas que estan en

la actividad, sea clase o reuniones, y a medida que los van

mencionando les va colocando al lado si est4 presente o no asi
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como las explicaciones de por qué esta ausente en caso de
estarlo.

Si existe un error a la hora de registrar los datos selecciona a la
persona y le modifica los datos. Cuando acepta se muestra un

mensaje para confirmar la accidn que se ejecutara.

Referencias RF 12

Precondiciones

Poscondiciones La asistencia del personal queda registrada en una fecha

determinada.

Tabla 3.2 Descripcion del caso de uso “Gestionar asistencia”

3.6.2 Paquete Noticias.

A continuacion se muestra el diagrama de casos de uso del sistema correspondiente al
paquete.

Paquete Noticias
Gestionar noticias

Publicador de

noticias ©

Gestionar clasificacion de noticias.

Figura 3.3 Diagrama de casos de uso del sistema del Paquete Noticias.

3.6.2.1 Descripcion de los casos de uso del Paguete Noticias.

CUS Gestionar noticias.

Nombre del Caso | Gestionar noticias.
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de Uso

Actores Publicador de noticias.

Propdsito Publicar las noticias de importancia de la facultad.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el publicador de noticias

consulta las noticias, que estan en espera en el sistema y que
han sido afiadidas por las personas autorizadas para poner
noticias, y las revisa para publicar las mismas si estan

correctamente revisadas.

Referencias

RF 4

Precondiciones

Tiene que haber noticias en cola para ser publicadas.

Poscondiciones

Las noticias tienen que haber sido publicadas en el sistema.

Cada noticia queda asignada a un grupo de clasificacion.

Requerimientos

especiales

Las noticias que se publican no pueden tener ninguna

informacién que comprometan o dafien a alguien o entidad.

Tabla 3.3 Descripcién del caso de uso “Gestionar Noticias”

CUS Gestionar clasificacion de noticias.

Nombre del Caso

Gestionar clasificacion de noticias.

de Uso

Actores Publicador de noticias.

Propdésito Tener una serie de clasificaciones para agrupar las noticias en
grupos.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el publicador de noticias registra

clasificaciones que servirdn para clasificar a las mismas. Se

registrara el nombre de esta y se le asignara una noticia.

Referencias

RF 5

Precondiciones

Tiene que haber noticias en cola para clasificarlas.

Poscondiciones

Las noticias quedan asignadas a alguna clasificacion.

Requerimientos

Las noticias que se publican no pueden tener ninguna
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especiales informacion que comprometan o dafien a alguien o entidad.

Tabla 3.4 Descripcién del caso de uso “Gestionar clasificacion de noticias”

3.6.3 Paquete Servicios.
A continuacion se muestra el diagrama de casos de uso del sistema correspondiente al

paquete.

Paquete Servicios

D

Gestionar busqueda

D

\Perm itir autenticarse.
Usuarios
Registrados

Gestionar reportes.

Figura 3.4 Diagrama de casos de uso del sistema del Paquete Servicios.

3.6.3.1 Descripcion de los casos de uso del Paquete Servicios.

CUS Gestionar Busqueda.

Nombre del Caso | Gestionar Busqueda.

de Uso

Actores Usuarios registrados.

Propdsito El propdsito es que los usuarios que acceden al sistema puedan
acceder a los tipos de personas y noticias para realizar una
busqueda de los mismos.

Resumen El caso de uso queda iniciado cuando un usuario anénimo se
registra en el sistema y entra al mismo. Se abre una secciéon de
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trabajo y se le brinda una serie de acciones que puede ejecutar
en dependencia del rol que se le haya asignado.
El caso de uso termina cuando el usuario cierra la seccion de

trabajo y sale del sistema.

Referencias

RF 29

Precondiciones

Ser usuario anénimo (no registrado)

Poscondiciones

Queda registrado el usuario con una seccion a su disposicion.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.5 Descripcion del caso de uso “Gestionar busqueda”

CUS Permitir Autentificarse.

Nombre del Caso

Permitir autenticarse.

de Uso

Actores Usuarios registrados.

Propdsito El propésito es que los usuarios que acceden al sistema queden
registrados y puedan acceder a recursos del mismo.

Resumen El caso de uso queda iniciado cuando un usuario anénimo se

registra en el sistema y entra al mismo. Se abre una seccion de
trabajo y se le brinda una serie de acciones que puede ejecutar
en dependencia del rol que se le haya asignado.

El caso de uso termina cuando el usuario cierra la seccion de

trabajo y sale del sistema.

Referencias

RF 3

Precondiciones

Ser usuario anénimo (no registrado)

Poscondiciones

Queda registrado el usuario con una seccioén a su disposicion.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.6 Descripcidn del caso de uso “Permitir Autentificarse”
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CUS Gestionar Reportes.

Nombre del Caso

Gestionar reportes.

de Uso

Actores Usuarios registrados.

Propdsito El propodsito es que los usuarios que acceden al sistema puedan
tener accesos a la informacion que necesiten en forma de
reportes.

Resumen El caso de uso queda iniciado cuando un usuario registrado

accede a los reportes de importancia para el mismo. Hace una
solicitud de informacién y un reporte le mostrara todo lo que

necesita.

Referencias

RF 35

Precondiciones

Ser usuario registrado.

Poscondiciones

Requerimientos

especiales

Tabla 3.7 Descripcion del caso de uso “Gestionar Reportes”

3.6.4 Paquete Produccioén.

A continuacion se muestra el diagrama de casos de uso del sistema correspondiente al

paquete.
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Secretaria de los
Vicedecanos

Vicedecano de
Produccion

Paquete Produccién

O

Gestionar trabajos cientificos.

O

Gestionar proyectos productivos.

Figura 3.5 Diagrama de casos de uso del sistema del Paquete Producccion.

3.6.4.1 Descripcién de los casos de uso del Paquete Produccion.

CUS Gestionar Trabajos cientificos.

Nombre del Caso

Gestionar trabajos cientificos.

de Uso

Actores Secretaria de los vicedecanos.

Propdsito Los trabajos cientificos quedan archivados.

Resumen El caso de uso se inicia cuando la Secretaria de los

Vicedecanos recibe la informacion de los temas que surgen con
el objetivo para ser investigados y presentarlos en eventos.

Registra los trabajos cientificos asignandoles un grupo de
estudiantes que realizaran el trabajo y colocara a uno de ellos

como lider.
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Podra modificar los datos en caso de que hayan existido errores
a la hora de registrarlos asi como eliminar los trabajos de ser
necesarios, siempre mostrandose un mensaje antes de
ejecutarse cualquier accion de estas.

Luego registrara los eventos cientificos donde se expondran los
trabajos que se han afadido escogiendo un grupo de profesores
gue seran del tribunal del evento. Cuando acepta la informacién
se registra el evento con el tribunal.

Puede modificar los datos y eliminar igual que como se hizo con

los trabajos cientificos

Referencias

RF 31

Precondiciones

Poscondiciones

Quedan asignados a cada evento un grupo de trabajos a
exponer. También queda asignado a un evento un grupo de

profesores que seran del tribunal.

Requerimientos

especiales

El vicedecano de Produccion podra ejecutar estas actividades

ademas de las que, por el rol que juega, puede tener.

Tabla 3.8 Descripcion del caso de uso “Gestionar Trabajos cientificos”

CUS Gestionar Proyectos productivos.

Nombre del Caso

Gestionar proyectos productivos.

de Uso

Actores Vicedecano de Produccion.

Propdsito Archivar los proyectos productivos.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el vicedecano registra los

proyectos productivos que le han sido asignados a la facultad
afiadiéndoles un grupo de estudiantes a cada uno que seran lo
gue ejecutaran el proyecto. De los estudiantes seleccionara uno

gue sera el lider o escogera un profesor que esté involucrado
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con el proyecto. Asi mismo pondra fecha de inicio y fecha de fin
de proyecto segun acuerdos de ser necesarios. También el
nombre del proyecto y los objetivos asi como el local donde
estara realizandose.

El vicedecano podra modificar los datos asi como eliminar algun
proyecto de ser preciso. Cuando se registre si existe un error se
mostrard un mensaje de aviso y si se modifica o elimina se

mostrara un mensaje de confirmacion.

Referencias RF 30

Precondiciones

Poscondiciones Quedan registrados los proyectos productivos con estudiantes y

profesores asignados a él.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.9 Descripcion del caso de uso “Gestionar Proyectos productivos”
3.6.5 Paquete Organizaciones.

A continuacion se muestra el diagrama de casos de uso del sistema correspondiente al

paquete.
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Paquete Organizaciones

Secretario ©

Gestionar reuniones de
organizaciones.

DO

Gestionar cotizacion de
organizaciones.

Activista

Figura 3.6 Diagrama de casos de uso del sistema del Paquete Organizaciones.

3.6.5.1 Descripcién de los casos de uso del Paguete Organizaciones.

CUS Gestionar Reuniones de Organizaciones.

Nombre del Caso | Gestionar reuniones de organizaciones.

de Uso

Actores Activista.

Propdésito Garantizar que quede registrados los datos pertinentes que se
obtienen en las reuniones del sector.

Resumen El caso de uso queda iniciado cuando se inicia la reunion, el
activista registra los presentes y ausentes asi como el personal
administrativo que visita la reunion. Ademas, registra las
actividades que se proponen para dar cumplimiento en el
préximo periodo, la fecha y la persona que queda encargada de
velar por el cumplimiento de la actividad.

Referencias RF 32

Precondiciones
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c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

Poscondiciones

Quedan registradas las actividades a cumplir por los factores en

el préximo periodo.

Requerimientos

especiales

El secretario de cada organizacion puede acceder a las
acciones en el sistema igual que las que realiza el activista y

mas.

Tabla 3.10 Descripcion del caso de uso “Gestionar Reuniones de organizaciones”

CUS Gestionar Cotizacion de Organizaciones.

Nombre del Caso

Gestionar cotizacion de organizaciones.

de Uso

Actores Activista.

Propdsito Garantizar que queden registradas las cotizaciones del mes de
la organizacion en cuestion.

Resumen El caso de uso queda iniciado cuando el activista registra las

cotizaciones que se van entregando en el periodo que
comprende el mismo. Lista las personas que integran el grupo y
le va asignando la contribucion del mes.

Si existe un error a la hora de registrar se mostrard un mensaje
de aviso.

Si el Activista desea modificar algun valor selecciona a la
persona y le modifica los datos. Asi mismo realiza la accion si
desea eliminarlo solo que lo selecciona y elimina completo.
Siempre antes de ejecutar la accion se mostrara un mensaje de

confirmacion.

Referencias

RF 33

Precondiciones

Poscondiciones

Quedan registrados los pagos de los contribuyentes.

Requerimientos

El secretario de cada organizacion puede acceder a las
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c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

especiales

acciones en el sistema igual que las que realiza el activista y

mas.

Tabla 3.11 Descripcion del caso de uso “Gestionar cotizacion de organizaciones”

3.6.6 Paquete Docencia.

A continuacion se muestra el diagrama de casos de uso del sistema correspondiente al

paquete.
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Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.
Requisitos.

Paquete Docencia

oo O O O

Gedtionar asignaturas. Gedtionar titulo universitario. Gestionar personal docente.

Gedtionar edtadigtica del corte  Gestionar estadigtica del cierre de
evaluativo. semestre.

Gedtionar departamentos docentes. Gedtionar corte evaluativo por
/ asignatura. <7

S N

Vicedecano de Gedtionar solicitud de Alumnos

Secretaria docente Gegtionar grupos docentes.

Formacion Ayudantese Instructores...
% / \ Gedtionar estudiantes.
Estudiante
Gestionar aplicacion de Asnstente de Q

Decano

resoluciones decanales CO”""' ) . .
Gestionar solicitud matricula a
Ccurso.

Gesdtionar cierre de semestre por
profesor.

Gedtionar resoluciones decanales. Q
Q V Gedtionar evaluacion en clases.
Gedtionar formato de evaluaciones
del personal docente.
Gedtionar solicitud de pase.
Solicitador de
% curso Profesor

Jefe Dpto

Evaluador Gegtionar plan de trabajo.

O Gestionar evaluacion del personal

docente.

Gedtionar locales.

Gegtionar visitasa clases.

O

Gestionar cursos.

O

Vicedecano de . e )
Gedtionar planificacion de horario.

Produccion Planificador

Figura 3.7 Diagrama de casos de uso del sistema del Paquete Docencia.
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c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

3.6.6.1 Descripcién de los casos de uso del Paguete Docencia.

CUS Gestionar Departamentos docentes.

Nombre del Caso de Uso

Gestionar departamentos docentes.

Actores Secretaria docente.

Propdsito Garantizar que se registren los departamentos que
conforman la facultad.

Resumen El caso de uso se inicia cuando la secretaria registra los

departamentos de la facultad. Si a la hora de registrarlo
hay un error se muestra un mensaje de error para aviso.
En caso de existir error en los datos los puede modificar.

Si desea eliminarlo lo selecciona y lo elimina.

Referencias

RF 8

Precondiciones

Poscondiciones

Quedan registrados los departamentos de la facultad.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.12 Descripcion del caso de uso “Gestionar departamentos docentes”

CUS Gestionar Asignaturas.

Nombre del Caso | Gestionar asignaturas.

de Uso

Actores Secretaria docente

Propésito Garantizar que se tengan en el sistema almacenadas todas las
asignaturas que se imparten en la facultad.

Resumen El caso de uso queda iniciado cuando la secretaria docente

registra las asignaturas que se imparten en la UCI colocandole
el afio el cual la recibe.

La secretaria tiene la facultad de modificar cualquier dato
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c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

erréneo o eliminar una asignatura del sistema. Se mostrara un

mensaje para si se desea ejecutar la accion.

Referencias

RF 14

Precondiciones

Asignatura no registrada anteriormente.

Poscondiciones

Quedan registradas todas las asignaturas.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.13 Descripcion del caso de uso “Gestionar asignaturas”

CUS Gestionar Titulo Universitario.

Nombre del Caso

Gestionar titulo universitario.

de Uso

Actores Secretaria docente.

Propdsito Garantizar que el sistema tenga comprendido todos los posibles
titulos universitarios para asignarles a los profesores.

Resumen El caso de uso se inicia cuando la secretaria docente afiade un

titulo universitario a la lista de los mismos para que este se
pueda tener a la hora de registrar los datos de un profesor.

La secretaria puede modificar los datos de los titulos en caso de
gue a la hora de afiadirlo haya existido algun error.

También puede eliminarlo si por algo se necesita.

Si existe un error a la hora de afadir borrar o modificar se
reconocera con el envio de un mensaje y si se va a modificar o
eliminar habrd un mensaje de confirmaciobn de la accion a

realizar.

Referencias

RF 7

Precondiciones

Titulo no insertado.

Poscondiciones

Quedan registrados todos los posibles titulos que se les

84




c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

asignaran a los profesores a la hora de registrar a los mismos

para categorizarlos.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.14 Descripcion del caso de uso “Gestionar titulo universitario”

CUS Gestionar Personal Docente.

Nombre del Caso

Gestionar personal docente.

de Uso

Actores Secretaria docente.

Propdésito Garantizar la division de los trabajadores de la facultad pudiendo
determinar cuales son profesores.

Resumen El caso de uso se inicia cuando la secretaria lista a los usuarios

del sistema y comienza a seleccionar los que son profesores y
los declara como usuarios profesores. Aflade a los usuarios que
son seleccionados datos como grupo a que impartira clases,
grupo del que sera profesor guia de serlo asignatura a impartir,
titulo universitario, etc. El caso de uso se termina cuando queda
registrado el usuario como profesor. Si existe un error cuando
se acepta afadir entonces se mostrara un mensaje de error.
Luego si existe la necesidad de modificar los datos o eliminarlos
lo hace siempre mostrandose un mensaje de aviso para estar

seguro de la accion que se acometera.

Referencias

RF 6

Precondiciones

Deben existir profesores de los usuarios afladidos para asignarle
esta distincion.

Poscondiciones

Quedan asociados usuarios con la categoria de profesor asi
como al departamento donde va a trabajar, la asignatura a

impartir y e grupo que atendera.
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c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

Requerimientos

especiales

Que estén registrados los grupos y asignaturas.

Tabla 3.15 Descripcion del caso de uso “Gestionar personal docente”

CUS Gestionar Estadisticas del corte evaluativo.

Nombre del Caso

Gestionar estadistica del corte evaluativo.

de Uso

Actores Secretaria docente.

Propdsito Garantizar los resultados de los cortes evaluativos queden
almacenadas.

Resumen El caso es iniciado cuando la secretaria realiza una consulta con

las calificaciones de los estudiantes segun las reglas de
evaluacion y da el resultado de la calificacién cualitativa del
estudiante. Luego se registra ese resultado. Emite un informe
general para saber cuales fueron los resultados en la facultad.

Si existe algun error en los datos se puede modificar pero antes

se muestra un mensaje de confirmacion.

Referencias

RF 22

Precondiciones

Los profesores tienen que registrar las evaluaciones cualitativas

de los estudiantes.

Poscondiciones

Quedan registradas las evaluaciones de los estudiantes.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.16 Descripciéon del caso de uso “Gestionar estadistica del corte evaluativo”

CUS Gestionar Estadisticas del cierre del semestre.

Nombre del Caso
de Uso

Gestionar estadistica del cierre de semestre.

Actores

Secretaria docente.
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c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

Propdésito Garantizar que los resultados de cierre de semestre queden
registrados.
Resumen El caso de uso se inicia cuando la secretaria realiza una consulta

con las notas que se almacenaron a raiz de las pruebas finales
de semestre. Cuando recibe los resultados realiza calculos de
promedio para anunciarle al estudiante del mismo asi como
obtener estadisticas de como sali6 la facultad de forma general
con cuanto 5, 4 y 3. También un por ciento de cuantos con 4y 5.

Referencias

RF 20

Precondiciones

Los profesores deben haber registrado los resultados de las

pruebas.

Poscondiciones

Los alumnos quedan registrados con las notas por semestre.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.17 Descripcion del caso de uso “Gestionar estadistica del cierre de semestre”

CUS Gestionar Corte Evaluativo por Asignaturas.

Nombre del Caso

Gestionar corte evaluativo por asignatura.

de Uso

Actores Profesor

Propdsito Garantizar que se registren las calificaciones de los estudiantes
de los cortes evaluativos.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el profesor, una vez terminado el

corte liste a los estudiantes del grupo al cual examind y le sitle
la nota que adquirié en el examen pero cualitativamente. Luego
son registradas las notas.

El profesor puede modificar alguna evaluacion escogiendo el

estudiante al cual se le modificara la calificacion.

Referencias

RF 21
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c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

Precondiciones

El alumno no tiene calificacion alguna en el corte.

Poscondiciones

Quedan asignadas calificaciones cualitativas a los alumnos.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.18 Descripcion del caso de uso “Gestionar corte evaluativo por asignatura”

CUS Gestionar Grupos docentes.

Nombre del Caso

Gestionar grupos docentes.

de Uso

Actores Secretaria docente.

Propdésito Registrar los grupos de la facultad para poder asignarles los
mismos a los estudiantes.

Resumen El caso de uso se inicia cuando la secretaria registra los grupos

gue conforman la facultad cada uno con los datos pertinentes
como numero de grupo y local donde se encuentra, etc.

El caso termina cuando se acepta la informacion y queda
registrado el grupo.

Si existe error a la hora de registrar se mostrard un mensaje de
error.

Si ocurrié un error de datos se selecciona al grupo y se
modifican los grupos. Asi mismo se pueden eliminar

seleccionando a quien se quiere eliminar.

Referencias

RF 15

Precondiciones

No estar almacenado el grupo a registrar.

Poscondiciones

Se guedan almacenados los grupos que serviran para asignarles

a los estudiantes y profesores a la hora de registrarse.

Requerimientos

especiales

Haber registrados locales.

Tabla 3.19 Descripcion del caso de uso “Gestionar grupos docentes”
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c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

CUS Gestionar Estudiantes.

Nombre del Caso

Gestionar estudiantes.

de Uso

Actores Secretaria docente

Propdsito Garantizar que los estudiantes queden registrados como tal.
Resumen El caso de uso se inicia cuando la secretaria lista los usuarios

del sistema y luego agrupa una parte de los mismos como
alumnos asignandoles la categoria anteriormente mencionada.
Para ello lo registra con los datos pertinentes a un alumno como

son grupo al que pertenece, etc.

Referencias

RF 13

Precondiciones

Deben estar registrados los grupos y usuarios los cuales se

puedan catalogar con la distincion de estudiante.

Poscondiciones

Los usuarios estudiantes quedan almacenados como tal.

Quedan asociados a un grupo varios estudiantes.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.20 Descripcion del caso de uso “Gestionar estudiantes”

CUS Gestionar Cierre de semestre por profesor.

Nombre del Caso

Gestionar cierre de semestre por profesor.

de Uso

Actores Profesor

Propdsito Garantizar que se tengan los resultados docentes del semestre.
Resumen El caso de uso queda iniciado cuando el profesor califica los

estudiantes con notas cuantitativas y luego registra a los
estudiantes con las notas.
Si existe algun error el profesor lo selecciona y lo modifica.

Luego lo envia.
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c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

Referencias

RF 19

Precondiciones

Poscondiciones

Quedan registradas las notas de fin de semestre de lo

estudiantes.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.21 Descripcion del caso de uso “Gestionar cierre de semestre por profesor”

CUS Gestionar Evaluacion de clases.

Nombre del Caso

Gestionar evaluacion de clases.

de Uso

Actores Profesor.

Propdsito Garantizar que se tengan las evaluaciones de los estudiantes en
las clases.

Resumen El caso de uso queda iniciado cuando el profesor califica los

estudiantes con notas cuantitativas y luego registra a los
estudiantes con las notas.
Si existe algun error el profesor lo selecciona y lo modifica.

Luego lo envia.

Referencias

RF 16

Precondiciones

Poscondiciones

Quedan registradas las notas de los estudiantes en las clases.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.22 Descripcion del caso de uso “Gestionar evaluacion de clases”

CUS Gestionar Plan de trabajo.

Nombre del Caso

de Uso

Gestionar plan de trabajo.
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c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

Actores Profesor.
Propdsito Garantizar que se tenga el plan de trabajo de cada profesor.
Resumen El caso de uso queda iniciado cuando el profesor elabora el plan

de trabajo y luego lo registra para que pueda ser analizado,

modificado y en caso de error se elimina.

Referencias

RF 10

Precondiciones

Poscondiciones

Quedan registrados los planes de trabajo de los profesores.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.23 Descripcion del caso de uso “Gestionar Plan de trabajo”

CUS Gestionar evaluacion del personal docente.

Nombre del Caso

Gestionar evaluacion del personal docente.

de Uso

Actores Evaluador.

Propdsito Garantizar registrar la evaluacion del personal docente.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el evaluador registra las

evaluaciones que le serviran para calificar al personal docente.
Puede modificar alguna de las evaluaciones. Asi mismo podra

eliminar alguna en caso de error.

Referencias

RF 9

Precondiciones

Poscondiciones

Quedan registradas las evaluaciones del personal docente.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.24 Descripcion del caso de uso “Gestionar evaluacion del personal docente”

91




c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

CUS Gestionar Locales.

Nombre del Caso

Gestionar locales.

de Uso

Actores Planificador.

Propdsito Garantizar que se inserten, modifiquen y eliminen los locales.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el planificador decide realizar

una operacion sobre los locales. Segun su requerimiento podra
insertar, modificar, listar y eliminar un local, para lo cual el
sistema le mostrara el formulario correspondiente. El sistema

actualiza la informacion del local y finaliza el caso de uso.

Referencias

RF 28

Precondiciones

Poscondiciones

Quedan registrados los locales

Requerimientos

especiales

Para eliminar un local, el mismo tiene que estar registrado.

Tabla 3.25 Descripcién del caso de uso “Gestionar locales”

CUS Gestionar Planificacion de horario.

Nombre del Caso

Gestionar planificacion de horarios.

de Uso

Actores Planificador.

Propdésito Garantizar que se inserten, modifiquen, listen y eliminen los
horarios.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el planificador decide realizar

una operacion sobre el horario. Segun su requerimiento podra
insertar, modificar, listar y eliminar un horario, para lo cual el
sistema le mostrara el formulario correspondiente. El sistema

actualiza la informacion del horario y finaliza el caso de uso.

Referencias

RF 27
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c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

Precondiciones

Poscondiciones

Quedan registrados los datos del horario

Requerimientos

especiales

Para eliminar un horario, el mismo tiene que estar registrado.

Tabla 3.26 Descripcion del caso de uso “Gestionar planificacion de horarios”

CUS Gestionar Cursos.

Nombre del Caso

Gestionar cursos.

de Uso

Actores Vicedecano de produccion.

Propdésito Garantizar que se registren los cursos optativos y postgrados.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el vicedecano registra los

nombres de los cursos que se imparten o se van impartir.
Puede eliminarlos o modificar los nombres de los cursos en caso

de cambio.

Referencias

RF 25

Precondiciones

Poscondiciones

Quedan registrados todos los cursos que se imparten en la

facultad.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.27 Descripcién del caso de uso “Gestionar Cursos”

CUS Gestionar Visitas a clases.

Nombre del Caso

Gestionar visitas a clases.

de Uso
Actores Jefe de departamento.
Propdésito Garantizar que se registren los profesores que visitaran una

clase.
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c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el jefe de departamento registra
los profesores que participardn en una visita a una clase. Llenara
los datos de la visita como profesores (sus nombres), grupo a
visitar, asignatura, profesor que es visitado.

Luego cuado se realiza se registran los criterios y evaluacion
emitida. Este anuncio es enviado por e-mail a los profesores que
van a visitar.

Selecciona una visita en caso de modificar si hay error a la hora
de los datos. Si hay error mientras se registra se muestra un

mensaje de error

Referencias

RF 17

Precondiciones

Poscondiciones

Quedan almacenadas las visitas a realizar. Se adjunta a un

profesor las visitas realizadas.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.28 Descripciéon del caso de uso “Gestionar visitas a clases”

CUS Gestionar formato de evaluaciones del personal docente.

Nombre del Caso

Gestionar formato de evaluaciones del personal docente.

de Uso

Actores Jefe de departamento

Propdésito Garantizar registrar las reglas para evaluar al profesor.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el jefe de departamento registra

las evaluaciones que le serviran para calificar a los profesores.
Puede modificar alguna de las reglas para evaluar. Asi mismo

podr& eliminar alguna regla en caso de ser innecesaria.

Referencias

RF 11

Precondiciones
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c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

Poscondiciones

Quedan registradas las reglas para conformar el formato de

evaluacion del profesor.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.29 Descripcién del caso de uso “Gestionar formato de evaluaciones del

personal docente”

CUS Gestionar solicitud de pase.

Nombre del Caso

Gestionar solicitud de pase.

de Uso

Actores Estudiante.

Propdsito Garantizar el registro de los pases solicitados en la facultad.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el estudiante le pide un pase al

asistente de control. Esté le pide al decano que resuelva y luego
en dependencia del resultado la asistente registra la solicitud de
pase con fecha de salida y entrada, nombre del estudiante,

grupo y causa del pase.

Referencias

RF 34

Precondiciones

Poscondiciones

Queda registrado el pase solicitado con los datos del mismo.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.30 Descripcién del caso de uso “Gestionar solicitud de pase”

CUS Gestionar resoluciones decanales.

Nombre del Caso | Gestionar resoluciones decanales.

de Uso

Actores Asistente de control.

Propdésito Garantizar que estén registrados los tipos de resoluciones.
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c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando la asistente quiere almacenar los
tipos de resoluciones decanales que existen.
Puede modificar los datos de las resoluciones, en cuanto a

nombre. También puede eliminar.

Referencias

RF 23

Precondiciones

Poscondiciones

Las resoluciones decanales quedan almacenadas para ser

adjunta a alguna persona de la facultad.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.31 Descripcion del caso de uso “Gestionar resoluciones decanales”

CUS Gestionar aplicacion de resoluciones decanales.

Nombre del Caso

Gestionar aplicacion de resoluciones decanales.

de Uso

Actores Asistente de control.

Propdsito Garantizar que se archiven todas las resoluciones decanales
tomadas en la facultad.

Resumen El caso de uso se inicia cuando la asistente de control recibe la

solicitud por parte del decano de archivar una resolucion
decanal. La asistente registra la resoluciéon determinando tipo de
resolucion, fecha en la que fue emitida, solicitador de resolucion
entre otos aspectos. El caso termina cuando se archiva la
resolucién y se le envia el resultado por e-mail al que solicit6 la
resolucion.

Si existe error a la hora de registrar se muestra un mensaje de
aviso.

Si la asistente desea modificar algun dato selecciona la
resolucion aplicada y lo rectifica.
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c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

Referencias

RF 24

Precondiciones

Debe existir informacion de los organismos almacenada en la

base de datos.

Poscondiciones

Queda registrada la resoluciéon decanal asignada a un trabajador

0 estudiante archivado en el sistema.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.32 Descripcién del caso de uso “Gestionar aplicacién de resoluciones

decanales”

CUS Gestionar solicitud de Alumnos Ayudantes e Instructores no adiestrados.

Nombre del Caso

Gestionar solicitud de Alumnos Ayudantes e Instructores

de Uso no adiestrados.

Actores Estudiante

Propdsito Garantizar el envio de los datos de solicitud en matricula.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el estudiante envia un mensaje

solicitando que quiere ser una de las dos opciones AA o INA.
Llena los datos necesarios los envia. Si existe algun error se
mostrara un mensaje de error.

La secretaria docente revisa la solicitud y envia resultado por e-

mail al solicitador si fue o no aceptado.

Referencias

RF 18

Precondiciones

Poscondiciones

Requerimientos

especiales

Tabla 3.33 Descripcion del caso de uso “Gestionar solicitud de Alumnos Ayudantes e

Instructores no adiestrados”
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c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.

Requisitos.

CUS Gestionar solicitud matricula a curso.

Nombre del Caso

Gestionar solicitud matricula a curso.

de Uso

Actores Solicitador

Propdsito Registrar las solicitudes para matricular en cursos.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el solicitador pide matricular

llenando los datos o planilla para el curso. Luego si tiene algun

error la solicitud puede modificarla y enviarla. Esta la recibe la

secretaria y envia por e-mail si fue aceptado o no.

Referencias

RF 26

Precondiciones

Poscondiciones

Quedan almacenadas las solicitudes hechas.

Requerimientos

especiales

Tabla 3.34 Descripcién del caso de uso “Gestionar solicitud matricula a curso”

3.6.7 Paquete Administracion.

A continuacion se muestra el diagrama de casos de uso del sistema correspondiente al

paquete.
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Paquete Administracion

O

/Administrar usuarios del Sistema.

Administrador del
sistema ©

Administrar roles del Sistema.

Figura 3.5 Diagrama de casos de uso del sistema del Paquete Administracion.

3.6.7.1 Descripcién de los casos de uso del Paguete Administracion.

CUS Administrar usuarios del sistema

Nombre del Caso

Administrar usuarios del Sistema.

de Uso

Actores Administrador del sistema.

Propdsito Garantizar que los trabajadores docentes y no docentes estén
registrados en el sistema, asi como agruparlos por rol.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el administrador registra a todos

los trabajadores del sistema con sus datos personales
(identificador de la UCI, carné de identidad, nombre y apellidos,
direccion particular, sexo, teléfono, etc.) Cuando se acepta los
datos quedan almacenados como constancia de la presencia del
trabajador como usuario del sistema. Si existe un error a la hora
del registro se mostrard un mensaje de alerta.

El administrador puede en un momento dado, por cualquier

condicion, modificar los datos de un usuario cualquiera o
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Requisitos.

eliminarlo del sistema.
También puede cambiar la contrasefia del mismo. Todos con

una previa confirmacion de la decision que se tomara.

Referencias

RF 1

Precondiciones

Los usuarios no pueden haberse registrado.

Poscondiciones

Los trabajadores quedan registrados en el sistema como

usuarios del mismo.

Requerimientos

especiales

Ser miembro de la facultad o persona autorizada por la directiva

de la misma.

Tabla 3.35 Descripcion del caso de uso “Administrar usuarios del sistema”

CUS Administrar roles del sistema.

Nombre del Caso

Administrar roles del Sistema.

de Uso

Actores Administrador del sistema.

Propésito Garantizar la existencia de roles y de afiadir los usuarios a los
mismos.

Resumen Se inicia el caso de uso cuando un grupo de usuarios se afiaden

a un rol. Se seleccionan los usuarios, se le asigna un rol al
grupo y luego se acepta la informacion quedando registrados los
mismos con un grupo de responsabilidad dentro del sistema.

Al presionar la accion Aceptar el sistema registra la
actualizacion correspondiente. En caso de que ocurriera algun
problema se mostrara un mensaje indicando el error.

El caso de uso finaliza cuando el sistema registra la
actualizacion correspondiente.

El administrador podra modificar los roles en cuanto a nombre u
otro detalle asi como eliminarlos.

En todo caso habra un mensaje de confirmacion.
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Referencias RF 2

Precondiciones -

Poscondiciones Los usuarios quedan afadidos a un rol teniendo una serie de

responsabilidades y recursos asignados.

Requerimientos -

especiales

Tabla 3.36 Descripcion del caso de uso “Administrar roles del Sistema”

3.7 Conclusiones.

En este capitulo se comenz6 a desarrollar la propuesta de solucién, obteniéndose a
partir del andlisis de los procesos del negocio, un listado con las principales
funcionalidades que debe tener el sistema y los requisitos adicionales, se representaron
los Diagramas de Casos de Uso del Sistema, y finalmente se describieron las acciones
de los actores del sistema con los casos de uso con los que interactian. Gracias a esto
ahora se puede empezar a construir el sistema, tratando de que se cumplan todos los

requerimientos y las funciones que han sido consideradas necesarias en este capitulo.
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Capitulo

Descripcion de la soluciéon propuesta

4.1 Introduccién.

Tras la definicion y descripcion, en el anterior capitulo, de las funcionalidades deseadas
y necesarias del sistema propuesto; se hace necesario definir como se desarrollara.
Este capitulo tiene el objetivo de plantear la concepcion general del disefio del sistema
propuesto y cOmo se implementa éste. Asi, se presentan los diagramas de clases Web
que detallan la interaccion de las distintas paginas y se estructura la informacion que se
desea persista a través del disefio de la base de datos. Son también descritos los
estandares de disefio y programacion seguidos.

4.2 Diagrama de clases del disefio.

Un diagrama de clases presenta las clases del sistema con sus relaciones estructurales
y de herencia, todo el cédigo que ira creando las péaginas, asi como el contenido
dinamico de estas una vez que estén en el navegador del cliente. En el caso de las
aplicaciones Web, el diagrama de clases representa las colaboraciones que ocurren
entre las paginas, donde cada pagina légica puede ser representada como una clase,
es muy importante pues estos son los artefactos que se necesitan modelar para que el
desarrollador los implemente y obtener asi el producto final con la calidad requerida. Al
tratar de utilizar el diagrama de clases tradicional para modelar aplicaciones Web
surgen varios problemas, por lo cual los especialistas del Rational plantearon la
creacion de una extension al modelo de andlisis y disefio que permitiera representar el
nivel de abstraccion adecuado y la relacion con los restantes artefactos de UML.[8]

El diagrama de clases Web, fue definido, a partir de los diferentes casos de uso del
sistema y empleando las extensiones de UML para Web, a continuacion se muestran
los diagramas de clases para los distintos paquetes.
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4.2.1 Paquete <Asistencia>

Diagrama de clases
Submit

Build

v
’/IneJrude’ - #a

<> O_
D

frmAsistencia

r Asistencia.php Asistencia.php_Client
v \ |
Sindicato //// \ Redirect

(from Clases persistentes)
Inclﬁde / / \

PCC <d/|nclzd?/ Ec\qde a

Tipo de Organizacion : String

Grupo : String
Estudiantes : String
Presente : Boolean
Justificacion : String

Aceptar : Button

Cancelar : Button

Profesor

(from Clases persistentes) /|nC/Jde
\ Indexphp Ira Men( : Redirect
(from Clases persistentes) < / \
/ \
Est_Prof Est Proy
(from Clases_persistentes) (from Clases persistentes)
Estudiante /
\ (from Clases persistentes)
| " |
n \n
n n Proyecto

(from Clases persistentes)

(from Clases persistentes)

Figura 4.1 Diagrama de clases del Paquete Asistencia.
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4.2.2 Paquete <Noticias>

Diagrama de clases

Submit

Build

i 5
Ol I
— 24

Noticias.php Noticias.php_Client

frmNoticias

Redirect Noticia : String

Editor : String
Fecha Edc : Date
‘ Publicar : Button
. . Cancelar : Button
Esta pagina utliza la . .

Ir a Menu : Redirect

base de datos

propia del CMS.

‘ Tipo de Noticia : String
|
|

Index.php

Figura 4.2 Diagrama de clases del Paquete Noticias.
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Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.
D

escripcion de la solucion propuesta.

Diagrama de clases 1

Submit

\L Build

e

Index.php

dex.php_Client

Redirect

Link

&

frmindex

Noticias : Link
BlUsqueda Avanzada : Link
Cerrar Sesién : Redirect

Administracién : Link
Produccién : Link
Organizaciones : Link
Docencia : Link

Asistencia : Link

Link Q

Noticias.php

Submit

e

Blusqueda
Avanzada.php
Redirect
Redirect
Redirect

Indexphp -
— .
Build X Redirect
frmindex
Link Noticias : Link _
Busqueda Avanzada : Link | Redirect
Cerrar Sesion : Redirect
Redirect

Administracion : Link

Link

Administracion.php

B

Docencia.php

88

Produccién.php Noticias.php

Produccién : Link

ex.php_Client
) Organizaciones : Link
Link Docencia : Link
Link Asistencia : Link

"

Organizaciones.php

Asistencia.php

&

BUsqueda Avanzada.php
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Diagrama de clases 2

<
o)
<
o
@

T

Blsqueda Avanzada.php

|\

\

Blsqueda
Avanzada.php_Client

ﬁ

frmBulsqueda Avanzada

Tipo de Noticia : String
Persona : String
Proyecto : String

\ Redirect
\ Asignatura : String
Evento Cientifico : String
\ Corte Eval : String
ﬁ Grupo : Integer
Inclyde Include Act Programadas : String
Blscar ; Button
\ Indexphp Cancelar : Button
\ \ Ira Mend Redirectn
! \ |
Corte_Semestre_Hist Persona Profesor n Asignatura
(from Clases persistentes) <} (from Clases persistentes) (from Clases persistentes)
L n
n
n n
n
Investigacion  n Estudiante n n Proyecto
(from Clases persistentes) |—— (from Clases persistentes) (from Clases persistentes)
n n n
n n
1 1
Trabajador Evento Grupo
(from Clases persistentes) (from Clases persistentes) (from Clases persistentes)
n

Figura 4.3 Diagramas de clases del Paquete Servicios.
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4.2.4 Paquete <Produccién>

Diagrama de clases

Submit
\L Build = ‘
= =
‘ Produccion.php Produccién.php_Client —
‘ Redirect . Tipo de Trabajo : String
‘ Redrect Lider : String
Tema : String

Personal : String

|
v |
|
|

Persona
(from Clases persistentes) # Fecha Entrega : Date
Etapa de Prueba : Date
Include ‘ a Evaluacién : String
f Asistencia.php Descripcion : String
IncIPde Indexphp Asistencia : Redirect
‘ Aceptar : Button
‘ ‘ Cancelar : Button
Ira Men( : Redirect
v |
Proyecto
(from Clasesyiersistentes) ‘ InveStigaCién
L——> (from Clases persistentes)

Figura 4.4 Diagrama de clases del Paquete Produccion.
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MTT

Include

PCC

(from Clases persistentes)

4

In?uée
/

Sindicato
(from Clases persistentes)

(from Clases persistentes) < Include Q
e

/
/

Diagrama de clases

Submit
Y —
o |
— O
Organizacion.ph Sy :
9 " Organizcionprp Cle fmOrganizacién

nt

Tipo de Org : String
Redirect Redirect Cotizacion ; Real

Asistencia : Redirect
Acuerdos : String

RespAcuerdo ; String

Fecha Cumplimiento : Date

Q PartiAcuerdo ; String

Aceptar ; Button

Indexoh Cancelar : Button
EKPY psistenia php Ira Men( : Redirect

Figura 4.5 Diagrama de clases del Paquete Organizaciones.
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4.2.6 Paquete <Docencia>

Departamentos : String
Profesores : String
Grupos : Integer

: String

Causa : String
Aceptado : Boolean
Profesor : String

Evaluaciones : String
Cerrar : Button

L

+ String
Cerrar : Button

Persona
(trom Clases persistentes)
e ——

Diagrama de clases

Guia : Boolean
Cerrar : Button

Estudiante
(trom Clases pers

Grupo
(from Clases persistentes)

Cerrar

tentes)

Su

%
ReporteAsig.php

Build

mit

O

Aceptar : Button
Cancelar : Button
: Redirect

o
&

sul

Build
mit 1/

e

ReportePers php

“ Submit
E :
¢ # Build
Submit ReporteProf.php
Profesor.php m frmProfesor Byild
Estudiantes : String
frmDocencia Byild Redirect Profesorphp_Client Calificacion : Integer = Suymi
irsedn L Ciemarone U Obsenaciones sung | | —|
Control : Link :
Departamentos : Link ........ TipoBval: SIS IReporteProf php_Client
Planificacior Build e D
Secretaria: Link o——5 Cancela - Button
Profesor : Link '
ReporEstud : Link Docencia.php_Client Ir a Docencia : Redirect
Sho php_Client
N, —
Asistencia.php frmReporteProf
o : o JET P
) Nota : Byte Departamento : String
php retarfaphp  Aucencia : Integer Asignatura : String
Proyecto : String Cerrar : Button
Direccién.php Bdild Nombre : String
Control. php Departamentos.ph Bdiid Grupo : Integer
Bufild Blild Asignatura : String
Cerrar : Button .
Bufild Suthmit Link
Submit Redjrect
Sufmit
—Te| Subhmit Te]
=| =] php_Client e
St miteccion.php_Client Control.php_Client
Php Php_ Planificacion.php_Clie Redjrect
Departamentos php_ nt
Client Link
|ncT e
) frmSecretaria
L_fmbDireccion frmControl ‘Asignatura : Link
Tipo Dirigente : String TipoGesten:sting L' Link  frmPlanificacion Litk  personal : Link Redirect
ActividadProf : String ~ Lipk frmD B
NombreGest : String - Sting Evaluaciones : Link
MostrarProf : String TipoResol : String TipoDepart : String Local : String Solicitud : Link
c :String Sring Especialidad : String Profesor : String _—
Actividad : String Personal : Sting Personal : String Horalnicio : Date
CorteEval : String NombeEst : String VisitaClases : String HoraFin : Date
CierreSem : Byte Fechasalida : Date EvalProf : String DiaSemana : Date
TiposCursos : String FeehaEntrada : Date Actividad : String Grupo - Integer #
TiposTrab : String ‘Aceptado - Boolean Reporte : Link “Tumo : Byte
Fechalnicio : Date Reporte : Link Aceptar : Button Reporte : Link #
FechaFm"Date Aceptar : Bution Cancelar : Button Aceptar : Button Asignatura.php Personal.php vl "
Personal : String Cancolar : Button Ir a Mend : Redirect Cancelar : Bution adid i valuaciones.php Solciudon
AEEP;"EBL;‘: Ira Mend : Redirect Ir a Men : Redirect Build olicius.php
eptar : Button _ratenn - Redrect
Cancelar : Button > a% Sub. Submit
Ira Men : Redirect =
_— Suhmit ts) Lol s sz
| o [ i = | B
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— - ReporteCtrl.php ReportePlanif.php
a Build Asignatura.php_Client | | Personal.php_Client Evaluaciones.php_Clier| |Solicitud.php_Client
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ReporteDir.php Supmit T \t 3
Bufild Suymit gy % SuBmit
% ReporteDpto.php_Clien 75 E E E
Sypmit t Link Link
ReporteCtrl.php_Client Re“““Eplar:""'phpfc"e Link
frmSolicitud
fimAsignaura fimPersonal T Lifk
Nombre : Strin - ipo : String
ReporteDir.php_Client HoraCIase-|meg TipoPersona : String TipoEvaluacién : String Motio : String
ger Limpieza : Boolean
CantPrueba : Integer c Grupo : Integer Grupo : Integer
| Resolucion : String Eswdiante : Stin Strin
Seminario : String s doPerfil - Strin studiante 9 9
— E— Objetivos : String egun | String CalifCuant : Byte Aceptado : Boolean
Enfermedad : String califCualit: String Fechalnicio : Date
Nuc\eu ‘Boolean c Strin
frmReporteDpto Byte w’fe"c'a- o 9 CondAsig : String FechaFin : Date
L | mreporeors. ' ialngreso : String . ’
o , Profesor : Sting fimReportePlanif Rep,me Link Tomirears - Sting Ausencia : Byte Profesor : String
mReporteCt ; Reporte : Link Departamento : String
- Nombre : String Local : String Aceptar : Button Interno : Boolean A
P v ) Aceptar : Bution Reporte : Link
yediienl Cargo : String Profesor : String Cancelar :Button AfioGraduado : Integer Cancelar : Button Aceptar : Button
frmReporteDir Grupo : Integer Asignatura : String Grupo : Integer Ir a Docencia : Redirect Activo : Boolean \ra Docencia : Redirect|  Cancelar : Button
+ String Grupo : Integer Tumos : Byte - Reporte : Link baiteatiatttbatei N

—

ReporteSolictphp

ReporteAsig.php_Client

=
J

(trom Clases persistentes)

n
Asignatura

frmReporteAsig

ReporteEval.phj
P B:ﬂld php Bl;\d
supmit BT Submit =
php_Client php_Client

ReportePers.php_Client

i
=

frmReporteSolict

Nombre : String

Nombre : String

Objetivos : String Tipo - String
HorasClases : Byte Interno : Boolean
Affo : Integer AfioGraduado : Integer
Nucleo : Boolean Teléfono : Integer
Cerrar : Bution Apto - Integer

Cerrar : Button

Grupo : Integer
Estudiantes : String

Grupo : Integer
Estudiante : String

CalifCualit : String Motivo : String
CalifCuant : Byte Aceptado : Boolean
Ausencia : Byte Tipo : String

Cerrar : Button Cerrar : Button

Figura 4.6 Diagrama de clases del Paquete Docencia.
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4.2.7 Paguete <Administracion>

Inclﬁdei -

Persona
(from Clases persistentes)

\
|

Include -

Diagrama de clases

Submit

Bui

|d

ol |
@ |

¢
&

Produccién.php

G

e

Proyecto
(from Clases persistentes)

Redirett

ﬁsistencia.php

Produccién.php_Client

Redirect

Index.php

|
|
|
|
|
|
Inclp
|
|
|
|

— >

(from Clases persistentes)

Investigacion

X

frmProduccion

Tipo de Trabajo : String
Lider : String
Tema : String

Personal : String
Fecha Entrega : Date
Etapa de Prueba : Date
Evaluacion : String
Descripcion : String
Asistencia : Redirect
Aceptar : Button
Cancelar : Button
Ir a Menu : Redirect

Figura 4.7 Diagrama de clases del Paquete Administracion.
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4.3 Principios de diseiio.

El disefio de la interfaz de una aplicacion, el formato de los reportes, la concepcién de la
ayuda y el tratamiento de excepciones tiene gran influencia en el éxito o fracaso de una
aplicacion. A continuaciéon se describen los principios de disefio seguidos para el

desarrollo del sistema en cuestion.

4.3.1 Interfaz de usuario.
El disefio de interfaces de usuario es una tarea que ha adquirido relevancia en el
desarrollo de un sistema, se puede definir como: “el conjunto de trabajos y pasos que
seguira el usuario, durante todo el tiempo que se relacione con el programa, detallando
lo que verd y escuchara en cada momento, y las acciones que realizara, asi como las
respuestas que el sistema dara”. [15]
La calidad de la interfaz de usuario puede ser uno de los motivos que conduzca a un
sistema al éxito o al fracaso, es por eso que uno de los aspectos mas relevantes de la
usabilidad de un sistema es la consistencia de su interfaz de usuario.
Para el desarrollo de la interfaz se tiene en cuenta los siguientes aspectos:
1). Reducir la carga a la memoria.
2). Atajos a Usuarios expertos.
3). Obtener informacién de retroalimentacion.
4). Disefo de didlogos que conducen a una conclusion.
5). Previsidn de errores y manejo de errores simples.
6). Lograr deshacer acciones facilmente.
7). Que el usuario sintiera la sensacion de control.
Una de las premisas fundamentales de la aplicacion es la ventaja que proporciona las
interfaces Web sobre las interfaces de comando. Ya que las interfaces Web:

e Proporcionan un ambiente amigable.

e Conducen a un aprendizaje mas natural.

e Establecen un “sentimiento” (sobre todo en la uniformidad del ambiente) al

usuario que enriguece su experiencia en el uso de la aplicacioén.

Ademas de estos principios, se tuvieron en cuenta las siguientes caracteristicas:
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e Ultilizar una misma tipografia, forma y estilo en todas las paginas.
e La facilidad del usuario de poder navegar desde cualquier punto a otro dentro de
la aplicacion.
e Se tuvo presente siempre el ancho de banda y por ello se utilizaron formato de
imagenes de compresion favorables.
e La simplicidad y consistencia, favoreciendo la usabilidad de la aplicacion.
¢ Navegacion simple en todas las paginas de la aplicacién, de forma tal que
siempre sea accesible por el usuario.
e Estabilidad y uniformidad del disefio, para asi poder ubicar al usuario dentro del
mismo y hacerlo sentir parte de él.
Se debe utilizar una hoja de estilos para guardar la configuracion del disefio para todas
las paginas, para los botones y las lineas se utilizaron estos estilos, eliminando asi el
namero de imagenes que demoren la presentacion de la pagina. Se deben realizar
multiples operaciones en cada pagina, de forma que el usuario no tenga que moverse

tanto dentro de la aplicacion, para completar una operacion.

4.3.2 Formato de salida de los reportes.

Generar reportes que permitan un control de la informacion que fluye en la facultad es
una de las principales funcionalidades del sistema, el mismo cuenta con un médulo
denominado Servicios en el que se encuentran los reportes que se generan en cada
uno de los procesos que alli se abordan. Estos se obtienen, en dependencia de las
necesidades del usuario.

Los informes y resiumenes de resultados, se han concebido en ventanas diferentes a la
aplicacion, utilizando letra legible y colores claros, de fondo, para no recargar la pagina
y lograr calidad y nitidez en la impresion de la informacion. Cada reporte e informe tiene
un encabezado que le identifica, luego se muestra la informacion obtenida de manera

legible y organizada.
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4.3.3 Ayuda.

La ayuda estard accesible como parte del menu en todas las paginas de la aplicacion, y
con el fin de que el usuario vea solo la informacion que necesita en ese momento, cada
pagina mostrara como realizar solo aquellas operaciones que se estén realizando en el
momento, ademas se aportan los conceptos que se manejan en la aplicacion, para que
el usuario se familiarice con algunas entradas.

La ayuda constara en gran parte de la explicacion funcional del sistema aunque
abarcara algunos temas tedricos para mayor comprension. Esto tiene el objetivo de que
el usuario no solo tenga la explicacion funcional del sistema sino que también pueda
entender en que consiste el mismo y tenga mayor informacion en caso de decidir

posteriormente en su mantenimiento.

4.3.4 Tratamiento de errores.

En el sistema propuesto se evitan, minimizan y tratan los posibles errores, con el fin de
garantizar la integridad y confiabilidad de la informacién que en este se registra y
muestra. Los errores se tratan en una pagina especial que incluye el fichero de
configuracion general, y esta preparada para recoger el niumero del error y presentar la
pantalla con el error que le corresponde a ese cddigo.

Los mensajes de error que emite el sistema se muestran en un lenguaje de facil
comprension para los usuarios. Cuando se introduce informacion en un formulario y
faltan datos, sale un cuadro de alerta indicando el campo o dato que falta. Similar
ocurre cuando se introduce informacion errébnea en un campo numérico, e-mail o

moneda.

4.4 Disefio de la base de datos.

La base de datos es el sistema utilizado para el almacenamiento de datos y acceso
controlado a los datos almacenados. En este epigrafe se muestra el disefio de la base
de datos del sistema propuesto a través del diagrama de clases persistentes y el

esquema de la base de datos generados a partir de este, el modelo de datos.

113



c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.
Descripcion de la solucion propuesta.

4.4.1 Diagrama de clases persistentes.

Las clases persistentes son aquellas que necesitan ser capaz de guardar su estado en
un medio permanente; esto estd dado por el almacenamiento fisico de la informacién de
la clase, para la copia de seguridad en caso del fracaso del sistema, o para el

intercambio de informacion. A continuacion se muestra el diagrama de clases
persistentes.
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Diagrama de Clases Persistentes
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Figura 4.8 Diagrama de Clases Persistentes.
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4.4.2 Modelo de datos.
El modelo de los datos describe la representacion légica y fisica de datos persistentes

en el sistema. A continuacién se muestra el modelo de datos.

Diagrama del Modelo de Datos
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Figura 4.9 Diagrama del Modelo de Datos.
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4.5 Diagrama de despliegue.

El diagrama de despliegue es un modelo de objetos que describe la distribucién fisica
del sistema en términos de como se distribuye la funcionalidad entre los nodos de
computo. Es una coleccion de nodos y arcos; donde cada nodo representa un recurso
de cédmputo, normalmente un procesador o un dispositivo de hardware similar. [9]
Muestra la configuracion de los componentes hardware, los procesos, los elementos de
procesamiento en tiempo de ejecucion y los objetos que existen en tiempo de ejecucion.
En este tipo de diagramas intervienen nodos, asociaciones de comunicacion,
componentes dentro de los nodos y objetos que se encuentran a su vez dentro de los
componentes. Un nodo es un objeto fisico en tiempo de ejecucion, es decir una
maquina que se compone habitualmente de, por lo menos, memoria y capacidad de
procesamiento, a su vez puede estar formada por otros componentes. [12]

El diagrama de despliegue muestra la topologia del hardware sobre el que se ejecuta el

sistema. Ver Figura 4.10 Diagrama de Despliegue.
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Diagrama de Despliegue
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- Estaciones de
Trabajo.

Figura 4.10 Diagrama de Despliegue.

4.6 Conclusiones.

En el presente capitulo se desarrollaron los diagramas de clases de la aplicacion y el

disefio de la base de datos del sistema. Se describieron, ademas, los principios de

disefio seguidos, especificamente, los temas de estandares de la interfaz, concepcion

del tratamiento de errores y sistema de ayuda.
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Capitulo

Estudio de Factibilidad

5.1 Introduccion.

Para la realizacion de un proyecto es de suma importancia el analisis del costo y los
beneficios que reportard. Como resultado de este andlisis se obtiene el tiempo de
desarrollo en meses, costo y la cantidad de personas que se necesitan para desarrollar
el proyecto.

En este capitulo se describe la estimacion de costos del sistema propuesto y sus

beneficios.

5.2 Planificacion basada en casos de uso.

Paso 1. Célculo de los Puntos de casos de uso Desajustados.

UUCP=UAW +UUCW

Donde:
UUCP: Puntos de casos de uso sin ajustar.
UAW: Factor de peso de los actores sin ajustar.

UUCW: Factor de peso de los casos de uso sin ajustar.

Tipo de | Descripcién Factor de | Actores | Total
actor peso
Simple Sistema con sistema a 1 - -

través de interfaz de

programacion.

Medio Sistema con sistema 2 - -

mediante protocolo de
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interfaz basada en texto.

Complejo

Persona que interactia con |3
el sistema mediante interfaz

gréfica.

17 51

Tabla 5.1: Factor de peso de los actores sin ajustar.

UAW = annt actores * peso

UAW =51

Tipo de CU | Descripcion Peso | Cantidad de CU | Total

Simple El caso de uso tiene de 1 a 3|5 3 15
transacciones.

Medio El caso de uso tiene de 4 a 7|10 27 270
transacciones.

Complejo El caso de uso tiene mas de 8| 15 5 75

transacciones.

Tabla 5.2: Factor de peso de los casos de uso sin ajustar.

UUCW= anntCU * Peso

UUCW =360
UUCP =360+51

UUCP =411

Paso 2. Célculo de los Puntos de casos de uso ajustados.

UCP=UUCP+TCF*EF
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Donde:

UCP: Puntos de casos de uso ajustados.

UUCP: Puntos de casos de uso sin ajustar.

TCP: Factor de complejidad técnica.

EF: Factor de ambiente.

El factor de complejidad técnica (TCF) se calcula mediante la cuantificacion de un

conjunto de factores que determinan la complejidad técnica del sistema. Cada factor se

cuantifica en un valor desde O (aporte irrelevante) hasta 5 (aporte muy relevante).

Factor | Descripcion Peso Valor asignado Total

T1 Sistema distribuido 2 0 0

T2 Tiempo de respuesta 1 4 4

T3 Eficiencia del usuario final | 1 4 4

T4 Funcionamiento Interno 1 2 2
complejo

T5 El codigo debe ser 1 4 4
reutilizable

T6 Facilidad de instalacion 0.5 3 1.5

T7 Facilidad de uso 0.5 5 2.5

T8 Portabilidad 2 4 8

T9 Facilidad de cambio 1 4 4

T10 Concurrencia 1 5 5

T11 Incluye objetivos 1 3 3
especiales de seguridad

T12 Provee acceso directo a |1 3 3
terceras partes

T13 Se requieren facilidades 1 2 2
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especiales de

entrenamiento de usuarios

Tabla 5.3: Valores del Factor de complejidad técnica.

TCF =0.6+0.01= Z(peso *valor asignado)

TCF=0.6+0.01*43
TCF =1.03
El factor de ambiente (EF) esta relacionado con las habilidades y entrenamiento del

grupo de desarrollo que realiza el sistema. Cada factor se cuantifica con un valor desde

0 (aporte irrelevante) hasta 5 (aporte muy relevante).

Factor | Descripcion Peso Valor asighado Total

El Familiaridad con el 1,5 4 6
modelo de proyecto
utilizado

E2 Experiencia en la 0,5 4 2
aplicacion

E3 Experiencia en la 1 4 4

orientacion a objetivos.

E4 Capacidad del analista 0,5 4 2
lider.

E5 Motivacion. 1 5 5

E6 Estabilidad de 2 3 6
requerimientos

E7 Personal Part-Time -1 2 -2
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E8 Dificultad del lenguaje de | -1 3 -3

programacion

Tabla 5.4: Valores del Factor de ambiente.

EF=14- 0.0B*Z(peso*valor asignado)

EF=14-0,03*20
EF =0.8

UCP = UUCP * TCF * EF
UCP =411 *1.03*0.8
UCP = 338,664

Paso 3. Estimacion de esfuerzo através de los puntos de casos de uso.

E=UCP*CF

Donde:

E: Esfuerzo estimado en horas hombres.

UCP: Punto de casos de usos ajustados.

CF: Factor de conversion.

Para obtener el factor de conversion (CF) se cuentan cuantos valores de los que
afectan el factor ambiente (E1...E6) estan por debajo de la media (3), y los que estan
por arriba de la media para los restantes (E7, E8). Si el total es 2 o0 menos se utiliza el
factor de conversion 20 Horas-Hombre / Punto de Casos de uso. Si el total es 3 0 4 se
utiliza el factor de conversion 28 Horas-Hombre / Punto de Casos de uso. Si el total es
mayor o igual que 5 se recomienda efectuar cambios en el proyecto ya que se
considera que el riesgo de fracaso del mismo es demasiado alto.

En este caso se puede decir que:
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CF = 20 Horas-Hombre / Punto de Casos de uso.

E =6773.28 Horas-Hombre

Paso 4. Calcular esfuerzo de todo el proyecto.

Actividad Porcentaje Horas-Hombres
Analisis 10 % 1693.32

Disefio 20 % 3386.64
Implementacion 40 % 6773.28
Pruebas 15 % 2539.98
Sobrecarga (otras 15 % 2539.98
actividades)

Total 100 % 16933.2

Tabla 5.5: Célculo del esfuerzo del proyecto.

Si Er = 16933.2 horas-hombre y en un mes la cantidad de horas empleadas en el

desarrollo del proyecto por un hombre es 192 horas, tengo que Er = 88.194 mes-

hombre.

Esto quiere decir que 1 persona puede realizar el problema analizado en mas o menos

89 meses.

-Tiempo de Desarrollo:

TDES=E/CH

Donde:

TDES: Tiempo de Desarrollo

CH: Cantidad de Hombres

TDES =6773.28 Horas-Hombre/ 2 hombres
TDES = 3386.64 horas (tiempo de desarrollo)
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-Costo del Proyecto:
Se asume como salario promedio mensual $50.00

CHM = 2 * Salario Promedio
CHM =100 $/mes

Costo = CHM * Et

Costo = 100 * 88.194
Costo=%$ 8 819.4

-Tiempo total del Proyecto:
T=E7/CH

T=88.194 mes-hombre / 2 hombres
T=44.097 meses

5.3 Beneficios tangibles e intangibles.
El beneficio fundamental del sistema es contar con una aplicacion Web flexible,
dinamica y de interfaz agradable que le permita registrar, actualizar y conocer de una
forma mas precisa y en el menor tiempo posible datos de interés de las distintas
actividades y procesos que tiene lugar en la facultad 8.
Por tanto, los beneficios inmediatos son generalmente intangibles:

- Disminucién del tiempo y esfuerzo que se invierte en esta tarea que se realiza,

hasta ahora, de forma manual.

- Disminucién de la acumulacion de materiales impresos relacionados con los

distintos procesos.

- Disminucion de los gastos pues resulta menos costoso crear y procesar

informacion digital que copias duras.
- Facil deteccion de problemas.

- Facil y rapido acceso y publicacion de la informacion actualizada.
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- Facil procesamiento de la informacién y obtencién, dinamica, de reportes de la

situacion de la facultad en cualquier momento.

5.4 Andlisis de costos y beneficios.

Desarrollar un producto informatico cuesta. Justificar entonces su desarrollo depende
de los beneficios que reportarian su implantacién y utilizacién. Los beneficios pueden
ser economicos y de orden social, estos ultimos son de tanta importancia como los
primeros.

Una vez implantado el sistema éste contribuira a aumentar la eficiencia de los servicios
y procesos que se desarrollan en la facultad 8, al disminuir el tiempo necesario a
emplear en el registro, consulta y actualizacion de la compleja y diversa informacion; y
generar informes de resultados de los procesos que se desarrollan con mayor rapidez y
certeza.

La tecnologia utilizada para el desarrollo del sistema es totalmente libre, por tanto no
hay que incurrir en gastos en el pago de licencias de uso. El sistema es portable por lo
que un cambio de plataforma para la implantacién del mismo es viable y factible, y no
hay que incurrir en muchos cambios; debido a la estructuracion en capas de los
procesos del negocio que se disefaron.

Analizando el costo del proyecto, los numerosos beneficios que reporta, detallados con

anterioridad, se puede concluir que su implementacion es realmente factible.

5.5 Conclusiones.

En este capitulo se describié el estudio de factibilidad realizado correspondiente al
sistema propuesto, teniendo en cuenta el costo estimado y los beneficios que reportara
al ser implantado.

La herramienta propuesta reportara beneficios significativos e importantes para el
desarrollo de la Facultad 8, al contribuir a mejorar todos los servicios y procesos que se

realizan aqui, lo que indica que es factible implementar la herramienta propuesta.
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CONCLUSIONES
Llegado este punto se espera que el documento haya servido para la comprensién
tedrica de la situacion problémica existente y su solucién, asi como el desarrollo de las
diferentes etapas de la aplicacion usando la metodologia RUP.
El desarrollo de este trabajo de tesis esta orientado a la concepcion de una herramienta
informética para la gestion de la informacion para la facultad 8. El valor fundamental de
esta herramienta se expresa en la contribucion a simplificar el trabajo y la demora que
produce el procesamiento manual de la informacion y mejorar la gestion de las
actividades que se realizan en este lugar.
Se alcanzd, satisfactoriamente, el objetivo propuesto: el andlisis y disefio de un sistema
Web que permita agilizar y humanizar la gestion de la informacion docente y no docente
dentro de la facultad, reafirmando asi la utilidad y validez de emplear las tecnologias
informaticas para apoyar la labores que se desarrollan en cualquier tipo de esfera.
Se ha demostrado la eficacia de los lenguajes y tecnologias utilizadas para el desarrollo
del sistema.
Se realiz6 una base de datos, donde se almacena toda la informacidén necesaria que se
genera de los procesos, para de esta forma garantizar la veracidad y centralizacién de
la misma.
La solucion propuesta ha sido acertada, los requerimientos soportan al sistema y los
casos de uso satisfacen las necesidades funcionales.
Se han seguido los principios basicos de disefio descritos para el desarrollo del sistema.
Se logra una seguridad y proteccion de los datos consecuente con el nivel de seguridad

requerido.

127



c Sistema de Gestion de la Informacion para la Facultad.
Recomendaciones.

RECOMENDACIONES
Se recomienda:
e Continuar el estudio con el objetivo de afliadir nuevas funcionalidades.
e Proponer, tras corroborar un desempefio exitoso, la utilizacion y generalizacion

de este sistema en las diferentes facultades de la UCI.
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GLOSARIO DE TERMINOS Y SIGLAS

e ASP: Active Server Pages. Es una tecnologia del lado servidor de Microsoft para
paginas web generadas dinamicamente, que ha sido comercializada como un
anexo a Internet Information Server (I11S). Con ASP se pueden combinar paginas
HTML, scripts y objetos COM. Con el objetivo de crear aplicaciones potentes. Se
caracterizan por su facil desarrollo y mantenimiento.

e CASE: Computer Aided Software Engineering.

e CUJAE: Ciudad Universitaria José Antonio Echeverria.

e CUN: Caso de uso del negocio.

e CUS: Caso de uso del sistema.

e HTML: HyperText Markup Language. Lenguaje usado para escribir documentos
para servidores World Wide Web. Es una aplicaciéon de la ISO Standard
8879:1986. Es un lenguaje de marcas. Los lenguajes de marcas no son
equivalentes a los lenguajes de programacion aunque se definan igualmente
como "lenguajes”. Son sistemas complejos de descripcion de informacion,
normalmente documentos, que se pueden controlar desde cualquier editor ASCII.

e HTTP: HyperText Transfer Protocol. Protocolo de Transferencia de Hipertextos.
Modo de comunicacién para solicitar paginas Web.

e Herramientas CASE: Herramientas utilizadas para el desarrollo de proyectos de

Ingenieria de Software.

e Hardware: Componentes electronicos, tarjetas, periféricos y equipo que
conforman un sistema de computacién; se distinguen de los programas
(software) porque son tangibles.

e Internet: Sistema de redes de computacion ligadas entre si, con alcance mundial,
que facilita servicios de comunicacibn de datos como registro remoto,
transferencia de archivos, correo electrénico y grupos de noticias. Internet es una
forma de conectar las redes de computacion existentes que amplia en gran

medida el alcance de cada sistema participante.
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e Microsoft: Compafia que manufactura los sistemas de operacion DOS vy
Windows.

e MySOQL: Es un sistema de gestion de bases de datos relacional que cuentan con
todas las caracteristicas de un motor de BD comercial: transacciones atémicas,
triggers, replicacion, llaves foraneas entre otras. Su ingeniosa arquitectura lo
hace extremadamente rapido y féacil de personalizar.

e PHP: PHP: Hypertext Preprocessor. Es un ambiente script del lado del servidor
que permite crear y ejecutar aplicaciones Web dinamicas e interactivas. Con
PHP se pueden combinar paginas HTML y scripts. Con el objetivo de crear
aplicaciones potentes.

e PostgreSQL: es un Sistema de Gestion de Bases de Datos Objeto-Relacionales
(ORDBMS) libre.

e RUP: Rational Unified Process (Proceso Unificado de desarrollo). Metodologia
para el desarrollo de Software.

e Software: Programas de sistema, utilerias o aplicaciones expresados en un
lenguaje de maquina.

e SOQL: Structured Query Language. Es un lenguaje declarativo de acceso a bases
de datos que permite especificar diversos tipos de operaciones sobre las
mismas. Auna caracteristicas del algebra y el célculo relacional permitiendo
lanzar consultas con el fin de recuperar informacion de interés de una base de
datos.

e Sitio Web: Es un conjunto de paginas web, tipicamente comunes a un dominio de
Internet o subdominio en la World Wide Web en Internet.

e SGBD: Sistema de Gestion de Bases de Datos. Es el software que permite la
utilizacion y/o la actualizacion de los datos almacenados en una (o varias)
base(s) de datos por uno o varios usuarios desde diferentes puntos de vista y a
la vez.

e UCI: Universidad de las Ciencias Informaticas.
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e UML: Unified Modeling Language. Es una notacion estandar para modelar
objetos del mundo real como primer paso en el desarrollo de programas
orientados a objetos. Es un lenguaje para visualizar, especificar, construir y
documentar los artefactos de un sistema de software.

e XML: Extensible Markup Language. Es un lenguaje extensible de etiquetas
desarrollado por el World Wide Web Consortium. Orientado principalmente al

almacenamiento, procesamiento y transmision de mensajes.
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ANEXOS
Anexo 1: Flujos de trabajo de RUP.
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Business Modeling

Requirements
Analysis & Design M
i i —
Implementation i — :L S
Test E — _-:_._.‘.#l__
Deployment ;

Configuration
& Change Mgmt

Project Management
Environment

)

Flujos de trabajo:

Modelamiento del negocio.

Requerimientos.

Andlisis y disefo.

Implementacion.

Prueba (Testeo).

Instalacion.

Administracion del proyecto.
Administraciéon de configuracién y cambios.

Ambiente.

: o=
Const || Const | Const || Tran || Tran
Initial || Elab #1 | | Elab #2 o o e [
Iterations
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Anexo 2: Diagrama de relacion Propel-Creole-BD.
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