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Resumen

Resumen

El presente trabajo trata sobre el estudio y la implementacion de la Tecnologia de Media
Streaming en nuestra Universidad, que surge con la necesidad de distribuir contenidos
audiovisuales por la red en nuestro entorno universitario, donde existe gran cantidad de
computadoras distribuidas en las diferentes areas. Con esto se lograrian publicar las Teleclases
docentes en un sitio Web, permitiendo a los estudiantes y profesores acceder a ellas desde
cualquier lugar, en cualquier momento y cuantas veces estime necesario, a diferencia de la
transmision por TV, que es el método comun usado para este fin. Se desarrollar4d un Portal
Web que brinde los servicios de Video Streaming para la publicacion de las teleclases
docentes, ademas se publicardn los canales de la Television en vivo las 24 horas del dia, con

posibilidad de grabar los programas televisivos mas demandados por los usuarios.

Este documento se centra en los modulos de Teleclases y TV del portal. Recoge los resultados
de todo el trabajo investigativo realizado, se hace un estudio de las tecnologias de transmision
de video por la red. Se hace un pequefio estudio de la tecnologia de desarrollo Web aplicada.
Finalmente se muestran los resultados del andlisis y disefio y se dejan algunas

recomendaciones para el desarrollo futuro.
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Capitulo 1. Fundamentacion Tedrica

INTRODUCCION

La transmisiébn de video sobre redes de telecomunicaciones estd llegando al punto de
convertirse en un sistema habitual de comunicacién debido al crecimiento masivo que ha
supuesto Internet en estos Ultimos afios. Se usa para ver peliculas o comunicarse con
conocidos, pero también para dar clases remotas, hacer diagnésticos en medicina,
videoconferencia, distribucién de TV, video bajo demanda, para distribuir multimedia en Internet
(LULOS 2003). No obstante, el audio y el video todavia resultan demasiado "pesados" para los
anchos de banda con que cuentan en general los usuarios (Multimedia en Internet: Tecnhologia
STREAMING 2004). Debido a la necesidad de su uso que se plantea en el presente y futuro, se

han proporcionado distintas soluciones y sucesivos formatos para mejorar su transmision.

El término media streaming se aplica a una serie de productos y técnicas cuyo objetivo es la
difusién de contenidos multimedia tales como audio y video. Este sistema de distribucion se
caracteriza por la visualizacién de los contenidos en el cliente sin la necesidad de esperar la
descarga completa de un fichero (JOSU ARAMBERRI 2003). Los sistemas de media streaming
contemplan la distribucion de contenidos tanto en una intranet corporativa como en Internet.
Los contenidos pueden estar almacenados previamente en un servidor “video on demand
media streaming” (video a demanda), o crearse en el mismo momento de su difusion “live
media streaming” (video en vivo). No obstante, el audio y el video todavia resultan demasiado

"pesados” para los anchos de banda con que cuentan en general los usuarios.

Dada la importancia de las tele clases en el sistema docente de nuestra Universidad y la gran
poblacién de computadoras diseminadas por todo el campus universitario se hace necesario la
creacion de un mecanismo que permitiera a los estudiantes y profesores acceder a ellas desde
cualquier lugar y a cualquier hora para no depender de la transmisién que se realizase por los

canales internos.
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Los aportes practicos esperados del trabajo son:

e Lograr que los estudiantes puedan acceder a las teleclases desde cualquier lugar

de la Universidad y en cualquier momento.
e Ofertar el servicio de Televisién Nacional en vivo a través de la Web.
o Ofertar el servicio de video bajo demanda mediante los programas grabados.

e Gestionar todos los materiales que se visualizan en el portal.

El objeto de estudio lo constituyen los servicios de media streaming y el desarrollo de

aplicaciones Web.

El campo de accién que abarca este trabajo es la publicacién de archivos multimedia en la

Intranet de la Universidad de las Ciencias Informaticas.

Objetivo General

Crear un Portal de contenidos multimedia en la Universidad que ofrezca los servicios de

transmision de video por Web.

A partir de un andlisis del objetivo general se derivan los siguientes objetivos especificos para

la aplicacion:
1. Crear el mecanismo para publicar de las Teleclases docentes en el portal.
2. Publicar los canales de la TV nacional en vivo las 24 horas del dia.

3. Crear un mecanismo para la seleccion y publicacion de los programas de la TV mas

solicitados.

4. Crear el mecanismo que permita gestionar todos los contenidos que incluye el

portal.



Capitulo 1. Fundamentacion Tedrica

El presente documento se estructura en tres capitulos y varios anexos, que incluye todo lo
relacionado con el trabajo investigativo realizado, asi como el andlisis y el disefio del sistema

que se propone.

Capitulo I. Fundamentacién Tedrica, recoge el analisis de la informacion existente acerca del
tema a tratar y las tendencias actuales que existen en el mundo. También incluye una
descripcion del lenguaje de programacion usado para la implementacion asi como del lenguaje

de modelacion usado.

Capitulo Il. Caracteristicas del Sistema, describe el objeto de estudio, el entorno de trabajo en
gue se desarrolla el sistema, se especifican los detalles de la construccion del sistema, la
propuesta del sistema, requerimientos funcionales y no funcionales y los casos de uso del

sistema.

Capitulo 11l. Construccion de la Solucién Propuesta, aborda aspectos relacionados con la
construccién de la solucién propuesta, se modelan los diagramas de clases web, se plantea el
modelo de datos y se describe la distribucion fisica del sistema mediante el modelo de

despliegue.
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1 CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 Introduccion

En el presente capitulo se brinda una vision general de los aspectos relacionados con las
tecnologias de media streaming, se mencionan las tendencias actuales y sus caracteristicas.
Ademas se explica la tecnologia web usada para el desarrollo del sitio y el sistema gestor de
base de datos.

1.2 Streaming

Bajo el término Media Streaming se engloban una serie de productos y técnicas cuyo objetivo
es la difusion de contenidos multimedia tales como audio y video. Este sistema de distribucion
se caracteriza por la visualizacién de los contenidos en el cliente sin la necesidad de esperar la

descarga completa de un fichero.

Con la recepcién de una pequenia parte el cliente es capaz de entregar su contenido al usuario,
mientras continla recibiendo la corriente de datos (streaming) que irA mostrando
posteriormente. El servidor rompe la informacién en paquetes que se envian a través de la red.
Los paquetes son reensamblados por el cliente, que reproduce la informacion recibida al mismo
tiempo (PANEDA 2001). La parte almacenada actiia como "colchén" entre el ancho de banda
irregular que caracteriza a las redes TCP/IP y el débito continuo que requieren las

transmisiones de audio y video.

Los productos de Media Streaming contemplan la distribucion de contenidos tanto en una
Intranet corporativa como en Internet. Los contenidos pueden estar almacenados previamente
en un servidor (A peticion o Video a demanda), o crearse en el mismo momento de su difusion

(Difusion o En vivo). En ambos casos el audio y el video se distribuyen con un formato de
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codificacién (CODEC) que comprime la informacién analdgica, reduciendo considerablemente

el ancho de banda requerido.

Un servidor de "media streaming” es un elemento muy valioso para actividades de
teleformacion. Nos permite ofrecer como recurso educativo verdaderas presentaciones
virtuales multimedia, en directo o como video a demanda. Existen soluciones sencillas para

ofrecer estos servicios en un entorno universitario como el nuestro.

Desde su creacion, los archivos de audio y video han sido (y seguirdn siendo a pesar de las
compresiones) muy grandes. Los tamafios de los videos o de cualquier elemento multimedia
pueden superar los MB y llegar a los GB lo que es impensable para un sistema que aun
funciona demasiado lento como puede ser Internet (Transmisiones multimedia por la Red
2003).

1.2.1 Modelo de servicio

El esquema convencional para la instalacion de un servicio de video streaming tiene dos
actividades fundamentales y bien diferenciadas: la elaboracién de contenidos en un formato
digital utilizando procedimientos de compresion y la distribucion de los contenidos por la red a

los clientes o usuarios finales.

Para la elaboracion de contenidos existe generalmente una primera fase de captura de audio-
video, ya se trate de eventos en directo o de contenidos grabados (cintas de video, archivos
multimedia), y una fase de compresion. El resultado de esta actividad puede ser un fichero

multimedia, o una corriente (streaming).

La distribucién de contenidos incluye la difusion de las referencias, generalmente mediante
URLs de los mismos incluidos en paginas Web. Un servidor especializado (servidor de
streaming) almacena y/o distribuye los contenidos a los clientes. Los servidores pueden

proporcionar dos tipos de contenidos:

VoD (video on demand): Es la transmision de video bajo demanda que no es mas que
peticiones realizadas por clientes individuales a ficheros almacenados en el servidor, cada

cliente que solicita una secuencia suele tener el control total de la misma y puede aplicar las
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caracteristicas de avance rapido, rebobinado, pausa y reinicio del contenido. Esto se debe a
gue se proporcionan una sola ruta de acceso a los datos para cada cliente que solicita el

contenido.

Difusion (broadcast): Es la transmision de video en vivo. Mediante este método se realiza una
transmisién simultanea de datos a una audiencia de gran volumen. Los clientes que reciben
una difusion no pueden controlar el inicio del contenido ni la velocidad de reproduccion, ni
tampoco avanzar de forma rapida ni rebobinar la secuencia. Es el servidor el que tiene el
control de la secuencia. Los contenidos pueden ser creados en ese momento en vivo (live
broadcast), o almacenados previamente en el servidor. El sistema de difusion tiene analogias

con los canales de TV.

Una solucion de streaming tiene tres componentes: un codificador, un servidor y un cliente. El
codificador recibe el video y audio que se deseen transmitir, los comprime y los transmite al
servidor, que es quien carga con la pesada tarea de multiplicar ese chorro para transmitir a
cada uno de los clientes. Los clientes, a su vez, reciben este chorro, lo descomprimen y lo

representan en pantalla (figura 1.1)

INSTALACION DE UN SERVICIO DE VIDEO STREAMING

1.- Creacidn 2.- Digitalizacidn  3.- Almacenamiento 4.- Clientes
Compresidn ¥ entrega

VoD
F— 1%
_||| I_ " Imbermet
- L | Imtramet o
- Extranet F— l
o

, 2n vivo 1
! | i
' i !
i i !
i i ! ,
! i : i !
¥ ¥ ¥
Sudio Codec Software Conexitn Softweare
widen servidor ared cliente

Fig. 1.1. Instalacion de un servicio de video streaming.
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1.2.2 Entrega de contenido como una secuencia de multidifusion

La transmisién por secuencias de multidifusién es una relacion de uno a varios entre un
servidor de streaming y los clientes que reciben la secuencia. En este caso, el servidor
transmite a una direccion IP de multidifusién de la red y los clientes reciben la secuencia
suscribiéndose a dicha direccion IP. Todos los clientes reciben la misma secuencia. Debido a
gue solo existe una secuencia procedente del servidor independientemente del niamero de
clientes que la reciben, una secuencia de multidifusion requiere el mismo ancho de banda que
una secuencia de unidifusion con el mismo contenido. El uso de una secuencia de multidifusion
permite conservar el ancho de banda y puede resultar util para las redes de area local de ancho
de banda reducido (MICROSOFT 2003).

Solo se puede entregar contenido como una cadena de multidifusion desde un punto de
publicacion de difusion. Ademas, los enrutadores de red deben estar habilitados para
multidifusion, es decir, deben ser capaces de transmitir direcciones IP de clase D. Si no es asi,
sélo se podra entregar contenido como una secuencia de multidifusion a través del segmento

local de su red de area local.

En la siguiente figura (Fig. 1.2) se muestra un ejemplo de distribucion de contenido como una
secuencia de multidifusion desde un codificador a través de un punto de publicacion de

difusion.
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Codificador Usuario final
de Windows {cliente)

Media ;EEEE:::“R,

= Direccidn URL de conexidn: Secuencia
[http:sfnombre de servidoripuerto de multidifusian

ol

Usuario final
o (cliente)
http://Direccian IP: puerto

Yideo digital

Enrutador habilitado
para la multidifusion
Caonversion de unidifusidn Usuario final
{cliente)

-
URL: mms:AfServidorl/Tv 2

Servidorl

Mormbre del punto

] - Usuario final
de publicacion: Tz URL: rmms:fServidorl /i TV 2

{cliente)

Fig. 1.2. Entrega de contenido como una secuencia de multidifusion.
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1.2.3 Servidores Web vs. Servidores especializados

Existen dos métodos para la distribucion de contenido con audio y video sobre la Web
siguiendo el modelo de video a demanda. El primer método usa un Servidor Web estandar para

repartir los datos a un medio visualizador. El segundo método usa un Servidor de Streaming.

La principal ventaja de utilizar un servidor Web es que se reduce la complejidad de la

instalacion, ya que un servidor Web es un elemento conocido.

¢ Como funciona un servidor Web para distribucién de video? Una vez disponemos del video
digitalizado el archivo sera codificado o comprimido a un fichero para ser distribuido sobre una
red con un especifico ancho de banda. Entonces el fichero se almacena en un servidor Web.
Ahora s6lo hemos de crear una pagina Web en un servidor con un enlace al fichero, el cual

cuando sea pulsado por un cliente permitira la descarga automatica.

El protocolo usado es el HTTP (Hypertext Tansport Protocol), que opera en la parte alta del
TCP el cual maneja la transferencia de datos. Este protocolo no esta optimizado para
aplicaciones en tiempo real, con lo que el objetivo es maximizar el ratio de transferencia, para
lograrlo usa un algoritmo llamado “comienzo lento”, TCP manda primero datos con un bajo
ratio, y gradualmente va incrementando el ratio hasta que el destinatario comunica una perdida
de paquetes. Entonces el TCP asume que ha llegado al limite del ancho de banda y vuelve a
enviar datos a baja velocidad, volvera a incrementar la velocidad repitiendo el proceso anterior.
TCP se asegura una fiable transmision de datos con la retransmision de los paquetes perdidos.
Sin embargo lo que no puede asegurar es que todos los paquetes recientes llegaran al cliente
para ser visualizados a tiempo, con lo que podremos experimentar pérdida de imagenes en las

secuencias de video.
Otras razones por las que no se considera una eleccion adecuada son:

e ElI método de envio de datos difiere entre un servidor Web y un servidor de streaming.
Un servidor Web esta disefiado para enviar tantos datos como pueda y tan rapido como
le sea posible. Este es el método preferido para enviar imagenes estaticas, texto y

secuencias de comandos de paginas Web, pero no es el mejor método para transmitir
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otros medios digitales. Lo ideal seria que los paquetes de datos para transmitir
contenido multimedia se entregasen en tiempo real, en vez de en grandes rafagas, y

gue los reproductores recibieran los paquetes inmediatamente antes de procesarlos.

Un servidor de streaming regula la entrega de paquetes segun la respuesta que recibe
al enviar una secuencia a un reproductor y segun la configuracion de ciertas
caracteristicas como la caché rapida y el inicio rapido. Cuando un reproductor recibe
paquetes de esta manera, es mucho mas probable que se lleve a cabo la presentacion
sin problemas. Dado que se controla el ancho de bando, se pueden conectar mas

usuarios instantaneamente y recibir las secuencias sin interrupciones.

Los servidores Web no admiten video con multiples velocidades de bits (MBR, multiple-
bit-rate). Cuando se transmite un archivo desde un servidor Web, la calidad de la
entrega no se controla y la velocidad de bits no se puede ajustar, lo que puede producir
una variacion en la calidad a lo largo de la secuencia y una experiencia poco

satisfactoria para el usuario.

Los servidores Web no pueden utilizar el protocolo de entrega preferido para transmitir
medios, protocolo de datagramas de usuario (UDP, User Datagram Protocol), por lo que
resulta mas probable que la entrega de una secuencia se vea interrumpida por periodos

de silencio mientras el reproductor almacena los datos en el bufer.

Los servidores Web no admiten la transmisidon en directo ni las secuencias de

multidifusion.

Un servidor de streaming incluye capacidades de registro y control integradas con las
que puede obtener informacién valiosa sobre la sesion de transmisién de medios y su

audiencia.

10



Capitulo 1. Fundamentacion Tedrica

1.2.4 Principales tecnologias actuales

1.2.4.1 Real

Es el formato mas utilizado en el mundo del streaming. Su cliente RealPlayer es una aplicacién
ampliamente extendida. “Es la empresa con mas experiencia en el sector y desarrolla muchos
productos orientados a la distribucion de archivos multimedia”’(ALVAREZ 2004). Esta disponible
para mdultiples plataformas y se puede encontrar en paquetes que incluyen todas las
herramientas necesarias para poner en funcionamiento un sistema de streaming. Su principal
problema es el precio en las instalaciones avanzadas, aunque hay una version béasica gratuita
limitada en varios aspectos que se puede utilizar libremente por un periodo de un afio. Los

productos que suministra la empresa son:

- RealPlayer: Cliente que el usuario instala en su equipo. Existen dos versiones: la basica

gue es gratuita y la Plus que hay que pagar.

- RealProducer: Es el compresor. Para audio/video analdgico existe una version basica,
gratuita por un afo, y una version Plus de pago. La version Plus ofrece caracteristicas
exclusivas como un editor para manipular ficheros de streaming, un simulador de ancho

de banda, archivar y publicar en Web contenidos RealMedia.

- Helix Server: Es el servidor especializado al que se conectan los clientes. Existen
diversas versiones, basicamente en funcion del niumero de usuarios simultaneos. Como
plataformas el servidor admite equipos Intel Pentium (Windows NT 4.0, 2000 Workstation
Server, Windows Server 2003, Linux 2.2), Sun SPARC, IBM RS/6000 y HP PA-RISC.
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1.2.4.2 QuickTime

Aunque surgido del mundo Macintosh, el cliente QuickTime Player esta disponible también para
otros entornos (Windows). Su principal ventaja es que uno de sus servidores de streaming es

gratuito y también se encuentra disponible para entornos Windows y Unix.
Los paquetes que podemos encontrar en este entorno son:

- QuickTime Player: Cliente disponible tanto para plataformas Macintosh como Windows.

Existe una version gratuita y otra de pago.

- QuickTime Streaming Server: Software servidor de libre distribucion. Disponible en el
mundo Mac para el sistema operativo MacOS X, existe una version Open Source que
recibe el nombre de Darwin Streaming Server que funciona con prestaciones idénticas

sobre otras plataformas: FreeBSD 3.4, Solaris 7, Red Hat 6.2, Windows.

- Codificador QuickTime Broadcaster, la Unica exigencia de toda la plataforma es que este

debe correr sobre MacOS X, también gratuito.

1.2.4.3 Windows Media

Creado por Microsoft esta principalmente limitado por su dependencia del entorno Windows.

Utiliza formatos propios, identificados extensiones como ".asf’, “wmv”, ".wma". Aunque el
cliente esta disponible en otras plataformas, las actualizaciones para Windows suelen ir muy
por delante. Su principal ventaja es que todas las herramientas son gratuitas auque hay que
destacar que el Servidor viene integrado como un componente en Windows Server 2003 el

cual no es gratuito.

- Windows Media Player: Cliente del estdndar Windows Media. Para Macintosh existe una

version y versiones anteriores para Windows 95, NT y Solaris.
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- Windows Media Encoder: Compresor para el formato Windows Media. Permite capturar
audio, video y pantallas tanto en vivo como pregrabadas, codifica esta informacion para
su distribucion en vivo o bajo demanda. Este producto esta limitado al entorno Windows.

También ofrece una capacidad limitada como servidor.

- Windows Media Services: Esta integrado en la familia de Sistemas Operativos de
Servidores de Windows. Proporciona el servidor de streaming para situaciones donde el
Encoder no es suficiente. Se gestiona a través de una consola y mediante la Web,
proporciona difusiones unicast y multicast, asi como autentificacion y monitorizacion de

conexiones.

1.3 Lenguajes de programacion Web

La diferencia fundamental de Internet a otros medios de comunicacion es la interaccion y
personalizacion de la informacion con el usuario. Esto se logra por medio de alguno de los
diferentes lenguajes de programacion para Web que existen hoy en dia. Dichos lenguajes se
clasifican en dos partes fundamentales: los lenguajes del lado del Servidor y los lenguajes del

lado del Cliente.

Entre los lenguajes del lado del servidor podemos encontrar entre los mas sobresalientes por el
auge que estos han tenido, algunos como PERL, ASP, PHP, Java, los modulos CGls e ISAPIs,
etc. Estos se caracterizan por desarrollar la I6gica de negocio dentro del Servidor, ademas de
ser los encargados del acceso a Bases de Datos, tratamiento de la Informacion etc. Del lado
del cliente se encuentra principalmente el JavaScript, encargado de aportar dinamismo a la
aplicacion en los navegadores. Seguidamente analizamos el lenguaje utilizado para el

desarrollo de este trabajo.
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1.3.1 ASP

Active Server Pages (ASP) es una tecnologia del lado servidor de Microsoft para paginas Web
generadas dinamicamente, que ha sido comercializada como un anexo a Internet Information
Server (IIS); se utiliza exclusivamente en estos servidores, lo cual constituye su principal

desventaja.

ASP ha pasado por cuatro iteraciones mayores, ASP 1.0 (distribuido con IS 3.0), ASP 2.0
(distribuido con 1IS 4.0), ASP 3.0 (distribuido con 1IS 5.0) y ASP.NET (parte de la plataforma
.NET de Microsoft). Las paginas pueden ser generadas mezclando cdédigo de scripts del lado
del servidor (incluyendo acceso a base de datos) con HTML y cddigo del lado del servidor
(WIKIPEDIA 2005a).

Para escribir paginas ASP se utiliza un lenguaje de scripts. Estos se colocan en la misma
pagina web junto con el cédigo HTML. En el caso del HTML simple, el cliente pide una pagina
del servidor, el servidor se la envia y ésta se muestra en el navegador. Los scripts ASP, en
cambio, se ejecutan antes de ser enviados. El servidor los procesa a través de una DLL
llamada ASP.DLL, que es la que interpreta los mandatos ASP. Cominmente este lenguaje de
scripts es Visual Basic Script, que deriva del conocido Visual Basic, aunque también se pueden

escribir los scripts ASP en JScript, que deriva a su vez de Javascript (LAPUENTE 2006).

1.4 Sistema de Gestion de Bases de Datos (SGBD)

Hoy en dia, son muchas las aplicaciones que requieren acceder a datos. Bien sea un sencillo
programa doméstico, bien una suite para la gestion empresarial. Estos datos se deben
almacenar en algun soporte permanente, y las aplicaciones deben disponer de un medio para
acceder a ellos. Normalmente, la forma en que un programa accede a un fichero es a través del
Sistema operativo. Este provee de funciones como abrir archivo, leer informacién del archivo,
guardar informacion, etc. No obstante, este procedimiento de acceso a ficheros es altamente

ineficaz cuando se trata con un volumen elevado de informacién. Es aqui donde aparecen los
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Sistemas Gestores de Bases de Datos: proporcionan un interfaz entre aplicaciones y sistema
operativo, consiguiendo, entre otras cosas, que el acceso a los datos se realice de una forma
mas eficiente, mas facil de implementar y, sobre todo, mas segura (Historia y conceptos

bésicos de las Bases de Datos 2004).

Los Sistemas Gestores de Bases de Datos son un tipo de software muy especifico, dedicado
a servir de interfaz entre las bases de datos y las aplicaciones que la utilizan. Se compone de
un lenguaje de definicion de datos, de un lenguaje de manipulacion de datos y de un lenguaje
de consulta. En los textos que tratan este tema, o temas relacionados, se mencionan los
términos SGBD y DBMS, siendo ambos equivalentes, y acronimos, respectivamente, de
Sistema Gestor de Bases de Datos y DataBase Management System, su expresion inglesa
(WIKIPEDIA 2005b).Un Sistema de Gestién de Bases de Datos (SGBD) puede definirse como
un paquete generalizado de software, que se ejecuta en un sistema computacional anfitridn,

centralizando los accesos a los datos y actuando de interfaz entre los datos fisicos y el usuario.

1.4.1 Microsoft SQL Server 2000

Microsoft SQL Server es un sistema de gestion de bases de datos relacionales (SGBD) basada
en el lenguaje SQL, capaz de poner a disposicion de muchos usuarios grandes cantidades de

datos de manera simultanea (Microsoft SQL Server 2005).

Microsoft SQL Server 2000 es un sistema de gestion de bases de datos relacionales (SGBDR),
cliente servidor, basado en un lenguaje de consulta estructurada (SQL, Structured Query
Language), que aprovecha la sélida base establecida por su predecesor SQL Server 6.5. y 7.
Como la mejor base de datos para Windows NT, MS SQL Server 2000 es el SGBDR ideal para
un amplio campo de clientes corporativos y fabricantes independientes de software. Las
necesidades y requisitos del cliente, han dado lugar a innovaciones significativas en SQL
Server 2000, entre las que se incluyen la facilidad de uso, escalabilidad, fiabilidad, y
almacenamiento de datos (RIORDAN 2001). Proporcionando soporte para un conjunto de
caracteristicas que aportan las siguientes ventajas:
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Facilidad de instalacién, distribucién y utilizacion: SQL Server incluye un conjunto de
herramientas administrativas y de desarrollo que mejoran la capacidad para instalar,

distribuir, administrar y utilizar SQL Server entre varios sitios.

Escalabilidad: Puede utilizarse el mismo motor de base de datos a través de
plataformas que van desde equipos portatiles que ejecutan Microsoft Windows® 9X,
200X o hasta grandes servidores con varios procesadores que ejecutan Microsoft
Windows NT®, Enterprise Edition.

Almacenamiento de datos: SQL Server incluye herramientas para extraer y analizar
datos resumidos para el proceso analitico en linea (OLAP, Online Analytical
Processing). SQL Server incluye también herramientas para disefiar graficamente las

bases de datos y analizar los datos mediante preguntas en lenguaje normal.

Integracion del sistema con otro software de servidor: SQL Server se integra con el

correo electronico, Internet y Windows.

1.5 Metodologia de Desarrollo de Software

Para controlar, y planificar la propuesta que presenta este trabajo, se decidié utilizar como

metodologia el Proceso Unificado de Modelado (RUP), por sus caracteristicas y las facilidades

que aporta a todo el proceso. Y teniendo en cuenta de que viene acompafiado de una

herramienta muy buena que soporta cada uno de los procesos que necesitamos: Rational Rose
Enterprise Edition 2000.

1.5.1 El Proceso Unificado de Modelado. RUP

Para desarrollar un software se necesita una forma coordenada de trabajo. Un proceso que

integre las multiples facetas del desarrollo. Se necesita un método comun, un proceso que:

Proporcione una guia para ordenar las actividades de un equipo.
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- Dirija las tareas de cada desarrollador por separado y del equipo como un todo.
- Especifique los artefactos que deben desarrollarse.

- Ofrezca criterios para el control y la mediciébn de los productos y actividades de

proyectos

“El Proceso Unificado es un proceso de desarrollo de software. Un proceso de desarrollo de
software es el conjunto de actividades necesarias para transformar los requisitos de un usuario
en un sistema software. Sin embargo, el Proceso Unificado es mas que un simple proceso; es
un marco de trabajo genérico que puede especializarse para una gran variedad de sistemas
software, para diferentes areas de aplicacion, diferentes tipos de organizacion, diferentes
niveles de aptitud y diferentes tamafios de proyecto...El Proceso Unificado esta basado en
componentes, lo cual quiere decir que el sistema software en construccion esta formado por
componentes software interconectados a través de interfaces bien definidas.” (JACOBSON
2000).

Esta metodologia utiliza el Lenguaje Unificado de Modelado (UML, Unified Modeling Language)
para preparar todos los esquemas de un sistema de software. UML es una parte esencial del
Proceso Unificado, fueron desarrollados paralelamente por las mismas personas, haciendo que

su integracién sea un éxito.
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1.6 Conclusiones

En este capitulo profundizamos en el conocimiento de las tecnologias de Video Streaming, se
explicd su funcionamiento y las herramientas lideres del mercado. Se abordd sobre la
tecnologia de desarrollo web usada asi como el sistema gestor de base de datos, también se

fundament6 la metodologia de desarrollo de software usada.
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2 CAPITULO 2. DESCRIPCION DE LA SOLUCION
PROPUESTA

2.1 Introduccion

En el presente capitulo se describe la propuesta de solucién, se describen los principales
conceptos que se manejan en el dominio del sistema en desarrollo, se enumeran los requisitos
funcionales y no funcionales que debe tener el sistema que se propone lo que permite hacer
una concepcion general del sistema e identificar mediante un Diagrama de Caso de Uso las
relaciones de los actores que interactian con el sistema y las secuencias de acciones con las

que interacttan.

2.2 Objeto de Estudio

El servicio de video streaming es un elemento muy valioso para actividades de tele formacion
ya que nos permite ofrecer como recurso educativo verdaderas presentaciones virtuales
multimedia, en directo o como video on demand. En nuestra Universidad esto toma un especial
significado teniendo en cuenta que nuestro proceso docente se apoya en las teleclases

televisadas, ademas de contar con una moderna red LAN.

El proceso mediante el cual los estudiantes reciben las teleclases es desde sus aulas mediante
una programacion docente que les llega mediante uno de los canales internos de la TV de la
UCI. Estas teleclases pueden ser trasmitidas mediante un sistema de Video Streaming a toda

la red.
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2.2.1 Problemay situacion problémica

El eje fundamental del proceso docente de nuestra universidad lo constituyen las teleclases.
Més del 50% de las asignaturas actuales son televisadas por lo que se hace necesario la
creacion de un mecanismo que permitiera a los estudiantes y profesores acceder a ellas desde
cualquier lugar y a cualquier hora. Las consecuencias que trae consigo la no existencia de un
servicio de video streaming es que los estudiantes solo pueden ver las teleclases en el
momento que estas son trasmitidas en el turno de clases, en ese horario y desde un lugar
acondicionado con un televisor conectado a la red de TV interna, esto no les permite estudiar lo
suficiente, el tiempo para tomar notas es limitado, en caso de querer ver la conferencia en mas
de una ocasién debia estar pendiente de las retrasmisiones en otros horarios que se

programaran en el canal.

Por otro lado tenemos el servicio de TV en vivo donde los estudiantes y profesores para ver la
programacion nacional estaban obligados a permanecer en el apartamento u otro local
acondicionado con un televisor. En este punto podemos destacar que la programacion de
mayor demanda se oferta en horarios de la noche cuando a diario nuestros estudiantes y
profesores necesitan estudiar, prepararse y asistir a diferentes actividades, por lo que se les
imposibilitaba hacer las dos actividades al mismo tiempo; muchos de nuestros estudiantes
permanecen en horarios nocturnos en el apartamento precisamente para observar la television
en vez de asistir a los laboratorios para estudiar o trabajar en proyectos. Implementando el
servicio de TV en Vivo mediante un sistema de video streaming se lleva la televisién nacional a
las computadoras, de tal forma que el estudiante puede asistir al laboratorio y en el momento
del programa, observarlo y posteriormente o simultdneamente en caso de que la actividad que

este desarrollando no requiera de maxima atencion, trabajar en la computadora.

Tampoco existe en nuestra Universidad la forma de hacer llegar materiales de contenido
audiovisual de interés general en el medio sobre el cual pasamos la mayor parte del tiempo que

es la computadora.
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2.3 Propuesta del sistema

Se desarrollara un portal Web donde existan las diferentes secciones que brinde todos los

servicios, que se propone implementar, referentes a esta tecnologia.

Contamos con un Servidor PC ubicado en el nodo central, donde existe un Servidor Web
(Internet Information Server) que hospedara el sitio, en el mismo Servidor PC existe un
Servidor de Media Streaming (Windows Media Services 9) donde se guardaran todos los

videos, en el sitio se hara referencia a estos materiales publicados en el Servidor de Media.

Para el caso de la TV en Vivo, contamos con 2 PCs acondicionadas con tarjetas de captura
gue digitalizan la sefial de TV, estas comprimen la sefial de la TV con el software codificador de
esta tecnologia (Windows Media Encoder) y la trasmiten por protocolo HTTP al Servidor de
Media, el cual se encargara de distribuir las peticiones que se hagan a través del sitio a todos
los usuarios. Es importante tener en cuenta que para cada canal que se quiera transmitir, es

necesario una PC acondicionada con una tarjeta capturadota de TV.

El modulo de Teleclases y TV se encuentran distribuidos en dos secciones para una mayor

navegabilidad y organizacion del contenido:

e Teleclases: Contiene todas las teleclases docentes organizadas por semestre, afio y

asignatura.

e TV: Contiene los canales nacionales con transmision en vivo las 24 horas del dia. Una
seccion de programas grabados donde se seleccionan mediante una encuesta los
programas grabados de mayor interés y son publicados posteriormente con varios dias

de estancia.
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2.4 Modelo del Dominio

Para capturar correctamente los requisitos y poder construir un sistema correcto se necesita
tener un firme conocimiento del funcionamiento del objeto de estudio. Debido a la sencillez de
la estructura y los mecanismos en el proceso de administracién y actualizacién del portal
llegamos a la conclusién de que el negocio que se esta estudiando no necesita un modelado
completo del negocio por lo cual construimos un modelo de dominio. Este nos permite de
manera visual mostrar al usuario los principales conceptos que se manejan en el dominio del
sistema en desarrollo. Esto ayuda a los usuarios, clientes, desarrolladores e interesados a
utilizar un vocabulario comun para poder entender el contexto en que se emplaza el sistema. El
objetivo del modelo de dominio es comprender y describir las clases mas importantes dentro
del contexto del sistema, en otras palabras el modelado del dominio debera contribuir a una

comprension del problema que el sistema resuelve en relacion a su contexto.

También nos auxiliaremos de un glosario de términos para identificar todos los conceptos que

se utilizaran en el diagrama.

Estudiante: Lo constituye cualquier estudiante de nuestra Universidad.
Profesor: Lo constituye cualquier profesor de nuestra Universidad.
Trabajador: Lo constituye cualquier trabajador de nuestra Universidad.

Usuario: Esta compuesto por estudiantes, profesores o trabajadores que hagan uso de nuestro

Portal.
Teleclases: Son los materiales audiovisuales de conferencias docentes.

TV en Vivo: Flujo de video de los canales nacionales de la TV, similar a la sefial de TV comun

pero que se distribuye por streaming mediante el servidor de media.

Programas Grabados: Programas de la TV en Vivo que son grabados y publicados en el

Portal.
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Material Audiovisual: Se refiere a cualquier video referenciado en nuestro Portal, puede ser

una teleclase o un programa grabado.

Servidor de Media: Esta constituido por el Servidor de Media Windows Media Services 9, que

almacena todos los materiales audiovisuales que son referenciados desde nuestro portal.

Estudiante Profesor Trabajador Teleclases
Usuario <<Visualiza>> Material Audiovisual ] TVen Vivo
0..n 0..n
0..n
<<Almacena>>

Programas Grabados

1
Servidor de Media

Fig. 2.1 Diagrama del Modelo del Dominio.
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2.5 Especificaciéon de los requisitos de software del sistema

La obtencion de requerimientos es un paso muy importante para el posterior desarrollo de las

siguientes etapas, pues un error en estas fases iniciales puede dar al traste con un sistema que

no cumpla las expectativas de los usuarios y dificilmente aporte valor agregado al negocio para

el que debe ser concebido.

2.5.1 Requerimientos funcionales

Los requerimientos funcionales no son mas que la determinacién clara y concisa de qué debe

ser capaz de hacer el sistema, éstas se corresponden con operaciones realizadas de forma

oculta o condiciones extremas a determinar por el sistema.

1.

Teleclases
1.1. Visualizar las teleclases insertadas en el sistema.

1.1.1. Mostrar una lista de las asignaturas que tienen teleclases, organizadas por

semestre y afo.

1.1.2. Mostrar los datos de las conferencias que posee una asignatura, titulo, nimero
de conferencia y el enlace al material audiovisual correspondiente para

visualizarla.
1.2. Publicar teleclases docentes.

1.2.1. Insertar los datos de las teleclases, titulo, asignatura y el nUmero de la

conferencia.

1.2.2. Especificar la ruta donde debe ser copiado el material audiovisual

correspondiente a una conferencia insertada en el Servidor de Media.
1.3. Eliminar teleclases insertadas en el sistema.

1.3.1. Eliminar los datos de una conferencia insertada en el sistema, como el titulo,

namero de conferencia y asignatura a la que pertenece, especificar la ruta donde
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se encuentra el material audiovisual correspondiente a esa asignatura para ser

borrado o salvado.
2. TV
2.1. Visualizar los canales nacionales de la TV en vivo.
2.2. Activar o desactivar el estado de los canales de la TV en vivo.
2.3. Publicar los programas grabados de la TV en el sistema.

2.3.1. Insertar los datos del programa, tipo de programa, la fecha y la ficha, que es una

breve descripcion del mismo.

2.3.2. Especificar el nombre que debe tener el programa y la ruta donde debe ser

copiado en el Servidor de Media, para ser correctamente referenciado por el
sistema.

2.4. Eliminar datos de un programa grabado de la TV publicado en el sistema.

2.5. Publicar una encuesta donde los usuarios seleccionen los programas de la TV de su

preferencia para conformar los programas grabados.
2.5.1. Agregar nombres de programas a la encuesta.
2.5.2. Delimitar cantidad de votos por usuario.
2.5.3. Mostrar publicamente los resultados de la encuesta.
2.6. Gestionar Usuarios

2.6.1. Agregar Usuario

2.6.1.1. Insertar nombre de usuario (dominio UCI) de la persona que se desea
agregar.

2.6.1.2.  Especificar el tipo de usuario que sera (rol).
2.6.2. Eliminar usuario

2.6.2.1. Mostrar una lista con todos los usuarios del sistema.
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2.6.2.2.  Seleccionar un usuario y mostrar los roles que tiene asignado.

2.6.2.3.  Eliminar un determinado rol para un usuario seleccionado.

2.5.2 Requerimientos no funcionales

Seguridad

e Utilizar la seguridad integrada de Windows. El sistema trabaja desde el servidor Web
integrado a Dominio, nuestro portal es accesible a todos los usuarios que posean una
cuenta de dominio UCI, el acceso y control de las acciones de administracion se realiza

autenticando con las credenciales UCI.
e Crear roles para gestionar el acceso y los permisos en la administracion del sitio.
Usabilidad

El sistema podra ser usado por cualquier persona que posea conocimientos basicos en el

manejo de la computadora y de un ambiente Web en sentido general.

e Debera visualizarse bien en los principales navegadores en la Universidad (Internet

Explorer, Firefox, Opera, Maxthon).
Apariencia o interfaz externa

o El sistema posee una interfaz sencilla, intuitiva, amigable. Mantiene el formato en

paginas similares. En general, facil de usar y agradable a la vista del usuario.
e Se ha construido usando colores similares a la identidad de nuestra Universidad.

e Los enlaces estan detallados con el contenido tematico, que permiten acceder a

cualquiera de las partes o secciones, con un numero minimo de clic.
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Ayuday documentacion en linea

e En el sitio existe una seccién de Soporte Técnico, donde se brindan todo el software

necesario para la correcta visualizacion del contenido del sitio.
Hardware
¢ Requerimientos minimos de hardware del Servidor de Media.
o Pentium IV 2.4 GHz.
o HDD SCSI 160 GB.
0 Tarjeta de Red Gigabit Ethernet 1 Gbps.
0 2 GB de Memoria RAM.
¢ Requerimientos minimos de la PC codificadora de sefal de TV en vivo.
o Pentium IV 1.7 GHz.
o HDD 40 GB.
o0 Tarjeta de Video Sintonizadora (TV Tuner) Capturadora de sefal.
0 Tarjeta de Audio.
0 Tarjeta de Red 100 Mbps.
0 256 MB de Memoria RAM.

Se necesita una PC para cada canal de TV, la decodificacion de un canal se
apodera de la tarjeta de video, la de audio y el consumo de CPU necesario para
lograr la codificacién en tiempo real, por lo que para poner 2 canales por PC, habria
que duplicar alguno de los recursos minimos necesarios explicados anteriormente,

como la tarjeta de video, la tarjeta de audio y la velocidad del microprocesador.
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Soporte

e Para visualizar correctamente los materiales audiovisuales de nuestro portal, el cliente
tiene que tener el software cliente Windows Media Player en su versién 9 o superior, el

mismo se encuentra disponible en la seccién de Soporte Técnico del Sitio.

Rendimiento

En nuestra universidad existe una moderna red LAN, con un canal central (backbone) que
opera a 10 Gbhps, lo que permite que se puedan transmitir los contenidos multimedia con una
gran calidad visual (baja compresion) a diferencia de lo que se visualiza en Internet. Se definen
varios perfiles de compresion para los materiales audiovisuales que se hospedan en el servidor

de media que explicamos a continuacion:

o Teleclases: Las teleclases docentes son comprimidas a una taza de 500 Kbps, esta es
una compresion demasiado baja (mejor calidad visual) comparado con lo que se
acostumbra a ver en Internet, pero discreta comparado con las posibilidades que tiene

nuestra red.

e TV: Para la transmisién de la TV en vivo y los programas grabados usamos una taza de
compresion de 532 Kbps, la calidad de la sefial de TV recibida en la UCI no es muy
buena, por lo que una compresién menor implicaria un gasto de recursos sin mejorar la

calidad visual.

El servidor de media tiene una conexion de red a 1 Gbps, que se integra directamente al
backbone central de 10 Gbps, por lo que tedricamente tiene capacidad para asimilar alrededor
de 2 000 conexiones simultaneas, en pruebas extremas ha soportado 620 conexiones
funcionando establemente, auque el pico promedio de conexiones simultaneas no supera por lo
general los 300 usuarios, todo eso para una poblacion de mas de 5 000 computadoras

existentes en nuestra Universidad.
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2.6 Definicion de los actores del sistema

Utilizando las facilidades que nos brinda el UML, vamos a capturar los requisitos funcionales
del sistema y a representarlos mediante un diagrama de casos de uso. Para ello tenemos que
definir, de acuerdo a lo planteado en los epigrafes anteriores, cuales serian los actores que van

a interactuar con el sistema, y los casos de uso que me van a representar las funcionalidades.

Un actor no es parte del sistema, es un rol de un usuario que puede intercambiar informacién o
puede ser un recipiente pasivo de informacidn y representa a un ser humano, a un software o a
una maquina que interactda con el sistema. En este caso con el sistema interactilan cuatro

actores que se definen a continuacion:

ACTORES JUSTIFICACION

Usuario Representa a una persona que acceda al sitio a cualquiera de las secciones;
puede ser un estudiante, un profesor o un trabajador de la Universidad.

Editor Teleclase Gestiona los contenidos de las teleclases.
Editor TV Gestiona los contenidos de la TV en vivo y los Programas Grabados.
Administrador Usuario encargado de asignar y modificar los actores editores.

2.7 Casos de Uso del sistema

El modelado de Casos de Uso es la técnica mas efectiva y a la vez la mas simple para modelar
los requisitos del sistema desde la perspectiva del usuario. Los Casos de Uso se utilizan para
modelar como funciona un sistema o negocio, o como los usuarios desean que funcione el
futuro sistema. No es realmente una aproximacion a la orientacion a objetos; es una forma de

modelar procesos. Es una manera muy buena de dirigirse hacia el andlisis de sistemas
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orientado a objetos. Los casos de uso son generalmente el punto de partida del analisis

orientado a objetos con UML.

2.7.1 Listado de casos de uso del sistema

CuU-1 Visualizar Teleclases
Actor Usuario
Un usuario accede al sitio a la seccion e las teleclases, selecciona una
Descrincion asignatura de las que se encuentran disponibles organizadas por semestre y
P afio, se visualizan todas las teleclases disponibles para esa asignatura y el
usuario visualiza alguna de ellas.
Referencia | RF1.1,1.1.1,1.1.2
CU-2 Visualizar TV en Vivo
Actor Usuario
o, Un usuario accede al sitio y visualiza uno de los canales disponibles de la TV en
Descripcion .
vivo.
Referencia | RF 2.1
CU-3 Visualizar Programas Grabados
Actor Usuario
Un usuario accede al sitio a la seccion de Programa Grabados donde se
Descripcion | encuentran todos los programas disponibles en el sistema, selecciona visualizar
alguno.
Referencia RF 2.3, 2.3.1, 2.3.2

30




Capitulo 2. DESCRIPCION DE LA SOLUCION PROPUESTA

Cu-4 Visualizar Resultados de la Encuesta Programas Grabados

Actor Usuario
Un usuario accede al sitio y visualiza los resultados de los votos de la Encuesta

Descripcion | de los Programa Grabados. Se muestran todos los programas organizados por
cantidad de votos de manera ascendente.

Referencia | RF 2.5.3

CU-5 Seleccionar Modo de Visualizacion

Actor Usuario
Este caso de uso se instancia cuando el usuario ha seleccionado visualizar un
material audiovisual correspondiente a alguna de las secciones, este puede
decidir reproducirlo en el navegador o en el reproductor de video, si selecciona

Descripcion | ver en el navegador, se visualiza en una ventana del mismo, de seleccionar
visualizarlo en el reproductor, el sistema hace referencia a la direccién del video
en el servidor de media y automaticamente se ejecuta el reproductor del sistema
operativo reproduciendo el material.

Referencia RF1.1,2.1

CU-6 Gestionar Teleclases

Actor Editor Teleclase
El usuario Editor Teleclase accede al menu de gestionar teleclases, puede
insertar teleclases en el sistema, especificando todos los datos como asignatura,

C namero de conferencia, semestre y curso, de acuerdo a estos valores el sistema

Descripcion . 7 . . o
le muestra la direccién donde se debe copiar el material audiovisual
correspondiente a esa conferencia para ser visualizado. Puede también eliminar
una teleclase insertada en el sistema.

Referencia | RF1.2,1.2.1,1.2.2,1.3,1.3.1
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CuU-7 Gestionar TV en Vivo

Actor Editor TV
El usuario Editor TV puede activar o desactivar el estado de los canales en vivo,

Descripcion | si en algdn momento el canal no esta disponible por algin motivo, se elimina la
referencia del sitio dando a conocer que el canal no esta disponible.

Referencia | RF 2.2

CuU-8 Gestionar Programas Grabados

Actor Editor TV
El usuario Editor TV puede insertar o eliminar programas grabados, este
introduce los datos del programa a publicar, como el tipo de programa, la fechay

L, la ficha, luego de ser insertado el sistema muestra la ruta donde debe ser

Descripcion - . o . g
copiado el material audiovisual correspondiente a ese programa, también se
especifica el nombre que debe tener este para se correctamente referenciado
por el sistema.

Referencia RF 2.3,2.3.1,2.3.2,2.4

CU-9 Gestionar Usuarios

Actor Administrador
El usuario Administrador agrega o elimina los datos de los usuarios del sistema.
Al insertar un nuevo usuario, este llena los datos correspondientes como el

Descripcion | nombre de usuario UCI del nuevo usuario y el tipo de usuario que es el rool que
desempefiara el usuario para realizar las acciones en la administracion del
sistema.

Referencia | RF 2.6,2.6.1,2.6.1.1,2.6.1.2,2.6.2,2.6.2.1, 2.6.2.2, 2.6.2.3
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2.7.2 Diagrama de casos de uso del sistema
El diagrama donde se representa la relacion existente entre los actores y los casos de uso se

representa a continuacion:

-

Seleccionar Modo de Visualizacion

~7  (from Casos de Uso) S

<<include>> <<include>>

<<include>>

S R

* Visualizar TV en Vivo —
Visualizar Teleclases (from Casos de Uso) /\Asualizar Programas Grabados

(from Casos de Uso) —

T / (from Casos de Uso)

O

Visualizar Encuesta Programas

Usuario Grabados

(from Actores) (from Casos de Uso)

; N Administrador

Editor TV

Editor Teleclase (from Actores)
(from Actores) (from Actores)
Gestionar Teleclases Gestionar TV en Vivo Gestionar Programas grabados Gestionar Editores
(from Casos de Uso) (from Casos de Uso) (from Casos de Uso) (from Casos de Uso)

Fig. 2.1. Diagrama de Casos de Uso del Sistema
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Expansion de los Casos de Uso

Caso de uso
CU-1 Visualizar Teleclases
Propésito Mostrar las teleclases insertadas en el sistema.

Actores: Usuario

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el usuario accede al sitio a la seccion e las
teleclases, selecciona una asignatura de las que se encuentran disponibles organizadas
por semestre y afo, se visualizan todas las teleclases disponibles para esa asignatura y el
usuario visualiza alguna de ellas.

Referencias RF1.1,1.1.1,1.1.2

Precondiciones | Existen teleclases insertadas en el sistema.

8 1ler afio

Matematica I Matematica Discreta Ingles I PHCC
Preparacidon paraTta Defensa

8 2do aiio

Matematica I11 Programacion II Fisica I Maquinas Com. I

Idioma Extranjero 3

Pantalla 1
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Mo. de Conf. Contenido

Conferencial
Conferenciaz Funciones elermentales
Conferencial

Conferenciad

Funciones de variables real

Lirnite funcionales de una variable
Continuidad de funciones

© ¥Yisualizar

-

CARAD
AR O

Pantalla 2

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El caso de uso comienza cuando el actor
accede al menu de teleclases

2. Muestra todas las asignaturas con
teleclases disponibles (Pantalla 1),
organizadas por semestre y afio.

3. Selecciona una asignatura(A).

4. Muestra todas las conferencias
disponibles para esa asignatura (Pantalla 2).

5. El usuario selecciona ver una teleclase
(Ver CU-5)

Caso de uso

CuU-2 Visualizar TV en Vivo

Propésito

Visualizar los canales de la TV en vivo.

Actores: Usuario

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el usuario accede al sistema para visualizar
uno de los canales de la TV en vivo. Este accede a la seccion correspondiente y

selecciona el canal que quiere visualizar.

Referencias RF 2.1

Precondiciones

Existe al menos un canal disponible.
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Canales Macionales : Visualizar
8 ©
Cuba Visidn Y A 4
Tele Rebelde v v
Pantalla 3
Accion del actor Respuesta del sistema

1. El caso de uso comienza cuando el actor | 2. Muestra los canales disponibles (Pantalla
accede al menu de TV en vivo 3).

3. El usuario selecciona visualizar un canal.
(Ver CU-5)

Caso de uso

CU-3 Visualizar Programas Grabados

Propésito Visualizar los programas grabados que se encuentran en el sistema
gue han sido seleccionados por los propios usuarios.

Actores: Usuario

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el usuario accede al sitio a la seccion de
Programa Grabados donde se encuentran todos los programas disponibles en el sistema,
selecciona visualizar alguno.

Referencias RF 2.3,2.3.1,2.3.2

Precondiciones | Existen en el sistema programas grabados.
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Mesa Redonda Informativa Yisualizar MTY Yisualizar
e © S
20060316 La brillante actuacidnde s s Solo a su disposicién en Inter-Hos, & @
cuba en el Clésico de Baishal, durante 22 horas después de su v

20060315 Las selectivas politicas v v
rnigratorias del primer mundao.

20060314 Documental sobre el v v
conflicto Israelo-Palesting,

Intervenciones del Comandante Yisualizar Movelas Yisualizar

| 80

20060309 Discurso del Comandante en " e ¢

el acto por los 15 afios de los Joven Club Cubana (Martes, Jeves v S3bado) v

de Computacidn Extranjera (Lunes, Mier y Viernes)

20060203 Entrega Fidel a Chivez v v ' v v

Prermio Internacional José Marti

20060122 Comparecencia del v

Caormandante en lefe Fidel Castro Ruz
(Tercera Parte),

transmisian,

Pantalla 4

Accion del actor Respuesta del sistema

1. El caso de uso comienza cuando el actor | 2. Muestra todos los programas grabados
accede al menu de Programas Grabados almacenados en el Portal (Pantalla 4).

3. Selecciona el programa a visualizar.

(Ver CU-5)

Caso de uso

Cu-4 Visualizar Resultados de la Encuesta Programas Grabados

Propésito Muestra los resultados de la encuesta ordenada por cantidad de votos.

Actores: Usuario

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el usuario accede al sitio y visualiza los
resultados de los votos de la Encuesta de los Programa Grabados. Se muestran todos los
programas organizados por cantidad de votos de manera ascendente.

Referencias

RF 2.5.3
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Inicio = TV &n vivo = Programas grabados Wigrnes 17 de Marzo de 2006

La encuesta se repetird praximarente, [Ver resultados]

Mesa Redonda Informativa ¥Yisualizar NTY Yisualizar
e
20060316 La brillante actuacidn de s Solo a su disposicién en Inter-Mos, & @

Zuba en el Clasico de Béisbal,
20060315 Las selectivas politicas v
migratorias del primer mundo,

20060314 Documental sobre el v
conflicto Israelo-Palesting,

durante 22 haoras después de su
transmisidn, v v

Pantalla 5
3 Encuesta - resultados online - -0 x|
Lugar Programa Yotos
1  un_paso_adelante 1638
2 s 1637
3 punto_qg 1l6le
4  colorarma 1598
5 dr._house 1348
6 roxwel 1321
7 piso_A 1215
g gol Q45
9 friends 836
10 pasaje_a_lo_desconocido Ta5
11 fotogramas 635
12 deja_que_vo_te cuente 513
Pantalla 6
Accion del actor Respuesta del sistema
1. El caso de uso comienza cuando el 2. Muestra un enlace para visualizar los
actor accede al mena de Programas resultados de la encuesta (Pantalla 5 - B).

Grabados

3. Visualiza los resultados de la encuesta
ordenado por cantidad de votos de
manera ascendente (Pantalla 6).
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Caso de uso

CU-5 Seleccionar Modo de Visualizacion

Proposito Visualizar un material audiovisual en el navegador o en el reproductor
de video del sistema operativo.

Actores: Usuario

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el usuario ha seleccionado visualizar un
material audiovisual correspondiente a alguna de las secciones, este puede decidir
reproducirlo en el navegador o en el reproductor de video, si selecciona ver en el
navegador, se visualiza en una ventana del mismo, de seleccionar visualizarlo en el
reproductor, el sistema hace referencia a la direccion del video en el servidor de media 'y
automaticamente se ejecuta el reproductor del sistema operativo reproduciendo el
material.

Referencias RF1.1,2.1

Precondiciones | Se ha seleccionado la visualizacién de un material.

Qk’isualizar
e ©
v’

Pantalla 7

Accion del actor Respuesta del sistema

1. El caso de uso comienza cuando el actor | 2.

selecciona un material a visualizar. -
a) Si elige ver en el navegador (A), ver

seccion: “ver en navegador”

b) Si elige ver en el reproductor (B), ver
seccion: “ver en el reproductor”

Seccidn: “ver en navegador”
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; T¥ player - C¥ - Inter-Mos - Microso
CUBA VISIOMN

Pantalla 8

1. Abre una nueva ventana reproduciendo el
video correspondiente al material
audiovisual (Pantalla 8), esta recibe algunos
datos como parametro como es la direccién
URL del video a reproducir, el titulo y las
dimensiones.

Seccion: “ver en el reproductor”

1. Hace referencia a la direcciéon URL del
video y automaticamente se abre el
reproductor de video del sistema operativo
reproduciendo el material.
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Caso de uso

CU-6 Gestionar Teleclases

Propésito

Administrar las teleclases, insertarlas o eliminarlas.

Actores: Editor Teleclase

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el actor el usuario Editor Teleclase accede al
menu de gestionar teleclases, puede insertar teleclases en el sistema, especificando
todos los datos como asignatura, nimero de conferencia, semestre y curso, de acuerdo a
estos valores el sistema le muestra la direccion donde se debe copiar el material
audiovisual correspondiente a esa conferencia para ser visualizado. Puede también
eliminar una teleclase insertada en el sistema.

Referencias

RF1.2,121,122,13,13.1

Precondiciones

El usuario pertenece al grupo de los Editores de Teleclases.

Asignaturas -=  ler Semestre Asignaturas -=  2do Semestre
~——>"add del ooy Fxtranjero 1 add del Algebra Lineal
)/ add del Maternatica add del Filosofia v Sociedad
add del Maternatica Discreta add del Materndtica 2
add del Prograrmacion 2 add del PHCC
add del Maternatica 3 add del Preparacidn Para La Defensa
add del Ingenieria de Software 1 add del Sistermnas de Bases de Datos
add del Prograrmacion 3 add del Maternatica 4
add del Gestian de Software add del Maquinas Computadoras 2
Pantalla 9

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El caso de uso comienza cuando el actor
accede al menu de gestionar teleclases
desde la pagina de administracion del sitio.

2. Muestra las asignaturas organizadas por
semestre con las opciones disponibles
(Pantalla 9).

3
a) Si elige Insertar nueva teleclase (A),
ver seccion: “Insertar nueva teleclase”

b) Si elige Eliminar teleclase (B), ver
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seccion: “Eliminar teleclase”

Seccion: “Insertar nueva teleclase”

Adicionar teleclase = teleinfarmatica = insertar datos

L)

Conferencia I 3 - I

Curso [2005-2006 <] Y:)

Guardar

Pantalla 9
Addicionar teleclase = insertar datos = subir teleclase Wiernes 17 de Marzo de 2006
Ha completado correctarmnente los pasas hasta este punto, ahora es necesario subic gl viden, la

direccidn es la siguiente:

Wwacimedia,uch cAEch2005-200682do-semhIerteleinformaticatConf3

Pantalla 10

1. Muestra el listado de las asignaturas.

1. Selecciona la asignatura a la que 2. Muestra el formulario para insertar los
pertenece la conferencia a adicionar. datos de la teleclase (Pantalla 9), especifica
la que debe corresponder guiandose por la
dltima insertada (B), facilitando a editor la
seleccioén de la nueva.

3. Llena los datos de nimero de 4. Chequea que no hayan cambos vacios e
conferencia (A), titulo (B) y curso a la que Inserta los datos en la base de datos,
pertenece (C) y presiona en botdn guardar | muestra la direccién exacta donde debe ser
(D). copiado el video de la teleclase en el

servidor para su correcta visualizacion
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(Pantalla 10 - A).

5. El editor sube la teleclase al servidor de
media en el lugar especificado.

Seccion: “Eliminar teleclase”

Eliminar teleclase = idioma_extranjero_1 = conferenci
Seleccione la conferencia a Eliminar

Conferencia I 3 vI

&)
Eliminar

Pantalla 11

1. Selecciona la asignatura a la que
pertenece la conferencia a eliminar.

2. Muestra las conferencias insertadas para
esa asignatura (A).

3. Selecciona la conferencia a eliminar y
presiona el boton eliminar (B).

4. Elimina la conferencia y muestra la
direccion exacta donde se encuentra el
video correspondiente a esa teleclase.

Caso de uso

CU-7 Gestionar TV en Vivo

Propésito Cambiar el estado de los canales de la TV en vivo, activarlos o

desactivarlos.

Actores: Editor TV

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el usuario accede a la seccion de Gestionar
TV desde la pagina de administracion del sitio, este puede activar o desactivar los canales

existentes.

Referencias RF 2.2
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Canal Activar
ol W~
TR W~
Guardar |
Pantalla 12

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Accede al menu de administracion de
TV en vivo.

2. Muestra las canales disponibles con sus
estados y opciones para cambiarlos.

3. Cambia el estado de los canales a
activo o inactivo(Pantalla 12)

4. Actualiza los datos en la Base de Datos.

Caso de uso

Cu-8

Gestionar Programas Grabados

Propésito

Gestionar los programas grabados de la TV, insertarlos o eliminarlos.

Actores: Editor TV

Resumen: El caso de uso se inicia cuando e

| usuario Editor TV accede a la seccion de

administracion de programas grabados, puede insertar o eliminar programas grabados, este
introduce los datos del programa a publicar, como el tipo de programa, la fecha y la ficha, luego
de ser insertado el sistema muestra la ruta donde debe ser copiado el material audiovisual
correspondiente a ese programa, también se especifica el nombre que debe tener este para
gque sea correctamente referenciado por el sistema.

Referencias RF 2.3,2.3.1,2.3.2,2.4

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Accede al menu de administracion de
Programas Grabados.

2. Muestra las opciones disponibles.

3
a) Si elige Insertar programa grabado, ver
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seccion: “Insertar programa grabado”
b) Si elige Eliminar programa grabado,

ver seccion: “Eliminar programa grabado”

Seccidn: “Insertar programa grabado”

Tipo

Pragrama I gol

=0

Fecha |

aﬁnmesdia Ej. 20050125

Ficha I
(opcianal)

| Guardar datos

Pantalla 13

- Insertar otro programa

- Yolver al inicio del panel de administracion

En nombre que debe tener este programa es: deja_que_vyo_te_cuen

Frograma insertado con éxitalll

Ha completado correctamente los p: jta este punto, ahora es necesario subir el video, la direccidn es la siguiente:
swucimedia.uci,cuyrecord

20060125.wmv

Pantalla 14

1. Selecciona el tipo de programa a grabar
(A) e introduce los datos del mismo, como
fecha (B) en el formato especificado y la
ficha (C), la cual es una pequefa descripcion
del programa que puede se el titulo o algo
descriptivo. Luego presiona en el boton
Guardar datos (D).

2. Guarda los datos en la base de datos y
muestra la ruta (E) y el nombre (F) que debe
tener el fichero a ser subido al servidor de
media.

Seccién: “Eliminar programa grabado”
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Del. Prog. Grabado = Seleccionar

Seleccione el tipo de programa:

prograrma

-

ISE rie ocurrid el sdbada v|

Aceptar ‘e

Pantalla 15

Cel, Prog, Grabado = Seleccionar programa = Eliminar

Fecha Ficha Eliminar program
Inwitado: o
20060316 Rigoberto Ferrera Eliminar
20060309 Invitado: Omar Elirninar
Franco
20060302 Invitado: Natalia Eliminar
Herrera
20060223 Invitado: Jorge Elirminar
Diaz
Inwitado: Qlga o
20060216 Lidia &lfonso Eliminar
Pantalla 16

1. Selecciona la opcién de eliminar programa
grabado desde el menu de administracion de
los programas grabados.

2. Muestra la lista de los programas grabados
(Pantalla 15).

3. Selecciona el tipo de programa al que
pertenece el programa grabado (A) y
presiona el botdn Aceptar (B).

4. Muestra todos los programas grabados
pertenecientes a ese programa ordenados por
fecha (Pantalla 16)

Elimina el programa y muestra el nombre y la
ruta donde se encuentra en el servidor de
media.

4. Elimina alguno de los programas grabados
en el vinculo (C)

4. Elimina el programa y muestra el nombre y la
ruta donde se encuentra en el servidor de
media.
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Caso de uso

CuU-9 Gestionar Usuarios

Propésito

Agregar o eliminarlas los Usuarios del sistema.

Actores: Administrador

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el actor administrador accede al panel de
administracion a la seccion de Gestionar Usuarios, este selecciona alguna de las opciones
disponibles, como agregar o eliminar Usuarios.

Referencias

RF 2.6,2.6.1,2.6.1.1,2.6.1.2,2.6.2,2.6.2.1,2.6.2.2, 2.6.2.3

Precondiciones

El usuario pertenece al grupo de Administradores.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Accede al menu de gestionar usuarios
desde la pagina de administracion del sitio.

2. Muestra las opciones disponibles.

3. Escoge una de las opciones siguientes:
a) Agregar nuevo Usuario.

b) Eliminar Usuario.

Seccion: “Agregar nuevo Usuario”

Inserte nombre de usuario uci;

Seleccione el tipo de usuario;

Cl

()

uct |

5—5)

| Editor Tw

Pantalla 17

1. Introduce el nombre de usuario UCI de
la persona que quiere agregar (A),

2. Agrega a la Base de Datos los nuevos

47




Capitulo 2. DESCRIPCION DE LA SOLUCION PROPUESTA

selecciona el tipo de Usuario (Editor TV, Usuarios.
Editor Teleclase o Administrador) (B) y
guarda los datos (C).
Seccion: “Eliminar Usuario”
Elirminar usuarios
Seleccione el usuario que IUCI"'.,I:IEDE ;I

desea baorrar

Pantalla 18

Eliminar usuarios = seleccionar rol

Editor Teleclase ik

Eliminar

Seleccione el rol gue desea elimii ja el usuario; UCIhpepe

Pantalla 19

1. Visualiza los usuarios (Pantalla 18) y
selecciona el que desea eliminar(A) y
presiona aceptar (B).

2. Visualiza los tipos de usuario (rol) a los
que pueda pertenecer el usuario (Pantalla
19).

1. Selecciona el rol que desea eliminar (A)
y presiona eliminar (B).

2. Elimina el usuario de la Base de Datos.
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2.8 Conclusiones

El desarrollo de este capitulo ha permitido una mejor comprension del contexto a automatizar.
Se realizé una descripcion de la solucidn propuesta y se definieron los requisitos funcionales y
no funcionales que debe cumplir. Se elaboré el diagrama de casos de uso del sistema, donde
se representa cada actor y su relacién con cada uno de éstos. Fue elaborada una descripcion
de todos los casos de uso y posteriormente expandidos. Con el desarrollo de este flujo de
trabajo y los artefactos obtenidos a partir de este, se puede pasar al flujo de disefio para
comenzar la construccién de la solucién de software propuesta, el cual sera presentado en el

préximo capitulo.
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3 CAPITULO 3. CONSTRUCCION DE LA SOLUCION
PROPUESTA

3.1 Introduccidn

En el presente capitulo se modelan los artefactos necesarios para la construccion de
aplicaciones Web. Los componentes de la aplicacién son tratados como clases y mediante la
utilizacion de UML se podran representar a través de diagramas de clases Web. Se presenta el
modelo de datos que es la base para construir finalmente la base de datos que soportara el
trabajo del sistema y el modelo de despliegue donde se representan los nodos en los que se

distribuye la aplicacién.

3.2 Diagrama de Clases Web

El diagrama de clases para las Aplicaciones Web difiere un poco del resto de las aplicaciones
gue estamos acostumbrados a construir puesto que en ellas son mas importantes la
modelacion de la légica y estado del negocio que los detalles de presentacion. Para obtener un
nivel correcto de abstraccién y detalle que nos permita obtener un resultado final es mejor
modelar los artefactos del sistema es decir: modelar las paginas, los enlaces entre estas, todo
el codigo que ira creando las paginas, asi como el contenido dinamico de estas, una vez que
estén en el navegador del cliente; estos son los artefactos que necesitamos modelar para que

el desarrollador los implemente luego y obtener asi nuestro producto final.

Se elabor6 un diagrama de clases Web para cada caso de uso de forma tal que se facilite la
comprension de como se relacionan los distintos elementos en la realizacion de cada uno de

ellos. Algunos de estos diagramas se muestran a continuacion:
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£

<<incluye>>
gest_seguridad
(from Administracion) .
<<incluye>> <<incluye>>
[Scheck_permiso()
N <<incluye>>
e <<Link>> <<Build>> el <<Submit>> ] <<Submit>> <<BUild>> [E=Te
= gy ] B
cl_admin_index sv_add_prog_grab ¢|_add_prog_grab f_prog_ datos sv_add_prog_grab2 ¢|_add_prog_grabh2
(from Administracion) &¥obj_conn [¥<<list select>> tipo_programa  [8&obj_conn
E8<<input>> fecha
[®get_lista_programas) <<input>> ficha [#guardar_datos()
&8 <<button>> guardar
<<Link>>
<<Build>> <<Submit>> ‘ <<Build>> RED
g = o
o _delete_prog_grab  delete_prog_grab fr_del_prog sv_delete_prog_grab2 | delete_prog_grab2
{B5obj_conn B¥<<list select>> sel_programa {&5obj_conn
Ef<<button>> aceptar ; .
.mostrar_grabaciones() <<Lini>>{id_prog}

[Sget_lista_programasy)

<<incluye>>

<<Build>> :

cl_delete_prog_grab3 sv_delete_prog_grab3
E8obj_conn

[®eliminar_datos()

Iy

Fig. 3.1. Diagrama de Clases Web: Gestionar Programas Grabados
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[8iget_asignaturas()

Q <<incluye>> <<incluye>>
gest_seguridad
. (from Administracion)
<<incluye>>
[icheck_permiso()
<<Build>> O <<Link>> <<Build>> O O i—
‘ O —
= {id_asig} —— :
sv_tc cl_tc sv_add_tc cl_add_tc )
fr_ins_tc
E¥obj_conn [E&obj_conn [B5<<list select>> no_conferencia
<<input>> titulo
[#get_asignaturas) [®get_conferencias() <<ligt select>> curso
<<button>> guardar
<<Link>> | {id_asig} N
<<Submit>>
 <<incluye>> <<Build>> O v <<Submit>> <<Build>> 0
‘ o
sv_del_tc cl_del_tc - sv_procesar cl_result
- - fr_eliminar_tc -
{&50bj_conn E¥<<ligt select>> no_conferencia Bobj_conn
EH<<button>> eliminar
set_datos()
del_datos()
[®mostrar_ulrvideo()

Fig. 3.2. Diagrama de Clases Web: Gestionar Teleclases
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<<incluye>> a

Lo

sv_tvenvivo

B¥obj_conn

[®obtener_canales()

<<Build>>

gest_seguridad

(from Administracion)

[Sicheck_permiso()
A

<<incluye>>

o <<Submit>> a
O] I—

cl_tvenvivo

sv_set_estado_tv

fr_estado_tv
85<<checkbox>> canal_cv &lobj_conn
<<checkbox>> canal_tr
[Siguardar_datos()

&¥<<button>> guardar

Fig. 3.3. Diagrama de Clases Web: Gestionar TV en Vivo
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ﬁl <<incluye>>

<<incluye>>
gest_seguridad

(from Administracion)

[Sicheck_permiso()
A

. <<incluye>>
<<Submit>>

&

Te <<Linle> <<Build>> ie
—— — | :
cl_admin_index sv_add_usuarios cl_add_usuarios ) sv_add_usuarios2
fr_add_usuarios
(from Administracion) obj_conn <<input>> usermame_uci obj_conn
<<list select>> tipo_usuario
[Sget_roles) {B5<<button>> guardar [¥Guardaratoy)
<<Link>> <<Build>>
<<incluye>> ¢
<<Build>> <<Submit>>
p— = g
——
— | : —
sv_del_usuarios i sv_del_usuarios2 .
_del_| cl_del_usuarios fr_del_users — = cl_add_usuarios2
Obj_CO”” <<ligt select>> selec_user obj_conn
<<button>> Aceptar
[Sget_listausuarios() [Bget_roley)
<<incluye>>
<<Build>>
—n <<Build>> <<Submit>>  [r— —n
_ ) I
cl_del_usuarios3 sv_del_usuarios3 cl_del_usuarios2
fr_del_rol_users
{E8obj_conn <<list select>> selec_rol
<<button>> Eliminar

[SEliminar_Datos()

Fig. 3.4. Diagrama de Clases Web: Gestionar Usuarios
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Lo

sv_tc_index

&obj_conn

Wget_asignaturas()

<<Build>>
e <<Link>>{id_asig} a <<Build>> °
cl_index tc sv_tc_conferencias cl_tc_conferencias
Bobj_conn

Woet_conferencias()

Fig. 3.5. Diagrama de Clases Web: Visualizar Teleclase

Debido a la menor complejidad y similitud con los anteriores, los restantes diagramas
correspondientes a los casos de uso, Visualizar Encuesta Programas Grabados, Seleccionar

Modo de Visualizacién y Visualizar TV en Vivo, se muestran en el Anexo |I.
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3.3 Diseno de la Base de Datos

3.3.1 Diagrama del modelo de datos

tc_conferencia

BRlid_tc : INTEGER
FElid_asig : VARCHAR(50)

tc_asignatura

i

PEid_asig : VARCHAR(50)

FElid_curso : VARCHAR(4)
no_conferencia : INTEGER
titulo : VARCHAR(100)

0.*

il

tc_asignatura_curso

PEid_curso : VARCHAR(4)
curso : VARCHAR(10)

il

tv_programas_grabados

PRidprog : INTEGER
FRidprograma : VARCHAR(50)
fecha : VARCHAR(10)
ficha : VARCHAR(140)

FEid_ano : VARCHAR(3)

=

nombre : VARCHAR(50)

FElid_semestre : VARCHAR(10)

il

tc_asignatura_ano

0.*

tc_asignatura_semestre

i

semestre : VARCHAR(50)

PEid_semestre : VARCHAR(10)

tv_programas_tipos

il

il

tv_programas_encuesta

PEmes : VARCHAR(10)
fecha : DATE
ip : VARCHAR(20)

PEusuario : VARCHAR(30) |1

PRidprograma : VARCHAR(50)
1 programa : VARCHAR(50)
online : BIT(1)

il

tv_programas_encuesta_votos

G EEidprograma : VARCHAR(50)

EEusuario : VARCHAR(30)
Emes : VARCHAR(10)

PElid_ano : VARCHAR(3)
ano : VARCHAR(10)

[y

T_usuarios

PEusername_uci : VARCHAR(50)
EEid_tipo_usuario : SMALLINT

0"*

T_tipo_usuario

PRid_tipo_usuario : SMALLINT
nombre : VARCHAR(50)

Fig. 3.10. Diagrama del modelo de datos
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3.3.2 Descripcion de las tablas

La descripcion de cada una de las tablas presentes en el diagrama del modelo de datos se

muestra en el Anexo Il.

3.4 Modelo de despliegue

El modelo de despliegue es un modelo de objetos, que describe la distribucién fisica del
sistema en términos de cémo se distribuye la funcionalidad entre los nodos de cOmputo
(JACOBSON 2000). Permite comprender la correspondencia entre la arquitectura software y la

arquitectura hardware.
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Media Server

Almacena los materiales
audiovisuales que son
referenciados desde el Portal

<<TCP - UDP>>

PC Cliente Servidor Web Senidor de Base de

(Navegador) <<HTTP>> <<TCP-IP>> Datos

PC Cliente con el
reproductor de Windows
Media instalado

Fig. 3.11. Diagrama de Despliegue
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3.5 Modelo de implementacion

El modelo de implementacién describe como los elementos del modelo del disefio se
implementan en términos de componentes. Describe también como se organizan y se
relacionan unos con otros, definiendo un componente como el empaquetamiento fisico de los

elementos de un modelo.

3.5.1 Diagrama de componentes

A continuacion se presenta la vista general del diagrama de componentes, el cual se ha
dividido en cuatro paquetes, el diagrama de cada uno de los paquetes se muestra en el Anexo
Il
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<<file>> Visualizar Material —
Index.asp Audiovisual ’

BD_inter-nos

Gestionar <<file>> Gestionar TV
Teleclase > Connections_DB.asp

I

Gestionar
Usuarios

N

<<file>>
Admin.asp
<<file>>
= gest_seguridad

Fig. 3.12. Vista general del diagrama de componentes
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3.6 Conclusiones

En este capitulo se model6 detalladamente la solucién propuesta a través del modelo de disefio
y de implementacién. Se representdé mediante diagramas de clases Web la légica del negocio
del sistema, se construyo el modelo de datos que da soporte a la base de datos que usa
nuestro sistema, fue realizada la modelacion de los nodos en los que sera distribuida la
aplicacion especificando para cada uno de éstos el protocolo de comunicacion. Podemos

afirmar que ha quedado plasmada completamente la propuesta que trae este trabajo.
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CONCLUSIONES GENERALES

El portal Inter-nos, servicio de media streaming para la web en la Universidad de las Ciencias
Informéticas es ya una realidad que desde hace algun tiempo se ha convertido en el espacio de
preferencia de muchos, pues le permite a toda la comunidad universitaria, utilizando al maximo
las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones, estudiar y recrearse. Partiendo

de este hecho podemos concluir que:

o El sistema se desarroll6 siguiendo la metodologia RUP, y se utilizaron representaciones

UML para la modelacion de todas las fases del proyecto.

e Se logré implementar el servicio de video streaming en la intranet de nuestra

universidad.

e Se logro llevar las teleclases docentes a la web, se publicaron los canales nacionales de
laTV.

e Se cred un mecanismo para la seleccion de los programas a grabar mas demandados.

Por todo lo anterior se concluye que los objetivos propuestos para el presente proyecto han

sido cumplidos satisfactoriamente.
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RECOMENDACIONES

Una vez concluido el desarrollo de este documento se recomienda:;

e Hacer un estudio de las tecnologias posibles para implementar en software libre un
servidor de media con todos sus servicios logrando la compatibilidad con ambas

plataformas.
e Realizar una nueva versién del portal en el lenguaje PHP.

e Investigar sobre la aplicacion de un estandar de catalogacion para la descripcién de los

materiales audiovisuales.

Dar seguimiento al desarrollo de este proyecto y seguir investigando en la inclusién de nuevos
servicios que posibilita la tecnologia, teniendo en cuenta el desarrollo vertiginoso de las
tecnologias de redes podemos afirmar que el proyecto actual en un futuro cercano podré ser
aplicado en todas las Universidades de nuestro pais, sirviendo de gran apoyo a la

Universalizacion de la Educacion Superior y la educacion a distancia.
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Glosario de términos

GLOSARIO DE TERMINOS

Streaming: Es un término que describe una estrategia sobre demanda para la distribucion de
contenido multimedia a través del Internet. Es una manera de transmitir medios digitales en
paquetes que se pueden procesar a medida que se reciben, lo que permite la reproduccién de
los datos en un flujo continuo, sin necesidad de sufrir el retraso que implica la descarga de un

archivo entero.

Caché: Ubicacion de almacenamiento temporal o proceso de almacenar datos temporalmente.

Una caché se utiliza generalmente para el acceso rapido a los datos.

Codec: Abreviacion de compresor/descompresor. Software o hardware utilizado para

comprimir y descomprimir material multimedia digital.

Bufer: Area de la memoria de su PC que esta reservada para albergar datos temporalmente
antes de que se utilicen en el equipo receptor. El almacenamiento en bufer evita la interrupcion

del flujo de datos.

Teleclases: Material audiovisual que contiene las conferencias docentes que se producen en

nuestra universidad para la docencia.

Video a demanda: Es un método de entrega de contenido que utiliza la transmision por
secuencias de unidifusion para transmitir contenido sélo cuando el cliente lo solicita al servidor.
Cada cliente que solicita una secuencia suele tener el control total de la misma y puede aplicar
las caracteristicas de avance rapido, rebobinado, pausa y reinicio del contenido. Esto se debe a
gue los puntos de publicacién a peticion proporcionan una sola ruta de acceso a los datos para

cada cliente que solicita el contenido.

Unidifusion: La unidifusién es un método de transmision de paquetes de datos a través de una
red que requiere comunicacion punto a punto entre el cliente y los servicios que transmiten
dichos datos. Este método también se conoce como trafico directo, porque los datos se dirigen

a un cliente especifico de la red.
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Multidifusién: La multidifusién es un método de transmision de datos a través de una red que
permite enviar la misma secuencia de datos a varios clientes. De este modo, se minimiza al
ancho de banda necesario para transmitir datos a un grupo de clientes en red. Las
transmisiones por secuencias de multidifusion requieren que los enrutadores y modificadores
de la red estén habilitados para multidifusion, es decir, que puedan transmitir direcciones IP

(Internet Protocol) de clase D e interpretar paquetes de informacién de multidifusion.

Codificador: Un codificador es un equipo que utiliza software para aplicar un algoritmo de
compresion/descompresion (cédec) y un formato de secuencia al contenido que se encuentra
en formato de audio y video analégico o digital y, a continuacion, reproduce el contenido como
un archivo o secuencia digital. Este proceso se denomina codificacion. Una vez codificado el
contenido, los Servidores de streaming pueden distribuirlo. En la mayoria de los casos, el
software utilizado para codificar el contenido estd instalado en un equipo diferente de los

servidores de streaming.

Difusion: El término "difusion™ hace referencia a la transmision simultdnea de datos a una
audiencia de gran volumen. Los clientes que reciben una difusién no pueden controlar el inicio
del contenido ni la velocidad de reproduccién, ni tampoco avanzar de forma rapida ni rebobinar

la secuencia. Es el servidor el que tiene el control de la secuencia.

TCP (Protocolo de control de transmisién): Protocolo que, dentro de TCP/IP, controla la
division de los mensajes de datos en paquetes para enviarlos mediante IP, asi como la

reagrupacion y comprobacion de los mensajes completos de los paquetes recibidos por IP.

UDP (Protocolo de datagramas de usuario): Protocolo de transporte sin conexion en la pila
de protocolos TCP/IP que se utiliza en los casos en que puede permitirse una cierta pérdida de

paquetes, como es el caso de las secuencias de contenido multimedia digital.

HTTP (Protocolo de transferencia de hipertexto): Protocolo de Internet que se utiliza para

proporcionar informacion mediante la World Wide Web.

RTSP (Protocolo de transmisién en tiempo real): Un protocolo de Internet que suministra

secuencias de audio y video en tiempo real, en directo o almacenado a través de una red.
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Reproductor: Un programa o control de cliente que recibe contenido multimedia digital
transmitido desde un servidor o reproducido a partir de archivos locales. El Reproductor de

Windows Media es un ejemplo de reproductor.

URL (Localizador uniforme de recurso): Es una secuencia de caracteres, de acuerdo a un
formato estandar, que se usa para nombrar recursos como documentos e imagenes en Internet

para su localizacion.

Direccion IP: Contienen las direcciones de las maquinas de origen y destino (direcciones IP),
direcciones que seran usadas por los conmutadores de paquetes (switches) y los enrutadores

(routers) para decidir el tramo de red por el que reenviaran los paguetes.

Servidor Web: es un programa que implementa el protocolo HTTP (hypertext transfer
protocol). Este protocolo esta disefiado para transferir lo que llamamos hipertextos, paginas
web o paginas HTML (hypertext markup language), textos complejos con enlaces, figuras,

formularios, botones y objetos incrustados como animaciones o reproductores de sonidos.

IS (Internet Information Services): Es una serie de servicios para los ordenadores que
funcionan con Windows. Originalmente era parte del Option Pack para Windows NT. Luego fue
integrado en otros sistemas operativos de Microsoft destinados a ofrecer servicios, como
Windows 2000 o Windows Server 2003. Windows XP Profesional incluye una version limitada
de 1IS. Los servicios que ofrece son: FTP, SMTP, NNTP y HTTP/HTTPS. Este servicio
convierte a un computador en un servidor de Internet o Intranet es decir que en las
computadoras que tienen este servicio instalado se pueden publicar paginas web tanto local

como remotamente (servidor web).

SGBD (Sistema de gestiéon de base de datos): Son un tipo de software muy especifico,
dedicado a servir de interfaz entre las bases de datos y las aplicaciones que la utilizan. Se
compone de un lenguaje de definicién de datos, de un lenguaje de manipulacion de datos y de
un lenguaje de consulta. En los textos que tratan este tema, o temas relacionados, se
mencionan los términos SGBD y DBMS, siendo ambos equivalentes, y acronimos,
respectivamente, de Sistema Gestor de Bases de Datos y DataBase Management System, su

expresion inglesa.
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ANEXOS

Anexo |. Diagramas de Clases Web

.3

a <<Build>>

Sr_tv_vivo ¢l tv vivo
E5obj_conn

Wget_canales()

Fig. 3.6. Diagrama de Clases Web: Visualizar TV en Vivo

a <<Build>>

sv_programas_gra
bados

B5obj_conn
&Hcant_programas : Integer

cl_programas_grab

Wget_programas_online()

Fig. 3.6. Diagrama de Clases Web: Visualizar Programas Grabados
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* <<Link>> a <<Build>>
— {url_media} =
{win_title} )
sv_inter-nos_player cl_inter-nos_player

pagina_origen

B5win_tittle : String

B¥url_media : String

[®mostrar_media()

Fig. 3.7. Diagrama de Clases Web: Seleccionar Modo de Visualizacion

<<Build>>

<<Link>> :

sv_result_encuesta
B¥obj_conn

[Siget_result_encuesta()

result_encuesta

cl_programas_grab

(from Visualizar Programas Grabados)

Fig. 3.8. Diagrama de Clases Web: Visualizar Resultados de la Encuesta

Programas Grabados
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Anexo Il. Descripcion de las tablas de la Base de Datos

Nombre: tc_conferencia

Descripcion: Almacena los datos de las conferencias insertadas en el sistema.

Atributo Tipo Descripcion
id_tc integer Identificador de una conferencia insertada.
id_asig varchar Identificador de la asignatura a la cual

pertenece la conferencia.

id_curso varchar Identificador del curso al cual pertenece la
conferencia.

no_conferencia integer Numero de la conferencia.

titulo varchar Titulo o tema de la conferencia.

Nombre: tc_asignatura

Descripcion: Almacena los datos de las conferencias insertadas en el sistema.

Atributo Tipo Descripcion

id_asig varchar Identificador de una asignatura.

id_ano varchar Identificador del afio al cual pertenece la
asignatura.

id_semestre varchar Identificador del semestre al cual pertenece la
asignatura.

nombre varchar Nombre completo de la asignatura.

71



Anexos

Nombre: tc_asignatura_ano

Descripcién: Almacena los datos de las conferencias insertadas en el sistema.

Atributo Tipo Descripcion
id_ano varchar Identificador del afio.
ano varchar Nombre completo del afio.

Nombre: tc_asignatura_curso

Descripcién: Almacena los datos de las conferencias insertadas en el sistema.

Atributo Tipo Descripcion
id_curso varchar Identificador del curso.
curso varchar Nombre del curso.

Nombre: tc_asignatura_semestre

Descripcién: Almacena los datos de las conferencias insertadas en el sistema.

Atributo Tipo Descripcion
id_semestre varchar Identificador del semestre.
semestre varchar Nombre del semestre.
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Nombre: T_usuarios

Descripcién: Almacena los datos de las conferencias insertadas en el sistema.

Atributo Tipo Descripcion
username_uci varchar Identificador del usuario UCI.
id_tipo_usuario smallint Identificador del tipo de usuario al cual

pertenece un usuario.

Nombre: tv_programas_grabados

Descripcién: Almacena los datos de las conferencias insertadas en el sistema.

Atributo Tipo Descripcion

idprog integer Identificador de un programa grabado
insertado.

idprograma varchar Identificador del tipo de programa al cual
pertenece un programa grabado.

fecha varchar Fecha correspondiente al dia de transmision
del programa.

ficha varchar Descripcién del programa grabado.

Nombre: tv_programas_tipos

Descripcion: Almacena los datos de las conferencias insertadas en el sistema.

Atributo

Tipo

Descripcién

idprograma

varchar

Identificador del tipo de programa grabado.
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programa varchar Nombre del programa.
online bit Estado del programa, publicado o no
publicado.

Nombre: T_tipo_usuario

Descripcién: Almacena los datos de las conferencias insertadas en el sistema.

Atributo Tipo Descripcion
id_tipo_usuario smallint Identificador del tipo de usuario.
tipo_usuario varchar Nombre del tipo de usuario.

Nombre: tv_programas_encuesta

Descripcién: Almacena los datos de las conferencias insertadas en el sistema.

Atributo Tipo Descripcién

usuario varchar Identificador del tipo de usuario que hace su
voto.

mes varchar Mes correspondiente al voto efectuado.

fecha date Fecha del dia que se hace el voto.

ip varchar Direccion IP desde donde se efectla el voto.
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Nombre: tv_programas_encuesta_votos

Descripcién: Almacena los datos de las conferencias insertadas en el sistema.

Atributo Tipo Descripcion

idprograma varchar Identificador del programa al cual pertenece el
voto.

usuario varchar Identificador del usuario que ha hecho el voto.

mes varchar Idlentificador del mes en el que el usuario hace
el voto.
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Anexo lll. Modelo de implementacién. Diagrama de componentes

<<file>>
Index.asp
v
<<file>> <<file>>

tc_index.asp tv_vivo.asp

<<file>> <<file>> <<file>>

tc_conferencias tv_prog_grab > ver_result

ados.asp _encuesta
inter-
> nos_playerasp [

Fig. 3.8. Paqguete Visualizar Material Audiovisual
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<<file>>
Admin.asp

<<file>>
tc.asp

<<file>>
add_tc.as

<<file>>
del_tc.as
p

p

<<file>>

procesar.
asp

Fig. 3.8. Paguete Gestionar Teleclase
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<<file>>
tc_envivo
.asp

<<file>>
set estad
o_tvasp

<<file>>
Admin.a
sp

<<file>>
add_prog_gr
ab.asp

<<file>>
add_prog_gr
ab2.asp

<<file>>
del_prog_
grab.asp

<<file>>
del_prog_
grab2.asp

<<file>>
del_prog_
grab3.asp

Fig. 3.8. Paquete Gestionar TV
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<<file>>
add_usua
rios.asp

<<file>>
add_usuar
ios2.asp

<<file>>
del_usuari
0s.asp

del_usuari
0s2.asp

<<file>>
del_usuari

os3.asp

Fig. 3.8. Paquete Gestionar Usuarios
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Anexo V. Visitas de usuarios

Sistema Abaco, implementado en nuestra universidad para el control de visitas a sitios Web.

Ranking del mes Ranking de la semana Ranking del dia

Intranet 218584 Inteans Inter—an 1477

7425

[nter-Maos 34990  Semicios Telematicos 5511 Semicios Telematicos 803
hlaternatica 26501 hlaternatica 4605 Matematica 876
Servicios Telematicos 26355 [diomas 2641 Laboratorios de la UCI 300
Idiotmas 14572 Laboratorios de la UC] 16879 Fisica 295
Bininformatica G758 Fizica 1342 Idiornas 231
Sisternas de Bases de 5130 Bininformatica 1323 Bioinformatica 210
Datos Sistemas de Bases de 1171 LIC 89
Laboratorios de la UG 4802 Datos Programacién 2 a0
Fisica 3169 WJC 360 Programacian | 21
Programacian | 785 [ntranet 177

Fig. 1 Un mes después de su lanzamiento en Abril de 2004 (Web Inter-Nos)

Ranking del mes Ranking de la semana Ranking del dia

web web web

Intranet de la UCI ga87104 Intranet de la UCI 241620  Intranet de la UCI 42239
Inter-Nos 172775 Inter-Mos 44400 Inter-MNos 737
Departamento de 29758 Departamento de 10240 Departamento de 2313
Matermatica Matermatica Materatica

Servicios Telematicos 24730 Prograrmacian 1 7660 Departarnento de [diomas 1924
Frogramacion 1 15650 Zervicios Telematicos 6593 Zervicios Telematicos 11490
Departamento de Idiormas 15596 Departamento de Idiomas 5557 Frograrnacidan 1 1147
Sisternas de Bases de 5019 Sisternas de Bases de 1972 Sisternas de Bases de 442
Cratos Cratos Dratos

Fisica ZETT Fisica 1136 Fisica 251
Frograrmacion 2 1645 Frograrmacion 2 Za3 Frograrmacion 2 g4
Introduccidn a la 268 Prograrmacidn 3 184 Prograrnacidan 3 40

Programacian

Fig. 2 Visitas en Marzo de 2005. (Web Inter-Nos)
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Ranking del mes

Web
Inter-Naos
Servicios Telematicos

Departamento de
Matermn atica

Departamento de Idiomas

Introduccidn a la
Prograrmacian

Prograracion 1
Frogramacion 2
Fisica

FPrograrnacion <
Prograrnaciaon 3

130915
53729
23409

10276
3096

2223
1751
1204
735
61z

Ranking de la semana

Web
Inter-kMas
Servicios Telermaticos

Departamento de
Maternatica

Cepartamento de Idiomas
Prograrmacion 1
Programacion <

Graficos por
Computadoras

Fisica
Introduccidn a la
Programacian
Frogramacion 2

53843
11382
TAE3

6552
1059
493
343

311
267

136

Ranking del dia

web

Inter-Mas 8632
Servicios Telermaticos 1907
Departamento de Idiomas 1543
Departamenta de 1381
Matematica

Prograrmacion 1 167
Programacion < a3
Graficos por 68
Computadoras

Fisica 57
Introduccidn a la 49

Programacian
Frogramacian 2 1a

Fig. 2 Visitas en Marzo de 2006. (Web Inter-Nos).
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Anexo V. Premios y Avales

EL MINISTERIO DE EDUCACION SUPERIOR
OTORGA EL PRESENTE

DIPLOMA

A: Abel Valdés Gomez

Premiado en el XV Concurso Cientifico Nacional de Computacion para los
estudiantes de la Educacién Superior

e
Dr. umwha&m Cueva

Director de Ciencia y Técnica

Ciudad de La Habana, 14 de octubre de 2004

Premio del XV Concurso Nacional de Computacion
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UNIVERSIDAD DE HOLGUIN
“OSCAR LUCERO MOYA”

El Rector de la Universidad de Holguin “Oscar Lucero Moya"” otorga el presente
CERTIFICADO por haber resultado premiado con la categoria de :

MENCION

iy SR

Con el trabajo Sl whd o Nu\x._a bs * en
el XVI Forum Nacional de Estudiantes de Ciencias Técnicas.

Dado en la ciudad de ::F::. a los .E n__ﬁ._uﬂt_p mes de Junio de 2005 “Afio de la Alternativa
Bolivariana para las An

Premio del XVI Forum Nacional Estudiantil de Ciencias Técnicas
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Que le otc
Superior F

Certificado de Ponente en Joven Ciencia 2005
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La Comision Provincial del Forum

de Ciencia ¥ Técnica
Otorga el presente
CERTLIFICADO

A LA PONENCIA

Sitio WED inter-nos.

De: Abel Valdés Gomez

La gque obtuve fa mlfgarfz:

MENCION

En e XV Fdrum Provincial

La FPATRIA ¥ EL S0OCIALISMO SE HACEM
COMD LD ESTAM HACIEMDO USTEDES"

FIDEL
Ciudad da La Habana, 28 de Hoviambre del 2004

SEC ﬁirlilfﬁ:/aﬁu“w

Premio del XV Forum Provincial de Cienciay Técnica. Ciudad Habana.
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Forum de Ciencia y Técnica

Lhndversidad die las Gencias Infanmatscas

5¢ le otorga la categoria de premio

MENCION

En &l evento universitario

Abel Valdés Gémez

Por la ponencia titulada;
Sitio Web Inter-Nos

“{Para qué, sino para poner paz entre los hambres,
han de ser los adelantos de la ciencia?"

José Marti

i

iversidad de las Cisncias i ¥ -
ot UG riiiamome
% Direccion
Melchor Gil Marell = InvestinAaciones
| | Eector y Presidente de la Comivadin diel Forum
Héctor Rodriguez Figueredo ,{ﬂ Z
[ | Yicerectar de Braducoian o Imestasicsin

® Dado en la Ciudad de La Habana a los 7 dias del mes de Julio del 2004.

Premio del XV Forum de Cienciay Técnica. UCI.
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Otorga el presente

Diploma

Por haber obtenido la categoria de

DESTACADO

A
Abel Valdés

Trabajo:

Sitio Web Inter-nos
en la Segunda Jornada Cientifica Estudiantil.

" Hay que formar un espiritu patridgtico, hay que formar estudiantes poseedores
de un nimeero de valores que se puedan inculcar, hacerlos conscientes de que
pertemecen a una unidad cientifica comprometida™

Fidel Castro Ruz
s A
{ - ﬂ_. Ar
il ‘il ; ﬂ'
Ing. MetEhor Gil Morell Tayché!Cdpote Garcia
Rector Presidenta de la FEU

Dado en la Ciudad de La Habana, @ dia 6 del mes de Mayo del 2004

Premio de la 2da Jornada Cientifica Estudiantil. UCI.
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Ciudad de la Habana, martes, 12 de Octubre de 2004
Afio del 45 Aniversario del Triunfo de la Revolucion

Dra. Rosa V& quez Cedefio
Vicerreciora ¢ 2 Formacion
Universidad o2 las Ciendias Informaticas

AVAL AL TRABAJO TITULADO "SITIO WEB INTER-NOS"

El presente ocumento es una valoraddn sobre el trabajo presentado por &l
estudiante At el Valdés Gomez tutoreado por el Ing. Serguei Gonzdles Garcia,
como aporte enovador al Programa de Informatizacidon de la Universidad de las
Ciendas Infor néticas. Consideramos que este trabajo constituye una herramienta
de utilidad pz-a la docendia, la recreacion, Ia informacion v organizacion de los
estudiantes, aplicado en el pasado curso escolar (2003-2004) en nuestra
universidad y on continuidad en el actual.

Este Servicio nformatico constiluye un perfeccionamiento y una renovadién en el
campo de lo cue un Ceniro de Esfudios necesila para sus alumnos. INTER-NOS,
constituyd de manera indiscutible lo mas utilizado y visilado en la INTRANET de
una universid.«d donde la computadora se constituye en el elemento esencial de
consulta y usc de los alumnos.

A partir de IN" ER-NOS la vida del alumno UCI cambio, al poder dedicar su tiempo
al estudio y sus aclividades sin pensar en el tiempo al saber que podia
mantenerse | Wormado, estudiar y estar actualizado con los programas mas
gustados de l: TV cubana, con independencia de un horario de transmision

Podemos con duir que este resultado refleja el trabajo de un colectivo en aras de
perfeccionar, ictualizar y desarrollar el uso y aplicacién de las TICs y que &
mismo puede ser generalizado y aplicado en cualquier ceniro de la Educacion
Superior, Med a o Media Superior,

Sin més L7
» N
§ /’.—:\ :';L\
~ g UCi: !
| ¥ice-Rectarin /
Dra. Rosa Ali mezﬂadaﬁ.q\i:em: i,
Vicereciora g

Aval de la Vicerrectora de Formacioén
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UCi OFICINA DE LA VICERRECTORA PRIMERA

Universidad de las Ciencias

Informaticas
AVAL SOBRE EL TRABAJO "SITIO WEB INTER-MNOS" DE LA UCI”

El sitio Inter-Nos ha resultado de suma utilidad para la formacién de
nuestros estudiantes. En primer lugar, en el se ofrecen las teleclases
digitalizadas de las distintas asignaturas que se han transmitido en el
curso. Esta oferta permite que los estudiantes puedan volver a ver
desde su computadora la teleclase en el momento que lo deseen, y
esta se ha convertido en la variante favorita de los estudiantes para
visionar las teleclases, sobre todo en la época que se estan preparando
para los examenes. La importancia de este hecho se puede valorar en
que ya mas de 10 asignaturas, en particular toda la Matematica y toda
la Programacién de la UCI se dan con teleclases, por lo que es
fundamental que los estudiantes puedan volver una y otra vez sobre
estas.

El sitio también ofrece otros programas, algunos de suma importancia
para la formacién politico- ideoldgica de estos, como el Noticiero de
Television y las mesas redondas, y otros que contribuyen a su
formacién cultural integral, como Pasaje a lo Desconocido. También se
ofrecen programas recreativos de gran popularidad entre los
estudiantes,

Estamos ante un trabajo Gtil y atractivo, y que goza de gran
aceptacion entre los estudiantes y profesores de la UCI. El sitio tiene
un disefio sencillo y su uso es facil y agradable. En las estadisticas de
impacto es el de mayor popularidad entre los sitios de la UCI.

Al /A
Dra Ali iz Jhanes
ra Primera

Aval de la Vicerrectora Primera
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@ | pivers idad
U l » las Cienias
c | formidticas

DIRECCION DE GESTION TECNOLOGICA - VRII

14 de octubre del 2004

“Afio del 45 Aniversario del Triunfo de la Revolucion”

Por esta via le trasmitimos gue el servicio informatico Internos cumplid con
los requisit s salicitados para dar la respuesta tecnoldgica que se le pedia a
nuestra dir2ccidn para cumplir con la informacion y preparacion a los
estudiante:. |

Es de facil implementacion y se pudiera generalizar en otros centros de

educacion 3 formacion.

Aten@’nfé te / :{
Denis Luis "ia Ruibal

Dtor de Gestion Tecnologica

Uni versidad de las
Clen ias Informaticas '
L ireccion de

Gestl in Tecnolbgica _1

Carreters San Antonic de los Bafies, Reparto Lourdes, Tormens, Municipio Boyeres, Ciudad de La Habana, Cuba.
Telefona: 453 (7) 835-8169

Aval del Director de Gestion Tecnoldgica
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