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Resumen.

La realizacidbn de este proyecto ha estado encaminada a la automatizacion de las
actividades de los procesos de altas (contrato), bajas y movimientos del personal en la
Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI).

Previo al desarrollo de este trabajo, en la Direccion de Capital Humano de la UCI estos
procesos se apoyaban exclusivamente en los médulos que para estos fines brinda el
sistema Assets, pero. estos automatizan sélo una pequefa parte de las actividades
involucradas.

El objetivo de este subsistema ha sido automatizar aquellas actividades de los procesos
de altas, bajas y movimientos que no son atendidas por el Assets y que brindarian una
gran comodidad para todas las personas implicadas en los mismos, complementando a

este sistema en tres de sus procesos mas importantes.

Todos los subsistemas que se desarrollen para solucionar los problemas expuestos
anteriormente, se integraran al resto de los sistemas y subsistemas informaticos de la UCI
que estan desarrollados o por desarrollarse. Gracias a la metodologia con que se ha
realizado y se realizaran estos sistemas, seran flexibles a cambios estructurales en el
centro y a multiples interfaces, haran posible el trabajo descentralizado y concurrente,

garantizando la seguridad e integridad de la informacion.



U c I Informaticas

indice.

INTRODUCCION. 1
LA UNIVERSIDAD DE LAS CIENCIAS INFORMATICAS Y SU PROCESO DE INFORMATIZACION. ......coovivraeeeiaennene 1
SITUACION PROBLEMICA. .....vtteieetetirtestetestesesestrsasseseessssessessssesesssssessssssssssesassasessessassssnssssssessnssssessmnsessanenses 2
APORTES DEL SISTEMA ......uiitiiteieterteetetesteteteseeseeteseessatestessasessessasessessasessessastasessessesessessasessessessesessessasessensesens 2
CASOS DE ESTUDIO DEL SISTEMAT ...ceutiiuiierinirenrenineseesieesteeeeeseesiettessteenteentaessessseesseenetsssesstesenessnesnnessesnecenes 3

BOISa de Trabajo: ..............cccooivuiiiiiiiiiiii et 3
Contrato o Alta: ......... JES OO OO OO T OO PSP OTO PO SOTOTOPUORRTOPOY ST 3
Baja: ..o s 3
MOVITEEHEO . ...ttt e et e et e et e e e et e e e a e e et e eamneee e e enneeeesntnee e e e 4
ESTRUCTURA DEL CONTENIDO: ....eivtieiteniientienieeteeiteetesieesieenatesaeasteettentasstsenssesmessseesseensessteesteenmessmessseesesaeases 4

CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA. 5
1.1 INTRODUGCCION. ..utiitiriieniinteeesnte st seeteaestsesseaseteseseeseeasesenesesssseasesenesesseseaseaen e sseaeseenasesenearase sesensensesenenes 5
1.2 ESTADO DEL ARTE. ....oiettiteitertiereriteresteeeete sttt srt et sresatebesatenesasesenereseton e setoresetenenatenesse s et enatenesanenesaresneainine 5

1.2.1 Sistemas desarrollados fuera de Cuba: ...................cccoiiiiiiiiiiiiiiiici e 5
HUMB&ESOFTWARE. ...t et INOTRSTORTR 5
Sistema A3MAN Recursos Humanos
Sistema Assets: SRS S 6

F. 2.2 PPOPUESIA. ...ttt 7

L3 PLATAFORMA INET ..ottt e et e st st e s ee e e et e et st e ntasse e seen e snsessaesreerasessanseanseanseansansreenss 7
Ti4 VISUAL CH oottt sttt e ettt ekt s st bbbt a e sa e b e st e b st ee e nbe e Rt sbeebeemb et eheabeenee 11
1.5 MICROSOFT SQLSERVER ... .cvtiiiioiiieiiiiiieeeireeecittte e csteessraeesessteessatsteesssasssassssassseresesssssseeiessssssesssessennns 12
1.6 SERVICIOS WEB. ....etiiiieiiiererrerre it reeseentceeteresanesoteeanteanesenesteeabeeaneessesmeesmeesresanesasasnsaensessnessneensessuesnseons 12
1.7 ARQUITECTURAS DE TRES CAPAS. ..cuoiteiieieietetiieietesiensetestessstestessesestessesessessesessessetessessasessesessessessessasnns 13
1.8 EL PROCESO UNIFICADO DE DESARROLLO DE SOFTWARE .....ocooiiiiiiniienieentiaeiannininesineninesteesreesaeessconnesseeens 13

CAPITULO 2. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA 15
2.1 INTRODUCCION. <..coovtiiimireiirieaeeitsiessentese st eetssestesaasessesessesessessesassensessssensessaseasensensssessensasesseeesensessessasensens 15
2.2 OBJETO DE ESTUDIO ...ooiteititiieniieteenteeietaieenieseresteettenteensensaastesasesssesmssseeesmsemneaseenseansesnsassaesnsesseesnesssesnns 15

2.2.1 ProbBlema @ FESOIVET..........c...cccooiiviiiiiii ettt ettt ettt 15

2.2.2 Objeto de QUIOMALIZACION. ...........cccocooueeeiieii ittt ettt nr et 16
INfOrMAaciOn QUE S MMANMEJA. ....cvceveriiiriiirteiie ettt eotestaesae s e srestestaessestansestsessasssessesrnessesnsesssesessesssesssesseensenses 16



U c | o
I informaticas

2.3 PROPUESTA DE SISTEMA . ....ooiiiiiiiiiitiiiniiitt oot eseee et st sht s bt s st sas s s s e eme e ses s bbb b e amneeane st sanis 17
2.4 MODELO DE NEGOCIO. ...cveiviiiiiiiieieitiite ettt st s se et s st etae st sassbas ssssbesessbe st es b esnssaesnsenes s 19
2.4.1 Descripcion general de los procesos de NegoCio................c.ccccociiiiiciiiiiiiiiiin i 20
BOISA A€ TTADAJO. «...eveiiie ettt ettt et et h e bt b ekt R e Rt R e r b et b e b e ket ra e enee 20
CONTAIO O ATEA. ...eviiieitiet ettt ettt et et ekt r e e s bt e h et a et na ottt et eb et 20
BJAS. ..o e R e ettt R e et et a e n et b ee e 21
IMLOVIITIIEIITOS. ..ttt sttt sttt st b ettt sttt er e s e bt et e b b e o ke s et e s e s am e e e kS et e s b ekt et e sbsesaesntenreeneeeneas 22
2.4.2 Representacion de los casos de uso del Negocio. ................c.coccocuiiiiiniiiiiiiiiiiiiii e, 22
2.5 ESPECIFICACION DE LOS REQUISITOS DEL SOFTWARE. .....cueiovtaereiiiiaeiieieeineeeseesseesreesesrnsinsssnseessesssessens 25
2.5.1 Requerimientos FUNCIONAIES. ..................c.ccccooiiiiiiiiiiiiii e 26
2.5.2 Requerimientos RO fUNCIONGIES. .................ccoccccooiiiciiiia ittt 31
2.6 DEFINICION DE LOS CASOS DE USO DEL SISTEMA. .....ccuiiiimiiiieiientreearereseresesesisnsssesesssie e seasnensansseneses 32
2.6.1 ACIOTES del SISTEMA. ...........c.eeoiieiiis ittt ettt et 32
2.6.2 Diagramas de casos de uso del SISTEMQ. .....................ccccoiiiiiimiiiiiciie e 33
2.6.3 Casos de USO POF CICIO. .............c.cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiic e e 37
Cas08 de USO Al 17 CCIO. 1.eviiienreeiretiieiit ettt ettt b et ettt et en s nae s ene et e ane s ene 37
€505 A€ USO Ael 29 CHCIO. w..vvuvevverereeveiiseeeeie e et st nss s 37

Casos de Uso del 3° Ciclo

CAPITULO 3. DISENO DEL SISTEMA. y 40
3.1 INTRODUCCION. ..ot eetee et et e st e e e e e ee e e e e tateseteesstt e et ae e e e ean e s e et e soeeaetetessateeaueesameeeanneasnnnens 40
3.2 DIAGRAMAS DE SECUENCIA. ..ovvvieeeeeeireiinrieeeneiesnsneenes .......................................................................... 40
3.3 DIAGRAMAS DE CLASES. ..oii it iiiiittreietereieiitereteseieseistresese e testatrtassesssesnsesstseasessessnrassesesessssitenesessessoninns 47
3.4 DESCRIPCION DE LAS CLASES. -.oittttittttiteeeemeeeeeeeeeeesotssttsastessatesesmeeseneeeaeteeaesssatsssessssteenenesenenesaeeeeenas 50
35 DISERODELABD . ..ottt et e ettt e st e s et as s s enn e e eenese e e atresesatreeeenareee s 68

3.5.1 Diagrama del modelo de 1a BD. ....................cccooiiciioiiioiie e e 68
3.5.2 DescripCion de 1as 1aBLAS. ...............c..cooooiiiiiiiiiiiieiei et 68

CONCLUSIONES. 75

RECOMENDACIONES. 76

BIBLIOGRAFIA 77

GLOSARIO DE TERMINOS: 78

ANEXO 1. 81
DIAGRAMAS DE ACTIVIDADES DE LOS CASOS DE USO DEL NEGOCIO. ... eveeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeeeeeseeeeeeeenaneenns 81

Vi



as

DIAGRAMA DE CLASES DE.L MODELQ DE OBJETOS. . .cevettutiieeeeeertttiieaeeeerersiiaseesesserriineesssessmnetesssrmssmaeseseeesnnan 85
ANEXO 2. 89
LISTADO DE CASOS DE USO. 11viviiieiieieiinreeeesesiritrrresteasiosisssseseessseaosssesssssssesesssssessesssesistsssressssesomsesnsraresesessies 89
BoIsa de Trabajo: ..ot 89

A O CORIFQLO. ..o e e e 92
Baia: ..o 93
ANEXO 3. 104

CASOS DE USO EXPANDIDOS

Vi



[y
Informaticas

Introduccion.

En la Universidad de las Ciencias Informaticas se esta llevando a cabo un proceso de
informatizacion integral de todas las actividades, del cual es parte este proyecto que se
centra en especifico en el desarrollo de los subsistemas que permitan la automatizacion
de las actividades involucradas en los procesos de altas (para el cual hay que automatizar
la confecciéon de una Bolsa de Trabajo de la que se hara uso para la realizacion de este
proceso), bajas y movimientos del personal. Como una primera etapa del proyecto solo se

ha culminado el desarrollo de lo concebido para las Altas o Contrato del Personal.

La Universidad de las Ciencias Informaticas y su proceso de

informatizacion.

La Universidad de Ciencias Informaticas (UCI) ha sido creada como una mas de las
tareas que se llevan a cabo en nuestro pais en este caluroso batallar de ideas y surge
como un gran paso en la politica de informatizacidon que se estd desarrollando. Es un
centro de educacién superior especializado en el area de la informatica, donde se

fortalecen de especial modo las actividades productivas, sin dejar a un lado la docencia.

La gran concentracion de recursos de hardware- conectados, disponibilidad de personal
que colabore con el desarrollo de proyectos, gran nimero de personas que poseen una
cultura informatica amplia y la prestacion de gran variedad de servicios similares a los que
encontramos en cualquier comunidad (gastronomia, salud, recreacion, etc.) con la
tendencia al incremento de los mismos, hacen de esta universidad de nuevo tipo, un

laboratorio ideal para desarrollar un modelo de informatizacidn de la sociedad.

Todos estos factores han motivado el interés de llevar a cabo un proceso de
informatizacidén a gran escala, el cual se pretende que alcance todas las areas y funciones
del centro, desarrollando con estos fines varios sistemas que funcionen de una manera

integrada y armonica, o adaptando al entorno sistemas existentes.
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Situacion problémica.

Las actividades de los procesos de alta, baja y movimiento del personal se llevan a cabo
en su mayor parte en el area de Capital Humano, la misma controla todo lo que tenga que
ver con el personal. Un problema que persiste hasta estos momentos en esta area, es la
realizacién del trabajo de forma centralizada, las facilidades que brinda el sistema Assets
(sistema implantado actualmente en Capital Humano) se limitan solo a registrar los
resultados finales de los procesos atendidos sin tener en cuenta una serie de actividades
previas a los mismos que son realmente las que constituyen la parte engorrosa de ellos.
Todo el papeleo que llevan a cabo estos procesos entre las areas antes de registrar los
datos en el sistema constituye el principal problema existente, es por ello que se ha
concebido este subsistema para que sirva de complemento al Assets mientras este no se
sustituya por uno nuevo que abarque y resuelva todas las necesidades, del cual formaria

parte este trabajo.
Aportes del sistema.

Con el desarrollo de este subsistema se espera obtener un nucleo de funcionalidades que
permitan facilitar la realizacion de aquellas actividades que forman parte de los procesos
de altas, bajas y movimientos, que no resyelve el Assets y dificultan el buen
funcionamiento de los mismos. El resultado redundara en comodidad para los usuarios
(que no son mas que los trabajadores involucrados en los procesos) y para la persona

objeto del proceso.

Es de interés destacar que la forma en que se ha concebido el sistema no lo ata a una
Unica version, que caducaria en un periodo de tiempo y que habria, tarde o temprano, que
sustituir completamente, sino que se aprovecha de las facilidades que brinda .NET para el
trabajo con Web Services, brindando servicios concretos que puedan ser utilizados por
este subsistema y seran utiles en la conformacién del sistema que integre todos los

procesos que tienen que ver con el personal y en un futuro remplazara al Assets.

Para mayor claridad a la hora de trabajar con los datos del sistema y una familiarizacién
del usuario con el mismo, se ha disefiado un prototipo inicial. El mismo sufrird cambios en

lo adelante, excepto el nucleo del sistema que esta compuesto por los Web Services.



Casos de Estudio del Sistema:

Bolsa de Trabajo:

Una persona puede aspirar a ocupar alguna plaza en la UCI, solo si pertenece a la Bolsa
de Trabajo (BT) o Bolsa de Empleo del centro. Para ingresar a la BT, en el area de Capital
Humano se le realiza una entrevista donde se recogen las caracteristicas personales y
profesionales del aspirante. Estos datos luego se someten a un proceso de verificacién
para comprobar la veracidad de los mismos o si el aspirante posee condiciones realmente
para ingresar a la BT pudiendo ser aceptado (ingresa a la BT) o rechazado. Este caso de

estudio se encuentra estrechamente ligado al proceso de alta.

Contrato o Alta:

Cuando un area solicita a Capital Humano una persona para ocupar determinada plaza,
este le envia un informe con los aspirantes que reunen las condiciones para ocuparlo. En
el area, una comision escoge a la persona que considere adecuada, le realiza la Boleta de
Admisién (recoge los datos principales del Contrato) envia esta a Capital Humano donde
se decide si la persona va ha ser contratada o no. Para realizar el contratd el aspirante
debera dirigirse a Capital Humano con una serie de documentos que se requieren para
realizar la revisidén de los requisitos, en la cual el solicitante puede ser aceptado o no. Si
finalmente la persona es contratada, dejaria de pertenecer a la BT y pasaria a formar

parte del conjunto de trabajadores de la UCI.
Baja:

Lo primero que se realiza para dar baja a una persona es la comprobacion de la
existencia de deudas con el centro. Para ello la persona debe recorrer determinadas
areas (biblioteca, beca, etc.) para que le firmen la constancia de que no debe nada. Al
presentar esta constancia en Capital Humano, se registrara su baja. Cuando la persona
es dada de baja hay que realizar una Notificacion a Economia para que elabore el
documento de salario (Tarjeta SNC 225) y una Notificacion al Area de Expedientes

Laborales para que realice las actualizaciones que requiera el mismo. Si la persona posee



Gouden
informaticas

alguna deuda financiera con economia, se le retiene el expediente hasta tanto no la

pague, si no se le entregan todos sus documentos.

Movimiento:

Para la realizacibn de movimientos el area de Capital Humano tiene que recibir la
autorizacion del area donde esta trabajando el trabajador a mover actualmente y del area
a la cual se trasladara, de que ambos estan de acuerdo con este movimiento.
Seguidamente se hace una verificacibn para comprobar si el trabajador reune los
requisitos de la plaza que pasaria a ocupar. Finalmente se registra el movimiento de la
persona.

Estructura del contenido:

Este documento esta compuesto por tres capitulos:

Capitulo 1: Abarca una breve descripcidon del estado del arte del tema, asi como la

descripcién en sintesis de las tecnologias empleadas y las causas que motivaron su uso.

Capitulo 2: Abarca la descripcion del problema, el modelo del negocio, y los
requerimientos que debe satisfacer el sistema, continta con la definicion de los casos de
uso que dan cumplimiento a estos requisitos, luego estos se agrupan en tres ciclos de
desarrolio de acuerdo a la prioridad que se les confiere y finalmente se presenta la
expansion de los casos de uso del primer ciclo.

Capitulo 3: Abarca el disefio del sistema: diagramas de clases, de secuencia, de datos y

se describen las principales clases y tablas del sistema.



Capitulo 1. Fundamentacion teodrica.

1.1 Introduccion.

Este capitulo estd dedicado a un pequefio recuento del estado del arte del tema y la

descripcidn de las tecnologias seleccionadas para el desarrollo del proyecto.
1.2 Estado del arte.

La informatizacion del area de control de Recursos Humanos ha sido objeto de
numerosos proyectos de software a nivel internacional, nuestro pais no es excepcidén en
este aspecto, puede mencionarse como ejemplo el sistema GREHU, desarrollado en el
Centro de Estudios de Ingenieria de Sistemas (CEIS) de la CUJAE, que brinda
innumerables funcionalidades y ha sido objeto de constante desarrollo desde su

concepcion, adaptandolo a cada vez a nuevas exigencias.

1.2.1 Sistemas desarrollados fuera de Cuba:

En otros paises se han desarrollado multiples sistemas en el campo de Jos Recursos
Humanos, pero la informacién que se ha podido obtener ha sido principalmente
descripciones de sus funcionalidades, facilidades de usuario, etc. A continuacién se
describen dos ejemplos.

HUM&SOFTWARE.

Esta es una empresa especializada en el desarrollo de sistemas de informacién para
Recursos Humanos. Su principal producto es el sistema Hum&Select, este es un paquete
computacional que ha sido especialmente disefiado para satisfacer las necesidades del
proceso de reclutamiento, seleccion y evaluacion de Personal en las Empresas, asi como

para los Outsourcers dedicados a estas actividades [Hum].

Este Software incluye la Bolsa de Trabajo electrénica, la automatizacién de Pruebas
Psicométricas y permite llevar un control total de las Requisiciones de Personal dando un

seguimiento detallado al proceso de cada uno de los candidatos.
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Bolsa de Trabajo

¢ Archivo electrénico de expedientes

e Auto-Registro de candidatos via Internet

e Localizacion de candidatos apegados a perfiles precisos

Automatizacion del proceso de Reclutamiento y Seleccidn

e Control total de las requisiciones de personal

e Seguimiento a detalle del proceso de cada candidato

¢ Retroalimentacion instantanea a los candidatos via eMail

Pruebas Psicométricas

e Evaluacion, gréaficas e interpretacion de las pruebas psicométricas mas populares

e Captura descentralizada de las pruebas

Sistema A3BMAN Recursos Humanos.

Dentro de las prestaciones que brinda este sistema se encuentra la seleccién de personal
[Atr]:

-

¢ Contiene una completa base de datos de candidatos que pueden incorporarse a los

procesos de seleccidn, incluso a promociones internas.

e Gestiona automaticamente cada una de las fases de un proceso de seleccidén: desde

la convocatoria de candidatos hasta la contrataciéon e incorporacion en plantilla.

e En paralelo a los procesos de seleccién, permite llevar un control absoluto sobre los
costes.

Sistema Assets:

e En Cuba la empresa InfoMaster se encarga de su distribucion.
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e Actualmente en Capital Humano, en la UCI, se trabaja con una versién desarrollada
totalmente sobre Microsoft Access, la cual trata solo un por ciento de las actividades

de los procesos en que se involucra.

1.2.2 Propuesta.

A pesar de ser multiples los sistemas desarrollados para la gestién de Recursos Humanos
en el mundo entero, la gran mayoria estdn encaminados a resolver el problema en una
empresa especifica, lo cual los hace que sean muy especializados. Los procesos que se
llevan a cabo en el area de RH difieren en dependencia de las legislaciones propias de
cada pais en este tema, asi como por las particularidades de la empresa en que se
desarrolian.

Los procesos en que se centra el proyecto no son atendidos completamente por los
sistemas consultados, por otra parte la UCI tiene interés en poseer control sobre la
evolucion de los sistemas que emplee por lo que se puede concluir que no hay
actualmente en el mercado un software capaz de dar respuesta a las necesidades
existentes.

.

Todos los subsistemas que se desarrollen para la solucién de los problemas existentes en
el area de RH, se integrardn completamente al resto de los sistemas informaticos de la
UCI, seran flexibles a cambios estructurales en el centro asi como a multiples interfaces,
hara posible el trabajo descentralizado y concurrente, garantizando la seguridad e
integridad de la informacion, ademas poseera una arquitectura de tres capas, asi como
los médulos necesarios para interactuar con los usuarios y otros sistemas que se
requiera.

Se ha decidido desarrollar el sistema sobre la plataforma .Net empleando el entorno de
desarrollo que brinda el Microsoft Visual Studio .Net, con el visual C# como lenguaje de

programacion y Microsoft SQLServer como gestor de bases de datos.

1.3 Plataforma .Net

Microsoft ha estado trabajando durante los ultimos afios en un conjunto de tecnologias,

las cuales se conocen como Microsoft.NET. Estas nuevas tecnologias se han hecho con
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el objetivo de obtener una plataforma sencilla (Plataforma .NET) y potente para poder

distribuir el software en forma de servicios (servicios Web) que puedan suministrarse
remotamente, comunicarse y combinarse unos con otros independientemente de la

plataforma, lenguaje y modelo de componentes con que se hayan desarrollados.

Junto con Microsoft. NET se incluyen un conjunto de nuevas aplicaciones que Microsoft y
otras empresas han estado creando para utilizar en la plataforma .NET. Windows.NET,
Hailstorm, Visual Studio.NET, MSN.NET, Office.NET, y los nuevos servidores para
empresas de Microsoft (SQL Server.NET, Exchange.NET, etc.) son algunas de las

aplicaciones desarrolladas por Microsoft con estos fines.

Lo que se quiere obtener con la tecnologia de .NET es un mundo informatico que en vez
de tener dispositivos individuales y sitios Web simplemente conectados a través de
Internet tenga dispositivos, recursos y ordenadores trabajando juntos para proporcionar

soluciones mas sustanciosas a los usuarios.

La mayoria de los desarrolladores cuando hacen referencia a .NET se refieren a la
infraestructura del mismo. La infraestructura .NET es el conjunto de todas las tecnologias
que conforman el nuevo entorno para crear (tanto servicios Web como -aplicaciones
tradicionales, aplicaciones de consola, aplicaciones de ventanas, servicios de Windows
NT, etc.), y ejecutar aplicaciones robustas, escalables y distribuidas. La parte de .NET que

nos permite desarrollar estas aplicaciones es el Framework .NET.

El Framework .NET consiste en el Common Language Runtime (CLR) y en las bibliotecas
de clases del Framework .NET, a veces llamadas Librerias de Clases Base (BCL).
Framework .NET, también conocido como Framework SDK incluye las herramientas
necesarias tanto para el desarrollo como para su distribucion y ejecucidn. Visual

Studio.NET, permite hacer todo la anterior desde una interfaz visual basada en ventanas.

El Common Language Runtime (CLR) es el nucleo de la plataforma .NET, trabaja como
una maquina virtual en la que funcionan las aplicaciones, o sea, el cédigo que se ejecuta
en el CLR se ejecuta en un entorno encapsulado y gestionado, separadamente de otros
procesos de la maquina. CLR se encarga de la ejecucion de las aplicaciones para ella

desarrolladas y a las que ofrece numerosos servicios que simplifican su desarrollo y
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favorecen su fiabilidad y seguridad. Entre las caracteristicas y servicios que este brinda

podemos mencionar algunos que son de gran importancia y utilidad:

Modelo de programacion consistente: A todos los servicios y facilidades
ofrecidos por el CLR se accede a través de un modelo de programacioén orientado

a objetos.

Modelo de programacion sencillo: Con el CLR desaparecen muchos elementos
complejos incluidos en los sistemas operativos actuales (registro de Windows,
GUIDs, HRESULTS, IUnknown, etc.).

Eliminacion del “infierno de las DLLs”: En la plataforma .NET las versiones
nuevas de las DLLs pueden coexistir con las viejas, de modo que las aplicaciones
disefladas para ejecutarse usando las viejas podran seguir usandolas tras
instalacion de las nuevas, simplificando mucho la instalaciéon y desinstalacion de
software.

Ejecucién multiplataforma: dado que el CLR actua como una maquina virtual,
cualquier plataforma para la que exista una versidbn del CLR podra ejecutar
cualquier aplicacidon .NET, ya que como ya sabemos CLR esta déstinado ala
ejecucion de las aplicaciones .NET. Al codigo de estas aplicaciones se le suele
llamar cédigo gestionado, y al cddigo no escrito para ser ejecutado directamente

en la plataforma .NET se le suele llamar cédigo no gestionado.

Integraciéon de lenguajes: Desde cualquier lenguaje para el que exista un
compilador que genere codigo para la plataforma .NET es posible utilizar cédigo
generado para la misma usando cualquier otro lenguaje tal y como si de codigo

escrito usando el primero se tratase.

Gestion de memoria: El CLR incluye un recolector de basura que se activa
cuando se quiere crear algun objeto nuevo y se detecta que no queda memoria
libre para hacerlo, entonces el recolector recorre la memoria dinamica asociada a
la aplicacion, detecta qué objetos hay en ella que no puedan ser accedidos por el
cédigo de la aplicacién, y los elimina para limpiar la memoria de “objetos basura” y

permitir la creacién de otros nuevos.
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Las bibliotecas de clases del Framework .NET estan presentes en todos los lenguajes

.NET e incluyen soporte para todo, desde entrada/salida a archivos y a base de datos
hasta XML y SOAP. BCL es una libreria incluida en el .NET Framework formada por
cientos de tipos de datos que permiten acceder a los servicios ofrecidos por el CLR y a las
funcionalidades mas frecuentemente usadas a la hora de escribir programas. Una
facilidad que brinda la BCL es que permite al programador crear nuevas clases a partir de
las ya prefabricadas que mediante herencia extiendan su funcionalidad y se integren a la
perfeccion con el resto de las clases de la BCL. A través de las clases suministradas en
ella es posible desarrollar desde las tradicionales aplicaciones de ventanas, consola o

servicio de Windows NT hasta los novedosos servicios Web y paginas ASP.NET.

Todos los compiladores que generan codigo para la plataforma .NET generan cédigo
escrito en el lenguaje intermedio conocido como Microsoft Intermediate Lenguage (MSIL).
MSIL es el cdédigo maquina de esa maquina virtual a la que nos referimos cuando
hablamos de CLR, siendo este el unico cddigo que es capaz de interpretar y por tanto
cuando se dice que un compilador genera codigo para la plataforma .NET lo que se esta
diciendo es que genera MSIL. Los compiladores de todos los lenguajes .NET generan
codigo MSIL. '

MSIL incluye instrucciones que permiten trabajar directamente con objetos (crearlos,
destruirlos, inicializarlos, llamar a métodos virtuales, etc.), tablas y excepciones (lanzarlas,
capturarlas y tratarlas), posee un nivel de abstraccibn mucho mas alto que el de la
mayoria de los cédigos maquina de las CPUs existentes. Facilita la ejecuciéon
multiplataforma y la integracion entre lenguajes al ser independiente de la CPU y
proporcionar un formato comun para el codigo maquina generado por todos los
compiladores que generen codigo para .NET. Pero para que las CPUs lo puedan ejecutar
hay que convertir el cédigo MSIL al cédigo nativo de la CPU sobre la que se vaya a
ejecutar. De la conversion ésta, se encarga un componente del CLR conocido como
compilador JIT (Just-In-Time) o jitter que va convirtiendo dinamicamente el cédigo MSIL a
ejecutar en codigo nativo segln sea necesario (este jitter se distribuye en tres versiones:

jitter normal, jitter econémico, prejitter).
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El jitter al ser gestionado es relativamente lento, este efecto se atentia haciendo que cada

codigo se compile en el momento que se utilice por primera vez, en lugar de interpretarse
en cada llamado. La compilacién dinamica proporciona acceso a mucha informacién
sobre la maquina, lo que posibilita optimizaciones particulares. Ademas, debido a que el
recolector de basura de .NET mantiene siempre compactada la memoria dinamica, las
reservas de memoria se haran mas rapido. Estas y otras razones hacen pensar a los
ingenieros de Microsoft que futuras versiones pueden tener un desempefo similar o mejor
que el codigo no gestionado [Gon01].

Como puede apreciarse la tecnologia .Net brinda un marco idéneo para lograr los

objetivos de este proyecto.
1.4 Visual C#

El lenguaje C# fue disefado por Microsoft especiaimente para la plataforma .Net, y a
pesar de ser un lenguaje joven tiene incorporado las mejores caracteristicas de otros
lenguajes asi como nuevas potencialidades, ademas de que se plantea su compilador es
el mas depurado y optimizado de los incluidos en el framework .Net. Podemos decir que
fue disefado para lograr una combinacion idonea de simplicidad, exbresividad y

desempenio eficiente.

-

C# tiene una sintaxis similar a la de C++, sin embargo incorpora un modelo de referencia
a objetos parecido al de Delphi o Java, eliminando la necesidad del engorroso trabajo con
punteros (aunque ofrece las herramientas para usarlos en caso de extrema necesidad). El
listado de caracteristicas del C# abarca mucho mas de lo que se enumera a continuacion:
los tipos basicos son tratados como clases, cuenta con gestidon automatica de memoria,
implementa una fuerte politica de seguridad de tipos, brinda mecanismos como los
indices y la instruccién foreach, que hacen mas facil e intuitivo el trabajo, elimina la
herencia multiple (ofrece el uso de interfaces) y facilita el trabajo con propiedades y
eventos [Gon01].

Todo lo que se lea de C# incita hacia el uso de este lenguaje Orientado a Objetos, todas

las facilidades que brinda sin duda hacen optar por su uso y explotacién.
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1.5 Microsoft SQLServer

Tal vez no es considerado como el mejor sistema gestor de bases de datos relacionales
(RDBMS), pues es aventajado en algunos aspectos como la disponibilidad de versiones
para multiples plataformas por otros gestores como Oracle y MySQL, pero SQL Server es
un RDBMS que se ajusta a las necesidades del proyecto. Como puntos a su favor, puede
decirse que Visual C# cuenta con un proveedor ADO.Net nativo para SQLServer ,
ademas de que Microsoft lo ha desarrollado con el objetivo de explotar al maximo las

caracteristicas de los sistemas operativos Windows.

SQL Server cuenta con un lenguaje (Transact-SQL) para programar procedimientos
almacenados y triggers, permite definir tablas, indices, vistas, etc., es distribuido y
escalable, con soporte para 32 procesadores y 64 GB de RAM, es mas facil de usar que
el Oracle y mas potente que MySQL, brinda facilidades de replicacion, seguridad
administrada segun perfiles configurables, que puede ser sobre cuentas de usuarios
propias o integrada con las de Windows, ofrece ademas mecanismos de salva y

restauracion, y posibilidad de importar y exportar los datos en multiples formatos [Mar01].

Un gestor multiplataformas puede ser muy tentador pero Microsoft SQLServer brinda las
potencialidades que se requieren para desarrollar este proyecto, de una manera mas

sencilla e integrada con el sistema operativo que otros RDBMS, por lo que se opt6 por él.
1.6 Servicios Web.

Un servicio Web (Web Service en inglés), es una libreria que ofrece determinadas
funcionalidades a las que se puede acceder a través de Internet empleando protocolos
estandar como html, XML y SOAP, es precisamente el uso de estos protocolos lo que
permite que los datos “fluyan” a través de Internet pasando obstaculos como las paredes
de fuego que eran insalvables para otras tecnologias con similares propésitos. Estos
servicios constituyen una potente herramienta para el desarrollo de aplicaciones
distribuidas y la plataforma .Net brinda mecanismos muy cémodos para el trabajo con
ellos.

12



UCi..

1.7 Arquitecturas de tres capas.

La descomposicién de un problema en subproblemas de menor complejidad facilita la
solucién del primero, lo cual no quiere decir que este simple hecho haga que la solucion
sea eficiente, para ello debe efectuarse una descomposicién 6ptima para el logro de los
resultados esperados. Todo esto se resume en la conocida frase ‘divide y venceras’, con
la que podemos describir a las arquitecturas multicapas, y como caso particular a las de
tres capas.

Una buena arquitectura de software debe facilitar los requerimientos de mantenimiento,
reusabilidad, escalabilidad, y robustez del mismo. Al concertar la soluciéon de un problema
como una serie de capas, cada capa debe ocuparse de un subconjunto de
responsabilidades fuertemente acopladas y tener poca cohesion con las demas. Los
cambios internos en cualquier capa deben ocasionar la menor cantidad posible de

cambios en las restantes.

La arquitectura adoptada para este proyecto presenta las capas de: datos, negocio y
presentacion. Una ventaja evidente de este modelo es que la capa de presentacién puede
desarrollarse de variadas maneras simultaneas, digamos; cliente Web, aplicacién
Windows, aplicacion para otro SO, etc. mientras menos responsabilidades recaigan en
esta capa tanto mayor sera la facilidad de desarrollar multiples versiones de la misma.
Otra ventaja seria la posibilidad de emigrar de servidor de bases de datos con un minimo
de cambios en el sistema, en tal caso los cambios se concentrarian en la capa de datos,
quizas hubiera que hacer pequerfos ajustes en la capa de negocio, pero nunca en la capa
de presentacion [Arq.Net].

1.8 El proceso unificado de desarrollo de software

El alcance y complejidad de los sistemas informaticos que se desarrollan hoy en dia, hace
necesario el uso de una metodologia de desarrollo que permita organizar y controlar los
procesos de su produccidon y mantenimiento. En este sentido ha habido muchas
propuestas, teniendo gran impacto en la actualidad el proceso unificado de desarrollo de
software (RUP).
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RUP, es una metodologia basada en un pequefio grupo de principios claves: el equipo de

aticas

un proyecto de software debe planificar el desarrollo; debe conocer hacia donde se dirige;
debe documentar el proyecto de una manera perdurable y extensible. RUP ademas
incorpora el concepto de "mejores practicas" para la ingenieria de software, definido por
cinco caracteristicas fundamentales [Evans]:

1. Dirigido por casos de uso. El desarrollo esta dirigido a satisfacer las necesidades

de los usuarios del sistema expresadas en casos de uso.

2. Centrado en la arquitectura. El desarrollo se centra en una arquitectura bien

definida, con relaciones claras entre sus distintos componentes.

3. lterativo. El problema y la solucién se organizan en pequefias piezas, de manera

que cada iteracion se dirige especificamente al desarrollo de un conjunto de ellas.

4. Incremental. Cada iteracidn se construye sobre la base creada por las iteraciones
anteriores, agregandole capacidades al sistema.

Controlado. El proceso se planifica y en cada momento esta claro lo que debe hacerse.

14
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Capitulo 2. Caracteristicas del sistema.

2.1 Introduccion.

Este capitulo comienza con la descripcién del problema, se presenta el modelo del
negocio, y los requerimientos que debe satisfacer el sistema, continua con la definicion de
los casos de uso que dan cumplimiento a estos requisitos, luego estos se agrupan en tres
ciclos de desarrollo de acuerdo a la prioridad que se les confiere y finalmente se presenta

la expansion de los casos de uso del primer ciclo.

2.2 Objeto de estudio

2.2.1 Problema a resolver.

Este proyecto forma parte del proceso de informatizacion integral de todas las actividades
que se esta desarrollando en la UCI y esta encaminado a la realizacién de un subsistema
que permita la automatizacién de las actividades involucradas en los procesos de altas,

bajas y movimientos del personal.

El problema de la ausencia de un sistema que atienda las necesidades de intercambio de

informacién entre capital humano y las diversas areas para:
e dar alta (contratar) a trabajadores
¢ dar baja a trabajadores
¢ realizar movimientos internos de personal

Afecta a trabajadores, administrativos de areas y personal de capital humano provocando
tramites burocraticos, lentitud en los procesos y falta de informacion. Una solucion exitosa
pudiera elevar la eficiencia y rapidez de los procesos involucrados, y con ello la
satisfaccion del personal.
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2.2.2 Objeto de automatizacion.

E! sistema que se estd utilizando actualmente en funcion de resolver los problemas
relacionados con el campo de accién de este proyecto es el Assets, la versidon que se
utiliza actualmente en Capital Humano esta desarrollada totalmente sobre Microsoft
Access y se basa solamente en el registro de informacién, lo que lo hace tratar solo un
por ciento de las actividades de los procesos que controla. Es por ello que se ha
acometido la imperiosa tarea de concebir sistemas que resuelvan todas las actividades
involucradas en los procesos aquellos que dificultan el trabajo por el niumero de requisitos
que poseen. Como primer paso se pretende dar culminacion a aquellas actividades que
no se resuelven por ningun sistema existente, de manera que sean flexibles a cambios
estructurales en el centro y a multiples interfaces, haciendo posible el trabajo
descentralizado y concurrente y garantizando la seguridad e integridad de la informacién.
El objetivo final es obtener sistemas actualizados que engloben todas las actividades de
los procesos y del cual formaran parte estos subsistemas que se estan desarrollando,

para lograr automatizar de la forma mas idonea la Universidad.

Informacién que se maneja.

Para el desarrollo de los procesos: Bolsa de Trabajo, alta, baja y movimiento, se procesan

un ndmero de documentos que a continuacién se enumeran:

1. Entrevista: Es una planilla que recoge todos los datos personales necesarios para
poder obtener la plaza y que se registran para el ingreso de un Aspirante en la
Bolsa de Trabajo.

2. Boleta de Admision: Es una boleta que necesita Capital Humano para realizar el

proceso de Alta del Aspirante y contiene los datos particulares del contrato.
3. Expediente Laboral: Documento que recoge la trayectoria laboral del trabajador.

4. Titulo: Diploma que acredita a una persona como graduado en un oficio y por lo

tanto puede ejercer en determinada area que necesite de sus servicios.
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10.

Certificacion de Notas: Es el documento que recoge las asignaturas y notas

obtenidas en el maximo nivel de ensefianza vencido.

Chequeo Médico Preempleo: Es el documento que plasma el estado de salud de

la persona en el momento previo a ocupar una plaza.

Anexo 1. Es un documento que sera solicitado por el solicitante en el area de
atenciéon del Comité Militar en el caso de los hombres o el CDR para el caso de las

mujeres.

Contrato a Prueba: Es un contrato que se hace por el plazo de 3 meses, para ver
si cumple con los requisitos, si al culminar este tiempo no comete ninguna

infraccion se le hace un contrato indeterminado.

Contrato Indeterminado: Es un contrato que se hace por tiempo indeterminado,

luego de haber verificado que la persona realmente se adecua al puesto.

Tarjeta SNC 225: Es un documento con todos los salarios o pagos recibidos por el
trabajador durante su tiempo en el puesto ocupado en la(s) area(s) que se

desempefié en el centro.

2.3 Propuesta de sistema.

En la confeccién del sistema se deben obtener de forma principal los siguientes médulos

para permitir:

Funcionalidades de la Bolsa de Trabajo y las Altas:

1.

Registrar los datos de una Entrevista al Aspirante que desea ingresar a la Bolsa de

Trabajo.

Verificar si los datos del Aspirante al cual se le realiz6 la Entrevista son correctos y

registrario en la Bolsa de Trabajo.

Obtener un listado con todos los Aspirantes que se han entrevistado pero todavia

no pertenecen a la Bolsa de Trabajo pues no han sido verificados.

Obtener un listado con todos los Aspirantes que pertenecen a la Bolsa de Trabajo

y no estan en proceso de contrato (no se les ha realizado la Boleta de Admisién).
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5.

Registrar los datos de la Boleta de Admisién a un Aspirante que pertenezca a la

Bolsa de Trabajo (ha sido verificado).

Listado de los Aspirantes que estan en proceso de contrato (se les ha
confeccionado la Boleta de Admisién)

Darle Alta a un Aspirante (incluir al Aspirante como un trabajador del centro) para
que pase a ocupar el puesto especificado en la Boleta de Admision. Si no se le da
el Alta se destruiria la Boleta de Admision y seguiria perteneciendo a la Bolsa de
Trabajo.

Funcionalidades de las Bajas:

1.

2.

Registrar solicitud de Baja del trabajador.

Listar las solicitudes de Baja de los Trabajadores. Para aquellas areas que son
comunes para todo el mundo, se debe mostrar todas las solicitudes de Bajas para

que realicen la verificacion.

Registrar Verificacion de que un trabajador no tiene deudas con un area en
particular.

Listar las verificaciones por cada Trabajador que solicita baja para que se pueda
tener un estimado de cuando se le puedé dar baja a una persona. Si en Capital
Humano conocen bien las deudas que puede tener un trabajador con las areas, y
ya poseen las verificaciones de las que el conoce tienen que ver con el trabajador,
ya puede darle baja sin tener que esperar a recibir el resto que son pura rutina y
no aportan nada, y de paso no ocupan una plaza innecesariamente que necesita
un nuevo Trabajador que la ocupe, ya que no siempre que un Trabajador solicita la
baja se queda trabajando hasta que la reciba, y esto puede llegar a causar un

hueco en el buen funcionamiento de las tareas del centro.

Registrar la Baja de un Trabajador. Tener en cuenta que un trabajador puede tener
una deuda econémica con Capital Humano y aun asi este considere que puede
darle de baja por lo anteriormente explicado.
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8.

9.

Registrar deuda financiera con economia si la posee, luego que se le ha dado baja
al trabajador.

Registrar pago de deudas: econoémica y financiera.
Listar los Expedientes Laborales retenidos por alguna deuda.

Listar los Expedientes Laborales a entregar, que no poseen deudas.

10. Registrar entrega de Expediente Laboral.

Funcionalidades de los Movimientos:

1.

2.

6.

7.

Registrar autorizacién de movimiento del Area que Cede.
Listar autorizaciones de movimientos del area hacia otra area.

Listar autorizaciones de movimientos hacia el area provenientes del area de donde

se va ha realizar el movimiento.
Registrar autorizacién de movimiento del Area que Recibe.

Listar las autorizaciones de los movimientos que se van ha realizar y que ya estan

autorizados tanto por el Area que Cede como por la que Recibe.
Registrar confirmacién de Movimiento, si sg realiza o no.

Listar movimientos efectuados.

2.4 Modelo de negocio.

Como se ha abordado en epigrafes anteriores, el motivo de este proyecto es automatizar

aquellas actividades de los procesos de alta (contrato), baja y movimiento que no abarca

el Assets y que dificultan el buen desempefio de los mismos. A continuacién se hace una

explicacion detallada de cdmo se desarrollan estos procesos actualmente en el centro y

los principales problemas que presentan, lo cual ha sido motivo de la realizaciéon de este

subsistema como complemento del Assets.
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2.4.1 Descripcidén general de los procesos de negocio

Bolsa de Trabajo.

Para que una persona pueda aspirar a ocupar alguna plaza en la UCI, primeramente tiene
que pertenecer a la Bolsa de Trabajo (BT) o Bolsa de Empleo del mismo. Para ingresar a
la BT, en el area de Capital Humano se le realiza una entrevista que recoge las
caracteristicas personales (Nombre, Apellidos, No. Identidad, Sexo, Color de Piel,
Direccién Particular, Teléfono) y profesionales (Nivel Escolar Vencido, Profesion u Oficio o
Especialidad de Graduado, Cursos de Capacitacién, Grado Cientifico, Afios de
Experiencia Laboral, Integracién a la Defensa, Organizaciones Pertenecientes, Idiomas
que domina, etc) del aspirante. Estos datos luego se someten a un proceso de verificacion
para comprobar la veracidad de los mismos o si el aspirante posee condiciones realmente
para ingresar a la BT, el mismo puede ser aceptado (ingresa a la BT) o rechazado. Un
aspirante de la BT dejaria de pertenecer a la misma cuando sea contratado, o cuando sea
rechazado en la verificacion, o si el decide que ya no desea aspirar a ocupar algun puesto
en el centro. Todo esto requiere de la realizacion de algunos documentos que se
necesitan archivar, lo cual requiere de un cumulo grande de papeles que hay que
almacenar y puede llegar a ser muy tediosa la busqueda de uno de estos documentos,
ademas la BT no se registra en el sistema Assets, solo pasarian estos datos al mismo si

la persona es contratada, y en ese preciso momento ya no perteneceria a la BT.

Contrato o Alta.

Cuando un area solicita a Capital Humano una persona para ocupar determinada plaza,
esta le envia un informe con los aspirantes que relinen de mejor forma las condiciones
para ocuparlo. El tramite de papeles de aqui para alla requiere de un trabajo extra que se
realizaria tantas veces como cada aspirante de la BT sea analizado hasta que sea
contratado.

El area escoge a la persona que ellos consideren adecuada, realizan la Boleta de
Admisién de la misma y se la envian a Capital Humano, donde se decide si la persona va

ha ser contratada o no. La Boleta de Admision recoge los datos principales del Contrato
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(nombre del area, nombre del aspirante, cargo a ocupar, fecha y hora en que se debe

ormaticas

presentar el aspirante para realizarle el contrato, y la firma del Jefe de Comisién de
Administracion del area). Para realizar el contrato el aspirante debera dirigirse a Capital
Humano con la Boleta de Admision, el Expediente Laboral y el titulo o Certificacion de
Notas y Foto (El titulo siempre se debe llevar aunque exista una copia en el expediente,
para verificar con el original la veracidad de! mismo, y la Certificacién de Notas solo se
llevaran en caso de que no tenga Expediente Laboral, aunque hay que aclarar que el
Titulo solapa a la Certificacién de Notas solo es necesario llevar aquel que el puesto que
se pretenda ocupar requiera), Chequeo Medico Preempleo y Anexo 1 (el cual sera
solicitado por el solicitante en el Area de Atencion del Comité Militar en el caso de los
Hombres o el CDR para el caso de las Mujeres). Con todos estos datos se realiza la
revision de los requisitos, en la cual el solicitante puede ser aceptado o no. Si finalmente
la persona es contratada, dejaria de pertenecer a la BT y pasaria a formar parte del
conjunto de trabajadores del centro inicialmente con un Contrato a Prueba (que no es mas
que un contrato que se hace por el plazo de 3 meses, para ver si cumple con los
requisitos, si al culminar este tiempo no comete ninguna infraccion se le hace un contrato
indeterminado). Como esta concebido hasta el momento, el Aspirante tendria que ir al
area a recoger la boleta y luego a Capital Humano con la misma para ver si le realizan el
contrato, cuando en realidad podria omitirse el primero de estos pasos, y el Aspirante

dirigirse solo a Capital Humano donde ya se encontraria la boleta.

Bajas.

Lo primero que se realiza para dar baja a una persona cuando esta lo solicita es la
verificacion de si tiene deuda con algun area. Para ello la persona debe recorrer todas las
areas aquellas que son comunes para todos los trabajadores para que le firmen la
constancia de que no les debe nada, incluyendo el area a la que pertenece. Este proceso
es algo engorroso ya que aunque esa persona no tenga deudas con determinada area,
porque su trabajo no lo requiere, si la misma pertenece al grupo de areas fijas para todo el
personal tiene que buscar su firma. Cuando quede libre de deudas, seguidamente se
registrara su baja.
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Cuando la persona es dada de baja hay que realizar una Notificacion a Economia para

que elabore el documento de salario (Tarjeta SNC 225) y una Notificacion al Area de
Expedientes Laborales para que realice las actualizaciones que requiera el mismo. Si la
persona posee alguna deuda financiera con economia, se le retiene el expediente hasta

tanto no la pague, si no se le entregan todos sus documentos.

Es increible la cantidad de vueltas que tendria que dar el trabajador por todo el centro
para poder concebir las firmas de todas las areas que lo requieran (que esto podria
convertirse en visitar el area mas de una vez mientras tenga deudas, si es que las tiene),
ademas que podria requerir de otros viajes a Capital Humano y al Area de 'Expedientes
Laborales.

Movimientos.

Para la realizacion de movimientos el area de Capital Humano tiene que recibir la
autorizacion de acuerdo de las areas de origen y destino. Seguidamente se hace la
verificacion de los requisitos para poder verificar si la nueva plaza que pasaria a ocupar el
trabajador a mover es adecuada con su perfil. Luego se registra el movimiento de la
persona. '

Para la obtencién de las autorizaciones por parte de las areas el trabajador debe
recogerlas y entregarlas en la direccion de Capital Humano donde se realizan el resto de

los tramites, la automatizacién de este proceso evitaria este paso.

2.4.2 Representacion de los casos de uso del negocio.

Actores del Justificacién
negocio
Aspirante Interviene en el proceso del negocio Bolsa de Trabajo.

En este proceso el Aspirante pasa a formar parte de la Bolsa de
Trabajo.

Interviene en el proceso del negocio de Alta.
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En este proceso el Aspirante forma parte de la Bolsa de Trabajo,
que es el conjunto de aquellas personas que estan en espera de

ser contratados en algun area del centro.

Obrero

Interviene en los procesos del negocio de Baja y Movimiento.

En estos procesos el Obrero forma parte de los trabajadores del
centro, que solicitan darse de baja o trasladarse a trabajar a otra

area o a la misma a ocupar determinado puesto de trabajo.

Trabajadores del

negocio

Justificacion

Encargado Area

Interviene en los procesos del negocio de Alta y Baja.

En el proceso de Alta el Encargado Area es el que solicita
contratar a un Aspirante para ocupar un puesto en el area, lo
selecciona y realiza la Boleta de Admision del Aspirante que el

escoja.

En el proceso de Baja el Encargado Area es el que solicita la
baja de un obrero e interviene en la firma de la verificacion de si
tiene deudas o no el obrero con el, o puede ser una de las areas

que son fijas en esta verificacion.

Encargado de
Tarjeta SNC

Interviene en el proceso del negocio de Baja.

Se encarga de la confeccion de la Tarjeta SNC.

Encargado Area
que Cede

Interviene en el proceso del negocio de Movimiento.

Interviene en la autorizacién que requiere Capital Humano para
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poder realizar el movimiento hacia el Area que Recibe.

Encargado Area

que Recibe

Interviene en el proceso del negocio de Movimiento.

Interviene en la autorizacién que requiere Capital Humano para

poder realizar el movimiento desde el Area que Cede.

Encargado Capital

Humano

Interviene en los procesos del negocio de confeccion de la Bolsa
de Trabajo, Alta, Baja y Movimiento.

En el proceso de Confeccion de la Bolsa de Trabajo el
Encargado Capital Humano es el que realiza la Entrevista para

agregar un Aspirante a la misma.

En el proceso de Alta el Encargado de Capital Humano realiza la
verificacién de los datos de la misma, decide si puede ocupar o
no un puesto un Aspirante y realiza el contrato al mismo para

que pase a ser un Obrero del centro.

En el proceso de Baja el Encargado Capital Humano es el que

decide cuando darle la baja a un obrero.

En el proceso de Movimientd el Encargado Capital Humano es

el que decide cuando realizar el movimiento a un obrero.
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% e “Ingresar Aspirante a BT

Aspirante ( )

(from Actores del Negocio) e
Efectuar Alta

i P o Efectua r Baja

Obrero Q )
(from Actores del Negocio)

Efectuar Movimiento

Diagrama de casos de uso del negocio.

En el Anexo 1 se pueden ver los diagramas de actividades y de clases de los casos de

uso representados en el diagrama anterior.

2.5 Especificacion de los requisitos del software.

A continuacién se definen los requisitos que el sistema debe cumplir, agrupados en: bolsa

de trabajo, alta, baja, movimiento y seguridad.
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2.5.1 Requerimientos Funcionales.
Listado de las caracteristicas basicas del sistema:
Bolsa de Trabajo:

R1. Mostrar Entrevista. E| sistema debe permitir mostrar todos los datos de una

entrevista determinada.

R2. Gestionar Entrevista. Abarca un conjunto de funcionalidades que contribuyen a
la gestion de la Entrevista.

1. Registrar Entrevista. E| sistema debe registrar los datos de la Entrevista
hecha al aspirante: nombre y apellidos, nUmero de identidad, etc. Los datos
registrados deben ser salvados para que sean almacenados en la Base
Datos. Tener en cuenta a la hora de registrar los datos si el aspirante fue
anteriormente registrado y rechazado o si ya no pertenece a la Bolsa de
Trabajo.

2. Modificar Entrevista. El sistema debe permitir la realizacién de cambios en

la entrevista y la salva de estos.

3. Eliminar Entrevista. El sistema de permitir eliminar una entrevista o varias
alavez.

R3. Listar Entrevistas. E| sistema debe permitir obtener un listado de todos las
Entrevistas realizadas en el area que no se han verificado. Adjunto a este listado

debe permitir realizar un conjunto de operaciones sobre determinadas entrevistas.

R4. Registrar Verificacién. El sistema debe permitir registrar el resultado de la
verificacion de los datos, si es de aceptaciéon pasa a la Bolsa de Trabajo, si no se
almacenarian los datos esenciales para que quede registrado que esa persona fue
rechazada en una verificacion, para la préxima vez si se presenta nuevamente tener
conocimiento de ello, y poder decidir si se le realiza nuevamente la entrevista o no.

La verificacion de rechazo debe almacenar un motivo.
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Alta:

Baja:

R5. Listar Entrevistas Verificadas. El sistema debe permitir mostrar un listado con
todas las entrevistas verificadas que no estan en proceso de contrato (no se les
haya confeccionado la Boleta de Admisién). Brindando la posibilidad de confeccionar

la Boleta de Admisién de alguno de los entrevistados verificados.

R6. Gestionar Boleta de Admisién. Abarca un conjunto de funcionalidades que

contribuyen a la gestién de la Boleta de Admision.

1. Registrar Boleta de Admisién. E| sistema debe registrar los-datos de la
Boleta de Admision hecha al solicitante. Los datos registrados deben ser
salvados para que sean almacenados en la Base DatosMostrar Boleta de
Admisién. El sistema debe permitir mostrar todos los datos de una Boleta de
Admision determinada.Modificar Boleta de Admision. El sistema debe
permitir la realizaciébn de cambios en la Boleta de Admision y la salva de
estos.Eliminar Boleta de Admisién. El sistema debe permitir eliminar una
Boleta de Admision o varias a la vez.R7. Listar Boletas de Admisién. El

sistema debe permitir obtener un listado de todos las Boletas de Admisidn realizadas
en el area. Adjunto a este listado debe permitir realizar un conjunto de operaciones

sobre determinadas Boletas de Admisioén.

R8. Eliminar Aspirante de la Bolsa de Trabajo. E| sistema debe permitir eliminar a

un Aspirante de la Bolsa de Trabajo cuando este es contratado.

R9. Gestionar Solicitud de Verificacién de Deudas. Abarca un conjunto de
funcionalidades que contribuyen a la gestidbn de la Solicitud de Verificacion de
Deudas.

1. Registrar Solicitud de Verificacion de Deudas. El sistema debe registrar la
Solicitud de Verificacion de Deudas. Los datos registrados deben ser

salvados para que sean almacenados en la Base Datos.
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2. Mostrar Solicitud de Verificacion de Deudas. El sistema debe permitir

mostrar todos los datos de una Solicitud de Verificacion de Deudas.

3. Eliminar Solicitud de Verificacion de Deudas. El| sistema debe permitir

eliminar una Solicitud de Verificacidbn de Deudas o varias a la vez.

R10. Listar Solicitudes de Verificacion de Deudas. E| sistema debe permitir
obtener un listado de todas las Solicitudes de Verificacidon de Deudas realizadas al
area. Adjunto a este listado debe permitir realizar un conjunto de operaciones sobre

determinadas Solicitudes.

R11. Gestionar Verificacion de Deudas. Abarca un conjunto de funcionalidades

que contribuyen a la gestion de los Resultados de la Verificacidn de Deudas.

1. Registrar Verificacion de Deudas. El sistema debe permitir el registro de si
un Trabajador tiene o no deudas con determinada éarea. Los datos
registrados deben ser salvados para que sean almacenados en la Base
Datos.

2. Mostrar Verificacion de Deudas. El sistema debe permitir mostrar los
resultados de la Verificacion de Deudas.

3. Eliminar Verificacion de Deudas.” El sistema debe permitir eliminar los

resultados de una Verificacion de Deudas o varias a la vez.

R12. Listar Resultados de Verificacion de Deudas. El sistema debe permitir
mostrar un listado con todas las verificaciones de deudas que se han hecho a un

trabajador. En caso de que sea posible, debe permitir darle la baja.

Notificar Baja. El sistema debe permitir darle la baja a un Trabajador que ya no
tenga deudas en ninguna area (esto lo hace el ASSETS). Pero se necesita

notificarlo al sistema para que sepa que ya se le di6 de baja.

R14. Registrar deuda Economica. El sistema debe permitir el registro de la deuda
economica que puede tener el Trabajador con Capital Humano. El dato registrado

debe ser salvado para que sea almacenado en la Base Datos.
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R15. Registrar deuda Financiera. El sistema debe permitir el registro de la deuda
financiera que puede tener el Trabajador con Economia. El dato registrado debe ser

salvado para que sea almacenado en la Base Datos.

R16. Listar Bajas. E| sistema debe permitir mostrar un listado con todas las bajas

realizadas.

R17. Listar Bajas con Expediente Laboral Retenido. El| sistema debe permitir
mostrar un listado con todas las bajas realizadas, que tienen deuda econémica y

financiera y por lo tanto hay que retenerle el Expediente Laboral.

R18. Registrar Pago de Deudas. E| sistema debe permitir registrar cuando una
persona ha pagado las deudas pendientes, por lo que no se le ha entregado el
Expediente Laboral. El dato registrado debe ser salvado para que sea almacenado
en la Base Datos.

R19. Listar Bajas sin deudas. El sistema debe permitir mostrar un listado con todas
las bajas realizadas que estan libres de deudas, por lo que se le puede hacer

entrega del Expediente Laboral.

R20. Registrar Entrega de Expediente Laboral: El sistema debe permitir registrar
la entrega del Expediente Laboral. El dato registrado debe ser salvado para que sea

almacenado en la Base Datos.
Movimiento:

R21. Gestionar Autorizacion de Movimiento. Abarca un conjunto de

funcionalidades que contribuyen a la gestion de la Autorizacion de Movimientos.

1. Registrar Autorizacién de Movimiento de Area que Cede. El sistema debe
registrar la Autorizacién de Movimiento de un Trabajado del Jefe del Area
donde trabaja. Los datos registrados deben ser salvados para que sean

almacenados en la Base Datos.

1. Registrar Autorizaciéon de Movimiento de Area que Recibe. E| sistema

debe registrar la Autorizacién de Movimiento de un Trabajado del Jefe de
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Area hacia donde desea ser trasladado. Los datos registrados deben ser

salvados para que sean almacenados en la Base Datos.

2. Mostrar Autorizacion de Movimiento. El sistema debe permitir mostrar

todos los datos de la Autorizacion de Movimiento.

3. Eliminar Autorizacion de Movimiento. El sistema debe permitir eliminar

una Autorizacion de Movimiento o varias a la vez.

Listar Autorizacién de Movimiento del Area que Cede. El sistema debe permitir
mostrar un listado con todas las Autorizaciones de Movimiento del area hacia otra

area.

Listar Autorizacion de Movimiento del Area que Recibe. E! sistema debe permitir
mostrar un listado con todas las Autorizaciones de Movimiento hacia el area para
autorizar.

Listar Movimientos a Confirmar. El sistema debe permitir obtener un listado de
todos los Movimientos a realizar que tengan las dos autorizaciones para confirmar

los mismos, puede rechazar o aceptar el movimiento.

Confirmacién de Movimiento. Abarca un conjunto de funcionalidades que

contribuyen a la gestion de la Confirmacion de Movimientos.

1. Registrar Confirmacién de Movimiento. El sistema debe permitir registrar
la confirmaciéon de aceptacion o no de aquellos movimientos que ya estén

autorizados por las areas implicadas.

2. Mostrar Confirmacién Movimiento. E| sistema debe permitir mostrar todos

los datos de la Confirmacion del Movimiento.

3. Eliminar Confirmaciéon Movimiento. E| sistema debe permitir eliminar una

Confirmacioén de Movimiento o varias a la vez.

R26. Listar Movimientos Confirmados. El sistema debe permitir obtener un listado
de aquellos movimientos que ya han sido confirmados ya sea de aceptacién o
rechazo.
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R27. Imprimir. El sistema debe permitir Imprimir todos los documentos registrados.
Los documentos a Imprimir son: Entrevista, Boleta de Admision, etc. Este caso de
uso que es parte de todos los procesos planteados, no se llega a desarrollar en los
procesos que se implementan, por no ser de prioridad mayor, y poder llegar a
constituir un gran gasto de tiempo, para una versidon que esta sujeta a cambios
exteriores.

Seguridad:

Inicio de Sesion. El sistema debe ser capaz de autenticar a los usuarios.Definir
Usuarios para el Sistema. El sistema debe brindar mecanismos para definir
usuarios en el sistema.

Asignar Permisos a los Usuarios del Sistema. E| sistema debe brindar

mecanismos para asignar permisos a los usuarios definidos en el sistema.

2.5.2 Requerimientos no funcionales.

Los Requerimientos no funcionales son el conjunto de cualidades del producto que lo

hacen atractivo y confiable para el usuario, para este sistema se han determinado los

siguientes:

1.

La interfaz externa debera ser lo mas atractiva y clara posible para el usuario, facil
de comprender su funcionamiento. Inicialmente se debe desarrollar un prototipo
como prueba, para establecer una mayor claridad y comprension del problema, de

como funcionaria, su alcance, etc, entre los futuros usuarios del mismo.

Para el desarrollo y ejecucion de esta aplicacion se necesita conexién a la red, por

lo que se requiere tarjeta de red o un médem.

La eficiencia y rendimiento del producto se determinard en gran medida por la
velocidad de la ejecucidbn de los Web Services, que esta determinada
grandemente por la velocidad de transmision que se logre en la transferencia en la
red.

Los usuarios autorizados tendran acceso a las informaciones referentes al area a

la cual pertenezca, a excepcion de Capital Humano que es el area que controla los
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procesos a los cuales responde esta aplicacion. Solo debera autenticarse para

€as

entrar en el sistema aquellos usuarios que no estén logeados en la maquina, o
sea, debe permitir que si la persona que esta logeada en la maquina es usuario
del sistema, pueda acceder al mismo sin necesidad de pedir nuevamente que se

autentifique.

5. Para realizar la documentacion del sistema, asi como el uso de tecnologia de
avanzada, el analisis y el disefio se realiza usando UML (Unified Modelling
Language), utilizando como herramienta de apoyo al Lenguaje de Modelacion

Rational Rose de la Suite de Rational por la comodidad que brinda.

6. El sistema contard con una ayuda que permitira al usuario aclarar dudas con

respecto a su funcionamiento y facilidades que brinda.

2.6 Definicion de los casos de uso del sistema.

2.6.1 Actores del sistema.

Actores Justificacion

Usuario Usuario del sistema abstracto que define las
caracteristicas comunes del resto de los actores del
sistema.

Administrador Usuario encargado de administrar los perfiles de usuario,

crea grupos, cambia permisos, etc.

Usuario Capital Humano |Usuario que interactia con todos las actividades del
sistema relacionadas con Capital Humano. El nivel de
acceso que tendra sera determinado por los permisos que

el administrador le asigne.

Usuario Area Usuario que interactia con todos las actividades del

sistema relacionadas con el Area. El nivel de acceso que
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administrador le asigne.

tendra sera determinado por

los permisos que el

Base de Datos Persona.

Sistema Control de la BD |Este sistema externo sera proveedor de servicios en

Persona algunos casos de uso que requieren informacién de la

2.6.2 Diagramas de casos de uso del sistema.

En el Anexo 2 se puéde ver un listado con los casos de uso del sistema, con una

descripciéon de cada uno de ellos.

N

Usuario
1 |
\~ s \
UsuarioArea UsuarioCapitalH
umano

Jerarquia de usuarios del sistema.

Administrador
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7N
s

Sistema Control de

la BD Persona
(from Actores)

N
’

UsuarioCapitalH
umano
(from Actores)

N

Sistema Control
dela ...
(from Actores)

Usuario
(from Actores)

i o <<extends>> v
Mostrar Entrevista Listar Entrevistas .
. << >>
| Verificadas extend R
<<extend>> ,,f’?\‘xt .
<< - .

: | <<extend>>" XN \S e
N o ™ <<extend>>  Imprimir
a ‘ ] <<extend>> /_ f{ {from Casos de Uso)
S N

S ,// h » ,,//
Gestionar Entrevista Listar Entrevistas
<<inclide>>
{ \:l
\\_‘ 4

Registrar Verificacion

Bolsa de Trabajo

T <<extends>>

Mostrar Entrevista Listar Entrevistas ™ - _
~ Verificadas <<extend>>

7 (from Bolsa de Trabajo)
’ . {from Bolsa de Trabajo)

P
<<extend>>
v <<extend>> Imprimir

4 L (from Casos de Uso)

i <L

<<extend>>

Gestionar Boleta de Listar Boletas de Admision
Admisién

Contrato o Alta.
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ST <<etend>> 7 <<extend>>

Sistema Controlde  Gestionar Solicitud de Listar Solicitudes de

laBD Persona Verficacionde Deudas  Verificacion de Deudas
(from Actores) K - << xténd»
’ ST <<edtend>>
UsuarioArea Gestionar Verificacion de Listar Resuitados de
Deudas .~ Verificacion de Deudas
(from Actores) o /
<<include>>
: o <<exténd>>
UsuarioCapitalH NotficarBaja -
umano 0
(from Actores) ,
/

<<extend>>

Registrar deuda Listar Bajas
Usuario . Registrar Pago de Deudas Listar Bajas con Expediente
Laboral Retenido
{from Actores} .
T ccincde>> T
Registrar Entrega de Listar Bajas sin deudas
Expediente Laboral

Baja.

Imprimir

(from Casos de Uso)
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il

Sistema Control de |
la BD Persona
(from Actores)

LN
}

UsuarioArea
(from Actores})

(
i

UsuarioCapitalH
umano
(from Actores)

N

AN
~

Administrador
(from Actores)

soN

Usuario
(from Actores)

Ty <<extend>>

Gestionar Autorizacion de
Movimiento

<<extend>>

Gestionar Confirmaciénde
Movimiento

<<extend>>

o RN
{ -

_<<extend>>

Listar Movimientos
Confirmados

Movimiento.

Definir Usuarios para el
Sistema

.

Asignar Permisos a los
Usuarios del Sistema

7 g \\‘
o |
\ /

Inicio de Sesion

Seguridad del Sistema.

N "z

Listar Autorizacién de
Movimiento del Area

N

Listar Movimientos a

Conﬁrmar

|
<<extend>>

I

{ }
N A

Imprimir

(from Casos de Uso)

AN
"Sistema Control

dela ..
(from Actores)
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2.6.3 Casos de Uso por ciclo.

Casos de Uso del 1°*" Ciclo.

Céd Nombre de caso de uso Justificacion de la seleccion.
CuU-01 Mostrar Entrevista. Estos casos de uso, que representan
la Bolsa de Trabajo y las Altas fueron
CuU-02 Gestionar Entrevista. .
escogidos para desarrollarse
CuU-03 Listar Entrévistas. primeramente ya que no-son tan
dependientes de otros sistemas, son
CU-04 Registrar Verificacion. después de los de las Bajas, los de
mas complejidad y los mas urgentes a
CU-05 Listar Entrevistas Verificadas.
resolver.
CU-1 Gestionar Boleta de Admision.
CU-12 Listar Boletas de Admision.

Casos de Uso del 2%° Ciclo.

¥

Céd Nombre de caso de uso Justificacion de la seleccion.
CU-001 | Inicio de Sesion. La seguridad es considerada como un
aspecto muy importante en los
CU-002 | Definir Usuarios para el Sistema. . .
sistemas, por ello, es de \vital
CU-003 | Asignar Permisos a los Usuarios importancia resolver este problema
del Sistema. para poder comenzar a hacer uso
extensivo de los procesos
automatizados.
CU-31 Gestionar Autorizacion de | Los casos de uso del Movimiento son
Movimiento. los que menos apuran, pero las
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CuU-32 Listar Autorizacién de Movimiento
del Area.

CU-33 Listar Movimientos a Confirmar.

CU-34 Gestionar Confirmacion de
Movimiento.

CU-35 Listar Movi_r_nientos Confirmados.

actividades a realizar son pocas y por
ello se agrega como un proceso a
este

automatizar en ciclo,

compensando las actividades a

realizar con respecto a la seguridad.

Casos de Uso del 3° Ciclo.

Laboral Retenido.

Cod Nombre de caso de uso Justificacion de la seleccion.
CU-21 Gestionar Solicitud de Verificacion | EI desarrollo de los casos de uso
de Deudas. relacionados con el proceso de baja
se pospone para el tercer ciclo,
Cu-22 Listar Solicitudes de Verificacion debido a que en ese momento se
de Deudas. . : ' .
podra analizar desde una mejor
CuU-23 Gestionar Verificacion de Deudas. perspectiva la posibilidad de utilizar
servicios que brinden otros
Cu-24 Listar Resultados de Verificacion | subsistemas en desarrollo
de Deudas. actualmente que harian mucho mas
adecuada la realizacién de tales CU.
CuU-25 Notificar Baja.
CuU-26 Registrar deuda.
Cu-27 Listar Bajas.
Cu-28 Listar Bajas con Expediente
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CU-29 Registrar Pago de Deudas.
CU-210 | Listar Bajas sin deudas.
CU-211 | Registrar Entrega de Expediente
Laboral.
CU- Imprimir. Para el final se debe realizar el caso
0123 de uso Imprimir, debido a que le

brinda una comodidad al sistema que
aunque no deja de ser necesaria no

es basica.

En el Anexo 3 se puede ver la expansién de los casos de uso que son implementados en

el primer ciclo de desarrollo.
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Capitulo 3. Disefo del sistema.

3.1 Introduccion.

En este capitulo se tratan todos los aspectos referentes al disefio del sistema: diagramas
de clases, de secuencia, de datos y una descripcién de las principales clases y tablas del
sistema.

3.2 Diagramas de Secuencia.

-0 O O O

......... ol

- Usuario : Interface Mostrar Entrevista _: Controladora :Aspirante  _: Interface Control de BD

Entrevista Persona
[MostrarEntrevi sta(>) | |
CargarEntrevista( ) - j :
Cargar
gar() >l
ObteterDatos( )
| >
Mostrar( )
<

Diagrama de secuencia del caso de uso Mostrar Entrevista.
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O O O O O

= . Interface Entrevista  _: Controladora : Aspirante e - Interface Control de BD
Usuan'oI(_IaQit... T Entrgfvista ( Asgirante?enegado Peg?ona
\ Iniciar( ) . ObtﬁnerDatos( ) |
= >

\
Cargarlistados() t |

< | |
VerificarCarnetidentidad( ) ‘ !
>+ VerificarCl() _ | ‘

o Bste()

!
\
|
|
\
)

pes

MostrarErTorYaRegistrado( ) ExiF’te( )

. |
La fun%on Existe() de ABMAspirante
e

‘ devovio True. No se puede!registrar ...
MostrarA\nsoAntesDenegado ) i La funclLic'Jn Existe() de
< 4 — - ABMASpiranteDenegado devolvié True. ...
Confimar() | ! |
e ‘ e S MoswtrarAvisoAntesDenigado.
Cancelar() :
T e - i _Si dechde no registrar la l
| Entrevjsta.
\ I l
ReglstrarEntrevnstaQ lReglstrarEntre\nsta( ﬂ ‘

Registrar() Sl

, |
x oy | N
| CargarEntrevista( l) L CargarEntre\nsta(\l | Cargar()
Mostrar( )

< [

I

l

ModificarE ntrevusta() ‘ ‘
- ActuallzarEntreVIsta( 1 Actualizar( ) l

L

\

| EfiminarEntrevista )| |
> EliminarEntrevista( )|

Eliminar() .

|
|
!
:
|
|
|
\
l
|
|
\
i
|
|
!
\
|
|
!
|
I

Diagrama de secuencia del caso de uso Gestionar Entrevista.
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Diagrama de secuencia del caso de uso Listar Entrevistas Verificadas.
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Diagrama de secuencia del caso de uso Gestionar Boleta de Admision.
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Diagrama de secuencia del caso de uso Listar Boletas de Admisién.
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3.3 Diagramas de Clases.

Interface Listar Entrevistas No Verificadas
(from Clases de Listar Entrevistas)

() -

N

Interface Entrevista
(from Clases de Gestionar Entrevista)

O

Controladora Listar Entrevistas No Verificadas

(from Clases de Listar Entrevistas)

Controladora Entrevista -
(from Clases de Gestionar Entrevista)

N
Aspirante
(from Clases Persistentes.)

@

Interface Control de BD Persona

Interface Mostrar Entrevista
(from Clases de Mostrar Entrevista)

< \ e ™~

@

AspiranteAprobado
(from Clases Persistentes.)

-0

Interface Listar Entrevistas Verificadas
(from Clases de Listar Entrevistas Verificadas)

D a®

Interface Verificacion
(from Clases de Registrar Verificacion)

O

Controladora Listar Entrevistas Verificadas

(from Clases de Listar Entrevistas Verificadas)

O

Controladora Verificacion
(from Clases de Registrar Verificacion)

i

A

AspiranteDenegado
(from Clases Persistentes.)

Diagrama de clases de los casos de uso Mostrar Entrevista, Gestionar Entrevista, Listar

Entrevistas, Registrar Verificacion, Listar Entrevistas Verificadas..
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- O

Interface Listar Entrevistas Verificadas o .
(from Clases de Listar Fntrew’stas Verificadas) " Interface Listar Boletas de Admision

(from Clases de Listar Boletas de Admisi6n)

N

. 7
Interface Boleta de Admision Interface M/oétrar Boleta de Admision
(from Clases de Gestionar B.pleta de Admision) (from Clases, de Gestionar Boleta de Admision)
5 /

O ®

Controladora Boleta de Admisiéon  Controladora Listar Boletas de Admision
(from Clases de Gestionar Boleta de Admision)  (from Clases de Listar Boletas de Admision)

\ S

\‘.‘ //
BoletaAdmisién Aspirante
(from Clases Persistentes.) (from Clases Persistentes.)

Diagrama de clases de los casos de uso Listar Entrevistas Verificadas, Gestionar Boleta
de Admision, Listar Boletas de Admision, Eliminar Aspirante de la Bolsa de Trabajo.
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AspiranteDenegado
& Cametldentidad : String
& Nombre : String
& Apellidos : String

RExiste()

. ®RegistrarV()
’1
[1.n

Rechazos

& FechaVerificacion : Date
\%FechaRegistro :Date
’&Comentario : String

AspiranteAprobado

$oFechaVerificacion : Date
%>Comentario : String

SObtenerEntrevista()
®ObtenerListadoV/()
%RegistrarV() ;
¢
10..1
» BoletaAdmision
&Fecha : Date
®ObtenerListadoBA()
Q®Registrar()
®Cargar()
SActualizar()
QEliminar()
0.n?  O0.n D0.n
R 1, -
Areas Trabajadores
i (from Otros) i (from Otros)
1
Cargos

Aspirante

%o Carnetldentidad : String
%>Nombre : String

SApellidos : String

S DireccionParticular : String
S Telefono : String
®oCursosCapacitacion : String
%>AnosExperiencialLab : Integer
%>Sexo : Char

%o ColorPiel : Integer
%IntegracionDefenza : Boolean
%oFechaRegistro : Date

" R CentroTrabajoAnterior : String
%oDirCentroTrabajoAnterior ; String <

%>CargoCentroAnterior : String
FMotivoBaja : String
SoFechaBaja : Date

RExiste()
SRegistrar()
SActualizar()
SEliminar()
®ObtenerListadoNV/()
®Cargar()
®ObtenerEntrevista()

s 0..n

(from Otros) i

Diagrama de clases persistentes.

ldiomas
{from Otros)
Profesiones
(from Otr05)4
) —

OrganizacionesMasas
(from Otros) )

NivelEscolar
- (from Otros)

-, GradosCientificos

{from Otros)

CategoriasDocentes |
. {from Otros) !
j
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3.4 Descripcion de las clases.

Interface Listar Entrevistas No Verificadas.

Tipo de clase: Interfaz.

Responsabilidades:

Nombre: ListarEntrevistasNoVerificadas()

Descripcidn: Obtiene un listado con las Entrevistas que no se han verificado
aun y las muestra.

Nombre: MostrarListado()

Descripcién: Muestra el listado que se obtiene de ListarEntrevistasNV().

Nombre: ModificarEntrevista()

Descripcion: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una Entrevista
de la lista, invocar a la interfaz Interface Entrevista para
modificar ésta.

Nombre: EliminarEntrevista()

Descripcién: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una o varias
Entrevistas de la lista, invocar a la interfaz Interface Entrevista
para eliminar éstas.

Nombre: MostrarEntrevistaNoVerificada()

Descripcién: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una Entrevista
de la lista, invocar a la interfaz Interface Mostrar Entrevista para
mostrar ésta.
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Nombre: RegistrarVerificacion()

Descripcién: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una Entrevista
de la lista, invocar a la interfaz Interface Verificacidon para
verificar ésta.

Nombre: ActualizarListado()

Descripcién: Permite una vez que el usuario ha eliminado una o varias

Entrevistas de la lista, invocarse a si mismo para actualizar el

listado de las Entrevistas no verificadas.

Interface Listar Entrevistas Verificadas.

Tipo de clase: Interfaz.

Responsabilidades:

Nombre: ListarEntrevistasVerificadas()

Descripcidn: Obtiene un listado con las Entrevistas que se han verificado y las
muestra.

Nombre: MostrarListado()

Descripcién: Muestra el listado que se obtiene de ListarEntrevistasV().

Nombre: ModificarEntrevista()

Descripcién: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una Entrevista

de la lista, invocar a la interffaz Interface Entrevista para
modificar ésta.
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Nombre: EliminarEntrevista()

Descripcidn: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una o varias
Entrevistas de la lista, invocar a la interfaz Interface Entrevista
para eliminar éstas.

Nombre: MostrarEntrevistaVerificada()

Descripcidn: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una Entrevista
de la lista, invocar a la interfaz Interface Mostrar Entrevista para
mostrar ésta.

Nombre: RegistrarBoletaAdmision()

Descripcién: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una Entrevista
de la lista, invocar a la interfaz Interface Boleta de Admision para
registrar la Boleta de Admisién correspondiente a ésta.

Nombre: ActualizarListado()

Descripcidn: Permite una vez que el Usuario ha eliminado una o varias

Entrevistas de la lista, invocarse a si mismo para actualizar el
listado de las Entrevistas verificadas.

Interface Entrevista.

Tipo de clase: Interfaz.

Responsabilidades:

Nombre:

Iniciar()

52



Informaticas

Descripcion: Obtiene un conjunto de listados de la Base de Datos
Trabajadores y Persona, asi como, Provincias, Idiomas,
Profesiones, etc y las muestra.

Nombre: CargarListados()

Descripcion: Muestra los listados que se obtienen.

Nombre: VerificarCarnetldentidad()

Descripcién: Determina si la Entrevista que se desea registrar, ya existe en la
Bolsa de Trabajo o si existe entre las entrevistas denegadas
anteriormente.

Nombre: MostrarErrorYaRegistrado()

Descripcién: Determina que la Entrevista ya fue registrada con anterioridad,
por lo que pertenece a la Bolsa de Trabajo. No se puede
registrar. '

Nombre: MostrarAvisoAntesDenegado()

Descripcién: Determina que la Entrevista ya fue registrada con anterioridad y
rechazada, por lo que pertenece al listado de las entrevistas
denegadas anteriormente. Puede o no registrarse.

Nombre: Confirmar()

Descripcidn: Determina que se va a realizar el registro de la Entrevista.

Nombre: Cancelar()

Descripcion: Determina que no se va a realizar el registro de la Entrevista.
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Nombre: RegistrarEntrevista()

Descripcion: Determina el registro de los datos de la Entrevista.

Nombre: CargarEntrevista()

Descripcién: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una Entrevista,
invocar a la interfaz Interface Entrevista para cargar los datos de
ésta.

Nombre: Mostrar()

Descripcion: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una Entrevista, y
ha cargado los datos de ésta, mostrarlos.

Nombre: ModificarEntrevista()

Descripcidn: Permite una vez que el usuario ha cargado los datos de la
Entrevista seleccionada y realizado los cambios pertinentes,
actualizar ésta.

Nombre: EliminarEntrevista()

Descripcion: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una o varias

Entrevista, invocar a la interfaz Interface Entrevista para eliminar

éstas.

Interface Mostrar Entrevista.

Tipo de clase: Interfaz.

Responsabilidades:
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Nombre: MostrarEntrevista()

Descripcién: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una Entrevista
de la lista, invocar a la interfaz Interface Mostrar Entrevista para
que muestre ésta.

Nombre: Mostrar()

Descripcion:

Muestra los datos que se obtienen de la Entrevista selecionada.

Interface Verificacion.

Tipo de clase: Interfaz.

Responsabilidades:

Nombre:

RegistrarVerificacion()

Descripcién:

Permite una vez que el usuario ha seleccionado una Entrevista
de la lista, invocar a la interfaz Interface Verificacion para

verificar ésta.

Nombre: Interface Listar Boletas de Admision.

Tipo de clase: Interfaz.

Responsabilidades:

Nombre:

ListarBoletasAdmision()

Descripcién:

Obtiene un listado con las Boletas de Admisidon que se han
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realizado y las muestra.

Nombre: MostrarListado()

Descripcion: Muestra el listado que se obtiene de ListarBA().

Nombre: DarAlta()

Descripcién: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una Boleta de
Admision de la lista, invocar a la controladora antroladora
Eliminar Aspirante de la BT para que elimine la Entrevista de
ésta.

Nombre: ModificarBoletaAdmision()

Descripcion: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una Boleta de
Admisidén de la lista, invocar a la interfaz Interface Boleta de
Admision para modificar ésta.

Nombre: EliminarBoletaAdmision()

Descripcién: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una o varias
Boletas de Admision de la lista, invocar a la interfaz Interface
Boleta de Admisién para eliminar éstas.

Nombre: MostrarBoletaAdmision()

Descripcion: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una Boleta de
Admisién de la lista, invocar a la interfaz Interface Mostrar Boleta
de Admisién para mostrar ésta.

Nombre: ActualizarListado()

Descripcion: Permite una vez que el usuario ha eliminado una o varias Boletas
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de Admisién de la lista o le ha dado de alta a algun Aspirante
(implicaria eliminar todos los datos), invocarse a si mismo para

actualizar el listado de las Boletas de Admision.

Interface Boleta de Admisién.

Tipo de clase: Interfaz.

Responsabilidades:

Nombre: RegistrarBoletaAdmision()

Descripcion: Determina el registro de los datos de la Boleta de Admision.

Nombre: CargarBoletaAdmision()

Descripcién: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una Boleta de
Admisién, invocar a la interfaz Interface Boleta de Admision para
cargar los datos de ésta.

Nombre: Mostrar()

Descripcién: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una Boleta de
Admisién, y ha cargado los datos de ésta, mostrarlos.

Nombre: ModificarBoletaAdmision()

Descripcién: Permite una vez que el usuario ha cargado los datos de la
Boleta de Admision seleccionada y realizado los cambios
pertinentes, actualizar ésta.

Nombre: EliminarBoletaAdmision()
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Descripcioén:

Permite una vez que el usuario ha seleccionado una o varias
Boletas de Admision, invocar a la interfaz Interface Boleta de

Admision para eliminar éstas.

Interface Mostrar Boleta de Admision.

Tipo de clase: Interfaz.

Responsabilidades:

Nombre: MostrarBoletaAdmision()

Descripcién: Permite una vez que el usuario ha seleccionado una Boleta de
Admisioén de la lista, invocar a la interfaz Interface Mostrar Boleta
de Admision para que muestre ésta.

Nombre: Mostrar()

Descripcién: Muestra los datos que se obtienen de la Boleta de Admision

seleccionada.

Controladora Listar Entrevistas No Verificadas.

Tipo de clase: Controladora.

Responsabilidades:

Nombre:

ListarEntrevistasNV()

Descripcion:

Obtiene un listado con las Entrevistas que no se han verificado
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Controladora listar Entrevistas Verificadas.

Tipo de clase: Controladora.

Responsabilidades:

Nombre:

ListarEntrevistasV()

Descripcién:

Obtiene un listado con las Entrevistas que se han verificado.

Controladora Entrevista.

Tipo de clase: Controladora.

Responsabilidades:

Nombre: VerificarCI()

Descripcién: Controla que se verifique si la Entrevista que se desea registrar,
ya existe en la Boisa de Trabajo o si existe entre las entrevistas
denegadas anteriormente.

Nombre: RegistrarEntrevista()

Descripcion: Controla el registro de los datos de la Entrevista.

Nombre: CargarEntrevista()

Descripcién: Controla que una vez que el usuario ha seleccionado una
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Entrevista, cargar los datos de ésta.

Nombre: ActualizarEntrevista()

Descripcidn: Controla que una vez que el usuario ha cargado los datos de la
Entrevista seleccionada y realizado los cambios pertinentes, se
actualice ésta.

Nombre: EliminarEntrevista()

Descripcion: Controla que una vez que el usuario ha seleccionado una o

varias Entrevista, eliminar éstas.

Controladora Verificacion.

Tipo de clase: Controladora.

Responsabilidades:

Nombre: VerificarAprobado() )

Descripcidn: Controla que una vez que el usuario ha seleccionado una
Entrevista de la lista y verificada esta, registrarla como que se
aceptd.

Nombre: VerificarDenegado()

Descripcion: Controla que una vez que el usuario ha seleccionado una

Entrevista de la lista y verificada esta, registrarla como que se
denego.
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Controladora Boleta de Admision.

Tipo de clase: Controladora.

Responsabilidades:

Nombre: RegistrarBoletaAdmision()

Descripcién: Controla el registro de los datos de |la Boleta de Admision.

Nombre: ObtenerBoletaAdmision()

Descripcion: Controla que una vez que el usuario ha seleccionado una Boleta
de Admisién, cargar los datos de ésta.

Nombre: ActualizarBoletaAdmision()

Descripcidn: Controla que una vez que el usuario ha cargado los datos de la
Boleta de Admision seleccionada y realizado los cambios
pertinentes, se actualice ésta.

Nombre: EliminarBoletaAdmision()

Descripcién: Controla que una vez que el usuario ha seleccionado una o

varias Boletas de Admisioén, eliminar éstas.

Controladora Listar Boletas de Admision.

Tipo de clase: Controladora.

Responsabilidades:

Nombre:

ListarBA()
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Descripcidn: Obtiene un listado con las Boletas de Admision que se han
realizado.

Nombre: Alta()

Descripcidn: Controla que una vez que el usuario ha seleccionado una Boleta
de Admisidn de la lista, elimine la Entrevista de ésta.

Aspirante.

Tipo de clase: Entidad.

Atributo Tipo
Carnetldentidad String
Nombre String
Apellidos Strjng
DireccionParticular String
Telefono String
CursosCapacitacion String
AnosExperiencialLab Integer
Sexo Char
ColorPiel Integer
IntegracionDefenza Boolean
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FechaRegistro Date
CentroTrabajoAnterior String
DirCentroTrabajoAnterior String
CargoCentroAnterior String
MotivoBaja String
FechaBaja Date

Responsabilidades:

Nombre: Existe()

Descripcidn: Determina si Existe o no una Entrevista por el No. de Identidad.
Nombre: Registrar()

Descripcion: Registra los datos de la Entrevista.

Nombre: Actualizar()

Descripcién: Actualiza los datos de la Entrevista.

Nombre: Eliminar()

Descripciodn: Elimina la o las Entrevistas.

Nombre: ObtenerListadoNV()

Descripcién: Obtiene un listado de las Entrevistas que no se han verificado.

Para ello tiene que consultar a la entidad Aspirante Aprobado, los

que estén aqui ya estan verificados y no se incluirian en la lista.
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Nombre:

Cargar()

Descripcidn:

Carga los datos de una Entrevista.

AspiranteAprobado.

Tipo de clase: Entidad.

Atributo Tipo
FechaVerificacion Date
Comentario String

Responsabilidades:

Nombre: ObtenerListadoV()

Descripcion: Obtiene un listado de las Entrevistas verificadas.
Nombre: RegistrarV() ’

Descripcion: Registra los datos de la verificacion de aceptacion.

AspiranteDenegado.

Tipo de clase: Entidad.

Atributo

Tipo

Carnetldentidad

String
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Nombre

String

Apellidos

String

Responsabilidades:

Nombre: Existe()

Descripcion: Determina si Existe o no un rechazo anterior del Aspirante a
kégistrar la Entrevista por el No. de Identidad. Si ha sido
rechazado varias veces se devuelve el ultimo rechazo.

Nombre: RegistrarV()

Descripcion: Registra los datos de la verificaciéon de rechazo.

Rechazos.

Tipo de clase: Entidad.

Atributo Tipo
FechaVerificacion Date
FechaRegistro Date
Comentario String

Boleta Admision.

Tipo de clase: Entidad.
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Atributo

Tipo

Fecha

Date

Responsabilidades:

Nombre: ObtenerListadoBA()

Descripcidn: Obtiene un listado de las Boletas de Admision realizadas.
Nombre: Registrar()

Descripcion: Registra los datos de la Boleta de Admisién.

Nombre: Cargar()

Descripcion: Carga los datos de |la Boleta de Admisién.

Nombre: Actualizar()

Descripcidn: Actualiza los datos de la Boleta de Admision.

Nombre: Eliminar() ‘

Descripcién: Elimina la o las Boletas de Admision

Interface Control de BD Persona.

Tipo de clase: Interfaz.

Responsabilidades:

Nombre:

ObtenerDatos()
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Descripcién:

Este método es una abstraccion que representa todos los
métodos de acceso a datos que se encuentran en la base de

datos Persona.
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3.5 Diseno de la BD.

3.5.1 Diagrama del modelo de la BD.

ABMAspiranteDenegado

Pk Carnetidentidad : NVARCHAR(11)
Nombre : NVARCHAR(50)
Apellidos : NVARCHAR(50)

?1

1.

ABMRechazos
¥¢Carnetldentidad : NVARCRAR(11)
FechaRegistro : DATETIME
#k FechaVerificacion : DATETIME
Comentario : NVARCHAR(250)

ABMAspirantesAprobados

* Carnetidentidad : NVARCHAR(11)
FechaVerificacion : DATETIME
Comentario : NVARCHAR(250)

-

i

ABMAspirante

ABMIdiomasAspirante 0a-
#xIdidioma : INT T idiomas
ExldAspirante : NVARCHAR(11)

Pk Carnetidentidad : N\VARCHAR(11)
Nombre : NVARCHAR(50)
Apellidos ; NVARCHAR(50)
DireccionParticular : NVARCHAR(50)
Municipio : INT
Telefono : NVARCHAR(50)
Fk NivelEscolarVencido : INT
CursosCapacitacion : NVARCHAR(250)
Fk GradoCientifico : INT
AnosExperiencialab : INT
Sexo : CHAR(1)
ColorPiel : TINYINT
IntegracionDefenza : BIT

0,2
e it
ABMProfesionesAspirante

ExIdProfesion : INT 1
« FldAspirante : NVARCHAR(11)

i

ABMOrganizacionesAspirante
#xidOrganizacion : INT
£¢IdAspirante : NVARCHAR(11)

¢1 FechaRegistro : DATETIME
CentroTrabajoAnterior : NVARCHAR(250) Q;;f 1 0.
DirCentroTrabajoAnterior : NVARCHAR(250) A N
CargoCentroAnterior : NVARCHAR(250) m Y
MotivoBaja : N\VARCHAR(250) . |
FechaBaja : DATETIME GradosCientificos
FK CargoPosibleOcupar : BIGINT OrganizacionesMasas
Fk CategoriaD : INT . Peld o INT
0..1 9. | Nombre : NVARCHAR(50) |
@ 0.* \\O__1 r— 7J‘
ABMBoletaAdmision 1 . @
FKCargo : BIGINT - .
Fecha : DATETIME 0.* Cargogﬁ \\ CategoriasDocentes
Fk Area : BIGINT S —
F¥ RegistradoPor : NVARCHAR(36)
| ¥ AspiranteAPlaza : NVARCHAR(11) &
‘n * N
,// o 0. N NivelEscolar
A 1\ L P

Areas Trabajadores

3.5.2 Descripcion de las tablas.

A continuacibn se muestra una pequefia descripcibn de las tablas principales,

pertenecientes al diagrama de entidad relacién de la Base de Datos, anteriormente

ilustrado.
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ABMAspirante

Descripcion: Almacena los datos de las

Aspirantes a ocupar plazas en el centro.

Entrevistas realizadas a los

Atributo Tipo Descripcion

Carnetldentidad NVARCHAR(11) | Cédigo del Aspirante al cual
se le realizd la verificacion.

Nombre NVARCHAR(50) -

Apellidos NVARCHAR(50) -

DireccionParticular NVARCHAR(50) -

Municipio INT -

Telefono NVARCHAR(50) -

NivelEscolarVencido INT Cédigo del nivel escolar

) vencido.

CursosCapacitacion NVARCHAR(250) | Nombre de los cursos de
capacitacion recibidos.

GradoCientifico INT Cédigo del grado cientifico
que posee.

AnosExperienciaLab INT ARos de trabajo.

Sexo CHAR(1) -

ColorPiel TINYINT -
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IntegracionDefenza BIT Indica si esta integrado a la
defensa.

FechaRegistro DATETIME Fecha en que se registrd
esta entrevista.

CentroTrabajoAnterior NVARCHAR(250) -

DirCentroTrabajoAnterior | NVARCHAR(250) -

CargoCentroAnterior NVARCHAR(250) -

MotivoBaja NVARCHAR(250) | Motivo por el cual fue dado
de baja en el centro de
trabajo anterior.

FechaBaja DATETIME Fecha en la que fue dado de
baja en el centro de trabajo
anterior. '

CargoPosibleOcupar BIGINT Cédigo del cargo que le
gustaria ocupar  (debe
corresponderse  con  su
perfil).

CategoriaD INT Cédigo de Ila categoria

docente a la cual pertenece.
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ABMAspiranteDenegado

Descripcion: Almacena los datos fundamentales de un Aspirante que ha sido

rechazado al menos en una ocasion, en su intento de ingresar a la Bolsa de

Trabajo del centro.

Atributo Tipo Descripcion

Carnetidentidad NVARCHAR(11) | Cédigo del Aspirante al cual se le
| realiz6 la verificacion. '

Nombre NVARCHAR(50) -

Apellidos NVARCHAR(50) -

ABMRechazos

Descripciéon: Almacena los datos principales de la verificacibn de un

Aspirante al ser rechazado. Una misma petsona puede aparecer varias veces

siempre que sea en fechas distintas las verificaciones.

Atributo Tipo Descripcion

Carnetldentidad NVARCHAR(11) | Cédigo del Aspirante al cual se le
realizo la verificacion.

FechaRegistro DATETIME Fecha en que fue realizada la
entrevista.

FechaVerificacion | DATETIME Fecha en que fue realizada Ila
verificacibn de los datos del

Aspirante.
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Comentario

NVARCHAR(250)

Breve comentario del por qué fue
denegada su entrada a la Bolsa de

Trabajo.

ABMAspiranteAprobados

Descripcion: Almacena los Aspirantes que pertenecen a la Bolsa de Trabajo.

Atributo Tipo Descripcién

Carnetldentidad NVARCHAR(11) Cédigo del Aspirante al cual se le
realiz6 la verificacion.

FechaVerificacion | DATETIME Determina el ingreso a la Bolsa de
Trabajo.

Comentario NVARCHAR(250) | Breve comentario del porque fue
aceptado, o alguna especificacion
Sobre el Aspirante.

ABMBoletaAdmision

Descripciéon: Almacena los datos de las Boletas de Admision realizadas a los

Aspirantes que estan en proceso de ser contratados.

Atributo

Tipo

Descripcién

Cargo

BIGINT

Cédigo del cargo a ocupar de ser

contratado el Aspirante.
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Fecha

DATETIME

Fecha a presentarse el Aspirante en
Capital Humano para realizarle el

contrato.

Area

BIGINT

Codigo del area de la que formaria

parte de ser contratado el Aspirante.

RegistradoPor

NVARCHAR(36)

Coédigo del Jefe de Comisién de
Administracion del area que realiz6 la

Boleta de Admision.

AspiranteAPlaza

NVARCHAR(11)

Codigo del Aspirante al cual se le

realiz6 la boleta.

ABMidiomasAspirante

Descripcion: Almacena los idiomas que domina un Aspirante.

Atributo Tipo Descripcion
Idldioma INT Cadigo del Idioma.
IdAspirante NVARCHAR(11) | Cbdigo del Aspirante.

ABMProfesionesAspirante

Descripcion: Almacena las profesiones que posee un Aspirante.

Atributo

Tipo

Descripcion
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IdProfesion INT Cadigo de la profesion.

IdAspirante NVARCHAR(11) | Cédigo del Aspirante.

ABMOrganizacionesAspirante

Descripciéon: Almacena las organizaciones a las cuales pertenece un

Aspirante.

Atributo Tipo Descripcion
IdOrganizacion INT Cédigo de la organizacién.
IdAspirante NVARCHAR(11) | Cadigo del Aspirante.
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Conclusiones.

Para lograr los objetivos del proyecto se desarrollaron una serie de actividades necesarias

para el buen disefio e implementacion del sistema. De este modo se llegé a:

1. Especificar los requisitos fundamentales para el disefio de la base de datos de la

Bolsa de Trabajo y el proceso de Alta.
2. Determinar los casos de uso que satisfacen los requisitos especificados.
3. Organizar los casos de uso en tres ciclos de desarrollo de acuerdo con su prioridad.

4. Desarrollar los casos de uso correspondientes al primer ciclo, relacionados con la
Bolsa de Trabajo y el proceso de Alta.

5. Documentar, de acuerdo con RUP, los procesos desarrollados.

Gracias a este trabajo se ha logrado cierta familiarizacién con la tecnologia .Net y los
servicios Web, y se ha profundizado en el conocimiento del Proceso Unificado de
Desarrollo de Software.
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Recomendaciones.

1.

Refinar la implementacion de los casos de uso desarrollados, incorporando a ellos
el tratamiento de errores.

Actualizar el uso de aquellos Web Services que el sistema necesita y por no estar
culminados el resto de los proyectos que desarrollan éstos, se simulan mediante

otras herramientas para lograr el funcionamiento del software.
Lievar a cabo los ciclos de desarrollo dos y tres.

Tratar de sustituir al Assets completamente mediante el desarrollo paulatino de
subsistemas que brinden los servicios que actualmente este da y a la vez logre

una mejor interaccion con el resto de los sistemas de la UCI.

Desarrollar una interfaz visual mas amigable con el usuario.
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Glosario de términos:

10.

UML: “Unified Modeling Language” Lenguaje grafico que brinda un vocabulario y
reglas para especificar, construir, visualizar y documentar los artefactos de un

sistema utilizando el enfoque orientado a objetos.

Area: Cada una de las areas administrativas en que se divide la UCI. Son areas:
transporte, cada facultad, etc. El nimero actual de areas sobrepasa las 80. Capital

Humano es una de las areas de la UCI.

Capital Humano: Area encargada de controlar y supervisar el buen

funcionamiento de los procesos que se llevan a cabo en Recursos Humanos.

Trabajador u Obrero: Personal que trabaja en la UCI y que no es Tercearizado, ni
Eventual.

Aspirante: Es aquella persona que solicita entrar a la Bolsa de Trabajo en la UCI
para poder aspirar a ocupar alguna de las plazas que se oferten en el centro por
las Areas.

Alta: Es el proceso que se lleva a cabo para contratar a una persona (Aspirante)

que desea ocupar una de las plazas que se ofertan en alguna de las areas.

Baja: Es el proceso que se lleva a cabo para darle baja a un trabajador de la plaza
que ocupa, por que ya no va ha trabajar en el centro por motivos personales, de
indisciplina, etc

Movimiento: Es el proceso que se lleva a cabo cuando un trabajador solicita ser
movido de su area de trabajo para otra. Para ello debe tener la autorizaciéon del

area donde trabaja y del area hacia donde desea ser movido

Entrevista: Es una planilla que recoge todos los datos personales necesarios para

poder obtener la plaza

Verificacion: Es el proceso que se lleva a cabo para verificar la validez de los
datos que presenta el Aspirante
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Boleta de Admision: Es una boleta que necesita Capital Humano para realizar el
proceso de Alta o Contrato del Aspirante. Esta boleta es un indicador de que el

Aspirante fue aceptado en el proceso de Verificacion
Expediente Laboral: Documento que recoge la trayectoria laboral del trabajador

Titulo: Diploma que acredita a una persona como graduado en un oficio y por lo
tanto puede ejercer en determinada area que necesite de sus servicios. Para
ocupar cualquier puesto si este requiere de tener un titulo, es de vital importancia

ensefiar el original y dejar al menos una copia

Certificacion de Notas: Es el documento que se entrega cuando una persona
termina sus estudios en la ensefanza primaria o preuniversitaria. La plaza que va

a ocupar debe corresponderse con su categoria de graduado de 9no o 12ce grado

Chequeo Médico Preempleo: Es el documento que plasma el estado de salud de

la persona en el momento previo a ocupar una plaza

Anexo 1: Es un documento que sera solicitado por el solicitante en el Area de
Atencion del Comité Militar en el caso de los Hombres o el CDR para el caso de
las Mujeres

Revisiéon de los Requisitos: Es el andlisis previo a ocupar un puesto, que se
realiza con el objetivo de verificar que realmente el solicitante cumple con las

caracteristicas que requiere el mismo

Contrato a Prueba: Es un contrato que se hace por el plazo de 3 meses, para ver
si cumple con los requisitos, si al culminar este tiempo no comete ninguna
infraccidén se le hace un contrato indeterminado

Contrato Indeterminado: Es un contrato que se hace por tiempo indeterminado,

luego de haber verificado que la persona realmente se adecua al puesto

Tarjeta SNC 225: Es un documento con todos los salarios o pagos recibidos por el
trabajador durante su tiempo en el puesto ocupado en la(s) area(s) que se
desempefio en el centro
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21. Bolsa de Trabajo o Empleo: Es el conjunto de Aspirantes que estan en espera

de ocupar un puesto de trabajo en la UCI

22. Area que Cede: Se le nombra a aquella area que va a mover a uno de sus

trabajadores hacia otra area

23. Area que Recibe: Se le nombra a aquella area que va ha mover un trabajador de

otra area hacia ella
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Anexo 1.

Diagramas de actividades de los casos de uso del negocio.

s Aspirante

Entrevista : Entrevista

P ./ Entrevistaral ", 7 Registrar
. Aspirante ’

’

. Entrevista

<  Registrar Resultados de ™
Verificacion '

/" Verificacion

Rechazo

v (,S e Acepta?
U si

a ; ~ . .
[ Registrar - Ingreso alaBolsa

Rec}hazg de Trabajo
/,&L ~ . o W .
;N ./ Registrar
\\/ .\ _IngresoaBT
Rechazo : Rechazo de
Verificacion

Caso de uso Ingresar Aspirante a BT.
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 Anplrente

Encarguio Ares 's Encargado Capital Humana
T, /’,n\

N i

. [ A LA

‘ N4 ot

Solicitud de Aspirante : Solicitud de Listado : Lista de Entrevistas
% Aspirante para Ocupar Plaza K

,/Solicitar/spirante/a / Determinar Posibles ™,
OcuparPlaza ) ¥ Aspirantes a Ocupar Plaza |

/” Seleccion de Aspirantea ™

N s

Ocupar Plaza ; ( K\
. ’ i
N

Boleta Admisién :
7 Boleta Admision
R - e T
/ Creacién de Boleta de Admision
\\ de Aspirante Seleccionado |

/" Presenlarsea ‘\.V
\_ Capital Humano ™

v
7 Enwvar Posibles ™,
L Aspirantes

([ Revision de Requisitos del ™

: Chequeo Médico Preempleo e T T
/\; e . - -
: Anexo1 (Area de Atencion del L -
Comité Militar para los Hombres...— " P
/ﬂ\} ‘‘‘‘‘ ///,

: Expediente Laboral o Titulo,
Centificacion de Notas yfoto "

Caso de uso Efectuar Alta.

Q‘“
/" Registrar
PN

> Aspirante para ocupar la Plaza J

- Cumple S1

! /Requisilos?

v
/ Registrar

Rechazo  / \_ Contrato

N
\/
. Rechazo de Conirato

#Informar al Aspirante que .
ha sido Contratado

N P
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#Cbrera

Solicitud de
Baja

Recorrer Areas

para llenar Modelo  ~

Pago de Deuda
Pendiente

Recogiyda de
Documentos

< Encargado. Xax

Ve
Entrega del Modélo de
Verificacion de Deudas

Si

4 Modélo Verificacion de
Deudas

Tarjota SNC

¢ Puede
si darsele Baja?

VA

Béja {
BNV
-~ : Notificacion a
-~ Economla paraq...
Notificaciones -
o \\[

/

- Notificacion al Area de
Expedientes Laborales

TN

L

: Expe/di/ente Laboral 0
Thulg! Certificacion ...

Actualizar Expediente
Laboral.

¢ Puede Entregarse el
Expediente Laboral?

Caso de uso Efectuar Baja.

RN
/ \
/
/

{.\ ‘//

: SN(F 225

1

" Elaborar

SNC 225.
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: Obrero

o /"“)
{

: Autorizo ‘que Cede

Ve

Envio de Autorizacion
de Movimiento

Caso de uso Efectuar Movimiento.

: Autorizo q\';ge Recibe

Envio de ALitorizacion de

rgado Caplal Humano

Verificacion de
Requisitos

¢ Cumple los
Requisitos?

()

: No ,'Movimiento Si

No

Rechazo

Movimiento

84



Ci j Entrevista
Encargado Capital TN
Humano < /

(from Trabajadores del Negocio) - (</

Rechazo de Verificacion

Diagrama de clases del proceso Bolsa de Trabajo.
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i

<i) Solicitud de Aspirante para Ocupar

Plaza

Encargado Area e .
(from Trabajadores del Negocio) - ,/\ /\
/

Boleta Admisién

P N
Y- B N

Encargado Capital Humano s/ ) Lista de Entrevistas

{from Trabajadores del Negocio) \

AN Expedienfé\t‘abg_ral o Titulo,
\Qertiﬁcacién de Notas y foto

-

B4 S RV
() \ ()

. ‘
N N, Chequeo Médico Preempleo
N .

Rechazo de Contrato /

Anexo1 (Area de Atencion del Comité Militar
para los Hombres o CDR para las Mujeres)

Diagrama de clases del proceso Alta.
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Encargado Area Modelo Verificacién de Deudas

(from Trabajadores del Negocio)

Notificacién a Economia para que elabore el
= = documento de salario (Tarjeta SNC 225).

Encargado Capital
Humano
(from Trabajadores del Negocio)

_ Notificacion al Area de
“"“’\»E;_)gpedientes Laborales

Expediente Laboral o Titulo,
Certificacion de Notas y foto

Encargado Tarjeta SNC SNC 225

(from Trabajadores del Negocio) .

Diagrama de clases del proceso Baja.
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B
©

Encargado Area que
Cede

(from Trabajadores del Negocio)

Autorizo que Cede

<
€
Encargado/Area que

Recibe
(from Trabajadores del Negocio)

/// 7\\\
V\\;A%

Autorizo que Recibe

Encargado Capital
Humano
(from Trabajadores del Negocio)

— (\__)

No Movimiento

Figura. Diagrama de clases del proceso Movimiento.
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Anexo 2.

Listado de casos de uso.

Bolsa de Trabajo:

CU-01

Mostrar Entrevista.

Actor

Usuario, Sistema Control de la BD Persona.

Descripcién

Permite mostrar todos los datos de una Entrevista. Los datos a
mostrar son: Nombre, Apellidos, No. Identidad, Sexo, Color de Piel,
Direccion Particular, Provincia, Municipio, Teléfono, Nivel Escolar
Vencido, Profesion u Oficio o Especialidad de Graduado, Cursos de
Capacitacién, Grado Cientifico, Afos de Experiencia Laboral,
Integracién a la Defensa, Organizaciones Pertenecientes, Idiomas
que domina. Si ha trabajado en algun centro anterior se muestra
también: Centro de Trabajo anterior, Direccidén del Centro de Trabajo
anterior, Cargo que ocupaba en el Centro de Trabajo anterior,
Motivo de Baja y fecha de [a misma. Otros datos a mostrar son:
Cargo que le gustaria ocupar, y si es docente que categoria posee.
Estos datos pueden mostrarse tanto a Usuario de Capital Humano

como a Usuario Area, si la entrevista esta verificada en este dltimo

caso.

Referencia R1

CU-02 Gestionar Entrevista.

Actor Usuario Capital Humano, Sistema Control de la BD Persona.
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Descripcion | Abarca un conjunto de funcionalidades que contribuyen a la gestion

de la Entrevista:

Registrar Entrevista. Permite registrar los datos de la Entrevista
hecha al aspirante. Los datos a registrar son: Nombre, Apellidos, No.
Identidad, Sexo, Color de Piel, Direccion Particular, Provincia,
Municipio, Teléfono, Nivel Escolar Vencido, Profesiéon u Oficio o
Especialidad de Graduado, Cursos de Capacitacion, Grado
Cientifico, Aflos de Experiencia Laboral, Integracion a la Defensa,
Organizaciones Pertenecientes, Idiomas que domina. Si ha
trabajado en algin centro anterior se registra también: Centro de
Trabajo anterior, Direccidon del Centro de Trabajo anterior, Cargo
que ocupaba en el Centro de Trabajo anterior, Motivo de Baja vy
fecha de la misma. Otros datos a registrar son: Cargo que le
gustaria ocupar, y si es docente que categoria posee. Los datos
registrados deben ser salvados para que sean almacenados en la
Base Datos. Tener en cuenta a la hora de registrar los datos si el
aspirante fue anteriormente registrado y rechazado o si ya no
pertenece a la Bolsa de Trabajo. En el caso de que haya sido
rechazado con anterioridad permitirle al Usuario de Capital Humano
decidir si lo registra o no, para ello se mostrarian el motivo por el
cual fue rechazado y la fecha que se le realizd anteriormente la
Verificacidn, con las opciones de Aceptar (se registra la entrevista) o

no el registro de sus datos.

Modificar Entrevista. Permite la realizacién de cambios en la
entrevista y la salva de estos. Los datos a modificar son los
anteriormente mencionados, excepto el No. Identidad que una ves

que se registra la entrevista

Eliminar Entrevista. Permite eliminar una entrevista o varias a la

vez.
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Referencia

R2, R8, CU-01, CU-03, CU-05

CU-03 Listar Entrevistas.

Actor Usuario Capital Humano.

Descripcion | Permite obtener un listado de todos las Entrevistas realizadas en el
area que no se han verificado. Adjunto a este listado permite realizar
un conjunto de operaciones sobre determinadas entrevistas: Mostrar,
Modificar, Eliminar Entrevistas. También permite realizar la
Verificacion, e Imprimir una Entrevista determinada.

Referencia R3, CU-01, CU-0123

Cu-04 Registrar Verificacion.

Actor Usuario Capital Humano. .

Descripcion | Permite registrar el resultado de la verificacion de los datos de un
Aspirante, si es de aceptacion pasa a la Bolsa de Trabajo la
Entrevista, si no se almacenarian los datos esenciales para que
quede registrado que esa persona fue rechazada en una
verificacién, para la proxima vez si se presenta nuevamente tener
conocimiento de ello, y poder decidir si se le realiza nuevamente la
entrevista o no. La verificacion de rechazo debe almacenar un
motivo.

Referencia R4, CU-03
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CU-05 Listar Entrevistas Verificadas.

Actor Usuario.

Descripcion | Permite mostrar un listado con todas las entrevistas verificadas que
no estan en proceso de contrato (no se les halla confeccionado la
Boleta de Admisién). Brindando la posibilidad de confeccionar la
Boleta de Admisi6on de alguno de los entrevistados verificados.
Ademas permite mostrar e imprimir una Entrevista, y eliminar una o
mas verificaciones de Entrevistas, esto ultimo solo lo puede hacer el
Usuario Capital Humano.

Referencia R5, CU-0123

Alta o Contrato:

CuU-11 Gestionar Boleta de Admision.

Actor Usuario.

Descripcién | Abarca un conjunto de funcionalidades que contribuyen a la gestion
de la Boleta de Admision:

Registrar Boleta de Admision. Permite registrar los datos de la
Boleta de Admision hecha al solicitante. Los datos a registrar son:
Area que realiza la Boleta de Admisién, Aspirante al que se le
realiza, Cargo a ocupar en el Area, Fecha en que se debe presentar
a Capital Humano, Encargado que elabora la Boleta. Los datos
registrados deben ser salvados para que sean almacenados en la
Base Datos. Esta actividad es realizada por el Usuario AreaMostrar
Boleta de Admision. Permite mostrar todos los datos de una Boleta
de Admision determinada.Modificar Boleta de Admisién. Permitir

la realizaciébn de cambios en la Boleta de Admisién y la salva de
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estos. Los datos a modificar son: Cargo a ocupar en el Area, Fecha
en que se debe presentar a Capital Humano.Eliminar Boleta de

Admision. Permitir eliminar una Boleta de Admisién o varias a la

veZz.
Referencia R6, CU-05, CU-12
CU-12 Listar Boletas de Admisién.
Actor Usuario.

Descripcion

Permite obtener un listado de todos las Boletas de Admisién
realizadas en el area. Adjunto a este listado debe permitir realizar un
conjunto de operaciones sobre determinadas Boletas de Admision.
Brindando la posibilidad de Mostrar, Modificar, imprimir y eliminar
Boletas de Admision. Ademas de permitir darle de alta en el sistema
Luego de hacerlo en el Assets (hay que registrar los daios a mano
hasta tanto no se sustituya el Assets), para ello se eliminaria todo lo

relacionado con el Aspirante, dejando de pertenecer a la Bolsa de

Trabajo.
Referencia R7, CU-0123
Baja:
CuU-21 Gestionar Solicitud de Verificaciéon de Deudas.
Actor Usuario Area, Sistema Control de la BD Persona.

Descripciéon

Abarca un conjunto de funcionalidades que contribuyen a la gestién
de la Solicitud de Verificacion de Deudas:
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Registrar Solicitud de Verificacion de Deudas. Registra la
Solicitud de Verificacion de Deudas. Los datos a Registrar son: Area
del Trabajador a solicitar Baja, Trabajador y Motivo por el cual la
solicita. Los datos registrados deben ser salvados para que sean

almacenados en la Base Datos.

Mostrar Solicitud de Verificacion de Deudas. Permite mostrar

todos los datos de una Solicitud de Verificacidn de Deudas.

Eliminar Solicitud de Verificaciéon de Deudas. Permite eliminar

una Solicitud de Verificacion de Deudas o varias a la vez.

Referencia R9, CU-22
Cu-22 Listar Solicitudes de Verificacion de Deudas.
Actor Usuario Area.

Descripcion

Permite obtener un listado de todas las Solicitudes de Verificacion
de Deudas realizadas al area. Adjunto a este listado debe permitir
realizar un conjunto de operaciones sobre determinadas
Solicitudes. Brindando la posibilidad de Mostrar, Imprimir y Eliminar
una Solicitud. Ademas permite realizar el registro de la verificacién
de deudas del Trabajador.

Referencia R10, CU-0123
CU-23 Gestionar Verificacion de Deudas.
Actor Usuario Area.
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Descripcion | Abarca un conjunto de funcionalidades que contribuyen a la gestion
de los Resultados de la Verificacion de Deudas:

Registrar Verificacion de Deudas. Permite el registro de si un
Trabajador tiene o no deudas con determinada area. Los datos a
registrar son: Trabajador, deuda (si tiene o no) y tipo de deuda en
caso de que tenga. Los datos registrados deben ser salvados para
que sean almacenados en la Base Datos.

Mostrar Verificacion de Deudas. Permite mostrar los resultados de
la Verificacion de Deudas.

Eliminar Verificacion de Deudas. Permitir eliminar los resultados
de una Verificacién de Deudas o varias a la vez.

Referencia R11, CU-22, CU-24

Cu-24 Listar Resultados de Verificacion de Deudas.

Actor Usuario. ’

Descripcién | Permite mostrar un listado con todas las verificaciones de deudas
que se han hecho a un trabajador. Adjunto a este listado debe
permitir realizar un conjunto de operaciones sobre determinadas
Verificaciones de Deudas. Brindando la posibilidad de Mostrar y
Eliminar Verificaciones de Deudas. En caso de que sea posible,
permite darle la baja al Trabajador, lo que solo puede realizar el
Usuario de Capital Humano, adjunto a esto se registra la deuda
econdmica con Capital Humano en caso de que tenga.

Referencia R12
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CU-25

Notificar Baja.

Actor

Usuario Capital Humano.

Descripcion

Permite darle a baja a un Trabajador que ya no tenga deudas en
ninguna area (esto lo hace el ASSETS). Pero se necesita notificarlo

al sistema para que sepa que ya se le di6 de baja.

Referencia R13, CU-24
CU-26 Registrar deuda.
Actor Usuario.

Descripcién

Abarca el registro de las deudas que pueden quedar pendiente a un
trabajador que ya se la ha dado de alta pero se le mantendra

retenido el Expediente Laboral hasta tanto no las pague: *

Registrar deuda Econémica. Permite el registro de la deuda
econbmica que puede tener el Trabajador con Capital Humano. El
dato registrado debe ser salvado para que sea almacenado en la
Base Datos.

Registrar deuda Financiera. Permite el registro de la deuda
financiera que puede tener el Trabajador con Economia. El dato
registrado debe ser salvado para que sea almacenado en la Base
Datos.

Referencia

R14, R15, CU-24, CU-27
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CuU-27 Listar Bajas.

Actor Usuario Area.

Descripcion | Permite mostrar un listado con todas las bajas realizadas y registra
la deuda financiera con Economia en caso de que tenga.

Referencia R16

CuU-28 Listar Bajas con Expediente Laboral Retenido.

Actor Usuario Area.

Descripciéon

Permite mostrar un listado con todas las bajas realizadas, que
tienen deuda econémica o financiera y por lo tanto hay que retenerle
el Expediente Laboral, brindando la posibilidad de registrar el pago

de estas deudas. Esto es muy util para el Area de Economia.

Referencia R17 .
CU-29 Registrar Pago de Deudas.
Actor Usuario Area.

Descripciéon

Permite registrar cuando una persona ha pagado las deudas
pendientes (econdmica, financiera), por lo que no se le ha
entregado el Expediente Laboral. El dato registrado debe ser
salvado para que sea almacenado en la Base Datos. Esto es muy

(til para el Area de Economia.
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Referencia R18, CU-28

CuU-210 Listar Bajas sin deudas.

Actor Usuario Area.

Descripciéon | Permite mostrar un listado con todas las bajas realizadas que estan
libres de deudas, por lo que se le puede hacer entrega del
Expediente Laboral. Brinda la opcién de Registrar la Entrega del
Expediente Laboral. Esto es muy util para el Area de Expedientes
Laborales.

Referencia R19

CuU-211 Registrar Entrega de Expediente Laboral.

Actor Usuario Area.

Descripcion | Permitir registrar la entrega del Expediente Laboral. El dato
registrado debe ser salvado para que sea almacenado en la Base
Datos. Esto es muy util para el Area de Expedientes Laborales.

Referencia R20, CU-210

Movimiento:
CU-31 Gestionar Autorizacion de Movimiento.
Actor Usuario Area, Sistema Control de la BD Persona.
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Descripcion

Abarca un conjunto de funcionalidades que contribuyen a la gestion

de la Autorizacion de Movimientos:

Registrar Autorizacion de Movimiento de Area que Cede.
Registra la Autorizacién de Movimiento de un Trabajado del Jefe del
Area donde trabaja. Los datos a registrar son: Trabajador, Puesto
de Trabajo actual, Area de Trabajo actual, Area de Trabajo nueva (a
donde se va a realizar el movimiento), Motivo de Movimiento por
parte del Area y el Responsable del Area que confecciono la
autorizacién. Los datos registrados deben ser salvados para que

sean almacenados en la Base Datos.

Registrar Autorizaciéon de Movimiento de Area que Recibe.
Registra la Autorizacion de Movimiento de un Trabajado del Jefe de
Area hacia donde desea ser trasladado. Los datos a registrar son:
Puesto de Trabajo nuevo (el que ocuparia en el area donde se
movera), Motivo de Movimiento por parte del Area y el Responsable
del Area que confeccioné la autorizacién. Los datos registrados

deben ser salvados para que sean almacenados en la Base Datos.

Mostrar Autorizacion de Movimiento. Permite mostrar todos los

datos de la Autorizacion de Movimiento.

Eliminar Autorizacion de Movimiento. Permite eliminar una

Autorizacion de Movimiento o varias a la vez.

Referencia

R21, CU-32

CU-32

Listar Autorizacién de Movimiento del Area.

Actor

Usuario Area.
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Descripcidon | Abarca las autorizaciones de movimiento:

Listar Autorizacién de Movimiento del Area que Ceden. Permite
mostrar un listado con todas las Autorizaciones de Movimiento del
area hacia otra area. Adjunto a este listado debe permitir realizar un
conjunto de operaciones sobre determinadas Autorizaciones.

Posibilita Mostrar y eliminar autorizaciones hechas por el area.

Listar Autorizacién de Movimiento del Area que Reciben.
Permite mostrar un listado con todas las Autorizaciones de
Movimiento hacia el area, para autorizar. Adjunto a este listado debe
permitir realizar un conjunto de operaciones sobre determinadas
Autorizaciones. Posibilita Mostrar y eliminar autorizaciones hechas
por el area, ademas de registrar la autorizacion de movimiento (del

area que recibe) de determinado trabajador..

Referencia R22, R23

CU-33 Listar Movimientos a Confirmar.

Actor Usuario Capital Humano.

Descripcion | Permite obtener un listado de todos los Movimientos a realizar que
tengan las dos autorizaciones para confirmar los mismos, puede
rechazar o aceptar el movimiento. Adjunto a este listado debe
permitir realizar un conjunto de operaciones sobre determinadas

Autorizaciones. Permite imprimir y eliminar Autorizaciones.

Referencia R24, CU-0123
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CU-34 Gestionar Confirmacion de Movimiento.

Actor Usuario.

Descripcion | Abarca un conjunto de funcionalidades que contribuyen a la gestion

de la Confirmacion de Movimientos:

Registrar Confirmacion de Movimiento. Permite registrar la
confirmacién de aceptacidon o no de aquellos movimientos que ya
estén autorizados por las areas implicadas. En caso de rechazo se
registraria un motivo. Los datos registrados deben ser salvados para
que sean almacenados en la Base Datos. Solo puede realizarlo

Capital Humano.

Mostrar Confirmacién Movimiento. Permite mostrar todos los

datos de la Confirmacioén del Movimiento.

Eliminar Confirmacion Movimiento. Permite eliminar una

Confirmacién de Movimiento o varias a la vez.

Referencia R25, CU-33, CU-35

CU-35 Listar Movimientos Confirmados.

Actor Usuario.

Descripciéon | Permite obtener un listado de aquellos movimientos que ya han sido
confirmados, ya sea de aceptacién o rechazo. Adjunto a este listado
debe permitir realizar un conjunto de operaciones sobre
determinados Movimientos que ya han sido confirmados. Brinda la
posibilidad de Mostrar, Imprimir y Eliminar los Movimientos

Confirmados. Ademas de obtener la fecha en que esta confirmacién
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fue registrada.

Referencia R26, CU-0123

Caso de Uso comun para los procesos anteriores:

Cu-0123 Imprimir.
Actor Usuario.
Descripcion | Permite Imprimir todos los documentos registradds. Los

documentos a Imprimir son: Entrevista, Boleta de Admision,
etc. Este caso de uso que es parte de todos los procesos
planteados, no se llega a desarrollar en los procesos que se
implementan, por no ser de prioridad mayor, y poder liegar a
constituir un gran gasto de tiempo, para una version que esta sujeta

a cambios exteriores.

Referencia R27

Seguridad: g
CU-001 Inicio de Sesion.
Actor Usuério, Sistema Control de la BD Persona.

Descripcién | Permite al usuario suministrar su login y contrasefia para ser
reconocido por el sistema. En caso de que la cuenta con la el
usuario esté logeado en la estaciéon de trabajo cuente con los
permisos necesarios para acceder al sistema, no tendra que

suministrar login y contrasena.

Referencia R28
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CU-002

Definir Usuarios para el Sistema.

Actor

Administrador, Sistema Control de la BD Persona.

Descripcién

Brinda los mecanismos necesarios para definir los usuarios en el

sistema.
Referencia R29
CuU-003 Asignar Permisos a los Usuarios del Sistema.
Actor Administrador.

Descripcion

Brinda los mecanismos necesarios para asignar permisos a los

usuarios definidos en el sistema.

Referencia

R30
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Anexo 3.

Casos de uso expandidos.

Caso de uso

CuU-01 Mostrar Entrevista.

Propésito Mostrar los datos de una Entrevista.

Actores: Usuario, Sistema Control de la BD Persona.

Resumen: Permite mostrar todos los datos de una Entrevista. Los datos a mostrar
son: Nombre, Apellidos, No. Identidad, Sexo, Color de Piel, Direcciéon Particular,
Provincia, Municipio, Teléfono, Nivel Escolar Vencido, Profesién u Oficio o
Especialidad de Graduado, Cursos de Capacitaciéon, Grado Cientifico, Afios de
Experiencia Laboral, Integracibn a la Defensa, Organizaciones Pertenecientes,
Idiomas que domina. Si ha trabajado en algun centro anterior se muestra también:
Centro de Trabajo anterior, Direccion del Centro de Trabajo anterior, Cargo que
ocupaba en el Centro de Trabajo anterior, Motivo de Baja y fecha de la misma. Otros
datos a mostrar son: Cargo que le gustaria ocupar, y si es docente que categoria
posee. Estos datos pueden mostrarse tanto a Usuario de Capital Humano como a

Usuario Area, si la entrevista esta verificada en este Gltimo caso.

Referencias R1

Flujo basico. Mostrar Entrevista.

Accién del actor Respuesta del sistema

1. Selecciona la Entrevista a

mostrar y solicita “Mostrar”.

104



: irsrwmesdgrt
Uc I informaticas

2. Muestra los datos de la Entrevista
de la persona seleccionada. Los
datos a mostrar se especifican en

el Resumen. Se da culminaciéon al

caso de uso.
Caso de uso
Cu-02 Gestionar Entrevista.
Propésito Gestion de las actividades relacionadas con Entrevista.
Actores: Usuario Capital Humano, Sistema Control de la BD Persona.
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Resumen: Abarca un conjunto de funcionalidades que contribuyen a la gestién de la

Entrevista:

Registrar Entrevista. Permite registrar los datos de la Entrevista hecha al aspirante.
Los datos a registrar son: Nombre, Apellidos, No. Identidad, Sexo, Color de Piel,
Direccion Particular, Provincia, Municipio, Teléfono, Nivel Escolar Vencido, Profesion
u Oficio o Especialidad de Graduado, Cursos de Capacitacion, Grado Cientifico, Afos
de Experiencia Laboral, Integracion a la Defensa, Organizaciones Pertenecientes,
Idiomas que domina: Si ha trabajado en algun centro anterior se registra también:
Centro de Trabajo anterior, Direccion del Centro de Trabajo anterior, Cargo que
ocupaba en el Centro de Trabajo anterior, Motivo de Baja y fecha de la misma. Otros
datos a registrar son: Cargo que le gustaria ocupar, y si es docente que categoria
posee. Los datos registrados deben ser salvados para que sean almacenados en la
Base Datos. Tener en cuenta a la hora de registrar los datos si el aspirante fue
anteriormente registrado y rechazado o si ya no pertenece a la Bolsa de Trabajo. En
el caso de que haya sido rechazado con anterioridad permitirle al Usuario de Capital
Humano decidir si lo registra o no, para ello se mostrarian el motivo por el cual fue
rechazado y la fecha que se le realiz6 anteriormente la Verificacion, con las opciones

de Aceptar (se registra la entrevista) o no el registro de sus datos.

Modificar Entrevista. Permite la realizacion de cambios en la entrevista y la salva de
estos. Los datos a modificar son los anteriormente mencionados, excepto el No.

ldentidad que una ves que se registra la entrevista no se modifica.

Eliminar Entrevista. Permite eliminar una entrevista o varias a la vez.

Referencias | R2, R8, CU-01, CU-03, CU-05

Flujo basico. Registrar Entrevista.

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Selecciona la opcidon de
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“Registrar Entrevista”.

Realiza la entrada del dato No.
|dentidad.

Selecciona la opcién Aceptar
para verificar si el Aspirante fue
anteriormente registrado o la
opcion Cancelar para obviar el
registro de los datos de la

Entrevista.

2. Muestra un formulario para la

entrada del No. Identidad del
Aspirante a entrevistar. Brinda las

opciones de Aceptar y Cancelar.

Si la opcion seleccionada es
Aceptar se verifica si el Aspirante
al cual se le desea registrar los
datos fue anteriormente registrado
y rechazado o si ya pertenece a la
Bolsa de Trabajo, pasando al
siguiente paso. Si la opcion
seleccionada es Cancelar se da

culminacion al caso de uso.

Si el aspirante a registrar ya fue
rechazado en una verificacidn
realizada luego de haber sido
registrado con anterioridad, se
muestra un formulario con: niumero
de veces que ha sido rechazado,
motivo por el cual fue rechazado y
la fecha de la uitima Verificacién,
con las opciones de Aceptar (si aun

asi desea volver a registrario) y
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9. Selecciona la opciéon Aceptar
para registrar al Aspirante de
todas formas o la opcion
Cancelar para obviar el registro

de los datos de la Entrevista.

11. Realiza la entrada de los datos

7. Si el Aspirante a registrar ya esta

8. Se muestra un formulario con los

Cancelar. Si el No. Identidad fue
registrado errbneamente puede
modificarse en este formulario. Ir al
Paso 9.

registrado (pertenece a la Bolsa de
Trabajo) se muestra un formulario
con la orientacion de que ya fue
registrado, con las opciones de
Aceptar (para el caso en que se
halla registrado erroneamente el
No. Identidad) y Cancelar. Si el No.
Identidad fue registrado
erroneamente puede modificarse

en este formulario. Ir al Paso 4.

datos que se desean registrar y las
. opciones Aceptar y Cancelar. Los
datos a registrar se especifican en

el resumen. Ir al Paso 11.

10. Si la opcion seleccionada es
Aceptar ir al Paso 8. Si la opcién
seleccionada es Cancelar se da

culminacién al caso de uso.
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a Registrar.

12. Selecciona la opcién Aceptar

para registrar los datos del
Aspirante o la opcién Cancelar
para obviar el registro de los

datos de la Entrevista.

13. Si

Aceptar se registran los datos. Si la

la opcién seleccionada es

opcion seleccionada es Cancelar
se obvian los datos. En ambos
casos se da culminacion al caso de

uso.

Flujo alternativo. Modificar Entrevista.

Accién del actor

Respuesta del sistema

109



o whpis
U I et %
Informaticas

1. Listar entrevistas.

2. Selecciona la Entrevista a

modificar y solicita *Modificar”. 3. Muestra un formulario con los

datos de la Entrevista de la
persona seleccionada y las
opciones Aceptar y Cancelar. Los
datos a mostrar se especifican en
4. Realiza las modificaciones que el Resumen.
se requieran a los datos de la
Entrevista, a excepcién del No.
Identidad que Iluego de ser
registrada la Entrevista no puede

modificarse.

5. Selecciona la opcidn Aceptar
para actualizar los datos del
Aspirante o la opcion Cancelar
para obviar la actualizacion de 6. Si la opcion seleccionada es

+

los datos de la Entrevista. Aceptar, se actualizan los datos de
la Entrevista y se registran. Si la
opcién seleccionada es Cancelar
se obvia la actualizacion de los
datos. En ambos casos se da

culminacion al caso de uso.

Flujo alternativo. Eliminar Entrevista.

Accion del actor Respuesta del sistema
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1.

2.

Listar entrevistas.

Selecciona la o las Entrevistas a

limin icita “Eliminar”. . .
e ary solicita “Elimina 3. Elimina las Entrevistas

seleccionadas y actualiza el listado
de entrevistas del Paso 1. Se da

culminacion al caso de uso.

Puntos de extension.

Linea 1 de Modificar Entrevista y Eliminar Entrevista (ver CU-03, CU-05)

Caso de uso

CU-03

Listar Entrevistas.

Propésito Listar Entrevistas no Verificadas.

Actores: Usuario Capital Humano. .

Resumen: Permite obtener un listado de todos las Entrevistas realizadas en el area
que no se han verificado. Adjunto a este listado permite realizar un conjunto de
operaciones sobre determinadas entrevistas: Mostrar, Modificar, Eliminar Entrevistas.

También permite realizar la Verificacién, e Imprimir una Entrevista determinada.

Referencias R3, CU-01, CU-0123

Flujo basico. Listar Entrevistas no Verificadas.

Accién del actor Respuesta del sistema

1.

Selecciona Listar Entrevistas no
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Verificadas y solicita “Listar
Entrevistas”. 2. Muestra el Listado de Ilas
Entrevistas que no se han
verificado aun, con el nombre,
apellidos y no. identidad del
Aspirante como forma de
identificacion para cada una. Se da
culminacion al caso de uso.
Flujo alternativo. Mostrar Entrevista.
Accion del actor Respuesta del sistema
1. Selecciona mostrar una

entrevista y solicita "Mostrar”. 2. Muestra los datos de la Entrevista

de la persona seleccionada. Los
datos a mostrar se especifican en
el Resumen del caso de uso
- Mostrar Entrevista. Se da

culminacion al caso de uso.

Flujo alternativo. Imprimir.

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Selecciona imprimir una

entrevista y solicita *Imprimir” 2. Muestra el reporte de Entrevista a

Imprimir y lo Imprime. Se da

culminacion al caso de uso.

Puntos de extension.
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Linea 1 de Mostrar Entrevista(ver CU-01)

Linea 1 de Imprimir(ver CU-0123)

Caso de uso

Cu-04 Registrar Verificacion.
Propdsito Registro de si el Aspirante se rechazdé o no en el proceso de
verificacion.

Actores: Usuario Capital Humano.

Resumen: Permite registrar el resultado de la verificacibn de los datos de un
Aspirante, si es de aceptaciéon pasa a la Bolsa de Trabajo la Entrevista, si no se
almacenarian los datos esenciales para que quede registrado que esa persona fue
rechazada en una verificacion, para la proxima vez si se presenta nuevamente tener
conocimiento de ello, y poder decidir si se le realiza nuevamente la entrevista o no.

La verificacion de rechazo debe almacenar un motivo.

Referencias R4, CU-03

Flujo basico. Registrar Verificacion.

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Listar entrevistas.

2. Selecciona la Entrevista a

verificar y solicita “Verificar”. .
y 3. Muestra un formulario para la

entrada de los datos de |la

Verificacion de la Entrevista de la
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persona seleccionada y las
opciones Aceptar y Cancelar. Los
datos a especificar son si se
Acepta o0 se Rechaza |Ia
Verificacion y en caso de que sea

4. Realiza la entrada de los datos. este Ultimo especificar un motivo.

5. Selecciona la opcion Aceptar
para registrar- los datos o la
opcién Cancelar para obviar el

registro de los datos.
4. Si la opcidbn seleccionada es

Aceptar se registran los datos de la
verificacion. Si la opcién
seleccionada es Cancelar se
obvian los datos de la verificacion.
En ambos casos se da culminacién

al caso de uso.

Puntos de extension.

Linea 1 (ver CU-03)

Caso de uso

CU-05 Listar Entrevistas Verificadas.
Propésito Listar Entrevistas Verificadas que no tengan confeccionada la Boleta
de Admision.

Actores: Usuario.
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Resumen: Permite mostrar un listado con todas las entrevistas verificadas que no

estan en proceso de contrato (no se les halla confeccionado la Boleta de Admision).

Brindando la posibilidad de confeccionar la Boleta de Admision de alguno de los

entrevistados verificados. Ademas permite mostrar e imprimir una Entrevista, y

eliminar una o mas verificaciones de Entrevistas, esto ultimo solo lo puede hacer el

Usuario Capital Humano.

Referencias

R5, CU-01, CU-0123

Flujo basico. Listar Entrevistas Verificadas.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona Listar Entrevistas

Verificadas y solicita “Listar

Resultados de Verificacion”.

Listado de

verificadas, con el

2. Muestra el las
Entrevistas
nombre, apellidos y no. identidad

. del

identificacidén para cada una. Se da

Aspirante como forma de

culminacion al caso de uso.

Flujo alternativo.

Mostrar Entrevista.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona mostrar una

entrevista y solicita “Mostrar”.

2. Muestra los datos de la Entrevista
de la persona seleccionada. Los
datos a mostrar se especifican en

caso de uso

el Resumen del
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Mostrar Entrevista. Se da

culminacién al caso de uso.

Flujo alternativo. Imprimir.

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Selecciona imprimir una

entrevista y S_(_)“C'ta Imprirmir”. 2. Muestra el reporte de Entrevista a

Imprimir 'y lo Imprime‘. Se da

culminacion al caso de uso.

Puntos de extension.

Linea 1 de Mostrar Entrevista(ver CU-01)

Linea 1 de Imprimir(ver CU-0123)

Caso de uso

CU-11 Gestionar Boleta de Admisién.

Propésito Gestion de las actividades relacionadas con la Boleta de Admision.

Actores: Usuario.
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Resumen: Abarca un conjunto de funcionalidades que contribuyen a la gestion de la

Boleta de Admision:

Registrar Boleta de Admision. Permite registrar los datos de la Boleta de Admisién
hecha al solicitante. Los datos a registrar son: Area gue realiza la Boleta de Admision,
Aspirante al que se le realiza, Cargo a ocupar en el Area, Fecha en que se debe
presentar a Capital Humano, Encargado que elabora la Boleta. Los datos registrados
deben ser salvados para que sean almacenados en la Base Datos. El Area que
realiza la Boleta de Admision, Aspirante al que se le realiza y Encargado que elabora
la Boleta se pueden sacar automaticamente por el usuario que esta logeado en el
sistema y el Aspirante seleccionado. Esta actividad es realizada por el Usuario
Area.Mostrar Boleta de Admision. Permite mostrar todos los datos de una Boleta
de Admision determinada.Modificar Boleta de Admision. Permitir la realizacion de
cambios en la Boleta de Admisién y la salva de estos. Los datos a modificar son:
Cargo a ocupar en el Area, Fecha en que se debe presentar a Capital
Humano.Eliminar Boleta de Admisién. Permitir eliminar una Boleta de Admisién o

varias a la vez.

Referencias | R6, CU-05, CU-12

Flujo basico. Registrar Boleta de Admision.

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Listar entrevistas.

2. Selecciona la Entrevista a

registrar la Boleta de Admision y 3. Muestra un formulario para la
solicita *Boleta de Admision”. entrada de los datos de la Boleta
de Admisién. Los datos a registrar
se especifican en el resumen.

Brinda las opciones de Aceptar y
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Cancelar.

4. Selecciona la opcion Aceptar
para registrar los datos de la
Boleta de Admisidn o la opcién

. . 5. Si la opcidon seleccionada es
Cancelar para obviar el registro

Aceptar se registran los datos. Si la
de los datos. P 9
opcién seleccionada es Cancelar
se obvian los datos. En ambos
casos se da culminacién al caso de

uso.

Flujo alternativo. Mostrar Boleta de Admision.

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Listar Boletas de Admision.

2. Selecciona la Boleta de Admision

a mostrar y solicita "Mostrar”. 3. Muestra los datos de la Boleta de

- Admision de la persona
seleccionada. Los datos a mostrar
se especifican en el Resumen. Se

da culminacioén al caso de uso.

Flujo alternativo. Modificar Boleta de Admision.

Accion del actor Respuesta del sistema
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1. Listar Boletas de Admision.

2. Selecciona la Entrevista a

modificar y solicita “Modificar”. 3. Muestra un formulario con los

datos de la Boleta de Admision de
la persona seleccionada y las
opciones Aceptar y Cancelar. Los
datos a mostrar se especifican en
4. Realiza las modificaciones que el Resumen.
se requieran a los datos de la
Boleta de Admisién, a excepciéon
de los 3 datos que son fijos
desde el momento en que se
abre el formulario para registrar
la Boleta de Admision. Estos
datos se especifican en el

resumen.

5. Selecciona la opcién Aceptar
para actualizar los datos de la
Boleta de Admision o la opcién
Cancelar para obviar la
actualizacion de los datos. 6. Si la opcion seleccionada es

Aceptar, se actualizan los datos

de la Boleta de Admisién y se

registran. Si la opcién
seleccionada es Cancelar se
obvia la actualizacion de los
datos. En ambos casos se da

culminacion al caso de uso.
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Flujo alternativo. Eliminar Boleta de Admision.

Accioén del actor Respuesta del sistema

1. Listar Boletas de Admision.

2. Selecciona la o las Boletas de

Admision a eliminar y solicita 3. Elimina las Boletas de Admision
Eliminar seleccionadas y actualiza el listado
de Boletas de Admision del Paso
1. Se da culminacién al caso de

uso.

Puntos de extension.

Linea 1 de Registrar Boleta de Admisién (ver CU-05)

Linea 1 de Mostrar Boleta de Admision, Modificar Boleta de Admisién y Eliminar
Boleta de Admisién (ver CU-12)

Caso de uso

CU-12 Listar Boletas de Admision.

Propésito Listar todas las Boletas de Admision realizadas en el Area.

Actores: Usuario.
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Resumen: Permite obtener un listado de todos las Boletas de Admisién realizadas en

el area. Adjunto a este listado debe permitir realizar un conjunto de operaciones

sobre determinadas Boletas de Admision. Brindando la posibilidad de Mostrar,

Modificar, imprimir y eliminar Boletas de Admision. Ademas de permitir darle de alta

en el sistema Luego de hacerlo en el Assets (hay que registrar los datos a mano

hasta tanto no se sustituya el Assets), para ello se eliminaria todo lo relacionado con

el Aspirante, dejando de pertenecer a la Bolsa de Trabajo.

Referencias | R7, CU-0123

Flujo basico. Listar Boletas de Admision.

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona Listar Boletas de

y
Boletas de Admision”.

Admisién solicita  “Listar

2. Muestra el Listado de las Boletas

de Admision, con el nombre,
apelidos y no. identidad del
Aspirante como  forma de

identificacion para cada una. Se da

culminacion al caso de uso.

Flujo alternativo. Imprimir.

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona imprimir una Boleta

de Admisién y solicita “Imprimir”.

2. Muestra el reporte de Boleta de
Admision a Imprimir y lo Imprime.

Se da culminacion al caso de uso.

Flujo alternativo. Eliminar Aspirante de BT (Alta)
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Accién del actor

Respuesta del sistema

1. Selecciona la Boleta

de

Admision del Aspirante al cual

se le realizd el contrato o alta

(en el Assets) y haya que

eliminarlo de la Bolsa de Trabajo

y solicita “Alta”.

2. Elimina la Entrevista del Aspirante
seleccionado (con ello la
verificacion y la boleta
automaticamente) y actualiza el
listado de Boletas de Admisidén. Se

da culminacion al caso de uso.

Puntos de extension.

Linea 1 de Imprimir(ver CU-0123)
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