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RESUMEN

RESUMEN

Una de las caracteristicas fundamentales que debe tener todo repositorio de recursos educativos es
garantizar la revision de los recursos educativos que son puestos a disposicion de los usuarios. El
repositorio RHODA cuenta con el modulo de revisiones, el cual permite que los recursos educativos
publicados en él cumplan con los requerimientos de calidad establecidos. Actualmente el médulo no es
capaz de realizar el proceso de revisiobn para todo tipo de recursos educativos ni de evaluar
cuantitativamente los indicadores que aseguran la calidad de los recursos educativos que son publicados
dificultando la interpretacién de los resultados de las revisiones. Por lo que el repositorio RHODA necesita

una nueva versiéon del modulo de revisiones que cumpla con lo anteriormente expuesto.

Para el desarrollo de este modulo se utiliz6 como framework de desarrollo Symfony 2.3 para la l6gica del
negocio. Como lenguaje de programacion orientado a objetos del lado del servidor PHP, Netbeans como
entorno de desarrollo integrado, PostgreSQL como sistema gestor de bases de datos. Se emple6 Doctrine
como herramienta de mapeo objeto relacional ORM para la persistencia de los datos, entre otras
tecnologias. La metodologia de desarrollo utilizada es RUP. Con la confecciobn de la presente
investigacion se obtiene un mdédulo que apoye el proceso de revision de los recursos educativos,
proporcionando mayor calidad en los mismos aprovechando las facilidades que brindan las tecnologias de

la informacion y las comunicaciones.

Palabras claves: proceso de revision, recursos educativos, repositorio de recursos educativos.
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INTRODUCCION

Introduccion

En la actualidad las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) han alcanzado un
desarrollo progresivo que ha posibilitado crear aplicaciones informaticas de considerable impacto. Estos
nuevos cambios se basan principalmente en las concepciones y formas de trabajo de las organizaciones,
las cuales se adaptan a las transformaciones con el fin de aprovechar los beneficios que aporta el uso de
las tecnologias. La educacion a distancia, proceso de formacion en el que la distancia fisica separa a los
estudiantes, los profesores y la tecnologia, se abre paso entre estos modelos, asumida cada vez mas en
las universidades.

Como nuevo concepto de la educacion a distancia muy integrado al uso de las TIC, aparece el
aprendizaje electronico (e-learning), una herramienta muy poderosa en la educacion. Este término
procede del inglés, y se puede definir como el uso de las ventajas que ofrece un entorno Internet / Intranet
para el proceso de ensefianza-aprendizaje (Educacion Virtual). (1)

De esta manera el e-learning se presenta como un sistema de educacion flexible, personalizable y
adaptable a diferentes contextos. Para facilitar estos procesos se emplean las herramientas conocidas
como plataformas e-learning, que permiten la aplicacion de los recursos educativos en los procedimientos
referidos a la enseflanza aprendizaje, de ahi que sea de vital importancia la calidad de los mismos. (2)

Al hablar de recursos educativos se hace referencia (3): “(...) a todo medio material 0 conceptual que se
utiliza como apoyo en la ensefanza, con la finalidad de facilitar o estimular el aprendizaje”, o a: “(...)
medios empleados por el docente para apoyar, complementar, acompafar o evaluar el proceso educativo
que dirige u orienta (...)". Otras definiciones lo referencian como cualquier recurso y medio, material o
digital, capaz de proporcionar informacion al alumno, cuyo objetivo fundamental es guiar, integrar y apoyar
el proceso educativo, ejercitar habilidades y despertar la motivaciébn e interés por adquirir nuevos
conocimientos. (4)

Un elemento imprescindible en los recursos educativos es su calidad. La validez de los contenidos, su
disefio instruccional, el nivel de interactividad, entre otros elementos, inciden directamente en una mayor
reutilizacion. Para lograr esto, la revision de los recursos antes de ser distribuidos juega un papel muy
importante, apoyado por diferentes criterios o instrumentos de evaluacion de la calidad. (4)

Durante toda revisidn es necesario evaluar, sefialar qué esta bien y qué no esta bien en un recurso
educativo, y durante la seleccion se necesitan criterios claros y funcionales para realizar esas labores.

Existen indicadores, parametros o elementos que deben ser medidos de forma tal que entre los
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evaluadores halla un consenso sobre lo que se esta evaluando, y de esta forma ser lo mas justo posible.
Dentro de los criterios de evaluacion que se pueden utilizar en los recursos se encuentran: calidad del
contenido, facilidad de uso y potencial efectividad como herramienta de ensefianza.

El incremento exponencial de los recursos educativos en la educacion y la cantidad de ofertas de
formacion que se unen en la modalidad e-learning, ha provocado la necesidad de lograr un amplio acceso
y reutilizacioén de esos recursos educativos.

Es necesario tener un lugar donde puedan estar almacenados y puedan ser agregados para ser
compartidos, es por eso que muchos autores plantean que no es posible pensar en recursos educativos si
no se conciben albergarlos en repositorios, un lugar donde se encuentren almacenados y que brinde
facilidades de busqueda. (5)

Los repositorios de recursos educativos (RRE) son considerados como sitios web que permiten
almacenar, buscar, recuperar, consultar y descargar recursos online de diversa indole y pueden ser
utilizados para el aprendizaje mediado. Ademas, ellos contienen metadatos (etiquetas) asignados a cada
recurso y permiten realizar modificaciones de los elementos almacenados, como: renombrar, borrar,
afiadir o mover. También ofrecen facil acceso por blsqueda y navegacion a los recursos educativos y
soportan un proceso estandar de depdsito, revision, publicacién y preservacion. (5)

Dentro de los repositorios que gestionan recursos educativos se encuentran Agrega, Merlot, Connexions,

entre otros, los cuales almacenan recursos educativos de forma general.

Cuba no esté ajena a este proceso, siendo la Universidad de las Ciencias Informéticas (UCI) un pilar
fundamental en cuanto a desarrollo de software se trata.

En la UCI, y especificamente en el Centro de Tecnologias para la Formaciéon (FORTES), se desarrolla el
repositorio de objetos de aprendizaje (RHODA). Como parte de la reestructuracién del proceso productivo
en dicho centro, se hace necesaria la implementacion de una nueva versién de este repositorio, siguiendo
una nueva filosofia de desarrollo y haciendo uso de nuevas tecnologias con el fin de optimizar los
procesos que se realizan en el mismo.

El repositorio RHODA cuenta con el modulo de revisiones, el cual solo permite la realizacion de revisiones
de objetos de aprendizaje (OA), siendo excluidos otros tipos de recursos educativos que forman parte del
desarrollo docente, como por ejemplo imagenes, documentos, presentaciones, animaciones flash, es

decir, cualquier recurso digital que tenga un fin educativo. Los revisores pueden evaluar a los OA a través



INTRODUCCION

de la descripcioén cualitativa de un conjunto de indicadores. Actualmente el médulo no es capaz de evaluar
cuantitativamente estos indicadores dificultando la interpretacion de los resultados de las revisiones.
La implementacion actual de este mddulo estd estrechamente relacionada a la version 1.3.8 del
framework Symfony, por lo que ha quedado desactualizado en cuanto a las nuevas versiones del
framework. Ademas la mayor parte de las interfaces de usuario estan desarrolladas con la libreria ExtJS,
la cual esta liberada bajo la Licencia Publica General de GNU (GNU GPL) versién 3.0, por lo que solo
puede ser distribuido bajo los términos de la misma licencia.
Teniendo en cuenta los elementos expuestos anteriormente se plantea como problema a resolver:
¢ Como garantizar la revisiobn de los recursos educativos antes de ser publicados en el repositorio
RHODA?
Para el desarrollo de la investigacion se define como objeto de estudio los procesos de revision de
recursos educativos, enmarcado en el campo de accidn los procesos de revision de recursos educativos
en el repositorio RHODA.
Para proporcionar una solucién al problema planteado se propone como objetivo general: desarrollar una
nueva version del modulo de revisiones en el repositorio RHODA que garantice la revisién de los recursos
educativos antes de ser publicados.
Como orientacion para el cumplimiento del objetivo planteado se definieron los siguientes objetivos
especificos:

e Confeccionar el marco tebrico de la investigacion referente a los recursos educativos y los

procesos de revision de los mismos.
e Desarrollar el analisis y disefio del médulo de revisiones en el repositorio RHODA.

e Efectuar la implementacion y prueba del modulo de revisiones en el repositorio RHODA.

Para dar cumplimiento al objetivo general se proponen las siguientes tareas de la investigacion:
1. Estudio de los referentes tedéricos y practicos de los recursos educativos y los procesos de revision
para generar el marco teérico-conceptual.
Investigacion de las tendencias actuales relacionada con los procesos de revision.
3. Definicion de los requerimientos funcionales y no funcionales del modulo de revisiones en el
repositorio RHODA.

4. Seleccion de las herramientas y tecnologias a utilizar en el desarrollo del modulo de revisiones.
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Andlisis y disefio del mddulo de revisiones a desarrollar en el repositorio RHODA.
Implementacion del médulo de revisiones en el repositorio RHODA.
Aplicacién de pruebas internas al médulo de revisiones para garantizar el correcto funcionamiento

del mismo.

Durante el desarrollo de esta investigacion fue necesario profundizar en el estudio de los temas
abordados, por lo que se utilizaron varios métodos cientificos:
Métodos teoricos:
e Andlisis-sintesis, para el estudio de las fuentes bibliogréficas existentes referente al tema,
identificando los elementos mas importantes y necesarios para dar solucion al problema planteado.
e Historico-l6gico, con el fin de realizar un estudio de como han evolucionado los repositorios de
recursos educativos y los procesos de revision.
En cuanto al método empirico se empled la entrevista, para determinar las funcionalidades a

implementar en el médulo de revisiones.

A continuacién se presenta el nombre de cada capitulo y su objetivo en un contexto global.

Capitulo 1: Fundamentacion tedrica de los procesos de revision, en este capitulo se describen
diferentes aspectos tedricos relacionados con el desarrollo del médulo. Se abordan conceptos
fundamentales referentes a los procesos de revision, el estado del arte y un andlisis de las herramientas
gue seran utilizadas.

Capitulo 2: Caracteristicas del sistema, en este capitulo se obtiene una vision mas clara de los
procesos de revisién. Se describe el modelo de dominio y los requerimientos del médulo. Ademas se

definen los actores que interactian con el mismo y los casos de uso con sus respectivas descripciones.

Capitulo 3: Analisis y disefio del modulo, en este capitulo se agrupan los artefactos necesarios para
que el disefio de la aplicacion esté guiado por un proceso organizado que involucre patrones de disefio y
patrones arquitecténicos. Finalmente se presentan los diagramas de clases y diagrama de paquete que

muestran las clases con sus relaciones y detalles internos.

Capitulo 4: Implementacién y Prueba, en este capitulo se indica como los elementos del disefio seran
implementados y organizados de acuerdo al diagrama de despliegue. Ademas, se realiza el diagrama de

componente general y para demostrar el buen control de la aplicacion se efectian pruebas internas.
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Capitulo 1. Fundamentacion tedrica de los procesos de revisidon

En este capitulo se reflejan distintos temas que sirven de soporte tedrico a la investigacion, relacionados
con los aspectos definidos en el objeto de estudio y el campo de accidn, a fin de crear las bases tedricas
que propicien la generacion de la solucion propuesta.

Se abordan detalladamente los conceptos fundamentales para un mejor entendimiento del Modulo de
Revisiones que se desea desarrollar, asi como un andlisis previo de los procesos de revision y el

Repositorio de Recursos Educativos RHODA.

1.1 Recursos educativos

El término recurso educativo hace referencia a una amplia variedad de recursos digitales producidos en
diferentes soportes que son utilizados con intencionalidad pedagogica con el objetivo de ampliar
contenidos, facilitar la ejercitacion o completar la forma en que se ofrece la informacion. La diferencia
entre el recurso educativo de los materiales didacticos, es que estos Ultimos estan elaborados por
especialistas en disefio instruccional para que respondan a una secuencia y a los objetivos pedago6gicos

previstos para ensefiar un contenido a un destinatario. (6)

En fin, un recurso educativo es cualquier material que, en un contexto educativo determinado, sea
utilizado con una situacién de ensefianza y aprendizaje o para facilitar el desarrollo de las actividades

formativas. (7)

1.2 Recursos educativos abiertos
El término “recursos educativos abiertos (REA)” fue acufiado en 2002 por la Unesco, son los materiales y

recursos educativos que pueden ser reutilizados para la docencia y el aprendizaje de forma gratuita (8).

El modelo de aprendizaje en red tiene entre sus principios la cooperacion en el desarrollo de materiales
educativos y la cultura de compartir, utilizar y reutilizar lo producido. El desarrollo de REA constituye el

nucleo de dicho modelo, por lo que compartirlo a través de los repositorios se hace imprescindible.

Los REA son recursos para la ensefianza, el aprendizaje y la investigacién, que residen en el dominio
publico o han sido publicados bajo una licencia de propiedad intelectual que permite que su uso por otras

personas sea gratuito.
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La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) (9) los define como materiales
digitales ofrecidos gratis y abiertamente a profesores, estudiantes y aprendices autbnomos para ser
reutilizados en la ensefianza, el aprendizaje y la investigacion.

Se pueden considerar recursos educativos abiertos:

e Contenidos de aprendizaje: cursos completos, mddulos de contenido, objetos de aprendizaje,
colecciones y revistas.

e Herramientas: software para el desarrollo, uso, reutilizacion y suministro de contenidos de
aprendizaje, incluyendo busqueda y organizacion de los contenidos, sistemas de gestion de
contenidos y de cursos, herramientas de desarrollo de contenidos y comunidades de aprendizaje
en linea.

e Recursos de implementacion: licencias de propiedad intelectual para promover la publicacion

abierta de materiales, disefio de principios de "mejores practicas" y localizacién de contenido. (9)

1.3 Repositorios de recursos educativos

La palabra “Repositorio” deriva del latin Repositorium, que significa armario, y el diccionario de la Real
Academia define como: “lugar donde se guarda algo”. La reutilizacion debe ser una de sus principales
bondades, un lugar destinado para el almacenamiento y clasificacion que facilite posteriormente su
mantenimiento, localizacion y, posiblemente, permita compartir recursos didacticos. Este almacén es lo

gue se conoce como repositorio de recursos educativos. (10)

Son considerados como sitios web que almacenan componentes que tienen identidad propia, y deben ser

localizables. Estos son tan variados como gréaficos, imagenes, textos, videos, sonido, entre otros. (10)

En fin, son repositorios digitales que retnen la coleccion de materiales de ensefianza y aprendizaje de
produccion propia de los miembros de una institucion académica en el desarrollo de sus actividades,
creados con el objetivo de facilitar el almacenamiento, la gestién, el acceso, la distribucién y la
preservacion de los recursos que forman la coleccién, y cuya finalidad es fomentar el intercambio y la

reutilizacion de estos recursos como soporte a las actividades de ensefianza y aprendizaje. (11)

1.3.1. Caracteristicas de los repositorios de recursos educativos. Funcionalidades basicas
e Permiten almacenar o depositar diferentes tipos de objetos y recursos digitales.

o Contienen metadatos (etiquetas) asignados a cada objeto o recurso.
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e Permiten realizar modificaciones de los elementos almacenados, como: renombrar, borrar, afadir o
mover. Ofrece facil acceso por blsqueda y navegacion a los recursos.

e Soportan un proceso estandar de depdsito, revision, publicacion y preservacion.
Entre sus funciones mas destacadas se encuentra:

e Favorecer la generacion, integracion y reutilizacién de RE.

e Estimular el aprendizaje autonomo.

o Promover el trabajo colaborativo.

¢ Posibilitar el acceso remoto a la informacion y contenidos de aprendizaje.

e Contribuir a la actualizaciéon permanente de profesores y alumnos.
Las caracteristicas fisicas y de contenido de los materiales digitales de docencia y aprendizaje plantean a
su vez requisitos técnicos especificos para su tratamiento, descripcién y distribucién. El repositorio debe
ser capaz de gestionar formatos multimedia y formatos de empaquetado estandarizados, asi como
emplear esquemas de metadatos especificos para recursos educativos, y proporcionar multiples formatos
y métodos de distribucién que multipliquen las posibilidades de reutilizacion y faciliten su adaptacién a
contextos particulares de ensefianza-aprendizaje. (11)

1.3.2 Repositorio de recursos educativos “Agrega”
Agrega es un repositorio de contenidos educativos, desarrollado en Software de fuentes abiertas (software
cuyo coédigo fuente ha sido difundido publicamente, estd desarrollado frecuentemente mediante el
esfuerzo de una comunidad de desinteresados voluntarios y habitualmente se dispone de él de forma
gratuita bajo una licencia definida por la Iniciativa de la Fuente Abierta). Permite a toda la comunidad
educativa encontrar y crear material interactivo para sus clases, de forma estandarizada y coherente con
el curriculo de Ensefianza Infantil, Primaria y Secundaria. La implementacion de este proyecto, posibilita a
sus usuarios el acceso a sus contenidos en cualquier momento y desde cualquier lugar, utilizando
distintos criterios de busqueda. (12)
Los principales objetivos del programa son:

- Promover, unificar y establecer una referencia estandar de creacion, catalogacion y empaquetado

de objetos o contenidos educativos.
- Crear un entorno tecnolégico Unico donde residan los contenidos que sigan dicho estandar, de

forma que queden accesibles para la comunidad educativa bajo distintos modelos de utilizacion.
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- Unificar los esfuerzos de generacion y aplicacion de contenidos digitales curriculares en linea que

han sido desarrollados por las Administraciones Publicas y el sector privado.

1.3.3 Repositorio de recursos educativos “MERLOT”

MERLOT es un acrénimo de Multimedia Educational Resources for Learning and Online Teaching y
corresponde a un repositorio de metadatos sobre recursos educativos disponibles en la red y que han sido
dispuestos en forma gratuita por sus autores bajo licencias Creative Commons. (13)

El catdlogo MERLOT es un sistema de referencias, construido por los mismos miembros de la comunidad
MERLOT, para facilitar la ubicacion y acceso a materiales de aprendizaje en diversas areas y niveles de
estudio. Junto con la clasificacién de materiales, MERLOT permite el intercambio de informacién a través
de espacios de discusion como el foro VOICES, la generacién de comunidades de especialidad como el
sitio web pedagogico de MERLOT o la construccion de materiales de aprendizaje a través de un editor
web en linea llamado “Content Builder”.

MERLOT es una comunidad virtual abierta y gratuita destinada a promover en los profesionales,
estudiantes y administrativos de la Educacién Superior, el interés por compartir recursos de aprendizaje y

experiencias en el uso de tecnologia en procesos educativos. (13)

1.3.4 Repositorio de recursos educativos “Connexions”
Connexions es un repositorio global de contenidos educativos que pueden ser adaptados y actualizados
por nuevos autores, teniendo como idea principal, que el contenido educativo y escolar puede y debe ser

compartido, reutilizado y recombinado, interconectado y continuamente enriquecido. (14)

Para garantizar la calidad y veracidad de los recursos educativos surge la necesidad de analizar los
procesos de revision.

1.4 Los procesos de revision en los repositorios de recursos educativos

Las revisiones son consideradas procesos que se realizan de forma minuciosa y exhaustiva. A pesar de
ser una tendencia que ha transcurrido a través de generaciones, es posible alegar que aun se desconocen

ciertos aspectos de cémo llevar a cabo correctamente dicho proceder. (15)

La incorporacion de los sistemas de revision en el repositorio de recursos educativos RHODA se ha
convertido en una necesidad imprescindible con el objetivo de elevar el nivel de calidad de los recursos
educativos antes de ser publicados. Las revisiones ayudan a los editores y administradores de los

repositorios a decidir qué puede ser conveniente publicar y a su vez respalda a los autores y editores en
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sus esfuerzos por mejorar la calidad de la comunicacion. Los revisores desempefian un papel vital en los
procesos de revisibn, examinando los recursos educativos con mayor profundidad, para realizar la
seleccioén de cudles seran publicados.

Para llevar a cabo las revisiones existen diferentes formas y métodos que son asumidas por las
instituciones para resolver sus necesidades. Los tipos de procesos de revisiones que gestionan

contenidos educativos son:

1.4.1 Revisiones autométicas

No interviene el ser humano, son comprobaciones que hace el software antes de publicar un recurso.
Garantiza que no se publiquen contenidos sin la minima catalogacion, pero no incide en la veracidad en
los contenidos. Estd encaminado a comprobar que el tamafio del recurso educativo no exceda el definido
por el administrador, validar que el recurso cumple con el esquema del estandar SCORM 1.x, validar el
esquema de metadatos y los metadatos obligatorios. (16)

1.4.2 Revisiones simples
Interviene un especialista y revisa el recurso educativo segun el criterio de evaluacion que le ha asignado
el revisor general de la coleccion. Cada revisor tendra en su area de trabajo los recursos que le son

asignados para revisar. (16)

1.4.3 Revisiones por pares

Es ejecutado por dos revisores. Al igual que la revision simple, el revisor general de la coleccion es el que
distribuye los recursos. Si el dictamen de los dos revisores es diferente (uno acepta ya sea con
recomendaciones o sin recomendaciones y el otro rechaza) es enviado a un tercer revisor para que tome

la decision. (17)

1.4.4 Revisiones por roles

Es ejecutada por equipos multidisciplinarios conformados por los roles que considere el administrador,
ejemplo: especialista en contenido, especialista en catalogacion y diseflador instruccional. El revisor
general de cada coleccién es el encargado de confeccionar los equipos de revision y solo puede asignar
los roles que el administrador definié durante la configuracion de las revisiones del sistema. A cada revisor
independiente se le visualizan los indicadores del criterio de evaluacién que le son asignados, segun el rol

gue desempenia en el equipo. (16)
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1.4.5 Revision colaborativa pos-publicado

Una vez que los recursos son publicados en RHODA son sometidos a revisiones por parte de los usuarios
gue contribuyen a elevar su calidad. Las funcionalidades permiten que el sistema de forma automética
pueda realizar recomendaciones a revisores y administradores, después de su procesamiento estadistico

durante la revision pos-publicado. (16)

1.5 Herramientas y tecnologias para el disefio e implementacion de los procesos de
revision en el repositorio RHODA

Actualmente existe gran variedad de tecnologias para el desarrollo de aplicaciones web. Para la
implementacion del médulo de revisiones es necesario el uso de una arquitectura de tipo Cliente/Servidor

usando un conjunto de tecnologias y herramientas.

1.5.1 Metodologia de desarrollo de software

Rational Unified Process (Proceso Unificado de Desarrollo RUP): es un proceso de desarrollo de software,
constituye la metodologia estandar mas utlizada para el analisis, disefio, implementacion y
documentacién de sistemas orientados a objetos. RUP es un proceso de software genérico que puede ser
utilizado para una gran cantidad de tipos de sistemas de software, para diferentes areas de aplicacion,
diferentes tipos de organizaciones, diferentes niveles de competencia y diferentes tamafios de proyectos.
Provee un enfoque disciplinado en la asignacion de tareas y responsabilidades dentro de una
organizacion de desarrollo. Su meta es asegurar la produccion de software de alta calidad que satisfaga
las necesidades de los usuarios finales, dentro de un calendario y presupuesto predecible. (18)

RUP usa el Lenguaje de Modelado Unificado (UML) en la preparacion de todos los planos del sistema. De
hecho, UML es una parte integral del Proceso Unificado, fueron desarrollados a la par.

Los aspectos distintivos de RUP estan capturados en tres conceptos claves: dirigido por casos de uso,

centrado en la arquitectura, iterativo e incremental. (18)

1.5.2 Lenguaje de modelado

Lenguaje Unificado de Modelado (UML) 2.1 es el lenguaje de modelado de sistemas de software mas
conocido y utilizado en la actualidad; esta respaldado por el OMG (Object Management Group). Es un
lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema. UML ofrece un estandar
para describir un "plano” del sistema (modelo), incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de

negocio, funciones del sistema, y aspectos concretos como expresiones de lenguajes de programacion,
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esquemas de bases de datos y compuestos reciclados. Es importante remarcar que UML es un "lenguaje
de modelado" para especificar o para describir métodos o procesos. Se utiliza para definir un sistema,
para detallar los artefactos en el sistema y para documentar y construir. En otras palabras, es el lenguaje

en el que esta descrito el modelo. (19)

1.5.3 Herramienta CASE

Visual Paradigm for UML 8.0 Enterprise Edition, es una herramienta profesional multiplataforma y con
licencia gratuita que soporta el ciclo de vida completo del desarrollo de software: analisis y disefio
orientados a objetos, construccion, pruebas y despliegue. El software de modelado UML ayuda a una
rapida construccién de aplicaciones de calidad y a un menor coste. Permite dibujar todos los tipos de
diagramas de clases, cédigo inverso, generar codigo desde diagramas y generar documentacion. (20)

1.5.4 Lenguaje del lado del servidor

PHP 5.4: es el acrénimo de Hypertext Preprocessor, es un lenguaje de cédigo abierto interpretado de alto
nivel, especialmente pensado para desarrollos web, el cual puede ser embebido en paginas HTML
(HyperText Markup Language). Es ejecutado en el servidor.

La meta de este lenguaje es permitir escribir a los creadores de paginas web, paginas dinamicas de una
manera rapida y facil. Puede ser utilizado en cualquiera de los principales sistemas operativos del
mercado, incluyendo Linux, Microsoft Windows, Mac OS X, RISC OS. Es soportado por la mayoria de los
servidores web de hoy en dia, incluyendo Apache, Microsoft Internet Information Server, Personal Web
Server, Netscape e iPlanet, Oreilly Website Pro server, y muchos otros. De modo que, con PHP se tiene la
libertad de elegir el sistema operativo y el servidor. También se tiene la posibilidad de usar programacion
procedimental u orientada a objetos. (21)

También cuenta con una extensién DBX (Data Base X, cualquier base de datos) de abstraccién de base
de datos que permite usar de forma transparente cualquier base de datos soportada por la extension.
Adicionalmente, soporta ODBC (el estandar Abierto de Conexién con Bases de Datos), asi que puede

conectarse a cualquier base de datos que soporte el estandar. (21)

1.5.5 Lenguajes del lado del cliente
JavaScript: es un lenguaje de programacién que se utiliza principalmente para crear paginas web

dinamicas. Una pagina web dinamica es aquella que incorpora efectos como texto que aparece y

12
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desaparece, animaciones, acciones que se activan al pulsar botones y ventanas con mensajes de aviso al
usuario. (22)

Técnicamente, JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, por lo que no es necesario
compilar los programas para ejecutarlos. En otras palabras, los programas escritos con JavaScript se

pueden probar directamente en cualquier navegador sin necesidad de procesos intermedios. (22)

Cascading Style Sheets u Hoja de Estilo en Cascada (CSS): es un lenguaje de estilo que define la
presentacion de los documentos HTML. Por ejemplo, abarca cuestiones relativas a fuentes, colores,
margenes, lineas, altura, anchura, imagenes de fondo, posicionamiento avanzado y muchos otros temas.
CSS fue toda una revolucion en el mundo del disefio web. Entre los beneficios concretos de CSS se
encuentran: (23)
e control de la presentacion de muchos documentos desde una Unica hoja de estilo.
e control mas preciso de la presentacion.
e aplicacion de diferentes presentaciones a diferentes tipos de medios (pantalla, impresion, etc.).
e numerosas técnicas avanzadas y sofisticadas.
Bootstrap 3.0: es un framework disefiado para simplificar el proceso de creacion de disefios web. Para ello
ofrece una serie de plantillas CSS y de ficheros JavaScript, los cuales permiten conseguir: (23)
¢ Interfaces que funcionen de manera brillante en los navegadores actuales, y de manera correcta
en los navegadores no tan actuales.
e Un disefio que pueda ser visualizado de forma correcta en distintos dispositivos y a distintas
escalas y resoluciones.
e Una mejor integracion con las librerias que se suelen usar habitualmente, como por ejemplo
jQuery.
¢ Un disefio sélido basado en herramientas actuales y potentes como LESS o estandares como
CSS3/HTMLS.

1.5.6 Framework de desarrollo

Symfony 2.3.7: es un completo framework disefiado para optimizar el desarrollo de las aplicaciones web
mediante algunas de sus principales caracteristicas. Separa la I6gica de negocio, la légica de servidor y la
presentacion de la aplicacion web. Proporciona varias herramientas y clases encaminadas a reducir el

tiempo de desarrollo de una aplicacion web compleja. Ademas, automatiza las tareas mas comunes,
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permitiendo al desarrollador dedicarse por completo a los aspectos especificos de cada aplicacién. El
resultado de todas estas ventajas es que no se debe reinventar la rueda cada vez que se crea una hueva
aplicacion web. (24)

Symfony esta desarrollado completamente en PHP. Ha sido probado en humerosos proyectos reales y se
utiliza en sitios web de comercio electronico de primer nivel. Symfony es compatible con la mayoria de
gestores de bases de datos, como MySQL, PostgreSQL, Oracle y Microsoft SQL Server. Se puede

ejecutar tanto en plataformas *nix (Unix, Linux, etc.) como en plataformas Windows.

1.5.7 IDE de desarrollo

NetBeans IDE 7.1.3: es un Entorno de Desarrollo Integrado libre y gratuito sin restricciones de uso. Existe
ademas un numero importante de médulos para extenderlo.

La plataforma NetBeans permite que las aplicaciones sean desarrolladas a partir de un conjunto de
componentes de software llamados modulos. Un médulo es un archivo Java que contiene clases de java
escritas para interactuar con las APIs de NetBeans y un archivo especial (manifest file) que lo identifica
como modulo. NetBeans permite crear aplicaciones web con PHP, un potente debugger integrado y

ademas viene con soporte para Symfony un gran framework MVC escrito en php. (25)

1.5.8 Servidor de aplicacién

Apache 2.2: es un servidor web HTTP de cdédigo abierto para plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, etc.),
Microsoft Windows, Macintosh y otras, que implementa el protocolo HTTP/1.1 y la nocién de sitio virtual.
Es usado primariamente para enviar paginas web estaticas y dinamicas en la World Wide Web. Muchas
aplicaciones web estan disefiadas asumiendo como ambiente de implantacién a Apache, o que utilizaran

caracteristicas propias de este servidor web. (26)

1.5.9 Sistema gestor de base de datos relacional

PostgreSQL 9.1: es un sistema de gestién de bases de datos objeto-relacional, distribuido bajo licencia
BSD y con su codigo fuente disponible libremente. Es el sistema de gestion de bases de datos de codigo
abierto mas potente del mercado. Utiliza un modelo cliente/servidor y usa multiprocesos en vez de
multihilos para garantizar la estabilidad del sistema. Un fallo en uno de los procesos no afectara el resto y

el sistema continuara funcionando. (27)
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1.5.10 Libreria JavaScript

jQuery 1.10.2: es una biblioteca de JavaScript, que permite simplificar la manera de interactuar con los
documentos HTML, manipular el arbol DOM, manejar eventos, desarrollar animaciones y agregar
interaccion con la técnica AJAX a paginas web. Es un software libre y de cédigo abierto, al igual que otras
bibliotecas, ofrece una serie de funcionalidades basadas en JavaScript que de otra manera requeririan de
mucho més cédigo, es decir, con las funciones propias de esta biblioteca se logran grandes resultados en
menos tiempo y espacio. (28)

Los proyectos de jQuery son liberados bajo los términos de la licencia MIT . La licencia MIT es simple y
facil de entender y se coloca casi sin restricciones por lo que usted es libre de utilizar cualquier proyecto
jQuery en cualquier otro proyecto (incluso proyectos comerciales), siempre y cuando la cabecera de los
derechos de autor se deja intacto. (29)

Conclusiones parciales

La realizacion de este capitulo ha permitido analizar el estado del arte referente al tema de los procesos
de revision. La incorporacion de los sistemas de revisiobn en los repositorios de recursos educativos
guiados por diferentes criterios de evaluacion, es una necesidad imprescindible para evaluar los recursos
educativos antes de su publicacién. La diversidad de opiniones en cuanto a los criterios de evaluacion es
tan variada que se ha concluido que pueden ser configurados o creados por los administradores del
repositorio, en dependencia de la complejidad de los recursos educativos y de las necesidades de los
aspectos a evaluar. Teniendo en cuenta los elementos anteriores la solucién a proponer garantizara el

desarrollo de los procesos de revisiones analizados.
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CAPITULO 2. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

Capitulo 2. Caracteristicas del sistema

Para el desarrollo de cualquier sistema se debe realizar un andlisis de sus caracteristicas, por lo que es
necesario y constituye un eslabon fundamental la comprensién de los procesos existentes en el dominio
del problema a resolver. En este capitulo se realiza la descripcion de la propuesta del modulo. Se
especifican los requerimientos funcionales y no funcionales que el médulo debe cumplir, asi como los

elementos fundamentales para su disefio.

Debido a que no existe una definicion clara de los procesos del negocio en el entorno en que se
desplegard el modulo, surge la necesidad de desarrollar un modelo de dominio que abarque las
definiciones asociadas, asi como las relaciones existentes entre ellas. Ademas se definen los actores y
casos de usos del médulo.

2.1 Propuesta del médulo

Se propone incluir al repositorio RHODA una nueva version del médulo de revisiones que desarrolle un
proceso integral de revision, que permita la combinacion de varios procesos de revisiones apoyados de
criterios de evaluacién que guien la revisidn, permitiendo que tanto las revisiones como los criterios

puedan ser configurados por el administrador del sistema.

Los procesos de revisiones utilizados para RHODA son:

e El proceso de revision simple: interviene el especialista en contenido para comprobar la ortografia,
la estructura didactica, el uso del lenguaje, la presencia y disefio del documento, los errores de
contenidos y otros aspectos a considerar.

e El proceso de revision por pares: el revisor general sera el encargado de confeccionar los equipos
de revision. Es similar a la revision simple. Si los integrantes del equipo obtienen distintos
resultados uno acepta con recomendaciones y el otro rechaza. El revisor general de la coleccién
proporciona el resultado final.

e El proceso de revision por roles: el revisor general sera el encargado de confeccionar los equipos
de revisién, asignar los roles y las revisiones a realizar. El equipo de trabajo sera confeccionado
por revisores de la misma coleccion, los mismos otorgan un resultado haciendo uso de los criterios
de evaluacion del recurso en cuestion. El revisor general de la coleccién proporciona el resultado

final.
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e El proceso de revisidn colaborativa pos-publicado: una vez publicado el recurso los destinatarios
finales deben detectar irregularidades y deficiencias en el mismo, participando de forma directa en
el proceso de revision.

Al finalizar las revisiones de tipo simple, por pares y por roles, los revisores pueden realizar una de las

siguientes acciones:

e Aceptar: cada revisor acepta el recurso educativo si no tiene recomendaciones para realizar y
cumple con los indicadores propuestos para la revision.

e Aceptar con recomendaciones: cada revisor acepta con recomendaciones, si segun los resultados
de los indicadores a evaluar, el recurso educativo presenta sefialamientos.

¢ Rechazado incondicionalmente: cada revisor rechaza el recurso educativo, si segun los resultados
de los indicadores a evaluar, el recurso educativo presenta problemas, por lo que no puede ser
publicado.

Al finalizar la revisién de un recurso educativo por parte de sus revisores, el revisor general de la

coleccion puede realizar una de las siguientes acciones:

e Publicar: se le envia una notificacion al autor con la evaluacion del recurso educativo informandole
gue fue aceptado.

e Aceptar con recomendaciones: se le envia una notificacién al autor con la evaluacion del recurso
educativo, informandole que sera aceptado si resuelve los sefialamientos realizados en la revision
y envia nuevamente el recurso a revision para que se verifique la correccion de los sefialamientos.

e Rechazado incondicionalmente: se le envia una notificacion al autor con la evaluaciéon del recurso

educativo informandole que fue rechazado.

2.2 Modelo de dominio

El modelo de dominio o modelo conceptual constituye una representacion visual de los conceptos u
objetos que se manejan en el dominio del sistema. Estos elementos no describen clases u objetos del
software; sino entidades o conceptos del mundo real que estan asociados al problema en cuestion,
permitiendo asi ayudar a los usuarios, desarrolladores e interesados a utilizar un vocabulario comdn, para

poder comprender el contexto en que se desarrolla el sistema. (30)

17



CAPITULO 2. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

Este modelo puede utilizarse ademas para capturar y expresar el conocimiento obtenido en un area bajo
analisis como paso previo al disefio de un sistema, por lo que es utilizado por los analistas como un medio

para comprender el sector de negocios al cual el sistema servira.

Usuarios

—

Revisor Revisor General Administrador

1
1.2 1 1 fog gestiona
) gestiona
revisa listar selecciona
12 de
12
Recurso 12 1.7 422
Educativo Recursos Educativos - — Crlu.arlos‘ fie

contiene Col

AN 0.° 1

Recurso Educativo Recurso
por revisar Educativo en
revision

Resultado de las
revisiones

Figura 1 Diagrama de modelo de dominio

2.2.1 Clases del modelo de dominio
Usuario: persona que interactlia con el repositorio.

Administrador: persona encargada de controlar la seguridad y realizar las configuraciones del repositorio.
Revisor general: persona encargada de configurar las revisiones de una coleccion.

Revisor: persona encargada de realizar la revision de un recurso educativo.

Revisidn: evaluacion realizada a un recurso educativo para medir su calidad.

Coleccion: representa las clasificaciones segun las cuales se puede organizar un recurso educativo

segun su contenido. Cada coleccién puede poseer una 0 mas subcolecciones.
Criterio de evaluacion: guia para realizar una revision.

Recurso educativo: recurso digital con una granularidad apropiada y una marcada intencion formativa,
compuesto por uno o varios objetos de informacién, con un Unico objetivo, descrito con metadatos y con

un comportamiento secuenciado.
Recurso educativo por revisar: recurso educativo que se encuentra pendiente de revision.

Recurso educativo en revision: recurso educativo que se encuentra en revision.
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Recurso educativo asignado: recurso educativo que se le han asignado a cada revisor.

2.3 Especificaciéon de requisitos

Existen dos tipos de requisitos de software: requisitos funcionales y requisitos no funcionales. Los
requisitos funcionales son capacidades o condiciones que un sistema debe cumplir, en términos mas
especificos describen lo que el sistema debera hacer y el comportamiento que tendra. A continuacion se
presentan las caracteristicas y funcionalidades con las que contara dicho componente a partir de los

requerimientos encontrados.

2.3.1 Requisitos funcionales

RF1: Seleccionar revisiones del modulo.

Permite al administrador seleccionar los tipos de revisiones que se van a llevar a cabo en el repositorio.
RF2: Crear criterio de evaluacion.

Permite al administrador crear los criterios de evaluacion que se van a tener en cuenta en las revisiones.
RF3: Editar criterio de evaluacion.

Permite al administrador editar los criterios de evaluacién por cada indicador de evaluacion. Por cada
indicador pueden editarse el nombre, una descripcion y los roles asociados.

RF4: Eliminar criterio de evaluacion.

Permite al administrador eliminar un criterio de evaluacion.

RF5: Ver criterio de evaluacion.

Permite al administrador visualizar un criterio de evaluacion.

RF6: Listar criterios de evaluacion.

Permite al administrador listar los criterios de evaluacién existentes en el médulo.

RF7: Crear indicador.

Permite al administrador crear los indicadores de evaluacion por cada criterio de evaluacion. Para ello
debe de introducir, el nombre del indicador, una descripcion y los roles asociados.

RF8: Asociar roles al indicador.

Permite al administrador asociar roles a los indicadores de evaluacion por cada criterio de evaluacion.
RF9: Editar indicador.

Permite al administrador editar los indicadores de evaluacién por cada criterio de evaluacion. Por cada

indicador pueden editarse el nombre, una descripcion y los roles asociados.
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RF10: Ver indicador.

Permite al administrador visualizar un indicador de evaluacion.

RF11: Eliminar indicador.

Permite al administrador eliminar un indicador de evaluacion.

RF12: Listar indicadores.

Permite al administrador visualizar el listado de indicadores de evaluacion existentes en el modulo.

RF13: Crear equipo de revision.

Permite al revisor general y administrador adicionar equipos de revision. Para ello se debe de especificar
el nombre del equipo, la coleccion a la que va a pertenecer, el tipo de revision que llevara a cabo, asi
como los revisores que conformaran el equipo.

RF14: Seleccionar revisores para crear equipo de revision.

Permite al revisor general y administrador seleccionar los revisores que forman parte del equipo.

RF15: Editar equipo de revision.

Permite al administrador editar los datos de los equipos de revision.

RF16: Ver equipo de revision.

Permite al administrador visualizar los datos de los equipos de revision.

RF17: Eliminar equipo de revision.

Permite al administrador eliminar equipos de revision.

RF18: Listar equipos de revision.

Permite al administrador visualizar un listado de los equipos de revision existentes en el repositorio.

RF19: Filtrar equipo de revision por tipo de revision.

Permite al administrador visualizar los equipos de revision que pertenecen a un Unico tipo de revision.
RF20: Listar recursos educativos por revisar.

Permite al administrador visualizar un listado de los recursos que estan pendientes por revision.

RF21: Filtrar recursos educativos por revisar.

Permite al administrador o revisor general de la coleccion filtrar los recursos por revisar atendiendo al
titulo, descripcion o palabra clave, fecha de terminacion, la coleccion, subcoleccion y autor.

RF22: Crear revision del recurso educativo.
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Permite al administrador o revisor general de la coleccidén enviar un recurso a revision, para ello de crear
la revisién seleccionando el tipo de revision que se va a aplicar al recurso, el equipo de revision, el criterio
de revision y la forma de revisién que se va a llevar a cabo.

RF23: Listar recursos educativos en revision.

Permite al administrador o revisor general de la coleccion visualizar un listado de los recursos que se
encuentran en revision.

RF24: Filtrar recursos educativos en revision.

Permite al administrador o revisor general de la coleccion filtrar los recursos que se encuentran en revision

atendiendo al titulo, descripcion o palabra clave, fecha de terminacion, la coleccion, subcoleccion y autor.

RF25: Ver revisiones de los recursos educativos finalizadas.

Permite al administrador o revisor general de la coleccién consultar el historial de revisiones realizadas
hasta el momento, de cada una se muestra el nombre del recurso revisado, el autor, la fecha en que se
reviso, la coleccién a la que pertenece y el resultado de la revision.

RF26: Ver resultados de las revisiones.

Permite al administrador o revisor general de la coleccién visualizar un listado de los recursos que ya

fueron revisados para posteriormente publicarlo, aceptarlo con recomendaciones o rechazarlo.

RF27: Publicar recurso educativo.

Permite al administrador o revisor general de la coleccién publicar un recurso que ha sido revisado
anteriormente.

RF28: Realizar recomendaciones al recurso educativo.

Permite al administrador o revisor general de la coleccion realizar recomendaciones a un recurso que ha
sido revisado anteriormente.

RF29: Rechazar recurso educativo.

Permite al administrador o revisor general de la coleccidon rechazar un recurso que ha sido revisado
anteriormente.

RF30: Filtrar revisiones finalizadas.

Permite al administrador o revisor general de la coleccion filtrar los recursos que han sido revisados con
anterioridad, atendiendo al titulo, descripcibn o palabra clave, fecha de terminacion, la coleccion,
subcoleccién y autor.

RF31: Listar recursos educativos asignados para revisar.
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Permite al administrador o revisor de la coleccion visualizar un listado de los recursos que debe revisar.
RF32: Filtrar recursos educativos asignados para revisar.

Permite al administrador o revisor de la coleccion filtrar los recursos que debe revisar, atendiendo al titulo,
descripcién o palabra clave, fecha de terminacion, la coleccién, subcoleccién y autor.

RF33: Revisar recurso educativo.

Permite al administrador o revisor de la coleccién revisar un recurso educativo.

RF34: Aceptar recurso educativo.

Permite al administrador o revisor de la coleccién aceptar un recurso educativo que ha revisado.

RF35: Realizar recomendaciones al recurso educativo.

Permite al administrador o revisor de la coleccion realizar recomendaciones a un recurso educativo que ha
revisado.

RF36: Rechazar recurso educativo.

Permite al administrador o revisor de la coleccion aceptar un recurso educativo que ha revisado.

RF37: Realizar revision automatica a recurso educativo.

Revisar un recurso educativo sin intervencion de revisores.

RF38: Realizar revision colaborativa a los recursos educativos publicados.

Permite evaluar los recursos educativos atendiendo a diferentes variables.

RF39: Listar usuarios problematicos.

Permite visualizar el listado de los usuarios problematicos, es decir aquellos que tienen recursos con
denuncias aprobadas, denuncias a recursos denegadas, comentarios denegados y denuncias a
comentarios denegadas.

RF40: Listar recursos educativos con problemas.

Permite visualizar el listado de los recursos que presentan problemas. Los recursos que presentan
problemas son aquellos que tienen denuncias aprobadas, el promedio de las calificaciones obtenidas es
bajo y los recursos no han sido descargados ni recomendados.

RF41: Listar recursos educativos de mayor calidad.

Permite visualizar el listado de los recursos que mas valoraciones positivas.

RF42: Listar revisores deficientes.

Permite visualizar el listado de revisores donde todos sus recursos educativos revisados tienen denuncias

aceptadas.
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RF43: Listar autores destacados.
Permite visualizar el listado de los autores destacados. Los autores destacados son aquellos que no
tienen recursos con denuncias aprobadas, tienen publicaciones superior a la media de publicacion, mas
del 50% de las evaluaciones a sus recursos es de 5 puntos y sus recursos se encuentran dentro de los
mas visualizados o mas descargados.
RF44: Crear rol de revision.
Permite al administrador crear los roles que participan en la revision de los recursos. De cada rol se debe
de especificar el nombre y una descripcion.
RF45: Editar rol de revision.
Permite al administrador editar los roles que participan en la revisién de los recursos.
RF46: Eliminar rol de revision.
Permite al administrador eliminar los roles que participan en la revision de los recursos.
RF47: Listar roles de revision.
Permite al administrador visualizar un listado de los roles que participan en la revision de los recursos.
RF48: Configurar variables para la revision colaborativa.
Permite al administrador gestionar las variables para la revision colaborativa.
RF49: Configurar variables para determinar usuarios problematicos.
Permite al administrador configurar la variable usuarios problematicos, es decir para cada indicador
asignar la ponderacion (grado de importancia). Los indicadores son:

e Recursos con denuncias aprobadas.

¢ Denuncias a recursos denegadas.

e Comentarios denegados.

o Denuncias a comentarios denegadas.
RF50: Configurar variables para determinar recursos educativos con problemas.
Permite al administrador configurar la variable recursos educativos con problemas, es decir para cada
indicador asignar la ponderacion (grado de importancia), el porciento, asi como la cantidad maxima que
puede alcanzar. Los indicadores son:

o Denuncias aprobadas al recurso.

o Promedio de calificaciones.

o No descargado ni recomendado.
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RF51: Configurar variables para determinar autores destacados.
Permite al administrador configurar la variable Autores destacados, es decir para cada indicador asignar la
ponderacién (grado de importancia). Los indicadores son:

¢ No tienen recursos con denuncias aprobadas.

e Publicaciones superiores a la media de publicacion.

e Mas del 50% de las calificaciones a sus recursos superior a 5 puntos.

e Recursos dentro de los mas descargados o visualizados.
RF52: Revisar comentarios de los recursos educativos.
Permite al revisor general de una coleccion o al administrador, revisar los comentarios realizados a los
recursos que pertenecen a una coleccion.
RF53: Aceptar comentario.
Permite al revisor general de una coleccién o al administrador, aceptar los comentarios realizados a los
recursos que pertenecen a una coleccion.
RF54: Rechazar comentario.
Permite al revisor general de una coleccion o al administrador, rechazar los comentarios realizados a los
recursos que pertenecen a una coleccion.
RF55: Filtrar comentarios a revisar.
Permite al administrador o revisor general de la coleccion filtrar los comentarios que han sido realizados a
recursos educativos, atendiendo la fecha de creacion, el autor del comentario, la coleccion, subcoleccion y
el titulo del recurso.
RF56: Revisar denuncias a cometarios de recursos educativos.
Permite al revisor general de una coleccién o al administrador, revisar las denuncias que se han realizado
a comentarios de los recursos que pertenecen a una coleccion.
RF57: Aceptar denuncia a comentario.
Permite al revisor general de una coleccion o al administrador, aceptar las denuncias que se han realizado
a comentarios de los recursos que pertenecen a una coleccion.
RF58: Rechazar denuncia a comentario.
Permite al revisor general de una coleccion o al administrador, rechazar las denuncias que se han
realizado a comentarios de los recursos que pertenecen a una coleccion.

RF59: Filtrar denuncias a comentarios de recursos educativos.
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Permite al administrador o revisor general de la coleccién filtrar las denuncias que se han realizado a
comentarios que han sido realizados a recursos educativos, atendiendo la fecha de creacion, el
procesamiento (procesada o0 no), la coleccién, subcoleccion y el titulo del recurso.

RF60: Revisar denuncias a recursos educativos.

Permite al revisor general de una coleccién o al administrador, revisar las denuncias que se han realizado
a los recursos que pertenecen a una coleccion.

RF61: Aceptar denuncia a recurso educativo.

Permite al revisor general de una coleccién o al administrador, aceptar las denuncias que se han realizado
a los recursos que pertenecen a una coleccion.

RF62: Aceptar denuncia y enviar a revision el recurso educativo.

Permite al revisor general de una coleccion o al administrador, aceptar una denuncia que se ha realizado
a un recurso y enviar a revision el recurso.

RF63: Aceptar denuncia y eliminar el recurso educativo.

Permite al revisor general de una coleccion o al administrador, aceptar una denuncia que se ha realizado
a un recurso y eliminar dicho recurso.

RF64: Rechazar denuncia a recurso educativo.

Permite al revisor general de una coleccién o al administrador, rechazar una denuncia que se ha realizado
a un recurso.

RF65: Filtrar denuncias a recursos educativos.

Permite al administrador o revisor general de la coleccién filtrar las denuncias que se han realizado a
recursos educativos, atendiendo la fecha de creacion, el procesamiento (procesada o no), la coleccién,

subcoleccién y el titulo del recurso.

2.3.2 Requisitos no funcionales

Estas propiedades son las caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable, rapido y confiable. Los
requerimientos no funcionales son fundamentales en el éxito de los softwares. Existen multiples
categorias para clasificar a los requisitos no funcionales, a continuacion se muestran los utilizados en este
maédulo.

2.3.2.1 Requerimientos de usabilidad

RNF 1. Tipo de aplicacién informética.

Tipo de aplicacion informéatica: aplicacion web.
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RNF 2. Finalidad.

Gestionar las revisiones de recursos educativos que seran utilizados en una institucién universitaria.

RNF 3. Ambiente.

Se debe contar con un servidor de bases de datos relacional PostgreSQL y un servidor de aplicaciones,
cada uno con mas de 4 GB de memoria RAM y 500 GB de disco duro. El acceso a la aplicacion se
realizard desde varias estaciones clientes, las que deberan tener mas de 512 MB de memoria RAM y un

navegador web.

2.3.2.2 Confiabilidad
RNF 4. Respuesta ante ocurrencia de una excepcion.

Cuando ocurre una excepcién el médulo debe mostrar un mensaje de error que indique el posible error en
un formato entendible para el usuario, sin llegar a especificaciones técnicas que puedan constituir una

brecha en la seguridad del mismo.

2.3.2.3 Eficiencia
RNF 5. Tiempo de respuesta por transaccion.

El tiempo promedio que debe demorar el mddulo en realizar una transaccion debe ser de 6 segundos.

2.3.2.4 Restricciones de disefio

RNF 6. Lenguaje de programacion.

El lenguaje de programacion utilizado es PHP 5.4.

RNF 7. Entorno de Desarrollo Integrado.

El Entorno de Desarrollo Integrado utilizado es Netbeans 7.1.3.
RNF 8. Framework de desarrollo.

El framework de desarrollo utilizado es Symfony 2.3.7.

RNF 9. Estilo arquitecténico.

El estilo arquitectonico utilizado es Modelo Vista Controlador.
RNF 10. Biblioteca JavaScript.

Las bibliotecas JavaScript utilizadas son jQuery v1.10.2 y JQuery Ul v1.10.3.
RNF 11. Framework CSS.

Para el disefio de las interfaces gréficas se emple6 Bootstrap 3.0.

26



CAPITULO 2. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

2.3.2.5 Requisitos de licencia
RNF.12. Licencia.

El repositorio esta registrado bajo la Licencia Publica General (GPL) 3.0.

2.4 Modelo de casos de uso del médulo
El modelo de casos de uso (CU) describe las funcionalidades propuestas del médulo. Un caso de uso
tiene una descripcién que describe la funcionalidad que se construira en el modulo propuesto y representa

una unidad discreta de interaccion entre un usuario y el modulo. (31)

2.4.1 Actores del modulo
El uso de la palabra rol indica la labor que se realiza en el médulo, y pueden ser desempefiados por una o
varias personas, un equipo o0 un sistema automatizado. Los actores representan elementos que

interactdan con el propio sistema. (31)

Tabla 1 Actores del modulo

Actor Descripcién

Administrador Persona registrada en el médulo que cuenta con todos los privilegios

del mismo, es el encargado de las configuraciones.

Revisor General Persona registrada en el médulo que posee los privilegios de coordinar
las revisiones y distribuir los recursos por cada uno de los revisores o
equipos de revisién, segun el tipo de revision que posee la coleccion.
(Cada coleccién del médulo cuenta con un revisor general, asignados

por el administrador.)

Revisor Persona registrada en el médulo que posee los privilegios de revisar
los recursos educativos teniendo en cuenta el criterio de evaluacion
que le ha asignado el revisor general de la coleccion, revisa ademas

los comentarios que se realizan a los recursos.

2.4.2 Diagrama de casos de uso
Los diagramas de CU son una secuencia de transacciones que son desarrolladas por un sistema en
respuesta a un evento gque inicia un actor sobre el propio sistema. Los diagramas de CU permiten que los

desarrolladores y los clientes lleguen a un entendimiento sobre las condiciones y el alcance del sistema
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antes de emprender la fase de construccién del mismo. (32) En el Anexo 1 se encuentra el diagrama de

casos de uso.

2.4.3 Descripcién de casos de uso
Las descripciones de los CU permiten realizar un analisis detallado sirviendo de guia para los diagramas
de clases del analisis, y los diagramas de clases del disefio (32). Las otras tablas de descripciones de

requisitos se encuentran en el Anexo 2.

Tabla 2 Descripcion del CU Configurar equipos de revision

Objetivo Permite al revisor general y administrador adicionar, editar y eliminar equipos de
revision

Actores Administrador, Revisor General

Resumen El CU inicia cuando se selecciona en el panel de configuracion el enlace configurar

los equipos de revisibn y se comienza a ejecutar el paso 1 del proceso de
configuracion. Una vez terminado el CU quedan configurados los equipos de
revisiones del modulo y el administrador puede pasar a otro paso o terminar el
proceso.

Complejidad | Media
Prioridad Critico

Precondicion | El administrador o el revisor general deben estar autenticados y haber seleccionado
es la opcién de configurar equipos de revision.

Postcondicio | Quedan configurados los equipos de revisiones del médulo
nes

Flujo de eventos

Flujo basico <Nombre del flujo bésico>

Actor Sistema
» | Selecciona la opcién | 1.1 Brinda la posibilidad de configurar los equipos de revision
Configuracién equipos de revision | del médulo a través de un asistente compuesto por tres
pasos:

» Paso 1 - Adicionar

» Paso 2 - Editar

» Paso 3 - Eliminar

» Paso 4: Agrupar

> 1. Presiona el enlace | 1.1.1-Muestra un menu desplegable y permite crear un nuevo
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“adicionar”

Llena los campos
mostrados.

Selecciona los integrantes
de equipo y los revisores
de la coleccién.

equipo con los datos:

Nombre, Coleccién y Revision, al escoger el tipo de revision
se realiza una de las siguientes acciones:

Por pares: muestra una lista de los posibles Integrantes
del equipo y permite escoger cuales de ellos seran los
revisores de la coleccion.

Por roles: permite adicionar de las listas que se muestran
los revisores de la coleccion, los roles y los integrantes
del equipo con su rol asociado.

Presiona el enlace “editar”
Modifica los  campos
mostrados.

1. Permite seleccionar el equipo que se desea editar.
2. Desde un menu desplegable permite modificar los
datos antes creados.

Selecciona el equipo que
se desea eliminar.

1. Permite seleccionar el equipo que se desea eliminar.
2. Elimina el equipo seleccionado.

Presiona el enlace

“eliminar”

Presiona el enlace | Permite ordenar los equipos de revision por los tipos de
“agrupar” revision.

Termina el caso de uso.

Flujos alternos

El autor selecciona la opciéon Cancelar

Actor

Sistema

9. Presiona el botén Cancelar

9.1 Regresa a la interfaz configurar equipos de revision
siendo cancelada las acciones de adicionar o editar.

9.2 Termina el CU.

Relaciones CUincluidos CU_ Listar equipos de revision
Cu CU_Filtrar equipos de revision
extendidos CU_Visualizar equipos de revision

Requisitos no | Usabilidad
funcionales

RNF1: Cuando ocurre una excepcion el médulo debe mostrar un mensaje de error
gue indique el posible error en un formato entendible para el usuario, sin llegar a

especificaciones técnicas que puedan constituir una brecha en la seguridad del
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mismo.

Tabla 3 Descripcion del CU Asignar Revision a recursos educativos

Objetivo Permite al administrador o al revisor general de la coleccién crear una revision a un

recurso educativo siendo enviado para revisar.

Actores Administrador, Revisor General

Resumen El CU inicia cuando se selecciona en la lista desplegable del panel de revision el
enlace asignar revision a recursos educativos y se comienza a ejecutar el paso 1.

Complejidad | Alta

Prioridad Critico

Precondicion | El administrador o el revisor general deben estar autenticados y haber seleccionado
es la opcion de asignar revisién a recursos educativos.

Postcondicio | Se muestra una lista de los recursos educativos asignados a revision.
nes

Flujo de eventos

Listar Recursos Educativos (RE) por Revision

Actor Sistema

> 1. Selecciona la opcion | 1.1 Muestra un listado de los RE por revisar.
Asignar  revisibn a
recursos educativos.

> 2. Presiona el botdén | 2.1 Brinda la posibilidad de filtrar los recursos educativos a
Buscar. través de un asistente compuesto por los siguientes elementos:

» Titulo, Descripcién o Palabra clave

» Fecha de terminacion (incluye desde-hasta)
» Coleccion
» Subcoleccién
> Autor
2.1 Muestra la lista de recursos con relacion a los datos
marcados.
> 3. Presiona el boton crear | 3.1 Brinda la posibilidad de crear una revision, seleccionando el
revisibn a un recurso | tipo de revision, el revisor o el equipo de revision, el criterio de
educativo. evaluacion y la forma de revision.

Flujos alternos
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No se muestra una lista de RE.

Actor Sistema

2 | Presiona el botén Buscar. Muestra una notificacion: No se encontraron coincidencias.

Relaciones CU incluidos
Cu CU_Filtrar Recursos Educativos por Revisar.
extendidos CU_Crear Revision.

Requisitos no | Usabilidad

funcionales | pNF1: cuando ocurre una excepcion el médulo debe mostrar un mensaje de error

gue indique el posible error en un formato entendible para el usuario, sin llegar a

especificaciones técnicas que puedan constituir una brecha en la seguridad del

mismo.

RNF2: Verificar que todos los enlaces posean un texto sugerente para el usuario.

Tabla 4 Descripcién del CU Revisar denuncias a recursos educativos

Objetivo Permite al revisor general de una coleccion o al administrador, revisar las
denuncias que se han realizado a los recursos que pertenecen a una coleccion.

Actores Administrador, Revisor General

Resumen El CU inicia cuando se selecciona en la lista desplegable del panel de revision el
enlace revisar denuncias a recursos educativos y se comienza a ejecutar el paso
1.

Complejidad | Alta

Prioridad Media

Precondicion
es

El administrador o el revisor general deben estar autenticados y haber
seleccionado la opcién revisar denuncias a recursos educativos.

Postcondicio
nes

Se muestra una lista de los comentarios realizados.

Flujo de eventos

Flujo Béasico

Actor Sistema

> 1. Selecciona la opcién Revisar

1.1 Brinda la posibilidad de filtrar los recursos

31



CAPITULO 2. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

denuncias a recursos | educativos a través de un asistente compuesto por los
educativos. siguientes elementos:
2. Presiona el boton Buscar. > Fecha de redaccion (incluye Desde-Hasta)
3. Realiza una de las siguientes S Procesamiento
operaciones: >  Coleccion
e Aceptar: acepta el comentario. > Subcoleccién
* Rechazar: rechaza el > Titulo del recurso educativo
comentario. o 2.1 Muestra la lista de los comentarios con relacion a
e Aceptar y eliminar el RE: los datos marcados
acepta la denuncia y solicita | 3 1 procesa la denuncia segiin la operacion realizada.
eliminar el RE. _ 4 Termina el caso de uso.
e Aceptar y revisar. acepta la
denuncia y manda el RE a
revision.

Flujos alternos

No se muestra una lista de denuncias.

Actor

Sistema

2 | Presiona el botén Buscar.

Muestra una notificacién: No se encontraron coincidencias.

funcionales

Relaciones CU incluidos
Cu CU_Filtrar denuncias
extendidos

Requisitos no | Usabilidad

RNF1: Cuando ocurre una excepcion el médulo debe mostrar un mensaje de error
gue indique el posible error en un formato entendible para el usuario, sin llegar a

especificaciones técnicas que puedan constituir una brecha en la seguridad del

mismo.

RNF2: Verificar que todos los enlaces posean un texto sugerente para el usuario.

Conclusiones Parciales

El desarrollo de este capitulo permiti6 abordar a fondo los procesos de revisiones, demostrandose la

complejidad de los mismos y la necesidad de realizar una propuesta del modulo, que valide la calidad y

funcionalidad de los recursos educativos. Se detallaron todos los requerimientos funcionales y no
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funcionales, se identificaron los actores que intervienen en el mismo; asi como todos los casos de uso, los
cuales fueron descritos y reflejan las funcionalidades recogidas en los requisitos. El desarrollo de estos

flujos de trabajo y los artefactos obtenidos, permiten comenzar con el analisis y disefio del médulo
propuesto.
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Capitulo 3. Analisis y disefio del modulo

3.1 Arquitectura del médulo

El buen funcionamiento de un software estd determinado en gran medida por la organizacion y
estructuracion de los componentes del mismo y de las relaciones entre ellos. Realizar un sistema con un
disefio y un orden establecido es factible para el desarrollo en si y para alcanzar un grado de calidad. Es
en este punto donde la eleccidon de una arquitectura adecuada para el médulo que se esta realizando, se
convierte en una tarea sumamente importante.

En otros términos la arquitectura de software o también denominada arquitectura l6gica, consiste en un
conjunto de patrones y abstracciones coherentes que proporcionan el marco de referencia necesario para

guiar la construccion del software para un sistema de informacién. (33)

3.1.1 Patrones de Arquitectura

Para el desarrollo del médulo y teniendo en cuenta las herramientas, tecnologias y metodologias
propuestas se define como parte de la linea base de la arquitectura, la implementacién del patrén Modelo
Vista Controlador.

Dicho patrén es muy usado en aplicaciones web y permite la separacion de los datos de una aplicacién, la
interfaz de usuario y la légica del negocio, en tres componentes distintos: el modelo, donde se encuentran
los datos; la vista, que muestra la informacion del modelo al usuario; y el controlador, que gestiona las
entradas del usuario; agrupando cada uno de estos componentes en 3 capas fundamentales:
presentacion, negocio y acceso a datos; esta separacion posibilita cierta independencia a la hora de
realizar cambios en dichos componentes sin que se afecten los demas o en cualquier otro caso, todo el

sistema. (34)

3.2 Modelo del anélisis

El modelo de andlisis es el primer acercamiento al sistema. En este se obtiene una vision de “qué” va a
hacer el software detalladamente, pero sin centrarse en el “cdmo”. El objetivo principal de este modelo es
traducir los requisitos en una especificacion que describe qué va implementar el médulo, por lo que centra
su atencion en los requerimientos funcionales. (35)

A continuacién se muestra los Diagramas de Clases de Analisis del médulo:
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DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS

Cl_Configurar Equipos de Revisidn

/ 2

Admidistrador i

CI_Eliminar Equipo de Revisidn @

CC_Equipo de Revisidn

CE_Equipo de Revision

Revisof General

CI_Editar Equipo de Revisio

CI_Adicionar Equipo de Revisidn

Figura 2 DCA del CU Configurar equipos de revision

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS

CE_Recurso Educativo
Administrador

CI_Asignar Revision a RE f

e CC_Asignar Revisién a RE

Revisor General

Figura 3 DCA del CU Asignar revision a recurso educativo

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS

CE_Recurso Educativos

ecursos Educativos_en_Revision :
%/ CC_Listar_Recursos Educativos_en_Revision

Revisor General

Administrador

Figura 4 DCA del CU Listar recursos educativos en revision
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DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS

% CIl_Resultado de las Revisiones
—O

Adminfis| rador%
|
Revigsor General
<HFiltrar R nes
\Wultado e las Revisiones :
Cl_Publicar RE @ .
/ CE_Revision
—@
Cl_ReaIizz!r Recomendaciones a RE
| m
-
Cl_Rechazar RE
Figura 5 DCA del CU Resultado de las revisiones
DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS
CC_Revisiones Colaborativas
Administrador Cl_Revisiones Colaborativas CE_Revision

Figura 6 DCA del CU Revisiones colaborativas

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS

Cl_Listar RE para revisar

@&

CE_Recurso Educativo

Actpr CI_Filtrar Revisiones

Cl_Revisar RE

Figura 7 DCA del CU Listar recurso educativo para revisar
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DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS

Cl_Revisar comentarios de RE

Adnpinistrador ﬁ CE_RE Comentarios

cC Rewsar comentarios de RE

Revisor General

CI_Filrar comentarios a la Revision

Figura 8 DCA del CU Revisar comentarios de recurso educativo

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS
Cl_Revisar denuncias a comentarios de RE
CE_RE Denuncias de
Adnpinistrador : ™ Comentarios

Revisor General CcC_| Rewsardenunuas a
CI_Filrar denuncias comentarios de RE

Figura 9 DCA del CU Revisar denuncias a comentarios de recurso educativo

DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS

Cl_Revisar denuncias a RE

Adnpinistrador : \, CE_Recurso Educativo

CC_| Rewsar enuncias de RE

Revisor General

CI_Filrar denuncias

Figura 10 DCA del CU Revisar denuncias a recurso educativo
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DIAGRAMA DE CLASES DE ANALISIS

Cl_Mostrar Historial de las Revisiones CE_Revision

O @

CC_Mostrar Historial de las Revisiones

Administrador

Revisor General

Figura 11 DCA del CU Mostrar historial de las revisiones

3.3 Modelo de disefio

El modelo del disefio es una representacion mas profunda del médulo, donde se especifica “como” se va a
implementar el médulo. El mismo define todas las clases del disefio y debe cumplir con todas las
restricciones del lenguaje de programacion a utilizar, asi como de la arquitectura usada en el mismo. El

modelo del disefio centra su atencién ademas en los requerimientos no funcionales del software. (36)

3.3.1 Estructura del disefio

Para la elaboracion del modelo de disefio, se define una estructura de paquetes que permite dividir en
fragmentos manejables para su futura implementacion.

Los paquetes son graficados mostrando la relacién que guardan entre si. Estos utilizan el paquete
repositorio de clases para su funcionamiento. Un paquete referente a procesos, esta conformado por
subpaquetes que responden a las realizaciones de casos de uso. El paquete repositorio contiene tres
subpaquetes, uno para las vistas, otro para las entidades y por ultimo el de las sesiones. El subpaquete de
las vistas incluye todas las vistas existentes y utilizadas en el proceso actual.

En el subpaquete de entidades, se encuentran las clases autogeneradas definidas en el disefio de
acuerdo con las tecnologias que seran usadas en la implementacion. Las clases autogeneradas, como su
nombre lo indica, se autogeneran desde la base de datos utilizando el ORM Doctrine. Las clases
personalizadas son aquellas que se modifican, por lo que pueden heredar de las entidades

autogeneradas.
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El subpaquete de sesiones, esta conformado por las clases controladoras autogeneradas por el entorno
de desarrollo, ademas, de las clases controladoras personalizadas y las controladoras del proceso.

A continuacién se muestra el diagrama de paquete del médulo:

Figura 12 Diagrama de paquete

3.3.2 Diagrama de clases del disefio

Un diagrama de clases es un tipo de diagrama estatico que describe la estructura de un sistema
mostrando sus clases, atributos y las relaciones entre ellos. Los diagramas de clases son utilizados
durante el proceso de andlisis y disefio de los sistemas, donde se crea el disefio conceptual de la
informacion que se manejara en el sistema, de los componentes que se encargaran del funcionamiento y
la relacién entre uno y otro. (36)
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DIAGRAMA DE CLASES

<build> “ T -
<build> —

/ <<clientpage>>
— <<serverpage>> - 'CP_Resultado de las revisiones
[ SP_Configurar equipos de "B'Q c
3
las

<<clifytpage>>
CP_Configurar $quipos de revision SP_|
E <redi frm>:

ct> o
<<form>> <submit> FR_Resultado
FR_Configurar equipos de revision =

<submit>

<submit>

Figura 13 Diagrama de Clase de Disefio
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<<clientpage>> <redirect™
CP_Listar RE para revisar

<build> —_—
<<clientpage>>

“ CP_Revisar denuncias a RE

ppage>>

Inuncias a RE

<<form>>

FR_Revisar denuncias a RE
fect>

DIAGRAMA DE CLASES

<<form>>

<submit>
—_
<build> c <redirect>
/ <<serverpage>>
= SP_Revisar comentarios de RE sP_c
“submit>
<<clien| <submit>
CP_Revisar comentarios de RE
<<form>>
FR_Revisar comentarios de RE
<redirect> <redirect>
<build> Q

<<serverpage>>
— ‘SP_Revisar denuncias a RE

<<form>>
FR_Revisar denuncias a comentarios de RE

ﬁ FR_Mostrar histprial de revisiones

Figura 14 Diagrama de Clase de Disefio continuacion
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3.3.3 Descripcién de las clases

Tabla 5 Clase Controladora Controller

Nombre: CC_Controladora

Tipo de clase: controladora

Para cada responsabilidad:

Nombre: Configurar equipos de revision

Descripcion: | Permite al revisor general y administrador gestionar los equipos de revision.

Nombre: Asignar revision a RE

Descripcion: |Permite al administrador o revisor general de la coleccidbn enviar un recurso a
revision.

Nombre: Listar RE en revision

Descripcion: | Permite al administrador o revisor general de la coleccién visualizar un listado de los
recursos que se encuentran en revision.

Nombre: Resultado de las revisiones

Descripcion: | Permite al administrador o revisor general de la coleccién visualizar un listado de los
recursos que ya fueron revisados para posteriormente publicarlo, aceptarlo con
recomendaciones o rechazarlo.

Nombre: Revisiones colaborativas

Descripcion: | Permite al administrador gestionar las variables para la revisién colaborativa.

Nombre: Listar RE para revisar

Descripcion: | Permite al administrador o revisor de la coleccion visualizar un listado de los recursos
gue debe revisar.

Nombre: Revisar comentarios de RE

Descripcion: | Permite al revisor general de una coleccién o al administrador, revisar los comentarios
realizados a los recursos educativos.

Nombre: Revisar denuncias a comentarios de RE

Descripcion: | Permite al revisor general de una coleccion o al administrador, revisar las denuncias

gue se han realizado a comentarios de los recursos que pertenecen a la coleccion

44



CAPITULO 3. ANALISIS Y DISENO DEL MODULO

tratante.

Nombre: Revisar denuncias a RE

Descripcion: | Permite al revisor general de una coleccion o al administrador, revisar las denuncias

gue se han realizado a los recursos educativos.

Nombre: Mostrar historial de revisiones

Descripcion: | Permite al administrador o revisor general de la coleccion consultar el historial de
revisiones realizadas hasta el momento, de cada una se muestra el nombre del
recurso revisado, el autor, la fecha en que se reviso, la coleccién a la que pertenece y

el resultado de la revision.

Conclusiones parciales

A partir del desarrollo de este capitulo se llevo a cabo el flujo de trabajo analisis y disefio, el cual gener6
artefactos fundamentales para la elaboracién de la solucion propuesta. Durante esta etapa fueron
definidas las clases del disefio y la relacién e interaccion entre estas; detallandose asi, qué va a hacer el
médulo y cédmo va a lograr su correcto funcionamiento. La realizacion de estos artefactos propicio las
bases para la implementacién del médulo de revisiones en el repositorio RHODA.
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Capitulo 4. Implementacion y prueba

A continuacién se introduce el flujo de trabajo de implementacion. A partir del resultado del disefio se
obtiene el modelo de datos, diagrama de componente y diagrama de despliegue con el fin de mostrar las
dependencias entre las partes del codigo y la estructura fisica del modulo en ejecucion. Se especifica la

estrategia de codificacion a seguir, los elementos de seguridad y la captura de errores.

4.1 Modelo de datos

Un modelo de datos es basicamente, una descripcién de un contenedor de datos, asi como de los
métodos para almacenar y recuperar informacién de esos contenedores. Estos no son elementos fisicos,
son abstracciones que permiten la implementacién de un sistema eficiente de base de datos. Por lo
general, se refieren a algoritmos y conceptos matematicos; y aportan la base conceptual para disefiar
aplicaciones que hacen uso intensivo de informacion. (37)

Para el funcionamiento del moédulo se disefié un modelo de datos de clases persistentes que describe la
informacién que se manejara en el mismo.

<, teamid  inta
S, reviser_id intd

fk_d89cfe44296cdBae
fk_d89cfed4f7819b7e =

PUbIIC.fos_user

i id inta ( public.review_team \
[ username varchar(255) 7 id inta
[ username_canonical varchar(255) S collection_id  int4
[ email varchar(255) ( public I ) [] name varchar(255)
email_canonical varchar(255) ho - - - fkfcades3zaabenget  ITFid inta Se2E3AeR07219581 g [ description  varchar(255)
[ enabled bool S collection_id int4 N 0 tvpe varchar(255)
0 sait varchar(255) S general_reviser_id  int4
[ password varchar(255) [ title varchar({255) 3
[J tast login timestamp(22)  [] =T - [ description text
[J locked bool ! o - ;
[ expired bool I s ==~~~ fk c7ead98514956fd
I B i
[] expires_at timestamp(22) [} RGeS ) . e
[ confirmation_token varchar255) [ e ; TTT--o¢ ST I |
Y e
at ti 22) ¥ fk_794381c6296cdBae .
f X . b 7 id intd
[J roles : ] text S author_id intd IN|
[ credentials_expired bool S collection_id int4 N
[ credentials_expire_at timestamp(22)  [\] St varchar255)
name varchar(255) . [ created_at PSSt
: ; p(22)
Ll s
[ last.name varchar(255) hO — == m oo _fkcTesdosfeIstub_ ] last.update”  timestamp(22)
= [ published_at timestamp(22)
I / [J imsmanifest  varchar(255)
! £
— e oF
| ( ErBIETeviee fk_794381c63955b2eb
o 7 id inta -
fk_794381c6f7819b7e ‘Hleamingresoume_id int4 IN]
S reviser_id intd NI
oteamids It | ==Partial=>
‘Hc!iten'an _id intd N/ H review_Partial
T Bt 0 tvpe varchar(255) S id inta
. [ mode varchar(255)
R Vorehar(25s) [ resut varchar(255)
[} description™ ivarchar(255) [ created_at timestamp(22)
s A e
: I
! fk_794381c697766307
fk_746742f11d60322ac |
' ublic_review_indicator
- I
& W id inta &5
public.review_indicator_role e L )
id nta L. & ] title varchar(2ss) | T id inta
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active bool
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g role_id inta [N

D description  varchar{255)

Figura 15 Modelo de Datos
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4.1.1 Descripcién de las tablas

Tabla 6 Modelo de Datos Criterio de revision

Nombre: Criterio de revision

Descripcion: almacena los datos de los criterios de evaluacion.

Atributo Tipo Descripcién

Id Int Numero no nulo que identifica a cada criterio.
Nombre String Nombre de un criterio.

Descripcion string Caracteristicas de un criterio.

Tabla 7 Modelo de Datos Equipo de revision

Nombre: Equipo de revision

Descripcidn: almacena los datos de los equipos de revision.

Atributo Tipo Descripcién

Id Int Numero no nulo que identifica a cada equipo.

Id_coleccion Int Numero que representa a la coleccion donde un equipo pertenece.
Nombre String Nombre de un equipo.

Descripcion String Caracteristicas de un equipo.

Tipo string Tipo de equipo

Tabla 8 Modelo de Datos Recurso Educativo

Nombre: Recurso Educativo

Descripcién: almacena los datos de los RE.

Atributo Tipo Descripcion

Id Int Numero no nulo que identifica a cada RE.
Autor_id Int Autor asociado al RE.

Coleccién_id Int Coleccion al que pertenece un RE.
Estado String Tipo de estado de un RE.

Creado Datatime | Fecha de creacion de un RE.
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Ultima_actualizacién

Datatime

Fecha de la Ultima modificacién de un RE.

Publicado

Datatime

Fecha de la publicacion de un RE.

Tabla 9 Modelo de Datos Revision

Nombre: Revision

Descripcidn: almacena los datos de las revisiones de los RE.

Atributo Tipo Descripcién

Id Int Numero no nulo que identifica a cada revision a realizar.
RE_id Int Identificador del RE que estéa en revision.

Revisor_id Int Identificador del usuario que encargado de la revision.
Equipo_id Int Identificador del equipo asociado a una revision.
Criterio_id int Identificador asociado al criterio de una revision.

Tipo String Tipo de revision.

Modo String Modo de revision.

Resultado String Descripcion del resultado de una revision.

Creado Datatime Fecha de creacién de una revision.

Tabla 10 Modelo de Datos Coleccién

Nombre: Coleccion

Descripcidn: almacena las colecciones y subcolecciones del médulo.

Atributo Tipo Descripcién

Id Int Numero no nulo que identifica a cada coleccion.
Revisor_general_id | Int Identificador del revisor general de una coleccion.
Titulo String Titulo de una coleccién.

Descripcion String Caracteristicas de una coleccion.

Tabla 11 Modelo de Datos Indicador de revision

Nombre: Indicador de revision

Descripcion: almacena las variables a utilizar en los indicadores.
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Atributo Tipo Descripcién

Id Int Numero no nulo que identifica a cada indicador.
criterio_id Int Identificador del criterio asociado a un indicador.
Titulo String Titulo de un indicador.

Descripcion String Caracteristicas de un indicador.

Activo boolean Indicador activo.

Tabla 12 Modelo de Datos Roles de revisiéon

Nombre: Roles de revision

Descripcién: almacena datos de los roles de revision.

Atributo Atributo Descripcion

Id Id Numero no nulo que identifica a cada rol de revision.
Nombre Nombre Nombre

Descripcion Descripcion Caracteristicas de un rol.

Tabla 13 Modelo de Datos Usuario

Nombre: Usuario

Descripcidn: almacena datos de los usuarios.

Atributo Tipo Descripcién

Id Int Numero no nulo que identifica a cada usuario.

Usuario String Nombre de usuario.

Correo String Correo de un usuario.

Contrasefia String Contrasefia de un usuario.

Ultimo_registro Datatime Fecha del ultimo registro de un usuario.
Solicitud_contrasefia | Datatime Fecha de la ultima solicitud de contrasefia por un usuario.
Roles Text Rol que ocupa un usuario.

Nombres y Apellidos | String Nombre y apellido de un usuario.
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4.2 Implementacion

4.2.1 Modelo de despliegue

El modelo de despliegue no es mas que la representacion fisica de los nodos, es un modelo de objetos
que describe la distribucion fisica del sistema en términos de como se distribuye la funcionalidad entre los
nodos de computo. Es una coleccion de nodos y arcos; donde cada nodo representa un recurso de
cémputo, normalmente un procesador o un dispositivo de hardware similar. (38)

El siguiente diagrama muestra la configuracién hardware del componente y los nodos fisicos que

componen el médulo de revisiones.

DIAGRAMA DE DESPLIEGUE

<<executionEnvironment>> <<executionEnvironment>>

PC_Cliente Servidor de aplicacion
SO: Windows o Linux Apache DuakCore
Navegador moderno 4 GB RAM

512 MB RAM HTTP 500 GB de disco
Microprocesador 2.0 SO: Linux

JBoss AS 4.2X
Java Runtime Environment (JRE) 1.5

TCP-IP

<<executionEnvironment>>
Servidor BD

PostgresSQL Server 9.1
4GB RAM
500 GB de disco
SO: Linux

Figura 16 Diagrama de Despliegue

4.2.2 Diagrama de Componentes

Los componentes son artefactos de software compilados que trabajan acoplados para brindar el
comportamiento requerido dentro de las restricciones definidas en el proceso de captura de requisitos. El
diagrama de componentes describe los elementos fisicos del sistema y sus relaciones. Muestran las

opciones de realizacion incluyendo cédigo fuente, binario y ejecutable. (39)
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A continuacion se presenta un diagrama de componentes general.

Figura 17 Diagrama de Componentes

4.2.3 Tratamiento de errores

El tratamiento de errores es un paso fundamental para una buena elaboracién del médulo, debido a que
garantiza la integridad y confidencialidad de la informacion que se maneja en él.

Una excepcion es un evento que ocurre durante la ejecucion del programa que interrumpe el flujo normal

de las sentencias. Las excepciones son el mecanismo recomendado para la propagacion de errores que
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se produzcan durante la ejecucién de las aplicaciones. Cuando dicho error ocurre dentro de un método
Java, automaticamente se crea un objeto “Excepcion” el cual es tratado en el sistema de ejecucion. Este
objeto contiene informacion sobre la excepcion, incluyendo su tipo y el estado del programa cuando

ocurrié el error. (40)

En el médulo propuesto, el control de las excepciones se lleva a cabo en todas las funcionalidades, donde
pueda surgir alguna situacion inesperada. También se controlan los errores que pueden surgir en la

validacién de datos provenientes de la interfaz de usuario.

Para el manejo de las excepciones o errores, en las clases controladoras de procesos, se utilizara el
bloque try para detectar cuando ocurra algin fallo y un bloque catch donde se manejaran dichas
excepciones, mediante mensajes que se muestran en la interfaz de usuario, por las facilidades que brinda

el FlashBag, componente del framework twig.

4.2.4 Estrategias de codificacion. Estandares y estilos a utilizar

Los estandares de codificacion son reglas que se utilizan para la escritura del codigo fuente. Estos le
permiten a los desarrolladores tener una adecuada estructuracién, organizacién y legibilidad del cédigo.
Para el desarrollo del médulo se utilizaron los siguientes estandares de codificacion.

Para las funciones y métodos:

En la solucién los nombres de funciones contienen Unicamente caracteres alfanuméricos. No poseen
guiones bajos (). Los nombres de funciones comienzan todos con una letra mindscula. Se usa el formato

CamelCase, es decir, cuando un nombre de funcién consiste en mas de una palabra, la primera letra de
cada nueva palabra esta en mayusculas. (50) Los nombres de funciones son elocuentes ya que describen
su propésito y comportamiento.

Se hace uso de la Programacion Orientada a Objetos (POO), por lo que los métodos de acceso para las

instancias o variables estaticas estan antepuestos con un get o un set.

4.2.5 Seguridad

Para garantizar la seguridad del médulo de revisiones utilizando las funcionalidades del sistema RHODA
encargadas de la seguridad (iniciar y cerrar sesion de trabajo), se verifica en el médulo que los datos
introducidos estén en correspondencia con los usuarios que tienen permiso para trabajar en el mismo, y

dados los permisos de este usuario tendrd acceso a las funcionalidades que les son admitidas.
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4.3 Pruebas

El Unico instrumento adecuado para determinar el status de la calidad de un producto software es el
proceso de pruebas. En este proceso se ejecutan pruebas dirigidas a componentes del software o al
sistema de software en su totalidad, con el objetivo de medir el grado en que el software cumple con los
requerimientos. En las pruebas se usan casos de prueba, especificados de forma estructurada mediante
técnicas de prueba. El proceso de pruebas, sus objetivos y los métodos y técnicas usados se describen en
un plan de prueba. Para verificar el comportamiento del modulo implementado se realizan las pruebas

unitarias y las pruebas de caja negra. (41)

4.3.1 Pruebas unitarias

Se focaliza en ejecutar cada médulo (o unidad minima a ser probada, ej. = una clase), lo que provee un
mejor modo de manejar la integracion de las unidades en componentes mayores. Busca asegurar que el
cbdigo funciona de acuerdo con las especificaciones y que el modulo l6gico es valido. (42)

Symfony2 integra una libreria independiente llamada PHPUnit como framework para desarrollar tests, que
practicamente se ha convertido en un estandar en el mundo PHP. De esta forma, los tests unitarios
combinan la potencia de PHPUnit con las utilidades y facilidades proporcionadas por Symfony 2.

A continuacién se muestra un ejemplo de pruebas unitarias aplicadas al cédigo de la clase ReviewTest.
<?php

use Symfony\Component\Validator\Validation;
use Rhoda\ReviewBundle\Entity\Review;

class ReviewTest extends “PHPUnit_Framework_TestCase {
private Svalidator;

public function setup() {
Sthis-»validator = Validation::createValidatorBuilder()
-»enableAnnotationMapping()
-»getValidator();
}

public function testValidateType() {
Sreview = new Review();

SlistaErrores = Sthis-»validator-=>validate(Sreview);

Sthis-»assertGreaterThan(®, S$listaErrores-»count(), 'ELl tipo no puede dejarse en blanco');
Serror = SlistaErrores[0];

S$this-=assertEquals('This value should not be blank.', Serror-=getMessage());
Sthis-=»assertEquals('type', Serror->getPropertyPath());
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Al ejecutar la prueba se muestra en consola el resultado de la misma, la cual se representa en la siguiente

figura

app src/Rhoda/ReviewBundle/Tes

punit.xml.dist

En este caso no se produce ningun error, pero cuando se produce alguno, PHPUnit muestra el texto
FAILURES! como resumen de la ejecucion.

Antes muestra el listado de todos los tests que han fallado, indicando para cada error, la clase y método
erroneos, el mensaje propio que se incluyd en el test e informacion adicional como el valor esperado y el
valor obtenido.

Un test que no pasa satisfactoriamente es la mejor sefial de que algo no funciona bien en la aplicacion.

Esta es la gran ventaja de los tests unitarios, que te avisan cada vez que rompes la aplicacion

4.3.2 Pruebas de caja negra

Las pruebas de caja negra son, pruebas funcionales dedicadas a la especificacion de requisitos y
documentacién funcional. Se centran principalmente en lo que “se quiere” de un médulo, componente o
seccion especifica de un software, es decir, es una manera de encontrar casos especificos en ese modulo
que atiendan a su especificacion. Las pruebas de caja negra se limitan a que el probador ensaye con
datos de entrada y estudie como salen, sin preocuparse de lo que ocurre en el interior. (43)

Las pruebas de caja negra permiten encontrar: (44)

e Funciones incorrectas o0 ausentes.
e Errores de interfaz.
e Errores en estructuras de datos o en accesos a las Bases de Datos externas.

e Errores de rendimiento.
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4.3.3 Disefio de casos de prueba

Errores de inicializacién y terminacion.

El disefio de casos de prueba se puede realizar basandose en los enfoques y en sus técnicas y las

estrategias de prueba, teniendo como objetivo: conseguir confianza aceptable en que se encontraran

todos los defectos existentes, sin consumir una cantidad excesiva de recursos.

La prueba verifica que el item que se esta probando, cuando se dan las entradas apropiadas produce los

resultados esperados. Los datos de prueba se escogeran atendiendo a las especificaciones al problema,

sin importar los detalles internos del programa, al fin de verificar que el programa corra bien. (45)

A continuacion se definen los casos de pruebas correspondientes a los principales escenarios.

Descripcién general

Permite al revisor general y administrador adicionar, editar y eliminar equipos de revision.

Condiciones de ejecucion

Al administrador debe estar autenticado y haber seleccionado la opcién “Configurar equipos de revision”.

SC < Configurar equipos de revision >

Escenario | Descripci |No [Colec |Tipo de Reviso | Roles Integrante | Respuesta |Flujo central
on mbr |cién |Revision |res s del sistema
e
EC 1.1|Crear un|V Vv \Y, \Y, Vv \Y, Crea el|Se  selecciona la
Cre_ar eqqip9 de Equ [ Progr | por roles |Yander|Revisor |Yander eqqipg de opcic')n_ Adicionar.
equipo de | revision 1,51 | amac Jimene Jimenez |f€vision y|Se  introducen 0
revision s_atlsfacto i6n . se selecuonaq los datos
riamente. I v v v v v visualiza correspondlentes.
Equ | Progr | por roles |Cleidy [Revisor |Cleidy en la| Se 2 selecciona  1a
ipo |amac Lima |General |Lima mterfgz opcion Aceptar.
1 4N anterior. Se.c.r,ea el equipo de
revision
satisfactoriamente.
EC 1.2(Cancelar |V vV Y V V \% Regresa a|Se  selecciona la
Cancelar [la opcién la vista | opcion Adicionar
operacion |de Crear anterior. equipo de revision.
un equipo Se introducen 0
de Equ | Progr | por roles |Yander|Revisor |Yander seleccionan los datos
revision  |ipol |amac Jimene Jimenez correspondientes.
ion z Se  selecciona la
opcién Cancelar.

Se regresa a la vista
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anterior.

EC 1.3|Luego de|V \Y, Vv \Y, \Y, Vv Muestra un|Se  selecciona la
Existen haber indicador [ opcién Adicionar
datos introducid sobre los|equipo de revision.
incomplet | o 0S| NA [ Progr [por roles | Yander |Revisor |Yander —|campos Se introducen los
0s datos, el amac Jimene Jimenez |incompleto [datos incompletos.

maodulo ién 7 S. Se  selecciona la

los opcion Aceptar.

verifica vy Muestra un indicador

valida, de sobre los campos

haber incompletos.

incomplet

0s

muestra

una

notificacio

n sobre

los

campos

incomplet

0S.
EC 1.4|Luego de|NA |NA NA NA NA NA Muestra un|Se  selecciona la
Existen haber indicador [opcién Crear <equipo
datos introducid sobre los|de revision>.
incorrecto | o los campos Se introducen los
S datos, el|NA |NA NA NA NA NA incorrectos |datos incorrectos.

sistema Se  selecciona la

los opcion Aceptar.

verifica y Muestra un indicador

valida, de sobre los campos

haber incorrectos.

incorrecto

S muestra

un

indicador

sobre los

campos

incorrecto

S.
EC  1.5(Seleccion |NA |NA NA NA NA NA Selecciona |Se  selecciona la
Seleccion |ar un el equipo [opcion Seleccionar
ar equipo | equipo de de revision [<equipo de revision.
de revision y se|Se muestran los
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revision |para ver visualiza integrantes del equipo
los en la | seleccionado.
integrante interfaz los
S. integrantes
del equipo.
EC 1.6|Editar un|NA |NA NA NA Edita el[Se selecciona la
editar equipo de | NA [NA NA NA NA NA equipo de|opcion Editar equipo
equipo de | revision revision vy |de revision.
revision | seleccion se Se introducen 0
ado. visualiza seleccionan los datos
en la | correspondientes.
interfaz Se selecciona la
anterior. opcién Cancelar.
Se regresa a la vista
anterior.
EC 1.7|Eliminar |NA |NA NA NA Elimina el|Se selecciona la
Eliminar [un equipo|NA |NA NA NA NA NA equipo de |opcion Eliminar equipo
equipo de | seleccion revision de revision.
revision |ado. satisfactori |Se  introducen los
amente. datos incompletos.
Se  selecciona la
opcion Aceptar.
Muestra un indicador
sobre los campos
incompletos.
EC 1.8|Ordenar |NA |NA NA NA NA NA Muestra Se selecciona la
Ordenar |los los quipos [opcién Agrupar equipo
equipos | equipos ordenados |de revision.
de segun el por un tipo[Se introducen los
revision [tipo  de de revision. | datos incompletos.
revision Se  selecciona la
seleccion opcion Aceptar.
ado. Muestra un indicador
sobre los campos
incompletos.
Descripcion de las variables
No Nombre de Clasificacion Valor Descripcion
campo Nulo
1 |Nombre campo de texto no Nombre del nuevo equipo de revision.
2 | Coleccion campo de seleccion | no Nombre de la coleccién al que pertenece el
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nuevo equipo.

3 | Tipo de Revision campo de seleccion | no Tipo de revision que realizara el equipo.

4 | Revisores lista desplegable no Integrantes del equipo que realizaran las
revisiones.

5 [Roles lista desplegable no Roles de los integrantes del equipo.

6 |Integrantes lista desplegable no Revisores con sus respectivos roles que
integran al equipo.

Descripcién general

Permite al administrador o revisor general de la coleccion listar los recursos educativos en revision, para

ello debe filtrar la revisién seleccionando el tipo de revisién, el equipo de revision, el criterio de revision o

la forma de revision que se va a aplicar al recurso educativo. Se permite ademas, editar o cancelar una

revision.

Condiciones de ejecucién

Al administrador o el revisor general de la coleccién debe

opcion “Listar recursos educativos en revision”.

SC < Listar recurso educativo en revisién>

estar autenticado y debe haber seleccionado la

Escena | Descri | Titulo, Fec |Des |Hasta |Coleccié |Autor | Tipo |Equipo [Forma |Criter | Respues |Flujo central
rio pcion |descripc |ha [de n de de de io de [tadel
ion o de Subcole revisi |revisio |revisié [evalu |sistema
palabra |ter ccion on n n acion
clave min
acio
n
EC 1.1|Buscar |V NA |NA [NA NA \% NA NA NA NA Muestra | Muestra la
Buscar | un matema |(Va |(va |(Vaci |(Vacio) |Cleid |(Vvaci |(Vacio)|(Vacio)|(Vaci | interfaz  para
recurs |recurs |so.oq cio) | cio) | o) y 0) 0) - buscar el
o] 0 Autor(es | recurso
educati | educati NA . NA - INA INA V. lani Na . NA . NA . NA . NA )- educativo en
vo enlvo en (Vacio) (Ya (Ya (Vaci | Miselani | (Vaci |(Vaci [(Vacio) | (Vacio) |(Vaci |’ revision.
revisié |revisié cio) |cio) |0) a 0) 0) 0) Colecci6 | Se introducen
n n dado n o|los datos
criterio Subcole | correspondien
S. ccion. tes a la
- Fecha|busqueda
de simple.
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terminac | Se selecciona
ion. la opcion
- Buscar.
Palabra | Muestra un
s claves|listado de los
- Tipo|recursos
de educativos en
revision. [revisibn  que
- Criterio | cumplen con
de los criterios de
evaluaci | basqueda.
on.
- Forma
de
revision.
- Equipo
de
revision.
EC 1.2|No se|NA NA |NA [NA NA NA NA NA NA NA Muestra | Muestra la
No se|encue el interfaz  para
encue |ntra mensaje | buscar el
ntra inform de recurso
inform |acion |(Vacio) |(Va |(Va |(Vaci |(Vacio) |(Vaci |(Vaci |(Vacio)|(Vacio)|(Vaci |informac |educativo en
acion | que cio) | cio) | o) 0) 0) 0) ion: “No | revision.
cumpla se Se introducen
con los encontr |los datos
criterio aron correspondien
s de coincide |tes.
basqu ncias.”. |Se selecciona
eda. la opcion
Buscatr.
Muestra el
mensaje de
informacion
“No se
encontraron
coincidencias.
EC 1.3|Cancel | NA NA [NA |NA NA NA NA NA NA NA Elimina | Muestra la
Cancel |ar la la interfaz  para
ar revisio revision. | buscar la
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revisio |n del recurso
n recurs educativo en
0 revision.
educati Se introducen
VO. los datos
correspondien
tes.
Se selecciona
la opcién
Cancelar
revision.
Elimina la
revision .
EC 1.4|Editar [NA NA [NA [NA NA NA NA NA NA NA Modifica | Muestra  un
Editar |la los listado de
revisié |revisio datos de [ recursos
n n del la educativos en
recurs |(Vacio) [NA |[NA |[NA |NA NA |[NA |NA NA NA  |revision. |revision y los
o] criterios de
educati busqueda.
VO. Se selecciona
la opcion
Editar
revision.
Modifica los
datos de la
revision.
EC 1.5(Ver un|NA NA [NA |NA NA NA NA NA NA NA Muestra | Muestra un
Ver recurs la listado de
recurs |o interfaz |recursos
0 educati | (Vacio) §Vac §Vac (Vaci [(Vvacio) (Vaci [(vaci |(Vacio) |(Vacio) [(Vaci para ver | educativos en
educati|vo en o) i) o) 0) 0) 0) datos. |[revision y los
VO en|revisio Muestra | criterios de
revisié |n. los basqueda.
n datos: Se selecciona
. la opcién Ver
Revisor |estado de la
es revision.
* Estado|Muestra los
de lafdatos de Ila
revision |revision.
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Descripcién de las variables

No | Nombre de campo Clasificacion Valor Nulo Descripcion

1 Titulo campo de texto Si Titulo del recurso educativo.

2 Fecha de terminacion datos de tiempo Si Rango de fechas que fueron
creadas recursos educativos.

3 Coleccion campo de seleccion si Coleccion a la que pertenece un
recurso educativo.

4 Subcoleccion campo de seleccién Si Subcolecciéon a la que pertenece
un recurso educativo.

5 Autor campo de texto Si Autor del recurso educativo.

6 Tipo de revision campo de seleccion no Tipo de revision a realizar.

7 Nombre del revisor o|campo de seleccion no Integrantes de la revision a

del equipo de revisién realizar.

8 Criterios campo de seleccion no Instrumentos a utilizar para la
revision.

9 Forma campo de seleccién no Forma de realizar las revisiones.

Descripcién general

Permite al revisor general de una coleccion o al administrador, revisar las denuncias que se han realizado

a los recursos que pertenecen a una coleccion.

Condiciones de ejecucién

Al administrador o el revisor general de la coleccidén debe estar autenticado y debe haber seleccionado la

opcién “Revisar denuncias a recursos educativos”.

SC < Revisar denuncias a Recursos Educativos >

Escenario |Descripcion | Titul

o}
del
recu
rso

Fecha |procesa |Coleccién

de miento |o
[EdaCCI Subcolecci
on 6n

Respuesta del
sistema

Flujo central
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EC 1.1|Buscar un|{NA |NA NA \% Muestra: Muestra la interfaz para buscar
Buscar los|recurso i i el recurso educativo
ducati Miscelania | ® Autor(es) q iad
recursos educativo Coleccion/su | denunciado.
educativos |denunciado V bcoleccion Se introducen los datos
que han be.‘JO. NA | NA NA Programaci| e Fecha cqrrespondgantes a la
sido criterios. on e Recurso bdsqueda simple.
denunciado Educativo Se selecciona la opcién
S D . Buscar.
¢ benuncia Muestra un listado de los
* Operaciones | acyrsos educativos
denunciados que cumplen con
los criterios de busqueda.
EC 1.2 No|No se[NA |NA NA Vv Muestra el | Muestra la interfaz para buscar
se encuentra mensaje de|el recurso educativo
encuentra | informacion informacion:  “No | denunciado.
informacion |que cumpla NA |TNA NA Programaci se encontraron | Se  introducen los datos
con los on coincidencias.”. correspondientes.
criterios de Se selecciona la opcién
busqueda. Buscar.
Muestra el mensaje de
informacion “No se encontraron
coincidencias.”
EC 1.3|El Pro |30-05- |No Programaci | Permite  realizar 1. Acceder al vinculo
Realizar administrado [ gra |2014 on una de las Aceptar si la denuncia
operacion |r o el RG|mac operaciones es valida.
en los | pueden ion. e Aceptar 2. Acceder al vinculo
recursos aceptar o] Rechazar Rechazar si la denuncia
educativos |rechazar las no procede.
. . o Aceptar y
denunciado |denuncias S
eliminar el
S. de los RE
recursos . Acé tar
educativos. =P y
revisar el RE.
Descripcién de las variables
No Nombre de campo Clasificacion Valor Nulo Descripcion
1 Titulo del recurso | campo de texto no Titulo del recurso educativo.
educativo.
2 Coleccién campo de seleccion no Coleccién a la que pertenece un
recurso educativo.
3 Subcoleccion campo de seleccion no Subcoleccion a la que pertenece un
recurso educativo.
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Fecha de redaccién lista desplegable no Rango de fechas que fueron creadas
las denuncias.
Procesamiento campo de seleccion no Proceso de la denuncia.

Conclusiones parciales

En el capitulo se analizé la estructura de la implementacion del médulo. La realizacién de prueba unitaria y

de caja negra permitié validar los datos de entrada y salida y solucionar los errores encontrados, para un

correcto funcionamiento del médulo.
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CONCLUSIONES

Conclusiones generales

La realizacion del presente trabajo de diploma ha cumplido con el objetivo propuesto, contribuyendo a

mejorar el proceso de revision de recursos educativos, por lo que se puede concluir que:

e El andlisis de las caracteristicas relacionadas con los procesos de revision de recursos educativos,
posibilitd desarrollar las funcionalidades del modulo de revisiones del repositorio RHODA.

¢ Mediante el analisis y disefio se generaron los artefactos necesarios, que posteriormente fueron
utilizados como base para las actividades de implementacion.

e Se obtuvo un mdédulo de revisiones capaz de realizar el proceso de revisibn a los recursos
educativos.

e La realizacion de las pruebas demostraron la eficacia del proceso de desarrollo llevado a cabo y

ademas, se comprobo el correcto funcionamiento de la solucién.
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RECOMENDACIONES

Recomendacion
Para una mayor eficiencia del modulo realizado se recomienda que:
e En préximas investigaciones se estudie y desarrolle en el modulo de revisiones el tipo de revision
automdtica, ya que el mismo garantiza que los recursos educativos no sean publicados sin antes
validar que no tengan datos incompletos, que cumpla con los estdndares de catalogacion y

empaguetamiento, y con las pautas definidas por el administrador.
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Anexos

Anexo 1: Diagramas de casos de usos.

Listar autores destacados
7 Listar usuarios problematicos
Listar RE de mayor calidad
i Listar RE con dificultad
Listar usuarios destacados -
Invitado =

__—1Star RE para revisar £ -~ <<Extend>>

Extension Points = - - - - - - - - =

Filtrar revisiones = <Extend>~ (Filtrar revisiones
% Revisar RE -

Revisor s Publicar recurso educativo
A L =<Extend>=>_-

Filtrar equipos de revision Visualizar equipo de revision 3 i = L _.-7 <<Extend>>

z Listar equipos de revisién Esultados de las revisi £

E o7 Realizar recomendaciones al RE
2 <<Extend=>>

<<Extend>> <<Extend>> | Extension Points P~~~ — ~ -
N ! Publicar recurso educativo
Realizar recomendaciones al RE

RechazarRE A" ---------------
iltrar revisiones SEEXtend2> Rechazar RE
Tonsultar el historial de
revisiones

_Bevisar comentarios de IG5 RE_
[ Poltits < - “iltrar comentarios a revisar
iltrar comentarios a revis

i lenuncias a cometarios

Extension Points
Filtrar denuncias

[evisar denuncias a

Extension Points
Filtrar denuncias

<<Include>=> -

. ____\7
Wmuipas de reviEen
Extension Points
Visualizar equipo de revision
iltrar equipos de revision

ltrar recursos educativos por revisar

Listar recursos educativos por revisar

<<Extend==>

Extension Points
Filtrar recursos educativos
Crear revision

<<Extend>> .-~ 3
S Revisor general
AN

Extension Points
<<Extend>> = il r rcursos educativos en revisi

Filtrar rcursos educativos €
revision

< -._<<Extend>>

Filtrar denuncias
S AT bl =

<<Extend==

Listar recursos educativos en revision

Tistar roles para la revision

.+ "<<Include>>
5 = istar criterios de evaluacion
Gestionar roles para la revision

Revisar RE automaticamente

:( : . ~<Zinclude>>
RHODA 5 aa 7
Gestionar criterios de evaluacién
£y Listar indicadores
Administrador Extension Points
Gestionar indicadores S .
~.<<Extend>> e

<Include>>

< <<
Gestionar indicadores
Configurar variables para la revisién colaborativa

Figura 18 Diagrama de Casos de Uso del médulo que incluye la solucién propuesta

Anexo 2: Descripcion de los diagramas de casos de usos.

Tabla 14 Descripcién del CU Listar recursos educativos en revision

Objetivo Permite al administrador o revisor general de la coleccion visualizar un listado de los
recursos que se encuentran en revision.
Actores Administrador, Revisor General

Resumen El CU inicia cuando se selecciona en la lista desplegable del panel de revision el
enlace listar recursos educativos en revision y se comienza a ejecutar el paso 1.
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Complejidad | Alta

Prioridad Critico

Precondicion | El administrador o el revisor general deben estar autenticados y haber seleccionado
es la opcidn de listar recursos educativos en revision.

Postcondicio | Se muestra una lista de los recursos educativos en revision.
nes

Flujo de eventos

Listar Recursos Educativos (RE) en Revision

Actor Sistema

> 1. Selecciona la opcién | 1.1 Brinda la posibilidad de filtrar los recursos educativos a
Listar recursos educativos | través de un asistente compuesto por los siguientes elementos:
en revision. >

_ i Titulo, Descripcion o Palabra clave
2. Presiona el boton Buscar.

» Fecha de terminacién (incluye Desde-Hasta)

» Coleccion

» Subcoleccién

> Autor

» Tipo de revisién (Simple, por Pares, por Roles).

2.1 Muestra la lista de recursos con relacion a los datos
marcados.

> 3. Selecciona la opcion | 3.1 Permite editar una revisiébn, modificando el revisor o el
editar revisibon de un | equipo de revision, el criterio de evaluacién y la forma de

recurso educativo. revision.
> 4. Selecciona la  opcion 3.1 Permite eliminar la revision de un recurso educativo.
editar revision de un 3.2 Termina el caso de uso.

recurso educativo.

Flujos alternos

No se muestra una lista de RE.

Actor Sistema
2 | Presiona el botén Buscar. Muestra una notificacion: No se encontraron coincidencias.
Relaciones CU incluidos

Cu CU_Filtrar Recursos Educativos en Revision

extendidos
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Requisitos no | Usabilidad

funcionales ] ]
RNF1: Cuando ocurre una excepcién el modulo debe mostrar un mensaje de error
gue indique el posible error en un formato entendible para el usuario, sin llegar a
especificaciones técnicas que puedan constituir una brecha en la seguridad del
mismo.
RNF2: Verificar que todos los enlaces posean un texto sugerente para el usuario.

Tabla 15 Descripcién del CU Resultado de las revisiones

Objetivo Permite al administrador o revisor general de la coleccién visualizar un listado de los
recursos que vya fueron revisados para posteriormente publicarlo, aceptarlo con
recomendaciones o rechazarlo.

Actores Administrador, Revisor General

Resumen El CU inicia cuando se selecciona en la lista desplegable del panel de revision el
enlace resultado de las revisiones y se comienza a ejecutar el paso 1.

Complejidad | Alta

Prioridad Media

Precondicion
es

El administrador o el revisor general deben estar autenticados y haber seleccionado
la opcién de resultado de las revisiones.

Postcondicio
nes

Se muestra una lista de los resultados de cada recurso educativo.

Flujo de eventos

Flujo Basico

Actor Sistema
> 1. Selecciona la opcioén | 1.1 Brinda la posibilidad de filtrar los recursos educativos a través
Resultados de las | de un asistente compuesto por los siguientes elementos:
Revisiones. > Titulo, Descripcién o Palabra clave
2. Presiona el boton > Fecha de terminacion (incluye Desde-Hasta)

Buscar. » Coleccion
» Subcoleccion
» Autor
» Tipo de revisién (Simple, por Pares, por Roles).
2.1 Muestra la lista de revisiones con relaciéon a los datos

marcados.
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Ver

3. Selecciona la opcién

revision de un recurso
educativo.

3.1 Muestra el estado de la revision para cada revisor.

estado de la 3.2 Termina el CU.

Flujos alternos

No se muestra una lista de RE.

Actor Sistema
2 | Presiona el botén Buscar. Muestra una notificacién “No se encontraron coincidencias.”
Relaciones CU incluidos
Cu CU_Filtrar Revisiones
extendidos CU_Publicar Recursos Educativos
CU_Realizar recomendaciones al RE.
CU_Rechazar RE.
Requisitos no | Usabilidad
funcionales | pNF1: Cuando ocurre una excepcion el médulo debe mostrar un mensaje de error
gue indique el posible error en un formato entendible para el usuario, sin llegar a
especificaciones técnicas que puedan constituir una brecha en la seguridad del
mismo.
RNF2: Verificar que todos los enlaces posean un texto sugerente para el usuario.
Tabla 16 Descripcién del CU Revisiones Colaborativas
Objetivo Permite al administrador gestionar las variables para la revision colaborativa.
Actores Administrador.
Resumen El CU inicia cuando se selecciona en la lista desplegable del panel de revision el
enlace revisiones colaborativas y se comienza a ejecutar el paso 1.
Complejidad | Alta
Prioridad Critico

Precondicion
es

El administrador debe estar autenticado y haber seleccionado la opcion revisiones
colaborativas.

Postcondicio
nes

Se muestra una lista sobre los datos filtrados.
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Flujo de eventos

Listar Recursos Educativos (RE) en Revisién

Actor Sistema
> 1. Selecciona la opcion | 1.1 Brinda la posibilidad de filtrar informacion a través de un
Revisiones asistente compuesto por los siguientes elementos:

Colaborativas
2. Presiona el boton
Buscar.

Punto 1: Usuarios Probleméticos: permite introducir el usuario a
buscar.

Punto 2: Recursos con Dificultad: permite filtrar los recursos a
través de:

Titulo, Descripcion o Palabra clave

Fecha de terminacién (incluye Desde-Hasta)

Coleccién

Subcoleccién

Autor

Tipo de revision (Simple, por Pares, por Roles).

YVVVYVYVYYVYY

Punto 3: Recursos de mayor calidad: permite filtrar los recursos
a través de:

Titulo, Descripcion o Palabra clave

Fecha de terminacién (incluye Desde-Hasta)

Coleccion

Subcoleccion

Autor

Tipo de revision (Simple, por Pares, por Roles).

VVVYVYVYYVYYVY

Punto 4: Revisores deficientes: permite introducir el usuario a
buscar.

Punto 5: Autores destacados: permite introducir el usuario a
buscar.

1.2 Muestra la lista con relacion a los datos filtrados.
2 Termina el caso de uso.

Flujos alternos

No se muestra una lista.

Actor

Sistema

2 | Presiona el botén Buscar.

Muestra una notificacién: No se encontraron coincidencias.

Termina el CU

Relaciones CU incluidos
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CuU
extendidos

Requisitos no | Usabilidad

funcionales | pNE1: Cuando ocurre una excepcion el médulo debe mostrar un mensaje de error
gue indique el posible error en un formato entendible para el usuario, sin llegar a
especificaciones técnicas que puedan constituir una brecha en la seguridad del
mismo.
RNF2: Verificar que todos los enlaces posean un texto sugerente para el usuario.

Tabla 17 Descripcién del CU Listar recursos educativos para revisar

Objetivo Permite al administrador o a los revisores de la coleccion visualizar un listado de los
recursos que debe revisar.

Actores Administrador, Revisor General, Revisor

Resumen El CU inicia cuando se selecciona en la lista desplegable del panel de revision el
enlace listar recurso educativo para revisar y se comienza a ejecutar el paso 1.

Complejidad | Alta

Prioridad Critico

Precondicion
es

Se debe estar autenticado y haber seleccionado la opcién de listar recursos
educativos para revisar.

Postcondicio
nes

Se muestra una lista de los recursos educativos asignados para revisar.
Se realiza la revision de un recurso educativo.

Flujo de eventos

Flujo Basico

Actor

Sistema

Selecciona la opcion Listar
recursos educativos para
revision.

1.1 Brinda la posibilidad de filtrar los recursos educativos a
través de un asistente compuesto por los siguientes elementos:

» Titulo, Descripcién o Palabra clave

2 PreS|oQa el boton Buscar. » Fecha de terminacion (incluye Desde-Hasta)
3 Selecciona el RE para »  Coleccion

revisar y pulsa el boton > Subcoleccion

revisar. > Autor

» Tipo de revision (Simple, por Pares, por Roles).
2.1 Muestra la lista de recursos con relacion a los datos
marcados.
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3.1 Permite realizar la accion “Revisar RE”
3.2 Muestra una notificacion sobre el estado del RE revisado.
4. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

No se muestra una lista de RE.

Actor Sistema

2 | Presiona el botén Buscar. No se encontraron coincidencias.

Termina el CU

Relaciones CU incluidos
Cu CU_Filtrar Revisiones
extendidos CU_Revisar RE.

Requisitos no | Usabilidad

funcionales | pNE1: Cuando ocurre una excepcion el médulo debe mostrar un mensaje de error
gue indique el posible error en un formato entendible para el usuario, sin llegar a
especificaciones técnicas que puedan constituir una brecha en la seguridad del
mismo.
RNF2: Verificar que todos los enlaces posean un texto sugerente para el usuario.

Tabla 18 Descripcién del CU Revisar comentarios de recursos educativos

Objetivo Permite al revisor general de una coleccibn o al administrador, revisar los
comentarios realizados a los recursos que pertenecen a una coleccion y realizar
operaciones al respecto.

Actores Administrador, Revisor General

Resumen El CU inicia cuando se selecciona en la lista desplegable del panel de revision el
enlace revisar comentarios de recursos educativos y se comienza a ejecutar el paso
1.

Complejidad | Alta

Prioridad Media

Precondicion
es

El administrador o el revisor general deben estar autenticados y haber seleccionado
la opciodn revisar comentarios de recursos educativos.

Postcondicio
nes

Se muestra una lista de los comentarios realizados.

Flujo de eventos
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Flujo Béasico

Actor

Sistema

> 1. Selecciona la opcion
Revisar comentarios de
recursos educativos.

2. Presiona el boton
Buscar.

3. Realiza una de las
siguientes operaciones:

e Aceptar: acepta el
comentario.

e Rechazar. rechaza el
comentario.

1.1 Brinda la posibilidad de filtrar los recursos educativos a
través de un asistente compuesto por los siguientes elementos:
» Fecha de redaccion (incluye Desde-Hasta)
» Usuario del Autor
» Coleccion
» Subcoleccion
» Titulo del recurso educativo
2.1 Muestra la lista de los comentarios con relacion a los datos
marcados.
3.1 Procesa el comentario segun la operacion realizada.
4. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

No se muestra una lista de comentarios.

Actor

Sistema

2 | Presiona el botén Buscar.

Muestra una notificacién: No se encontraron coincidencias.

Relaciones CU incluidos

CuU
extendidos

CU_Filtrar Comentarios a la Revision

Requisitos no | Usabilidad
funcionales

mismo.

RNF1: Cuando ocurre una excepcion el médulo debe mostrar un mensaje de error
gue indique el posible error en un formato entendible para el usuario, sin llegar a

especificaciones técnicas que puedan constituir una brecha en la seguridad del

RNF2: Verificar que todos los enlaces posean un texto sugerente para el usuario.

Tabla 19 Descripcion del

CU Revisar denuncias a comentarios de recursos educativos

Objetivo Permite al revisor general de una colecciobn o al administrador, revisar las

una coleccion.

denuncias que se han realizado a comentarios de los recursos que pertenecen a

Actores Administrador, Re

visor General
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Resumen El CU inicia cuando se selecciona en la lista desplegable del panel de revision el
enlace revisar denuncias a comentarios de recursos educativos y se comienza a
ejecutar el paso 1.

Complejidad | Alta

Prioridad Media

Precondicion
es

El administrador o el revisor general deben estar autenticados y haber
seleccionado la opcién revisar denuncias a comentarios de recursos educativos.

Postcondicio
nes

Se muestra una lista de las denuncias realizadas.

Flujo de eventos

Flujo Basico

Actor Sistema

> 1. Selecciona la opcién | 1.1 Brinda la posibilidad de filtrar los recursos educativos a

Revisar denuncias a |través de un asistente compuesto por los siguientes
comentarios de | elementos:
recursos educativos.

2. Presiona el botdn
Buscar.

3. Realiza una de las
siguientes operaciones:

Coleccion

Subcoleccién

Titulo del recurso educativo

Fecha de redaccién (incluye Desde-Hasta)
Usuario del Autor

YVVVYVYY

e Aceptar: acepta el| 2.1 Muestra la lista de las denuncias con relacion a los datos

comentario. marcados.
e Rechazar: rechaza el | 3.1 Procesa el comentario segun la operacion realizada.
comentario. 4. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

No se muestra una lista de denuncias.

Actor Sistema
2 | Presiona el botén Buscar. Muestra una natificacién: No se encontraron coincidencias.
Relaciones CU incluidos

Cu CU_Filtrar denuncias

extendidos
Requisitos no | Usabilidad

funcionales

RNF1: Cuando ocurre una excepcion el médulo debe mostrar un mensaje de error

gue indique el posible error en un formato entendible para el usuario, sin llegar a
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especificaciones técnicas que puedan constituir una brecha en la seguridad del
mismo.

RNF2: Verificar que todos los enlaces posean un texto sugerente para el usuario.

Tabla 20 Descripcién del CU Mostrar historial de Revisiones

Objetivo Permite al administrador o revisor general de la coleccion consultar el historial de
revisiones realizadas hasta el momento.

Actores Administrador, Revisor General

Resumen El CU inicia cuando se selecciona en la lista desplegable del panel de revision el
enlace mostrar historial de revisiones y se comienza a ejecutar el paso 1.

Complejidad | Alta

Prioridad Media

Precondicion
es

El Administrador o el Revisor General deben estar autenticados y haber
seleccionado la opcién mostrar historial de las revisiones.

Postcondicio
nes

Se muestra una lista con el nombre del recurso revisado, el autor, la fecha en que
se reviso, la coleccion a la que pertenece y el resultado de la revision. .

Flujo de eventos

Flujo Béasico

Actor Sistema
> 1. Selecciona la opcion 1.1 Muestra la lista de revisiones realizadas.
Mostrar historial de las 2. Termina el caso de uso.
Revisiones.
Requisitos no | Usabilidad

funcionales

RNF1: Cuando ocurre una excepcion el médulo debe mostrar un mensaje de error
gue indique el posible error en un formato entendible para el usuario, sin llegar a
especificaciones técnicas que puedan constituir una brecha en la seguridad del
mismo.

RNF2: Verificar que todos los enlaces posean un texto sugerente para el usuario.

83



GLOSARIO DE TERMINOS

Glosario de Términos
Framework: es una estructura de soporte definida en la cual un proyecto de software puede ser

organizado y desarrollado.

RUP: Rational Unified Process (Proceso Unificado de Desarrollo) es una metodologia de desarrollo de

software orientado a objetos.

UML: Lenguaje Unificado de Modelado, es el lenguaje de modelado de sistemas de software mas

conocido y utilizado en la actualidad.

REA: Recursos Educativos Abiertos, son los materiales y recursos educativos que pueden ser reutilizados

para la docencia y el aprendizaje de forma gratuita.

RE: Recurso Educativo, es cualquier material que, en un contexto educativo determinado, sea utilizado

con una situacion de enseflanza y aprendizaje o para facilitar el desarrollo de las actividades formativas.

E-learning: aprendizaje electrénico, es un sistema de educacion flexible, personalizable y adaptable a
diferentes contextos.

RRE: Repositorios de Recursos Educativos, son considerados como sitios web que permiten almacenar,
buscar, recuperar, consultar y descargar recursos online de diversa indole y pueden ser utilizados para el

aprendizaje mediado.
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