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Resumen

La introduccion de los avances tecnologicos en la esfera educacional ha provocado un incremento en la
produccién de contenidos educativos en formato digital, haciendo necesaria la existencia de aplicaciones
gue permitan su almacenamiento. Diversos son los repositorios creados en Cuba, siendo RHODA, el
repositorio de la Universidad de las Ciencias Informéticas, un ejemplo de ellos. A pesar de sus numerosas
funcionalidades, RHODA solo es capaz de almacenar los recursos que son disefiados como objetos de
aprendizaje, aspecto que impide centralizar los restantes contenidos educativos creados por la comunidad
universitaria. La presente investigacion tiene como objetivo desarrollar un médulo que permita la gestion
de cualquier tipo de recurso educativo en RHODA. Para guiar el desarrollo se utilizé6 la metodologia
Rational Unified Process, asi como la herramienta Visual Paradigm 8.0 y UML para el modelado. El
proceso de implementacion se llevo a cabo utilizando las herramientas Symfony 2.3.7, NetBeans 7.3.1,
PostgreSQL 9.1 y Bootstrap 3.0. Ademas, se emplearon los lenguajes de programacion: PHP5, CSS3,
HTML5 y JavaScript 1.3. Se utilizaron de igual modo, la libreria jQuery 1.10 y el servidor web Apache. El
moédulo desarrollado permite a los profesores de la universidad la gestién, visualizacion, descarga y
almacenamiento de sus recursos. Contribuye ademas, a elevar la calidad de los mismos, como resultado
de las valoraciones y sugerencias que pueden ser emitidas por otros usuarios. Por ultimo, fomenta la
reutilizacién, durabilidad y accesibilidad de los recursos respaldada por la utilizacién de estandares para

su empaquetamiento y catalogacion como: SCORM, IMS CP y LOM.

Palabras clave: estandar, gestion, objeto de aprendizaje, recurso educativo.
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Introduccién

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), se introducen en la vida de los ciudadanos
a una velocidad vertiginosa. Su desarrollo a partir de los avances cientificos, ha posibilitado la creacién de
nuevas herramientas que ayudan y flexibilizan el trabajo del hombre.

En la actualidad, las TIC se convierten en un instrumento indispensable en las instituciones docentes,
sirviendo de apoyo al proceso educativo, ya sea brindando acceso a la informacion digital, fomentando la
comunicacion entre estudiantes y profesores o apoyando la gestién del aprendizaje. De igual modo,
posibilitan la creacidbn de entornos virtuales, los cuales persiguen entre otros objetivos eliminar las
restricciones que imponen el tiempo y el espacio entre profesores y estudiantes, dando paso al desarrollo
del aprendizaje electrénico o e-learning.

El término e-learning describe el “conjunto de tecnologias, aplicaciones y servicios orientados a facilitar la
ensefianza y el aprendizaje a través de Internet/Intranet, que facilitan el acceso a la informacion y la
comunicacioén con otros participantes” (1), lo que permite que los estudiantes logren un aprendizaje menos
dependiente de la figura del profesor, ya que interacttan en mayor medida con las tecnologias,
favoreciendo la distribucién y el intercambio de contenidos.

La aceptacion del e-learning como forma de ensefianza y aprendizaje aumenta cada vez mas, reportando
como consecuencia un incremento de los recursos digitales que se crean con fines educativos. Estos
recursos suelen estar constituidos por materiales, cursos, libros de texto, videos, examenes, ademas
pueden ser utilizados, compartidos, combinados y adaptados segun las necesidades educativas.

Debido a la diversidad de los contenidos que se crean, resulta imprescindible que los mismos cumplan
con una estructura o formato comdn, de manera tal que puedan ser manejados por las diferentes
herramientas e-learning. Dicha estructura es proporcionada por los estandares de empaquetamiento IMS
CP y SCORM, los cuales sirven de facilitadores de la durabilidad y la reutilizacién de los recursos. Ambos
estandares recomiendan el uso de la especificacion LOM para describir la informacién adicional que se
afiade a los contenidos y que tiene como objetivo describir sus caracteristicas semanticas, asi como
facilitar los procesos de busqueda y localizacién, tanto en repositorios como sistemas de gestion de
aprendizaje y herramientas de autor.

Los repositorios en particular, constituyen las aplicaciones informaticas dedicadas al almacenamiento y
manejo de recursos educativos, garantizando la accesibilidad, localizacion y reutilizacién de los mismos.
La doctora Roxana Cafizares define a los repositorios como: “un sistema especializado en el

almacenamiento de recursos educativos, accesibles y operables por usuarios a través de Internet/Intranet,
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con funciones encaminadas a la clasificacion, localizacion, reutilizacién, recuperacién y mantenimiento de
los recursos, que permita compartir estos con otras herramientas de un entorno b-learning”. (2)

Los repositorios de recursos educativos facilitan el acceso a la informacién, proporcionando a las
instituciones educacionales la oportunidad de compartir materiales en funcion del mejoramiento del
aprendizaje. En Cuba, algunas instituciones han incorporado repositorios como herramientas de apoyo a
sus procesos docentes, tal es el caso de la Red de Salud Cubana Infomed, La Universidad de la Habana,
la Universidad Agraria de La Habana, la Universidad de Matanzas, el Instituto Superior Politécnico José
Antonio Echeverria (CUJAE), la Universidad de Oriente y la Universidad de las Ciencias Informéticas
(UCI), quien hace uso de un repositorio llamado RHODA. Este repositorio se encarga de almacenatr,
visualizar y gestionar los Objetos de Aprendizaje (OA) que se crean por parte de la comunidad
universitaria, para su posterior utilizacién en el proceso de formacion.

RHODA, actualmente, no permite el almacenamiento y gestion de cualquier tipo de recurso educativo,
debido a que en su version inicial fue concebido Unicamente para el manejo de OA. Esta limitante trae
consigo que no se disponga de un Unico sistema en el cual se centralicen todos los recursos, digase
cursos, multimedia e imagenes creados por los profesores de la Universidad, impidiendo asi su
localizacién y reutilizacion, provocando ademas, que otras herramientas se dediquen a estas acciones.
Para sentar las bases de la solucion a este problema y lograr a su vez la integracién de las diferentes
aplicaciones con fines educativos que se desarrollan en la Universidad (CRODA, Zera), y delimitar
ademas sus respectivas funcionalidades, se defini6 un nuevo marco de trabajo llamado Xalix. Sin
embargo, la utilizacibn de Xalix implica una nueva problematica y es la necesidad de implementar
nuevamente las funcionalidades de RHODA, mediante el empleo del framework Symfony en su version 2.
Esta nueva version representa cambios en el desarrollo de las aplicaciones, los que radican
fundamentalmente en la concepcion de las mismas como un conjunto de componentes independientes y
facilmente integrables. Por tal motivo, se hizo necesario realizar una nueva concepcién del médulo de
gestion de OA que presenta RHODA, con el objetivo de eliminar los problemas de incompatibilidad
existentes con el nuevo marco de trabajo, asi como las limitantes relacionadas con el manejo de recursos
educativos.

A partir de la problemética antes descrita, se identifica como problema de investigacion: ¢ Cémo facilitar
la gestién de los recursos educativos en RHODA?

Se plantea como objeto de estudio: la gestion de recursos educativos en repositorios digitales.
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El objetivo general de la investigacion es: desarrollar un moédulo que permita la gestion de los recursos

educativos en RHODA. El objetivo general se desglosa en los siguientes objetivos especificos:

Elaborar el marco teorico-conceptual relacionado a la gestién de recursos educativos en los

repositorios digitales.
Disefiar las funcionalidades del modulo de gestion de recursos educativos en RHODA.
Implementar el médulo de gestion de recursos educativos en RHODA.

Realizar pruebas al médulo desarrollado.

El campo de accion es: la gestion de los recursos educativos en RHODA.

Como idea a defender se tiene que: con el desarrollo de un modulo para la gestion de los recursos

educativos en RHODA, se contribuira a la centralizacién y reutilizacién de los recursos creados por los

profesores de la Universidad de las Ciencias Informaticas. Para dar cumplimiento a los objetivos antes

mencionados, se proponen las siguientes tareas de investigacion:

Revision bibliogréfica relacionada al proceso de gestidon de recursos educativos en los repositorios
digitales.

Seleccion y conceptualizaciébn de los elementos tedricos referentes al estado del arte de los

recursos y repositorios digitales.

Definicion de los requerimientos funcionales y no funcionales del médulo para la gestién de

recursos educativos en RHODA.
Seleccion de las herramientas y tecnologias a utilizar.
Disefo de las funcionalidades del médulo.

Seleccion de los métodos y técnicas de pruebas a utilizar para garantizar el correcto

funcionamiento del mdédulo implementado.

Ejecucion de las pruebas definidas con anterioridad.

Métodos de la investigacion cientifica:

Los métodos de la investigacion cientifica que se utilizan en la presente investigacion son los siguientes:
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Histérico-Lbgico: se utiliza con el fin de estudiar los antecedentes y tendencias de los repositorios de

recursos educativos existentes a nivel nacional e internacional.

Analitico-Sintético: permite el estudio y analisis de la bibliografia referente al tema, asi como la
extraccion de los elementos relacionados con la gestion de recursos educativos en repositorios digitales,

lo que posibilita ofrecer una propuesta adecuada que solucione el problema planteado.

La modelacion: se utiliza para representar la informaciéon generada durante los flujos de trabajo de

andlisis, disefio, implementacién y prueba.
El presente trabajo se estructura de la siguiente forma:

Capitulo 1. Fundamentacién tedrica. En este capitulo se abordan los fundamentos tedricos de la
investigacion, destacando los aspectos relacionados con la gestion de los recursos educativos en
repositorios digitales. Se describen las herramientas, tecnologias y metodologia a utilizar en el desarrollo

del médulo.

Capitulo 2: Propuesta de solucién. Se describe la propuesta de solucion desde el modelo de dominio que
representa los conceptos importantes asociados al negocio. Se muestran ademas, los requerimientos
funcionales y no funcionales. Se identifican los actores del sistema, se elabora el modelo de casos de uso

y se realizan las descripciones correspondientes a cada uno de ellos.

Capitulo 3: Andlisis y disefio. Se describe la solucidon que se propone a partir de los diagramas de clases
del andlisis y de colaboracién, asociados a las funcionalidades del sistema. Se abordan los aspectos
relacionados con el disefio, incluyendo los patrones utilizados, evidenciando cémo se aplican cada uno de

ellos en el mismo. Por ultimo, se incluyen los diagramas de clases del disefio y el modelo de datos.

Capitulo 4: Implementacibn y pruebas. Se describen todos los elementos relacionados a la
implementacién, reflejando las practicas de programacion y los estandares de codificacion utilizados.
Ademas, se describe la estrategia trazada para desarrollar las pruebas al software, asi como los

resultados obtenidos luego de aplicada dicha estrategia.
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Capitulo 1. Fundamentacion tedrica

Introduccioén

La gestidn de contenidos en los entornos e-learning esta generando cambios en diversos sentidos. Uno de
estos cambios lo constituye la creacién de los contenidos como recursos educativos y su almacenamiento
en contenedores, conocidos como repositorios. Los repositorios de recursos educativos, permiten ademas
la gestion, busqueda y reutilizacion de los contenidos, haciendo uso de estandares reconocidos a nivel

internacional.
1.1 Recursos educativos

Con el desarrollo de las TIC, el concepto de recurso educativo se ha visto enriquecido, vinculado al mismo
existen diversas definiciones, incluso algunas bibliografias tratan este término como recursos digitales o

recursos educativos abiertos.

El término Recursos Educativos Abiertos (REA), fue expuesto por la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) en el afio 2002, con el objetivo de ofrecer de forma
abierta recursos educativos provistos por medio de las TIC, para su consulta, uso y adaptacién con fines
no comerciales, son catalogados como: “materiales de ensefianza, aprendizaje o investigacion que se
encuentren en el dominio publico o que han sido publicados con una licencia de propiedad intelectual que

permite su utilizacién, adaptacion y distribucion gratuita”. (3)

Otras fuentes consultadas definen los REA como: “recursos destinados para la ensefianza, el aprendizaje
y la investigacion que residen en el dominio publico o que han sido liberados bajo un esquema de
licenciamiento que protege la propiedad intelectual y permite su uso de forma publica y gratuita o permite
la generacion de obras derivadas por otros. Los Recursos Educativos Abiertos se identifican como cursos
completos, materiales de cursos, modulos, libros, videos, examenes, software y cualquier otra

herramienta, materiales o técnicas empleadas para dar soporte al acceso de conocimiento”. (4)

Otros autores consideran los REA como: “materiales en formatos digitales que se ofrecen de manera
gratuita y abierta para educadores, estudiantes y autodidactas para su uso y re-uso en la ensefianza, el

aprendizaje y la investigacién”. (5)
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“Los recursos educativos digitales son materiales compuestos por medios digitales y producidos con el fin

de facilitar el desarrollo de las actividades de aprendizaje”. (6)

Las definiciones anteriores coinciden en que los recursos educativos son materiales digitales que facilitan
la ensefianza y el aprendizaje de manera que puedan ser accesibles y gratuitos, teniendo en cuenta esta
observacion, en su tesis doctoral Canizares propone: “los recursos educativos estdn compuestos por
contenidos educativos que pueden ser cursos completos, materiales para cursos, materiales multimedia,
objetos de aprendizaje y cualquier otro recurso con fin educativo con una alta pertinencia y certificacion de
calidad. Son manejados por herramientas, ejemplo LMS' y repositorios, para su accesibilidad y
disponibilidad, y a su vez, pueden ser distribuidos de forma gratuita y libre de restricciones o bajo una
licencia” (2). Después del andlisis de los conceptos presentados, se adopta el enunciado anterior en la
presente investigacion teniendo en cuenta el nivel de generalizacion que se utiliza para identificar un

recurso educativo.
Objetos de Aprendizaje

En el &mbito de la ensefianza, la corriente méas destacada en cuanto al disefio de recursos educativos en
formato digital es la de objetos de aprendizaje (7). Los OA son recursos educativos especiales, estos se
caracterizan por cumplir determinadas pautas o requisitos.

Formalmente, no existe una definicion anica de OA, por el contrario, las definiciones son muy amplias, a
continuacién se analizan algunas de ellas:

En la bibliografia consultada, Lopez Guzman en su tesis doctoral en el afio 2005, precisa como OA:
“cualquier recurso con una intencién formativa, compuesto de uno o varios elementos digitales, descrito

con metadatos, que pueda ser utilizado y reutilizado dentro de un entorno e-learning ”. (8)

Sin embargo, otros autores lo definen como: “cualquier recurso digital que puede ser reutilizado para

apoyar el aprendizaje”. (7)

Otros afirman que un OA es un “ recurso educativo digital relativamente pequefo y auto-contenido, con
una marcada intenciéon formativa, compuesto por uno o varios objetos de informacién, con un obijetivo,
descrito con metadatos y con un comportamiento secuenciado que asegure el correcto enlace entre los

elementos de su estructura didactica; concebido para diferentes poblaciones segln sus contextos

! Learning Management System: Sistema de Gestion de Aprendizaje, aplicacién instalada en un servidor, que administra,

distribuye y controla las actividades de formacién de una institucién u organizacion.
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socioculturales para lograr su reutilizacion e interoperabilidad en varios entornos e-learning, que
contribuya a la transmision de conocimiento y la formacion de valores tanto en los profesores,
disefiadores, como en los usuarios finales” (9). Partiendo del andlisis de los conceptos anteriores, se
decide hacer uso de este Ultimo, para la presente investigacion, pues se considera que contiene todo los

elementos fundamentales que identifican un OA.

Los OA tienen una serie de caracteristicas especificas que los diferencian de los materiales de
aprendizaje tradicionales. Dichas caracteristicas se refieren a aspectos técnicos, las cuales indican que
los mismos deben ser (8):

e Reutilizables: el recurso debe ser modular para servir como base o componente de otro recurso.
También debe tener una estructura y los componentes necesarios para ser incluido en diversas

aplicaciones.

e Accesibles: pueden ser indexados para una localizacion y recuperacién mas eficiente, utilizando

esquemas de estandares de metadatos.
o Interoperables: pueden ser manejados por diferentes plataformas de hardware y software.

e Portables: pueden intercambiarse y almacenarse en diferentes plataformas de manera

transparente, sin cambio alguno en estructura o contenido.
e Durables: deben permanecer intactos a las actualizaciones de software y hardware.

Los recursos educativos de manera general, representan un factor fundamental en el aprendizaje
electrénico, por lo que resulta necesario prever que los mismos puedan ser consultados y accedidos en el
momento necesario. Para garantizar estos aspectos, asi como su reutilizacién, los recursos se almacenan
y gestionan en contenedores llamados repositorios. Estos sistemas permiten ademas, visualizar, exportar,

importar y reemplazar recursos, asi como realizar comentarios y sugerencias a los mismos.

1.2 Repositorios digitales

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola (REA) el término repositorio significa: “Almacén o
lugar donde se guardan ciertas cosas” (10). Con el surgimiento de la era digital algunos autores sostienen
la definicibn de repositorios digitales como: “un sitio centralizado donde se almacena y mantiene

informacion digital”. (8)
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Los repositorios digitales son basicamente sistemas en los que se guardan objetos digitales como videos,
animaciones, imagenes, documentos y libros digitales. Estas aplicaciones organizan los objetos por
categorias, areas del conocimiento o temas. Sus objetivos esenciales son la blsqueda, acceso y
visualizaciébn de materiales digitales, garantizando asi la preservacion y difusion de los mismos. En el

mundo digital, los repositorios se clasifican en dos grandes grupos: institucionales y tematicos. (8)

“Los repositorios tematicos recogen documentos cientificos y/o académicos de una o varias disciplinas
cientificas especificas y son los investigadores de diversas instituciones quienes contribuyen al
autoarchivado de sus trabajos”. (11)

“Los repositorios institucionales a diferencia de los tematicos, rednen la produccién cientifica y/o
académica de los miembros de una o varias instituciones, almacenando, preservando, divulgando y dando

acceso abierto a los recursos depositados en ellos”. (11)

Teniendo en cuenta las definiciones anteriores, el curso de la presente investigacion, se remonta a los
repositorios institucionales, que como su concepto lo indica, permiten el almacenamiento de los recursos

creados en una institucion.
1.2.1 Repositorios de recursos educativos

Los repositorios de recursos educativos constituyen una distincién especial de los repositorios digitales y

se distinguen por las caracteristicas de los recursos que almacenan. (2)

Algunos autores definen a los repositorios de recursos educativos como: “un tipo de repositorio que

permite el almacenamiento, la gestién y el uso (reutilizacién) de recursos educativos”. (7)

Otros autores utilizan el término de Repositorio Institucional de Recursos Educativos Digitales Abiertos y lo
definen por ser: “un sistema de informacion digital, definido, gestado, implementado y operado por una
Institucion de Educacion Superior, cuya funcion principal es recopilar, almacenar, ordenar, localizar,
preservar y redistribuir los recursos educativos digitales creados y producidos por la institucion y los

miembros de su comunidad, con la finalidad de disponerlos en un entorno web, de acceso publico ”. (12)

En la presente investigacion se toma como referencia el concepto que expone Cafizares donde
especifica: “un sistema especializado en el almacenamiento de recursos educativos, accesibles y

operables por usuarios a través de Internet/Intranet, con funciones encaminadas a la clasificacion,
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localizacién, reutilizacion, recuperacion y mantenimiento de los recursos, que permita compartir estos con

otras herramientas de un entorno e-learning”. (2)

Los Repositorios Institucionales de Recursos Educativos Digitales Abiertos deben brindar los siguientes

servicios (12):

Almacenamiento: capacidad del repositorio que permite la gestion de alojamiento y preservacion

de los archivos de los recursos educativos digitales.

Busqueda y recuperacién: funcion que permite la consulta, exploracién y recuperacion de

informacion sobre los recursos que contiene el repositorio.

Navegacion: funcion que permite explorar los diferentes servicios, secciones y colecciones que se

encuentran en el repositorio.

Visualizacién: funcion que se establece para presentar la respuesta que se obtiene de la
blasqueda.

Gestion de colecciones: servicio que facilita el control, manejo y organizacion de la oferta de los

recursos educativos digitales.

Gestiéon de usuarios: servicio que permite la identificacion del acceso al repositorio de diferentes

tipos de usuarios segun los privilegios otorgados.

Otros autores consultados, refieren que dentro de las funcionalidades basicas de los repositorios de

recursos educativos deben encontrarse las siguientes (2):

Importar un recurso educativo creado previamente por una herramienta de autor.
Publicar un recurso educativo después de pasar por un proceso de revision.

Descargar los recursos educativos.

En la actualidad, la mayor parte de los repositorios existentes contienen las funcionalidades anteriores,

algunos incluso, comprenden la creacion de OA. En el siguiente epigrafe, se muestra un estudio realizado

de diferentes repositorios con el objetivo de identificar las funcionalidades comunes referentes a la gestion

de los recursos que almacenan.
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1.2.2 Estudio de repositorios de recursos educativos similares

Alrededor del mundo, las instituciones educacionales de diversos paises incorporan repositorios como
herramientas de apoyo al proceso de ensefianza y aprendizaje, incrementando la interaccion de los
estudiantes con los medios electrénicos y las nuevas tecnologias. Numerosos son los repositorios

reconocidos a nivel internacional por la calidad de los servicios que brindan y los recursos que almacenan.
s Agrega

Es un proyecto desarrollado entre el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte, Red.es’ y las
Comunidades Autbnomas en Espafa. El objetivo de Agrega es facilitar a la comunidad educativa una
herramienta atil que integre las TIC en el aula y fuera de ella, permitiendo ademas acceder a cualquier
contenido, desde cualquier sitio y sea cual sea el criterio de busqueda empleado. La plataforma es capaz
de gestionar todo tipo de objetos utilizables en entornos web, de diferentes formatos digitales, ya sean
objetos simples (texto, imagenes, archivos de audio, videos y otros) o cualquier combinacién de los

anteriores.

Agrega utiliza la especificacion LOM y el estandar SCORM para la catalogacion y el empaquetamiento de
los contenidos respectivamente. Los contenidos a su vez, estan curricularmente organizados de forma que
puedan ser utilizados en la ensefianza no universitaria. Como parte de las funciones que brinda el
repositorio, el usuario puede realizar valoraciones y comentarios, pre visualizar el contenido de cualquier
recurso almacenado sin tener que estar autenticado en el sistema. Los recursos pueden ser descargados

y exportados a diferentes formatos, ademas pueden ser enviados por correo electrénico a otros usuarios.
% The Gateway

Es un repositorio de recursos educativos de acceso publico en los Estados Unidos, ha estado a
disposicién de los profesores de forma continua desde el afio 1996 por lo que se considera el repositorio
mas antiguo (13). EI mismo contiene diferentes tipos de recursos educativos para los docentes y
estudiantes, desde actividades y planes de lecciones para proyectos en linea, hasta preguntas de
evaluacion. Sus recursos no solo pueden ser visualizados en la web, sino que también pueden ser

descargados hacia cualquier dispositivo de almacenamiento con el fin de ser reutilizados.

% Red.es es una entidad publica empresarial adscrita al Ministerio de Industria, Energia y Turismo (MINETUR), que desarrolla un

intenso conjunto de programas para que la sociedad espafiola se beneficie al maximo de las posibilidades que ofrecen la TIC.

10
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R/

+ Repositorio de recursos educativos de la Universidad Virtual de Salud en Cuba

El repositorio de recursos educativos de la Universidad Virtual de Salud (UVS) en Cuba, es un proyecto
desarrollado por la red telematica Infomed. Este sistema tiene como objetivo garantizar la accesibilidad y
la reutilizacion de recursos educativos producidos en el sistema nacional de salud, mediante el depdésito,
descripcion y distribucién de los mismos. La gestion de los recursos se realiza de forma centralizada,
existiendo para esto un moderador que aprueba los recursos propuestos de forma descentralizada por los
autores o especialistas encargados de la confeccion de los recursos. Esencialmente, el repositorio
garantiza los servicios basicos de busquedas simples y avanzadas, ademas de poder filtrar las mismas
por los metadatos de los contenidos tales como: autor, titulo, tipo de recurso y afio de creacion.
Igualmente, permite descargar e imprimir los recursos, asi como recomendar l0s mismos a otros usuarios.

Los usuarios una vez autenticados en el repositorio pueden calificar y comentar los recursos.
< RHODA

Es un Repositorio de Objetos de Aprendizaje (ROA), desarrollado por especialistas de la UCI. Tiene como
objetivo fundamental almacenar y gestionar los OA que se crean por parte de la comunidad universitaria.
Es una aplicacion web modular y multiplataforma, que provee un lugar comdn accesible a través de un
navegador, donde los usuarios pueden almacenar, recuperar y consultar OA, destinados a fortalecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje. EI médulo dedicado a la gestion de los OA incorpora el estandar
SCORM en sus versiones 1.2 y 1.3 (2004), ademas de la especificacion LOM para la descripcion de los
mismos. Dicho médulo contiene funcionalidades que permiten a los usuarios visualizar, importar, calificar y

descargar los OA. Ofrece ademas, los objetos mas visualizados, descargados y solicitados.

El estudio de los repositorios anteriores, centrado en las funcionalidades que proporcionan referente a la
gestion de los recursos que almacenan, permitid identificar las funcionalidades basicas que debe
presentar el modulo a desarrollar, estas son: visualizar, listar, recomendar, comentar, importar, exportar y

descargar los recursos educativos.

1.3 Estandares y especificaciones de contenidos utilizados en las versiones anteriores de
RHODA

La Real Academia Espafiola en su edicion 2003, define un estdndar como: “un patron, una tipificacién o
una norma de como realizar algo” (10). Existen dos tipos de estandares: los estandares de jure y los

estandares de facto. Los estandares de jure son aquellos que provienen de una organizacion acreditada

11
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gue certifica una especificacion y que deben cumplir con tres niveles de trabajo: nivel de especificacion, de
validacién y de estandarizacion, mientras los estandares de facto, se manifiestan cuando la especificacién

se adopta por un grupo mayoritario de individuos y que son usados por voluntad propia. (14)

En el ambito de la educacion en linea, los estandares adquieren cada vez mayor importancia, dada la
relevancia que tienen para lograr una homogenizacién en la estructura de los recursos. El empleo de los
mismos proporciona numerosas ventajas, las que radican fundamentalmente en la independencia de las
plataformas, debido a que pueden crearse como paquetes auto-contenidos y ser intercambiados entre
diferentes sistemas. (15)

Los estandares y especificaciones, mencionados en el epigrafe anterior, son utilizados para el
empaquetamiento y descripcion de los recursos educativos. A continuacion se realiza un estudio de los

estandares SCORM y LOM por la relevancia que presentan en la propuesta de solucion.

1.3.1 IMS Content Packaging

IMS Content Packaging, es un estandar creado por la organizaciéon IMS Global Consortium Inc®, gue tiene
como objetivo, permitir la distribucién de contenidos reutilizables e intercambiables. Ofrece una forma de
empaquetar (en un archivo comprimido tipo Zip) los contenidos educativos tales como: cursos
individuales, conjuntos de cursos o cualquier tipo de recurso necesario en el proceso educativo (por
ejemplo, evaluaciones o examenes). (16)

El archivo de intercambio de paquetes (PIF por sus siglas en inglés), es el archivo resultante de
empaguetar todos los componentes del paquete de contenido asociados a los recursos, bajo la forma de
un archivo comprimido. El PIF alberga en su interior el manifiesto y los recursos que se referencian en el
mismo. Proporciona un formato conciso de entrega por la web, lo que permite que puedan ser utilizados
para transportar los paquetes de un sistema a otro.

Para la distribucién de los contenidos empaquetados, IMS CP contiene un documento fundamental
llamado “Manifiesto”. Dicho documento es un fichero XML* en el que se describe la estructura del paquete:

Sus recursos, organizaciones y los metadatos asociados a los distintos componentes.

3 IMS Global Consortium Inc. Organizacibn que cuenta con miembros de organizaciones comerciales, educativas y
gubernamentales dedicadas a definir y distribuir arquitecturas abiertas para actividades de educacion asistido por computadora.
* XML, Extensible Markup Language (Lenguaje de Marcas Extensible), es un metalenguaje que define la sintaxis utilizada para

definir otros lenguajes de etiquetas estructurados.

12
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<?xml version="1.0" encoding="1S0O-8859-1"7>

<manifest identifier="CMD_7540019_M" version="1.0"
xmins="http://www.imsproject.org/content”
xmins:webct="http://www.webct.com/IMS"™>

" =metadata>
\m
- ~\
{ <organizations™>
<organization identifier="CMD_7540020">
<webctproperties identificrref="CMD_7540021"/>
<item identifier="CMD_7540022">
<title>Temas del curso (trasparencias en pdf)y</title>
<item identifier="CMD_7540023" identifierref="CMD_7540024">
<title>Introduccion a la programeion orientada a objetos</title>
</item>
<item identificr="CMD_7540026" identificrref="CMD_7540027">
<title=Introduccion a Java</title>
</item>
</organization>
~forganizations> 3
N

{ =resources>
<resource identifier="CMD_7540021" type="webctproperties">

=file href="CMD_7540019_M/data/properties_CMD_7540020.xml"/>
</resource>
<resource identifier="CMD_7540024" type="webcontent">

<file hrefw"CMD_7540019_M/my_files/POO2004 -
2005/IntroduccionPOO. pdf™/>
=/resource>
<resource identifier="CMD_7540027" type="webcontent">

=file href="CMD_7540019_M/my_files/POO2004 -2005/introjava. pd />
</resource>

\ \</n:suurccs>

</manifest>

Figura 1. Cédigo de un archivo XML Manifiesto (16)

En resumen, el Manifiesto es un fichero XML que describe y organiza los contenidos de un paquete,
afadiendo informaciéon adicional en forma de metadatos que pueden ser procesados y aprovechados en
las tareas de catalogacién de la informacién. Mediante el uso de IMS CP es posible encapsular en un solo
fichero todos los recursos que conforman un curso y sus metadatos, o simplemente un solo recurso,
dependiendo de la granularidad con que sea creado el mismo y con el fin que tenga. La estructura del

Manifiesto que propone IMS CP fue empleada en la version anterior de RHODA.
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1.3.2 IEEE/Learning Object Metadata

LOM es el estandar creado por IEEE/LTSC® gue utiliza SCORM para describir los metadatos asociados a
los OA, su objetivo es la creacién de descripciones estructuradas de recursos educativos. Su modelo de
datos especifica qué aspectos de un objeto de aprendizaje deberian ser descritos y qué vocabularios se
pueden utilizar en dicha descripcién. Sus elementos de metadatos se dividen en 9 categorias (17):
o General: describe el objeto educativo, para ello incluye campos como el identificador del OA, el
titulo y la descripcion.
e Ciclo de vida: describe el estado actual del objeto de aprendizaje y su historial, incluyendo
informacion de quién ha contribuido a su evolucion.
¢ Metadatos: incluye informacién sobre los metadatos en si mismo.
e Técnica: incluye la informacién técnica del recurso de aprendizaje, tales como: el tamafo, la
ubicacion o el formato que presenta.
e Educacional: abarca las diferentes caracteristicas pedagdgicas del objeto de aprendizaje, la cual
incluye campos como: tipo de recursos, ejercicios, diagramas, figuras, entre otros.
e Derecho: incluye los detalles sobre la propiedad intelectual del recurso, asi como las condiciones
de utilizacién y el precio en caso de tenerlo.
e Relacién: explica el tipo de relacién que tiene el recurso de aprendizaje con otros OA.
e Anotacion: incluye comentarios sobre la utilizacion del OA, ademas de su autor y la fecha de
creacion.

e Clasificacion: informa si el OA pertenece a algun tema en concreto.

Como aspecto positivo de los metadatos se puede destacar, la posibilidad que ofrecen de realizar una
descripcion detallada de cualquier recurso, debido a la cantidad de atributos que plantea en su estructura,
lo que permite facilitar las blusquedas, clasificaciones y comprensién de los recursos.

A pesar de que LOM resulta ser un esquema de metadatos altamente reconocido y utilizado, existen otros

como DublinCore y CanCore, los mismos son usados por versiones anteriores de RHODA.

® |[EEE/LOM, (Institute of Electrical and Electronics Engineers/Learning Technology Standards Committee). Asociacion
internacional, cuya mision es promover los procesos ingenieriles para la creacion, desarrollo, integraciéon, comparticion y

aplicaciones del conocimiento sobre tecnologias eléctricas y de informacion.
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1.3.3 Modelo Referenciado de Objetos de Contenido Compartible

El Modelo Referenciado de Objetos de Contenido Compartible (SCORM), es un modelo que hace
referencia a una serie de guias, especificaciones y estandares técnicos que se deben seguir para crear
sistemas de aprendizaje y materiales educativos para la distribucion en la web. ElI mismo surge como
iniciativa de la Advanced Distributed Learning (ADL®) y especifica como crear cursos a partir de objetos de
aprendizaje. Define mecanismos para secuenciar dichos objetos e indica qué metadatos se pueden utilizar
para su identificacion y localizacion. Ademas, declara cdmo deben ser empaquetados y distribuidos los

contenidos educativos de manera tal que se garantice su reutilizacion. (18)

Los detalles de la especificaciébn se encuentran divididos en tres topicos fundamentales, su version mas
reciente se conoce como SCORM 2004 (16):

e Modelo de Agregacion de Contenido (Content Aggregation Model, CAM): Este manual
describe los distintos tipos de objetos de contenido permitidos dentro de la especificacion y detalla
los mecanismos que se deben seguir para su empaquetamiento, descubrimiento en repositorios y

su distribucion e interoperabilidad entre distintos LMS.

e Entorno de Tiempo de Ejecucién (Run-Time Environment, RTE): El requisito de adaptabilidad e
intercambio de datos entre el contenido y el LMS da lugar a contenidos educativos mas complejos
de lo habitual y es necesario estandarizar el proceso de ejecucion de estos contenidos para
garantizar la interoperabilidad entre distintos LMS. Por ello, este manual define el proceso de
ejecucion y los mecanismos de comunicacion que tanto el LMS como el propio contenido deben
emplear.

e Secuenciamiento y Navegacion (Sequencing and Navigation, SN): Este manual define los
mecanismos para que los LMS puedan concatenar las actividades educativas de modo
consistente. EI manual recoge los eventos que pueden ser generados por los alumnaos o por el
sistema y que deben ser procesados por el LMS para decidir cual es el recurso educativo que debe
ser presentado a continuacion. También abarca el modelo de datos para generar y procesar estos

eventos.

® ADL (Advanced Distributed Learning). Iniciativa lanzada por el Departamento de Defensa de Estados Unidos y la oficina de
Ciencias y Politicas Tecnoldgicas de la Casa Blanca. La mision de la ADL es proveer accesos de la mas alta calidad en educacion

y entrenamiento, en cualquier momento.
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SCORM se compone de Assets, Objetos de Contenido Compartido (SCOs por sus siglas en ingles) y la
Organizacién de Contenidos. Los Assets son una representacion electrénica de medios, textos, imagenes,
sonido, paginas web, objeto de evaluacién u otros datos que puedan ser procesados en un cliente web.
Los SCOs, sin embargo, son una composicion de uno o mas Assets que representan un recurso de
aprendizaje individual. La Organizacion de Contenidos es un mapa que representa el uso previsto del
contenido a lo largo de las unidades estructuradas de ensefianza. Dentro de sus especificaciones y
estandares utiliza el IMS Content Packaging para empaquetar sus contenidos y LOM para describir los
metadatos asociados a ellos. (19)

1.4 Metodologia de desarrollo de software

Para asegurar el éxito durante el desarrollo de un software no es suficiente contar con notaciones de
modelado y herramientas, se hace necesario ademas el empleo de metodologias de desarrollo. Las
mismas proporcionan una coleccién de procedimientos, técnicas, herramientas y documentos auxiliares
que sirven como guia a los miembros del equipo de proyecto durante todo el proceso de desarrollo. Las
metodologias de desarrollo se encuentran divididas en dos grandes grupos: las metodologias tradicionales
o robustas y las metodologias agiles, su seleccién depende del tipo de software que se espera construir.
Rational Unified Process o Proceso Unificado de Rational (RUP, por sus siglas en inglés) es un marco de
trabajo genérico que puede especializarse para una gran variedad de sistemas de software, para
diferentes areas de aplicacion, tipos de organizaciones, niveles de aptitud y tamafios de proyecto. (20)
RUP es una metodologia flexible y facil de adaptarse a las necesidades de cualquier proyecto, esta brinda
al equipo de desarrollo guias consistentes y personalizadas del proceso. EI mismo, en conjunto con el
UML, constituye la metodologia estandar utilizada para el analisis, implementacién y documentacion de
sistemas orientados a objetos. RUP utiliza UML para definir los modelos de software y puede definirse

como un modelo que es dirigido por casos de uso, centrado en la arquitectura, iterativo e incremental. (21)

1.5 Tecnologias, lenguajes y herramientas

Para la implementacién del médulo de gestion de recursos educativos en el repositorio RHODA, es
necesaria la utilizacién de un conjunto de tecnologias y herramientas, las cuales fueron definidas por
especialistas del Centro de Tecnologia para la Formacién (FORTES), como parte del nuevo marco de

trabajo. A continuacion, se describen las mismas.
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1.5.1 Herramienta CASE

En la actualidad, la tecnologia Ingenieria de Software Asistida por Computadora (CASE por sus siglas en
inglés), se define como un conjunto de programas y ayudas que dan asistencia a los analistas, ingenieros
y desarrolladores de software, durante todos los pasos del ciclo de vida de desarrollo de un software. (22)
Visual Paradigm es una herramienta CASE que soporta el lenguaje de modelado UML. Permite construir
diagramas de diversos tipos y a partir de ellos, obtener su cédigo correspondiente. Incluye ademas, la
capacidad para integrarse con distintos entornos de desarrollo y gestores de base datos, facilitando la
generacion de los artefactos correspondientes a diagramas de clases y de base de datos. Brinda la
posibilidad de exportar e importar los artefactos generados en archivos XML u otros formatos (.jpg, .png,
.pdf). Posee un disefio de interfaz grafica enfocada a facilitar la interaccion y el trabajo del usuario. (23)

Se utiliza Visual Paradigm en su version 8.0 para el modelado de la propuesta de solucion.

1.5.2 Lenguaje de modelado

El Lenguaje de Modelado Unificado o Unified Modeling Language (UML, por sus siglas en inglés), suele
definirse en términos simples como: “un lenguaje que permite modelar, construir y documentar los
elementos que forman un sistema de software orientado a objetos” (24). Es un lenguaje capaz de abstraer
cualquier tipo de sistema informatico, mediante diagramas que contienen toda la informacion relevante del
sistema.

UML en su versioén 2.1, permite visualizar, especificar y documentar cada una de las partes del médulo de
forma estandar. Entre los beneficios que brinda se destacan los siguientes (24): ofrece un mejor soporte a
la planificacién y control del proyecto; permite realizar una verificacion y validaciéon del modelo realizado;
facilita la documentacion de las decisiones de la arquitectura del proyecto, asi como especificar la

estructura y comportamiento del sistema y comunicarlo a todos los integrantes.
1.5.3 Lenguaje de programacion del lado del servidor

PHP
Hypertext Preprocesor (PHP), es un lenguaje de cédigo abierto muy utilizado en el desarrollo de paginas
web, el cual puede ser insertado en el cédigo HTML (25). Su versién 5.3 brinda las siguientes

caracteristicas (26):
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e Soporte para diferentes gestores de bases de datos tales como: MySQL, PostgreSQL, Oracle, MS
SQL, Server.

¢ Respaldado por una comunidad de desarrolladores, permitiendo que los fallos de funcionamiento
se encuentren y reparen rapidamente.
¢ Permite la incorporacion de diferentes librerias externas, permitiendo asi una mayor cantidad de

opciones para desarrollar una determinada funcionalidad.

1.5.4 Lenguajes de programacién del lado del cliente

HTML

El Lenguaje de Marcado de Hipertexto (HTML), es el lenguaje mas utilizado para el disefio de paginas
web, su version 5.0, presenta las siguientes caracteristicas (27):

e El cddigo generado con este lenguaje es mas simple, lo que permite hacer paginas mas ligeras

gue se cargan rapidamente favoreciendo la usabilidad y la indexacién en buscadores.
e Ofrece una compatibilidad mayor con los navegadores de dispositivos maviles.
¢ Posibilita la insercién de videos y audio de forma directa.
e Permite realizar disefios adaptables a distintos dispositivos (web, tablets y moéviles).
Para el desarrollo de la propuesta de solucion se utiliza HTMLS5.
JavaScript

JavaScript es un lenguaje de programacion que se utiliza principalmente para crear paginas web
dinamicas. Una pagina web dinamica es aquella que incorpora efectos tales como textos que aparecen y
desaparecen, animaciones, acciones que se activan al pulsar botones y ventanas con mensajes de aviso
al usuario. Técnicamente, JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, por lo que no es
necesario compilar los programas para ejecutarlo (28). Para el desarrollo de la propuesta de solucion se
utiliza la version 1.3, la cual ofrece una mejor practica de validacion de datos del lado del cliente, requiere

poca memoria RAM y es soportado por los navegadores mas utilizados en la actualidad.
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CSS

El lenguaje Hoja de Estilo en Cascada o Cascading Style Sheets (CSS, por sus siglas en inglés), es un
lenguaje del lado del cliente que define la presentacion de los documentos HTML. Algunos de los
beneficios de versién 3 son (29):

e Establece un control de la presentacion de diferentes documentos desde una Unica hoja de estilo.
¢ Mejora la accesibilidad del documento y reduce la complejidad de su mantenimiento.

e Separacion del contenido de la presentacién, lo que trae consigo la produccion de codigos mas
organizados.
¢ Nuevas propiedades especialmente en cuanto al aspecto gréfico.
Para el desarrollo de la propuesta de solucion se utiliza CSS3.

1.5.5 Framework de desarrollo

Symfony

Symfony2, es la versién mas reciente del framework Symfony para el desarrollo de aplicaciones utilizando
el lenguaje PHP. Es un framework completo, disefiado para optimizar el desarrollo de las aplicaciones
web, basado en el patron Modelo Vista Controlador. Automatiza las tareas mas comunes, permitiendo al
desarrollador dedicarse a tiempo completo a las funcionalidades especificas de la aplicacion web. Posee
facilidad de instalacién y configuracion en plataformas Unix y Windows. Es independiente del Sistema
Gestor de Base de Datos (SGBD) que se utilice. Permite la internacionalizacién para la traduccion del

texto de la interfaz, los datos y el contenido de localizacion. (30)
Su version 2.3.7, contiene diversas caracteristicas y ventajas con respecto a Symfony 1.4, entre las que
se encuentran (30):

e Encapsula operaciones complejas en instrucciones sencillas.
e Usa el paradigma de Programacion Orientada a Objetos (POO).
e Establece oficialmente la técnica para mapear los objetos relaciones (ORM) Doctrine.

e Soporta en la capa de presentacion el uso de los framework jQuery y Bootstrap.
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JQuery

El framework jQuery contiene una serie de funciones y métodos para el lenguaje JavaScript. Implementa
una serie de clases de programacion orientadas a objetos que permiten programar sin preocuparse del
navegador que utilice el usuario. El framework jQuery en su versién 1.10 facilita la creacion de interfaces
de usuario, efectos dinamicos y aplicaciones que hagan uso de otras tecnologias como Ajax’. Ademas, su
licencia implica el uso en cualquier plataforma personal o comercial. (31)

Para el desarrollo de la propuesta de solucion se utiliza jQuery en su version 1.10.

Bootstrap

Bootstrap es un framework de CSS disefiado para simplificar el proceso de creacién de disefios web,
ademas es compatible con los navegadores actuales. Para el desarrollo de la propuesta de solucién se

utiliza la versiéon 3.0. La misma ofrece una serie de plantillas CSS y de ficheros JavaScript, que permiten
conseguir (32):

¢ Un disefio que puede ser visualizado de forma correcta en distintos dispositivos a distintas escalas

y resoluciones.
¢ Una mejor integracion con librerias de otros framework como jQuery.

¢ Un disefio sélido con el uso de lenguajes como CSS3 y HTML5.
1.5.6 Entorno de desarrollo

Un entorno de desarrollo integrado, en inglés Integrated Development Environment (IDE), se refiere a un
programa o interfaz visual de programacién que se utiliza para interactuar con el compilador y/o depurador
de un lenguaje de programacion determinado. Los IDE proveen un marco de trabajo enfocado a facilitar la
interaccion y el trabajo con lenguajes de programacion tales como: C++, Python, Java, C#, Delphi, Visual
Basic.

NetBeans IDE

" Ajax: acrénimo de Asynchronous JavaScript And XML. Técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas.
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Netbeans es una herramienta que permite a los desarrolladores de software escribir, compilar, depurar y
ejecutar programas. Esta escrito en Java pero puede ser utilizado en cualquier otro lenguaje de
programacion. Posee un numero importante de modulos que amplian y facilitan su utilizacién. Es un
producto libre, gratuito y sin restricciones de uso.

La version a utilizar en la presente investigacion es 7.3.1, que ofrece un rendimiento superior para
desarrolladores de aplicaciones web, proporcionando editores y herramientas integrales con otros
lenguajes como HTML, JavaScript y CSS. Posee un editor y depurador de cédigo php e incluye ademas,
la capacidad de integracion con el framework Symfony y con sistemas de control de versiones.

1.5.7 Sistema gestor de base de datos

Un SGBD se define como el conjunto de programas que administran y gestionan la informacién contenida
en una base de datos. Dicho sistema ayuda a realizar las siguientes acciones: definicion y mantenimiento
de la integridad de los datos, control de la seguridad, privacidad y manipulacién de los mismos (33). Entre

los principales SGBD se encuentran: PostgreSQL y MYSQL.
PostgreSQL

Es un SGBD obijeto-relacional, distribuido bajo la licencia PostgreSQL, que solo requiere que el cédigo
fuente mantenga su informacion de derecho de autor (copyright) y licencia. Es una herramienta construida
sobre cédigo abierto. Utiliza un modelo cliente/servidor y usa tecnologia multiprocesos para garantizar la
estabilidad del sistema, por lo que un fallo en uno de los procesos no afecta el resto. (34)

En la presente investigacion se utiliza PostgreSQL en su version 9.1, permitiendo a los autores una mejor

integridad referencial de los datos, multiples métodos de autenticacion y acceso encriptado via SSL®.

1.5.8 Servidor web

Un servidor web es un programa que sirve para atender y responder a las diferentes peticiones de los
navegadores, proporcionando los recursos solicitados por los usuarios, usando el protocolo Hypertext

Transfer Protocol (HTTP) o el protocolo HTTPS (version cifrada y autenticada).

83SL Secure Sockets Layer. Protocolo disefiado para transmitir informacion de manera segura entre aplicaciones. Disponible en

http://www.digicert.com/es/ssl.htm
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Apache

Apache es un servidor web desarrollado por la Fundacion de Software Apache, cuyo objetivo es servir o
suministrar paginas web a clientes y/o navegadores web que las solicitan. Es una plataforma de servidor
web de cddigo abierto, lo que permite su ejecucion en sistemas operativos como Windows, Macintosh, y
Linux. Es altamente configurable y utiliza el protocolo HTTP para la transferencia de paginas. Las
caracteristicas antes presentadas hacen que sea centrado en la escalabilidad, seguridad y rendimiento

(35). Para la propuesta de solucién se utiliza el servidor web Apache la version 2.2.

1.6 Arquitectura de software

La arquitectura de software permite la comunicacion entre todas las partes implicadas en el desarrollo del
sistema. Destaca las decisiones iniciales relacionadas con el disefio, lo que permite el éxito final del
sistema como una entidad operacional. Ademas, proporciona un modelo comprensible de cémo esta
estructurado el sistema y las relaciones entre los componentes. (36)
Para el desarrollo de la propuesta de solucion se utiliza el patrén arquitecténico:
Modelo-Vista-Controlador (MVC)
Teniendo en cuenta que el patrén arquitecto MVC, es el patrén utilizado por el framework Symfony para el
desarrollo de cualquier sistema, se decide definir la arquitectura del médulo de acuerdo con las
especificaciones de dicho framework. El patrén MVC, separa la l6gica de negocio (el modelo) y la
presentacion (vista), permitiendo que el desarrollo y mantenimiento del mdédulo sea rapido y sencillo. El
MVC esta formado por tres niveles (37):

¢ Modelo: representa la informacién con la que trabaja la aplicacion, es decir la l6gica del negocio.

¢ Vista: transforma el modelo en una pagina web que permite al usuario interactuar con ella.

e Controlador: se encarga de procesar las interacciones del usuario y realizar los cambios

apropiados en el modelo o en las vista.

Conclusiones parciales

El estudio de la muestra de repositorios de recursos educativos abordado en este capitulo permitid
identificar las funcionalidades basicas que debe presentar un repositorio para realizar una completa
gestion de los recursos que almacena. El analisis de los estandares para el empaquetamiento y
descripcion de los contenidos utilizados en versiones anteriores del repositorio RHODA, permitid ratificar

la necesidad de su incorporacion en la propuesta de solucion a fin de garantizar la homogenizacion de la
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estructura de los mismos. El estudio de las tecnologias, herramientas y metodologia de desarrollo de

software, posibilité la adquisicién de conocimientos y experiencias en el trabajo con las mismas.
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Capitulo 2. Propuesta de solucién

Introduccion

La comprension de los requisitos de un problema, se encuentra entre las tareas mas dificiles que enfrenta
hoy en dia cualquier ingeniero de software, debido a que en realidad se esta realizando la caracterizacion
que permitira obtener la primera vista conceptual del mismo. Las caracteristicas de un sistema, son los
elementos claves para el desarrollo de los artefactos ingenieriles que permiten obtener una vista estética
del sistema, el modelado de las mismas, permite ofrecer posteriormente una entrada coherente al andlisis
y disefio y que finalmente serd transformada en cédigo fuente. De esta forma al plantear las
caracteristicas de la propuesta de solucion, se estan sentando las primeras bases de la arquitectura de la

futura solucion.

2.1 Modelo del dominio

El modelo del dominio captura, comprende y describe los objetos mas importantes dentro del contexto de
un sistema (20). Se describe mediante diagramas de UML, especialmente mediante diagramas de clases.
Los objetos del dominio o clases pueden obtenerse a partir de una especificacion de requisitos o mediante
la entrevista con los expertos del tema. Las clases que lo componen suelen aparecer en tres formas
tipicas (20):

e Objetos del negocio que representan los elementos que se manipulan en el negocio.
¢ Objetos del mundo real y conceptos de los que el sistema debe hacer un seguimiento.
e Sucesos que ocurrirdn o que han ocurrido.

El modelo de dominio que a continuacion se describe constituye una representacion gréafica de los

principales conceptos que forman parte del médulo para la gestion de recursos educativos en RHODA.
Definicion de las clases
RHODA: repositorio desarrollado en el centro FORTES que almacena recursos educativos.

Usuario: persona registrada en el sistema.
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Recurso educativo: recurso compuesto por contenidos educativos que pueden ser cursos completos,
materiales para cursos, materiales multimedia, objetos de aprendizaje y cualquier otro recurso con fin
educativo con una alta pertinencia y certificacion de calidad.

Autor: persona registrada en el sistema que posee los permisos para subir recursos al repositorio, a
través de una herramienta de Autor y editar las propiedades del mismo.

Administrador: persona registrada en el sistema que cuenta con todos los privilegios, es el encargado de
todas las configuraciones del repositorio.

RHODA 3.0 1 P> Gestiona 12 Recurso
Educativo
122 0.°
1 172 i [
W Consulta

Y Tiene

g P [

Usuario A Consulta
g [
Administrador Autor Invitado
12 P> Incompora

: P> Gestiona

Figura 2. Modelo de dominio

2.2 Requisitos funcionales y no funcionales

El flujo de trabajo Requerimientos, constituye uno de los flujos mas importante que propone la
metodologia RUP, pues en el mismo se capturan los requisitos del sistema. Los mismos tienen como
objetivo fundamental guiar el desarrollo hacia un sistema correcto.

2.2.1 Requisitos funcionales

Los requisitos funcionales representan las funcionalidades del sistema y se modelan mediante diagramas

de casos de uso. Para la propuesta de solucion se definen los siguientes requisitos funcionales:
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RF1. Listar los recursos educativos mas recientes. Permite a los usuarios del sistema

incluyendo al invitado, listar los cincos ultimos recursos que han sido publicados en el repositorio.

RF2. Listar los recursos educativos mas solicitados. Permite a los usuarios del sistema

incluyendo al invitado, listar los cincos recursos mas solicitados por los usuarios del repositorio.

RF3. Listar los recursos educativos mas visualizados. Permite a los usuarios del sistema

incluyendo al invitado, listar los cincos recursos que han sido més visualizados.

RF4. Listar los recursos educativos mas descargados. Permite a los usuarios del sistema

incluyendo al invitado, listar los cincos recursos que han sido méas descargados.

RF5. Ver ficha de un recurso educativo. Permite a los usuarios del sistema incluyendo al

invitado, ver la ficha de un recurso educativo.

RF6. Ver comentario de un recurso educativo. Permite a los usuarios del sistema incluyendo al

invitado ver los comentarios de un recurso educativo.

RF7. Visualizar recurso educativo. Permite a los usuarios del sistema incluyendo al invitado,

visualizar el contenido de un recurso educativo.

RF8. Descargar recurso educativo. Permite a los usuarios del sistema incluyendo al invitado,

descargar un recurso educativo.

RF9. Importar recurso educativo. Permite al autor y al administrador importar un recurso

educativo al repositorio.

RF10. Editar las propiedades de un recurso educativo. Permite al autor de un recurso y al

administrador del sistema, editar las propiedades de un recurso.
RF11. Eliminar recurso educativo. Permite al administrador eliminar un recurso del repositorio.

RF12. Reemplazar recurso educativo. Permite al autor de un recurso o administrador del sistema

reemplazar un recurso que se encuentre en el repositorio.

RF13. Exportar recurso educativo. Permite a los usuarios del sistema incluyendo al invitado,
exportar los recursos a formatos SCORM 1.2 y SCORM 2004 usando el lenguaje de catalogacion
LOM.
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RF14. Adicionar comentario a un recurso educativo. Permite a los usuarios introducir su

valoracion sobre un determinado recurso.

RF15. Editar comentarios de un recurso educativo. Permite a los usuarios editar sus

comentarios sobre un recurso.

RF16. Eliminar comentarios de un recurso educativo. Permite al administrador eliminar un

comentario realizado a un recurso.

RF17. Filtrar comentario de un recurso educativo. Permite a los usuarios filtrar los comentarios

de un recurso por un rango de fecha.

RF18. Denunciar comentario de un recurso educativo. Permite a los usuarios denunciar un

determinado comentario que se ha realizado a un recurso.

RF19. Responder comentario de un recurso educativo. Permite a los usuarios introducir la

valoracién personal de un determinado comentario a un recurso educativo.

RF20. Recomendar recurso educativo a un usuario. Permite a los usuarios recomendar un

recurso a otro usuario.

RF21. Denunciar un recurso educativo. Permite a los usuarios denunciar un determinado

recurso educativo.

RF22. Calificar un recurso educativo. Permite a los usuarios otorgarle una calificacién a un

recurso educativo.

RF23. Realizar sugerencias al autor de un recurso educativo. Permite a los usuarios realizar

sugerencias al autor de un determinado recurso educativo.

RF24. Listar las sugerencias de todos los recursos educativos. Permite a los usuarios ver las

sugerencias de todos recursos educativos.

RF25. Listar sugerencias de un recurso educativo. Permite a los usuarios ver las sugerencias

gue ha recibido un determinado recurso educativo.

RF26. Ver sugerencias de un recurso educativo. Permite a los usuarios ver las sugerencias que

se han realizado a un recurso educativo.
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e RF27. Eliminar sugerencia de un recurso educativo. Permite al administrador eliminar las

sugerencias que se han realizado a un recurso.

e RF28. Compartir informacion de los recursos educativos en la red social Facebook. Permite
a los usuarios compartir en la red social facebook informacion relacionada a un determinado

recurso.

e RF29. Compartir informacion de los recursos educativos en la red social Twitter. Permite a

los usuarios compartir en la red social twitter informacioén relacionada a un determinado recurso.

¢ RF30. Adicionar recurso educativo a favoritos. Permite a los usuarios adicionar recursos

educativos a la categoria favoritos.

e RF31. Listar los recursos educativos favoritos. Permite a los usuarios listar los recursos

educativos de la categoria favoritos.

e RF32. Listar publicaciones. Permite al autor listar sus recursos educativos en el repositorio.

2.2.2 Requisitos no funcionales

Los requisitos no funcionales son aquellos que no se refieren a las funcionalidades que proporciona el
sistema, sino a las propiedades como restricciones del entorno o de la implementacion, rendimiento,

dependencias y soportes entre otras.
» Usabilidad

RnF 1 Ambiente

Se debe contar con un servidor de Bases de Datos Relacional PostgreSQL y un Servidor de Aplicaciones
web, cada uno con mas de 2 GB de memoria RAM y 160 GB de Disco Duro en el caso del Servidor de
Bases de Datos. El acceso a la aplicacion se realizara desde varias estaciones clientes, las que deberan
tener mas de 512 MB de memoria RAM y un navegador actual. El tiempo de respuesta de la aplicaciéon no

debe exceder los 5 segundos para cada peticion realizada.
» Confiabilidad

RnF 2 Respuesta ante inactividad del usuario

El sistema debe cerrar la sesién de un usuario luego de que el mismo se haya mantenido inactivo durante
15 minutos.
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RnF 3 Respuesta ante ocurrencia de una excepcion
El sistema debe ser capaz de mostrar un mensaje de error cuando un usuario intente acceder a un

recurso educativo, indicando que el mismo ha sido eliminado.
> Eficiencia

RnF 5 Rendimiento

La cantidad de datos que son transmitidos por segundos es de 500 KB.
» Soporte

RnF 6 Estandar de codificacion

El estdndar de codificacion utilizado es el definido en el marco de trabajo Xalix.
» Restricciones de disefio

RnF 7 Lenguaje de programacién

El lenguaje de programacion utilizado es PHP 5.3.

RnF 8 Entorno de Desarrollo Integrado

El Entorno de Desarrollo Integrado utilizado es Netbeans 7.3.1.
RnF 9 Framework de desarrollo

El framework de desarrollo utilizado es Symfony 2.3.7.

RnF 10 Estilo arquitecténico

El estilo arquitectdnico utilizado es Modelo Vista Controlador.
RnF 11 Biblioteca JavaScript

La biblioteca JavaScript utilizada es jQuery v1.10.

RnF 12 Framework CSS

El framework CSS utilizado para el disefio de las interfaces gréficas es Bootstrap v 3.0.

» Requisitos de licencia
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RnF 13 Licencia

El repositorio esta registrado bajo la Licencia Publica General (GPL) versién 3.0.
» Estandar aplicable

RnF 14 LOM
El repositorio utiliza la especificacion LOM para la descripcion de los recursos educativos incluyendo sus

nueve categorl'as.

RnF 15 SCORM
El repositorio utiliza el estandar SCORM y dentro de este IMS CP para la estandarizacion y

empaguetamiento de los recursos educativos.

2.3 ldentificacién de los actores y casos de uso del sistema

Los actores representan personas u otro software que interactiian con el sistema. Estos se comunican con

el mismo a través del envio y recepcién de mensajes segun este lleve a cabo los casos de uso. (20)

Con el objetivo de especificar privilegios, nivel de acceso a la informacion y funciones en el médulo de

gestion de recursos, se identifican los siguientes actores:

Tabla 1. Descripcién de los actores del sistema

Invitado Persona que no posee un nombre de usuario en el sistema y que por tanto

solo tendra acceso a sus funciones basicas.

Usuario Persona registrada en el sistema.

Autor Persona registrada en el sistema que posee los privilegios para subir

recursos al repositorio.

Administrador Persona registrada en el sistema que cuenta con todos los privilegios.

2.3.1 Casos de uso del sistema

Un caso de uso especifica una secuencia de acciones, incluyendo variantes, que el sistema puede llevar a
cabo y que producen un resultado observable de valor para un actor concreto. (20)

A continuacion se enuncian los casos de uso (CU) del sistema para la propuesta de solucion:
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CuU_1:
CuU_2:
CuU_3:
CuU_4:
CU_5:
CU_6:
CuU_7:
Cu_s:
Cu_9:

CU_10:
CU_11:
CuU_12:
CU_13:
CuU 14
CU_15:
CU_16:
CuU_17:
CuU_18:
CU_19:
CU_20:
CuU_21:
CuU_22:
CU_23:
CU_24:
CU_25:
CU_26:
CuU_27:
Ccu_2s8:
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Listar recursos educativos por categoria.
Importar recurso educativo.
Exportar recurso educativo.

Descargar recurso educativo.

Ver comentarios de un recurso educativo.

Ver ficha de un recurso educativo.

Visualizar recurso educativo.

Eliminar recurso educativo.

Editar las propiedades de un recurso educativo.
Reemplazar recurso educativo.

Adicionar comentario a un recurso educativo.
Editar comentario de un recurso educativo.
Responder comentario de un recurso educativo.
Filtrar comentario de un recurso educativo.
Denunciar comentario de un recurso educativo.
Eliminar comentario de un recurso educativo.
Calificar recurso educativo.

Denunciar recurso educativo.

Recomendar recurso educativo a otro usuario.

Listar sugerencias de un recurso educativo.

Listar sugerencias de todos recursos educativos.

Ver sugerencia de un recurso educativo.

Eliminar sugerencias al autor de un recurso educativo.
Compartir recurso educativo en redes sociales.
Adicionar recurso educativo a favoritos.

Listar recursos educativos favoritos.

Listar publicaciones.

Adicionar sugerencias al autor de un recurso educativo.
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Patron de casos de uso utilizado

La utilizacion de patrones de CU ha demostrado ser Util en el desarrollo de modelos de CU mantenibles y
reutilizables. Estos patrones se centran en disefios y técnica de alta calidad y no en como representar
casos de usos especificos (38). Una vez obtenidos los CU se aplicé el patron con el propésito de crear un

modelo mas sencillo y estructurado. El patrén aplicado se menciona a continuacion.
e Extension o Inclusién: Modelo de extensién

Consiste en dos casos de uso y una relacion extendida entre ellos. El caso de uso extension es concreto y
puede ser inicializado por si mismo, asi como ampliar el caso de uso base. Es aplicable cuando un flujo
puede extender el flujo de otro caso de uso.

Ty

Extension Points
Casos de Uso2

(
i
<<Extend>>
|

Casos de Uso2

Figura 3. Modelo de extension

2.3.2 Diagrama de casos de uso del sistema

El diagrama de casos de uso del sistema representa graficamente los procesos y su interaccion con los
actores del sistema. En la siguiente figura se muestra el diagrama de CU correspondiente a la propuesta
de solucion.
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istar los recursos educativos por
Visualizar recurso categoria
educativo
/er comentario de un recurso’

Descargar recurso
educativo
Ver ficha de un recurso
educativo
Exportar recurso
educativo

Invitado

Ver sugerencias a un recurso educativo

>Heo

Listar publicaciones

Aitor Extension Points
ftar las propiedades de un recurso
3

<<Exteni>>
'

Editar las propiedades de un recurso educativo

educativo a otro usuario Usuario

Adicionar sugerencias al autor
de un recurso educativo
Adicionar comentario a un recurso educativo

Extension Points
comentarios de un recurso e

<Extend>>
h

Filtrar comentarios de un recurso educativo

Editar comentario de un
Figura 4. Diagrama de CU del sistema

2.3.3 Descripciones de los CU

Las descripciones de los CU permiten documentar en un lenguaje cliente/usuario una lista de pasos que
debe seguir el actor para interactuar con el sistema. Posibilitando ademas realizar un andlisis y a partir de
este poder realizar los diagramas de clases del analisis, estructurar los del disefio. En esta seccion se
presenta la descripcién de los CU mas significativos del mddulo, las restantes se podran encontrar en el

Anexo |.
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Tabla 2. Descripcién del CU: Importar recurso educativo

Importar un recurso educativo al repositorio.

Autor (inicia).

El caso de uso inicia una vez que el autor desea subir al repositorio un
recurso educativo y finaliza cuando este es subido al mismo.
Alta.

Critico.

El recurso educativo no puede exceder el tamano definido por el

administrador del sistema.

El recurso educativo es almacenado en el repositorio.

Actor Sistema
1. | Selecciona la opcion 1.1 Muestra la interfaz que permite importar un recurso educativo
“Importar recursos al repositorio, la misma contiene los siguientes campos:
educativos” que se o Categoria: cuadro de seleccion que permite elegir la
encuentra en la lista categoria a la que pertenecera el recurso educativo:
desplegable Recursos - Video
Educativos. - Imagen
- Documento
- Objeto de Aprendizaje.

e Coleccion: cuadro de seleccidon que permite elegir la
coleccion a la que pertenecera el recurso educativo.
e Localizacion: campo de tipo file que permite subir un
archivo.
Ademas muestra las siguientes opciones:
e Subir: botén que permite almacenar el recurso educativo
al repositorio.

e Cancelar: botén que permite regresar a la vista de inicio.

2. | Selecciona la categoria. 2.1. Muestra la interfaz que permite introducir los datos del
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recurso, si no es un Objeto de Aprendizaje, la misma contiene
los siguientes campos de textos obligatorios :
e Titulo: campo de texto que permite insertar el titulo
correspondiente al recurso educativo.
e Descripcion: campo de texto que permite insertar la
descripcion correspondiente al recurso educativo.
o Palabras claves: campo de texto que permite insertar las
palabras claves correspondiente al recurso educativo.

3. | Introduce los datos y 3.1 Valida los campos.
selecciona la opcién 3.2 Almacena el recurso educativo en el repositorio.
Subir. 3.3 Muestra el mensaje de confirmacion: “El recurso se ha
importado correctamente”.
4. 4.1 Termina el caso de uso.

Actor

Sistema

Selecciona la opcion Subir.

Actor

4.1a Retorna al punto 3.1 del flujo basico.

Sistema

Actor

3.1b Resalta de color rojo los campos vacios.
3.2b Retorna al punto 2.1 del flujo basico.

Sistema

Actor

3.1¢c Muestra el mensaje: “Formato no valido”.

3.2c Retorna al punto 2.1 del flujo basico.

Sistema

Selecciona la opcién
Cancelar.

1.1a Retorna a la vista de inicio.
1.2a Termina el caso de uso.
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RF9

Tabla 3. Descripcién del CU: Descargar recurso educativo

Descargar un recurso educativo que se encuentre en el repositorio.

Invitado (inicia).

El caso de uso se inicia cuando el invitado selecciona la opcién Descargar en
la ficha de un recurso educativo y finaliza una vez que se produce la descarga.
Alta.

Critico.

Debe haberse ejecutado el CU: Ver ficha de un recurso educativo.

El recurso educativo es descargado.

Actor Sistema

1. | Selecciona la opcion Descargar. 1.1 Muestra la interfaz que permite seleccionar el
lugar donde desea descargar el recurso educativo.
1.2 Descarga el recurso educativo en la direccion
seleccionada en formato .Zip.

2. 2.1 Termina el caso de uso.
RF6

Tabla 4. Descripcién del CU: Recomendar un recurso educativo a otro usuario

Recomendar un recurso educativo a otro usuario.

Usuario (inicia).

El caso de uso inicia una vez que el usuario accede a la opcion Recomendar.
El sistema le permitira al usuario enviar una recomendacion de un recurso
educativo a otro usuario.

Media.
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Secundario.

El usuario esté autenticado y debe haberse ejecutado el CU: Ver ficha de un

recurso educativo.

Se envi6 el correo al destinatario.

Actor Sistema

1. | Selecciona la opcién Recomendar. 1.1 Muestra la interfaz que permite
recomendar un recurso educativo, la misma
contiene los siguientes campos:

e Correo electrénico: campo de texto que
permite insertar una direccién de correo
electrénico.

e Contenido: campo de texto que permite
insertar un mensaje.

Ademas muestra las siguientes opciones:

e Enviar: botdn que permite enviar el
correo al destinatario.

e Cancelar: botdon que permite retornar a

la ficha del recurso educativo.

2. | Introduce los datos necesarios y selecciona | 2.1. Valida los campos.

la opcion Enviar. 2.2. Envia la recomendacion al usuario
destinatario.

2.3. Muestra el mensaje: “La recomendacion

se ha enviado correctamente”.

3. 3.1 Termina el caso de uso.
Actor Sistema
1l.a | Selecciona la opcion Cancelar. 1.1a Retorna a la vista de la ficha del recurso
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educativo. (Ver CU: Ver ficha del recurso

educativo).

Actor Sistema

2.a 2.1a Muestra el mensaje: “Campo vacios”.

2.2a Retorna el punto 2.1 de flujo basico.

Actor Sistema

2.b 2.1b Muestra el mensaje: ‘Introduzca una

direcciéon de correo valida ”

2.2b Retorna el punto 2.1 de flujo béasico.

RF20

Conclusiones parciales

La identificacion de los requisitos tanto funcionales como no funcionales, posibilité elaborar un modelo del
sistema que sirvio de acuerdo entre los desarrolladores y el cliente, constituyendo ademas la entrada
fundamental para las fases posteriores del desarrollo. Las descripciones de los CU posibilitaron conocer el
funcionamiento general del sistema, estableciendo para ellos un conjunto de pasos légicos, flujos de

informacion y respuestas del sistema al usuario, logrando obtener una comprension general del negocio.
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Capitulo 3. Analisis y disefio

Introduccion

El analisis tiene como propésito fundamental conseguir una comprensiéon mas precisa de los requisitos y
una descripcion de los mismos que sea mas facil de mantener y que ayude a estructurar el sistema
completo, incluyendo la arquitectura (20). El disefio permite analizar los requerimientos refinAndolo y
estructurandolos con el objetivo de dar soporte a todos los requisitos funcionales y no funcionales que se
incorporan en el mismo (20). La concepcion de los modelos de analisis y disefio es una de las tareas méas
complejas e importantes dentro del desarrollo de productos de software, cuando se requiere que los
sistemas puedan ser interpretados por terceros ajenos al negocio, lo cual es el objetivo fundamental del
presente capitulo.

3.1 Modelo de analisis

El modelo de analisis es un modelo de objetos conceptuales que analiza los requerimientos mediante su
refinacion y estructuracion. Con la creacion del mismo, se persiguen tres objetivos especificos: describir lo
que requiere el cliente; establecer una base para la creacion de un disefio de software y definir un

conjunto de requisitos que puedan validarse una vez construido el mismo. (20)
3.1.1 Diagramas de clases del analisis

Las clases del analisis constituyen el artefacto fundamental del modelo de andlisis (36). Los diagramas de
clases del analisis (DCA) se utilizan para mostrar las clases y sus relaciones, ademas, presentar los
subsistemas e interfaces. Una clase de analisis representa una abstraccién de una o varias clases y/o
subsistemas del disefio de un sistema, las mismas se representan mediante los siguientes estereotipos
estandarizados en UML lo que permite a los desarrolladores, distinguir el ambito de las diferentes clases.
(20)

Clases de Interfaz (Cl): se utilizan para modelar las interacciones entre el sistema y sus actores.
Representan abstracciones de ventanas, formularios, paneles, interfaces de comunicaciones, de

impresoras, sensores y terminales.
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—O

Figura 5. Estereotipo que representa la Cl

Clases de Entidad (CE): se utilizan para modelar la informacién que posee larga vida y que es a menudo

persistente. Suelen mostrar una estructura de datos logica y contribuyen a comprender de qué informacion

@

Figura 6. Estereotipo que representala CE

depende el sistema.

Clases de Control (CC): representan coordinacién, secuencia, transacciones y control de otros objetos y
se usan con frecuencia para encapsular el control de un caso de uso en concreto, ademas, el manejo y

coordinacion de las acciones a otros objetos es decir, objetos de interfaz y de entidad.

O

Figura 7. Estereotipo que representala CC

A continuacién, se muestran los DCA correspondientes a los CU: Importar recurso educativo, Descargar
recurso educativo y Recomendar recurso educativo, los restantes DCA se pueden consultar en el Anexo
1.

Cl_Importar recurso

e — O

Autor Cl_Datos del recurso CC_Importar CE_Recurso educativo

Figura 8. DCA del CU: Importar recurso educativo
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En la figura anterior se presenta el diagrama de clases de analisis del CU: Importar recurso educativo, la
cual ofrece una idea de cédmo llevar a cabo el proceso de importar recursos educativos en el repositorio.
Cuenta con la clase interfaz Importar recurso, que permite seleccionar la accién en el sistema. Dicha clase
se relaciona con la clase interfaz Datos del recurso, lo que posibilita que el autor de un recurso pueda
insertar los datos asociados al mismo. Esta interfaz se relaciona con la clase controladora Importar, quien
maneja los eventos y especificaciones del CU controlando las acciones del mismo. Esta a su vez se
comunica con la clase entidad Recurso educativo que posee la informacion relacionada a los recursos

educativos.

Cl_Ficha del recurso

O

Cl_Descargar CC_Descargar CE_Descarga

Invitado

Figura 9. DCA del CU: Descargar recurso educativo

Cl_Ficha del recurso

. e a1

Usuario Cl_Recomendar recurso CC_Recomendacion CE_Recomendacion

Figura 10. DCA del CU: Recomendar recurso educativo
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3.1.2 Diagramas de colaboracion

Los diagramas de colaboracién (DC) son los artefactos que se generan durante el flujo de trabajo Analisis
y Disefio, los mismos permiten mostrar las interacciones entre los objetos del analisis, creando enlaces y
afiadiendo mensajes entre ellos. A continuacion se muestran los DC correspondientes a los CU: Importar

recurso educativo, Descargar recurso educativo y Recomendar recurso educativo, el resto de los
diagramas se encuentran en el Anexo lllI.

( ) 2: Muestra la interfaz ()

CI_Importar recurso *

1: Selecciona la opcion Importar ()

6: X=Valida los datos ((titulo, descripcion, palabras claves)

5: Valida los datos(titulo, descripcion, palabras claves) 7:if (X== true) Inserta (titulo, descripcion, palabras claves)

% ke ®
Autor > ClI_Datos del recurso « Q

CC_Importar recurso A
3: Introduce los datos (titulo, descripcion, palabras claves) CE_Recurso educativo

4: Selecciona la opcion Subir () 8: Muestra el mensaje: “ El recurso se ha importado correctamente

9: if (X== false) Muestra el mensaje: “ Existen datos incorrectos”

Figura 11. DC del CU: Importar recurso educativo

1: Verficha de un recurso ()

i 3: Muestra la Interfaz ()
2: Selecciona la opcion Descargar ()

P 4

CI_Ficha del recurso *

4: Selecciona la opcion Aceptar() 5: Envia la solicitud (id_recurso) 6: Obtener recurso (id_recurso)

i i *— @
Invitado Cl_Descargar - O

CC_Descargar
7: Descarga el recurso () = 9 CE_Descarga

Figura 12. DC del CU: Descargar recurso educativo
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, 3: Muestra la interfaz ()
2: Selecciona la opcion Recomendar ()

CI_Ficha del recurso
1: Ver ficha del recurso () = * 7: X =Valida los datos (email contenido)

X

6: Envia los datos(email, contenido) I 9: if (X== true) Inserta los datos (email, contenido)
»
—@ = O > O

Usuario  4: Introduce los datos (email, contenido)  CI_Recomendar recurso L CC Recomendaciéon CE_Recomendacion

8: Envia el comeo ()

5: Selecciona la opcion Enviar ()
10: Envia el mensaje “ La recomendacion se ha enviado correctamente ”

Figura 13. DC del CU: Recomendar recurso educativo

3.2 Modelo del disefio

El modelo del disefio es un modelo de objetos que describe la realizacion fisica de los casos de uso
centrdndose en los requisitos funcionales y no funcionales, junto a otras restricciones relacionadas con el

entorno de implementacion. (20)
3.2.1 Patrones de disefno utilizados

Los patrones de disefio representan soluciones a problemas que surgen cuando se desarrolla un software
en un contexto particular. “Un patrén de disefio es una descripcion de clases y objetos comunicandose
entre si adaptada para resolver un problema de disefio general en un contexto particular” (39). Para
realizar el disefio de la aplicacion se han utilizado algunos de los patrones existentes, los cuales se

mencionan a continuacion:
e Patrones GRASP

Los Patrones Generales de Software para Asignar Responsabilidades (GRASP, por sus siglas en inglés),
son parejas de problema y solucién, que codifican buenos principios y sugerencias relacionados
frecuentemente con la asignacion de responsabilidades. Describen los principios fundamentales de la
asignacion de responsabilidades a objetos, expresados en forma de patrones. Los patrones GRASP

utilizados en la investigaciéon son:

Experto: permite asignar una responsabilidad al experto en informacién, a la clase que cuenta con
la informacion necesaria para cumplir la responsabilidad (40). Symfony2 incluye la libreria ORM
Doctrine como interfaz de comunicacion con las clases del modelo, lo que permite encapsular toda
la l6gica de los datos y generar clases para manipular la informacién de las entidades de la base

de datos. Las clases generadas contienen toda la informacion necesaria de la entidad que
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representan y sus funcionalidades, ademas estas generalmente se encuentran bajo el nombre
entity_nameRepository. Cada entidad tiene asociado un repositorio, en el modulo se evidencia, en

la entidad LearningResource con su respectivo LearningResourceRepository.

» Bajo Acoplamiento: este patrén consiste en asignar una responsabilidad para mantener el bajo
acoplamiento. El acoplamiento es una medida de la fuerza con que una clase esta conectada con
otras clases, de cdmo se conocen y recurren a ellas (40). El propdsito de este patron es que exista
entre las clases la menor dependencia posible, para en caso de producirse una modificacion en
alguna de ellas, no afecte las restantes. Se evidencia mediante las clases que implementan la
I6gica de acceso a datos que se encuentran en el modelo, las cuales no presentan asociaciones

con las clases de las vistas o las controladoras.

» Alta Cohesidn: la solucién que propone este patron consiste en asighar una responsabilidad de
modo que la cohesion siga siendo alta. La cohesién es una medida de cuanto estan relacionadas y
enfocadas las responsabilidades de una clase (40). Se evidencia mediante la implementacion de la
clase controladora SuggestionController.php, la cual esta formada por diferentes funcionalidades
en la que se encuentra el método showAction(), en donde se realiza busqueda de datos sobre la

entidad Suggestion y el resultado se muestra en la vista show.html.twig.

public function showAction($id) {
Sem = $this->getDoctrine()->getMan=g°fE"

Ssuggestion = Sem-»getRepository(]'RhodalearningResourceBundle:Suggestion'P=>find(51d);
if (!Ssuggestion) {
throw $this-=createNotFoundexception('No hay sugerencias');
} else {
Scontext = Sthis-sget('security.context');
if (Scontext->isGranted('IS_AUTHENTICATED_FULLY') == false) {
throw new AccessDeniedException();
}
1

return $5this->render(|RhodalLearningResourceBundle:Suggestion:show.html.twig|, array(
'sugges tilOM—==STUgUCS CLON

));

Figura 14. Ejemplo de utilizacion del patron Alta Cohesion

» Creador: la solucion del mismo consiste en asignar a una clase B la responsabilidad de crear

instancia de una clase cuando se esté en presencia de los siguientes casos (40):
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e B agrega los objetos de A.
e B contiene los objetos de A.
e B registra las instancias de los objetos de A.

e B utiliza especificamente los objetos de A.

e B tiene los datos de inicializacién que son transmitidos a la clase A cuando este objeto sea

creado.

El propésito fundamental de este patron consiste en guiar la asignacion de responsabilidades relacionada

con la creacion de objetos, tarea muy frecuente en los sistemas orientados a objetos. Su utilizacion se

evidencia mediante las clases controladoras las cuales crean instancias de las entidades del modelo.

public function importAction()

{

S$request = S$this->getRequest();

S5em = S5this->getDoctrine()->getManager();
Sselect = Srequest->get('type');

Scol = Srequest-=get('collection');

@rning = new LearningReﬁourceD

Sform = Sthis-=createForm{new LearningResourceType(), Slearning);
Ssubmit = Srequest-»get('aceptar');

Figura 15. Ejemplo de utilizacion del patron Creador

» Controlador: propone como solucién asignar la responsabilidad de recibir o manejar un mensaje

de los eventos del sistema a otra clase que representa una de las siguientes opciones (39):

e representa el sistema global (controlador de fachada).

e representa un escenario de caso de uso en el que tiene lugar un evento del sistema.

La solucion de este patrén se evidencia mediante las clases controladoras, las cuales cuentan con las

funcionalidades encargadas del manejo de los procesos que se realizan en el sistema.

3.2.2 Diagramas de clases del disefio

Los diagramas de clases del disefio (DCD), corresponden a los casos de uso del sistema y muestran el

disefio estatico a través de las clases, subsistemas y relaciones que participan. En el presente

subepigrafe se presentan los DCD correspondientes a los CU: Importar recurso educativo, Descargar

recurso educativo y Recomendar recurso educativo, los restantes DCD se encuentran en el Anexo lll.
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Para una mejor comprension de los diagramas, se describe el DCD asociado al CU: Importar recurso
educativo. En el mismo las clases son agrupadas por paquetes basandose en la estructura del patron
Modelo Vista Controlador. El paquete Vista agrupa las interfaces asociadas al usuario, mientras el
paquete Controlador contiene una SP (Pagina Servidora) la cual mediante los métodos implementados
accede a las clases del paquete del Modelo para dar respuestas a las peticiones del usuario. El paquete

ORM Doctrine es utilizado para la comunicacion de las clases del modelo con las entidades de la base de

datos.
Vista ,fgq
o <<link>>
o RN,
[ - CP_Principal Controlador
q_l \S Modelo
thtml.tw = &
fayou g . == 3; Cuote.php User.php
= e—— [ <t 3
¢ ’sp_%«mcmmp
CP_Importar recurso educativo /
/ <<submit>>
»{,L!f'i!. I
ORM Doctrine
Form_Importar
learningresource_cuote 1 fos_user
id :int 1 |id:int
user_id : int name : string
size ! int last_name : string
-created_at : datetime

Figura 16. DCD del CU: Importar recurso educativo
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Figura 17. DCD del CU: Descargar recurso educativo
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Vista 55
pr— < Controlador
o CP_Principal . —l
<<link>> Modelo
layouthtml.twig J %
— @ s <<build>> —~ = Download.php LearningResource.php
CP_D« garr ,;E%
s ) SPDefaultController.php
| <<submit>>
Form_Descargar
ORM Doctrine
learning learning d d
id : int 1 id ! int
author : string user_id : int
state : boolean 0.+ [leamingresource_id : int
created_at : date format : string
last_update : date created_at : datatime
imsmanifest : string
collection : string

Figura 18. DCD del CU: Recomendar un recurso educativo a otro usuario

3.3 Modelo de datos

El modelo de datos constituye la representacion de un fendmeno de la realidad objetiva a través de los
objetos, sus propiedades y las relaciones que se establecen entre ellos. EI mismo estd compuesto por tres

piezas fundamentales: el objeto de datos, los atributos y las relaciones entre las que se conectan. (41)

Previendo que la persistencia de la informacion del sistema serd soportada por una base de datos

relacional, se describe en el siguiente modelo de datos la representacion logica de los datos del sistema.
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- -0H [ created_at
[3 processed

o S ).

Figura 19. Modelo de datos

Conclusiones parciales

public learni ce_favorite
bool x| Sy user_id intd
timestamp(22) [\] S, learningresource_id  intd
varchar(255) [J created_at timestamp(22)
varchar(255) es

e

(—__publiclearningresource_description )
W int4

S loamingresource_id  intd IN]
[3 description varchar(255)

U

El andlisis como flujo de trabajo contribuyd a obtener una vista estatica del sistema, lo que facilitd la

comprension en profundidad de los requisitos del médulo. EI modelo del disefio obtenido permitié describir

la realizacion fisica y dinamica de los casos de uso y crear de esta manera, una entrada apropiada para

las actividades de implementacion.
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Capitulo 4. Implementacién y pruebas

Introduccién

Una vez realizado el flujo de trabajo correspondiente al andlisis y disefio, se tiene una visibn mas general
de cémo se implementaran las funcionalidades del sistema. El proposito de este flujo permitird describir de
manera general la implementacién de todas las clases y objetos asociados al sistema, teniendo como
resultado un modulo ejecutable. Luego de concluida la etapa anterior se decide llevar a cabo las pruebas
del sistema con el objetivo de verificar todo el proceso de desarrollo. En la etapa de implementacion y
pruebas se tienen en cuenta todos los elementos arquitectonicos definidos con anterioridad y permite

concluir con éxito el proceso de desarrollo de la propuesta de solucion.

4.1 Estandar de codificaciéon

Los estandares de codificacion son las reglas que comprenden todo lo relacionado al cddigo fuente de

cualquier software, por lo que resulta importante establecer su utilizacion para asegurar que durante el

desarrollo del mismo cualquier programador pueda entender el codigo y trabajar de forma coordinada.

Para el desarrollo médulo en cuestién se hace referencia a las pautas de codificacion definidas por el

centro FORTES para el marco de trabajo Xalix. De las mismas se utiliza la siguiente:

e Estilo camelCase, para nombrar funciones y métodos. Los nombres de las funciones y métodos

son palabras compuestas, por lo que se comienzan a escribir con letra mindscula la primera
palabra y a partir de la segunda palabra con letra mayuscula.

e Se utiliza el guion bajo (“_"), como separador de los nombres compuestos de las entidades en la

base de datos.

4.2 Modelo de implementacion

El modelo de implementacion describe cémo los elementos del modelo del disefio, como las clases, se
implementan en términos de componentes, ficheros de cédigo fuente y ejecutables. Ademas, define una

jerarquia de subsistemas de implementacion que contiene componentes e interfaces. (20)
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4.2.1 Diagrama de componentes

Los diagramas de componentes son usados para mostrar los componentes de software y las relaciones
I6gicas entre ellos en un sistema.
Los estereotipos utilizados para representar dichos componentes son:

o <<file>>: ficheros de configuracion o cddigo fuente.

e <<library>>: representan una libreria estatica o dindmica.

El siguiente diagrama es la representacion del médulo de gestion de recursos educativos, dividido segun
propone el patrén arquitecténico utilizado MVC. El paquete Views, agrupa los subpaquetes: Comment,
Default, Includes y Suggestion que contienen los componentes asociados a las vistas HTML, las cuales
importan los componentes de los paquetes CSS y JS. En el paquete Controller se encuentran los
componentes relacionados a las clases controladoras: CommentController.php, DefaultController.php vy
SuggestionController.php. Por ultimo, en el paquete Entity se encuentran las clases del modelo, utilizando

el componente Doctrine para mapear los elementos de la base de datos.
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SO e
P < <<import>>

I

i

i

Figura 20. Diagrama de componentes

4.2.2 Modelo de despliegue

El modelo de despliegue es un modelo de objetos que describe la distribucion fisica del sistema en
términos de como se distribuye la funcionalidad entre los nodos de computo. En el mismo se puede
observar lo siguiente (20):

e Cada nodo representa un recurso de codmputo, normalmente un procesador o un dispositivo de
hardware similar.

e Los nodos poseen relaciones que se representan medios de comunicacion entre ellos, tales como:
internet, intranet, bus, y similares.

o Representa una correspondencia entre la arquitectura del software y la arquitectura del hardware.
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En la siguiente figura se describe el diagrama de despliegue correspondiente al sistema RHODA, debido a
gue el moédulo implementado forma parte de dicho sistema se tiene en cuenta en la presente
investigacion.

<<executionEnvironment>> <<HTTPS >> <<executionEnvironment>>
PC cliente Servidor web
<<TCP/IP>>

<<@xecutionEnvironment>>
Servidor de base de datos

Figura 21. Modelo de despliegue

Descripcion del diagrama de despliegue
e PC cliente: representa el nodo de la interaccién de los usuarios con la aplicacién a través de un
navegador web.
e Servidor web: nodo que representa el servidor donde se encuentra la aplicacion web.

e Servidor de base de datos: nodo que representa el servidor donde estara la base de datos de la
aplicacion.

4.3 Pruebas

Con el objetivo de controlar que los productos cumplan con los requisitos funcionales y determinar la
calidad de los mismos, resulta importarte realizar pruebas. Estas constituyen una actividad en la cual un
sistema o unos de sus componentes se ejecutan en circunstancias previamente especificadas, donde los
resultados se observan, se registran y se realiza una evaluacion de algun aspecto del sistema. Dentro de
los procedimientos para la realizacion de pruebas al software, se encuentran las pruebas de caja blanca y

las pruebas de caja negra.

4.3.1 Pruebas de caja negra

Las pruebas de caja negra, también conocidas como pruebas de comportamiento, se concentran en los

requisitos funcionales del software. Una prueba de este tipo examina algun aspecto funcional del sistema
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gue tiene poca relacion con la estructura légica interna del software. Se encargan de encontrar errores de:
funciones incorrectas o faltantes, de interfaz, en estructuras de datos o el acceso a base de datos

externas, errores de comportamiento y errores de inicializacion. (36)

Existen varios métodos para realizar las pruebas de caja negra, entre los que se encuentran, segun

Pressman (36):

e Método de particion equivalente: divide el dominio de entradas de un programa en clases de
datos, a partir de las cuales pueden derivarse casos de prueba.

e Método del andlisis de valores limites: se encarga del analisis de los valores limites en los
campo de entrada.

e Método de prueba de la tabla ortogonal: se aplica en problemas donde el dominio de entrada es
relativamente pequefio, el método resulta Util para encontrar fallas de region (categoria de error

asociado con los defectos de la l6gica en un componente de software).

Para la verificacion del correcto funcionamiento del médulo de gestibn de recursos educativos se
realizaron pruebas de caja negra, aplicando el método de particion equivalente.

Partiendo de las descripciones de los 28 CU, se generaron los DCP correspondientes, se confeccioné
cada caso de prueba con la identificacién de los principales escenarios en dependencia de cada accién
del actor.

A continuacioén, se muestra el DCP asociado al CU: Recomendar un recurso educativo a otro usuario. Los

restantes se encuentran en el expediente del proyecto.

DCP del CU: Recomendar recurso educativo a otro usuario.

Descripcién general

El caso de uso inicia una vez que el usuario accede a la interfaz Recomendar un recurso educativo y
selecciona la opcion Recomendar. El sistema muestra un formulario donde se puede insertar la direccion

de correo a quien se quiere enviar la recomendacion y una breve descripcion.

54



Capitulo 4. Implementacion y Pruebas
Maodulo para la gestion de recursos educativos en RHODA

Tabla 5. DCP del CU: Recomendar recurso educativo a otro usuario

EC1.1
Seleccionar
la opcion

Recomendar

Permite recomendar

un recurso educativo

a otro usuario.

N/A

N/A

Muestra la interfaz que
permite recomendar un
recurso educativo, la
misma contiene los
siguientes campos:

e Correo
electronico:
campo de texto
que permite
insertar una
direccién de
correo
electrénico.

¢ Contenido:

campo de texto

que permite
insertar un
mensaje.

Ademas muestra las
siguientes opciones:
Enviar: botén que
permite enviar el
correo al
destinatario.
Cancelar: boton
que permite

retornar a la ficha

Inicio/
Mostrar
recurso
educativo /
Recomendar
recurso

educativo.
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del recurso
educativo.
EC 1.2 Insertar los datos V e Valida los Inicio /
Introduce los | correspondientes a campos. Mostrar
datos los campos: correo , recurso
e Enviala
necesarios y | electrénicoy L educativo /
recomendacion
selecciona la | contenido. ) Recomendar
al usuario
opcion . . recurso
P destinatario.
Enviar. educativo.
e Muestra el
mensaje “La
recomendacion
se ha enviado
correctamente”.
EC1.3 No se inserta ningun V e Muestra el Inicio /
Existen dato en los campos I mensaje Mostrar
campos obligatorios. i “Campos recurso
vacios. vacios”. educativo /
. Recomendar
e Permite
. . recurso
introducir
educativo.
nuevamente los
datos.
EC14 La direccibn de V Muestra el mensaje | Inicio /
Formato de correo electrénica “Introduzca una | Mostrar
correo introducida no es direccibn de correo | recurso
electrénico correcta. valida” educativo [/
incorrecto. Recomendar
recurso
educativo.
EC 1.5 | Permite cancelar la V Retorna a la interfaz | Inicio /
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Opcibn accioén de I \% donde la ficha del | Mostrar
Cancelar. recomendar un \ | recurso educativo. recurso
recurso educativo a educativo [/
otro usuario. Recomendar
recurso
educativo.
Nota:

Las celdas de la tabla contienen V, I, o N/A, lo que indica valido, invalido y no aplica, respectivamente.
En la siguiente tabla se muestra la descripcion de las variables que intervienen en el DCP, asi como los
valores validos que las mismas pueden tomar.

Descripcion de las variables

Tabla 6. Descripcién de las variables del CU: Recomendar recurso educativo a otro usuario.

1. Correo electrénico | campo de texto No Formato: (usuario@dominio)
Ejemplo:
o preyes@estudianates.uci.cu
preyes@uci.cu
2. Contenido campo de texto No Formato (alfabético).
Ejemplo: Te recomiendo.

4.4 Resultados de las pruebas

Como resultado de las pruebas realizadas una vez concluida la implementacion del médulo, se detectaron
un conjunto de no conformidades, las cuales fueron clasificadas en: significativas, no significativas y
recomendaciones. En la siguiente tabla se muestran los resultados obtenidos luego de aplicadas las

pruebas al modulo desarrollado:

Tabla 7. Cantidad de no conformidades por iteracién

Clasificacion de las lera lteracion 2da lteracion 3ra iteracion
No Conformidades
Significativas 10 5 0
No significativas 6 2 0
Recomendaciones 4 3 2
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Para una mejor comprension de los resultados, se muestra en el siguiente grafico la cantidad de no

conformidades encontradas en cada una de las iteraciones realizadas.

10 -

8 .

6 | m Sinificativas

M No significativas
4
Recomendaciones
2 A J
O T T T
lera Iteracidn 2da lteracion 3ra lteracidn

Figura 22. Resultados de las iteraciones

Las no conformidades detectadas en cada iteraciéon fueron analizadas y resultas por el equipo de
desarrollo. Las pruebas se realizaron de forma iterativa e incremental, logrando que para cada iteracion
fueran corregidos los errores detectados en las iteraciones anteriores, lo que contribuyé a mejorar la

calidad y funcionalidad del médulo implementado.

Conclusiones parciales

El modelo de implementacién obtenido permitié describir cémo los elementos del modelo de disefio se
implementan en términos de componentes. El método de prueba seleccionado posibilitd detectar los
errores existentes al concluir la implementacion del mddulo, los cuales fueron revisados y corregidos para
garantizar la calidad del mismo.
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Conclusiones generales

La investigacion realizada permite arribar a las siguientes conclusiones:

v' El estudio de las tendencias relacionadas a la gestiébn de recursos educativos en repositorios
digitales, permitié identificar las funcionalidades basicas a incorporar en el médulo para la gestion
de recursos educativos en RHODA.

v" Mediante el andlisis y disefio se generaron los artefactos necesarios, que fueron utilizados como
base para las actividades de implementacion.

v' El médulo desarrollado permite a los profesores de la universidad, la gestion, visualizacion y
almacenamiento de sus recursos, contribuyendo ademas, a elevar su calidad, reutilizacién,
durabilidad y accesibilidad, mediante el uso de los estandares SCORM, IMS CP y LOM.

v' Las pruebas realizadas permitieron identificar y erradicar las deficiencias existentes en el

funcionamiento del modulo, evitando asi, insatisfacciones por parte de los usuarios.
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Recomendaciones

A partir del trabajo realizado se recomienda a los miembros del equipo de desarrollo de RHODA:

¢ Incorporar al médulo desarrollado los estandares de catalogaciéon: DublinCore, CanCore e IMS-
MD.
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Anexo |. Descripcion de los casos de uso

DCU_1: Listar recursos educativos por categoria.

Listar los recursos educativos que han sido almacenados en el repositorio.

Invitado (inicia).

El caso de uso inicia una vez que el invitado accede a la vista principal del
sistema. Podra listar los recursos almacenados en el repositorio por

diferentes criterios.

Baja

Secundario

Que existan al menos cinco recursos educativos en el sistema.

Se han listado los recursos educativos almacenados en el sistema.

Actor Sistema

1 Accede al sistema. 1.1 Muestra la vista principal del sistema,
encontrandose en el final de la misma
los ultimos cinco recursos agrupados por
las categoria:

e Recursos mas recientes.

e Recursos mas visualizados.
¢ Recursos mas solicitados.

e Recursos méas descargados.

Ademas permite listar todos los recursos,

accediendo al enlace “Ver mas”, que

contiene cada categoria.

2 Accede a la opcion “Ver mas” 2.1 Muestra el listado de los recursos
educativos y los detalles asociados al

mismo.

3.1 Termina el caso de uso.

_RFl, RF2, RF3, RF4.
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CU_3: Exportar recurso educativo.

Exportar un recurso educativo en los formatos: SCORM 1.2, 2004, recurso

y el manifiesto asociado al recurso

Invitado (inicia).

El caso de uso se inicia cuando el invitado selecciona la opcién de exportar
un recurso educativo y finaliza cuando es exportado.
Alta.

Critico.

Debe haberse ejecutado el CU: Ver ficha de un recurso educativo.

El recurso educativo es exportado.

Actor Sistema

1. | Selecciona la opcién Exportar 1.1 Muestra las opciones a las que se puede
exportar el recurso:

e SCORM1.2

e SCORM 2004

e Manifiesto

e Recurso

2. | Selecciona el formato en que desea | 2.1 Exporta el recurso educativo en la direccion

exportarlo. seleccionada en formato .ZIP

3. 3.1 Termina el caso de uso.

CU_5: Ver comentarios de un recurso educativo
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Ver comentarios de un recurso educativo.

Invitado (inicia)

El caso de uso inicia una vez que el invitado selecciona la opcion Comentar
en la ficha de un recurso educativo y finaliza cuando visualizan los

comentarios.

Baja.
Alta.

Se haya ejecutado el CU: Ver ficha de un recurso educativo.

Se visualizan los comentarios.

Selecciona la opcion Comentar. 1.1 Muestra una interfaz con los siguientes datos:

e Titulo: muestra el titulo del
comentario.
e Descripcién: muestra el contenido del
comentario.
Ademas permite realizar las siguientes opciones:
Denunciar: permite denunciar un comentario de un
recurso educativo. Ver CU: Denunciar comentario
de un recurso educativo.
Editar: permite editar los datos de un comentario.
Ver CU: Editar comentario de un recurso
educativo.
Responder: permite responder un comentario. Ver
CU: Responder comentario de un recurso
educativo.
Adicionar: botdbn que permite adicionar un
comentario a un recurso educativo. Ver CU:

Adicionar comentario a un recurso educativo.

2.1 Termina el caso de uso.
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CU_6: Ver ficha de un recurso educativo

Ver ficha de un recurso educativo.

Invitado (inicia)

El caso de uso inicia una vez que el invitado selecciona un recurso

educativo y finaliza cuando visualiza la ficha del recurso.

Baja.
Alta.

Que exista al menos un recurso educativo en el sistema.

1. | Selecciona el recurso educativo. 1.2 Muestra la ficha del recurso educativo. La

misma contiene los siguiente informacion:

e Autor: nombre del autor del recurso
educativo.

e Coleccion: nombre de la coleccién a la
que pertenece el recurso educativo.

o Calificacion: muestra la calificacion
promedio del recurso educativo.

e Fecha de publicacion: muestra la fecha
de publicacién del recurso.

e Sugerencias: muestra las sugerencias
que tiene el recurso educativo.

e Palabras claves: contiene las palabras
claves del recurso educativo.

e Descripcion: muestra una breve
descripcion del recurso educativo.

Del autor se muestra:
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e Correo: direccion de correo electrénico.

e Publicaciones: muestra la  cantidad
recursos  educativos importados  al
repositorio.

Contiene ademas las siguientes opciones de
acuerdo a los privilegios del sistema.
Invitado :

e Visualizar: botén que permite visualizar el
recurso educativo.

e Descargar:

e Exportar

¢ Comentario. (Ver comentarios solamente)

A partir del Usuario y el Administrador muestra las
siguientes opciones:

e Comentar: botén que permite realizar un
comentario al recurso educativo.

e Sugerir: botéon que permite realizar una
sugerencia al autor de un recurso
educativo.

e Recomendar: boton que permite enviar una
recomendacion de un recurso educativo.

e Importar: botébn que permite importar un
recurso educativo.

e Calificar: rating de estrellas que permite
darle una calificacion al recurso educativo.

o Compartir con facebook: icono que permite
que contiene un enlace con la red social
facebook.

o Compartir con twitter: icono que permite

que contiene un enlace con la red social
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twitter.
e Adicionar a favorito: icono que permite

adicionar un recurso educativo a favoritos.

2. 2.1 Termina el caso de uso.

CU_7: Visualizar recurso educativo.

Visualizar un recurso educativo.

Invitado (inicia).

El caso de uso se inicia cuando el invitado selecciona la opcién Visualizar y
finaliza cuando se visualiza el recurso educativo.
Media.

Critico.

Se debe haber ejecutado el CU: Ver ficha de un recurso educativo.

El recurso educativo es visualizado.

Actor Sistema
1. | Selecciona la opcion Visualizar. 1.1 Muestra una vista segun el tipo de recurso
educativo:
e Imagen
e Video

e Documento
e Objeto de aprendizaje. Ver seccion 1.

Visualizar Objeto de aprendizaje.

2. 2.1 Termina el caso de uso.
Actor Sistema
1.a 1.1a Muestra la interfaz donde se visualizara el recurso
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educativo, la misma contiene:

Arbol de estructura:

- Cuadro de seleccién que permite ver la parte del OA
que desea ver.

- Botdon para desplegar y recoger el “Arbol de
estructura”.

Visualizador del elemento: area donde se muestra el
elemento del OA que haya sido seleccionado en el
arbol.

- Atras: botdn de texto que permite ir al elemento
anterior.

- Siguiente: boton de texto que permite ir al item

posterior.

1.2a Termina el caso de uso.

CU_8: Eliminar recurso educativo.

Eliminar un recurso educativo que se encuentre en el repositorio.

Administrador (inicia).

El caso de uso inicia cuando el administrador muestra el listado de los
recursos educativos a eliminar y finaliza cuando es eliminado.
Alta.

Critico.

Debe existir al menos un recurso educativo en el repositorio.

Queda eliminado el recurso educativo.

Actor Sistema

1. Lista los recursos educativos. 1.1 Muestra una interfaz con el listado de los recursos
educativos. Contiene ademas la opcion:
- Eliminar: botén que permite eliminar el recurso
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educativo.

2. | Selecciona el recurso 2.1 Muestra el mensaje de confirmacion: ;Esta seguro
educativo y la opcion Eliminar. | que desea eliminar el elemento seleccionado?

Ademas de las opciones:

Aceptar: boton que permite confirmar el proceso de
eliminar un recurso.

Cancelar: botén que retorna al listado de los recursos

educativos.

3. | Selecciona la opcion Aceptar. | 3.1 Elimina el recurso educativo.

3.2 Muestra el mensaje: “El elemento se ha eliminado

correctamente”
4, 4 1 Termina el caso de uso.
Actor Sistema

2.a | Selecciona opcion Cancelar. | 2.1a Retorna a la vista donde se muestra el listado de los
recursos educativos.

2.2a Termina el caso de uso.

CU_9: Editar las propiedades de un recurso educativo.

Editar las propiedades de un recurso educativo.

Autor (inicia)

El caso de uso inicia cuando al autor de un recurso desea editar las
propiedades de un recurso de su autoria y finaliza una vez que son
editadas sus propiedades.

Media.

Secundaria.

Que haya ejecutado el CU: Listar publicaciones y que exista un recurso

educativo de su autoria en el sistema.

Se modifican las propiedades del recurso educativo.
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Sistema

1 | Selecciona la opcién Editar.

1.1 Muestra la interfaz que permite editar las

propiedades del recurso:

e Titulo: campo de texto que permite
modificar el titulo del recurso educativo.

e Descripcion: campo de texto que permite
modificar la descripcion del recurso
educativo.

e Palabras claves: campo de texto que
permite modificar las palabras claves del
recurso educativo.

Contiene ademas las siguientes opciones:

e Aceptar: botébn que permite guardar los
cambios realizados.
e Cancelar: boton que permite retornar a la

lista de recursos educativos publicados.

2. | Modifica los campos y selecciona la
opcién Aceptar.

2.1 Valida los campos.
2.2 Muestra el mensaje: “El recurso educativo se

ha editado correctamente”.

Actor

3.1 Termina el caso de uso.

Sistema

2.a

2b

Actor

2.1a Muestra el mensaje: “Completa los campos”

2.2a Retorna al punto 2.1 del flujo basico.

2.1b Muestra el mensaje: “ Formato no valido”
2.2b Retorna al punto 2.1 del flujo basico.

Sistema
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1.a | Selecciona la opcion Cancelar 1.1a Retorna a la vista mis publicaciones. (Ver CU:
Listar publicaciones).

1.2a Termina el caso de uso.

RF10

CU_10: Reemplazar recurso educativo.

Reemplazar un recurso educativo que se encuentre en el repositorio.

Autor (inicia).

El caso de uso inicia cuando el autor selecciona la opcion Reemplazar que
se encuentra en el menu de Recurso Educativo y finaliza una vez que se
reemplaza el recurso.

Alta.

Critico.

Que exista en el sistema un recurso de su autoria.

El recurso es reemplazado.

Actor Sistema
1 Selecciona la opcién Reemplazar | 1.1 Muestra la lista de los recursos asociados al
del menu Recursos Educativos. autor y detalles de los mismos permitiendo las

siguientes opciones:

- Localizar: campo de tipo file que permite
localizar el recurso a reemplazar.
- Reemplazar: boton que permite sustituir el

recurso educativo.

2 Localiza el recurso y selecciona la | 2.1 Valida los campos.
opcion Reemplazar 2.2 Reemplaza el recurso educativo.
2.3 Muestra el mensaje: “El recurso educativo se

ha reemplazado correctamente”.

3. 3.1 Termina el caso de uso.
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Actor Sistema

2.a 2.1a Muestra el mensaje “Debe seleccionar un
archivo”

2.2a Termina el caso de uso.

CU_11: Adicionar comentario a un recurso educativo.

Adicionar un comentario a un recurso educativo.

Usuario (inicia).

El caso de uso inicia una vez que el usuario accede a la opcion:
Comentar en la ficha de un recurso educativo. El sistema permite
adicionar un comentario. El caso de uso finaliza una vez que el usuario
ha adicionado algun comentario.

Medio

Critico

El usuario debe estar autenticado en el sistema y debe haberse

ejecutado el CU: Ver comentarios de un recurso educativo.

Se adiciona un comentario.

Actor Sistema
1. | Selecciona la opcion Adicionar. 1.1 Muestra una interfaz con los datos:

e Titulo: campo de texto que permite
insertar el titulo del comentario al
recurso educativo.

e Descripcion: campo de texto que
permite insertar el contenido del
comentario a crear.

Aceptar: botén que permite realizar la
accion de adicionar.
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Cancelar: boton que permite retornar a la
lista de comentarios del recurso.
Ademas muestra las opciones:

e Desde: campo de texto que
permite insertar una fecha de
inicio.

e Hasta: campo de texto que
permite insertar una fecha de
fin.

Buscar: boton que te permite filtrar los
comentarios que tiene un recurso por un

rango de fecha.

2. | Selecciona la opcion Aceptar. 2.1 Valida que los campos.
2.2 Adiciona el comentario.
2.3 Muestra el mensaje “Su comentario ha
adicionado correctamente”.

3. 3.1 Termina el caso de uso.

Actor

Sistema

Actor

2.1a Muestra el mensaje “Completa este
campo”.

2.2a Retorna al punto 2.1 del flujo béasico.

Sistema

Actor

2.1b Muestra el mensaje “Formato no
vélido”.

2.2b Retorna al punto 2.1 del flujo basico.

Sistema

Selecciona la opcion Cancelar.

l.1a Retorna a la interfaz donde se
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muestran listar los comentarios de un
recurso  educativo. (Ver CU: Ver
comentarios de un recurso educativo)

1.2a Termina el caso de uso.

CU_12: Editar comentario de un recurso educativo.

Editar un comentario realizado a un recurso educativo.

Usuario (inicia).

El caso de uso inicia una vez que el usuario accede a la opcién: Comentar
en la ficha de un recurso educativo. El sistema permite editar un
comentario. El caso de uso finaliza una vez que el usuario ha modificado su
comentario.

Medio.

Critico.

El usuario debe estar autenticado en el sistema y haberse ejecutado el CU:

Ver ficha de un recurso educativo.

Se realiz6 la accion de editar un comentario.

Actor Sistema

Selecciona la opcion Comentar. 1.1 Muestra:
e Titulo el titulo del recuro educativo.
e Descripciéon del comentario.
Ademas permite realizar las siguientes
opciones:
e Responder. Ver CU: “Responder
comentario”.
e Denunciar. Ver CU: “Denunciar
comentario de un recurso educativo”.

e Editar: enlace que permite editar un
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comentario de un recurso educativo.

Selecciona la opcion Editar.

2.1 Muestra los campos
e Titulo: campo de texto que permite
editar el titulo del recurso educativo.
e Descripcion: campo de texto que
permite editar la descripcion del
recurso educativo.
Ademés muestra las siguientes opciones:
o Aceptar: boton que permite guardar
los cambios.
e Cancelar: botén que permite retornar

a lista de los comentarios.

Modifica los campos y selecciona la opcion

Aceptar.

3.1 Valida que los campos.

3.2 Muestra el mensaje “Su comentario ha

sido enviado satisfactoriamente”.

Actor

4.1 Termina el caso de uso.

Sistema

3.1a Muestra el mensaje “Campo en
blanco”.

3.2a Retorna al punto 3.1 del flujo béasico.

3.1b Muestra el mensaje: “Formato no
valido”.
3.2b Retorna al punto 3.1 del flujo basico.

Actor

Sistema

Selecciona la opcién Cancelar.

2.1a Retorna a la interfaz donde se

muestran todos los comentarios del recurso

educativo. (Ver CU: Ver comentarios de un
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recurso educativo)

2.2a Termina el caso de uso.

RF15

CU_13: Responder comentario de un recursos educativo.

Responder un comentario realizado a un recurso educativo.

Usuario (inicia).

El caso de uso inicia cuando el usuario decide responder el comentario de

un recurso educativo y finaliza cuando el comentario es respondido.

Bajo

Secundario

Debe haberse ejecutado el CU: Ver comentarios de un recurso educativo, el
usuario debe estar autenticado y debe existir al menos un comentario de un

recurso educativo en el sistema.

Se respondié un comentario de un recurso educativo.

Actor Sistema

1. | Selecciona la opcién Responder. 1.1. Muestra una interfaz donde se puede
introducir:

e Titulo: campo de texto que permite

insertar el titulo de la respuesta

comentario a crear.

e Descripcion: campo de texto que
permite insertar el contenido de la

respuesta del comentario.

Ademas contiene los botones :
- Aceptar: botén que permite realizar la
accion de adicionar la respuesta del
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comentario.

- Cancelar: botén que permite cancelar

la accion.

2. | Introduce los datos de la respuesta del | 2.1. Valida que los campos.
comentario y posteriormente selecciona la | 2.2 Adiciona la respuesta del comentario.
opcién Aceptar. 2.3 Muestra el mensaje “El comentario sea

respondido correctamente”’.

3. 3.1 Termina el caso de uso.

Actor Sistema
1.a | Selecciona la opcién Cancelar. 1l.1a Retorna a la interfaz en donde se

muestran los comentarios de un recurso
educativo. (Ver CU: Ver comentarios de un
recurso educativo)

1.2a Termina el caso de uso.

Actor Sistema
2.a 2.1a Muestra el mensaje “Completa este

campo”.

2.2a Retorna al punto 2.1 del flujo bésico.

Actor Sistema

2.b 2.1b Muestra el mensaje: “Formato no valido”.

2.2b Retorna al punto 2.1 del flujo bésico.

RF19

CU_14: Filtrar comentario de un recurso educativo.

Filtrar comentario por fecha.

Usuario (inicia).

El caso de uso inicia cuando el usuario desea filtrar los comentarios de un
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recurso educativo y finaliza cuando se filtran los comentarios.

Baja.

Secundario.

Debe haberse ejecutado el CU: Adicionar comentario a un recurso

educativo y el usuario debe estar autenticado en el sistema.

Se filtré el comentario segun la fecha.

Actor Sistema

1. | Selecciona la fecha y la opcion | 1.1 Muestra los comentarios.

Buscar

2. 2.1 Termina el caso de uso.

Actor Sistema

1.1a Muestra el mensaje: “No existen comentarios”.

RF17

CU_15: Denunciar comentario de un recurso educativo.

Denunciar algun error en el contenido del recurso educativo.

Usuario (inicia).

El caso de uso inicia una vez que el usuario accede a la opcién: Comentar
en la ficha de un recurso educativo. El sistema permite adicionar una
denuncia a un comentario. El caso de uso finaliza una vez que el usuario

ha adicionado una denuncia a algin comentario.

Bajo

Secundario

El usuario debe estar autenticado y haberse ejecutado el CU: Ver ficha de
un recurso educativo.
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Se denunci6d un recurso educativo determinado.

Actor Sistema

1. | Selecciona la opcion Denunciar. 1.1. Muestra la interfaz donde se puede
introducir:

e Titulo: campo de texto que permite
insertar el titulo de la denuncia.

e Descripcion: campo de texto que
permite insertar la descripcion de la
denuncia.

Ademas muestra las siguientes opciones:

- Aceptar: boton que permite enviar la
denuncia.

- Cancelar: botén que permite retornar

lista de comentarios.

2. Introduce los datos de la denuncia y | 2.1.Valida que los campos.
selecciona la opcién Aceptar. 2.2 Adiciona la denuncia.
2.3 Muestra un mensaje “Se ha adicionado

la denuncia correctamente”.

3. 3.1 Termina el caso de uso.
Actor Sistema
l.a | Selecciona la opcion Cancelar. 1.1 Retorna a la interfaz en donde se

muestran los comentarios de un recurso
educativo. (Ver CU: Ver comentarios de un
recurso educativo)

1.2a Termina el caso de uso.

Actor Sistema
2.a 2.1a Muestra un mensaje “Completa este

campo”.
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2.2a Retorna al punto 2.1 del flujo basico.

Actor Sistema

2.b 2.1b Muestra el mensaje: “Formato no
valido”.
2.2b Retorna al punto 2.1 del flujo bésico.

CU_16: Eliminar comentario de un recurso educativo.

Eliminar comentarios de un recurso educativo que se encuentra en el

repositorio.

Administrador (inicia).

El caso de uso inicia cuando el administrador muestra el listado de los
comentarios de los recursos educativos y finaliza cuando es eliminado.
Alta.

Secundario.

El recurso educativo debe tener al menos un comentario

Queda eliminado el comentario del recurso educativo.

Actor Sistema
1. Lista los comentarios. 1.1 Muestra una interfaz con el listado de los comentarios.

Contiene ademas la opcién:
- Eliminar: boton que permite eliminar el comentario

del recurso educativo.

2. | Selecciona el comentario y la | 2.1 Muestra el mensaje de confirmacion: ¢Esta seguro

opcion Eliminar. que desea eliminar el elemento seleccionado?

Ademas muestra las opciones:

83



Anexos
Maodulo para la gestion de recursos educativos en RHODA

Aceptar: botdbn que confirma el proceso de eliminar un

comentario de un recurso educativo.

Cancelar: botén que retorna al listado de los comentarios.

3. Selecciona la opcion Aceptar. | 3.1 Elimina el comentario.

3.2 Muestra el mensaje: “El elemento se ha eliminado

correctamente”
4. 4.1 Termina el caso de uso.
Actor Sistema

2.a | Selecciona opcién Cancelar. | 2.1a Retorna a la vista donde se muestra el listado de los
comentarios.

2.2a Termina el caso de uso.

CU_17: Calificar recurso educativo.

Calificar un recurso educativo.

Usuario (Inicia).

El caso de uso inicia una vez que el usuario se encuentra en la ficha de un
recurso educativo permitiendo otorgar una valoracion al mismo y finaliza

una vez que es calificado el recurso educativo.

Baja.

Secundaria.

El usuario debe estar autenticado en el sistema y debe haberse ejecutado

el CU: Ver ficha de un recurso educativo.

Queda calificado el recurso educativo segun el usuario.

Actor Sistema

1. | Selecciona la calificacion | 1.1 Permite calificar segun el rating de estrellas.
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deseada.
2. 2.1. Guarda calificacion.
2.2. Se refleja en el rating de estrellas la calificacion del
recurso educativo.
3. 3.1. Termina el caso de uso.
RF22

CU_18: Denunciar recurso educativo.

Denunciar algun error en el contenido del recurso educativo, plagio o

violacién de derechos de autor.

Usuario (inicia).

El caso de uso inicia cuando el usuario selecciona la opcién Denunciar y

finaliza una vez que la denuncia es creada.

Bajo

Secundario

Debe haberse ejecutado el CU: Ver ficha del recurso educativo y ademas

el usuario debe estar autenticado.

Se denunci6 un recurso educativo.

Actor Sistema

1. | Selecciona la opcion Denunciar. 1.1. Muestra la interfaz donde se puede
introducir:

e Titulo: campo de texto que permite
insertar el titulo que tendra la
denuncia.

e Descripciobn: campo de texto que
permite insertar el contenido de la
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denuncia.

e Imagen: campo de tipo file que
permite localizar la direccién de la
imagen que serd incluida en la
denuncia. (Opcional)

e Asi como los botones:

- Aceptar: boton que permite realizar
la accion de denunciar.

- Cancelar: botén

que permite

cancelar la accion.

2. | Introduce los datos de la denuncia Yy |2.1.Valida que los campos.
selecciona la opcién Aceptar. 2.2. Almacena la denuncia realizada.
2.3. Muestra el mensaje “La denuncia se ha
adicionado correctamente”’.
3. 3.1 Termina el caso de uso.
Actor Sistema
1l.a | Selecciona la opcion Cancelar. 1.1a Retorna a la interfaz de la ficha del

Actor

recurso educativo. (Ver CU: Ver ficha de un
recurso educativo)

1.2a Termina el caso de uso.

Sistema

2.a

Actor

2.1a Muestra el mensaje “Completa este
campo”.

2.2a Retorna al punto 2.1 del flujo bésico.

Sistema

2.b

2.1b Muestra el “Formato no

mensaje:
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valido”.

2.2b Retorna al punto 2.1 del flujo basico.

RF21

CU_20: Adicionar sugerencias al autor de un recurso educativo.

Realizar una sugerencia al autor de un recurso educativo que se encuentre

en el repositorio.

Usuario (inicia).

El caso de uso inicia cuando el usuario decide realizar una sugerencia al
autor del recurso educativo, el usuario introduce el contenido y es

almacenada posteriormente en el sistema, finalizando asi el caso de uso.

Bajo.

Secundario.

Debe estar autenticado en el sistema y debe haberse ejecutado el CU:

Listar sugerencias de un recurso educativo.

Se realiz6 la sugerencia al autor de un recurso educativo.

Actor Sistema

1. Selecciona la opcion Adicionar. 1.1. Muestra una interfaz donde se puede
introducir:

e Titulo: campo de texto que permite
insertar el titulo de la sugerencia a
crear.

e Descripcion: campo de texto que
permite insertar el contenido de la
sugerencia.

e Imagen: campo de tipo file que

permite localizar la direccion de la
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imagen que serd incluida en la
sugerencia. (Opcional)
Ademas contiene las opciones :
- Aceptar: boton que permite realizar la
accion de adicionar la sugerencia.
- Cancelar: boton que permite regresar

al listado de las sugerencias.

2. Introduce los datos de la sugerencia y | 2.1 Valida que los campos.
posteriormente selecciona la opcion Aceptar. | 2.2 Adiciona la sugerencia.
2.2 Muestra el mensaje “La sugerencia se ha
adicionado correctamente”’.
3. 3.1 Termina el caso de uso.

Actor

Sistema

Selecciona la opcién Cancelar.

1.1a Retorna a la lista de las sugerencias de
(Ver CuU:

sugerencias de un recurso educativo)

un recurso educativo. Listar

1.2a Termina el caso de uso.

Actor Sistema
2.1a 2.1a Muestra el mensaje “Completa este
campo’.
2.2a Retorna al punto 2.1 del flujo béasico.
Actor Sistema
2.b 2.1b Muestra el mensaje: “Formato no valido”
2.2b Retorna al punto 2.1 del flujo bésico.
RF23
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CU_21: Listar sugerencias de un recurso educativo.

Listar las sugerencias de un recurso educativo.

Usuario (inicia).

El caso de uso se inicia cuando el usuario selecciona la opcion Sugerir y

finaliza cuando muestra el listado de las sugerencias del recurso educativo.

Baja.
Media.

Debe haberse ejecutado el CU: Ver ficha del recurso educativo y el usuario

debe estar autenticado en el sistema.

Muestra el listado de sugerencias del recurso educativo.

Actor Sistema

1. | Selecciona la opcion Sugerir. 1.1 Muestra una vista con el listado de sugerencias
del recurso educativo. La misma contiene la
siguiente informacion:
e Titulo: nombre de la sugerencia del
recurso educativo.
e Autor: nombre del autor de la
sugerencia.
e Fecha: fecha de creacion de la
sugerencia.
e Acciones: muestra la opcion:
Mostrar Ver CU: Ver sugerencia del recurso
educativo.
Ademas muestra la opcion Adicionar: boton que
permite adicionar una sugerencia al recurso
educativo seleccionado. Ver CU: Adicionar
sugerencias al autor de un recurso educativo.

2. 2.1 Termina el caso de uso.
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RF24

CU_22: Listar sugerencias de todos recursos educativos.

Listar las sugerencias de todos los recursos educativos.

Usuario (inicia).

El caso de uso se inicia cuando el usuario selecciona en el menu Recursos

Educativos la opcidon Mostrar sugerencias a recursos educativos y finaliza

cuando muestra el listado de las sugerencias de los recursos educativos.

Baja.

Media.

El usuario debe estar autenticado en el sistema.

Muestra el listado de las sugerencias de los recursos educativos.

Actor Sistema

1. | Selecciona la opcion  Mostrar | 1.1 Muestra una vista con el listado de las

sugerencias a recursos educativos | sugerencias de los recursos educativos. La misma

gque se encuentra en el menu | contiene la siguiente informacion:

Recursos Educativos. e Recurso Educativo: nombre del recurso
educativo.

e Autor: nombre del autor del recurso

educativo.

e Sugerencia: titulo de la sugerencia.

e Acciones: muestra las opciones:
Mostrar Ver CU: Ver sugerencia del recurso
educativo.

Adicionar Ver CU: Adicionar sugerencias al autor
de un recurso educativo.

2. 2.1 Termina el caso de uso.
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RF25

CU_23: Ver sugerencia de un recurso educativo.

Mostrar los detalles de la sugerencia de un recurso educativo.

Usuario (inicia).

El caso de uso inicia cuando el usuario decide ver una sugerencia y

finalizando cuando muestra los detalles de la sugerencia.

Bajo

Secundario

Debe haberse ejecutado el CU: Listar sugerencias de un recurso educativo
o Listar sugerencias de todos recursos educativos y el usuario debe estar

autenticado en el sistema.

Se muestra los detalles de la sugerencia

Actor Sistema

1. | Selecciona la opcién Mostrar. 1.1. Muestra una vista con la sugerencia del
recurso educativo. La misma contiene la
siguiente informacion:
e Titulo: muestra el titulo de la
sugerencia.
e Autor: muestra el nombre del autor de
la sugerencia.
e Fecha de creacién: muestra la fecha
de creacion de la sugerencia.
e Descripcion: muestra el contenido de
la sugerencia.
Ademas contiene el botén atras: retorna a la

vista de la ficha del recurso educativo.
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2.1 Termina el caso de uso.

RF26

CU_24: Eliminar sugerencias al autor de un recurso educativo.

Eliminar sugerencias a un recurso educativo que se encuentra en el

repositorio.

Administrador (inicia).

El caso de uso inicia cuando el administrador muestra el listado de las
sugerencias de los recursos educativos y finaliza cuando es eliminada.
Alta.

Secundario.

El autor de un recurso debe haber recibido al menos una sugerencia de un

recurso educativo de su autoria.

Queda eliminada la sugerencia al autor del recurso educativo.

Actor Sistema

Lista las sugerencias. 2.1 Muestra una interfaz con el listado de las sugerencias.
Contiene ademas la opcién:
- Eliminar: botén que permite eliminar la sugerencia

del recurso educativo.

Selecciona la sugerencia y la | 2.1 Muestra el mensaje de confirmacion: ;Esta seguro que
opcion Eliminar. desea eliminar el elemento seleccionado?

Ademas muestra las opciones:

Aceptar: botdn que permite confirmar el proceso de eliminar
la sugerencia de un recurso educativo.

Cancelar: botén que retorna al listado de las sugerencias.

3.1 Elimina la sugerencia.
3.2 Muestra el mensaje: “El elemento se ha eliminado

correctamente”
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4, 4 .1 Termina el caso de uso.

Actor Sistema
2.a | Selecciona opcién Cancelar. | 2.1a Retorna a la vista donde se muestra el listado de las

sugerencias.

2.2a Termina el caso de uso.

RF27

CU_25: Compartir recurso educativo en redes sociales.

Compartir en las redes sociales facebook y twitter el recurso educativo.

Usuario

Cuando accedes a la vista Ver ficha del recurso educativo, la misma te
brinda la posibilidad de compartirlo con facebook y twitter, el caso de uso

finaliza cuando el recurso es compartido.

Bajo

Secundario

El usuario debe estar autenticado y debe haberse ejecutado el CU: Ver
ficha del recurso educativo.

Se envid la informacion del recurso educativo para ser compartido en las

redes sociales.

Actor Sistema
1. | Selecciona la opcion Compartir con twitter. 1.1 Crea un enlace con la red social twitter.
2. 1.1 Termina el caso de uso.

Actor Sistema
la 1.1a Muestra el mensaje: “No se puedo
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establecer la conexion con twitter”

Actor Sistema

1. | Selecciona la opcion Compartir con | 1.1 Crea un enlace con la red social
Facebook. facebook.

2. 2.1 Termina el caso de uso.

Actor Sistema

la 1.1a Muestra el mensaje: “No se puedo

establecer la conexion con facebook”

RF28, RF29

CU_26: Adicionar recurso educativo a favoritos.

Adicionar recurso educativo al listado de favoritos.

Usuario (inicia)

El caso de uso inicia una vez que el usuario selecciona la opcion adicionar

a favoritos y finaliza cuando el recurso es adicionado a favoritos.

Baja

Secundario

Que se haya ejecutado el CU: Ver ficha del recurso educativo.

Se ha adicionado el recurso educativo al listado de favoritos.

Actor Sistema

1 Selecciona la opcion Adicionar a | 1.1 Muestra el mensaje: “El recurso ha sido
favoritos. adicionado a favoritos”.
2 2.1 Termina el caso de uso.
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Actor Sistema

la 1.1a Muestra el mensaje: “El recurso ya se

encuentra en favoritos”.

RF30

CU_28: Listar recursos educativos favoritos.

Mostrar el listado de los recursos educativos favoritos.

Usuario (inicia)

El caso de uso inicia una vez que selecciona la opcion Recursos favoritos y

finaliza cuando muestra el listado de los recursos educativos favoritos.

Baja.

Baja.

Que el usuario esté autenticado en el sistema.

Se muestra el listado de los recursos educativos favoritos.

Actor Sistema

1. | Selecciona la opcion Recursos | 1.1 Muestra la vista de los recursos educativos
favoritos. favoritos. La misma contiene los siguiente
informacion:
e Titulo: nombre del recurso educativo.
e Autor: nombre del autor del recurso
educativo.
e Fecha: fecha de publicacion del
recurso educativo.
e Acciones: muestra la opcion Mostrar
(Ver CU: Ver ficha del recurso
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educativo).

2.1 Termina el caso de uso.

RF31

CU_29: Listar publicaciones.

Listar los recursos educativos de su autoria.

Autor (inicia).

El caso de uso se inicia cuando el autor selecciona la opcion de Mis
publicaciones y finaliza cuando muestra el listado de recursos educativos

de su autoria.

Baja.
Media.

El autor debe estar autenticado en el sistema.

Muestra el listado de recursos educativos de su autoria.

Actor Sistema

1. | Selecciona

publicaciones.

la opcién Mis | 1.1 Muestra la vista con los recursos de su autoria.
La misma contiene la siguiente informacion:
e Titulo: nombre del recurso educativo.
e Coleccion: nombre de la coleccién a la
gue pertenece el recurso educativo.
e Fecha de publicacion: fecha en la que
fue publicado el recurso educativo.
e Acciones: muestra las opciones :
Mostrar Ver CU: Ver ficha del recurso educativo.
Editar Ver CU:. Editar las propiedades de un

recurso educativo.

96



Anexos
Maodulo para la gestion de recursos educativos en RHODA

2. 2.1 Termina el caso de uso.

RF32

Anexo Il. Diagramas de clases del andlisis

DCA_1: Listar recursos educativos por categoria (Mas recientes, Mas visualizados, Mas descargados,

@ — 0

CC_Listar recursos CE_Recurso educativo

Mas solicitados).

) Cl_Recursos mas recientes
Invitado oo

: : Cl_Recursos mas visualizados

Invitado CC_Listar recursos CE_Recurso educativo

—@® — @ — @

. Cl Recursos mas solicitados CC_Listar recurso CE_Recurso educative
Invitado =
Cl_Recursos mas descargados CC_Listar descargados CE_Descarga
Invitado =

DCA _2: Exportar recurso educativo.
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I— 0 — & — @

Cl_Exportar recurso CC_Exportar recurso CE_Coleccion
Invitado

DCA _3: Ver comentarios de un recurso educativo.

90— 00— 0

Invitado Cl_Verficha del recuso Cl_Comentario CC_Comentario CE_Comentario

DCA _4: Ver ficha de un recurso educativo.

— Lo— @ .

kit Ficha del recurso CC_Recurso educativo CE_Recurso educativo

DCA _5: Visualizar recurso educativo.

— 0 — @0 — @

Cl_Recurso educativo CC_Visualizar

:

Inv CE_Recurso educativo

DCA _6: Eliminar recurso educativo.
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ﬁ CC_Listar recursos ~— ———_

CE_Recurso educativo

\ ® _

CC_Eliminar recurso

CI_Eliminar recurso
Administrador

DCA _7: Editar las propiedades de un recurso educativo.

—Q

Cl_Editar propiedades

A %_O_Q

CC_Editar CE_Recurso educativo
Cl_Lista de recursos

DCA _8: Reemplazar recurso educativo.

—@ O

Cl_Buscar recurso

@

Autor CC_Reemplazar CE_Recurso educativo

DCA _9: Adicionar comentario a un recurso educativo.
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: : Cl_Adicionar comentario

Usuario Cl_Comentario CE_Comentario

DCA _10: Editar comentario de un recurso educativo.

; - O — @ — @

Usuario CC_Comentario CE_Comentario

DCA _11: Responder comentario de un recurso educativo.

: : Cl_Responder comentario

Usuario CC_Comentario CE_Comentario

DCA _12: Filtrar comentario de un recurso educativo.

: ; Cl_Filtear CC_Comentario Q

Hsio CE_Comentario

DCA _13: Denunciar comentario de un recurso educativo.
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/ CI_Comentario
Usuario O
Cl_Denunciar comentario Q

CC_Denuncia )
CE_Denunciar comentario

DCA _16: Eliminar comentario de un recurso educativo.

O

CC_Comentario

C|_Eliminar comentario CC_Eliminar comentario Q

Administrador CE_Comentario

DCA _17: Calificar recurso educativo.

Cl_Ficha del recurso

Usuario CC_Calificar CE__Evaluacic'm

DCA _18: Denunciar recurso educativo.
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Cl_Ficha del recurso

@ — 0 — 0

Usuario C|_Denunciar recurso CC_Denuncia CE_Denuncia

DCA _20: Adicionar sugerencias al autor de un recurso educativo.

/Cl—vef ficha del recurso
Usuario N—O = O _ ‘ ’

Cl_Sugerencias
CC_Sugerencia CE_Sugerencia

DCA _21: Listar sugerencias de un recurso educativo.

O — 0

Cl_Ficha del recurso Cl_Sugerencia del recurso CC_Sugerencia CE_Sugerencia

Usuario

DCA _22: Listar sugerencias de todos recursos educativos.

—@— 0 — @

Cl_Listar sugerencia CC_Sugerencia Sugerencia

Usuario

DCA _23: Ver sugerencia de un recurso educativo.
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—Q

CI_Listar sugerencias

Autor ’—O — O = g }
Cl_Ver sugerencia

CC_Sugerencia CE_Sugerencia

DCA _24: Eliminar sugerencias al autor de un recurso educativo.

CC_Sugerencia
Eg ( ) O CE_Sugerencia
CC_Eliminar sugerencia =0

Administrador Eliminar sugerencia

DCA _25: Compartir recurso educativo en redes sociales.

—Q
Clrana |
—Q — e — @

Cl_Ficha del recurso CE_Recurso educativo

Usuario

Cl_Twitter

DCA _26: Adicionar recurso educativo a favoritos.

_ 0 _ 0

Cl_Ficha del recurso CC_Adicionar favorito CE_Favorito

Usuario
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DCA _27: Listar recursos educativos favoritos.

__ 0__ 0

Usuario Cl_Ustar favoritos CC_Favorito CE_Favorito

DCA _28: Listar publicaciones.

—@__ @ _ @

Autor Publicaciones CC_Recurso educativo CE_Recurso educativo

Anexo lll. Diagramas de colaboracion

DC_1: Listar recursos educativos por categoria:(Mas recientes, Mas visualizados, Mas descargados,
Mas solicitados).

1: Selecciona la categona
2: Listarrecursos () 3: Obtener recursos ()

I o> 0> @

CC_Listar recursos CE_Recurso educativo

Cl_Recursos mas recientes
Invitado =hec!
4. Mostrar listado ()

1: Selecciona la categona () 2: Listar recursos () 3: Obtener recursos ()
> O BT O ®

Cl_Recursos mas visualizados ‘ CC_Listar recursos

Invitado CE_Recurso educativo
4: Mostrar listado () Do

1: Selecciona la categona 2: Listar recursos () 3: Obtener recursos ()
»> ‘ ( ) »> O »> )

5 P 4_ 2 CE_Recurso educativo
Invitado Cl_Recursos mas solicitados Listar recursos

4: Mostrar recursos ()
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% 3: Obtener recursos ()
1: Selecciona la categona () 2: Listar recursos ()

» t_o »> O » ‘CL

CI_ Recursos mas descargados CC_Listar recursos CE_Descarga

Invitado

DC_2: Exportar recurso educativo.

3: Obtener recurso ()

N o it 2: Envia la solicitud (id_recurso) >
: Selecciona la opcion Exportar
> > O @
CC_Ex
Invitado €] Exportar s cleso <+ Ao CE_Coleccidn
3: Exporta el recurso ()
DC_3: Ver comentarios de un recurso educativo.
1: Verficha de un recurso ()
2: Ver comentario () 3: Muestra la interfaz () 4: Envia solicitud () 5: Obtener comentario ()
»> ( ) » ( ) O > g 2
Cl_Ficha del recurso Cl_Comentario CC_Comentario CE_Comentario
Invitado
6: Envia los comentarios ()
DC_6: Ver ficha de un recurso educativo.
1: Ver ficha del recurso () 2: Envia solicitud (id) 3: Obtener recurso (id_recurso)
» ( > » O »> g 2
Ficha del recurso <~ CC_Recurso educativo CE_Recurso educativo
Invitado 4: Mostrar ficha ()
DC_7: Visualizar recurso educativo.
2: Visualizar recurso (id_recurso)
1: Selecciona el recurso () 3: Obtener recurso (id_recurso)
»> ( ) »> O »> g)
Cl_Recurso educativo <~ CC_Visualizar CE_Recurso educativo

Invitado 4: Mostrar contenido de recurso (id_recurso)

DC_8: Eliminar recurso educativo.
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2: Listar recursos (id_recurso) GeRacimdatucaiivo

6: Selecciona la opcion Aceptar() ’
1: Selecciona la opcion Eliminar()

> —@ — o -

CE_Eliminar recurso < CC_Eliminar recurso

4: Envia solicitud (id_recurso) 7: Elimina recurso (id_recurso)

Administrador CE_Recurso Educativo

5: Envia mensaje de confimacion ()

8: Envia mensaje de notificacion ()

DC_9: Editar las propiedades de un recurso educativo.

6: X= Validar datos (titulo, descripcion, palabras claves)
1: Listar recursos () Tuif (X== tue)
2: Editar propiedades ()

/ Listar recurso _N 5: Envia los datos (titulo, descripcion, palabras claves) 8: Guarda los datos (titulo, descripcion, palabras claves)
»
—@ ®

3: Modifica los datos (titulo, descripcion, palabras claves)

CI_Editar propiedades <~ CC_Editar propiedades CE_Recurso educativo

4: Selecciona la opcion Aceptar
- Roiin Acepiac () 9: Envia mensaje de notificacion ()

Autor

DC_10: Reemplazar recurso educativo.

5: X=Validar tipo de recurso ()
6: if(X==true )
P 4 Cl_Reemplazar recurso * -+

3: Selecciona el recurso () 4: Enviala soliitud { 7: Reemplazar (X)
B ©— o >
= @

Cl_Buscar recurso 8: Envia mensaje de notificacion () CC_Reemplazar

1: Selecciona la opcion Reemplazar () 2: Muestra la interfaz ()

Autor CE_Recurso educativo

DC_11: Adicionar comentario a un recurso educativo.

8: if(X==true)

1: Ver ficha del recurso ()
) 3: Muestra la interfaz ()
2: Selecciona la opcion Sugerir () 7: X=Validar datos (titulo, sugerencia)
- »
/ CI_Ficha del recurso
: Selecciona la opcion Aceptar ()
9: Guarda los datos (titulo, sugerenc
o -~
CC_Sug cia

ia)

@

CE_Sugerencia

4: Introduce los datos (titulo,sugerencia) 6: Envia los datos (titulo, sugerencia)
s —Q

Usuario Cl_Sugerencias <

10: Envia mensaje de notificacion ()

DC_12: Editar comentario de un recurso educativo.
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4: X=Valida los campos no estén vacio ()

_>

2: Modifica los datos (titulo, descripcion ) .
7 i ) 5: if (X== true) Modifica los datos (titulo, descripcion)
1: Selecciona la opcion Editar() 3: Envia los datos (titulo, descripcion)
! —@ - O @
i 2 > CC_Comentario
Usuario CI_Editar comentario - CE_Comentario

6: Mostrar notificacion ()

DC_13: Responder comentario de un recurso educativo.

4: X=Valida los datos (titulo, descripcion)

>
2: Introduce los datos(titulo, descripcion)
1: Selecciona la opcion Responder () i i 5: if (x== true) Insertar datos (titulo, descripcion)
3: Envia los datos (titulo, descripcion)
> > O »>
Cl_Responder comentario Es CC_Comentario CE_Comentario

Usuario

6: Envia mensaje de notificacion ()

DC_14: Filtrar comentario de un recurso educativo.

1: Selecciona la opcion Listar los comentarios ()
2: Selecciona la fecha para hacer el filtrado (fecha_desde, fecha_hasta)
3: Envia los datos (fecha_desde, fecha_hasta)

> »>

-0 < © — 0

CC_Comentario CE_Comentario

4: X=Valida que la fecha una de las dos fechas en blanco (fecha_desde, fecha_hasta)

* 5:if (X==true && Y==true) ListaFecha = Obtener lista segin fecha (fecha_desde, fecha_hasta)

Usuario 6: Muestra los comentarios

DC _15: Denunciar comentario de un recurso educativo.

1: Ver comentario ()
3: Muestra la Interfaz ()

2: Selecciona la opcion Denunciar () 7: X= Validar campo vacio (titulo, contenido)

ClI_Comentario

8 if(X==true)
X v »
4: Introduce la denuncia (titulo, contenido)
5: Selecciona la opcion Aceptar () 6: Envia la denuncia (titulo, contenido) 9: Guarda la denuncia (titulo,contenido)
»> o = O > @
o y < CC_Denuncia x 5
Usuario Cl_Denunciar comentario CE_Denuncia _comentario

10: Envia mensaje de notificacion ()

DC _16: Eliminar comentario de un recurso educativo.
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3: Obtener comentario ()

O >

CC_Comentario

2: Listar comentarios ()

«

6: Selecciona la opcion Aceptar ()
1: Selecciona la opcion Eliminar ()

4: Envia la solicitud (id_comentario)
>
» < ) » O
CI_Eliminar comentario

4_ 7: Elimina comentario (id_comentario) CE_Comentario

5: Envia mensaje de confimacion ()
Administrador ; i
8: Envia mensaje de notificacion ()

CC_Eliminar comentario

DC _17: Calificar recurso educativo.

1: Calificar recurso () 2: Envia la calificacion (X) 3: Guarda los datos(X)

» O » O* Q

CE_Evaluacion

Cl_Ficha del recurso 4_
CC_Calificar

Usuario
4: Muestra la calificacion en la interfaz de la ficha del recurso ()

DC _18: Denunciar recurso educativo.

1: Ver ficha de un recurso ()
2: Selecciona la opcion Denunciar () 3: Muestra la interfaz () 7: X=Validar el campo (titulo, fecha)

’ / CI_Ficha del recurso + _>
3 % 8: if (X==true ) Guarda la denuncia (titulo , descripcion)
6: Envia los datos (titulo, descripcion)
» » O »> g 2
4: Introduce los datos (titulo, descripcion) O 4_ , -
; i 9: Envia mensaje de notificacion ()  CC_Denuncia CE_Denuncia
5: Selecciona la opcidn Aceptar () CI_Denunciar recurso =

Usuario

DC _19: Adicionar sugerencia al autor de un recurso educativo.

1: Ver ficha del recurso ()
) 3: Muestra la interfaz ()
2: Selecciona la opcion Sugerir () 7: X=Validar datos (titulo, sugerencia)

| >
/ Cl_Ficha del recurso *
5: Selecciona la opcion Aceptar ()
8: if(X==true ) Inserta los datos (titulo, sugerencia)

4: Introduce los datos (titulo,sugerencia) 6: Envia los datos (titulo, sugerencia)
> —Q'" O

Cl_Sugerencias S CC_Sugerencia

Usuario
CE_Sugerencia

10: Envia mensaje de notificacion ()

DC _21: Listar sugerencias de un recurso educativo.

108



Anexos
Maodulo para la gestion de recursos educativos en RHODA

2: Listar sugerencias ()
1: Verla ficha de un recurso ()

3: Muestra la interfaz () g
4: Envia la solicitud () 5: Obtener sugerencia ()
> | 9> 92> ©
& Cl_Ficha del recurso ‘_

o Cl_Sugerencia del recurso CC_Sugerencia CE_Sugerencia
6: Mostrar listado de sugerencia ()

DC _22: Listar sugerencias de todos recursos educativos.

1: Listar sugerencias () 2: Envia solicitud ()
3: Obtener sugerencia ()
B ’ ( ) » e gz

Cl_Listar sugerencia < CC_Sugerencia

Usuario CE_Sugerencia
4: Mostrar listado de sugerencias ()
DC _23: Ver sugerencia de un recurso educativo.
1: Listar sugerencia () }—O
, CI_Listar sugerencias
: Ver sugerencia (id_sugerencia ) 3: Envia solicitud (k_sugerencia) 4. Obtener sugerencia (id_sugerencia)
» ( ) »> O » g 2
it Cl_Sugerencia < CC_Sugerencia CE_Sugerenda
5: Mostrar sugerencia ()
DC _24: Eliminar sugerencias al autor de un recurso educativo.
2: Listar sugerencias () 3: Obtener (sugerencia)
»> O »>
CC_Sugerencia
6: Selecciona la opcion Aceptar ()
1: Selecciona la opcion Eliminar () 4: Envia solicitud (id_sugerencia)
_} 7: Eliminar (id_sugerencia)
> @ > a B
CI_Eliminar sugerencia < O :
Administrador 5. Envia mensaje de confirmacion () CC_Eliminar sugerencia CE_Sugerendia

8: Envia mensaje de notificacion ()

DC _25: Compartir recurso educativo en redes sociales.
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2: Compartir con facebook () 4: Envia elestado ()
’ Cl_Facebook
1: Verficha de un recurso ()}
_} _> 6: Guarda el estado ()
\ Ficha del recurso 3: Compartir con twitter () ) ) el
Usuario Cl_Twitter 5: Envia el estado () CC_Compartir CE_Recurso educativo

DC _26: Adicionar recurso educativo a favoritos.

4: Inserta (id_recurso)

2! Adicionar recurso a favoritos () 3: Envia (id_recurso)
1: Verficha de un recurso () ( ) _’ O _> g 2
-» Adicionar favorito

Cl_Ficha del recurso CE_Favorito

Usuario

DC _27: Listar recursos educativos favoritos.

3: Obtener recurso ()

1: Listar recursos favoritos() 2: Envia la solicitud () _’

CE_Favorito

fiadh CI_Listar favoritos - CC_Favorito

4: Mostrar lista de recursos ()

DC _28: Listar publicaciones.

2: Envia solicitud () 3: Obtener recurso ()
1: Listar publicaciones () ‘ ( ) _> O _> ' ’

—> 4_ CC_Recurso educativo CE_Recurso educativo

Cl_Publicaciones

Autor 4: Muestra listado de recursos publicados ()

Anexo |V. Diagramas de clases del disefio

DCD_1: Listar los recursos educativos por categoria. Criterios (Més visualizados, mas recientes,

mas solicitados, méas descargados)
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DCD_2: Importar recurso educativo.
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DCD_6: Exportar recurso educativo.

DCD_7: Descargar recurso educativo.

DCD_8: Visualizar recurso educativo.
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DCD_9: Eliminar recurso educativo.

DCD_10: Editar las propiedades de un recurso educativo.
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DCD_11: Reemplazar recurso educativo.
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DCD_13: Denunciar comentario de un recurso educativo.

DCD_14: Calificar un recurso educativo.
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DCD_15: Denunciar un recurso educativo.

DCD_17: Adicionar sugerencias al autor de un recurso educativo.
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DCD_18: Eliminar sugerencias al autor de un recurso educativo.

DCD_19: Adicionar comentario a un recurso educativo.
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DCD_20: Editar comentario.

DCD_21: Responder comentario de un recurso educativo.
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DCD_22: Eliminar comentario de un recurso educativo.
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DCD_23: Listar sugerencia de un recurso educativo.
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DCD_24: Adicionar recurso educativo a favoritos.
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