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Resumen

El presente trabajo de diploma lleva por titulo: “Herramienta para el analisis webmétrico en la Universidad
de las Ciencias Informéticas (UCI)”. Presenta los resultados de una investigacion realizada con el
propésito de facilitar la toma de decisiones de los webmasters sobre la gestion de los sitios web en la UCI,
con el fin de mejorar su estructura, compaosicion y calidad. Para lograr el objetivo propuesto, se realizé un
estudio de las caracteristicas de la Webmetria como disciplina métrica de la informacion. En el mismo, se
analizan los principales indicadores webmétricos que deben tenerse en cuenta para la optimizacion de los
sitios web. A partir de la seleccién de estos indicadores, se desarrolla una herramienta para analisis
webmeétrico, la cual brinda la posibilidad de generar reportes estadisticos enfocados en las métricas que
proporcionaran informaciéon del comportamiento de los sitios web. Para el desarrollo de la herramienta
mencionada anteriormente se emplea el gestor de base de datos SQLite3. En el disefio, implementacién y
documentacién se utiliza como metodologia de desarrollo OpenUp. Ademas, fueron utilizadas las
herramientas Visual Paradigm 8.0, IntelliJIDEA 12 y Grails 2.2.1, como lenguajes se usaron Groovy 2.0.7
y el Lenguaje de Modelado Unificado (UML). Como parte de las pruebas realizadas a la herramienta
desarrollada, se analizaron los sitios web de la UCI, de los cuales se obtuvieron estadisticas relacionadas
con la cantidad de sitios analizados, cantidad de objetos multimedia, de paginas estéticas y dinamicas, asi

como la cantidad de documentos por idiomas y el porciento que representan.

Palabras claves: indicadores webmétricos, reportes estadisticos, sitios web, webmetria.
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__Introduccion

Introduccidén

En informética, la World Wide Web (WWW) o red informética mundial cominmente conocida como la
Web, es una interfaz simple y consistente a través de la cual se puede acceder a los disimiles recursos de
Internet. De este modo, cuando un usuario solicita un determinado recurso almacenado en algun servidor
web (contenedores de programas, archivos comprimidos, documentos de texto, archivos multimedia tales

como videos, imagenes, sonidos y animaciones), es mostrado en forma de documento hipertexto.

Existen otras definiciones del término Web, expresadas por cientificos reconocidos. Dichas definiciones
aportan informacién veraz del tema. Por ejemplo, Tim Berners-Lee: describe la Web como "una red que
trajo como resultado a la sociedad poder para el individuo, la eficacia social, la comprensién, la armonia y
el funcionamiento de la potencia de la informatica en la vida real” (Bldzquez Ochando, 2012). En cambio,
los cientificos Cronin y McKim consideran que: "La web funciona como un foro mundial, un espacio

compartido que crea nuevas formas de interaccién social” (Cronin, y otros, 1999).

Como uno de los principales medios de difusion de la informacién en la actualidad, la Web es utilizada por
2 405 518 376 (Group, 2013) de usuarios aproximadamente con diferentes propdésitos. La misma ofrece
servicios para mdltiples usos como la publicidad, la educacion, el entretenimiento y el comercio
electrénico, propiciando su dinamismo para que se encuentre en constante crecimiento. El estudio de sus
caracteristicas proporciona diversos tipos de informacion para entender su estructura y evolucién. Debido
a que ha estado sometida a constantes investigaciones, la importancia de conocer sus caracteristicas,
permite establecer parametros sobre su desarrollo, asi como observar tendencias de los usuarios y/o
desarrolladores que interactian con ella. En virtud de la informacién que proporciona, se han realizado
varios trabajos relacionados con la caracterizacion de la Web; en los cuales se ha tenido en cuenta la
utilizacion de indicadores webmétricos que permitan el conocimiento detallado acerca de su estructura y

calidad.

Los indicadores webmeétricos a los que se ha hecho alusién anteriormente son elementos que se tienen en
cuenta para realizar estudios de la Web, los cuales ayudan a caracterizar su comportamiento. Entre los
paises que han incursionado en dichos estudios se encuentran: Argentina, Austria, Chile, Brasil, Corea,

Espafia, Hungria, Peru y Cuba.

Actualmente en Cuba, especificamente en la Universidad de las Ciencias Informéticas (UCI), los

webmasters® no disponen de suficiente informacion sobre las caracteristicas de los sitios web en dicha

1 Webmaster: es el encargado de la programacion de los sitios web, darles mantenimiento y actualizar su contenido.
1
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universidad. No cuentan con una caracterizacion actualizada de los mismos, lo que implica la carencia de
estudios de indicadores que permitan medirlos en cifras para la obtencién de estadisticas rigurosas sobre
el impacto de la red en distintas actividades de interés cientifico, tecnolégico, econdmico, politico, social y
su trascendencia para el proceso de informatizacion de la sociedad cubana.

Ademas, no existe la manera de construir indicadores que permitan el estudio de aspectos tales como la
evolucion del tamafio de la Web, y la forma en que la misma pudiera hacer algin tipo de cambio; aunque
no necesariamente en el tamafio sino en &mbitos como estructura y el contenido. En ocasiones a dichos
webmasters se les dificulta la realizacion de labores de mantenimiento tales como: la deteccion vy
correccion de vinculos rotos; asi como las clasificaciones de paginas por tipo de documentos,
distribuciones de sitios por dominios, paginas segun el tipo de idioma utilizado en las mismas, la manera

de mostrar la informacién, o sencillamente por la edad de cada una de ellas.

De lo expuesto anteriormente se puede establecer como problema de la investigacion, el siguiente:

¢, Cémo contribuir a la toma de decisiones de los webmasters sobre la gestion de los sitios web en la UCI?

Por tanto el objeto de estudio donde estard enmarcada la investigacion es la Webmetria, siendo el
campo de accion el proceso de obtencién de estadisticas webmétricas en la UCI.

Estableciendo como objetivo general: Desarrollar una herramienta de andlisis webmétrico que permita
contribuir a la toma de decisiones de los webmasters, sobre la gestion de los sitios web en la UCI para

mejorar su estructura y composicion.
El cual es desglosado en los siguientes objetivos especificos:

o Elaborar el marco tetrico conceptual y el estado del arte respecto a las tecnologias actuales para

realizar andlisis webmétrico.

o Disefiar una herramienta de analisis webmétrico que permita contribuir a la toma de decisiones de

los webmasters, sobre la gestion de los sitios web en la UCI.

e Implementar una herramienta de analisis webmétrico que permita contribuir a la toma de

decisiones de los webmasters, sobre la gestion de los sitios web en la UCI.

e Validar el correcto funcionamiento de la herramienta webmétrica implementada.
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Para dar cumplimiento a estos objetivos se proponen las siguientes tareas de la investigacion:

o Estudio de la bibliografia necesaria para conocer el estado actual de las tecnologias y

herramientas que se utilizan para desarrollar aplicaciones webmétricas.

e Analisis de los indicadores webmétricos existentes, para caracterizar la informacion de los sitios

web en la UCI.
o Definicion de la metodologia a utilizar en el desarrollo de la herramienta de andlisis webmétrico.
« lIdentificacion de necesidades de informacion, requisitos funcionales y no funcionales.

e Documentacion de los artefactos generados durante los procesos de andlisis, disefio e

implementacion de la herramienta webmétrica segun la metodologia seleccionada.

e Implementacion de una herramienta webmétrica que permita obtener estadisticas de los sitios web

y generar reportes.
o Aplicacion de las pruebas de funcionalidad a la herramienta de analisis webmétrico implementada.
Esperando como posible resultado:
Obtencién de una herramienta para el analisis webmétrico en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

Para la realizacion de la investigacion relacionada con la webmetria se utilizaran los siguientes métodos

de investigacion:
Analitico-Sintético

Se aplicara para lograr el entendimiento a partir del andlisis de caracterizaciones realizadas con
anterioridad sobre la Web tanto en el mundo como en la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) y
los indicadores webmétricos utilizados en las mismas.

Historico-LAgico

Permitira tener mayor comprension de los estudios webmétricos a través del analisis de su evolucién

cronoldgica a nivel mundial.
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Entrevista

Se aplicara a webmasters, para obtener conocimiento acerca de las necesidades existentes con relacion a

la forma en la que es evaluado el comportamiento de los sitios web en la UCI.
Modelacion:

Se utilizara en el modelamiento de diagramas, para la realizacion del disefio de la herramienta webmétrica

a implementar.

El Trabajo de Diploma tiene una estructura de tres capitulos, los cuales estan descritos de la siguiente

forma:

Capitulo I: Aspectos Teo6ricos Generales sobre Webmetria: Comprende el estudio de los conceptos
fundamentales relacionados con la webmetria, de sistemas homoélogos en el &mbito internacional,
nacional y en la Universidad de las Ciencias Informéticas (UCI), asi como el andlisis de las tecnologias,

herramientas y metodologia de desarrollo.

Capitulo II: Propuesta de la Herramienta para Andlisis Webmétrico: Establece las caracteristicas del
sistema a desarrollar, realizando el disefio de la aplicaciébn a través del modelado del domino, la
especificacion de los requerimientos del sistema, la descripcidén de los patrones arquitecténicos y disefio,
asi como la modelacién del diagrama de casos de uso y la especificacién de los mismos, ademas de la

modelacion del diagrama de clases del disefio.

Capitulo IlI: Vista Previa de la Herramienta para Andlisis Webmétrico: Muestra las pantallas principales
del sistema, el estandar de codificacion, el diagrama de componentes y modelo de despliegue, asi como

los resultados de las pruebas realizadas al mismo.
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1 Capitulo I: Aspectos tedricos generales sobre webmetria.

1.1 Introduccion

El presente capitulo comprendera el estudio de los conceptos fundamentales relacionados con la
webmetria. Ademas se realiza una caracterizacién de sistemas homélogos en el ambito internacional y

nacional, asi como el analisis de las tecnologias, lenguajes y metodologia de desarrollo a utilizar.

1.2 Conceptos Fundamentales

El presente epigrafe comprendera el estudio de conceptos y definiciones relacionados con la webmetria e
indicadores webmétricos. De los indicadores webmétricos se estudiaran las métricas clasificadas por
categorias y se realizara una seleccion de las adecuadas para brindar estadisticas que sean de utilidad en

el cumplimiento del objetivo propuesto.

1.2.1 Webmetria

Para realizar un estudio webmétrico se debe tener bien clara la definicion del término webmetria?, la cual
ha sido abordada de diferentes formas por varios cientificos reconocidos mundialmente, entre los que se
pueden citar, se encuentra:

El cientifico Abraham, el cual desde su punto de vista establece que la Webmetria “estudia la relacion
entre los elementos principales de la Web (comparable a una red neuronal conformada por nodos y
conexiones: los nodos se corresponden con los dominios, servidores y paginas que componen la Web y
las conexiones con los enlaces que se establecen entre los mismos dando lugar a una matriz de
conexiones que abarca todo el entorno WWW)” (Fernandez Herrera, 2010).

También Bjorneborn, asegura que la Webmetria “es el estudio de los aspectos cuantitativos de la
construccion y uso de los recursos de informacion, estructuras y tecnologias de una parte concreta de
Internet, por regla general a una web o portal” (Bjérneborn, 2004).

En 1997 Tomas C. Almind y Meter Ingwerse sostienen que la Webmetria “utiliza informaciones y datos
extraidos de motores de busqueda, tales como el nimero y los tipos de hipervinculos, el nimero y el tipo
de archivos, asi como la tipologia del sitio web” (Fernandez Herrera, et al., 2010)

Luego de haber analizado estos conceptos expuestos anteriormente, se esta de acuerdo con todos pero
se escoge como el mas completo al establecido por el autor Bjorneborn, el cual abarca en general, todos

los aspectos que son estudiados de la Web.

2 En los diferentes articulos relacionados con los estudios webmétricos se ha utilizado el término webmetria como
traduccion de webometrics (en inglés), por lo que dicho término sera utilizado a todo lo largo de la investigacion.

5
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Cuando hablan de webmetria, hacen referencia a los distintos estudios que le realizan a la Web
constantemente, para ello se hace necesario el establecimiento de indicadores webmeétricos, los cuales
permitiran la evaluacion de la misma, contribuyendo asi al apoyo en la toma de decisiones de variados

aspectos.

1.2.2 Indicadores webmétricos

Los indicadores webmétricos son elementos basicos que brindan informacién cualitativa y/o cuantitativa
del control de como funciona una actividad en la Web, pues hacen referencia a pardmetros estables que
sirven de magnitud de comprobacion del funcionamiento de esta. Los indicadores deben ser: accesibles
(faciles de identificar y recopilar), pertinentes (para lo que se desea medir), fieles (que informen con
fidelidad de las condiciones de los datos que se recogen), objetivos (no ambiguos en su interpretacion),
precisos (para la accién que se quiere estimar), univocos (paradmetros exclusivos de lo que se mide) y
sensibles (que permitan recoger y estimar variaciones de aquello a lo que referencian). (Mondelo, 2010)
De los indicadores que se mostraran en la tabla siguiente, puede que existan dudas acerca del significado

de algunos de ellos, por lo que posteriormente se dara una breve descripcion de los mismos:

e Factor de impacto: se basa en contar el nimero de enlaces que recibe una pagina web con el fin
de determinar su relevancia en relacion con otras.
e Porcentaje de enlaces validos: se basa en el porciento de los vinculos que se encuentran en buen

estado, es decir, se puede acceder a ellos sin problema alguno.

o Porcentaje de errores de enlaces: se basa en el porciento de la cantidad de enlaces que tienen

error de acceso.

A continuacién se muestra en la Tabla 1, una agrupacién de los indicadores, por las categorias generales

gue evaltan:

Categorias Indicador

Infraestructura NUimero de host3, de servidores web, de usuarios, de
dominios, de sitios y de sitios institucionales.

3 Host: (“anfitrion” en espafiol). En informatica se refiere a las computadoras u ordenadores que se encuentran
conectados a una red, las cuales proveen y utilizan servicios de ella.
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Tamafio NUmero de paginas, de objetos, de objetos multimedia,
de archivos ejecutables, tamafio de los archivos,
distribuciéon por lenguajes, evolucion temporal, nimero
de niveles y de enlaces por pagina.

Calidad Porcentaje de enlaces vdlidos, de errores de enlace y

apariencia.

Conectividad

Total de enlaces, nimero de enlaces internos y externos.

Visibilidad Numero de enlaces recibidos o externos, enlaces
nacionales externos y enlaces internacionales externos.

Impacto Factor de impacto.

Popularidad Numero de visitas.

Tabla 1. Indicadores webmétricos

A partir de las necesidades planteadas en la entrevista aplicada en el Departamento de Tecnologia de la

Direccion de Informatizacion en la UCI (Ver Anexo 5). Se realiz6 un estudio a los indicadores mostrados

anteriormente por categorias, en el cual se hizo una busqueda de cuales de ellos eran factibles para la

obtencion de estadisticas que brindaran informacion de los sitios web a analizar. La misma estuvo

centrada en los indicadores que deben cubrir las necesidades planteadas en la entrevista. A continuacién

se muestra la seleccién de dichos indicadores:

¢ Numero de paginas

e Numero de objetos multimedia
¢ Numero de archivos ejecutables
e Porcentaje de errores de enlace

e Estadisticas de lenguaje
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¢ Ranking de paginas

e Total de enlaces por pagina

Con el objetivo de realizar las mediciones pertinentes a los sitios web en la UCI, para ayudar a la toma de
decisiones de los webmasters a la hora de obtener informacién actualizada de dichos sitios, se hace

necesario realizar el analisis de herramientas que midan los indicadores webmétricos antes mencionados.

1.3 Estudio de sistemas homadlogos en el ambito nacional e internacional.

A continuacién se realizard una breve descripcion de los sistemas encontrados en la bibliografia
consultada, en funcion a si utilizan los indicadores webmétricos descritos anteriormente, los cuales son de
interés para la presente investigacion.

PostRank Analytics es una herramienta de analitica de medios sociales que resulta de utilidad para un
mejor conocimiento de parametros como la participacién, comunidad y el posicionamiento de un sitio web,
trabaja con 20 de las redes sociales mas importantes, entre las que se encuentran Twitter, Linkedin,
Delicious, etc. Uno de los recursos que la misma brinda es Top Posts Widget, el cual es utilizado para
destacar los posts (articulos) que mas interés despiertan (Martinez Guaita).

El sistema anterior no mide los indicadores webmétricos que son de interés para la presente investigacion,
debido a que las estadisticas que brinda se encuentran enfocada en los articulos publicados en las redes
sociales u otros sitios. Ademas es una herramienta propietaria, lo cual va en contra de las politicas de

informatizacién de la universidad.

WooRank es una herramienta a la cual se le ingresa una URL de algun sitio web y de ella se obtiene un
detallado y rapido informe del sitio web ingresado. Dentro del diagnéstico se destacan enlaces, velocidad
de carga, palabras clave, informacién del dominio, software y estandares usados, Ultimas publicaciones en
las redes sociales y hasta una vista de cémo se ve el sitio en dispositivos moviles (David Quifiénez, 2012).
El sistema WooRank brinda estadisticas relacionadas con los indicadores webmétricos de interés para la
presente investigacion, pero tiene como inconveniente que solo analiza un unico sitio web. Ademas es un

sistema privativo, lo cual va en contra de las politicas de informatizacion de la universidad.

Google Analytics es una herramienta utilizada por millones de usuarios, la cual realiza analisis de visitas
en tiempo real, comportamiento de los visitantes (mapa de calor), informacién de procedencia (pais,
sistema operativo, navegador, hora), contenido mas popular, variaciones en gustos, estadisticas de

conversiones, multiples usuarios, reportes en PDF, etc. (David Quifiénez, 2012).
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Google Analytics es una herramienta que brinda indicadores webmeétricos relacionados con la presente
investigacion, pero se descarta debido a que es privativo. Esto impide se pueda personalizar de acuerdo a
las necesidades de dicha investigacion y su uso se le puede negar al pais como otros de los servicios que
presta la empresa Google.

Generador de Estudios Webmétricos (GEWEB v1.0) es un producto informético cuyo objetivo principal
consiste en realizar un estudio webmétrico (algo muy similar a una fotografia estadistica de la web), con
multiples resultados cuantitativos y cualitativos, para asistir a la toma de decisiones respecto a la web
analizada. Mediante la utilizacién del Spider WIRE, el mismo permite extraer estadisticas especificas
sobre la Web analizada tales como: estructura, tamafio y contenido de la Web, elabora una serie de
distribuciones como conectividad, tecnologias utilizadas, idiomas presentes y edad de las paginas o sitios
web (Mondelo, 2010).

El sistema brinda todas las estadisticas relacionadas con los indicadores webmétricos que son de interés
para la presente investigacion. No obstante, no se cuenta con la aplicacién ni el cédigo fuente no se
encuentra disponible en la UCI.

Es de destacar que en el desarrollo de esta aplicacion se utilizé el sistema WIRE, el cual es un spider

encargado de recorrer los sitios web (Ver epigrafe 1.5.6).

WebSiteAnalyzer: es una herramienta webmeétrica libre para el analisis personalizado de sitios web en la
UCI, la cual permite el analisis de un sitio web, obteniendo informacién crucial para el desarrollo eficiente y
con calidad de la Web universitaria. Los indicadores Tamafio y Calidad son los que mayor influencia
tuvieron en la definicion principal del desarrollo de dicha herramienta, donde contribuyen a la evaluacion
del numero de paginas que tiene el sitio en cuestion, el nimero total de objetos (Ficheros), la cantidad de
ficheros ricos, el numero de ficheros media, ficheros dinamicos y ejecutables, asi como el tamafio de los
ficheros y las paginas bajo protocolos seguros, ademas se puede conocer la cifra exacta de todos los
enlaces rotos, ya sean externos o internos, lo cual es de gran importancia, pues cuando el indice de estos
problemas sea menor, influenciara grandemente en la mejora de la calidad del sitio (Casanova
Hernandez, y otros, 2012).

El sistema brinda la capacidad de extraccion de informacion para una cantidad de sitios limitada, por lo
gue si se desea realizar el andlisis de una cantidad de sitios que exceda el limite fijado en el sistema, los

sitios restantes dejan de ser analizados completamente.

En el anterior estudio de sistemas homodlogos se destaca que Google Analytics, PostRank Analytics y

WooRank son propietarios, por lo cual su uso queda descartado como propuesta de solucion en el
9
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presente trabajo de diploma. La herramienta desarrollada en la UCI WebSiteAnalyzer, solo extrae
informacion de un Unico sitio web y no puede obtener informacion de sitios que tienen protocolo HTTPS.
GeWeb no se encuentra actualmente en desarrollo ni se dispone del codigo fuente y ni de la herramienta
en la universidad, tarda en ejecutar el cédigo fuente y consume gran cantidad recursos

De este andlisis queda evidenciada la necesidad de implementar una nueva herramienta que sea capaz
de brindar estadisticas que ayuden a la toma de decisiones de los webmasters, teniendo en cuenta la
medicion de los indicadores webmétricos antes mencionados. Para el desarrollo de esta herramienta se
reutilizard el spider WIRE utilizado previamente en el sistema GEWeb, por lo cual se hace necesario

analizar algunos temas teoricos sobre los webcrawlers o spiders y su funcionamiento.

1.4 Webcrawler

Un webcrawler es un programa que cumple mdaltiples propdsitos de analisis y extraccion de informacion de
la web. Constituye el instrumento de investigacion principal con el que se realizan los estudios
cibermétricos y webmétricos, lo que implica una estrecha relacién entre la informacién que es capaz de
recuperar y las técnicas de analisis, tabulaciéon y medicién de la metria. Se trata de un programa
especializado en el desarrollo de analisis webmétricos para una determinada area del conocimiento en la
web, del cual posteriormente se analizard su funcionamiento (Blazquez Ochando, 2012).

Funcionamiento de un webcrawler

Primeramente se hace necesario elaborar un archivo txt, el cual contendra las URL iniciales que se
pretenden analizar, luego se realiza un proceso de configuracion del webcrawler en el que se determina la
profundidad del andlisis segun los niveles de enlazamiento de los sitios y paginas definidas en el archivo
txt. Esto es analizar los vinculos de los sitios y paginas de la semilla de forma sucesiva, hasta finalizar el
proceso. Cada salto de una pagina a otra, se denomina nivel de profundidad, de tal manera que es posible
navegar de una pagina a través de sus vinculos, determinando un recorrido que puede ser trazado y
reflejado en un sistema de informacion, como un webcrawler. Pero también pueden y deben configurarse
otros ajustes de importancia, como por ejemplo el buffer (que permite retener la informacion del proceso
de extraccion de datos), el tiempo en cache (para determinar el numero de segundos que el sistema
mantiene las entradas DNS en memoria), el tiempo de conexion (define el nUmero de milisegundos que el
sistema espera cuando esta intentando conectar con la direccion URL especificada) y el tiempo de
ejecucion maximo por URL. Finalmente también es relevante determinar filtros y extensiones para que el
andlisis del webcrawler sea mas especializado y rdpido. Por ejemplo aplicar restricciones por sitio web,
extension o por patrones, permite diferenciar facilmente el tipo de enlace se pretende recuperar en el

andlisis webmétrico y obviar o no aceptar aquel que fue especificado.

10
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El proceso de webcrawling, consiste en la extraccion de toda la informacion de la direccion URL de una
pagina o sitio web objetivo que de forma secuencial presenta el programa Webcrawler. Para realizar la
extraccion de la informacién de una pagina web y dividir sus correspondientes elementos, se emplean
programas de tipo parser® dentro del webcrawler, capaces de reconocer las etiquetas e instrucciones de
HTML y con ello desarrollar el proceso de extraccion de los datos contenidos en ellas. De la misma forma
gue existen parsers capaces de analizar archivos de metadatos en XML, existen parsers capaces de
recopilar los enlaces de una pagina, los parrafos, metadatos en HTML, canales de sindicacion, imagenes,
documentos y archivos multimedia (Blazquez Ochando, 2012).

1.5 Tecnologias, lenguajes y metodologia de desarrollo

Para la construccion de un software o aplicacién informatica, se hace necesario la utilizacién de una
metodologia de desarrollo que sirva de guia para el disefio de la misma. A partir de la seleccién de dicha
metodologia, se definen los procedimientos, herramientas a utilizar y los artefactos que deben ser
generados en el proceso. A continuacion se realizara un breve estudio acerca de las metodologias

existentes segun su clasificacién y se seleccionara la apropiada para llevar a cabo el objetivo propuesto.

1.5.1 Metodologia de desarrollo

Las metodologias de desarrollo surgen ante la necesidad de utilizar una serie de procedimientos, técnicas,
herramientas y soporte documental a la hora de desarrollar un software, las mismas se encuentran
clasificadas en dos grupos: tradicionales y agiles.

Las metodologias tradicionales se centran en la definiciébn detallada de los procesos, tareas a realizar y
herramientas a utilizar, requiere una extensa documentacién, ya que pretende prever todo de antemano.
Este tipo de metodologias son mas eficaces y necesarias cuanto mayor es el proyecto que se pretende
realizar respecto a tiempo y recursos que son necesarios emplear, donde una gran organizacion es
requerida. Entre las metodologias tradicionales se cita a continuacién RUP (Rational Unified Process) que
divide el desarrollo en 4 fases que definen su ciclo de vida: Inicio, Elaboracion, Construccion y Transicion.
Sin embargo las metodologias &giles se encargan de valorar al individuo y las iteraciones del equipo mas
gue a las herramientas o los procesos utilizados, en ellas se hace mucho mas importante crear un
producto software que funcione que escribir mucha documentacion, cliente estd en todo momento
colaborando en el proyecto y es mas importante la capacidad de respuesta ante un cambio. Como
ejemplo vivo de las mismas, las cuales se encuentran entre las mas utilizadas, estan: la Programacion

Extrema (XP por sus siglas en inglés), Scrum y OpenUp.

4 Parser: es un programa que analiza un texto para determinar su estructura sintactica.

11



Capitulo 1

Luego de haber realizado el andlisis de las diferentes metodologias de desarrollo de software que
constituyen un elemento muy importante en la construccién de un producto, se seleccioné OpenUp como
metodologia a utilizar en el desarrollo de la herramienta para el analisis webmétrico en la Web
universitaria, ya que la misma es apropiada para proyectos pequefios y de bajos recursos, permitiendo
disminuir las probabilidades de fracaso en dichos proyectos e incrementar las de éxito, permite detectar
errores tempranos a través de un ciclo iterativo, evita la elaboracion de documentacion, diagramas e
iteraciones innecesarias requeridas en la metodologia RUP y ademas, tiene un enfoque centrado al cliente
con iteraciones cortas y se encuentra en la base tecnologica del centro de desarrollo al cual se le va a
desarrollar la herramienta webmeétrica.

OpenUp

Es un proceso extensible, dirigido a la gestion y desarrollo de proyectos de software basados en desarrollo
iterativo, 4gil e incremental apropiado para proyectos pequefios y de bajos recursos; y es aplicable a un
conjunto amplio de plataformas y aplicaciones de desarrollo. Tiene como principios colaborar para
sincronizar intereses y compartir conocimiento, equilibrar las prioridades para maximizar el beneficio
obtenido por los interesados en el proyecto, centrarse en la Arquitectura de forma temprana para
minimizar el riesgo y organizar el desarrollo y realizar un desarrollo evolutivo para obtener
retroalimentacion y mejoramiento continuo.

Una vez seleccionada la metodologia de desarrollo a utilizar, es necesario definir el lenguaje de modelado

con el cual se especificaran y visualizaran los artefactos de la aplicacion informatica.

1.5.2 Lenguaje de modelado

Los lenguajes de modelado, en su mayoria visuales, intentan representar un sistema de software a un
nivel mas alto que los lenguajes de programacion, representandolo en forma intuitiva para personas sin
especializacion en informatica. Existen distintos tipos de lenguajes de modelado que han sido utilizados en
diversos proyectos, tomados a consideracion por el equipo de desarrollo en conveniencia de lo que es
factible para ellos a la hora de lograr un entendimiento entre lo que quiere el cliente y lo que ellos
implementaran, entre ellos se encuentran: la Notacion para el Modelado de Procesos de Negocio (BPMN
por sus siglas en inglés), el cual es un lenguaje de modelado que esta planeado para dar soporte
Unicamente a aquellos procesos que sean aplicables a procesos de negocios, lo cual significa que
cualquier otro tipo de modelado, con fines distintos a los del negocio, no estara en su ambito; también esta
el Lenguaje Unificado de Modelado (UML por sus siglas en inglés), siendo este el mas conocido y utilizado
en la actualidad para especificar, visualizar, construir y documentar artefactos de un sistema de software,
captura decisiones y conocimiento sobre los sistemas que se deben construir, y ademas, estd pensado

para usarse con todos los métodos de desarrollo, etapas del ciclo de vida, dominios de aplicacién y
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medios. Debido a estas caracteristicas, este Ultimo ha sido seleccionado para la modelacion del desarrollo
de la herramienta webmétrica ya que se ajusta a la idea que se tiene para visualizar lo que se desea
desarrollar.

Con la seleccion del lenguaje de modelado, se hace necesario tener en cuenta la herramienta donde se
modelaran los diagramas de clases que proporcionaran la visién de cémo estaré estructurada la aplicacion
informatica a desarrollar.

1.5.3 Herramienta Case Visual Paradigm

Para la realizacion del disefio de la herramienta webmétrica se utilizara Visual Paradigm la cual es una
herramienta para el Lenguaje de Modelado Unificado (UML del inglés Unified Modeling Language)
profesional que soporta el ciclo de vida completo del desarrollo de software, contribuye a una rapida
construccion de aplicaciones con calidad a un menor costo, ademas permite construir todos los tipos de
diagramas de clases, cédigo inverso, generar codigo desde diagramas y generar documentacion. Tiene la
capacidad de crear el esquema de clases a partir de una base de datos y crear la definicion de base de
datos a partir del esquema de clases, permite invertir codigo fuente de programas, archivos ejecutables y
binarios en modelos UML al instante, creando de manera simple toda la documentacion.

Esta diseflada para usuarios interesados en sistemas de software de gran escala con el uso del
acercamiento orientado a objeto. Incorpora el soporte para trabajo en equipo, donde permite que varios
desarrolladores trabajen a la vez en el mismo diagrama y vean en tiempo real los cambios hechos por sus
compafieros.

Visual Paradigm es una herramienta que cumple con las politicas actuales de migracién a software libre,
siendo multiplataforma, de forma tal que facilita la modelacion del software independientemente del
sistema operativo que se emplee.

Para la implementacion de las clases modeladas, se hace necesario la utilizacién de un entorno integrado

de desarrollo, en el cual se utilice un lenguaje de desarrollo acorde con el objetivo que se desea lograr.

1.5.4 Entorno Integrado de Desarrollo

Un Entorno Integrado de Desarrollo (IDE por sus siglas en inglés) es un entorno de programacion que ha
sido empaquetado como un programa de aplicacion, o sea, consiste en un editor de cédigo, compilador,
depurador y constructor de interfaz grafica. Los IDE pueden ser aplicaciones por si solas o pueden ser
parte de aplicaciones existentes.

El IDE seleccionado para la implementacién de la herramienta webmétrica fue IntelliJIDEA, debido a la

facilidad que brinda para trabajar con el lenguaje de desarrollo Groovy. Ademas, el mismo brinda soporte
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para la realizacion de pruebas unitarias de integracioén de frameworks® con un conveniente compilador de
pruebas. Otras caracteristicas que hacen a este IDE atractivo:

e Facilidad de realizar completamiento de cédigo inteligente.

e En la marcha del andlisis del cédigo, garantiza la calidad del mismo a medida que se escribe y
sugiere soluciones rapidas.

e Se encarga de aplicar los cambios complicados para el cédigo de forma segura.

e Ofrece un conjunto de herramientas integradas que hacen el desarrollo mas productivo, tales como
herramientas de base de datos incluyendo un editor de base de datos con todas las funciones y
soporte SQL.

e Ofrece herramientas para el control de versiones con una interfaz unificada para Git, SVN y
Mercurial.

e Tiene soporte para los lenguajes basados en JVM (Java Virtual Machine) mas populares,
incluyendo Java, Scala, Groovy, PHP, Python y Ruby.

¢ Despliega las aplicaciones rapidamente, directamente desde el IDE.

e Utiliza gestion de tareas y contexto para la integracién con gestores de fallos y el cambio de
contexto.

Luego de estar seleccionado el IDE con el que se va a trabajar en el desarrollo de la herramienta
webmétrica, se hace necesario la seleccién del lenguaje de desarrollo, la cual se vera reflejada a
continuacion.

1.5.5 Lenguaje de Desarrollo

Un lenguaje de desarrollo o programacion en informética es cualquier lenguaje que pueda utilizarse para
definir una secuencia de instrucciones para su procesamiento en una computadora. Generalmente los
lenguajes de programacion son usados para crear programas que controlen el comportamiento fisico y
I6gico de una maquina. Para el desarrollo de la herramienta para realizar el analisis webmétrico en la UCI,
ha sido seleccionados varios lenguajes, entre los que se pueden mencionar: HTML como lenguaje de
marcado hipertexto para el disefio de la interfaz web. También fue seleccionado el lenguaje XML para el
trabajo con el fichero de configuracion del sistema WIRE, en el momento de establecer los parametros
para la realizacion del recorrido por los sitios web de la UCI. Ademas, se selecciond Groovy para la
implementacion de la interfaz web de la herramienta webmétrica. Groovy es un lenguaje orientado a
objeto para la plataforma Java, dinamico y agil, similar a Python, Perl y Ruby. EI mismo, resulta ser
coémodo para trabajar en Entornos Integrados de Desarrollo (IDE) para crear aplicaciones web. Entre las

ventajas que posee el lenguaje, esta la forma en la que es escrito el cédigo, debido a que las sintaxis son

5 Framework: marcos de trabajo.
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compactas, tiene paquetes importados de forma predeterminada, lo que elimina la utilizacién en el codigo
de la palabra clave import en el caso de la utilizaciéon de los mismos, asi como las clases y los métodos

son publicos de forma predeterminada también (Judd, y otros, 2008).

156 WIRE
El sistema WIRE es un esfuerzo iniciado por el Centro de Busquedas en la Web (Center For Web
Research). Actualmente incluye un formato simple para almacenar una coleccion de documentos web,
herramientas para la extraccion de estadisticas desde la coleccion de documentos extraidos y la
generacion de reportes acerca de dicha coleccion.
Entre las principales caracteristicas de este software se encuentran:
e Es un software escalable debido a que fue disefiado para trabajar con grandes volimenes de
documentos.
e Se encuentra escrito en C/C++ para tener un alto rendimiento.
e Todos los pardmetros para la indexacion y rastreo pueden ser configurados a través de un archivo
XML.

e Su cbdigo fuente se encuentra libremente disponible.

1.5.7 Marco de trabajo Grails

Grails es un nuevo framework web para la plataforma Java, basado en el lenguaje dinamico Groovy. Hace
uso de un ecosistema de Plugins que mejora la productividad en un conjunto cada vez mas amplio de
escenarios. Grails se ha hecho inmensamente popular, y un motor de cambio en el espacio Java. Grails
permite crear aplicaciones en dias, en lugar de semanas. En comparacion con el tipico framework de
Java, con Grails se necesita menos cédigo para obtener el mismo resultado. Menos cédigo significa
menos errores y menos lineas de codigo de mantener (Rocher, 2009). Grails se encuentra bajo la licencia
de software Apache 2.0, pretende ser un marco de trabajo altamente productivo siguiendo paradigmas
tales como: convencién sobre configuracion o no te repitas, proporcionando un entorno de desarrollo

estandarizado y ocultando gran parte de los detalles de configuracion al programador.

1.5.8 Sistema de gestion de base de datos SQLite

En el desarrollo de la herramienta webmeétrica fue utilizado el sistema de gestion de base de datos SQLite,
debido a que no se manejan grandes cantidades de datos porque solo se almacenan los datos de un
Unico usuario. Los mismos son utilizados en la autenticacion del sistema.

SQLite es un sistema completo de bases de datos que soporta mdltiples tablas, indices, triggers y vistas.

No necesita un proceso separado funcionando como servidor ya que lee y escribe directamente sobre
15



Capitulo 1

archivos que se encuentran en el disco duro. El formato de la base de datos es multiplataforma e
indistintamente se puede utilizar el mismo archivo en sistemas de 32 y 64 bits. La base de datos se
almacena en un unico fichero a diferencia de otros sistemas de bases de datos que hacen uso de varios
archivos. SQLite emplea registros de tamafio variable de forma tal que se utiliza el espacio en disco que
es realmente necesario en cada momento. El cédigo fuente esta pensado para que sea entendido y
accesible por programadores promedio. Todas las funciones y estructuras estan bien documentadas.
Existe un programa independiente de nombre sqlite que puede ser utilizado para consultar y gestionar los
ficheros de base de datos SQLite. También sirve como ejemplo para la escritura de aplicaciones utilizando
la biblioteca SQLite. Ademas se encuentra preparada para bases de datos de sitios web de pequefio y
mediano tamafno (Jeon, y otros, 2011).

A continuacién se muestran algunos beneficios que brinda SQLite como sistema de gestion (Jeon, y otros,
2011):

e Tamafo: SQLite tiene una pequefia memoria y una Unica biblioteca es necesaria para acceder a
bases de datos, lo que lo hace ideal para aplicaciones de bases de datos incorporadas.

e Rendimiento de base de datos: SQLite realiza operaciones de manera eficiente y es mas rapido
que MySQL y PostgreSQL.

o Portabilidad: se ejecuta en muchas plataformas y sus bases de datos pueden ser faciimente
portadas sin ninguna configuracion o administracion.

o Estabilidad: SQLite es compatible con ACID, reunion de los cuatro criterios de Atomicidad,
Consistencia, Aislamiento y Durabilidad.

e SQL: implementa un gran subconjunto de la ANSI — 92 SQL estandar, incluyendo sub-consultas,
generacion de usuarios, vistas y triggers.

e Interfaces: cuenta con diferentes interfaces del API, las cuales permiten trabajar con C++, PHP,
Perl, Python, Ruby, Groovy y Qt, ofreciendo el plugin gsglite.

e Costo: SQLite es de dominio publico, y por tanto, es libre de utilizar para cualquier propdésito sin

costo y se puede redistribuir libremente.

Conclusiones parciales del capitulo

e El andlisis de indicadores webmétricos utilizados a nivel mundial, permitio realizar una seleccién de

los indicadores que son de interés para la presente investigacion.

e Al realizar el estudio de los sistemas homodlogos se llegé a la conclusion que los sistemas

analizados no miden los indicadores webmétricos de interés para la presente investigacion. Por lo
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gue es necesario implementar una nueva herramienta capaz de medir los indicadores antes

mencionados.
Para realizar el recorrido de los sitios web se reutilizara el sistema WIRE como spider.

Para el desarrollo de la herramienta propuesta se utilizara Visual Paradigm 8.0 para el disefio de
los diagramas de clases, UML como lenguaje de modelado, OpenUp como metodologia de
desarrollo, IntelliJIDEA como entorno integrado de desarrollo y Groovy como lenguaje de

programacion.
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2 Capitulo Il: Propuesta de la Herramienta para Analisis Webmétrico
2.1 Introduccién

En el presente capitulo se establece las caracteristicas del sistema a desarrollar, realizando el disefio de
la aplicacion a través del modelado del domino, la especificacién de los requerimientos del sistema, la
descripcion de los patrones arquitectonicos y disefio, asi como la modelacién del diagrama de casos de
uso Yy la especificacién de los mismos, ademas de la modelacion del diagrama de clases del disefio y la

presentacion del modelo de despliegue.

2.2 Caracteristicas de la herramienta

Dada la necesidad planteada en la situacion problematica, se decide desarrollar una herramienta para el
analisis webmétrico en la UCI. La misma seré accedida por un administrador de red o webmaster a través
de una interfaz web, mediante la cual podra obtener varias estadisticas de otros sitios web. Las
estadisticas son mostradas a través de los reportes. Dichos reportes brindan variada informacién acerca
de los sitios que van siendo analizados, tales como: el tamafio, la calidad y estructura de los mismos, asi
como el lenguaje contenido en ellos. Ademas el administrador puede configurar el spider para modificar
los parametros de recorrido y el tiempo estimado para ello.

2.3 Modelado del dominio

Luego de haber realizado un analisis del problema, se decide realizar el modelo de dominio debido a que
el negocio no se encuentra bien definido. El modelo de dominio es la representaciéon conceptual de las
clases mas importantes contenidas en el sistema. Su objetivo principal se enmarca en la comprensién de
los conceptos y descripcion de dichas clases, teniendo una visibn estatica de las mismas y sus
interacciones.

En el modelo se puede apreciar un webmaster, siendo este el actor principal en el proceso. El mismo se
encarga de modificar las configuraciones y generar los reportes donde se muestran las estadisticas

que pertenecen al sitio web, el cual es administrado el mismo webmaster (Ver Figura 1).

Descripcion de las clases del dominio

Webmaster: Persona encargada del acceso al sitio web para la realizacion del analisis webmétrico.
Configuracion: Son los diferentes parametros a los que se le hacen modificaciones para adaptar el
sistema a las necesidades del webmaster.

Reporte: Informe estructurado y resumido donde se muestran las estadisticas.
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Estadisticas: Informacion que guarda relacion con la estructura calidad y contenido de los sitios web
analizados.
Sitio web: Interfaz web con la que interactta el webmaster.

Diagrama de clases del modelo del dominio

Webmaster > Sitio web

administra

2 >genera

medifica v
Reporte Estadistica

1 .—

Fichero de Configuracion

Figura 1. Diagrama del modelado del dominio.

2.4 Especificacion de requisitos de software

Los requisitos son tareas que determinan las necesidades o condiciones a satisfacer de un sistema
determinado, los mismos deben ser medibles, comprobables, sin ambigledades o contradicciones. Estos
son clasificados en funcionales y no funcionales, siendo estos ultimos propiedades o cualidades que el
sistema debe tener.

A continuacién, en la Tabla 2 se mostraran los requisitos que debe satisfacer la herramienta para analisis

webmeétrico:
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Requisitos funcionales

RF-1 Autenticar usuario RF-2 | Cambiar contrasefia

RF-3 Cargar urls RF-4 Reiniciar datos

RF-5 Realizar recorrido RF-6 Generar reporte de extensiones
RF-7 Generar reporte de recorrido RF-8 | Generar reporte de idiomas
RF-9 Generar reporte de sitios RF-10 | Generar reporte de enlaces
RF-11 | Generar reporte de documentos RF-12 | Mostrar fichero de configuracion
RF-13 | Mostrar fichero de urls iniciales

Tabla 2. Requisitos funcionales
Requisitos no funcionales

Los requisitos no funcionales son cualidades que el sistema debe tener, los mismos se basan en la
apariencia, seguridad, las condiciones que deben tener el software y el hardware donde sera desplegado
el sistema para que el mismo pueda funcionar correctamente. Ademas, en los requisitos no funcionales,
se dejan esclarecidos los acuerdos entre el cliente y el equipo de desarrollo en cuanto a las actividades de
soporte que debe ofrecer este Ultimo para garantizar la satisfaccion del cliente. Para el desarrollo de la

herramienta webmétrica se establecieron los siguientes requisitos no funcionales:

Apariencia de interfaz

RNF-1 La aplicacién debe contar con una interfaz amigable y sencilla en la que se representen los datos
con colores claros.

Seguridad

RNF-2 La herramienta debe contar con un Unico rol, perteneciente al webmaster que se encarga de
realizar las configuraciones y generar los reportes estadisticos.

RNF-3 La herramienta no debe permitir la autenticacion del webmaster en dos estaciones de trabajo
distintas.

Hardware

RNF-4 La computadora donde se despliegue la herramienta debe tener como minimo 5GB de espacio
disponible en disco duro.

RNF-5 Se debe utilizar como servidor una estacion con 2GB de RAM como minimo.

Software

RNF-6 Utilizar sistema operativo GNU/Linux.

RNF-7 Utilizar como servidor web Apache Tomcat version 7.

RNF-8 Debe estar instalado y configurado el sistema WIRE en el servidor.
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2.5 Diagrama de casos de uso del sistema

Un diagrama de casos de uso del sistema representa graficamente a los procesos y su interaccién con los
actores. Este demuestra la interaccion de los mismos con cada caso de uso, modelando asi el
comportamiento del sistema percibido por el usuario externo. El propoésito de la vista de casos de uso es
enumerar a los actores y los casos de uso, y demostrar qué actores participan en cada caso de uso
(Rumbaugh, y otros).

Definicion de los actores del sistema

Un actor caracteriza las interacciones que los usuarios exteriores pueden tener con el sistema. Cada actor
participa en uno o0 mas casos de uso e interactia con el caso de uso (y por lo tanto con el sistema o la
clase que posee el caso de uso) intercambiando mensajes. EI mismo puede ser un ser humano, un
sistema informatico o un proceso ejecutable (Rumbaugh, y otros).

El sistema cuenta con un Unico actor, el Webmaster, el cual es el usuario que interactla con el sistema
modificando las configuraciones del WIRE para lograr su objetivo, asi como generar los reportes que
contiene las estadisticas informativas.

La Figura 2, corresponde al diagrama de casos de uso del sistema:

ﬂﬁm/ Cambiar
Contrasena

Generar Reporte de
Sitios

Generar Reporte de
Enlaces

Realizar Recorrido
Reiniciar Datos
Generar Reporte de
Extensiones
Generar Reporte de
Recorrido

Generar Reporte de
Documentos

Mostrar fichero de
configuracion

Mostrar fichero de Urls
iniciales

Webmaster

nerar Reporte de
Idiomas

Figura 2. Diagrama de casos de uso del sistema
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2.6 Especificacion de casos de uso

Para entender la funcionalidad asociada a cada caso de uso no es suficiente con la representacion grafica
del Diagrama de casos de uso. La especificacion de los casos de uso es una breve o extendida
descripcion realizada a los casos de uso. La misma incluye el nombre del caso de uso, precondiciones
gue deben cumplirse para que este sea ejecutado, los actores que interactian, su complejidad, prioridad y
el flujo de eventos.

Las descripciones mostradas a continuacién en las Tablas 3 y 4, pertenecen a los casos de uso
Autenticar Usuario y Cargar URLs (Uniform Resource Locator por sus siglas en inglés). Las descripciones

de los restantes casos de uso seran mostradas en el Anexo 1.

CU: Autenticar usuario

Autenticar usuario.

Webmaster.

El CU inicia cuando el webmaster desea autenticarse y accede a la interfaz de
autenticacion para realizar esta operacion, finaliza cuando el webmaster se ha

autenticado correctamente.

Media
Alta

El webmaster luego de haberse autenticado, adquiere todos los privilegios en el

sistema.

Iniciar Sesion Y

Usuario

Password

=+ Aceptar
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El sistema muestra la interfaz de

autenticacion que contiene dos campos:

Usuario y Contrasenia.

2 El webmaster introduce su usuario y contrasefia en
el sistema y los envia a la aplicacion dando clic en el
boton Aceptar.

3 Comprueba que el usuario esté

registrado previamente en el sistema.

4 Comprueba que los datos del usuario

sean correctos.

5 Direcciona el usuario hacia la interfaz
principal segln el rol que posea con los
permisos autorizados.

6 Termina el CU.

1. El usuario no se encuentraregistrado en el sistema

Muestra un mensaje de error informando

gue el usuario no esta registrado en el

sistema.

2. Los datos del usuario no son correctos

Muestra un mensaje de error informando

gue los datos son incorrectos.

CU Incluidos
CU Extendidos CU Cambiar Contraseiia.

Tabla 3. Descripcion del caso de uso autenticar usuario

CU: Cargar URLs

Cargar URLs.
Webmaster.

El CU inicia cuando el webmaster accede al menu “Ejecucion” en la interfaz,
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selecciona la opcién “Cargar Urls”, y el sistema carga las Urls validas contenidas

dentro de un fichero de texto que se encuentra localmente almacenado en el
ordenador donde esta desplegado el sistema.

Media

Alta

El fichero txt debe contener Urls.

Z Ejecucion -

C Reiniciar Datos

Cargar Urls

28 Realizar Recorrido

El webmaster en la interfaz, accede a la opcién
Cargar Urls que se encuentra en el menud
“Ejecucion”.
2 El sistema comprueba que el fichero
cargado contenga URLSs.
3 El sistema carga las URLs y muestra un
mensaje informando la cantidad de
URLs validas que han sido cargadas
satisfactoriamente.
4 Termina el CU.

2. El fichero cargado estéa vacio
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El sistema muestra un mensaje
informando que el fichero se encuentra

vacio.

Relaciones CU Incluidos

CU Extendidos

Requisitos

Tabla 4. Descripcién del caso de uso cargar urls

2.7 Descripcion de los patrones arquitecténicos y de disefio

Los patrones arquitecténicos y de disefio permiten tener una estructura de cédigo comun a todos los
proyectos que implementen una funcionalidad genérica. La utilizacién de patrones, permite ahorrar
grandes cantidades de tiempo en la construccién de software. Los mismos se centran en proporcionar
modelos y métodos re-utilizables especificamente para la arquitectura general de los sistemas de

informacién (Larman, 2002).

2.7.1 Patrones arquitecténicos

Los patrones generalmente describen cdmo resolver un problema abstracto y la tarea del usuario consiste
en modificar los elementos del patron para cumplir las demandas del compromiso actual. En el desarrollo
de la herramienta para andlisis webmétrico se utilizara el patron Modelo-Vista-Controlador (MVC). El
mismo propone la separacion de la interfaz, los datos y la légica de control en componentes diferentes:
Modelo: Es la representacion de la informacién con la que el sistema trabaja. La l6gica de datos permite
derivar nuevos datos y asegura la integridad de estos.

En el sistema, la clase que trabaja con los datos del webmaster es la clase Usuario, la misma guarda
informacion relacionada con los datos de autenticacion en dicho sistema.

Vista: Muestra la interfaz de usuario. Maneja la presentacién visual de los datos representados por el
Modelo. Decide co6mo se mostrara la informacion suministrada por el controlador.

Las vistas que muestran la informacién suministrada por las clases controladoras pertenecientes al
sistema son las enfocadas al cambio de contrasefia, la autenticacion del webmaster, la muestra de las urls
iniciales a analizar y la muestra de los informes de reportes estadisticos.

Controlador: Responde a las acciones realizadas por el usuario a través de la interfaz, e invoca cambios
en el modelo. Controla a través de funciones el paso de informacién entre la interfaz de usuario y el

modelo. Recibe las peticiones y decide qué hacer o cuando.
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Las clases controladoras encargadas de realizar las acciones solicitadas por el usuario a través de las
vistas, en la herramienta para el analisis webmétrico en la UCI son las siguientes: RunningController,
ConfigController, LoginController y AnalysisController.

Este tipo de patrén proporciona la facilidad para desarrollar prototipos rapidos, ademas de facilitar el

mantenimiento de la aplicacion en caso de errores y crear independencia de funcionamiento.

2.7.2 Patrones de disefio

Un patron de disefio es una descripcion de clases y objetos comunicandose entre si, adaptada a resolver
un problema de disefio general en un contexto particular (Gamma , y otros, 1995). Para el disefio de la
herramienta de andlisis webmétrico se tienen en cuenta los patrones GRASP (General Responsability
Assignment Software Patterns por sus siglas en inglés) y GOF (Gang of Four por sus siglas en inglés), su
traduccién en espafiol: Patrones de Software para la Asignacién General de Responsabilidad y Banda de
los Cuatro respectivamente. A continuacion se muestra una seleccién de estos patrones:

Experto: este principio basico suele utilizarse en el disefio orientado a objetos, donde siempre se le
asigna una responsabilidad al experto en informacién, es decir, la clase que tiene la informacién para
llevar a cabo la funcionalidad. En este caso las clases expertas serian las clases controladoras:
RunningController, ConfigController, AnalysisController y LoginController. Por ejemplo esta Ultima clase,
funciona como experta en informacion ya que es la encargada de llevar a cabo el trabajo con el usuario, a
la hora de la autenticacion del mismo.

Alta Cohesion: la cohesion es una medida de la fuerza con la que se relacionan los objetos y el grado de
focalizacion de las responsabilidades de un elemento. Este elemento puede ser una clase o un
subsistema, el cual debe tener poco trabajo y sus responsabilidades deben de estar altamente
relacionadas. En la herramienta de andlisis webmeétrico, las clases controladoras son de alta cohesion ya
gue las mismas contienen funciones relacionadas entre ellas, teniendo un propdsito Unico, donde se
encargan de controlar las acciones de la entidad a la que pertenecen. Estas clases controladoras
pertenecen a la capa Controlador dentro de la arquitectura Modelo-Vista-Controlador, esto permite que el
software sea flexible a cambios.

Controlador: este patron se pone de manifiesto en todo el sistema, puesto que cada accion que realiza el
usuario, es redirigida a una clase controladora que ejecuta las operaciones solicitadas. Por ejemplo, la
clase RunningController, es la encargada de la ejecucion de las operaciones de todo el flujo de generacién
de reportes estadisticos.

Decorador: este patron se pone de manifiesto cuando las vistas son separadas, formando una plantilla

base y varias plantillas que heredan de esta. La plantilla base es la que contiene el codigo HTML global y
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comun de todas las paginas de la aplicacion, para no tener que repetirlo una y otra vez en a una de las

paginas. Esto seria entonces una implementacién del patrén Decorador.

2.8 Diagrama de clases del disefio

El diagrama de clases del disefio esta conformado por las clases pertenecientes a una aplicaciéon web
determinada, las mismas son representadas en forma de estereotipos, asi como las relaciones existentes
entre ellas.

Algunos de los estereotipos mas comunes que se pueden asociar a las clases y las relaciones entre ellas
son (Colectivo de profesores, 2010):

e Server Page: Representa una pagina Web que tiene scripts ejecutados por el servidor. Estos
scripts interactian con los recursos que se encuentran al alcance del servidor. So6lo puede
mantener relaciones con objetos que se encuentren en el servidor.

¢ Client Page: Representan paginas que son dibujadas por el navegador web y pueden ser una
combinacién de algun o algunos lenguajes de marcado.

e Form: Representa una coleccion de campos de entrada que forman parte con una pagina del lado
cliente (Client Page). Tiene una correspondencia directa con la etiqueta <FORM> de XHTML.

e Link: Representa un apuntador desde una “client page” hacia una “client page” o “server page”.
Corresponde directamente con una etiqueta <a> (ancla) de HTML.

o Submit: Esta relacién siempre se da entre una “form” y una “server page”, por supuesto, la “server
page” procesa los datos que la “form” le envia (submits).

e Build: Sirve para identificar cuales “server page” son responsables de la creacién de una “client
page”.

e Redirect: Esta es también una relacion unidireccional que indica que una pagina Web redirige
hacia otra.

A continuacion, en la Figura 3 y 4 se muestra la representacion de los diagramas de clases del disefio de
algunos casos de uso criticos dentro del sistema. El resto de los diagramas de clases del disefio

pertenecientes a los demas casos de uso pueden ser visualizados en el Anexo 2:
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<<Client_page>>
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<<Link>>

<<Server_page>>
SP_Realizar Recorrido

RunningController

-run : RunningService

A— ¥ +index()

+sed()
+resetdata()
+stop()
+run()
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RunningService

+ws_err: websocket
+ws_in : websocket
+status : file

+analysis_wire ! string
+docs_wire : object

wwirerun(String)
LigtopCrawiosy— |

Figura 3. Diagrama de clases del disefio con estereotipos web: CU Realizar Recorrido.

[l

<<Client_page>>
CP_Cargar Urls

2.9 Diagramade interaccién del disefio

W

<<Link>>

<<Server_page>>
SP_Cargar Urls

Rumlngcmmlu

RunningService

-fun : RunningService

+index()
+sed()
+resetdata()
+stop()
#run()

+ws_err ! websocket
+ws_in : websocket
+status : file

A +analysis_wire ! string

sdocs_wire : object

+wirerun(String)
+StopCrawler()

Figura 4. Diagrama de clases del disefio con estereotipos web: CU Cargar URL.

Los diagramas de interacciobn muestran cémo interactlan los objetos. Estos objetos interactian para

realizar colectivamente los servicios ofrecidos por las aplicaciones. En esencia, la misiéon de los diagramas

de interaccion es localizar el comportamiento de los objetos. Existen dos tipos de clasificaciones de

diagramas de interaccién: diagrama de colaboracion y diagrama de secuencia.

En este caso para representar la interaccién entre los objetos de la herramienta webmétrica, se tomo la

decision de utilizar el diagrama de secuencia, debido a que muestra la secuencia cronol6gica de mensajes

entre objetos durante un escenario completo. A continuacion, en la Figura 5 y 6 se muestra el diagrama

de secuencia de algunos casos de uso criticos dentro del sistema:
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|
|
|
|

3: Enviarinformacion

% %} RunningController RunningService S
.—/‘_ (e
Webmaster <<Server Page>> } : <<Client_Page>>
SP_RealizarRecomido | 1: link/ | CP_Realizar Recorrido
1
2: SeleccionarOpck')r} (RealizarRecorrido) ;
|
|
|
|
|
|

3.1: wirerun()

4 Mostral}Mensaje('Espcre por favor':;
|
|
|
|
|
]

Figura 5. Diagrama de secuencia: CU Realizar Recorrido.

% ‘5} RunningControlier RunningService E.E’

<<Client_Page>>
CP_Cargar Urls
1

.
iu

Webmaster <<Server Page>>

SP_Cargar Urls

|
: 1: link/
I

2: SeleccioharOpcion (Cargar Urls)

|
|
:
3: sed() |

3.1: sed()

|

| |

| |

| |

4: MostrarMensaje("Espere por favor®) |
: :
| |

| |

| |

Figura 6. Diagrama de secuencia: CU Cargar URLs.

2.10 Modelo de datos
El modelo de datos tiene como objetivo definir formalmente las estructuras permitidas en la representacion
de datos de un sistema informético. Funcionalmente, debe captar tanto las propiedades estéticas como las

dinamicas. En el caso de la herramienta para el andlisis webmétrico en la UCI, se realiz6 una pequefia
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base de datos, contenedora de una Unica tabla, la cual contiene los datos del usuario que se autentique
en el sistema. Con esos datos guardados, se pueden realizar acciones como cambiar la contrasefia del
usuario, permitiendo asi dar un poco de seguridad al sistema en caso que la misma sea robada. A
continuacién se muestra en la Figura 7, el modelo que representa los datos de la base de datos de la

herramienta para analisis webmétrico.

( Usuario A
[ User varchar(255) [N]
0 integer(10) U

[] Contrasena varchar(255) [}]

Figura 7. Modelo de datos

Conclusiones parciales del capitulo

Con el estudio de las caracteristicas de la herramienta de analisis webmétrico y la realizacién del disefio
de la misma, se tuvieron en cuenta varios aspectos, tales como: la idea de implementar una interfaz web,
a través de la cual el webmaster pudiera interactuar facilmente con la herramienta de analisis webmeétrico.
Ademas, la descripcion detallada de los casos de uso, dié una vision de como deberan estar organizadas
las funciones que se realizan en el sistema y la forma en la que el webmaster debera interactuar con las

mismas.
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3 Capitulo Ill. Vista previa de la Herramienta para Andlisis Webmétrico
3.1 Introduccion

En el presente capitulo se muestran las pantallas principales de la herramienta de andlisis webmétrico,
logrando asi tener una breve vision de lo que se va a tener en la entrega del producto o despliegue del
mismo. También se dara a conocer el estandar de codificacion que ha servido de guia para la
implementacién de la interfaz con la que va a interactuar el webmaster. Ademas se mostrara el diagrama
de componentes, el modelo de despliegue y los resultados de las pruebas realizadas a la herramienta

webmétrica, con motivo de realizar una entrega del producto de forma satisfactoria.

3.2 Modelo de despliegue

El modelo de despliegue permite describir la arquitectura fisica del sistema durante la ejecucion, en
términos de procesadores, dispositivos y componentes de software. Describe la tipologia del sistema, tal
como la estructura de los elementos de hardware y el software que ejecuta cada uno de ellos. En el
mismo los nodos representan objetos fisicos que existen en tiempo de ejecucion y que representan algin
tipo de recurso computacional. Estos recursos pueden ser impresoras, computadoras, dispositivos de
comunicacion, lectoras de cédigos de barras entre otros dispositivos. La relacion que existe entre los
nodos se denomina relacion de asociacion, las cuales indican algun tipo de ruta de comunicacion a través
de un protocolo o red (Guerrero, 2010).

El diagrama de despliegue propuesto esta conformado por dos nodos, mostrando como sera desplegada
la herramienta para el andlisis webmétrico en la UCI. La PC_Cliente representa la estacién de trabajo
desde donde accedera el webmaster a través del navegador utilizando protocolo HTTPS para conectarse
al servidor donde estara desplegada la herramienta webmétrica. La herramienta realizara el recorrido de la
web desde el servidor y brindara al webmaster la informacién que este necesite a través de reportes
estadisticos solicitados por él.

A continuacion, en la Figura 8 se muestra una representacion del diagrama de despliegue perteneciente a

la herramienta para el analisis webmétrico en la UCI:

<<executionEnvironment>> <<HTTPS>> <<executionEnvironment>>
PC_Cliente - Servidor Web (Herramienta para
Analisis Webmaétrico y SQLite)

Figura 8. Diagrama de despliegue de la herramienta webmeétrica.
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3.3 Diagrama de componentes

El diagrama de componentes es la representacion de un sistema de software dividido en componentes y
la dependencia existente entre estos. Los mismos son equivalentes a librerias, tablas, archivos,
ejecutables y documentos que formen parte del sistema; modelando de esa forma su vista estatica y
dinamica.

En un diagrama de componentes se tiene la posibilidad del agrupamiento de estos por paquetes, cuando
se sienta la necesidad de mostrar que ciertas clases son parte de un subsistema en particular. En la
representacion de los componentes de la herramienta webmétrica se muestran las interfaces, clases de
servicio y controladoras que forman parte de la misma, estableciendo ademas las dependencias que
existen en cada una de ellas. A continuacion, en la Figura 9 se encuentra disponible el diagrama de

componentes de dicha herramienta:

Figura 9. Diagrama de componentes
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3.4 Estandar de codificacion

Los estdndares de codificacion son una documentacion valiosa en cualquier sistema que se esté
desarrollando o vaya a ser desarrollado, ya que permite el mismo tenga una arquitectura y un estilo
consistente. Ademas, hace el cédigo fuente del sistema facil de entender y mantener por otro u otros
desarrolladores. Es por ello que un estandar de codificacion debe incorporar las mejores practicas de
codificacién y permitir que los programas se acerquen lo mejor posible al lenguaje natural.

En la implementacion de la herramienta webmétrica se tuvo en cuenta la utilizacion de algunas reglas de
codificacién para el lenguaje de programacion Groovy. Todo esto proporciona que el cédigo fuente de
dicha herramienta sea facil de entender por otros desarrolladores en caso que el mismo fuera a ser
modificado. A continuacibn se muestran varios ejemplos de la utilizacion de estas reglas en la
implementacion.

Definicion de clases y métodos

En la definicion de clases y métodos, el lenguaje groovy considera los mismos por defecto como
publicos, por lo que la palabra clave public, no es necesaria usarla. En caso de no ser publica alguna
clase o método, entonces si se hace necesario especificar el estado de visibilidad. Un ejemplo claro de la
definicion de clases y métodos en la implementacion de la herramienta webmétrica se muestra a
continuacion:

class RunningController {}

Nombres

Para nombrar las clases se utiliza la notacion UpperCamelCase, la misma se evidencia cuando la primera
letra de cada una de las palabras es mayuscula, por ejemplo: RunningService. Los nombres de las
funciones dentro de las clases en minudscula, se encuentran en minascula, para brindarle al usuario una
factible visibilidad en la barra de direcciones de los navegadores, debido a la utilizaciéon de los mismos en
las urls, por ejemplo: urls (), run() y sed().

Formato

En el cAdigo se utiliza cuatro espacios para la sangria, esto proporciona la facilidad de lectura del mismo y
minimiza los problemas de interpretacion de codigo con otras herramientas. Se tiene definido, afiadir un
solo espacio alrededor de los operadores (==, &&,...) y usar llaves para indicar el control de la estructura

sin tener en cuenta el numero de declaraciones que el grupo pueda contener.

Ejemplo:
def urls(){
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..def url = config.loadUrls()
...if (url.size() > 0) {
........ flash.message = "Cargadas correctamente "+url.size () +" urls"
} else {

........ flash.message = "El archivo no contenia urls validas"

... [urls:url]

Novedades en laimplementacidn

Teniendo en cuenta que en el desarrollo de la herramienta webmétrica se hizo necesaria la utilizacion del
webcrawler WIRE para realizar el recorrido de los sitios web en la UCI, el mismo tenia el inconveniente de
no analizar los sitios que se encontraban bajo el protocolo https. En la Universidad de las Ciencias
Informaticas, todos los sitios web se encuentran funcionando bajo el protocolo https. Por la posibilidad que
brinda el sistema WIRE de estar basado en los preceptos del software libre, el equipo de desarrollo tuvo la
necesidad de modificar el cédigo fuente de dicho sistema e implementd una funcion para que el mismo

pudiera analizar los sitios que se encontraran bajo el protocolo https.

3.5 Estudio realizado a los sitios web en la UCI con la herramienta webmétrica

Con la herramienta para el analisis webmétrico en la Universidad de las Ciencias Informaticas mostrada
en la Figura 10, se han realizado varios recorridos a los sitios web de la universidad. Dichos recorridos
han servido de pruebas para comprobar el funcionamiento correcto de la misma. A continuacién se

mostraran ejemplos de las estadisticas obtenidas en los recorridos.
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Wire Manager

Collection Seeder

1]
1]

Manager  Harvester  Gatherer  Index  Analysis  Opciones~
C Reiniciar Datos

Cargar Uris
2 Realizar Recorrido 1 ¢!-- Size of the description (text extract) for the indexing
2 process, in bytes -->
3 <descriptionsize»>28@</descriptionsize>
4
(# Fichero de Configuracion 5 I-- File with stopwords. These stopwords are discarded to preserve
[# Fichero de Urls Iniciales 6 space in the index -->
7 <stopwordsfilex/usr/local/share/WIRE/lang/english</stopwordsfiles
8
_ 9 <!-- Minimum and maximum length of words -->
bl Estadisticas 16 «minwordlength>5¢/minwerdlength>
11 <maxwordlength>28</maxwordlength>
12
] 111 }
I ™ Cancelar
. ey - -

Figura 10. Fichero de configuracion.

HOST=snoc
BASE=/var/tmp/wiredata
CONF=/usr/local/etc/wire.conf

Number of sites ok 03
Average internal links £,201.16
Average pages per site 1.504.16
Average static pages per site 053.91
Average dynamic pages per site 520.26
Numbher of sites with valid page age 65
Average of age of oldest page in months 3106
Average of age of average page in months 19.02
Average site size in MB 13.81
Average of age of newest page in months 1011
Average site max depth .24
Average in-degree 4.79
Average out-degree 4.79

Table 1: Site summary

Figura 11. Estadisticas de los sitios.
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Filename extension | Number of links found | Percent
wehm 069 | 74.54%
rmvh 168 [ 12.92%
mpd 76 5.85%
WITV 42 3.23%
fv a7 2.85%
gV 7 0.54%
mpg 1 0.08%

Table 5: Extensions video

Figura 12. Estadisticas de extensiones multimedia.

HOST==snoc
BASE=/var/tmp/wiredata
CONF=/usr/local /etc/wire.conf

Total number of site names known 265
Sites with at least one page ok 03
Sites without in links (but at least one page ok) 2
Sites without out links (but at least one page ok) | 33
Size of largest SCC 61
SCC-id of largest SCC 170
Number of SCCs with one site only (singletons) a7

Table 1: Stats

Figura 13. Estadisticas de los enlaces.
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HOST=enoc

BASE=/var/tmp/wiredata
CONF=/usr/local/etc/wire.conf

Documents sampled | 124
Documents with more than 50 words | 113
Documents that were not identified 70

Table 1: Summary

Figura 14. Estadisticas de los documentos.

Document language | Number of documents

Percent

spanish
english
catala
danish
dutch
french
german
greek
italian

norwegian
portugnes

swedish
turlkash

50

Figura 15. Estadisticas de los idiomas.

3.6 Realizacion de pruebas del sistema
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92.50%
7.41Y
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%

Table 2: Count

calidad de un producto es con la realizacion de un proceso de pruebas.
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Normalmente un software es desarrollado por seres humanos, y estos desafortunadamente no son
perfectos. Por lo que en la creacion de un sistema de software, ademas de las actividades realizadas para
la implementacion del mismo, se deben realizar otras actividades que corroboren y garanticen la calidad

con la que este ha sido construido. La manera mas adecuada en la que se puede determinar el estado de
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3.6.1 Niveles de Prueba

El proceso de prueba es realizado por un equipo de prueba, el cual estructura las pruebas a realizar segun
los objetivos propuestos y los distintos escenarios. Las mismas se distinguen por niveles, entre los que se
pueden encontrar:

Unidad: Estas pruebas estan enfocadas en ejecutar cada unidad minima a ser probada, buscan que el
cadigo funcione de acuerdo con las especificaciones y sea valido. Dentro de las pruebas en este nivel se
encuentran: prueba de interfaz, estructura de datos locales, condiciones limites y de caminos
independientes o bésicos.

Sistema: El propdsito de las pruebas de sistema es ejercitar profundamente el sistema, donde se trabaja
para verificar que se han integrado adecuadamente todos los elementos del sistema y que realizan las
funciones apropiadas. Las pruebas que se realizan en este nivel son: pruebas de recuperacion, seguridad,
resistencia, rendimiento y pruebas funcionales.

Integracion: Es una técnica sistematica para construir la estructura del programa mientras que, al mismo
tiempo, se llevan a cabo pruebas para detectar errores asociados con la interaccion. El objetivo es tomar
los mdédulos probados en unidad y construir una estructura del programa que esté de acuerdo con lo que
dicta el disefio. En este nivel existen dos tipos de pruebas: prueba de integracion no incremental y de
integracion incremental, donde en esta Ultima utiliza como estrategias de integracion: descendente y
ascendente.

Aceptacién: Estas pruebas son realizadas por el cliente, basicamente son pruebas funcionales realizadas
al sistema completo. Las mismas, buscan una cobertura de la especificacion de requisitos y son
realizadas sobre el producto terminado.

Para la realizacion de las pruebas enfocadas a la herramienta de analisis webmétrico. El equipo de trabajo
decidié utilizar el nivel Unidad, por la necesidad de comprobar el funcionamiento del codigo de acuerdo a
las especificaciones. También sera utilizado el nivel Sistema, para verificar el funcionamiento del
programa final, asegurando que este funcione correctamente en todo su conjunto. Y por ultimo se utilizara
el nivel Aceptacion, donde el cliente, que en este caso serian los webmasters, probaria las
funcionalidades del sistema completo teniendo en cuenta las especificaciones de los requisitos

planteados.

3.6.2 Métodos de prueba
Las principales estrategias utilizadas para la realizacion de las pruebas son los métodos de caja negra y
blanca. En el primero de ellos, las pruebas se realizan sobre la interfaz del software, pretendiendo probar

que las funciones del mismo son operativas, produciendo un resultado correcto. Sin embargo, el método
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de caja blanca, comprueba los caminos légicos del software, proponiendo casos de prueba que ejerciten
conjuntos especificos de condiciones.
Pruebas de caja negra
Estas pruebas verifican las especificaciones funcionales del sistema y no se considera la estructura
interna del programa. En este método de prueba son utilizadas las siguientes técnicas: particionamiento
equivalente y analisis de valores limites.
Pruebas de caja blanca
Las técnicas que comunmente son utilizadas en este método son: camino bésico, condicion, flujo de datos
y bucles. Con estas pruebas el ingeniero de software puede obtener casos de prueba que garanticen se
ejerciten al menos una vez todos los caminos independientes para cada médulo programado.
Para la realizacion de las pruebas se selecciona el método de caja negra, por lo que de las técnicas
comunmente utilizadas en este método se utilizara la técnica de particion equivalente, la cual esta dirigida
a una definicion de casos de prueba que descubran clases de errores. El disefio de casos de prueba
segun esta técnica estara dividido en dos pasos:

1. ldentificar las clases de equivalencia: la clase de equivalencia representa el conjunto de estados

validos y no validos para las condiciones de entrada de un programa.
2. ldentificar los casos de prueba: su objetivo es minimizar el nimero de casos de prueba, asi cada

caso de prueba debe considerar tantas condiciones de entrada como sea posible.

3.6.3 Pruebas de funcionalidades

Las pruebas de funcionalidades son realizadas con el objetivo de comprobar que el sistema cumpla con
las funciones especificas para las cuales ha sido creado. Ademas, se evalla el sistema tratando de
encontrar las fallas que pudiera tener el mismo a la hora de interactuar con los usuarios.

Se definieron casos de prueba para los casos de uso del sistema Autenticar Usuario y Cambiar

Contrasena:
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Contrasefia Campo Se debe especificar la contrasefia perteneciente al usuario que
Anterior texto esta iniciada su sesion.

2 Contrasefia Campo de | No Se debe especificar una secuencia de caracteres que sea igual
Nueva texto a la de la variable 3.

3 Repetir Campo de | No Se debe especificar una secuencia de caracteres que sea igual
Contrasefia texto a la de la variable 2.
Nueva

Tabla 5. Descripcion de las variables para el caso de prueba del CU Cambiar Contrasefia.

En la Tabla 6, las celdas que contienen los valores V, significa valido, el valor | indica invalido y el valor

N/A significa que no es necesario proporcionar un valor del dato en este caso.

EC 1.1 Datos | El usuario \% \% \% El sistema 1-El usuario
correctos introduce todos verifica que los |accede a la
los valores de datos son parte
manera correcta correctos, superior
en el sistema. cambia la derecha en

contrasefa del |elicono de
usuario usuario.
en el sistemay |2-

muestra un Selecciona
mensaje la opcion
informando: Cambiar

"Contrasefia Contrasefia.
cambiada 3-Llena
correctamente”. | todos los
campos de
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manera
correcta

y le da clic
en

Aceptar o
presiona la
tecla

Enter.

EC 1.2 Datos

incorrecto.

El usuario

introduce un

valor incorrecto

en el sistema.

El sistema
verifica si los
datos son

correctos, de

El usuario
introduce
un dato

incorrecto y

no serlo da clic en
muestra el Aceptar o
siguiente presiona la
mensaje:" tecla
Contrasefia Enter.
anterior

incorrecta”.

El sistema El usuario
verifica si los introduce
datos son un dato

correctos, de
no serlo
muestra el
siguiente
mensaje:" Las
contrasefas no

coinciden".

incorrecto y
da clic en
Aceptar o
presiona la
tecla

Enter.
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El sistema El usuario
verifica si los llena
datos son todos los
correctos, de campos de
no serlo manera
muestra el correcta
siguiente pero no
mensaje:" Las | coinciden
contrasefias no | las dos
coinciden”. contrasefas
que
ingreso
(variable
2y3)yle
da clic
en Aceptar
ose
presiona la
tecla
Enter.
Si el navegador | El usuario
es llena
Firefox a partir | todos los
dela campos de
version 5 el manera
sistema correcta
muestra un pero no
mensaje coinciden
que dice: "Por |las dos
favor, contrasefas
rellene este que
campo" o ingreso
“Please fill out | (variable
this 2y3)yle
field” depende |da clic
del en Cambiar
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idioma que Contrasefa
tenga el o se
navegador en | presiona la
el caso que tecla

deje un campo | Enter.
vacio, en el
caso de que las
contrasefas no
sean las
mismas
muestra el
siguiente
mensaje: "Las

contrasefas no

coinciden".
EC 1.3 El usuario deja vacio \Y, \Y, El sistema El usuario
Campos alglin campo sin muestra un inserta los
vacios llenar mensaje datos pero

informando que | deja un

hay un campo | campo sin

sin llenar. llenar.

\% vacio \% El sistema El usuario
muestra un inserta los
mensaje datos pero

informando que | deja un

hay un campo | campo sin

sin llenar. llenar.

\% \% vacio El sistema El usuario
muestra un inserta los
mensaje datos pero

informando que | deja un
hay un campo | campo sin

sin llenar. llenar.

Tabla 6. Caso de prueba del CU Cambiar Contrasefia
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Usuario de

texto

Se debe especificar la contrasefia perteneciente al usuario que

esta iniciada su sesién.
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2 Contrasefia Campo de | No Se debe especificar una secuencia de caracteres, que exceda
texto la cantidad de 8 caracteres.
Tabla 7. Descripcién de las variables para el CU Autenticar Usuario
EC 1: Datos | El usuario introduce |V vV El sistema autentica al | El usuario
correctos los datos usuario. llena los
correctamente. user pass campos de
forma
correcta y da
clic en el
boton
Aceptar.
EC 2: Campos | El Usuario deja uno o | | | El sistema muestra un | El usuario
vacios los dos campos | vacio vacio mensaje: “Debe llenar | llena los
vacios. I \Y los campos vacios”. campos y
vacio pass deja un de
Vv | ellos vacio y
user vacio presiona el
boton
Aceptar.
EC 3 Datos | EI Usuario introduce | | \% El sistema muestra un | El usuario
incorrectos algan valor incorrecto. mensaje: “Datos | introducen un
pepe pass incorrectos” dato
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\% I incorrecto  y
User Pepel presiona el
botén
I I
Aceptar.
pepe Pepel
EC 4: Sesion | Un usuario intenta | V \% El sistema no permite | 1-El usuario
iniciada. iniciar sesién desde User pass la entrada de otro | introduce el

otro cliente,
encontrandose ya
iniciada la sesion
previamente.

usuario, si la sesion

se encuentra iniciada.

nombre de
usuario y la
contrasenia,
luego
presiona el
botdn
aceptar.

2-Si la sesién
se encuentra
iniciada, el
sistema no
permite la
entrada de
otro usuario y
muestra el
mensaje “El
usuario ya
tiene una
sesion

iniciada”.

Tabla 8. Caso de prueba del CU Autenticar Usuario
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Conclusiones parciales del capitulo

En el presente capitulo, con la realizacion del diagrama de componentes se pudo obtener una vision clara
acerca de las clases que conforman la aplicacion, asi como la relacion existente entre ellas,
proporcionando de esta forma, una organizacién estructural del sistema. Ademas, con la realizacion del
diagrama de despliegue, se obtuvo una definicion concreta de los dispositivos de hardware necesarios
gue intervendran en el proceso de despliegue de la herramienta.

El estudio del estandar de codificacion, conllevd al uso de una buena practica de codificacion,
acercandose lo mejor posible al lenguaje natural; para que el cédigo fuente del mismo sea entendible y
manejable por futuros desarrolladores, que pretendan realizar modificaciones en él u obtener algunas de
las funcionalidades que este posee.

La realizacién de las pruebas al sistema, posibilitaron la captura de errores existentes en la interfaz,
permitiendo esto el arreglo de los mismos para proporcionarle al cliente una aplicaciéon con todas sus

funcionalidades trabajando correctamente.
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4 Conclusiones generales

e La inexistencia de herramientas que permitan realizar estudios webmétricos en la UCI, provocé la
necesidad de implementar una herramienta para analisis webmétrico que brinde estadisticas de
los sitios web de la UCI.

e La identificacién de los requerimientos del sistema y la generacion de artefactos y esquemas,
permiti6 definir la propuesta de solucién, posibiltando a su vez obtener una vision del
funcionamiento del sistema y claridad a la hora de implementar la herramienta webmétrica.

e La herramienta para analisis webmétrico, ayuda a los webmasters en la toma de decisiones con
respecto a los sitios web existentes en la UCI, a través de las estadisticas de los reportes
generados.

e Las pruebas realizadas a la herramienta para analisis webmétrico, permitieron la validacion del
comportamiento de manera correcta del sistema y detectar errores que fueron corregidos.

Por tanto, se puede concluir que el cumplimiento de los objetivos propuestos para el desarrollo del

presente trabajo de diploma, fue logrado satisfactoriamente.
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5 Recomendaciones

Al haber finalizado el presente trabajo de diploma se recomienda:
e Larealizacion de edicidn del fichero de configuracion del WIRE, a partir de formularios.

e Implementar el soporte multiusuario para el sistema WIRE.
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8 Glosario de Términos

Spider o Crawlers: son estimados arafias, que se encargan de descubrir nuevos contenidos en la Web,
analizando los documentos hipertextos contenidos en ella de forma automatica para luego estos ser
procesados.

Interfaz: es el conjunto de elementos de la pantalla que permiten al usuario realizar acciones sobre el
Sitio Web que estd visitando.

Casos de Uso (CU): es una secuencia de interacciones que se desarrollardn entre un sistema y sus
actores en respuesta a un evento que inicia un actor principal sobre el propio sistema.

URL: (Uniform Resource Locator por sus siglas en inglés) es un localizador uniforme de recurso. Es una
secuencia de caracteres de acuerdo a un formato estandar, usado para hombrar recursos, documentos e
imagenes en Internet, por su localizacién.

Internet: red de ordenadores de ambito global y publicamente accesible, que proporciona gran cantidad
de servicios de comunicacién de diferentes tipos, incluyendo la World Wide Web, correo electrénico y
muchos otros.

Hipertexto: tecnologia que organiza una base de informacion en bloques distintos de contenidos,
conectados a través de una serie de enlaces, cuya activacion o seleccion provoca la recuperacion de
informacion.

SQL: Structured Query Language por sus siglas en inglés. Es un lenguaje de acceso a base de datos que
permite efectuar consultas, con el fin de recuperar informacion de forma sencilla en las bases de datos,
asi como realizar cambios en ellas.

HTTPS: (Hypertext Transfer Protocol Secure por sus siglas en inglés). Protocolo seguro de transferencia
de hipertexto.

DNS: (Domain Name System por sus siglas en inglés). Es un sistema de nombres de dominios, es decir,
es un sistema para nomenclatura jerarquica para computadoras.

RF: estas siglas hacen referencia a los Requisitos Funcionales.

RNF: estas siglas hacen referencia a los Requisitos No Funcionales
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9 Anexos

9.1 Anexo 1. Descripcién de los casos de uso del sistema

9.1.1 CU Reiniciar datos

Reiniciar datos.

Webmaster.

El caso de uso inicia cuando el usuario accede a la opcion “Reiniciar Datos” del
menu “Ejecucion” en la interfaz, da clic en dicha opcion y el sistema comienza a

reiniciar los datos encontrados anteriormente.

Media

Alta

Los datos encontrados anteriormente deben ser borrados para posteriormente

volver a realizar el recorrido de las paginas.

C Reiniciar Datos

Cargar Urls

3¢ Realizar Recorrido
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da clic en la opcion “Reiniciar datos”.

1 El usuario accede al menu “Ejecucion” en la interfaz,

2 El sistema borra los datos de las urls
cargas anteriormente.
3 Termina el CU.

CU Incluidos

CU Extendidos

9.1.2 CU Cambiar Contrasefia

Cambiar Contrasefia.

Webmaster.
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El caso de uso inicia cuando el usuario accede a su perfil y elige la opcion

“Cambiar Contrasena”, inserta los datos en los campos requeridos y el sistema le

cambia la contrasefa.

Cambiar Contrasena

| Contrasefia Anterior |

| Contrasefia Nueva |

| Repetir Conirasefia Anterior |

* Aceptar
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1 El usuario elige la opciéon “Cambiar Contrasena” y
llena los campos requeridos: Contrasefia Anterior,
Contrasefia Nueva y Repetir Contrasefia Anterior,
luego presiona el botén Aceptar.

2 El sistema verifica que los datos estén

correctos y cambia la contrasefa.

3 Termina el CU.

CU Incluidos

CU Extendidos

9.1.3 CU Realizar recorrido

Realizar recorrido.

Webmaster.

El caso de uso inicia cuando el usuario accede a la opcion “Realizar recorrido” del
menu “Ejecucién” en la interfaz, da clic en dicha opcion y el sistema comienza a

realizar el andlisis de las Urls cargadas.
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Media

Alta

Se deben haber cargado las Urls en el sistema.

= Ejecucidn -

C Reiniciar Datos

Cargar Urls

33 Realizar Recorrido

El usuario accede al menu “Ejecucion” en la interfaz,

da clic en la opcion “Realizar recorrido”.

El sistema comienza a hacer el analisis

de las Urls cargadas.
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Termina el CU.

CU Incluidos

CU Extendidos

9.1.4 CU Generar reporte de extensiones

Generar reporte de extensiones.

Webmaster.

El caso de uso inicia cuando el usuario accede a la opcién “Extensiones” del menu
“Analisis” en la interfaz, da clic en dicha opcion y el sistema genera un reporte
estadistico de la cantidad y porciento de las extensiones u objetos encontrados en
las paginas recorridas.

Media

Alta
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1 El usuario accede al menu “Analisis” en la interfaz, da

clic en la opcién “Extensiones”.

2 El sistema genera un reporte
estadistico con la cantidad y porciento
de las extensiones u objetos
encontrados en las paginas recorridas.

3 Termina el CU.

CU Incluidos

CU Extendidos

9.1.5 CU Generar reporte de recorrido

Generar reporte de recorrido.
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Webmaster.

El caso de uso inicia cuando el usuario accede a la opcion “Recorrido” del menu
“Analisis” en la interfaz, da clic en dicha opcién y el sistema genera un reporte
estadistico acerca del recorrido realizado a la web donde da informacién acerca de
la cantidad de sitios activos, nimero de documentos y nimero de documentos que

se encuentran en buen estado de enlace.

1 El usuario accede al menu “Andlisis” en la interfaz, da

clic en la opcién “Recorrido”.

2 El sistema genera un reporte
estadistico de la cantidad de sitios,
documentos y documentos en buen

estado de enlace encontrados.

3 Termina el CU.
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CU Incluidos

CU Extendidos

9.1.6 CU Generar reporte de idiomas

Generar reporte de idiomas.

Webmaster.

El caso de uso inicia cuando el usuario accede a la opcion “Idiomas” del menu
“Andlisis” en la interfaz, da clic en dicha opcion y el sistema genera un reporte
estadistico con la cantidad de documentos segun el tipo de lenguaje y el porciento
que representa.

Media

Alta
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1 El usuario accede al menu “Analisis” en la interfaz, da

clic en la opcién “Idiomas”.

2 El sistema genera un reporte
estadistico con la cantidad de
documentos segun el tipo de lenguaje y

el porciento que representa.

3 Termina el CU.

CU Incluidos

CU Extendidos
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9.1.7 CU Generar reporte de sitios

Generar reporte de sitios.

Webmaster.

El caso de uso inicia cuando el usuario accede a la opcidon “Sitios” del menu
“Analisis” en la interfaz, da clic en dicha opcién y el sistema genera un reporte
estadistico con el ranking de los sitios segun la cantidad de documentos, vinculos

internos y pagerank.

1 El usuario accede al menu “Analisis” en la interfaz, da

clic en la opcién “Sitios”.

2 El sistema genera un reporte
estadistico con el ranking de los sitios
seglin la cantidad de documentos,

vinculos internos y pagerank.
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Termina el CU.

CU Incluidos

CU Extendidos

9.1.8 CU Generar reporte de enlaces

Generar reporte de enlaces.

Webmaster.

El caso de uso inicia cuando el usuario accede a la opciéon “Enlaces” del menu
“Analisis” en la interfaz, da clic en dicha opcion y el sistema genera un reporte
estadistico con la cantidad de sitios con al menos una pagina en buen estado y el

ndmero de nombres de sitios conocidos.

Media

Alta
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1 El usuario accede al menu “Analisis” en la interfaz, da

clic en la opcion “Total de enlaces por paginas”.

2 El sistema genera un reporte
estadistico con la cantidad de sitios con
al menos una péagina en buen estado y
el numero de nombres de sitios

conocidos.

3 Termina el CU.

CU Incluidos

CU Extendidos
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9.1.9 CU Generar reporte de documentos

Generar reporte de documentos.

Webmaster.

El caso de uso inicia cuando el usuario accede a la opcion “Documentos” del menu
“Andlisis” en la interfaz, da clic en dicha opcién y el sistema genera un reporte
estadistico con la cantidad de documentos en los sitios segun el tipo, la edad y el

estado del protocolo Http, asi como el porciento que representan dichas

cantidades.

1 El usuario accede al menu “Analisis” en la interfaz, da

clic en la opcion “Documentos”.

2 El sistema genera un reporte
estadistico con la cantidad de
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documentos en los sitios segun el tipo,

la edad y el estado del protocolo Http,
asi como el porciento que representan

dichas cantidades.

3 Termina el CU.

CU Incluidos

CU Extendidos
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9.1.10 CU Mostrar fichero de configuracion

Mostrar fichero de configuracion.

Webmaster.

El caso de uso inicia cuando el usuario accede a la opcién “Fichero de
Configuracion” del menu “Configuracion” en la interfaz, da clic en dicha opcién y el
sistema muestra el fichero XML de configuraciéon de la herramienta WIRE.

Media

Media

£ Configuracion -

& Fichero de Configuracion

I [# Fichero de Urls Iniciales I

67



1 El usuario accede a la opcion “Fichero de
Configuracion” del menu “Configuracion” en la

interfaz y da clic en dicha opcién.

2 El sistema muestra el fichero XML de

configuracién de la herramienta WIRE.

3 Termina el CU.

CU Incluidos

CU Extendidos

9.1.11 CU Mostrar fichero de urls iniciales

Mostrar fichero de urls iniciales.

Webmaster.

El caso de uso inicia cuando el usuario accede a la opcion “Fichero de Urls
Iniciales” del menu “Configuracion” en la interfaz, da clic en dicha opcién y el

sistema muestra las Urls cargadas en el mismo, con las opciones de cargar
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nuevamente el fichero con nuevas Urls, descargarlas al ordenador, editarlas y

eliminarlas.

& Fichero de Configuracion

[# Fichero de Urls Iniciales

1 El usuario accede a la opcion “Fichero de Urls

Iniciales” del menu “Configuracion” en la interfaz y da

clic en dicha opcion.
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2 El sistema muestra las Urls cargadas en

el mismo, con las opciones de cargar
nuevamente el fichero con nuevas Urls,
descargarlas al ordenador, editarlas y

eliminarlas.

3 Termina el CU.

CU Incluidos

CU Extendidos
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9.2 Anexo 2. Diagramas de clases del disefio.

N

Actualizar

<<HTML_Form>>
Form_Autenticar Usuario

Figura 8. Diagrama de clases del disefio con estereotipos web: CU Autenticar Usuario.

40 00 01 pruwde
P00 104

soierealipoe wab

<<Client_page>>
CP_Reiniciar Datos

Figura 9. Diagrama de clases del disefio con estereotipos web: CU Reiniciar datos.
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F ) <<link>>
ey
<<Client, _pag&> <<Server_page>>
CP_Generar Reporte de Extensiones SP_Generar Reporte de Extensiones

Figura 10. Diagrama de clases del disefio con estereotipos web: CU Generar reporte de extensiones.

‘ <<link>>

+113 0w Ure DrUBSE
4o |
ADEII0CE WOD

<<Client_page>> <<Server_page>>
CP_Generar Reporte de Recorrido SP_Generar Reporte de Recorrido

Figura 11. Diagrama de clases del disefio con estereotipos web: CU Generar reporte de recorrido.
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<<link>>

<<Client_page>>

CP_Generar Reporte de Idiomas <<Server_page>>
SP_Generar Reporte de ldiomas

Figura 12. Diagrama de clases del disefio con estereotipos web: CU Generar reporte de idiomas.

<<link>>

<<Client_page>> <<Server_page>>
CP_Generar Reporte de Sitios SP_Generar Reporte de Sitios

Figura 13. Diagrama de clases del disefio con estereotipos web: CU Generar reporte de sitios.
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giaskrs <<link>>
<<Client_page>> <<Server_page>>
CP_Generar Reporte de Enlaces SP_Generar Reporte de Enlaces

Figura 14. Diagrama de clases del disefio con estereotipos web: CU Generar reporte de enlaces.

<<link>>

V

<<Client_page>>

CP_Generar Reporte de Documentos <<Server_page>>
SP_Generar Reporte de Documentos

Figura 15. Diagrama de clases del disefio con estereotipos web: CU Generar reporte de documentos.
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<<build>>

N

<<submit>>

Actualizar
asts 982 * aud*
MDY E—

" awi
Fawe

<<HTML_Form>>
Form_Cambiar Contrasena
-Contrasenia Anterior : Fielkdtext
-Contrasena Nueva : Fieldtext
-Repetir Contrasena Nueva : Fieldtext
-Aceptar : submit

<<Server_page>>
SP_Cambiar Contrasena

am 0s

Figura 18. Diagrama de clases del disefio con estereotipos web: CU Cambiar contrasefia.

por I5e
ADIOI0CE WOD

<<Link>>

<<Client_page>>
CP_Mostrar Fichero de Configuracion

<<Server_page>>
SP_Mostrar Fichero de Configuracion

B

Figura 19. Diagrama de clases del disefio con estereotipos web: CU Mostrar fichero de configuracion.
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Symesar<e woo <<link>>

<<Server_page>>

<<Client_page>> SP_Mostrar Fichero de Urls Iniciales
CP_Mostrar Fichero de Urls Iniciales

Figura 20. Diagrama de clases del disefio con estereotipos web: CU Mostrar fichero de Urls iniciales.
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9.3 Anexo 3. Diagramas de interaccion del disefio.

Usuario <<Server Page>>

Webmaster

SP_Autenticar Usuario
|

LoginController LoginService i
<<Client_Page>>
1: build/

I

2: InsertarDatos(datos)

|
1 sudlmill

2

|
|
|
|

3: EnviarDatos(datos

3.1: auth()

: doLogin{usemame,passw

<<HTML Form>>
CP_Autenticar Usuario Form_Autenticar Usuario

Usuario

5: Enviarinformacion()

S N . 2

5.1: MostrFrMensaje('Hola username”

———— ]

Figura 21. Diagrama de secuencia: CU Autenticar Usuario.

4

<<Sewér Page>>
SP_Cambiar Contrasena
1

LoginController LoginService p—
: <<Client_Page>>
1: build/

=

2: InsertarDatos[d#tos)

N P

1

= 4

Usuario

<<HTML Form>>
CP_Cambiar Contrasena Form_Cambiar Contrasena
|

=
|

T
2.1|: submit/

e
3: EnviarDatos(datos)

|
|
5: Enviarilhfonnacién

3.1: changePass() |

4: changepass()

6: MlostrarMensaje('Contrase}‘\a cambiada correctamentp”)

-——E————————.——————————.

Figura 22. Diagrama de secuencia: CU Cambiar Contrasefia.
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:

Webtpaster <<Server Page>>
SP_Reiniciar Datos

RunningController

T
: 1: link/

RunningService

Anegq 0s

=
2

<<Client_Page>>

CP_Reiniciar Datos
1

I
2: Selecdonarobcbn (ReiniciarDatos)

I

|
|
3: Enviarinformacion |

K index(resetdata.sed,runi |

4: MostrarMensaje()

ki

T
4.1: Mostra:rdensaje('Espere por favor®)

X 3

Webmaster <<Server Page>>
SP_Mostrar Fichero de Configuracion

Figura 23. Diagrama de secuencia: CU Reiniciar Datos.

ConfigControlier ConfigSenvice

|
|
; 1: link/

<<Client_Page>>

|
: CP_Mostrar Fichero de Configuracion
|

¢

2: SeleccfonarOpcién ("Fichero de C

nfiguracion™)

t
|
|

|
3: loadConfig() |

3.1: index()

4. MostrarFlch4ro()

Figura 24. Diagrama de secuencia: CU Mostrar Fichero de Configuracion.
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% _ ConfigController

ConfigService

Webmaster <<Server Page>>

|
SP_Mostrar Fichero de Urls Iniciales :

1: link/

Anegq 0s

=
2

<<Client_Page>>
CP_Mostrar Fichero de Urls Iniciales
1

3: uris() |

4: MostrarFicheno()

T
|
|
2: SeleccionarOpcién(‘lFichero de Urls Iniciale#')
T
I
|

TJ:I 3.1: loadUrls() |

"

|
< |
1 f f
' | I
' | l
£ ! | |
Figura 25. Diagrama de secuencia: CU Mostrar Fichero de Urls Iniciales.
% . AnalysisController RunningService e
Webmaster <<Server Page>> : : <<Client_Page>>
SP_Generar Reporte de Extensiones | 1: link/ | CP_Generar Reporte de Extensiones
1
|

2: SelecdonarOpcién(G{merar Reporte de Exten%iones)

U

3: Enviarinformacion

3.1: savefile()

4: Mostrar({Reporte cie Extensiones)

g

a

i

Figura 26. Diagrama de secuencia: CU Generar reporte de extensiones.
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% 4 AnalysisController

RunningService

Webmaster <<Server Page>>

SP_Generar Reporte de Recorrido 1: link/

Anegq 0s

=
8.

<<Client_Page>>

CP_Generar Reporte de Recorrido
1

2: SeleccionarOpcion (Fenerar Reporte de Rec#rn’do)

I

|
|
|
3: Enviarinformacion |
3.1: savefile()

4: Mostrar{Reporte c,e Recorrido)

4

"
“P

|
‘ | |
: |
o . !
Figura 27. Diagrama de secuencia: CU Generar reporte de recorrido.
% i AnalysisController RunningService ;E
Webmaster <<Server Page>> : : <<Client_Page>>
SP_Generar Reporte de |diomas | 1: link/ | CP_Generar Reporte de |diomas
1
t f
| 2: SeleccionarOpcion (Fenefar Reporte de Idiorf\as) |_|
| | | "
| | | |
| | | |
| 3: Enviarinformacion | | |
| .1: savefile() | |
| |
|
|
; . |
< I 4: Mostrar(Reporte qe Idiomas) I |
I | | lrl
| | ! |
) . ! | .

Figura 28. Diagrama de secuencia: CU Generar reporte de idiomas.
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I

Webmaster <<Server Page>>
SP_Generar Reporte de Sitios

AnalysisController

1: link/

Anegq 0s

=
2

<<Client_Page>>
CP_Generar Reporte de Sitios
1

2: SeleccionarOpcid|

|

|

|

I
(Generar Reporte de Si{ios)

U

3: Enviarinformacion

—_———— = — —

.1: savefile()

4 Mostrar(Report?de Sitios )

<

g

SR,

Webmaster <<Server Page>>
SP_Generar Reporte de Enlaces

RunningService

1: link/

i

Figura 29. Diagrama de secuencia: CU Generar reporte de sitios.

=
»

<<Client_Page>>
CP_Generar Reporte de Enlaces
1

2: SeleccionarOpcion (Fenefar Reporte de Enla*;es)

U

3: Enviarinformacion

.1: savefile()

4: Mostrar(Report? de Enlaces)

g
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Figura 30. Diagrama de secuencia: CU Generar reporte de enlaces.
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<<Server Page>>
SP_Generar Reporte de Documentos

We bmaster

AnalysisController

1: link/

Anegq 0s

=
0

<<Client_Page>>

CP_Generar Reporte de Documentos
1

|
|
|
f

|
|
|
f

2: SeleccionarOpcion (G#nerar Reporte de Docun}entos]

I

3: Enviarinformacion

.1: savefile()

4: Mostrar{Reporte de: Documentos)

o

"

Figura 31 Diagrama de secuencia: CU Generar reporte de documentos.

9.4 Anexo 4. Disefio de casos de prueba a funcionalidades del sistema.

9.4.1 Caso de prueba del CU Reiniciar Datos

EC 1.1 Seleccionar

opcién “Reiniciar Datos”.

El usuario selecciona la opcion

“Reiniciar Datos”.

El sistema reinicia los datos.

i

1-El usuario
selecciona la opcion
“Reiniciar datos”.
2-El sistema reinicia
los datos y muestra
los comandos de
salida en la pestafia
“stdErr”.

EC 1.2 Seleccionar otra
opcién mientras el
sistema esta reiniciando

los datos.

El usuario selecciona otra

opcién mientras el sistema se

encuentra reiniciando los datos.

El sistema muestra un
mensaje informando que

hay un programa corriendo.

1-El usuario da clic en
otra opcion mientras
el sistema se

encuentra reiniciando
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los datos.

2-El sistema muestra
el mensaje “Hay un
programa corriendo,

espere”.

9.4.2 Caso de prueba del CU Cargar Urls.

EC 1.1 Seleccionar

opcién “Cargar Urls”.

El usuario selecciona la opcion

“Cargar Urls”.

El sistema carga las urls.

1-El usuario
selecciona la opcion
“Cargar Urls”.

2-El sistema muestra
el mensaje “Espere
por favor”, mientras
carga las urls.

3-El sistema muestra
los comandos de
salida en la pestafia
“stdErr” al finalizar la

carga de las urls.

opcién mientras el
sistema esta cargando

las urls.

EC 1.2 Seleccionar otra

El usuario selecciona otra
opcién mientras el sistema se

encuentra cargando las urls.

El sistema muestra un

mensaje informando que

hay un programa corriendo.

1-El usuario da clic en
otra opcion mientras
el sistema se
encuentra cargando
las urls.

2-El sistema muestra
el mensaje “Hay un
programa corriendo,

espere”.

9.4.3 Caso de prueba del CU Realizar Recorrido

EC 1.1 Realizar recorrido | El usuario selecciona la opcién

de los sitios web.

“Realizar Recorrido”.

El sistema realiza el

recorrido de los sitios web.

1-El usuario
selecciona la opcion

“Realizar Recorrido”.
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2-El sistema muestra

el mensaje “Espere
por favor”, mientras
realiza el recorrido de
los sitios.

3-El sistema muestra
los comandos de
salida en la pestafia

“stdErr” al finalizar el

recorrido.

EC 1.2 Seleccionar otra | El usuario selecciona otra El sistema muestra un 1-El usuario da clic en
opcién mientras el opcién mientras el sistema se mensaje informando que otra opcion mientras
sistema esta realizando | encuentra realizando el hay un programa corriendo. | el sistema se
el recorrido de los sitios. | recorrido de los sitios. encuentra realizando

el recorrido de los
sitios.

2-El sistema muestra
el mensaje “Hay un

programa corriendo,

espere”.

9.4.4 Caso de prueba del CU Mostrar fichero de configuracion

EC 1.1 Mostrar fichero de | El usuario selecciona la opciéon | El sistema muestra el 1-El usuario
configuracion. “Fichero de Configuracion”. fichero de configuracion. selecciona la opcion
“Fichero de

Configuracion”.

2-El sistema muestra
el fichero de
configuracion del
WIRE para que el
usuario
posteriormente lo

pueda editar.

EC 1.2 Introducir El usuario introduce comandos | El sistema muestra un 1-El usuario
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comandos invalidos en el

fichero de configuracién.

invalidos en el fichero de
configuracién del WIRE.

mensaje informando que el

comando escrito, no esta

correcto.

selecciona la opcién
“Fichero de
Configuracion”.

2-El sistema muestra
el fichero de
configuracion del
WIRE para que el
usuario
posteriormente lo
pueda editar.

3-El usuario introduce
un comando
incorrecto y presiona
el boton “Aceptar”.
4-El sistema muestra
un mensaje
informando que el
comando escrito, no

esta correcto.

9.4.5 Caso de prueba del CU Mostrar fichero de urls iniciales.

EC 1.1 Mostrar fichero de

urls iniciales.

El usuario selecciona la opcion

“Fichero de Urls Iniciales”.

El sistema muestra el

fichero de urls iniciales.

1-El usuario
selecciona la opcion
“Fichero de Urls
Iniciales”.

2-El sistema muestra
en campos editables
las urls cargadas

inicialmente.

EC 1.2 Descargar fichero

de urls iniciales.

El usuario accede a descargar
el fichero de urls iniciales para

el ordenador.

El sistema descarga el

fichero de urls iniciales para

el ordenador.

1- El usuario accede
al icono de descarga

de archivos que se
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encuentra en la parte
superior derecha y da
clic en él.

2- El archivo de urls
iniciales se descarga,
en la direccién fisica
del ordenador
especificada por el
usuario.

3-El usuario edita el
fichero de urls

iniciales afiadiéndole

nuevas urls.
EC 1.3 Cargar fichero de | El usuario accede a cargar el El sistema carga el fichero 1- El usuario accede
urls iniciales. fichero de urls iniciales. de urls iniciales. al icono de carga de

archivos que se
encuentra en la parte
superior derecha y da
clic en él.

2- El usuario
selecciona el fichero
editado anteriormente
y lo carga.

3-El sistema carga las
urls que se
encuentren escritas
en un formato valido.
4-El sistema muestra
un mensaje
informando la
cantidad de urls que
han sido cargadas

satisfactoriamente.
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EC 1.4 Comprobar Se valida que las urls que se El sistema valida que las 1-Al cargar el fichero
fichero de urls iniciales. encuentran en el fichero, tengan | urls que se encuentran en el | de urls iniciales, el

el formato correcto. fichero, estén en formato usuario marca la
correcto, caso contrario, opcién “comprobar el
muestra un mensaje fichero”.

informando que existen urls |2- El sistema valida
invalidas en el fichero. que las urls que se
encuentran en el
fichero, estén en
formato correcto, caso
contrario, muestra un
mensaje informando
gue existen urls

invalidas en el fichero.

EC 1.5 Eliminar url. Se elimina una url seleccionada. | El sistema elimina la url 1-El usuario
seleccionada por el usuario. |selecciona una url a
eliminar, en la parte
derecha del campo
donde se encuentra
dicha url esta el menu
“URL” y selecciona la
opcion “Eliminar” de
dicho mena.

2-El sistema muestra
un mensaje al usuario
un mensaje de
confirmacion, “Esta
seguro que desea
eliminar esta url?”.
3-Si el usuario
presiona el botén “Si”,
el sistema elimina la
url, caso contrario,
regresa a la interfaz
de las urls

nuevamente.
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9.4.6 Caso de prueba del CU Generar reporte de extensiones.

EC 1.1 Generar reporte

de extensiones.

El usuario selecciona la opcion
“Estadisticas” y accede al

vinculo “Extensiones”.

El sistema muestra el

reporte de extensiones.

Anegq 0s

1- El usuario
selecciona la opcién
“Estadisticas” y
accede al vinculo
“Extensiones”.

2- El sistema muestra
el reporte de

extensiones.

EC 1.2 Reporte de
extensiones no

disponible.

El usuario selecciona la opcién
“Estadisticas”, accede al vinculo
“Extensiones” y el reporte no se
encuentra disponible.

El sistema muestra un
mensaje informando que el
reporte extensiones no se

encuentra disponible.

1- El usuario
selecciona la opcion
“Estadisticas” y
accede al vinculo
“Extensiones”.

2- El sistema muestra
el mensaje, “El
reporte de
extensiones no se

encuentra disponible”.

9.4.7 Caso de prueba del CU Generar reporte de sitios

EC 1.1 Generar reporte
de sitios.

El usuario selecciona la opcién
“Estadisticas” y accede al

vinculo “Sitios”.

El sistema muestra el

reporte de sitios.

1- El usuario
selecciona la opcion
“Estadisticas” y
accede al vinculo
“Sitios”.

2- El sistema muestra

el reporte de sitios.

EC 1.2 Reporte de sitios

no disponible.

El usuario selecciona la opcion
“Estadisticas”, accede al vinculo
“Sitios” y el reporte no se

encuentra disponible.

El sistema muestra un
mensaje informando que el
reporte sitios no se

encuentra disponible.

1- El usuario
selecciona la opcion
“Estadisticas” y
accede al vinculo
“Sitios”.

2- El sistema muestra
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el mensaje, “El
reporte de sitios no se

encuentra disponible”.

9.4.8 Caso de prueba del CU Generar reporte de documentos

EC 1.1 Generar reporte

de documentos.

El usuario selecciona la opcion
“Estadisticas” y accede al

vinculo “Documentos”.

El sistema muestra el

reporte de documentos.

1- El usuario
selecciona la opcion
“Estadisticas” y
accede al vinculo
“Documentos”.

2- El sistema muestra
el reporte de

documentos.

EC 1.2 Reporte de
documentos no

disponible.

El usuario selecciona la opcién
“Estadisticas”, accede al vinculo
“‘Documentos” y el reporte no se

encuentra disponible.

El sistema muestra un

mensaje informando que el

reporte documentos no se

encuentra disponible.

1- El usuario
selecciona la opcion
“Estadisticas” y
accede al vinculo
“Documentos”.

2- El sistema muestra
el mensaje, “El
reporte de
documentos no se

encuentra disponible”.

9.4.9 Caso de prueba del CU Generar reporte de enlaces

EC 1.1 Generar reporte

de enlaces.

El usuario selecciona la opcion
“Estadisticas” y accede al

vinculo “Enlaces”.

El sistema muestra el

reporte de enlaces.

1- El usuario
selecciona la opcion
“Estadisticas” y
accede al vinculo
“Enlaces”.

2- El sistema muestra

el reporte de enlaces.
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EC 1.2 Reporte de
enlaces no disponible.

El usuario selecciona la opcion
“Estadisticas”, accede al vinculo
“Enlaces” y el reporte no se

encuentra disponible.

El sistema muestra un
mensaje informando que el
reporte enlaces no se

encuentra disponible.

1- El usuario
selecciona la opcion
“Estadisticas” y
accede al vinculo
“Enlaces”.

2- El sistema muestra
el mensaje, “El
reporte de enlaces no
se encuentra

disponible”.

9.4.10 Caso de prueba del CU Generar reporte de idiomas

EC 1.1 Generar reporte

de idiomas.

El usuario selecciona la opcién
“Estadisticas” y accede al

vinculo “Idiomas”.

El sistema muestra el

reporte de idiomas.

1- El usuario
selecciona la opcion
“Estadisticas” y
accede al vinculo
“Idiomas”.

2- El sistema muestra
el reporte de idiomas.

EC 1.2 Reporte de
idiomas no disponible.

El usuario selecciona la opcién
“Estadisticas”, accede al vinculo
‘Idiomas” y el reporte no se

encuentra disponible.

El sistema muestra un
mensaje informando que el
reporte idiomas no se

encuentra disponible.

1- El usuario
selecciona la opcion
“Estadisticas” y
accede al vinculo
“Idiomas”.

2- El sistema muestra
el mensaje, “El
reporte de idiomas no
se encuentra

disponible”.
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9.4.11 Caso de prueba del CU Generar reporte de recorrido

EC 1.1 Generar reporte El usuario selecciona la opciéon | El sistema muestra el 1- El usuario
de recorrido. “Estadisticas” y accede al reporte de recorrido. selecciona la opcion
vinculo “Recorrido”. “Estadisticas” y

accede al vinculo
“Recorrido”.
2- El sistema muestra

el reporte de

recorrido.
EC 1.2 Reporte de El usuario selecciona la opcion | El sistema muestra un 1- El usuario
recorrido no disponible. “Estadisticas”, accede al vinculo | mensaje informando que el | selecciona la opcién
“Recorrido” y el reporte no se reporte recorrido no se “Estadisticas” y
encuentra disponible. encuentra disponible. accede al vinculo
“Recorrido”.

2- El sistema muestra
el mensaje, “El
reporte de recorrido
no se encuentra

disponible”.
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9.5 Anexo 5. Entrevista realizada en la Direccién de Informatizacion de la UCI.

A continuacibn se muestran las interrogantes realizadas en el Departamento de Tecnologia de la

Direccion de Informatizacion:

¢Actualmente existe alguna forma de saber las caracteristicas de la Web universitaria con respecto
al tamafio de la misma, % de enlaces validos, % de enlaces rotos y % de sitios en un determinado

lenguaje?

¢,De qué forma detectan las imagenes o videos que se encuentran activos o no en la red para ser

accedidos por los usuarios?
¢ Existe algiin mecanismo o herramienta de analisis para la Web universitaria?
¢, Qué indicadores quisieras conocer de la Web universitaria?

¢, Qué necesidades o problemas tienen identificadas que al resolverlas se le facilitaria su trabajo

diario?

A las interrogantes realizadas anteriormente, se dieron las siguientes respuestas:

No, Actualmente no se tiene ningun tipo de informacién con respecto a las estadisticas de la web
universitaria, seria importante tener estadisticas que permitan observar su comportamiento, en

cuanto a tamafio, la cantidad de enlaces que sean accesibles.

No tenemos como detectar los archivos multimedia que se encuentran activos o no, salvo que al
acceder a las paginas web e intentar hacer uso de ellos, pues surja el inconveniente que no se

encuentren accesibles.

Seria bueno conocer estadisticas acerca de la cantidad de enlaces que se encuentran accesibles,
la cantidad de archivos multimedia, la pagina que mayor cantidad de enlaces entrantes tenga, es

decir, que tenga el mayor numero de referencia por los usuarios.

Es necesario tener informacion acerca de como se encuentra distribuido el contenido en los sitios
web, es decir, como saber si un sitio se encuentra muy cargado o no de algun contenido en
especifico, como videos, imagenes animadas, la cantidad de javascript y css utilizado, lo cual

permite que el tiempo de respuesta al usuario sea 6ptimo o no.
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