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Resumen

RESUMEN

El Sistema de Gestion Académica de Pregrado (SGAP) es el encargado de gestionar los procesos de
formacion de pregrado en la universidad y forma parte del Sistema de Gestion Universitaria (SGU)
desarrollado en la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI). El sistema cuenta con un moédulo que
permite la gestién de los reportes. Estos se obtienen basados en plantillas definidas previamente por el
desarrollador de la aplicacion, lo que impide al usuario personalizar la organizacion de los datos que
desea mostrar y que el reporte sea visualizado con la apariencia deseada. En la presente investigacion se
propone el desarrollo de un disefiador de plantillas para gestionar reportes dinamicamente integrado al
SGAP, que permita crear plantillas con una salida personalizable de la informacién y con una interfaz de
facil uso para usuarios con conocimientos basicos en informatica. Para lograr tal propdsito se realiza un
estudio de algunas soluciones informéaticas existentes en cuanto al disefio de plantillas para reportes con
el objetivo de identificar elementos significativos que pudieran guiar su construccion. En el desarrollo se
utiliza PHP 5.3.22 como lenguaje de programacién, GUUD 1.0 como marco de trabajo, PostgreSQL 8.4.1
como Sistema Gestor de Bases de Datos, Apache 2.2.2 como servidor web, NetBeans 7.2 como Entorno
de Desarrollo Integrado y Visual Paradigm 8.0 como herramienta de modelado. Todas estas se integran
en un proceso de desarrollo de software con enfoque &gil que utiliza algunas practicas de las
metodologias &giles XP y Scrum, basado en el nivel 2 de CMMI.

Palabras clave: disefiador de plantillas, gestion de reportes, salida personalizable.



INDICE
INTRODUGCCION ..ottt ettt ettt ettt ettt et e et et et e et e et et e e e te et et e s essese et e et et eseeteeteeteneeneareee 1
CAPITULO 1: FUNA@MENTACION TEOFICA ....vvveeieeeiiiiiiiiiiieie e e e e e ettt ee e e e e e e e sttt e e e e e e e e s snnanee e e aaeeeeesnnnseseeeees 6
1.1. Reportes en el ambito de [a INfOrMALICA ...........euiiiiiiiiiiiiii . 6
1.2. Generalidades sobre 10s generadores de rePOIeS .........uuuiii i e iiieiiiiii e e e e 6
1.3. Etapas del generador 08 rEPOIES ....u..i i e et e e e e e e e e e e e e et r e e e e e e e e anra e eeeeees 7
1.4. Disefadores de Plantillas ..........cccuiiieiiiiiiiii e 8
LS T = o1 (o] ¢ g [0 I (=Tt gTo] (oo oo FS U PSPPSR 12
1.5.1. Marco de trabajo: GUUD 1.0........cuuiiiiiiiiiiiiiiiiiie e e e e e e 12
1.5.2. Sistema Gestor de Bases de Datos: POStgreSQL 8.4.1.........ccooiiiiiiiiiiiieeeiiiiiieeeeeee e 14
1.5.3.  Servidor web: APache 2.2.2 ... ... 14
1.5.4. Entorno de Desarrollo Integrado: NetBeans 7.2 ........cccuviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 14
1.5.5. Administrador de base de datos: PGAdMIN 11 1.10.12 .......cccoeiiiiiiiiiiiiiiieee e 15
1.5.6. Herramienta CASE: Visual Paradigm 8.0..........ccuuiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeiie e 15
1.5.7. Herramienta para crear prototipos de interfaz: Evolus Pencil 1.3.4 .........ccccccvvvvvvvvnvnnnnennnns 16
1.5.8. Plataforma de desarrollo: GNU/LINUX, UBUNTU 12.20 .......coviiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 16
1.5.9. Herramienta para realizar pruebas del sistema: Apache JMeter 2.3.1 ........cccccvvvvvvvvvnnnennnns 16
G I =T o U= V=TSR 17
1.6.1. Lenguaje de programacion: PHP 5.3.22 ..........uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinennns 17
1.6.2. Lenguaje de programacion: JAVASCHPL 1.2, ....uuuuuuuriirriiiiiinniinnrinnrinnrennnrnn.——————————— 17
1.6.3. Hojas de estilo en cascada: CSS 3 ......coiiiiiiiii e 18
1.6.4. Lenguaje de marcado de hipertexto: HTML 4 .......cooooiiiiiii et 18
1.6.5. Lenguaje de marcas extensible: XIML 1.0 ... irriiiiiii e e e 18
1.6.6. Lenguaje de hojas de estilo extensible: XSL 1.0........ccoiiiiiiiiiiiiiiiiin e 19
1.6.7. Lenguaje de consulta estructurado: SQL ..........uuuuu e 19
1.6.8. Lenguaje de modelado: UML 2.0 ........coooiiiiiiiiiiiiieee e e e 19
1.7. Proceso de desarrollo de SOMIWAIE ..........uuuuuiiuiiiiiiii e a e e e e e e e e e aaeeens 20
O 0 T |V =1 (oo (o] (oo | = TR O OO PP TPUPR 20
1.7.2.  Modelos de calidad orientados a la mejora de ProCES0S .........ccoevcuvriiriiieeeiniiiiieee e 21
1.7.3.  Proceso de desarrollo con enfoque agil en el 2do nivel de CMMI .........cccooiiiiiiiiiiiiiennnins 22
CAPITULO 2: Descripcion de la propuesta de SOIUCION .............cceveeveeereiriereieeeeeeeieeere e eve e 24
P20 W \Y o To 1= o T =1 e (o2 11 o J 24



2.2. Integracion de la propuesta de SOIUCION Al SGU ........cceeviiiiiiiiiiiiiiie e 25
2.3, Propuesta de SOIUCION .......uuueicee et aaaaaaa e 26
2.3.1. Roles que interactian con el diseflador de plantillas.............ccccceeeii 27
2.4. Requisitos del disefiador de Plantillas ............cooceoiiiiiiiiiiieeee e 27
2.4.1. Técnicas de obtenciOn de requIiSItoS .........ccoeeeeiiiiii i 27
2.4.2. RequISItOS TUNCIONAIES .........uuiiiiiiiiiiis e e e e e et s e e e e e e e e et e e eeeeeennes 28
2.4.3.  RequiSItOS NO FUNCIONAIES ........iiiiiiiieeiee e e e e e e e e e e e e e araa e e e eeeeeenes 31
2.5.  DesCripCiOn de @ arqUItECIUIA .........uuuriiiiciicee e e e s s e e e e e e e e e s e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaeas 32
A T0 S AN {0 [ U1 =T od (1 | = PP 32
2.5.2.  Patron de arquUItECIUIa..........coooeieii i 33
2.5.3.  Patrones de diSEMA0 ...ccooieei i 35
2.5.4. Patrones de base de datos .........ooooiiiiiiiii i 38
2.55. Diagrama de deSPHEGUE ........coeiiiiiiiiiiie et 39
2.5.6. Modelo de datos. ... 40
CAPITULO 3: Implementacion y validacion de 1a SOIUCION ..............eoiiiiiiiiiiiiiiiee e 42
G T80 I I=Tod o [ Tot= ES3 0 [T o0 L 111> od T o 42
3.1.1. Indentacion, llaves de apertura y cierre, y tamafio de las lineas ..........cccccceeeviiiiiiiiiennenn. 42
3.1.2. Convencion de NOMENCIALUIA...........ccoeiiee i 43
3.1.3.  ESIrUCIUIAS de CONTIOI .....uuiiiiiiiiiiiiiiiite ettt e e e e e e s ee s 44
0 0 S I T Tt U [ =T o ¢= Tod o] o PP RPRT PP 44
3.1.5. LIamadas @ fUNCIONES ........ueiiiiiiiiiiiiiiiiie e e e e e e e s st e e e e e e e s e nnnreeeees 45
3.1.6.  INCIUSION dE COAIGO.....cciieeeeeie e 45

I I R O] 14 1= o | = 1 o PP PP PPPTRR PP 45
3.1.8.  BUENAS PraClCAS.....ccoee i i e e 45
IV Z 11 To F= Tod (o] g I o [N [0 TRl (=T o [0 1171 (1RO 45
3.2.1. Criterios de validacion de requisitos del cliente ..........cccccoeeei i 45
3.2.2. Técnicas de validacion de 10S requiSItoS ...........ccoeeeiiiiiii 46
3.3, Pruebas de SOMWAIE.... ... e e aeas 47
3.3.1. Pruebas uUnitarias ... 48
3.3.2.  Pruebas de INTEGIACION ..........cuuuiiiiiiiiie ettt e et et e e e et e e e e e anbneeaeen 52
3.3.3.  Pruebas del SiStema.......ccoooii i 53
3.3.4.  Pruebas de @CEPLACION. ......ccoiuuuiiieiiiii ittt e e e et e e e e r e e e e anreeaean 55

CONGCLUSIONES ...ttt a1 a1 e s 1 e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aeaaaeeeas 56



RECOMENDACIONES . ...ttt e e et e e e e et e e e e et e e e e et e e e e et e e eeaaa e eeeaanaeas 57
BIBLIOGRAFIA REFERENCIADA ........oootitieeeeee ettt ettt ettt ta ettt e ae st seeaeeaeste s eneene e 58
BIBLIOGRAFIA CONSULTADA .....ooutiteitecteetee ettt ettt ettt teete et et e s tesaeste et e s eseetesteseneaseanes 61
GLOSARIO DE TERMINOS ......oouiitiitiieeeee ettt ettt ettt sttt eae et e e te et eseeaeate et et enearesteesensaneanes 65
F | 1 TSR 66
ANeXo 1: ESPECIfiCaciOn 0@ rEQUISITOS...........oiiiiiiiiiiiiieiiiieeieeeeeeeeeeeeeeaeereeseeeeseesrrreraresrrrrrrrrarrenarsanesansannes 66
g [o> (o I A B [olod (o] g F= T [o Mo (=N F= L (o L T 98
Anexo 3: Casos de prueba de Caja blanCa............coovvuiiiiii i 102
Anexo 4: Casos de prueba de iNtEGracCion .............cooiviiiiiiiiiii ettt eeeeeaeeees 110
Anexo 5: Resultados de pruebas de Carga y StrESS .....uuuiiiieiiiiiiiiiiie et e e e e e e e e e 112

Vil



Indice

INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Practicas de las metodologias XP y Scrum utilizadas en el area de proceso de Administracion de

0 U] (o L= 22
Tabla 2: ReqUISItOS FUNCIONAIES. .........uuuiii e e e e e e e e e e e e e e e e e et e e e e e e eeeeanna s 28
Tabla 3: Especificacion del requisito Insertar componente de tipo texto. ..., 29
Tabla 4: RequiSitoS NO fUNCIONGAIES. ........ii i e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeanna s 31
Tabla 5: Pruebas de SOfWAIE. ... ... 48
Tabla 6: Caso de prueba de caja blanca CENIA_PRE_R DP_OP. ... 49
Tabla 7: No conformidades por iteraciones caja Dlanca. ..o 51
Tabla 8: Caso de prueba de Caja NEGIa. .........uuuiiiiieiiiiii e e e e e e e e 51
Tabla 9: No conformidades por iteraCioNeS CAJA NEGIA. ......ceieeeriiiiurniireeaeeeaaaaiiirrrr e e e e e e s s s aanrrrreeeeeessaannes 52
Tabla 10: Resultados de Ias pruebas del SISTEMAL. ..........uuiiiiiiiiiiie e 53
Tabla 11: Caso de prueba de caja blanca CENIA_PRE_R DP_GP. ..., 102
Tabla 12: Caso de prueba de caja blanca CENIA_PRE_R DP_E.....ccoooiiiiiiiiii e, 104
Tabla 13: Caso de prueba de caja blanca CENIA_PRE_R DR_OO. ....cccooiiiiiiiiie e, 106
Tabla 14: Caso de prueba de caja blanca CENIA_PRE_R DP_OPODI........cccoooiviiiiiii, 107
Tabla 15: Prueba de integracion-maédulo Tesis y TItUlO. .....ccooeeiiiiiiii e, 110
Tabla 16: Prueba de integracion-médulo Personal y Secretaria. ..........ccoooeeeevee e 110
Tabla 17: Prueba de integracion-maédulo Control DOCENTE. ......coceiveeiiiii i, 110
Tabla 18: Prueba de integracion-maédulo Estudiante. ... 111

Vil



Indice

INDICE DE FIGURAS

Figura 1: Estructura general de un generador de reportes. ........ooovveiieiiiieiiiiceee e 7
Figura 2: Flujo de informacion de GUUD. ..., 13
Figura 3: Relacion entre las fases y disciplinas del ciclo de vida. ............ccccccooviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee, 23
Figura 4: Representacion del dominio. ..., 24
Figura 5: Integracion de la propuesta de SOIUCION. ... 26
Figura 6: Mapa conceptual de la propuesta de SOIUCION. ..........cceeeiiiiiiiiiiiieie e 27
Figura 7: ArquiteCtura ClIENTE-SEIVIAON. .........ii ittt e e e e ee s 33
Figura 8: Funcionamiento del MVC €N GUUD. ........coiiiiiiiiiiiiiiee et e e 35
Figura 9: Arbol fuertemente COdIfICATO. ...........ceiverieieriieicee ettt aenes 39
Figura 10: Diagrama de eSPIIEQUE. ........ceeeiiiiiiiiiie ettt e e e e e s e e e e e e e e e neeaeens 39
Figura 11: MOdEel0 de datOS fiSICO. .....uuuriiiieiiiiiiiiiie ittt e e e e e e e s e e e e e e e e e neeeeeeeas 41
Figura 12: INdentacCion Y HTAVES. .........uiiiiiiiiie ettt e e e e e e e e e s eeeeees 42
FIQUIa 13: VArIADIES. ... ...ttt e e e e e e e e e e e e 43
[0 18] = I S O F= L] PP O PP PPPPPP R TPPPP 43
(T [ W Tl U [ o] 1 PPN 43
Figura 16: EStructuras de CONIOL. ...........oooiiiiiii e 44
Figura 17: Documentacion de ClaSEsS............coiiiiiiiiiii e 44
Figura 18: Documentacion de fUNCIONES. ..........coooiiiiiiii e 44
(1o [0 WK i = U (=T o T Ty o] = Tox 1o 1 T PPPPPPRPPRE 45
Figura 20: Resultados para L MUESIIAL ......c.uuuuiiii s s e e e et e e e e e e et e e e e e e e e e et e e e e e e e s enran e e eees 112
Figura 21: Resultados para 50 MUESIIAS. .....uuuuiiiieeiiieeiiiiis e eeeee et s e e e e e e e et e e e e s e e e et s e e e e eesenrannn e eees 113
Figura 22: Resultados para 100 MUESIIAS. ....uuuiiieeiiieeiiiiis e eeeee ettt s e e e e e e e et s s e e e e e e eearnaa s e e e e e e eeerennn e eeees 114



Introduccion

INTRODUCCION

La revolucidn tecnologica centrada en la informacién transformé el modo de pensar, producir, comunicar,
gestionar, comerciar y hasta de vivir del hombre. El papel de la informaciéon en las organizaciones se
transforma debido a los nuevos paradigmas asociados a su gestion y esti presente de manera directa en
todos los procesos que estas desarrollan. Es por ello, que los responsables en la toma de decisiones han
comprendido que la informacién no es solo un simple activo de la empresa, sino que a su vez da vida a
sus principales procesos e influye como factor critico en la determinacion del éxito o fracaso de las
mismas. (1)

En la actualidad son utilizados los Sistemas de Informacion (Sl) para la gestiéon y distribucion de la
informacion. Estos cambian la manera en que las organizaciones actuales operan sus procesos,
conformados por un conjunto de componentes interrelacionados para recibir (entrada), manipular
(procesamiento) y recuperar (salida) datos. Los S| permiten disponer de un mecanismo de
retroalimentacion util en pos del cumplimiento de un objetivo y desempefian un papel fundamental y cada
vez mas amplio en todas las organizaciones. Con su uso se alcanzan importantes mejoras como la
automatizacion de los procesos operativos, suministro de una plataforma de informacién necesaria para la
toma de decisiones y su implantacién logra ventajas competitivas. (2)

Todo SI cuenta con un conjunto de herramientas Utiles para la recuperacion de la informacion, entre las
cuales es fundamental contar con una que gestione reportes. Un generador de reportes es una
herramienta para la gestion de la informacion de cualquier empresa o institucién, mediante el cual se
muestra el cumplimiento de las metas establecidas y se contribuye a la toma de decisiones. Proveen una
forma transparente al usuario para realizar consultas a la base de datos y obtener informacién de ella. (3)
Un reporte es aquel documento que se utilizara cuando se quiera mostrar una determinada informacion.
También puede incluir algunos elementos persuasivos, como recomendaciones o sugerencias y ademas
algunas conclusiones a través de las cuales se le indique al lector del mismo alguna accién o conducta a
adoptar en el futuro. (4)

La mayoria de las organizaciones los utilizan para registrar y visualizar analisis y resultados. Los reportes
son considerados una necesidad principal del negocio, por ello se desarrollan diferentes aplicaciones que
viabilizan el proceso de generacion de los mismos.

En Cuba existen diferentes instituciones que se dedican al desarrollo de sistemas informaticos. Entre
estas se destaca la Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) donde cotidianamente se hace
necesario obtener de forma r4pida y de acuerdo a determinados criterios de blsqueda, datos que son

gestionados por diferentes sistemas. Estos datos pueden ser referentes a diversos aspectos como: conteo
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de personas e informacién nominal de las mismas, resultados académicos-docentes por tantos conceptos
como se desee, matricula, asistencia y evaluaciones diarias, parciales o finales.
En el Sistema de Gestién Académica de Pregrado, que pertenece al Sistema de Gestién Universitaria, se
desarrolld el modulo “Generador de Reportes” que permite evitar los problemas mencionados a
continuacion: (5)

e Asignacion de recursos humanos a realizar tareas monétonas y repetitivas.

e Errores en la informacion.

e Duplicidades o incongruencias en la informacion recibida.
Independientemente que el médulo creado permite el manejo de la informacion de forma clara, sencilla y
ordenada, asi como la gestion de los reportes, actualmente estos se obtienen basados en plantillas
definidas previamente por el desarrollador de la aplicacion. Por tanto la salida de los reportes es
visualizada en un formato predefinido, haciendo que esta sea estatica. De esta forma se restringe la
posibilidad de decidir la apariencia final del informe a los usuarios, impidiéndoles personalizar la
organizacién de los datos finales que desea mostrar y que el reporte sea visualizado con la apariencia
deseada.
Los usuarios se clasifican en dos grupos: los que tienen conocimientos basicos en informatica, por tanto
conocen que es posible disefiar una plantilla, tomar datos e insertarlos en esta y especificar la manera en
que quieren estructurar dicha plantilla; y los que no poseen conocimientos basicos en informética,
desconocen como disefiar una plantilla que pueda ser llenada con los datos que se recuperan del sistema
y no saben la manera en que desean estructurar la plantilla para obtener el reporte.
Tanto para los dos grupos de usuarios como para los desarrolladores la pérdida de tiempo se convierte en
un hecho engorroso, pues para el primer grupo se tiene que invertir tiempo en explicarle al desarrollador
como se estructura la plantilla para establecer la informacion obtenida desde el sistema, en la plantilla
construida. Y para el segundo grupo, se tienen que expresar los datos que se desean maostrar y esperar
que el equipo de desarrollo disefie la plantilla, la integre al sistema e implemente todas las funcionalidades
necesarias para mostrar la informacién en la plantilla disefiada, corriendo el riesgo que el usuario no
guede complacido con el disefio y se tenga que elaborar otro disefio. Ademas para los dos grupos el
desarrollador tiene que invertir tiempo y dejar a un lado sus deberes para satisfacer las necesidades del
usuario.
A raiz de la situacion problematica planteada se define el siguiente problema a resolver: ¢como generar

plantillas personalizadas para el modulo Reportes del Sistema de Gestion Académica de Pregrado en la
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Universidad de las Ciencias Informaticas? En consecuencia se define como objeto de estudio el proceso
de generacién dinamica de reportes.
El campo de accion es el disefio de plantillas dentro del proceso de generacién dinamica de reportes
para el médulo Reportes del Sistema de Gestion Académica de Pregrado en la Universidad de las
Ciencias Informaticas.
Para dar solucién al problema enunciado se propone como objetivo general de esta investigacion:
desarrollar un disefiador de plantillas para el médulo Reportes del Sistema de Gestion Académica de
Pregrado en la Universidad de las Ciencias Informaticas, que permita la personalizacion de la salida de la
informacién en la gestion de los reportes.
A partir del andlisis del objetivo general se derivan los siguientes objetivos especificos:
1. ldentificar los elementos te6ricos necesarios para el desarrollo de la investigacion.
2. Disefiar la propuesta de solucion a partir del proceso de desarrollo de software utilizado.
3. Implementar el disefiador de plantillas a partir de los requisitos identificados.
4. Validar la solucion desarrollada a partir de la ejecucion de pruebas de software.
Para dar cumplimiento a los objetivos especificos de la investigacion se plantean las siguientes tareas de
investigacion:
1. Diagnostico del estado del arte de los diferentes disefiadores de plantillas existentes en el mundo y
en la UCI.
2. Caracterizacion de las herramientas y el proceso de desarrollo de software a utilizar en la
propuesta de solucién.
Identificacién de los requisitos funcionales y no funcionales de la propuesta de solucion.
Andlisis de las areas configurables de la plantilla de salida para el disefio de los reportes.
5. Definicién y andlisis de los mecanismos de captura de los valores en la base de datos del SGAP
para describir la relacién con la fuente de informacion.
6. Implementacion de las funcionalidades del disefiador de plantillas.
7. Caracterizacion de las pruebas a realizar a la solucion.
8. Validacion de la propuesta de solucion.
La investigacion se sustenta en la siguiente idea a defender: el disefio de plantillas personalizadas para
el modulo Reportes contribuird a la mejora de la gestion de los mismos en el Sistema de Gestidn
Académica de Pregrado en la Universidad de las Ciencias Informaticas.
Para la realizacion y culminacion de la presente investigacion, se hace necesaria la utilizacion de los

siguientes métodos cientificos.
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Métodos teoricos:

-Historico-l6gico: permite constatar tedricamente cédmo ha evolucionado un fendmeno en un periodo de
tiempo dado. Se utiliza para estudiar las formas de solucién a problemas similares sobre el disefio de
plantillas en la gestion de reportes en el mundo y en la UCI para determinar la evolucién de los reportes.
-Analitico-sintético: se utiliza para el andlisis de teorias y documentos, se extrajeron los elementos mas
importantes de cada uno de los aspectos esenciales de las herramientas y la literatura seleccionada para
generar plantillas personalizadas para el mddulo Reportes en el Sistema de Gestion Académica de
Pregrado en la Universidad de las Ciencias Informaticas.

Métodos empiricos:

-Método de observacion: con la utilizacion de este método es posible percibir directamente los hechos
de la realidad objetiva y observar de forma abierta la poblacién estudiada. También permitié investigar los
procesos externamente sin tener que llegar a la esencia de los mismos, lo que ayuda al planteamiento del
problema cientifico. Ademas posibilitd conocer bien el proceso delimitado como objeto de estudio, lo cual
contribuy6 a tener un conocimiento més detallado de lo que se quiere, lo que hace falta hacer y cémo hay
gue hacerlo.

-Revision documental: se pone de manifiesto al revisar la bibliografia existente y consultar la informacion
en internet para llevar a cabo las tareas de investigacion.

Justificacion de la investigacion:

La propuesta de solucién permite crear plantillas personalizadas para generar reportes, donde el usuario
puede decidir la apariencia final de su informe. Esto contribuye a que los usuarios puedan disefiar
plantillas diferentes a las que actualmente genera el SGAP. Ademas tributa a un mejor aprovechamiento
del tiempo de trabajo del especialista, en funciéon de la evolucion del software y lograr una mayor
accesibilidad a la informacion manejada referente al proceso de formacién de los estudiantes.

Estructura del documento

El presente trabajo esta estructurado en tres capitulos que abarcan todo el proceso para el desarrollo de
la solucion informatica.

Capitulo 1: Fundamentacion tedrica: en este capitulo se presentan los elementos teéricos que sirven de
base a la investigacion del problema planteado. Se describen los conceptos fundamentales asociados al
dominio del problema. Ademas se realiza un estudio y andlisis de varias herramientas para el disefio de
plantillas en el mundo y en la UCI. También, se define el entorno tecnologico para el desarrollo de la
propuesta de solucion.

Capitulo 2: Descripciéon de la propuesta de solucidn: en este capitulo se realiza la descripcion de la

propuesta de solucién, sus requisitos funcionales y no funcionales, asi como los actores que intervienen
4
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en ella. También se describe la arquitectura del sistema, haciendo énfasis en los patrones de disefio y de
base de datos utilizados. Ademas, se presenta el modelo de datos y la distribucion fisica o diagrama de
despliegue de dicha propuesta.

Capitulo 3: Implementacién y validacién de la solucién: en este capitulo se describe la
implementacién de la propuesta de solucién teniendo en cuenta las técnicas de codificacion empleadas.
Se presentan las pruebas que serviran para validar la solucién como las pruebas unitarias, de integracion,

del sistema (rendimiento y resistencia) y de aceptacion para satisfacer todas las necesidades del cliente.
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CAPITULO 1: Fundamentacion tedrica

El presente capitulo comprende el estudio de varios conceptos y caracteristicas generales de los
disefiadores de plantillas. Ademas se realiza un andlisis de algunas herramientas existentes en el mundo
y en la UCI para el disefio de plantillas, dando lugar a una visiébn general del estado del arte de las
mismas. Se caracteriza el proceso de desarrollo de software, lenguajes de programacién y tecnologias

que se utilizan para el desarrollo de software basado en la web.

1.1.Reportes en el ambito de la informatica

Un reporte es un informe o una noticia. Este tipo de documento puede ser impreso, digital o audiovisual.
Pretende transmitir una informacién, aunque puede tener diversos objetivos. (6)

En el &mbito de la informética los reportes son informes que organizan y exhiben la informacion contenida
en una base de datos. Su funcion es aplicar un formato determinado a los datos para mostrarlos por
medio de un disefio atractivo y que sea facil de interpretar por los usuarios. Los reportes tienen diversos
niveles de complejidad, desde una lista 0 enumeracion hasta graficos mucho mas desarrollados. Segun la
herramienta informética y la base de datos en cuestion, los reportes permiten la creacion de etiquetas y la
elaboracion de facturas, entre otras tareas. (6)

Los reportes facilitan a los usuarios observar la marcha de la organizacién y que de esta forma se logre
identificar las dificultades y los logros alcanzados. El caracter determinante de los mismos estimula a un

mayor esfuerzo para garantizar su eficiente obtencion.

1.2. Generalidades sobre los generadores de reportes

Los generadores de reportes se han creado con el objetivo de complementar los sistemas de informacion.
Utilizan una especie de lenguaje transparente para el usuario por medio del cual éste realiza consultas a
la base de datos y obtiene informacion de ella en forma de reporte. Por lo cual, el acceso a la misma es
mas facil y en periodos de tiempo relativamente cortos. (7)Los generadores de reportes estan compuestos
principalmente por dos elementos basicos, un disefiador o editor de informes y un motor de generacion

como se muestra en la Figura 1.
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i
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Figura 1: Estructura general de un generador de reportes.
El disefiador visual es un programa que ayuda a los usuarios y desarrolladores a disefiar reportes
visualmente. A través de una interfaz simple de usar, se provee las funciones mas importantes para crear
plantillas en poco tiempo. Una vez concluida la etapa de disefio, comienza la etapa de generacién del
reporte, donde el motor de generacion interpreta la plantilla, toma los datos que el disefiador le entrega y

los mezclan con la plantilla disefiada para luego visualizarlos en el formato definido.

1.3.Etapas del generador de reportes
El proceso de generacion de reportes consiste en configurar la estructura de los informes en forma de
plantilla, la cual contendrd la estructura y apariencia antes de incluir los datos de las consultas y asi el
reporte se obtiene con la presentacion deseada por el cliente.

e Construccion de la plantilla
En el disefio se pueden agregar componentes y demas caracteristicas, en las distintas secciones que se
irAn almacenando en la plantilla.
Las plantillas generalmente contienen las siguientes secciones:
Titulo: esta seccién se mostrara solo una vez al principio del informe.
Encabezado de pagina: esta seccion es la cabecera de la pagina, se repite cada vez que se crea una
pagina nueva.
Encabezado de columna: esta seccion es la cabecera de las columnas.
Detalles: esta seccion es la encargada de mostrar los elementos que tienen alguna repeticion.
Pie de la columna: su comportamiento es analogo al Encabezado de columna.

Pie de pagina: se repite una vez por pagina. Su comportamiento es anélogo al Encabezado de péagina.
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Sumario: solo se repite una vez por informe en la Gltima pagina del mismo. Su comportamiento es
analogo al Titulo.
e Recuperacion de lainformacion
v Interpretacion de la plantilla: se determinan cuales son los componentes, como se leen
dichos componentes, cual es la informaciébn asociada a cada uno y como deben
organizarse.
v' Extraccion de los datos: se realiza la lectura de la informacion y se confecciona la
estructura organizacional de la misma (normalizarla) para el renderizado.
v" Renderizacion de la informacién: se toma la informacién normalizada junto a la plantilla a
utilizar y se mezclan ambos y se visualiza el informe final.
El generador de reportes constituye una versatil e intuitiva herramienta para usuarios no técnicos que
deseen explorar los datos que su empresa almacena por medio de reportes. A través de este se obtiene
una salida personalizable de la informacion, pues el usuario puede escoger la manera en que quiere

visualizar el contenido del reporte.

1.4.Disefiadores de plantillas
Para que las diferentes empresas puedan evaluar y mejorar los resultados de su trabajo, es necesario
llevar un control detallado del estado de su informacion, que es de gran importancia para la toma de
decisiones. Como una excelente opcidn estan los disefiadores de plantillas, que permiten facilitar y hacer
mas sencillo la consulta de la informacidon necesitada. Existe una amplia gama de disefiadores que
ofrecen varias experiencias globales que hacen que sean una referencia relevante para la concepciéon de
un disefiador de plantillas, aunque presentan caracteristicas determinadas que no permiten que sean los
mas convenientes a utilizar. Algunos de estos disefiadores se presentan a continuacion:
Crystal Reports
Crystal Reports es la herramienta de elaboracién de informes estandar para Visual Studio .NET de la
empresa alemana SAP'. Permite crear contenido interactivo con calidad de presentacion en la plataforma
.NET, lo que ha sido una ventaja fundamental para Crystal Reports durante afos. (8)
Los desarrolladores pueden utilizar Crystal Reports para Visual Studio para hacer lo siguiente:

e Disefar informes ilimitados para uso en aplicaciones de Visual Studio con el disefiador de Crystal

Reports integrado.

! Sistemas, Aplicaciones y Productos en Procesamiento de Datos.
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El disefiador de plantillas de Crystal permite disefiar y modificar los informes del entorno de programacion
integrado de Visual Studio .NET. Dicha herramienta puede programarse directamente desde Visual Studio
.NET y ademés no es necesario distribuir el disefiador de plantillas con el informe. Utiliza una
funcionalidad de arrastrar y colocar parecida a la que se utiliza en Visual Studio .NET. Se arrastra un
objeto de informe hasta el disefiador, que puede ser un campo de base de datos o0 un objeto de texto y se
utiliza la ventana propiedades o el menu contextual para dar formato al objeto.
Se utiliza con el sistema operativo Microsoft Windows, dispone de licencias por usuario designado para el
disefio de plantillas, independientemente de la edicién de Crystal Reports adquirida, se distribuye bajo los
términos de la EULA?, licencia por la cual el uso de un producto solo esta permitido para un Gnico usuario,
por lo que es software privativo y de uso restringido mediante el pago de patente. (9)
Active Reports
Active Reports cuenta con las premiadas capacidades significativas que proveen la habilidad de disefar,
crear y desplegar aplicaciones de reportes de forma facil y rapida.
Esta disefiado teniendo en cuenta los desarrolladores y sus diversas necesidades. Soporta el uso de
componentes .NET en tiempo de disefio.

e Escrito completamente en C# y provee una completa integracion con Visual Studio .NET.

e Asistente para la conversion de reportes importados desde Microsoft Access.
Incluye filtros para exportar a los formatos méas populares, tales como Adobe PDF?, Microsoft Excel, RTF?,
HTML?®, texto plano e imagenes TIFF®.

e Disefiador de plantillas que permite la inclusion en las aplicaciones con el fin de que los propios

usuarios disefien y modifiquen sus reportes. (10)

Para utilizarlo se requiere tener instalado cualquier version de Windows a partir de Windows NT 4.0, y se
distribuye bajo licencia privativa de la compafia GrapeCity inc.
iReport
iReport es una herramienta visual de disefio de informes para JasperReports (Libreria de Java que facilita
y agiliza la generacion, la previsualizacion y la impresién de los reportes) desarrollada por la compafia

JasperSoft (compafiia especializada en software de Inteligencia de Negocios de codigo abierto) en Java

2 End User Licensing Agreement (Acuerdo de licencia de usuario final)
% Portable document format (formato de documento portatil)

* Rich Text Format (formato de texto enriquecido)

° Lenguaje de marcado de hipertexto.

6 Tagged Image File Format (Formato de fichero para imagenes)
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para la creacion de informes. Tiene la habilidad de entregar contenido enriquecido al monitor, a la
impresora o a ficheros PDF, HTML, XSL’, CSV® y XML?, con una interfaz gréfica intuitiva y facil de usar.
Permite a los usuarios editar visualmente cualquier tipo de informe complejo con graficas, imagenes y
subinformes de manera sencilla y rapida, tanto para usuarios que no estan familiarizados con esta
tecnologia y que desconocen la sintaxis del XML de JasperReports, como a usuarios expertos que ya
conocian este lenguaje, ahorrandoles tiempo durante el desarrollo de informes muy elaborados. Es
multiplataforma, y se distribuye bajo licencia GNU GPL, General Public License (Licencia Publica General
de GNU). (11)

Generador dindmico de reportes v.1

Generador dinamico de reportes es una aplicacion desarrollada sobre el marco de trabajo Symfony y
escrita en PHP por el centro productivo de desarrollo Centro de tecnologias de gestion de datos (DATEC)
de la UCI. Es multiplataforma. Soporta imagenes, graficas, asi como varios origenes de datos.
Proporciona a los usuarios agilizar la toma de decisiones, generar reportes en varios formatos y con gran
variedad de opciones en su disefio, marcando una diferencia entre los reportes tradicionales y los reportes
dinamicos, objetos de este producto.

El disefiador de plantillas, permite disefiar plantillas de reportes que luego pueden ser salvados hacia la
base de datos del Sistema de Generacion Dinamica de Reportes para poder ser abiertos y utilizados en el
momento que se les necesite. Esta herramienta tiene un area de trabajo hacia la cual se puede arrastrar
componentes de una paleta y configurar sus propiedades en un inspector de propiedades. A los reportes
se les puede realizar una vista previa desde su propia concepcién y de esta forma poder ir acomodando el
disefio a las necesidades de los usuarios. (12)

Aungue permite abstraerse en parte de los conocimientos relacionados con los gestores de bases de
datos, el usuario aun debe poseer conocimientos basicos. Ademdas, su entorno de trabajo esta
estructurado de forma tal que es dificil guiarse en la creacién y generacion de reportes. La aplicacién no
permite la generacién de sub-reportes y debido al motor de generacion de reportes con la que fue creada,

no es posible agregarle nuevas funcionalidades al sistema.

" Extensible Stylesheet Language (lenguaje extensible de hojas de estilo)
8Comma-separated values (son un tipo de documento en formato abierto sencillo para representar datos en forma de tabla, en las
que las columnas se separan por comas y las filas por saltos de linea)
° Extensible markup language (lenguaje de marcas extensible)
10
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Andlisis de los disefiadores de plantillas estudiados

La eleccion de la herramienta mas conveniente depende de las necesidades de los clientes, asi como de
las funcionalidades que ofrezcan cada una de estas como base para soportar una implementacion que
responda a dichas necesidades.

Active Reports es un sistema que satisface algunas necesidades de los clientes, pero una de sus
desventajas principales es que al ser un software privativo su adquisicion no garantiza, ni contribuye a
alcanzar la soberania tecnoldgica para la universidad y el pais. De igual manera sucede con la
herramienta Crystal Reports, presenta elevados costes adquisitivos.

El iReport representa un alto costo funcional, por lo engorroso en la integracién de la tecnologia Java con
el marco de trabajo del SGU y arquitecténico, por incumplir con las pautas de disefio establecidas para el
SGU.

En su mayoria dichas herramientas no estan totalmente orientadas al usuario final, pues estan orientadas
a especialistas en informatica con conocimientos en base de datos.

Por su parte el disefiador del generador dinamico de reportes v1.0 tiene como principal inconveniente que
esta orientado a usuarios avanzados con conocimientos en el area de base de datos, como trabajar con
vistas, tablas y estructurar consultas. Ademas para la creacion de los reportes utiliza el motor de
generacion de reportes phpreport, que no permite agregarle nuevas funcionalidades al sistema y el SGAP
no tiene un motor de generacién de reportes. También la integracién con el SGAP representaria un costo
en tiempo igual o mayor que desarrollar un nuevo sistema, pues serian muchas las modificaciones para
lograr integrarlo y no se podria reutilizar toda la implementacion, ya que el disefiador se basa
principalmente en manejo de interfaz y la interfaz del disefiador del GDR esta hecha en con ext-js y la del
SGAP con jquery-ui.

Teniendo en cuenta los inconvenientes presentados por las herramientas antes mencionadas, surge la
presente investigacion para desarrollar una aplicacion multiplataforma y que posea gran flexibilidad,
permitiendo al usuario final el disefio de plantillas para generar reportes personalizados desde la web. En
el presente trabajo se utilizan las caracteristicas y elementos primordiales de gran fortaleza que brindan
los sistemas de su tipo mas utilizados en el mundo y en la UCI como la guia para estructurar el reporte y
los tipos de etiquetas con sus propiedades, y combinarlas con las ventajas de la web para la realizacion
del mismo. Todo esto permite que al tratarse de una tecnologia propia se faciliten los siguientes aspectos:
asesoramiento continuo, personalizacién e integracion de la misma con el Sistema de Gestiébn Académica

de Pregrado.

11
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1.5.Entorno tecnoldgico
El disefiador de plantillas sera desarrollado utilizando las tecnologias establecidas por el Grupo de
Soporte, Tecnologias e Implantacion del Centro de Informatizacion Universitaria.

1.5.1. Marco de trabajo: GUUD 1.0
En la investigacion se propone utilizar el marco de trabajo GUUD (acrénimo creado con las iniciales de los
departamentos del centro CENIA: Gestidén Universitaria, Universidad Digital y Gestion Documental) que es
la unién del marco de trabajo Codelgniter con jQuery. Este marco es el propuesto por el grupo de
arquitectura del centro CENIA.
GUUD (version 1.0)
El marco de trabajo GUUD incorpora novedades y modificaciones en su infraestructura, a continuacion se
listan las mismas.
Del lado del cliente:
1. Se implementaron una serie de widgets para utilizarlos de interfaz de algunos de los widgets base de
jquery-ui.
2. Se le implement6 un plugin a jQuery para el manejo de espacios de hombres e internacionalizacion.
3. Se implementaron funciones comunes para todo el sistema (contenidas en los archivos core.js y
common.js).
Del lado del servidor (hechas a Codelgniter):
1. Se le agreg6 el manejo de excepciones y mensajes.
2. Se le implemento el 10C*° para la interaccién entre médulos.
3. Se le afadié la caracteristica de la modularidad o sea que una aplicacion pueda dividirse en médulos.
Codelgniter no cuenta con esta posibilidad.
4. Se afiadieron, modificaron y extendieron los helpers o asistentes.
La Figura 2 muestra el flujo de informacion en el marco de trabajo GUUD. Cada peticién es recibida por el
controlador frontal (index.php) que inicializa todos los recursos que necesita el marco de trabajo para
procesar la peticion, el enrutador examina la solicitud HTTP*! para determinar qué deberia hacer con esta.
Si existe este archivo de caché, se lo envia directamente al navegador, sin pasar por la ejecucion normal
del sistema. Antes de cargar el controlador, por razones de seguridad, se filtra la solicitud HTTP y

cualquier otro dato enviado por el usuario. El controlador carga las librerias (que funcionan como

1% |nversion of Control (Inversién de Control)
1 protocolo de transferencia de hipertexto.
12
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intermediarias entre las capas de negocio y las de acceso a datos), las bibliotecas del nicleo, helpers y
cualquier otro recurso requerido para procesar una solicitud, ademas de procesar las vistas (estas a su
vez obtienen informacién de los scripts). Si la caché esta habilitada la vista se cachea para que futuras

peticiones que la necesiten puedan ser servidas. (13)

/ Librerias

—»
-— Bibliotecas

Controlador

Index

- = Seguridad [=
—
3
Caché

= 4= Vista d—

Plugins
[ 1oc |

s ETEY

Figura 2: Flujo de informacion de GUUD.
Codelgniter (version 1.7.3)
Codelgniter es un marco de trabajo para PHP. Es adecuado para desarrollos que requieran mucho
rendimiento, que ejecutan muchas versiones de PHP con diferentes configuraciones. Una de sus mayores
ventajas es la documentacién que se ofrece en internet. Su principal objetivo es ayudar a que los
desarrolladores puedan realizar proyectos mucho mas rapido que creando toda la estructura desde cero.
(14)
Codelgniter permite concentrase en el desarrollo del proyecto en cuestion, minimizando la cantidad de
codigo necesario para realizar las tareas. Codelgniter usa el patrén de disefio arquitecténico Modelo-Vista-
Controlador como paradigma de arquitectura de desarrollo, el cual separa en 3 capas distintas: la
representacion de datos, el interfaz de usuario y el controlador de eventos respectivamente. (14)
jQuery (version 1.3.2)
jQuery es un nuevo tipo de biblioteca o marco de trabajo de JavaScript que permite simplificar la manera
de interactuar con los documentos HTML, permitiendo manejar eventos, desarrollar animaciones y
agregar interaccién con la tecnologia AJAX', al sistema. jQuery al igual que otras librerias, ofrece una

serie de funcionalidades basadas en JavaScript que de otra manera requeririan de mucho mas cdédigo. Es

12 Asynchronous JavaScript and XML (JavaScript Asincrono y XML)
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decir, con las funciones propias de esta libreria se logran grandes resultados en menos tiempo y espacio.
(15)
Con jQuery se ahorran muchas lineas de codigo, se mejora el tiempo de creacion y depuracion, esta
tecnologia tiene licencia para uso en cualquier tipo de plataforma, personal o comercial.
1.5.2. Sistema Gestor de Bases de Datos: PostgreSQL 8.4.1
Es un Sistema Gestor de Bases de Datos Objeto-Relacional (de sus siglas en inglés ORDBMS) basado en
el proyecto Postgres, de la Universidad de Berkeley. Es una derivacién libre de este proyecto. Debido a la
licencia libre, PostgreSQL puede ser utilizado, modificado y distribuido por todo el mundo de forma gratuita
para cualquier propésito, sea comercial, privado, o académico. Fue el pionero en muchos de los
conceptos existentes en el sistema objeto-relacional actual, incluido mas tarde en otros sistemas de
gestion comerciales. PostgreSQL es un sistema objeto-relacional, ya que incluye caracteristicas de la
orientacion a objetos, como puede ser la herencia, tipos de datos, funciones, restricciones, disparadores,
reglas e integridad transaccional. (16)
1.5.3. Servidor web: Apache 2.2.2
Apache es el servidor web hecho por excelencia, su configurabilidad, robustez y estabilidad hacen que
cada vez millones de servidores reiteren su confianza en este programa. La licencia Apache permite hacer
lo que se quiera con el cédigo fuente siempre que les reconozcas su trabajo.
e Corre en una multitud de sistemas operativos, lo que lo hace practicamente universal.
e Es unatecnologia gratuita de codigo abierto.
e Es un servidor altamente configurable de disefio modular, al que es muy facil ampliar sus
capacidades.
e Trabaja con gran cantidad de lenguajes como Perl y PHP.
e Permite personalizar la respuesta ante los posibles errores que se puedan dar en el servidor.
e Tiene una alta configurabilidad en la creacion y gestiébn de registros. Permite la creacién de
ficheros de registro a medida del administrador, de este modo puedes tener un mayor control sobre
lo que sucede en el servidor. (17)
1.5.4. Entorno de Desarrollo Integrado: NetBeans 7.2
NetBeans es un proyecto exitoso de cédigo abierto con una gran base de usuarios, una comunidad en
constante crecimiento. NetBeans IDE'® es una herramienta para que los programadores puedan escribir,

compilar, depurar y ejecutar programas. Esta escrito en Java, pero puede servir para cualquier otro

13 Entorno de desarrollo integrado.
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lenguaje de programaciéon. Existe ademas un numero importante de moédulos para extender el
NetBeans IDE. Este es un producto libre y gratuito sin restricciones de uso. (18)

1.5.5. Administrador de base de datos: PgAdmin IIl 1.10.12
PgAdmin Ill es una aplicacion grafica para administrar el gestor de bases de datos PostgreSQL. Es capaz
de gestionar versiones a partir de la PostgreSQL 1.10.0 ejecutandose en cualquier plataforma. Esta
disefiado para responder a las necesidades de todos los usuarios, desde escribir consultas SQL simples
hasta desarrollar bases de datos complejas. (19)
La interfaz grafica soporta todas las caracteristicas de PostgreSQL y facilita enormemente la
administracion. La aplicacién también incluye un editor SQL con resaltado de sintaxis, un editor de c6digo
de la parte del servidor y un agente para lanzar scripts programados. La conexion al servidor puede
hacerse mediante conexién TCP/IP y puede encriptarse mediante SSL'® para mayor seguridad. Esta
soportado por la licencia BSD*°. (19)

1.5.6. Herramienta CASE: Visual Paradigm 8.0
Herramienta CASE!’ que acelera el desarrollo de aplicaciones, sirviendo de intermediario visual entre
arquitectos, analistas y disefiadores de software, mediante un ambiente de modelado superior que
posibilita un trabajo més facil y dinamico. (20)
Es multiplataforma y cuenta con una version libre para la comunidad (Comunity Edition). Genera la
documentacion del sistema en los formatos PDF, HTML y el formato de documentos de Microsoft Word y
permite importar proyectos de otras herramientas de modelado como Rational Rose, Erwin y Microsoft
Visio. Soporta la revision ortogréafica, brindando sugerencias para los idiomas: inglés, espafiol, franceés,
aleman y portugués. (20)
Soporta el ciclo de vida completo del desarrollo de software: analisis y disefio orientados a objetos,
construccion y despliegue. Permite dibujar todos los tipos de diagramas de clases, codigo inverso, generar
cbdigo desde diagramas y generar documentacion. (20)
Teniendo en cuenta sus caracteristicas y los beneficios que brinda para la construccion de software,
especialmente referente al modelado, se decidié utilizar Visual Paradigm for UML para el modelado de la

propuesta de solucién.

14 Lenguaje de consulta estructurado.
15 Secure Sockets Layer (Protocolo de Capa de Conexion Segura)
16 Berkeley Software Distribution (Licencia de software libre permisiva)

1 Computer Aided Software Engineering (Ingenieria de Software Asistida por Computacion)
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1.5.7. Herramienta para crear prototipos de interfaz: Evolus Pencil 1.3.4
Es una herramienta libre y de cédigo abierto para crear diagramas y prototipos de interfaz gréafica de
usuario. Evolus Pencil permite disefiar las ventanas de los prototipos para Windows o Linux. Puede
agregarse como complemento para el navegador Mozilla Firefox y tiene un tipo de funcionamiento de
arrastrar y soltar. (21)Se decide utilizar la herramienta para el desarrollo de los prototipos de interfaz de la
propuesta de solucién.

1.5.8. Plataforma de desarrollo: GNU/Linux, Ubuntu 12.10
Algunas caracteristicas que diferenciaron a Linux de los demas sistemas operativos de su tiempo y que
siguen siendo aplicables, y otras heredadas de UNIX'® son:
-Sistema operativo de cédigo abierto. Cualquiera puede disponer de sus fuentes, modificarlas y crear
nuevas versiones que puede compartir bajo la licencia GPL.
-Portabilidad. Tal como el UNIX original, Linux esta pensado para depender muy poco de una arquitectura
concreta de maguina; consecuentemente, Linux es en su mayor parte, independiente de la maquina de
destino y puede portarse a practicamente cualquier arquitectura que disponga de un compilador C como el
GNU GCC®.
-modulos dindmicamente cargables. Permiten poner partes del sistema operativo, como sistema de
archivos, o controladores de dispositivos, como pedazos externos que se cargan (o enlazan) con el nicleo
en tiempo de ejecucion bajo demanda. (22)

1.5.9. Herramienta para realizar pruebas del sistema: Apache JMeter 2.3.1
Apache JMeter, es una herramienta Open Source realizada en java que se utiliza para realizar pruebas de
rendimiento y resistencia, normalmente contra aplicaciones web. JMeter permite realizar simulaciones de
gran carga en el servidor, red o aplicacion para comprobar su “fuerza” y para analizar el rendimiento ante
diferentes tipos de sobrecarga. (23)
Las caracteristicas principales de Apache JMeter son las siguientes:
e Permite cargar y realizar pruebas sobre distintos tipos de servidores.
e Multiplataforma: Unix (Solaris, Linux), Windows (98, NT, XP), OpenVMS Alpha 7.3.
e Testeo distribuido.
e Multihilo: permite realizar pruebas de forma concurrente.

e Interfaz gréfica: permite realizar las operaciones més rapido.

'® Es un sistema operativo portable, multitarea y multiusuario.
19 Coleccion de compiladores de GNU.
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e Permite comprobar como se comportara una aplicacion web ante multitud de usuarios y la velocidad

de carga que tendra. (23)

1.6.Lenguajes

Un lenguaje de programaciéon es aquel elemento dentro de la informatica que permite crear programas

mediante un conjunto de instrucciones, operadores y reglas de sintaxis; que pone a disposicion del

programador para que este pueda comunicarse con los dispositivos de hardware y software existentes.

(24)
1.6.1. Lenguaje de programacion: PHP 5.3.22

PHP es un lenguaje interpretado de proposito general ampliamente usado, disefiado especialmente para

desarrollo web y que puede ser incrustado dentro de cddigo HTML. Generalmente se ejecuta en un

servidor web, tomando el codigo en PHP como su entrada y creando paginas web como salida. Puede ser

desplegado en la mayoria de los servidores web y en casi todos los sistemas operativos y plataformas sin

costo alguno.

Ventajas

e Lenguaje multiplataforma.

e Completamente orientado al desarrollo de aplicaciones web dinamicas con acceso a informacion
almacenada en una base de datos.

e Capacidad de conexién con la mayoria de los motores de bases de datos que se utilizan en la
actualidad, destaca su conectividad con MySQL y PostgreSQL.

e Posee una amplia documentaciéon en su pagina oficial, entre la cual se destaca que todas las
funciones estan explicadas y ejemplificadas en un Unico archivo de ayuda.

e Eslibre, por lo que se presenta como una alternativa de fécil acceso para todos.

e Permite aplicar técnicas de programacion orientada a objetos.

e Biblioteca nativa de funciones sumamente amplia e incluida.

¢ No requiere definicion de tipos de variables aunque sus variables se pueden evaluar también por el
tipo que estén manejando en tiempo de ejecucion.

e Tiene manejo de excepciones (desde PHP5). (25)
1.6.2. Lenguaje de programacion: JavaScript 1.2

JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado. Se define como orientado a objetos, basado en

prototipos, imperativo y dindmico.

17
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e Es simple, no hace falta tener conocimientos avanzados de programacion para poder hacer un
programa en JavaScript.

¢ Maneja objetos dentro de la pagina web y sobre ese objeto se pueden definir diferentes eventos.
Dichos objetos facilitan la programacién de paginas interactivas, a la vez que se evita la posibilidad de
ejecutar comandos que puedan ser peligrosos para la maquina del usuario, tales como formateo de
unidades y modificar archivos.

¢ Es dinamico, responde a eventos en tiempo real. Eventos como presionar un botén, pasar el puntero
del mouse sobre un determinado texto o el simple hecho de cargar la pagina o caducar un tiempo. Con
esto se puede cambiar totalmente el aspecto de la pagina al gusto del usuario, evitando tener en el
servidor una pagina para cada gusto, hacer calculos en base a variables cuyo valor es determinado
por el usuario. (26)
1.6.3. Hojas de estilo en cascada: CSS 3

CSS? es un lenguaje formal usado para definir la presentacion de un documento estructurado escrito en

HTML o XML. El W3C? es el encargado de formular la especificacion de las hojas de estilo que serviran

de estandar para los navegadores. La idea que se encuentra detras del desarrollo de CSS es separar la

estructura de un documento de su presentacion. (27)
1.6.4. Lenguaje de marcado de hipertexto: HTML 4

HTML es el lenguaje de marcado predominante para la construccion de paginas web. Es usado para

describir la estructura y el contenido en forma de texto, asi como para complementar el texto con objetos

tales como imagenes. HTML se escribe en forma de "etiquetas", rodeadas por corchetes angulares (<,>).

HTML también puede describir, hasta un cierto punto, la apariencia de un documento.

HTML es sencillo, permite describir hipertexto, el texto es presentado de forma estructurada y agradable,

no necesita de grandes conocimientos cuando se cuenta con un editor de paginas web, sus archivos son

pequefios, permite un despliegue rapido, es facil de aprender y lo admiten todos los exploradores. (28)
1.6.5. Lenguaje de marcas extensible: XML 1.0

El lenguaje de marcas extensible es un metalenguaje que permite definir lenguajes de marcado

adecuados a usos especificos. Aunque a primera vista un documento XML puede parecer similar a HTML

hay una diferencia fundamental: un documento XML contiene datos que se auto-definen, o sea no posee

etiquetas prefijadas con anterioridad, ya que es el propio disefiador el que las crea, dependiendo del

% cascading Style Sheets (Hojas de Estilo en Cascada).
2 \World Wide Web Consortium (Consorcio de la World Wide Web)
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contenido del documento. En XML se separa el contenido de la presentaciéon de forma total.
Entre sus ventajas se encuentra su aceptacion casi universal, su legibilidad y su caracter auto-contenido,
si bien el tamafio de los documentos XML es mayor que el de sus equivalentes binarios y su
procesamiento requiere mas recursos, por lo que no resulta adecuado en aplicaciones en las que la
eficiencia sea un objetivo prioritario.
XML permite representar datos de forma homogénea en entornos heterogéneos, lo que facilita la
interoperabilidad entre distintos sistemas. (29)

1.6.6. Lenguaje de hojas de estilo extensible: XSL 1.0
El lenguaje extensible de hojas de estilo (Extensible Style Sheet Language, XSL) es una familia de
lenguajes basados en el estandar XML, que permite describir como la informacién contenida en un
documento XML cualquiera debe ser transformada o formateada para su presentacion en un medio.
Esta familia esta formada por tres lenguajes:

e XSLT (lenguaje de hojas extensibles de transformacion), que permite convertir documentos XML de
una sintaxis a otra. Por ejemplo de un XML a un documento HTML.

e XSL-FO (lenguaje de hojas extensibles de formateo de objetos), que permite especificar el formato
visual con el cual se quiere presentar un documento XML, es usado principalmente para generar
documentos PDF.

e XPath o XML Path Language, es una sintaxis (no basada en XML) para acceder o referirse a
porciones de un documento XML.

XSL debe representar de forma independiente a la plataforma utilizada o al medio de representacion la
informacién recogida en los documentos XML. También posibilita la ejecucion de bucles, sentencias del
tipo IF...THEN, selecciones por comparacion, operaciones ldgicas, ordenaciones de datos y la utilizacion
de plantillas. (30)

1.6.7. Lenguaje de consulta estructurado: SQL
SQL o lenguaje estructurado de consultas es un lenguaje declarativo de alto nivel o de no procedimiento
de acceso a bases de datos relacionales que permite especificar diversos tipos de operaciones en estas.
No es mas que un lenguaje estandar de comunicacion con bases de datos. Se habla por tanto de un
lenguaje normalizado que permite trabajar con cualquier tipo de lenguaje (PHP) en combinaciéon con
cualquier tipo de base de datos (MS Access, SQL Server, MySQL). (31)

1.6.8. Lenguaje de modelado: UML 2.0
El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) se define como un lenguaje que permite especificar, visualizar

y construir los artefactos de los sistemas de software. Es el lenguaje de modelado mas conocido y
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utilizado en la actualidad. Se usa para entender, disefiar, hojear, configurar, mantener y controlar la
informacion sobre tales sistemas. Esta pensado para usarse con todos los métodos de desarrollo, etapas
del ciclo de vida, dominios de aplicacion y medios. UML incluye conceptos semanticos, notacion y
principios generales. Se puede aplicar en el desarrollo de software entregando gran variedad de formas
para dar soporte a una metodologia de desarrollo, pero no especifica en si mismo qué metodologia o
proceso usar. (32)

Un modelo UML esta compuesto por tres clases de bloques de construccion:

e Elementos: los elementos son abstracciones de cosas reales o ficticias (objetos, acciones).

e Relaciones: relacionan los elementos entre si.

e Diagramas: son colecciones de elementos con sus relaciones.

1.7.Proceso de desarrollo de software
El proceso de desarrollo de software es un conjunto coherente de politicas, estructuras organizacionales,
tecnologias, procedimientos y artefactos que son necesarios para concebir, desarrollar, instalar y
mantener un software. (33)
Los procesos de desarrollo de software son aquellos que guian como realizar un software correctamente y
tienen una implicacién total en sus resultados, debido a que influyen en la calidad del mismo. Estos
procesos forman un grupo de actividades a realizar y estas a su vez generan un conjunto de artefactos
gue tributan a la correcta realizacion del producto.
Las metodologias agiles o “ligeras” constituyen un nuevo enfoque en el desarrollo de software, mejor
aceptado por los desarrolladores que las metodologias convencionales debido a la simplicidad de sus
reglas y practicas, su orientaciéon a equipos de desarrollo de pequefio tamafo, su flexibilidad ante los
cambios y su ideologia de colaboracion. (34)

1.7.1. Metodologia
XP (Programacion Extrema)
Programacion Extrema es una metodologia &gil de desarrollo de software que posee 4 tareas
fundamentales: planificacion, disefio, desarrollo y pruebas. Esta metodologia esta basada en la
simplicidad durante el desarrollo, la comunicacién entre las partes implicadas (clientes y desarrolladores) y
la retroalimentacion para poder reutilizar el cddigo desarrollado. En su concepcion establece entregas

frecuentes con posibilidad de refactorizacion continua, permitiendo mejorar el disefio cada vez que se
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aflade una funcionalidad. Para su implementaciéon XP establece un conjunto de practicas que deben ser

empleadas en los proyectos de desarrollo, las mismas se mencionan a continuacion: (35)

e Eljuego de la planificacion. e Disefio simple. e Programacion en parejas.

o Entregas pequenias. e Pruebas. e Propiedad colectiva del cédigo.
o Metéfora. e Refactorizacion. ¢ Integracion continda.

e 40 horas por semana. e Cliente en el lugar. e Estandares de programacion.

Scrum
Scrum es una metodologia &gil enfocada a la gestion de proyectos. Sus principales caracteristicas se
pueden resumir en dos: el desarrollo de sprint o iteraciones y reuniones a lo largo del desarrollo. Las
iteraciones en Scrum tienen una duracién maxima de 30 dias y el resultado de cada una de ellas define un
incremento del producto a desarrollar. La evolucion del proyecto por la metodologia se define a través de
reuniones diarias donde el trabajo del dia anterior es revisado por el equipo, previendo ademas la labor a
realizar el dia siguiente. Dentro de las précticas definidas por la metodologia Scrum se encuentran: (36)

¢ Planificacion de la iteracion o sprint. e Reunion diaria. e Incremento.

e Revision de la iteracion o sprint. e Pila del producto. e Propietario del producto.

1.7.2. Modelos de calidad orientados a la mejora de procesos

En el mercado se encuentran modelos como CMMI?2

, que se ha convertido en un estandar importante en
la industria del software. Tiene el objetivo de contribuir al control y mejora de los procesos para alcanzar o
superar las expectativas de los clientes asegurando que los productos cumplen con los requisitos que los
definen. (37)

CMMII tiene dos representaciones, la representacion continua y la escalonada. Son equivalentes y cada
empresa puede optar por adoptar la que se adapte a sus caracteristicas y prioridades de mejora.

-La representacion continua es una aproximacion que permite que una organizacion seleccione un area
especifica para hacerle una mejora. Utiliza niveles de capacidad para caracterizar una mejora relativa a un
area de proceso individual. (37)

-La representacion por niveles o escalonada es una aproximacion que usa un conjunto predefinido de
areas de procesos para definir un camino para la mejora de una organizacion.

Tiene cinco niveles de madurez: Inicial o nivel 1, Gestionado o nivel 2, Definido o nivel 3, Gestionado
Cuantitativamente o nivel 4 y Optimizado o nivel 5. El nivel dos posee siete areas de procesos:

Planificacion de Proyectos, Seguimiento y Control del Proyecto, Gestiébn de Acuerdos con Proveedores,

= Capability maturity model integration (Integracion de modelos de madurez de capacidades)
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Medicion y Analisis, Aseguramiento de la Calidad del Producto y el Proceso, Gestion de la Configuracion y
Administracion de Requisitos. (37)
1.7.3. Proceso de desarrollo con enfoque &gil en el 2do nivel de CMMI

La Universidad de las Ciencias Informéticas llevé a cabo a partir del 2008 un proceso de mejora
encaminado a alcanzar el nivel 2 del modelo CMMI. Con la gestion agil de proyectos adoptando como
guia en el desarrollo del software la integracion de algunas practicas de las metodologias agiles Scrum y
Programacion Extrema (XP), que tiene como objetivo dar garantias a las cuatro demandas principales de
la industria en la que se ha generado: valor, reduccion del tiempo de desarrollo, agilidad y fiabilidad; y
CMMI, modelo de referencia para el crecimiento de capacidades y madurez, que se enfoca tanto en
procesos de Administracibn como de Ingenieria de Sistemas y Software. Para determinar la
correspondencia entre la aplicacion de CMMI y las metodologias agiles XP y Scrum se realizé un analisis
donde se evalu6 la posibilidad de implementacién de las practicas del modelo y las metodologias agiles
tratadas. (38)

A partir de dicho andlisis se realizé un resumen que contiene las practicas de las metodologias XP y
Scrum presentes en el area de proceso de Administracion de Requisitos del nivel 2 de CMMI, el mismo se

encuentra en la Tabla 1. (38)

Tabla 1: Préacticas de las metodologias XP y Scrum utilizadas en el area de proceso de Administracion de Requisitos.

Area de proceso del nivel 2 | Practicas de la metodologia XP Précticas de la metodologia Scrum
de CMMI
Administracion Cliente en el lugar. Reunién diaria.
de Requisitos Juego de planificacion. Planificacion de la iteracion.
Disefio simple Revision de la iteracion.
Pruebas. Pila del producto.
Estandares de programacion. Incremento.
Entregas pequefias Propietario del producto.

La Universidad de las Ciencias Informaticas establece el modelo de ciclo de vida de los proyectos de
desarrollo de software donde se definen las fases (Inicio, Desarrollo, Transicién y Cierre) por las que
transitara el proyecto como se muestra en la Figura 3 y las disciplinas (Modelado de negocio, Requisitos,
Andlisis y disefio, Implementacién, Pruebas internas, Pruebas de liberacién, Despliegue y Soporte)

involucradas en el desarrollo de software. (39)
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Figura 3: Relacion entre las fases y disciplinas del ciclo de vida.

Por lo antes expuesto, el CENIA utiliza para el guiar la produccién de software el proceso de desarrollo de
software con enfoque agil basado en el nivel 2 de CMMI utilizando el ciclo de vida que define la UCI. De
igual forma, la propuesta de soluciébn sera desarrollada y documentada con el mismo proceso de

desarrollo de software.

El analisis de los principales conceptos relacionados con el tema, permiti6 comprender los elementos
tedricos que sustentan la presente investigacion. El estudio de sistemas utilizados en la actualidad para el
disefio de plantillas, en el mundo y en la UCI, permitié adquirir un conjunto de conocimientos previos sobre
las caracteristicas fundamentales que tienen estos sistemas. A pesar de que los mismos no satisfacen
todas las necesidades y condiciones requeridas, constituyen una base de estudio para llegar a la
obtencion de la propuesta de solucion. La caracterizacion de las herramientas, lenguajes y el proceso de
desarrollo de software definido por el centro CENIA, permitio la familiarizacion con los elementos del
entorno de desarrollo y la obtencion de los conocimientos necesarios sobre sus caracteristicas, para poder

utilizarlos en la construccion de la propuesta de solucion.
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CAPITULO 2: Descripcién de la propuesta de solucion

En este capitulo se presenta la propuesta de solucién al problema planteado en el disefio teérico de la
investigacion, con el objetivo de ayudar a comprender los conceptos con los que debera trabajar la misma.
Se desarrolla el modelado del dominio y se describen los conceptos fundamentales. Se especifican las
técnicas de obtencién de requisitos, identificando asi los requisitos funcionales y no funcionales del
disefiador de plantillas. Ademas se realiza la descripcién de la arquitectura y patrones empleados, asi
como se muestra el modelo fisico de la base de datos y el diagrama de despliegue con la descripcion de

Sus componentes.

2.1.Modelo del dominio

Un modelo de dominio es un artefacto de la disciplina de analisis, construido con las reglas de UML
durante la fase de concepcion. Se presenta como uno 0 mas diagramas de clases y no contiene
conceptos propios de un sistema de software sino de la propia realidad fisica. (40)

La propuesta que se presenta formara parte del SGAP, especificamente del médulo Reportes, y
basicamente su funcion sera disefiar plantillas para generar reportes que obtendran y filtraran informacion
gestionada por los otros médulos de dicho sistema. Por tanto no existe un negocio bien definido,

propiciando que se haga un modelado de dominio en lugar del negocio, como se muestra en la Figura 4.

=== Mleoe sita=> T Forrm a-cl am
Usuaria < Rl e > Desarrollador
== Ertresgas - Foarmato
tilla
.. S e p B iy WP T =

=== R be= >

Inmformacidan aen plantilla Plamtilla

e Wisualiza-> = | nvhasgras-

Figura 4: Representaciéon del dominio.

El usuario requiere una informacién en un formato determinado, por tanto, entrega dicho formato al
desarrollador. Este construye la plantilla y la integra al sistema, para luego crear todas las funcionalidades
necesarias para visualizar la plantilla elaborada con la informacién que el usuario necesita y finalmente

entregarla al mismo.
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Para una mejor comprension, a continuacion se describen cada una de las clases que intervienen en el

diagrama mostrado.

e Usuario: es el administrador del sistema o directivos de la alta gerencia que tengan conocimientos
béasicos de informética.

¢ Informacidn: datos que necesita obtener el usuario en el formato determinado.

¢ Formato plantilla: estructura que el usuario entrega de cdmo desea obtener la informacién.

e Desarrollador: persona capacitada que utiliza el sistema para construir la plantilla con el formato
predefinido.

e Plantilla: modelo que define la presentacion de los datos en los reportes.

e Sistema: aplicacion informatica con la que se construye la plantilla y se introduce informacion
solicitada.

e Informacion en plantilla: plantilla digitalizada con informacion asociada.

2.2.Integracion de la propuesta de soluciéon al SGU

El SGU es un sistema que estd compuesto por los sistemas Pregrado (SGAP), Postgrado, Cooperacion,
Residencia, Ingreso, Investigacion, Produccién, Laboratorios, Biblioteca, Extension, Teleformacion y
Egreso, que agrupan las diferentes areas de procesos de la UCI. Este sistema cuenta con médulos que
son horizontales para todos los sistemas entre los que se encuentran: Seguridad, Configuracion y Trazas.
Por su parte el SGAP esta conformado por los mdodulos: Carrera, Personal y Secretaria, Tesis y titulos,
Control Docente, Estudiante y Reportes.

El moédulo Reportes se encarga de la gestion de reportes, gréficos y estadisticas, y cuenta con las
principales funcionalidades de gestionar reportes y directorios. Los reportes a gestionar se clasifican en
varios tipos dependiendo de las necesidades del usuario. Ademas dicho médulo permite elaborar graficas
a partir de los datos obtenidos de los reportes generados por el usuario, asi como exportar dichos datos a
diferentes formatos (pdf y xsl) para su almacenamiento fisico en dispositivos. El médulo Reportes permite
al usuario realizar determinadas configuraciones a la hora de crear el reporte sobre los datos que desea
mostrar en el mismo, pero al final la salida del reporte es estatica, es decir, el usuario no puede decidir la
apariencia final de su informe. Por ello, se decide desarrollar el disefiador de plantillas para dicho médulo
como un flujo alternativo con el objetivo de generar plantillas personalizadas con una interfaz de facil uso
para usuarios con conocimientos basicos en informatica. En la Figura 5 se muestra un mapa de

navegacion de la propuesta de solucion.
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Figura 5: Integracién de la propuesta de solucién.

2.3.Propuesta de solucion
El disefador de plantillas forma parte del médulo Reportes del SGAP que a su vez es un sistema del
SGU. Este permite al usuario poder disefiar una plantilla para el reporte a generar, permitiéndole elegir la
apariencia de sus informes tal y cual desee, con un area de trabajo intuitiva. Lo cual facilita la interaccion
de los usuarios con la aplicacién, sin que estos tengan avanzados conocimientos informaticos. En esta
plantilla el usuario puede introducir componentes como: imagenes, etiquetas de texto, tablas y areas de
texto, asi como modificar las propiedades de acuerdo a cada componente. El area de disefio se visualiza
en un formato definido A4. Las plantillas disefiadas se pueden guardar para su posterior utilizacion. A
continuacion se explican las partes que tiene el disefiador de plantillas y se muestra la Figura 6 que
visualiza la propuesta de solucion.

o Diseflador de plantillas: aplicacion visual para el disefio de plantillas.

e Areade disefio: region del disefiador de plantillas que permite la creacion y edicion de plantillas.

¢ Plantilla: modelo que define la presentacion de los datos en los reportes.

¢ Componentes de la plantilla: elementos que se insertan en la plantilla del reporte a generar.

o Propiedades: caracteristicas que adoptan los componentes.
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Figura 6: Mapa conceptual de la propuesta de solucién.

2.3.1. Roles que interactuan con el disefiador de plantillas
Dado que el disefiador de plantillas que se propone permitird obtener informacion, en ocasiones sensible,
relacionada con la formacion de los estudiantes, no todos los usuarios del SGU podrén interactuar con el
mismo. El moédulo solo serd visible para los siguientes roles:
v" Administrador del sistema.
v Directivos de la alta gerencia con conocimientos basicos de informatica.
Esto se lograra mediante la integracion con el médulo Seguridad del sistema anteriormente mencionado

gue es horizontal para todos los sistemas que lo conforman, incluyendo el SGAP.

2.4.Requisitos del disefiador de plantillas

Los requisitos de software le brindan al usuario la posibilidad de que el sistema cumpla y tenga las
condiciones y propiedades que él necesita, siendo estos una manera de verificar la calidad del producto.
Por esto, el levantamiento de requisitos se hace fundamental a la hora de desarrollar cualquier sistema.
Estos requisitos se dividen en dos grupos, funcionales, que son las capacidades o condiciones que debe
cumplir el sistema, y los no funcionales que son cualidades o propiedades que el producto debe tener.
(41)

2.4.1. Técnicas de obtencién de requisitos

Una cuestion béasica en ingenieria de requisitos es la manera de averiguar lo que los usuarios realmente
necesitan. La ingenieria de requisitos comprende las actividades de obtencion (captura, descubrimiento y
adquisicioén), andlisis (negociacion), especificacion y validacion de requisitos. La obtencion de requisitos es
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el proceso de recoger informacion sobre el sistema propuesto y los existentes, y extraer de esta los
requisitos del usuario y del sistema. Existen diferentes técnicas para la obtencion de los requisitos, de las
cuales fueron utilizadas:
-Sesiones de tormentas de ideas (Brainstorming): el disefiador de plantillas forma parte del mdodulo
Reportes del SGAP por lo que se realizaron reuniones de grupo, con la participacién del cliente e
integrantes del proyecto, con el objetivo de generar ideas respecto a las funcionalidades e integracion del
disefiador con el sistema. A partir de estas reuniones se encontraron algunas funcionalidades e interfaces
gue sirvieron de base para la propuesta de solucion.
-Etnografia: es una técnica de observacién que se puede utilizar para entender los requisitos sociales y
organizacionales. A través de esta técnica el analista se sumerge por si mismo en el entorno laboral
donde sera aplicado el sistema, observa el trabajo y anota las tareas reales en las que los participantes
estan involucrados. Con la etnografia se descubrieron los requisitos implicitos que reflejan los procesos
reales mas que los formales en los que los usuarios del disefiador de plantillas estan involucrados.
-Prototipos: un prototipo es una version inicial de un sistema de software que se utiliza para demostrar
los conceptos, probar las opciones de disefio y de forma general conocer mas acerca del problema y sus
posibles soluciones. Estos se le mostraron al cliente, quienes proporcionaron los requisitos adicionales o
modificaron algunos de los anteriores.

2.4.2. Requisitos funcionales
En la Tabla 2 se muestran los requisitos funcionales que debe cumplir el disefiador de plantillas para un
total de 23 requisitos funcionales de los cuales tienen una complejidad Alta 19 y Media 4, asi como una
prioridad Alta 21 y Media 2.

Tabla 2: Requisitos funcionales.

No. Requisitos Complejidad Prioridad
RF1 Insertar componente de tipo texto. Alta Alta
RF2 Modificar texto. Alta Alta
RF3 Eliminar texto. Media Alta
RF4 Insertar componente de tipo tabla. Alta Alta
RF5 Modificar tabla. Alta Alta
RF6 Eliminar tabla. Media Alta
RF7 Insertar componente de tipo imagen. Alta Alta
RF8 Modificar imagen. Alta Alta
RF9 Eliminar imagen. Media Alta
RF10 Insertar componente de tipo area de texto. Alta Alta
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RF11 Modificar area de texto. Alta Alta
RF12 Eliminar area de texto. Media Alta
RF13 Agregar componentes al componente de tipo tabla. Alta Media
RF14 Insertar columna y fila al componente de tipo tabla. Alta Alta
RF15 Combinar celdas en el componente de tipo tabla. Alta Alta
RF16 Crear plantilla. Alta Alta
RF17 Modificar plantilla. Alta Media
RF18 Exportar la plantilla. Alta Alta
RF19 Guardar plantilla. Alta Alta
RF20 Aplicar estilos de plantilla predefinidos. Alta Alta
RF21 Mostrar listado de plantillas. Alta Alta
RF22 Asociar componente a una variable de una fuente de informacion. Alta Alta
RF23 Acotar la fuente de informacion. Alta Alta

Especificacion de requisitos

Con el objetivo de presentar los requisitos funcionales de una manera mas consistente y por ende mas
entendible, se realizé la especificacion de los mismos. Para esto se definieron secciones o escenarios
para describir detalladamente cada requisito, las acciones que se deben llevar a cabo por el usuario para
cumplir con esa funcionalidad en el sistema. Asi como la prioridad del mismo otorgada por el cliente y la
complejidad del desarrollo de dicha funcionalidad. A continuacidon se muestra en la Tabla 3 una de las

especificaciones disefiadas, para consultar las restantes remitirse al Anexo 1.

Tabla 3: Especificacion del requisito Insertar componente de tipo texto.

Ne Nombre Descripcion Complejidad Prioridad
para cliente
RF1. | Insertar componente | Permite insertar un componente de tipo texto en Alta Alta
de tipo texto. el area de disefio de la plantilla al dar clic encima

del componente y luego en el area de disefio en
cualquiera de las regiones (Encabezado de
pagina, Cuerpo o Pie de pagina), tomando por
defecto los valores de las propiedades del texto
(Nombre, Area, Posicion, Contenido, Fuente,
Tamafio, Color), ademas se muestran las
opciones: Listar, Exportar, Guardar y Ayuda en el
area de iconos flotantes.

Prototipo
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Prototipo Insertar componente de tipo texto.

Campos Tipos de Datos Reglas o Restricciones

Nombre character varying De solo lectura.

Area character varying De solo lectura.

Posicion integer De solo lectura.

Contenido character varying | Admite a partir de 2 caracteres excepto % y comillas simples. La

cantidad de caracteres permitidos para una palabra es de 30. La
cantidad de caracteres permitidos es 100.

Fuente character varying Campo de seleccion.

Tamario integer Solo digitos del 8 al 32.

Color character varying Campo de seleccion.

Observaciones 1. Interactda con esta accién el administrador y directivos de la alta gerencia con

conocimientos basicos de informatica.
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2.4.3. Requisitos no funcionales

En la Tabla 4 se muestran los requisitos no funcionales que debe cumplir el disefiador de plantillas para

un total de 15 requisitos no funcionales.

Tabla 4: Requisitos no funcionales.

Usabilidad

RNF 1 | Desarrollar una solucion web integrada al Sistema de Gestion Académica de Pregrado.
RNF 2 | El sistema debe presentar una interfaz que permita la facil interaccion por parte de los usuarios, los
cuales deben poder acceder de manera rapida y efectiva a la informacion solicitada.
Seguridad
RNF 3 | El sistema debe solicitar una verificacion sobre acciones irreversibles (eliminaciones).
Disponibilidad
RNF 4 | El sistema estara disponible las 24 horas del dia y los siete dias de la semana.
Eficiencia
RNF 5 | El tiempo de respuesta del sistema debe ser como maximo de 8 segundos y soportar una conexion
simultanea de hasta 100 usuarios.
Software
RNF 6 | Ellenguaje de programacion a utilizar es PHP 5.3.22.
RNF 7 | Como Entorno de Desarrollo Integrado se emplea NetBeans 7.2.
RNF 8 | Como servidor web se utiliza Apache 2.2.2.
RNF 9 | El Sistema Gestor de Bases de Datos debe ser PostgreSQL 8.4.1.
RNF 10 | El disefio de la base de datos se realiza con Visual Paradigm 8.0.
RNF 11 | El sistema operativo a utilizar en el entorno de desarrollo debera ser: GNU Linux.
Hardware
RNF 12 | Para el desarrollo se requiere de una PC Intel Pentium 4, CPU 3GHZ, de 2 GB RAM, 160 GB HDD.
RNF 13 | Para la utilizacion del cliente se requiere de una PC Pentium 3, CPU 133 MHZ, 1 GB RAM
recomendada.
Soporte
RNF 14 | El sistema brinda como apoyo una Ayuda contextual en la cual se refleja la explicacién de cada una de
las pantallas con sus respectivas funcionalidades.
RNF15 | Se precisa que la documentacion del sistema esté actualizada en todos los aspectos, fases de trabajo y

ciclos de desarrollo del mismo, permitiendo un respaldo tanto ingenieril como legal del desarrollo de

dicho sistema.
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2.5.Descripcion de la arquitectura
Entre las definiciones més reconocidas de la Arquitectura de software se encuentra la de Paul Clements:?3
“La Arquitectura de Software es, a grandes rasgos, una vista del sistema que incluye los componentes
principales del mismo, la conducta de esos componentes segun se la percibe desde el resto del sistema y
las formas en que los componentes interactian y se coordinan para alcanzar la mision del sistema. La
vista arquitectdnica es una vista abstracta, aportando el mas alto nivel de comprension y la supresion o
diferimiento del detalle inherente a la mayor parte de las abstracciones”. (42)
Teniendo en cuenta que la propuesta de solucién a desarrollar esté integrada al SGAP del SGU, la misma
debera cumplir con todas las pautas especificadas para el desarrollo de dicho sistema. Por esta razén se
ajustara a la arquitectura definida, la cual propone como estilo arquitecténico una Arquitectura Cliente-
Servidor y como patrén arquitectonico el Modelo-Vista-Controlador (MVC), que a su vez es el patrén de
arquitectura base que utiliza el marco de trabajo GUUD, estructura de soporte seleccionada en la cual se
esté desarrollando este sistema.

2.5.1. Arquitectura
La arquitectura cliente-servidor es un modelo de aplicacion distribuida en el que las tareas se reparten
entre los proveedores de recursos o servicios, llamados servidores, y los demandantes, llamados clientes.
Un cliente realiza peticiones a otro programa, el servidor, que le da respuesta. En esta arquitectura la
capacidad de proceso esta repartida entre los clientes y los servidores, aunque son mas importantes las
ventajas de tipo organizativo debido a la centralizacion de la gestion de la informacion y la separacion de
responsabilidades, lo que facilita y clarifica el disefio del sistema.
Cliente: el cliente es el proceso que permite al usuario formular los requisitos y pasarlos al servidor. El
cliente normalmente maneja todas las funciones relacionadas con la manipulacién y despliegue de datos,
por lo que estan desarrollados sobre plataformas que permiten construir interfaces gréaficas de usuario,
ademas de acceder a los servicios distribuidos en cualquier parte de una red.
Las funciones que lleva a cabo el proceso cliente se resumen en los siguientes puntos:
» Administrar la interfaz de usuario.
* Interactuar con el usuario.
* Procesar la légica de la aplicacion y hacer validaciones locales.
» Generar requisitos de bases de datos.

%> paul Clements es un alto miembro del personal técnico del Instituto de Ingenieria de Software (SEI) en E.U., donde trabaja en
arquitectura de software e ingenieria de la linea de productos. El es el autor de cinco libros y méas de tres docenas de documentos
sobre estos temas.
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* Recibir resultados del servidor.

» Formatear resultados.

Servidor: es el proceso encargado de atender a multiples clientes que hacen peticiones de algun recurso
administrado por él. El servidor normalmente maneja todas las funciones relacionadas con la mayoria de
las reglas del negocio y los recursos de datos.

Las funciones que lleva a cabo el proceso servidor se resumen en los siguientes puntos:

» Aceptar los requisitos de bases de datos que hacen los clientes.

» Procesar requisitos de bases de datos.

* Formatear datos para trasmitirlos a los clientes.

 Procesar la logica de la aplicacion y realizar validaciones a nivel de bases de datos.

La separacion entre cliente y servidor es una separacion de tipo I6gico, donde el servidor no se ejecuta
necesariamente sobre una sola maquina ni es necesariamente un solo programa. Los tipos especificos de
servidores incluyen los servidores web, los servidores de archivo, los servidores del correo, servidor de
bases de datos, entre otros.

La ventaja mas importante de este modelo es que es una arquitectura distribuida. Se puede hacer un uso
efectivo de los sistemas en red con muchos procesadores distribuidos. Es facil afiadir un nuevo servidor e
integrarlo con el resto del sistema o actualizar los servidores de forma transparente sin afectar al resto del

sistema. La Figura 7 muestra una representacion de la arquitectura cliente-servidor.

H Peticion

i, HTTPS
Cliente b Respuesta

Servidor

Figura 7: Arquitectura cliente-servidor.

2.5.2. Patron de arquitectura
El patrén arquitectnico es el nivel en el cual la arquitectura de software define la estructura basica de un
sistema, pudiendo estar relacionado con otros patrones y representa una plantilla de construccién que

provee un conjunto de subsistemas aportando las normas para su organizacion.
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El Modelo-Vista-Controlador es un patron para el desarrollo del software que se basa en separar los
datos, la interfaz del usuario y la I6gica interna. Es mayormente usado en aplicaciones web, donde la vista
es la pagina HTML, el modelo es el sistema de gestion de base de datos y la logica interna y el
controlador es el responsable de recibir los eventos y darles solucion.

A continuacion se explica mejor cada elemento:

Modelo: es la representacion de la informacién en el sistema. Trabaja junto a la vista para mostrar la
informacién al usuario y es accedido por el controlador para afadir, eliminar, consultar o actualizar datos.
Vista: es la que presenta al modelo en un formato adecuado para que el usuario pueda interactuar con él,
casi siempre es la interfaz de usuario.

Controlador: es el elemento mas abstracto. Recibe, trata y responde los eventos enviados por el usuario
0 por la propia aplicacion. Interactia tanto con el modelo como con la vista.

Implementacion del MVC que realiza GUUD

La Figura 8 ilustra la particularidad del MVC implementado por el GUUD y que a continuacion se describe.
El marco de trabajo GUUD cuenta con un controlador frontal que inicializa los recursos bésicos necesarios
para correr el Codelgniter (parte estructural del GUUD). Una vez realizada una peticion HTTP por un
cliente, el controlador frontal se encarga de analizar la URI** y a partir de esta determina cudl controlador
de aplicacion (controlador de un determinado médulo) debe ser cargado para atender la peticion realizada.
Cada controlador de aplicacién tiene asociada una o varias librerias responsables de procesar los datos e
implementar la Iégica del negocio inherente a las acciones relacionadas con dicho controlador. De manera
similar cada libreria tiene asociado uno o varios modelos encargados del acceso a los datos.

Cuando un controlador de aplicacion es cargado, este examina la peticion para determinar si solo debe
cargar una vista determinada o si es necesario interactuar con la base de datos. En este Gltimo caso el
controlador de aplicacion envia los datos recibidos a la o las librerias. Estas a su vez cargan los modelos
necesarios para obtener, registrar o actualizar en la base de datos la informacion solicitada o enviada.
Para realizar esta tarea los modelos hacen uso de la clase Active Record. Esta clase permite consultar la
base de datos con minima codificacion y abstrayéndose del gestor que se use. La sintaxis de la consulta
es generada por cada adaptador de base de datos. Cuando los datos son obtenidos, se retornan al
controlador de aplicacién en un proceso inverso al descrito anteriormente. Posteriormente, el controlador

carga estos datos a archivos escritos en HTML los cuales pueden incluir llamadas a archivos escritos en

% Un Uniform Resource Identifier o URI (en espafiol, Identificador Uniforme de Recurso) es una cadena de caracteres corta que
identifica inequivocamente un recurso (servicio, pagina, documento, direccion de correo electrénico, enciclopedia, etcétera). Su
principal diferencia con el Uniform Resource Identifier o URL (en espafiol, Localizador Uniforme de Recurso) es que permite

especificar que parte del recurso se solicita (segmentos).
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JavaScript para manejar dindmicamente su contenido o hacer uso de asistentes (helpers) para la creacion
de forma simplificada de codigo HTML. Finalmente, el resultado obtenido de todo este proceso es enviado

al navegador web como respuesta a la peticidn inicial.

Cliente E

=== Internet - =
=2 =0 S e A
Peticion Respuesta

1 :
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L ‘ A :

Controlador H_L é
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| Librerias ‘ E
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- ‘ Scripts Js H
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Figura 8: Funcionamiento del MVC en GUUD.
Ventajas de utilizar este patron arquitecténico:
e Disefio modular y poco acoplado, favoreciendo la reutilizacion.
e Mayor cohesion ya que cada elemento del patrén esta altamente especializado en su tarea, la vista en
mostrar datos al usuario, el controlador en las entradas y el modelo en su objetivo del negocio.
e Las vistas proveen mayor flexibilidad y agilidad pues se pueden crear multiples vistas de un modelo,
las vistas pueden anidarse y sincronizarse.
e Mas claridad de disefio.
¢ Facilita el mantenimiento.
e Mayor escalabilidad.
2.5.3. Patrones de disefio
Un patrén de disefio es una descripcion de clases y objetos comunicandose entre si adaptada para
resolver un problema de disefio general en un contexto particular. Cada patrén describe un problema que
ocurre una y otra vez en nuestro entorno y describe también el nucleo de la solucion al problema, de
forma que puede utilizarse un millén de veces sin tener que hacer dos veces lo mismo. El patrén de
disefio tiene como finalidad precisar en detalle los subsistemas y componentes de la aplicacion.
Los beneficios que provee el uso de patrones en el proceso de desarrollo de software incluyen:

reutilizacion de disefio, reutilizacién potencial de cédigo, mayor comprension de la organizacion global de
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un sistema y mejor interoperabilidad con otros sistemas por medio de la introduccién de estandares. Los
patrones permiten establecer un vocabulario comun de disefio, cambiando el nivel de abstraccién a
colaboraciones entre clases y permitiendo comunicar experiencia sobre dichos problemas y soluciones.
Son también un gran mecanismo de comunicacion para transmitir la experiencia de los ingenieros y
disefiadores experimentados a los novatos, convirtiéendose en unas de las vias para la gestién del
conocimiento. (43)

Patrones para asignar responsabilidades (GRASP)

Los patrones GRASP?® describen los principios fundamentales de disefio de objetos para la asignacion de
responsabilidades. Constituyen un apoyo para la ensefianza que ayuda a entender el disefio de objeto
esencial y aplica el razonamiento para el disefio de una forma sistematica, racional y explicable. Las
responsabilidades estan relacionadas con las obligaciones de un objeto en cuanto a su comportamiento.
Para el disefio de la propuesta de solucion se tuvo en cuenta los patrones GRASP: Experto, Creador, Bajo
acoplamiento, Alta cohesion y Controlador. EI marco de trabajo GUUD busca un maximo rendimiento y
flexibilidad en sus soluciones y pone en practica estos patrones para lograr un sistema reusable y flexible.
A continuacion se realiza una descripcion de los patrones antes mencionados:

o Experto: asignar una responsabilidad al experto en informacién: la clase que cuenta con la
informacién necesaria para cumplir la responsabilidad. Indica que la responsabilidad de la creacién
de un objeto debe recaer sobre la clase que conoce toda la informacién necesaria para crearlo.

o Creador: asignarle a la clase B la responsabilidad de crear una instancia de clase A.

e Controlador: asignar la responsabilidad del manejo de un mensaje de los eventos de un sistema a
una clase.

e Bajo acoplamiento: asignar una responsabilidad para mantener bajo acoplamiento. El grado de
acoplamiento no puede considerarse aisladamente de otros principios como Experto y Alta cohesion.
Sin embargo, es un factor a considerar cuando se intente mejorar el disefio.

e Alta cohesion: asignar una responsabilidad de modo que la cohesién siga siendo alta. Este patron
define que la informacién que almacena una clase debe de ser coherente y estd en mayor medida
relacionada con la clase.

Patrones GOF
Los patrones GoF (Gang of Four), describen las formas comunes en que diferentes tipos de objetos
pueden ser organizados para trabajar unos con otros. Tratan la relacion entre clases, la combinacién de

clases y la formacion de estructuras de mayor complejidad. Permiten crear grupos de objetos que ayudan

% General Responsibility Assignment Software Patterns, Patrones Generales de Software para Asignar Responsabilidades.
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a realizar tareas complejas. Estos patrones pueden ser de tres tipos: de creacion, estructurales y de

comportamiento.

Los patrones de creacion abstraen la forma en la que se crean los objetos, permitiendo tratar las clases a

crear de forma genérica dejando para mas tarde la decisién de qué clases crear o como crearlas.

Fabrica abstracta (Abstract Factory): permite trabajar con objetos de distintas familias de manera
que estas no se mezclen entre si y haciendo transparente el tipo de familia concreta que se esté
usando.

Instancia unica (Singleton): garantiza la existencia de una Unica instancia para una clase y la

creacion de un mecanismo de acceso global a dicha instancia.

Los patrones de comportamiento estudian las relaciones entre llamadas entre los diferentes objetos,

normalmente ligados con la dimension temporal.

Mediador (Mediator): define un objeto que coordine la comunicacién entre objetos de distintas
clases, pero que funcionan como un conjunto.

Observador (Observer): define una dependencia de uno a muchos entre objetos, de forma que
cuando un objeto cambie de estado se notifique y actualicen automaticamente todos los objetos que

dependen de él.

Aplicaciones de los patrones
GRASP

Experto: el uso de este patrén se evidencia en las clases librerias, que son las que cuentan con la
informacién necesaria para cumplir las responsabilidades sobre los elementos de negocio.

Creador: el uso de este patrén se evidencia en la clase loader que es el objeto load de las clases
controladoras, se encarga de cargar los elementos del marco de trabajo digase, librerias, modelos.
Controlador: el uso de este patron se evidencia en las clases controladoras que se encargan de
obtener los datos y enviarlos a las librerias y las vistas.

Bajo acoplamiento y Alta cohesion: la propia implementacion de codeigniter contiene estos
patrones nivelados pues permite el uso de los componentes de forma individual, evidenciando el

bajo acoplamiento y asi como la dependencia entre ellos o alta cohesion.

GoF

Fabrica abstracta: en el médulo Seguridad, en la libreria fabrica_ma_lib, que se encarga de crear
los objetos de los modos de autenticacion (ma) que heredan de la clase autenticacion_lib, que son

ma servicio web, ma base de datos, ma Idap y ma open Idap.
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e Instancia Unica: Todas las clases controladoras, son instancias Unicas. La loc para la interaccion
entre modulos.
e Mediador: las librerias que funcionan como mediadoras entre las clases controladoras y las
modelos o acceso a datos.
e Observador: este patron se evidencia en la clase loader que es el objeto load de las clases
controladoras, se encarga de cargar los elementos del marco de trabajo digase, librerias, modelos
y se encarga de actualizar la controladora instanciada.
2.5.4. Patrones de base de datos
Los patrones de disefio de una Base de Datos permiten al usuario crear una BD mas fortalecida ya que
constituyen una guia que especifica como debe ser la misma. El disefio y construccién de una base de
datos requiere del mayor esfuerzo y analisis posible, ya que a partir de este disefio es que esta se crea y
la calidad con que se obtenga determinard su comportamiento futuro. (44)
e Llaves subrogadas
Este patrén es muy utilizado pues facilita la interaccion con la BD en un futuro. EI mismo plantea que se
genere una llave primara Unica para cada entidad, en vez de usar un atributo identificador en el contexto
dado. Normalmente se usan enteros en columnas identity o GUID (Global Unigueldentifier) que estan
demostradas que no se repiten o con una probabilidad extremadamente baja. Esto permite que las tablas
sean mas faciles de consultar a partir del identificador, pues todos tienen el mismo tipo en cada una de las
tablas. (44)
Mediante este patrén, fueron generados los identificadores de todas las tablas pertenecientes al modelo
de datos que se muestra mas adelante.
e Entidad-Atributo-Valor
Es la representacion de un modelo flexible donde se pueden representar objetos con sus atributos. Es un
acercamiento al modelo orientado a objeto representado en el modelo relacional, donde la entidad Class
representa las clases, la entidad Attribute representa los atributos de las clases, por su parte la entidad
Object representa las instancias de las clases, mientras que la entidad Value representa los valores de
cada atributo para cada objeto dado. (44)
El modelo de datos propuesto en el acapite 2.5.6 presenta dicho patrén entre las tablas:
tb_dcomponente -> tb_rcomponente_propiedad -> tb_npropiedad.
e Arboles fuertemente codificados
A cada nivel del arbol se le asocia una entidad. Normalmente constituyen relaciones de 1 a muchos (n).

Se utiliza para representar jerarquias donde es bien conocida la estructura y es importante representar la
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correspondencia, por ejemplo las estructuras organizacionales. Ademas admite tantos niveles como
requiera la jerarquia que se vaya a representar(44), como se muestra en la Figura 9.
El modelo de datos propuesto en el acépite 2.5.6 presenta dicho patrén entre las tablas:

tb_dplantilla -> tb_dcomponente -> tb_rcomponente_propiedad.

<Treas

rool
IEEEL <Level1 Eﬁﬂtfb

1

L2 <Level 2 entity>
: |
*. <Level 3 entity>
LI

b

Figura 9: Arbol fuertemente codificado.

2.5.5. Diagrama de despliegue
El diagrama de despliegue se utiliza para modelar el hardware utilizado en las implementaciones de
sistemas y las relaciones entre sus componentes. Este diagrama muestra las relaciones fisicas entre los
componentes de hardware y software en el sistema final. Describe la topologia del sistema: la estructura
de los elementos de hardware y el software que ejecuta cada uno de ellos, dicha estructura se muestra en

la Figura 10.

PC Cliente Servidor de Aplicaciones Servidor de BD

Ty

<<HTTPS>> <<TCP/IP>>

Figura 10: Diagrama de despliegue.
Descripcion de elementos e interfaces de comunicacion
PC cliente: su funcion es acceder al sistema e interactuar con el mismo segun sus necesidades. Al estar
la aplicacion desarrollada sobre la web la maquina cliente necesita disponer de muy pocas prestaciones
puesto a que solo necesita un navegador web para poder acceder al sistema y realizar las operaciones
necesarias.
Servidor aplicaciones: en este nodo es donde descansa la capa de presentacidon del sistema, la cual es
accedida por las maquinas clientes a través de un navegador web. Contiene ademas, toda la

funcionalidad del sistema.
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Servidor de base de datos: es el encargado de almacenar toda la informacion generada del sistema.
<<HTTPS>>: el protocolo seguro de transferencia de hipertexto es un protocolo de red basado en HTTP
por lo que esta orientado a transacciones, sin estado, es decir, que no guarda ninguna informacién sobre
conexiones anteriores y sigue el esquema peticidn-respuesta entre un cliente y un servidor. La principal
diferencia entre ellos es que este esta destinado a la transferencia segura de datos de hipertexto, en otras
palabras, es la version segura de HTTP.
<<TCP/IP>>: |la familia de protocolos de Internet es un conjunto de protocolos de red en la que se basa
Internet y que permite la transmision de datos entre redes de computadoras. Denominada en muchas
ocasiones conjunto de protocolos TCP/IP en referencia a los dos protocolos mas importantes que la
componen: Protocolo de Control de Transmision (TCP) y Protocolo de Internet (IP), que fueron los dos
primeros en definirse y que son los mas utilizados de la familia. El TCP/IP es la base de Internet y sirve
para enlazar computadoras que utilizan diferentes sistemas operativos, incluyendo computadoras
personales, minicomputadoras y computadoras centrales sobre redes de area local (LAN) y area extensa
(WAN).

2.5.6. Modelo de datos
Un modelo de datos es un conjunto de conceptos que sirven para describir la estructura de una base de
datos: los datos, las relaciones entre ellos y las restricciones que deben cumplirse sobre los mismos. Los
modelos de datos contienen también un conjunto de operaciones basicas para la realizacion de consultas
y actualizaciones de datos. A continuacion se muestra la Figura 11 que representa el modelo fisico de la
propuesta de solucién con un total de 7 clases persistentes que son descritas en el diccionario de datos en

el Anexo 2.
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" th_dplantilla
f.x tb_dcomponanta B il 11 id_plantilla integer(10) .
1% onipmde gyl (] nembre_plantila varchar(255)
B mm.“c bkl o ] [] fecha_registro  timestamp
D cache_json varchar{255) o
::z fi5 =4 e Eiﬁﬂ‘ﬂ‘rﬁgj il th_dconfiguracion_components B
B I _ ] “oy id_componente  integer(10)
= ‘fab [] id_fuente integer(10)
] D variable vanchar(255)
L [ fittro varchar(255)
e ij json varchar(255)
L] 5 L .
tb_rcomponente_propiedad ] 2
%M_.mmpomnh irta gar10}) ‘\\
%M _propiedad integer(10) i
[] valor varchar(255} (= th_ntipo_components B
rf id_tipo_componente inte ger (10)
E nombre_tipo_componente varchar(255)
[] fecha_registro timestarmp
[] activo integer(1)
D descripcion varchar(255)
£ tb_npropiedad ™ = o

i Wd_propiedad integer(10)
D nombne_propiedad  varchar(255)
[J] fecha_registro timestamp
[} activo integer(1) [ th_rtipo_componente_propledad

~
-] deseripcion varchar(255) S, id_propiedad integer{10)
" . S, id_tipo_components  integer(10)

Figura 11: Modelo de datos fisico.

La descripcion de las caracteristicas fundamentales de la propuesta de solucion y las personas que se
relacionan con el disefiador de plantillas, propicié un mejor entendimiento con el cliente. El estudio de las
técnicas de obtencion de requisitos, permitio la definicion de los requisitos funcionales y no funcionales.
Con la caracterizacion de la arquitectura cliente servidor, el patron MVC, los patrones de disefio y los de
base de datos, asi como la obtencién del modelo de datos y la distribucion fisica de la propuesta de
solucion, se logré6 comprender toda la arquitectura para el desarrollo de la propuesta de solucion. Al
finalizar este capitulo, se logré crear las condiciones necesarias para la implementacién y validacion del

disefiador de plantillas para la generacion de reportes del SGAP.
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CAPITULO 3: Implementacion y validacién de la solucién

En la evaluacion de un software el nUmero de tipos de pruebas varia tanto, como el numero de enfoques
gue se le pueda dar al desarrollo. Las pruebas de software son un elemento critico para la garantia de la
calidad del mismo y representan una revision final de las especificaciones del disefio y la codificacién. En
el presente capitulo se describe la implementacion de la propuesta de solucién descrita en el capitulo
anterior teniendo en cuenta las técnicas de codificacion empleadas. Ademas se presentan las pruebas a
realizar como unitarias, de integracion, del sistema y de aceptacion para validar que dicha solucion

satisface todas las necesidades del cliente y cumple con todas sus especificaciones.

3.1.Técnicas de codificacion
Una técnica de codificacion completa comprende todos los aspectos de la generacién de cédigo. Un
cbdigo fuente completo debe estar organizado, como si un Unico programador hubiera escrito todo el
cbdigo de una sola vez. El mejor método para asegurarse de que un equipo de programadores mantenga
un cédigo de calidad es establecer una técnica de codificacion sobre la que se efectuaran luego revisiones
del codigo de rutinas.
Para el desarrollo del disefiador de plantillas se utilizaron las técnicas de codificacién establecidas por el
centro CENIA, con el propésito de estandarizar las nomenclaturas en la implementacion del sistema y
obtener un producto estable.

3.1.1. Indentacién, llaves de aperturay cierre, y tamafio de las lineas
Se debe usar la indentacién sin tabulaciones, con un equivalente a 4 espacios, para mantener integridad
en las revisiones svn?. El uso de las llaves “{,}" serd en una nueva linea. La longitud de las lineas de
cbdigo es aproximadamente de 75-80 caracteres, para mantener la legibilidad del cédigo.

Ejemplo:

..if(fparametra)

A
F

Figura 12: Indentacién y llaves.

26 A .
Sistema de control de versiones.
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3.1.2. Convencion de nomenclatura
Variables locales
Los nombres de las variables se rigen por la nomenclatura CamelCase?’, especificamente por el tipo
lowerCamelCase que es cuando la primera letra de cada palabra se escribe con mayuscula a excepcion

de la primera palabra que se escribe con minascula.

Ejemplo:
cwsaPvariable;
weFvariableMombreCompuesto;
Figura 13: Variables.
Clases

El nombre debe ser descriptivo, evitando abreviaturas y siempre comienzan con mayuscula. En caso de
nombres compuestos, se usara el guién bajo “_" para separar las palabras.

Ejempilo:

csssclass Clase nombre_compuesto

A
S
Figura 14: Clases.

Funciones
Las funciones se rigen por la nomenclatura CamelCase. Siempre comienzan con mindscula y en caso de
nombres compuestos la primera letra de cada palabra comienza con mayudscula. Los pardmetros son
separados por espacio luego de la coma que los separa y aquellos con valores por defecto deben ser
colocados al final de la lista.

Ejemplo:

cowfunction funcionMNombreCompuestal)

A

Figura 15: Funciones.

Ficheros: siempre se escriben en mindscula y en caso de nhombres compuestos se usa el guion bajo

Vistas: el nombre debe ser intuitivo y relacionado con el formulario y/o vista que representa.

2" CamelCase es un estilo de escritura gue se aplica a frases o palabras compuestas. El nombre se debe a que las mayusculas a
lo largo de una palabra en CamelCase se asemejan a las jorobas de un camello. El término case se traduce como "caja

tipografica", que a su vez implica si una letra es mayuscula o mindscula.

43



Capitulo 3: Implementacion y validacion de la solucion

Modelos: con el mismo nombre de la clase que representa que contiene en el nombre el sufijo _mdl.
Librerias: con el mismo nombre de la clase que representa que contiene en el nombre el sufijo _lib.
Controladoras: con el mismo nombre de la clase que representa.

3.1.3. Estructuras de control
Se incluye un espacio entre las estructuras de control (if, for, foreach, while, switch) y los paréntesis. Se
recomienda utilizar siempre llaves de apertura y cierre, incluso en situaciones en las que técnicamente son
opcionales. Esto aumenta la legibilidad y disminuye la probabilidad de errores légicos. Si las condiciones
son muy largas que sobrepasan el tamafio de la linea, estas se dividen en varias lineas.
Ejemplo:

...1f ($variable)

Figura 16: Estructuras de control.

3.1.4. Documentacion
Todos los archivos deben de tener la documentacién asociada al mismo. Para esto debe de cumplir con el
siguiente bloque al principio de cada clase.

Ejempilo:

Figura 17: Documentacion de clases.

Figura 18: Documentacién de funciones.
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3.1.5. Llamadas a funciones
Las funciones deben ser llamadas sin espacio entre el nombre de la funcidn, el paréntesis de apertura y el
primer parametro. En caso de varios parametros, separar con espacios entre la coma y cada parametro y
sin espacios entre el ultimo parametro, el paréntesis de cierre y el punto y coma.

3.1.6. Inclusién de codigo
Salvo casos especificos y puntuales, utilizar require_once para incluir cédigo incondicionalmente e
include_once para los casos condicionales (0 sus equivalentes en otros lenguajes).

3.1.7. Comentarios
Se aconseja el uso de comentarios en linea para facilitar la comprensién del cédigo, sobre todo en
procedimientos complejos. Los comentarios pueden ser con fin documental o bien como “ayuda-memoria”.
Para ello se recomienda utilizar los estilos de C (/* */) y C++ (//).

3.1.8. Buenas précticas
Los valores booleanos y nulos siempre se escriben con mayuscula, para facilitar la legibilidad del cédigo,
se usa una linea en blanco antes de las estructuras de control y definicion de las funciones.
Ejemplo:

FvariableBooleana = FALSE;
ce--FvariableNula = MULL;

Figura 19: Buenas practicas.

3.2.Validacion de los requisitos
La validacion de requisitos es el proceso por el cual se determina si los requisitos identificados son
consistentes con las necesidades del cliente y se realiza antes de comenzar la implementacion. Ademas
examina las especificaciones para asegurar que los requisitos del sistema han sido establecidos sin
ambigiiedad, sin inconsistencias, sin omisiones y que el resultado del trabajo se ajusta a los estandares
establecidos.

3.2.1. Criterios de validacién de requisitos del cliente
El proceso de desarrollo de software con enfoque agil basado en el nivel 2 de CMMI propone criterios que
permiten validar los requisitos del cliente, donde se responde a varias interrogantes que validan si el
requisito se aprueba o no.
Interrogantes para validar los requisitos del cliente

e (El proveedor del requisito es un proveedor vélido?
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¢El requisito esta identificado como unico?

¢ El requisito es modificable?

¢ El requisito no es ambiguo?

¢ El requisito esta completo?

¢ El requisito es congruente con otros REQ relacionados?
¢ El requisito puede ser implementado?

¢ El requisito puede ser probado?

¢El resultado de la evaluacién de impacto es positivo?

¢ El requisito estéa correcto?

¢El requisito es traceable?

Resultado de aplicar los criterios de validacion

Con la aplicaciéon de los criterios para validar requisitos del cliente, se logré obtener el 100 % de los

requisitos aprobados como se refleja en el documento “Criterios para validar requisitos del cliente” en el

expediente del proyecto Pregrado.

3.2.2. Técnicas de validaciéon de los requisitos

Existen algunas técnicas que permiten que el proceso de validacién tenga una mejor calidad, de ellas se

utilizaron:

Revisiébn de requisitos: se realizaron reuniones entre varios miembros del proyecto,
fundamentalmente analistas donde se revisaron los documentos de especificacion de requisitos y se
detectaron un numero de inconsistencias, que pueden ser anomalias, omisiones u otros tipos de
errores, a las que se les dio solucion.

Construccion de prototipos: se mostr6 un modelo ejecutable del sistema a los usuarios finales y
clientes para que los mismos interactuaran con este y determinaran si cumplia 0 no con sus
necesidades.

Generacion de casos de prueba: se realizaron los disefios de casos de pruebas para cada uno de
los requisitos especificados, permitiendo verificar que todos se pudieran probar e identificar en medida
de la complejidad del disefio de caso de prueba, requisitos que deberian ser reconsiderados y cudles

pueden ser los mas dificiles de implementar.

Resultado de larevisién de los requisitos

Durante la revision de requisitos se realizaron verificaciones en el documento “Especificaciones de

requisitos”. Este proceso comprendio:
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e Verificaciones de validez: los requisitos deben cumplir con las necesidades del cliente. Luego de
realizar algunos andlisis y razonamientos surgieron funciones adicionales y cambios en las que ya
estaban identificadas.

e Verificaciones de consistencia: los requisitos no deben contradecirse en las especificaciones escritas,
no debe haber restricciones o descripciones que estén opuestas a las reglas definidas.

¢ Verificaciones de completitud: los requisitos deben incluir todas las funcionalidades propuestas por el
cliente, satisfacer de manera general todas las necesidades acordadas.

o Verificabilidad: para evitar posibles discusiones entre los miembros del equipo del proyecto y el cliente,
se revisoO que los requisitos estuvieran descritos de manera que puedan ser verificables, o sea, que se
puedan disefiar casos de pruebas orientados a estos y que demuestren que el sistema a entregar
responde a las necesidades del cliente.

Como resultado de este proceso se identificaron inconsistencias en las especificaciones tales como:

v Falta de concordancia entre la complejidad de la especificacién y la registrada en el documento de
Evaluacién de Requisitos.

v' Componentes innecesarios en los prototipos de interfaz.

<

Descripciones poco detalladas de algunos de los requisitos.

v’ Errores ortograficos.

3.3.Pruebas de software

En la investigacion se utilizan algunas de las pruebas definidas por Pressman® en su libro “Ingenieria de
software: Un enfoque practico”, donde se pretende que el producto se pruebe desde la parte mas pequefia
del software hasta la mas grande en forma de espiral usando los niveles, tipos, técnicas y herramientas de
prueba.

Para comprobar que la solucién implementada es valida y que cumple con los requisitos acordados con el
cliente, se realizaron pruebas unitarias, pruebas de integracion, pruebas del sistema y pruebas de
aceptaciéon como se muestra en la Tabla 3.

2 . . . . . .

8 Roger Pressman, es una autoridad internacionalmente reconocida en la mejora de procesos de software y en tecnologias de
Ingenieria de software. Por mas de tres décadas, ha trabajado como ingeniero, gerente, profesor, autor y consultor de software en
temas de ingenieria de software. Actualmente es presidente de R.S. Pressman and Associates, Inc., una firma consultora

especialista en métodos y entrenamiento en ingenieria de software.
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Tabla 5: Pruebas de software.

Pruebas Tipo de prueba Método Técnica
Unitarias Funcional Caja blanca Camino bésico
Caja negra Particiones de equivalencia
Integracion Funcional Caja negra Incremental
Sistema Rendimiento y resistencia | Caja negra Automatica
Aceptacion Funcional Caja negra Alfa

3.3.1. Pruebas unitarias
Las pruebas de unidad se centran en la verificacién de los elementos mas pequefios del software que se
puedan probar. Se prueba la interfaz para asegurar que la informacioén fluye de forma adecuada hacia y
desde la unidad de programa que esta siendo probada. Ademas, se examinan las estructuras de datos
locales para asegurar que los datos que se mantienen temporalmente conservan su integridad mediante
los pasos de ejecucién del algoritmo. La interfaz del sistema puede ser probada mediante el método de
caja negra, también denominada prueba de comportamiento, esta se centra en los requisitos funcionales
del software. Las estructuras de datos pueden ser probadas mediante el método de caja blanca o
estructural, que se basan en un minucioso examen de los detalles procedimentales del c6digo a evaluar,
por lo que es necesario conocer la légica del programa.
Pruebas de caja blanca o estructural
La prueba de la caja blanca es un método de disefio de casos de prueba que usa la estructura de control
del disefio procedimental para obtener los casos de prueba. Mediante los métodos de prueba de caja
blanca, se pueden obtener casos de prueba que garanticen que se ejercita por lo menos una vez todos los
caminos independientes de cada funcionalidad. (41)
La técnica utilizada en la investigacion para realizar el método de caja blanca es el camino basico, que
permite obtener una medida de la complejidad l6gica de un disefio procedimental y usar esa medida corno
guia para la definiciébn de un conjunto basico de caminos de ejecucion. (41)
Para obtener dicho conjunto de caminos independientes se construye el grafo de flujo asociado y se
calcula su complejidad ciclomatica.
La complejidad ciclomatica es una métrica del software que proporciona una medicién cuantitativa de la
complejidad l6gica de un programa. Cuando se usa en el contexto del método de prueba del camino
basico, el valor calculado como complejidad ciclomatica define el nUmero de caminos independientes del
conjunto basico de un programa y da un limite superior para el nUmero de pruebas que se deben realizar

para asegurar que se ejecuta cada sentencia al menos una vez. (41)
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Con el objetivo de verificar el resultado real de la prueba para cada uno de los caminos, se emple6 un
mecanismo que posee Codelgniter (parte estructural del marco de trabajo, GUUD en este caso) para la
automatizacién de pruebas unitarias y que se describe a continuacion.
Codelgniter posee una libreria o clase especializada en la ejecucion de pruebas estructurales, cuenta con
una sola funcién de evaluacién y dos funciones de resultados, permite determinar con certeza si un cédigo
especifico produce el tipo de dato y resultado esperado. Para ejecutar una prueba utilizando dicha libreria
es necesario suministrar el codigo a probar y un resultado esperado de la siguiente forma:

$this->unit->run(codigo, resultado esperado, 'nombre de prueba');
Donde cédigo es el segmento de codigo que se desea probar, resultado esperado es lo que debe
devolver la evaluacién del cédigo (puede ser un tipo de dato o un valor literal) y nombre de prueba es un
nombre opcional que se le puede dar a la prueba. Los tipos de datos posibles son: “is_string”, “is_bool”",
“is_true”, “is_false”, “is_int”", “is_numeric”, “is_float”, “is_double”, “is_array”, “is_null".
En la Tabla 6 se muestra un caso de prueba de caja blanca utilizando la técnica de camino basico:

Tabla 6: Caso de prueba de caja blanca CENIA_PRE_R_DP_OP.

Prueba estructural de caja blanca Codigo caso de prueba: CENIA_PRE_R_DP_OP.

Probador: Yander Santiesteban Rojas

Cdbdigo al que se aplica:

public function obtenerPlantilla(gpost vars) {
$this-=load-=helper{ ' grid"};
1f (1sset($post _vars['cadena']l] && lempty(gpost vars['cadena'])) {
f$datos_buscador = json_decode($post vars['cadena'l);
echo grid json($this-=generador_reporte lib, 'obtenercCantidadPlantillas',
'obtenerPlantillas', array(gdatos buscador));

T else {
f$datos_buscador = array();
echo grid json($this-=generador_reporte lib, 'obtenercCantidadPlantillas',
'obtenerPlantillas', array(gdatos buscador));
I
I
Complejidad ciclomética: Representacién del grafo:

V(G =(A-N)+2=(4-4)+2=2
Caminos independientes
1)1-3-4

2)1-2-4
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Caso de prueba para el camino basico 1

Descripcion: los datos de entrada es el atributo a buscar.

Condicidn de ejecucién: los datos de entrada no se envian.

Procedimiento prueba automatizada

Datos de entrada: arreglo vacio.

Tipo de dato esperado: is_array

Funcion de evaluacion:

$resultadoEsperado="Array."

$nombrePrueba="Prueba:'Obtener Plantillas™;

echo $this->ejecutarPrueba($this->generador_reporte_lib->obtenerPlantilla($post_vars),

$resultadoEsperado,$nombrePrueba);

Evaluacion del caso de prueba: | satisfactoria

Caso de prueba para el camino basico 2

Descripcion: los datos de entrada es el atributo a buscar.

Condicion de ejecucién: se envian los datos de entrada.

Procedimiento prueba automatizada

Datos de entrada: un arreglo de datos para buscar.

Tipo de dato esperado: is_array

Funcién de evaluacion:
$resultadoEsperado="Array."
$nombrePrueba="Prueba:'Obtener Plantillas™;

echo $this->ejecutarPrueba($this->generador_reporte_lib->obtenerPlantilla($post_vars),

$resultadoEsperado,$nombrePrueba);
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Evaluacion del caso de prueba: | satisfactoria

Resultado final de la prueba: satisfactoria en su totalidad.

En el Anexo 3 se muestra el resto de los casos de prueba de caja blanca realizados a la solucién. Al
aplicar la prueba de caja blanca se alcanzaron los siguientes resultados en cada una de las iteraciones,

como se muestra en la Tabla 7. Las no conformidades encontradas fueron resueltas en su totalidad.

Tabla 7: No conformidades por iteraciones caja blanca.

Iteraciones No. No conformidades Asociadas a

lra 9 Errores de validacion, entradas y salidas incorrectas.
2da 3 Errores de validacion

3ra 0 -

Pruebas de caja negra o funcional

La prueba de caja negra se refiere a las pruebas que se llevan a cabo sobre la interfaz del software. Estas
permiten genera casos de prueba que demuestran que las funciones del software son operativas, que la
entrada sea aceptada de forma adecuada y que se produce un resultado correcto, asi como que la
integridad de la informacion externa se mantiene. (41)Este método se utiliza a través de la realizacion de
los casos de prueba basados en requisitos, utilizando la técnica de particiones de equivalencia. Esta
técnica divide el campo de entrada en clases de datos que ejercitan determinadas funciones del software,
es una de las mas efectivas pues permite examinar los valores vélidos e invalidos de las entradas
existentes en el software. El objetivo del disefio de casos de prueba es que sean efectivos descubriendo
defectos en los programas y muestren que el sistema satisface sus requisitos. Para disefiar un caso de
prueba, se selecciona una caracteristica del sistema 0 componente que se esta probando.

En la Tabla 8 se muestra un caso de prueba de caja negra utilizando la técnica particiones de

equivalencia:
Tabla 8: Caso de prueba de caja negra.
Escenario Descripcion Respuesta del | Flujo central
sistema

EC 1.1 Insertar Mediante este escenario | ElI sistema inserta el | El usuario una vez autenticado en el
elemento el usuario puede insertar | componente imagen en | sistema selecciona el Subsistema de
correctamente. un componente imagen | el area de disefio de la | Pregrado y luego el médulo Reporte. El

correctamente. plantilla. sistema muestra las opciones de menu y
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el usuario selecciona la agrupacion
funcional "Disefiador de plantillas” la
funcionalidad "Disefiar plantilla”.
Seguidamente se selecciona la opcién
aplicar plantilla en el listado de plantillas
o crear plantilla en el area de iconos
flotantes y luego se selecciona en la
paleta de componentes el componente
imagen, dando clic encima del
componente y luego en el area de

disefio.
EC 1.2 Insertar Mediante este escenario | El sistema no inserta el | El usuario una vez autenticado en el
elemento el usuario no puede | componente imagen en | sistema selecciona el Subsistema de
incorrectamente. | insertar un componente | el area de disefio de la | Pregrado y luego el médulo Reporte. El
imagen en el area de | plantilla. sistema muestra las opciones de menu y
disefio de la plantilla. el usuario selecciona la agrupacion
funcional "Disefiador de plantillas" la
funcionalidad “Disefiar plantilla”.

Seguidamente se selecciona la opcién
aplicar plantilla en el listado de plantillas
o crear plantilla en el area de iconos
flotantes y luego se selecciona en la
paleta de componentes el componente
imagen, se arrastra el componente hacia
el area de disefio.

Para ver los disefios de casos de pruebas en su totalidad, consultar el expediente del proyecto Pregrado.
Al aplicar la prueba de caja negra se alcanzaron los siguientes resultados en cada una de las iteraciones,

como se muestra en la Tabla 9. Las no conformidades encontradas fueron resueltas en su totalidad.

Tabla 9: No conformidades por iteraciones caja negra.

Iteraciones No. No conformidades Asociadas a

lra 18 Errores de interfaz, de validacion y ortografia.
2da 9 Errores de interfaz, de validacion y ortografia.
3ra 0 -

3.3.2. Pruebas de integracion
Aun cuando los modulos de un programa funcionen bien por separado es necesario probarlos
conjuntamente ya que un médulo puede tener un efecto adverso o inadvertido sobre otro. La prueba de
integracion es una técnica sistematica para construir la estructura de un programa mientras que, al mismo
tiempo, se llevan a cabo pruebas para detectar errores asociados con la interaccion. Existen dos tipos de
integracion: no incremental e incremental. En el primer caso se combinan todos los modulos y se prueba

el programa en su conjunto, como es logico pensar el resultado puede ser cadtico con un gran nimero de
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fallos y la consiguiente dificultad para identificar el médulo que los provocd. Por su parte, en la integracion
incremental el programa se construye y se prueba en pequefios segmentos en los que los errores son
mas faciles de aislar y corregir. Por esta razén se escogio el enfoque incremental para la realizacion de las
pruebas de integracion de la solucion. Estas pruebas aparecen relacionadas en el Anexo 4. Al finalizar las
pruebas de integracion no fueron detectados errores asociados a la interaccion del disefiador de plantillas
con los médulos Control Docente, Tesis y Titulo, Personal y Secretaria y Estudiante del SGAP.

3.3.3. Pruebas del sistema
Este tipo de prueba esta constituida por una serie de pruebas diferentes cuyo propésito primordial es
ejercitar profundamente el sistema para verificar que se han integrado adecuadamente todos los
elementos del mismo (hardware u otro software) y que realizan las funciones adecuadas. (41)
Pruebas de resistencia (Stress)
Las pruebas de resistencia o de estrés como también se le suelen llamar, estan disefiadas para enfrentar
a los programas con situaciones anormales. Este tipo de pruebas ejecuta un sistema de forma que
demande recursos en cantidad, frecuencia o volimenes anormales hasta que el sistema falla. (41)
Pruebas de rendimiento (Carga)
La prueba de rendimiento esta disefiada para probar el rendimiento del software en tiempo de ejecucion
dentro del contexto de un sistema integrado. Las pruebas de rendimiento, a menudo, van emparejadas
con las pruebas de resistencia y, frecuentemente, requieren instrumentacion tanto de software como de
hardware. (41)
Resultados de las pruebas de rendimiento y stress
Para llevar a cabo las pruebas de carga y stress se utilizd la herramienta JMeter 2.3.1 descrita en el
acdpite 1.5.9. A continuacion se muestran en la Tabla 10 los resultados obtenidos con la misma y que

fueron extraidos de las imagenes relacionadas en el Anexo 5.

Tabla 10: Resultados de las pruebas del sistema.

Aplicado a Usuarios( Tiempo de ejecucion (ms) Rendimiento
Muestras)
Min. Max. Media Mediana % Pet/seg Kb/seg
Error

Propiedades del texto 1 175 175 175 175 0.0% 5.3/sec 27.5
50 447 8807 4931 6305 0.0% | 5.2/sec 249

100 433 8807 4898 6282 0.0% | 40.9/min 3.3

Obtener objeto 1 212 212 212 212 0.0% 4.7/sec 0.6

50 835 3849 2620 3250 0.0% | 3.9/sec 0.5
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100 771 3987 2609 3142 0.0% | 40.0/min 0.1

Obtener propiedades del 1 239 239 239 239 0.0% 4.2/sec 3.8
objeto dado Id 50 909 4075 2785 3198 0.0% 3.3/sec 3.0

100 909 4075 2865 3331 0.0% | 39.4/min 0.6

Guardar plantilla 1 235 235 235 235 0.0% 4.3/sec 2.8

50 1067 3534 2673 2908 0.0% 3.0/sec 19

100 927 3573 2628 2864 0.0% | 38.9/min 0.4

Obtener plantilla 1 214 214 214 214 0.0% 4.7/sec 15

50 1103 | 2901 2023 1994 0.0% | 2.9/sec 0.9

100 784 3211 2047 2055 0.0% | 38.8/min 0.2

Obtener propiedades del 1 197 197 197 197 0.0% 5.1/sec 4.3
componente dado 50 522 3216 1791 1741 0.0% 3.0/sec 25
Idplantilla 100 522 3216 1800 1696 0.0% | 38.9/min 0.5

Columna Minimo (Min.): indica el minimo de tiempo de ejecucion invertido para una peticion con n
(columna Muestras) usuarios haciendo peticiones de manera concurrente.

Columna Méaximo (Max.): indica el maximo de tiempo de ejecucidn invertido para una peticion con n
(columna Muestras) usuarios haciendo peticiones de manera concurrente.

Media: representa el tiempo de ejecucion promedio de una peticion con n usuarios.

Mediana: significa que el 50% de las peticiones realizadas por n usuarios tardaron menos del valor
reflejado.

Error: indica la relacion entre el total de peticiones y el nimero de peticiones que originaron errores.
Rendimiento (Pet./seg): hace referencia al nUmero de peticiones que el servidor puede procesar en un
segundo.

Rendimiento (Kb./seg): hace referencia a la cantidad de datos que el servidor puede procesar en un
segundo.

Andlisis de los resultados de las pruebas del sistema

De manera general en la Tabla 10 se puede observar que las peticiones son ejecutadas en tiempos
(inferiores a 5 segundos en la mayoria de los casos). Para todas las muestras de usuarios la ocurrencia
de errores se mantiene en 0.0%, lo que quiere decir que todas las peticiones hechas se ejecutan
satisfactoriamente. Si se tiene en cuenta que el sistema esta pensado para determinados usuarios
(consultar acapite 2.3.1) y que actualmente en la universidad son solo 2 personas que cumplen con las

especificaciones para poder tener acceso al disefiador, ademas de un administrador del sistema, se
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puede asumir entonces que este resultado es satisfactorio, ya que 100 es 33.3 veces mayor que 3, lo que
indica que el sistema es capaz de soportar 33.3 veces mas carga que en el peor de los casos con el que
puede enfrentarse. Como es logico pensar, en la medida que el nimero de usuarios conectados sea
mayor que 100, mayor sera la probabilidad de ocurrencia de errores. Por tanto, se puede considerar que
el limite permisible de procesamiento de peticiones concurrentes es de 100.
3.3.4. Pruebas de aceptacién

Las pruebas de aceptacién son basicamente pruebas funcionales sobre el sistema completo, ya que
tienen el objetivo de comprobar que se satisfacen los requisitos establecidos. Su ejecucion es facultativa
del cliente y en el caso de que no se realicen explicitamente, se dan por incluidas dentro de las pruebas
de sistema. Las pruebas de aceptacion son, a menudo, responsabilidad del usuario o del cliente, aunque
cualquier persona involucrada en el negocio puede realizarlas. Estas se realizan a través de las técnicas
alfa y beta. La técnica alfa son realizadas por el usuario con el desarrollador como observador en un
entorno controlado (simulacién de un entorno de produccion) y la beta son realizadas por el usuario en su
entorno de trabajo y sin observadores. Para realizar las pruebas de aceptacién a la solucién se escogi6 la
técnica alfa, tomando como referencia la especificacion de requisitos y comprobando que el sistema
cumple satisfactoriamente los requisitos del cliente, emitiéndose el acta de aceptacion, garantizando
evaluar el grado de calidad del software.

La caracterizacion de las técnicas de codificacion empleadas en la implementacion del disefiador de
plantillas, permitid una mejor organizacion y comprension del codigo. Con los resultados de validacion de
los requisitos identificados, haciendo uso de criterios para validar requisitos del cliente propuestos por el
proceso de desarrollo de software utilizado y de técnicas de validacion de requisitos, se logré obtener un
listado de requisitos correctamente redactados y especificados. La descripcion de las pruebas utilizadas
para asegurar la calidad del software, permitié obtener resultados satisfactorios, asegurando que el

disefiador de plantillas implementado no contiene errores y tiene la aceptacién requerida.

55



Conclusiones

CONCLUSIONES

Una vez finalizada la fundamentacion teérica que sustentd la presente investigacion, definidas las
caracteristicas del disefiador de plantillas y efectuado su desarrollo y validacion, se obtuvieron resultados
que permiten arribar a las siguientes conclusiones:

e El analisis realizado a diferentes disefiadores de plantillas en el mundo y en la UCI, demostré que
los sistemas estudiados no estdn en correspondencia con las politicas de migracion a software
libre de la universidad y del pais. Ademas se ajustan a las necesidades y caracteristicas de las
instituciones que las desarrollaron o para las que fueron desarrolladas y no estan orientadas a todo
tipo de usuarios, aunque poseen caracteristicas que sirvieron como base para elaborar la solucion.

e Con la aplicacion del proceso de desarrollo de software con enfoque agil basado en el nivel 2 de
CMMI, se logré obtener y especificar los requisitos, asi como elaborar los artefactos propuestos y
el disefio de la solucion.

¢ Con la implementacion del disefiador de plantillas, se logré personalizar la salida de los reportes, a
través de una interfaz de facil uso, integrando al SGAP una herramienta que complementa el
trabajo del médulo Reportes.

e Una vez realizada las pruebas de software pertinentes se logré una aplicacion que cumple con
todos los requisitos y que satisface las necesidades del cliente.

e Se contribuy6 a que los usuarios puedan disefiar plantillas diferentes a las que actualmente genera
el SGAP, se tributé a un mejor aprovechamiento del tiempo de trabajo del especialista en funcion
de la evolucion del software y se logré una mayor accesibilidad a la informacién manejada

referente al proceso de formacion de los estudiantes.
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RECOMENDACIONES
» Desarrollar futuras versiones del disefiador de plantillas del SGAP que incorporen nuevas
funcionalidades que perfeccionen el trabajo con el mismo como:
e Eliminar filas y columnas en una tabla.
e Visualizar la plantilla en tiempo de disefio.
e Agregar nuevas métricas de las fuentes de texto en el FOP%.
e Adicionar nuevas propiedades a los componentes como: cambiar el color de fondo en las

tablas, poner en negrita, cursiva o subrayado a los textos.

2 Formatting Objects Processor es una aplicacién Java (formateador de impresién) que convierte archivos XSL Formatting
Objects (XSL-FO) a PDFE u otros formatos imprimibles.
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Glosario de términos

GLOSARIO DE TERMINOS

Fuente de informacioén: diversos tipos de documentos que contienen datos Utiles para satisfacer una
demanda de informacién o conocimiento, o los recursos necesarios para poder acceder a la informacion y
al conocimiento en general.

Flujo: secuencia de los aspectos operacionales de una actividad de trabajo: como se estructuran las
tareas, como se realizan y cual es su orden de ejecucion.

Informacion: es un conjunto organizado de datos procesados, que constituyen un mensaje que cambia el
estado de conocimiento del sujeto o sistema que recibe dicho mensaje.

Indentacion: es un anglicismo (de la palabra inglesa indentation) de uso comun en informética que
significa mover un bloque de texto hacia la derecha insertando espacios o tabuladores para separarlo del
texto adyacente, lo que en el ambito de la imprenta se ha denominado siempre como sangrado o sangria.
Internet: Red de computadoras alrededor de todo el mundo que comparten informacién unas con otras
por medio de paginas o sitios.

Multiplataforma: término usado para referirse a la caracteristica de aplicaciones de ejecutarse en
diversas plataformas o sistemas operativos.

Plantilla: de dispositivo o de interfaz, que suele proporcionar una separacion entre la forma o estructura y
el contenido. Es un medio o aparato o sistema, que permite guiar, portar, o construir, un disefio o
esquema predefinido.

Proceso: conjunto de actividades relacionadas l6gicamente que producen una salida o resultado.
Renderizado, renderizacidn: es una adaptacion al castellano del vocablo inglés "rendering" y que define
un proceso de célculo complejo desarrollado por un ordenador destinado a generar una imagen o

secuencia de imagenes.
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Anexos

ANEXOS

Anexo 1: Especificaciéon de requisitos

RF1 | Insertar Permite insertar un componente de tipo texto en el Alta Alta
componente de tipo | area de disefio de la plantilla al dar clic encima del
texto. componente y luego en el area de disefio en

cualquiera de las regiones (Encabezado de péagina,
Cuerpo o Pie de pagina), tomando por defecto los
valores de las propiedades del texto (Nombre,
Area, Posici6n, Contenido, Fuente, Tamafio,
Color), ademas se muestran las opciones: Listar,
Exportar, Guardar y Ayuda en el area de iconos
flotantes.

H EE

Insertar componente de tipo texto
E ditor de plantillas

3
- Componentes Encabezado de pagina
[ Texto Texto
| Tabla
|2 Imagen
ﬂ Area de texto

Cuerpo

Pie de pagina

Prototipo Insertar componente de tipo texto.

Nombre character varying De solo lectura.

Area character varying De solo lectura.




Anexos

Posicién integer De solo lectura.

Contenido character varying Admite a partir de 2 caracteres excepto % y
comillas simples. La cantidad de caracteres
permitidos para una palabra es de 30. La
cantidad de caracteres permitidos es 100.

Fuente character varying Campo de seleccion

Tamafio integer Solo digitos del 8 al 32

Color character varying Hasta 3 caracteres

Modificar texto.

2. InteractGia con esta accién el administrador y directivos de la alta gerencia

pagina, Cuerpo o Pie de péagina),

muestran las opciones: Listar, Exportar, Guardar y

Ayuda en el area de iconos flotantes.

con conocimientos basicos de informatica.

Permite modificar las propiedades (Nombre, Area,
Posicién, Contenido, Fuente, Tamafio, Color) del
componente de tipo texto en el area de disefio de
la regién donde fue creado (Encabezado de

ademas se
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Modificar texto B E) E &k

Editor de plantillas

[3
; Encahezadolde pdgina

~ Propiedades

Frusba
Moambre [ 1]
Area [ ]
posicign [ ]

cantenido Sk
Fuente Arial w

Tarnafio 15 )
Color | ]

Pie de pagina

Prototipo Modificar texto.

Campos Tipos de Datos Reglas o Restricciones

Nombre character varying De solo lectura.

Area character varying De solo lectura.

Posicién integer De solo lectura.

Contenido character varying Admite a partir de 2 caracteres excepto % y

comillas simples. La cantidad de caracteres
permitidos para una palabra es de 30. La
cantidad de caracteres permitidos es 100.
Campo obligatorio.

Fuente character varying Campo de seleccion

Tamafio integer Solo digitos del 8 al 32. Campo obligatorio.
Color character varying Hasta 3 caracteres.

Observaciones 1. Interactla con esta accién el administrador y directivos de la alta gerencia

con conocimientos basicos de informatica.

2. En caso de que se introduzcan datos incorrectos (porciento o comillas
simples) no permite crear el elemento y se muestra el mensaje en rojo
encima del componente: “No se admiten apdstrofo (") o porciento (%)".
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3. Sise introduce un tamafio del texto fuera del rango de 8 a 32 o se introduce
otro tipo de caracteres, el sistema muestra un mensaje en rojo encima del
componente: "Un nimero entre 8 y 32."

4. Si se introduce menos de 2 caracteres, el sistema muestra un mensaje en
rojo encima del componente: "Entre al menos 2 caracteres".

5. Si se introduce mas caracteres de los permitidos para una palabra el
sistema muestra el mensaje en rojo encima del componente: “Ha excedido
el niumero de letras permitidas para una palabra”.

6. Si se trata de introducir mas de los caracteres permitidos para los campos
el sistema no permite seguir introduciéndolos.

7. En caso que se deje un campo de los obligatorios vacio se muestra un

mensaje de error de color rojo “Campo requerido” en el campo que debe

ser llenado obligatorio.

Permite eliminar el texto del area de disefio de la
plantilla, dando clic derecho sobre el texto y
seleccionando la opcion eliminar.

Eliminar texto.

BHE E

Fliminar texto
Editor de plantillas

=

~  Propiedades

Newbre [ ]
drea 1
Pazician [ ] s
Tamafio
Color -

Pie e pagina

Prototipo Eliminar el texto.

Interactla con esta accién el administrador y directivos de la alta gerencia
con conocimientos basicos de informatica.

1.
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2. En caso de cancelar la accion se muestra un mensaje de advertencia
“¢ Esta seguro de realizar la accién? “.

RF4 | Nombre Descripcién Complejidad | Prioridad para
cliente
Insertar Permite insertar un componente de tipo tabla en Alta Alta
componente de tipo | el area de disefio de la plantilla al dar clic encima
tabla. del componente, luego se activa una ventana,

donde se seleccionan todos los valores para
crear la tabla (Columna, Fila, Borde, Area) en
cualquiera de las regiones (Encabezado de
pagina, Cuerpo o Pie de pagina), tomando por
defecto los valores de las propiedades de la
tabla (Nombre, Area, Posicién, Arrastrar,
Redimensionar), y se muestra un mensaje de
informacion "La tabla se cred correctamente”,
ademas se muestran las opciones: Listar,
Exportar, Guardar y Ayuda en el area de iconos

flotantes.
Prototipo
Insertar tahla
Columna 2 Fila 2
Ubicacion | --Mot set--—---- h- Borde 1

Aceptar l [ Cancelar

Prototipo 1 Insertar componente de tipo tabla.

INFORMACION X

@ La plantilla se cred correctaments

Prototipo 2 Insertar componente de tipo tabla.
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Insertar componente de tipo tabla BEFEE
Editor de plantillas
~ Componentes et Encabezado de pagina
1 Texto [ | |
| Tabla | | |
2 TImagen
B Area de texto
Cuerpo
eepeanaes
Pie de pagina
Prototipo 3 Insertar componente de tipo tabla.
Campos Tipos de Datos Reglas o Restricciones
Columna integer Campo de texto. Solo digitos. Hasta 2
caracteres. Campo obligatorio.
Fila integer Campo de texto. Solo digitos. Hasta 2
caracteres. Campo obligatorio.
Borde integer Campo de texto. Solo admite un 0 6 un 1.
Campo obligatorio.
Posicion character varying Lista desplegable.
Nombre character varying De solo lectura.
Area character varying De solo lectura.
Posicién integer De solo lectura.
Arrastrar booleano Campo de seleccion.
Redimensionar booleano Campo de seleccion.
Observaciones 1. Interactda con esta accion el administrador y directivos de la alta gerencia
con conocimientos basicos de informatica.
2. Cuando se crea la tabla el sistema muestra un mensaje de confirmacion:
“La tabla se cre6 correctamente”.
3. En caso de cancelar la accién se muestra un mensaje de advertencia
“¢ Esta seguro de realizar la accion? “.
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4. En caso que se deje un campo de los obligatorios vacio se muestra un
mensaje de error de color rojo “Campo requerido” en el campo que debe
ser llenado obligatorio.

5. Si se trata de introducir mas de los caracteres permitidos para los campos
el sistema no deja seguir entrando caracteres.

6. En caso de no introducir digitos en el campo requerido el sistema muestra
un mensaje de error: “Entre un ndmero valido”.

7. En caso de entrar un valor diferente a 0 6 1 en el campo borde el sistema

muestra un mensaje en rojo encima del campo: “Solo admite un 0 6 un 1”.

RF5

Modificar tabla. Permite modificar las propiedades (Nombre, Area,
Posicién, Borde, Arrastrar, Redimensionar) de la
tabla en el area de disefio de la region donde fue
creado (Encabezado de péagina, Cuerpo o Pie de
pagina), ademas se muestran las opciones: Listar,

Exportar, Guardar y Ayuda en el &rea de iconos

flotantes.
=1 ?
Modificar tabla BE

Editor de plantillas

)
~ Propiedades
[columnan olumnal
Mambre [ ]
Area [ 1]
Posicién [ ]
Cuerpo
Barde P

(®) Arrastrable
O Redimenzionable

Pie de pagina

Prototipo Modificar tabla.
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Nombre character varying De solo lectura.

Area character varying De solo lectura.

Posicion integer De solo lectura.

Borde character varying Solo admite un 0 6 un 1. Campo obligatorio.
Arrastrar booleano Campo de seleccion.

Redimensionar booleano Campo de seleccion.

1. Interactda con esta accion el administrador y directivos de la alta gerencia
con conocimientos basicos de informatica.

2. En caso de no introducir digitos en el campo requerido el sistema muestra
un mensaje de error: “Entre un ndmero valido”.

3. En caso de entrar un valor diferente a 0 6 1 en el campo borde el sistema
muestra un mensaje en rojo encima del campo: “Solo admite un 0 6 un 1.

4. En caso que se deje un campo de los obligatorios vacio se muestra un

mensaje de error de color rojo “Campo requerido” en el campo que debe

ser llenado obligatorio.

RF6

Eliminar la tabla. Permite eliminar la tabla del area de disefio de
la plantilla, dando clic derecho sobre la tabla y
seleccionando la opcion eliminar.
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Eliminar tabla

Editor de plantillas

BHEWEE

3

* Propiedades

Morbre | ]

i [ Ir=ertar fita

rea I I

Posicid [P Ir=ertar cotormr

S — LdkaBits Cmepe
[I* Unir columnas

(O Arrastrable
(®) Redimensionable

RF7

Insertar columnas y
filas al componente
de tipo tabla.

Pie de pagina

Prototipo Eliminar la tabla.

Interactla con esta accién el administrador y directivos de la alta gerencia

con conocimientos basicos de informatica.
En caso de cancelar la accién se muestra un mensaje de advertencia

“¢ Esta seguro de realizar la accion? “

Permite insertar una columna o fila al componente
tabla, al dar clic derecho sobre la tabla y
seleccionar la opcion insertar fila o insertar
columna, ademas se muestran las opciones:
Listar, Exportar, Guardar y Ayuda en el area de
iconos flotantes.
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Insertar fila al componente de tipo tal>la
Editor de plantillas

R "

~ Propiedades

B EEE e

Encabezado de pagina

Fombre [ 1 |

Area I dccheadsr | [ [H Insertar fila |

Po=icidn EESENEEEEEEN [P Trsertar oolumma

Bords Lydiilih e Cuerpo
0= Unir columna=

) Arrastrable T Eliminar

(®) Redimen=ionable Filtro

Prototipo 1 Insertar columnas y filas al componente de tipo tabla.

Insertar colwmna al componente de tipo tabla
Editor de plantillas

[

~ Propiedades

Pie de pagina

B EEE

Encabezado de pagina

Mombre ]| | |

Prototipo 2 Insertar columnas y filas al componente de tipo tabla.

Area [ ] | [H Insertar fila | |
Po=icidn : Inzertar columna
[ Unir filas Cuerpo
sorde
[H Unir columnas
() Arrastrable [ Eliminar
(®) Redimensionable Filtra

Pie de pagina

Campos Tipos de Datos Reglas o Restricciones
Observaciones 1- Interactda con esta accion el administrador y directivos de la alta gerencia
con conocimientos basicos de informatica.
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RF8

de tipo tabla opcién Unir filas o Unir columnas,

Ayuda en el area de iconos flotantes.

Combinar celdas en el componente de tipo tabla

Editor de plantillas

= Propiedades

muestran las opciones: Listar, Exportar, Guardar y

Combinar celdas Permite combinar celdas en el componente tabla, Alta Alta
en el componente dando clic derecho sobre la tabla y seleccionar la

ademas se

B EE -

Encabezado de pagina

Mambre [ ] |
Ar‘za I I |

nEertar Ti

Forde

() Arrastrable
(@) Redimenszionable

ﬂ In=zertar columna
Cuerpo ] 0= Urir filas [

[ Ynir columnas

T Eliminar

Filtro

Pie de pagina

Prototipo 1 Combinar celdas en el componente de tipo tabla.
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el ?
Combinar celdas en el componente de tipo tabla BE
Editor de plantillas

= 1T
Encabezado de pagina

~ Propiedades
rlombre 1 K | |
Area [ 1 | Insertar fila |

Bards

) Arvastrable
(®) Redimensionable

Cuerpo

Filtro

Pie de pagina

Prototipo 2 Combinar celdas en el componente de tipo tabla.

1- Interactia con esta accion el administrador y directivos de la alta gerencia

con conocimientos basicos de informatica.

Agregar Permite insertar dentro de una tabla otros Alta Media
componentes al | componentes (Texto, Imagen y area de texto),
componente de tipo | ademas se muestran las opciones: Listar,
tabla Exportar, Guardar y Ayuda en el area de iconos
flotantes.
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=17
Agregar componentes al componente de tipo tabla SE= L2
Editor de plantillas
=

- Componentes Encabezado de pagina

O Texto | 1505 ombre [Apeliido

| Tabla

=] Imagen Nayilet Martin
[T Area de texto

Cuerpo

Pie de pagina

Prototipo Agregar componentes al componente de tipo tabla.

1-

Interactla con esta accién el administrador y directivos de la alta gerencia
con conocimientos basicos de informatica.

Insertar Permite insertar un componente de tipo imagen
componente de tipo | en el area de disefio de la plantilla al dar clic
imagen. encima del componente y luego en el area de
disefio en cualquiera de las regiones
(Encabezado de pagina, Cuerpo o Pie de
pagina), tomando por defecto los valores de las
propiedades de la imagen (Nombre, Area,
Posicién, Ancho, Alto, Ruta), ademéas se
muestran las opciones: Ayuda y Exportar en el
area de iconos flotantes.
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EEEH

Insertar componente de tipo imagen
Editor de plantillas

K .
~ Componemes Encabezado de pagina
0 Texto
| Tabla —
7 '\:
A Imagen L (R
CH Area de tesxta
Cuerpo
Pie de pagina

Prototipo Insertar componente de tipo imagen.

Campos Tipos de Datos Reglas o Restricciones

Nombre character varying De solo lectura.

Area character varying De solo lectura.

Posicion integer De solo lectura.

Alto integer Solo digitos y en un rango de 64 a 128
pixeles. Campo requerido.

Ancho integer Solo digitos y en un rango de 64 a 128
pixeles. Campo requerido.

Ruta Archivo adjunto Campo de seleccion.

Observaciones 1- Interactda con esta accidn el administrador y directivos de la alta gerencia

con conocimientos basicos de informatica.
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Modificar imagen

ademas se muestran

flotantes.

Modificar imagen

Editor de plantillas

[eomwonaes )"
~ Propiedades

Nembre [ ]
Area [ ]
posteién [ ]
Ancho
Alto
Ruta.

Anexos

Permite modificar las propiedades (Nombre, Area, Alta Alta
Posicién, Alto, Ancho, Ruta) de la imagen en el
area de disefio de la region donde fue creado
(Encabezado de pagina, Cuerpo o Pie de pagina),
las opciones: Listar,
Exportar, Guardar y Ayuda en el &rea de iconos

BErEk

Encabezado de pagina

Cuerpo

Pie de pagina

Prototipo Modificar imagen.

character varying

De solo lectura.

Area

character varying

De solo lectura.




Anexos

RF1

Posicién integer De solo lectura.

Alto integer Solo digitos del 64 a 128 pixeles. Campo
requerido.

Ancho integer Solo digitos del 64 a 128 pixeles. Campo
requerido.

Ruta Archivo adjunto Campo de seleccion.

1- Interactda con esta accion el administrador y directivos de la alta gerencia
con conocimientos basicos de informatica.

2- En caso de no introducir digitos en el campo requerido el sistema muestra
un mensaje de error: “Entre un ndmero valido”.

3- En caso de introducir un Alto o Ancho menor que 64 y mayor que los 128
pixeles el sistema muestra un mensaje de error: Un nimero de 64 a 128.

4- En caso de dejar en blanco el campo, el sistema muestra un mensaje en

rojo encima del campo: Campo requerido.

Permite eliminar la imagen del &rea de disefio de la
plantilla, dando clic derecho sobre la imagen y
seleccionando la opcién eliminar.

Eliminar imagen

B El E -

Eliminar imagen

Editor de plantillas

x

> Propiedades

Mombre [ ]
Area [ cocheader |
Posicidn :
Anche
Alto
Ruta

Cuerpo

Pie de pagina
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Prototipo Eliminar imagen.

Interactda con esta accion el administrador y directivos de la alta gerencia
con conocimientos basicos de informatica.

2- En caso de cancelar la accidon se muestra un mensaje de advertencia

“¢ Esta seguro de realizar la accion? “

RF1

Insertar Permite insertar un componente de tipo area de
componente de tipo | texto en el area de disefio de la plantilla al dar
area de texto clic encima del componente y luego en el area
de disefio en cualquiera de las regiones
(Encabezado de péagina, Cuerpo o Pie de
pagina), tomando por defectos los valores de las
propiedades del area de texto (Nombre, Area,
Posicién, Fuente, Tamafo, Color), ademas se
muestran las opciones: Ayuda y Exportar en el
area de iconos flotantes.

== & s
Insertalr componente de tipo area de texto -
Editor de plantillas

S
~ Componemes Encabezado de pagina

1 Texto
Tabla
[ Imogen
[CF Area de te=to

Cuerpo

Area de texto

Pie de pagina

Prototipo Insertar componente de tipo area de texto.

Nombre character varying De solo lectura.
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Modificar area de
texto

Area character varying De solo lectura.

Posicion integer De solo lectura.

Fuente character varying Campo de seleccion

Tamafio integer Solo digitos del 8 al 32. Campo requerido.
Color character varying Hasta 3 caracteres.

1- Interactda con esta accion el administrador y directivos de la alta gerencia
con conocimientos basicos de informatica.

Ayuda en el area de iconos flotantes.

Permite modificar las propiedades (Nombre, Area,
Posicién, Fuente, Tamario, Color) del componente
de tipo area de texto en el area de disefio de la
regiéon donde fue creado (Encabezado de péagina,
Cuerpo o Pie de pagina), para modificar el
contenido del area de texto se presiona control +
clic y se escribe el texto deseado,
muestran las opciones: Listar, Exportar, Guardar y

ademas se
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Modificar area de texto =1=-1a] 7

Editor de plantillas

3
[+ componentes™ Encabezado de pagina

~ Propiedades

Membre [ ]

Area [ docheader | Prueba

Posician I:I

Fuente Arial ~ Cuerpo
TamaFio 16 e

Caolar |

Pie de pagina

Prototipo Modificar area de texto.

Campos Tipos de Datos Reglas o Restricciones
Nombre character varying De solo lectura.
Area character varying De solo lectura.
Posicién integer De solo lectura.
Fuente character varying Campo de seleccion.
Tamafio integer Solo digitos del 8 al 32. Campo requerido.
Color character varying Hasta 3 caracteres.
Observaciones 1. Interactia con esta accion el administrador y directivos de la alta gerencia con
conocimientos basicos de informatica.
2. Si se introduce un tamafio del texto fuera del rango de 8 a 32 o se introduce
otro tipo de caracteres, el sistema muestra un mensaje de error: "Un nimero
entre 8y 32",
3. Sise trata de introducir mas de 2 caracteres para el campo tamafio el sistema
no permite seguir introduciéndolos.
4. Si se trata de introducir mas de 3 caracteres para 6 de los campos del color y
mas de 3 caracteres para 1 campo del mismo, el sistema no deja seguir
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RF1

texto.

Eliminar area de

introduciéndolos.
5. En caso que se deje un campo de los obligatorios vacio se muestra un mensaje
de error de color rojo “Campo requerido” en el campo que debe ser llenado
obligatorio.

Permite eliminar el area de texto del area de
disefio de la plantilla, dando clic derecho sobre el
texto y seleccionando la opcién eliminar.

BERH

Eliminar area de texto

Editor de plantillas

] 11

~ Propiedades

Mombre [ ] ,

Area [ ] -

SN E— bd Fitro
Cuerpo

Fuente

Tamafio

Colar |-

Pie de pagina

Prototipo Eliminar area de texto.

Interactla con esta accién el administrador y directivos de la alta gerencia
con conocimientos basicos de informatica.

2- En caso de cancelar la accidon se muestra un mensaje de advertencia

“¢ Esta seguro de realizar la accion? “
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RF1

Crear plantilla.

area de disefo.

Crear plantilla
Editor de plantillas

 Componentes
I Texto

Tabla

L] Imagen

[“H Adrea de texto

Permite crear una plantilla dando clic en la opcion
Crear en el area de los iconos flotantes. En las
propiedades de la plantilla se le pone el nombre a la
plantilla y se selecciona la regiéon que estara en el

Encabezado de pagina

Cuerpo

Pie de pagina

Prototipo 1 Crear plantilla.
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=l ?
Crear plantilla BEEEE

Editor de plantillas

~  Propiedades

Moztrar Arca
Encabezade
@ SuErpe

Pic

Pie de pagina

Prototipo 2 Crear plantilla.

Nombre character varying Admite a partir de 2 caracteres excepto % y
comillas simples. La cantidad de caracteres
permitidos para una palabra es de 30. La
cantidad de caracteres permitidos es
100.Campo requerido.

Encabezado booleano Campo de seleccion.
Cuerpo booleano Campo de seleccion.
Pie booleano Campo de seleccion.

1- Interactda con esta accion el administrador y directivos de la alta gerencia
con conocimientos basicos de informatica.

2- En caso que se deje un campo de los obligatorios vacio se muestra un

mensaje de error de color rojo “Campo requerido” en el campo que debe

ser llenado obligatorio.

RF1

Permite modificar una plantilla ya creada, dando
clic en la opcién aplicar plantilla en el listado de
plantilla sobre la plantilla que se desea modificar.

Modificar plantilla.
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Mostrar listado de plantillas

Editor de plantillas

Tituio de fa plantiiia

Buscar

Filtrar busqeuda:

-Seleccione-

5L|A

Cantidad por pagina

Titulo de la pantilla

Motas finales

Ewaluaciones parciales

indice académico

Fecha de creada Opcion
2013-04-22 20:42:17.798 @] |
Aplicar p
2013-04-22 221 0:27.081 .I.
[®]

2013-04-22 222230537

= < | Pagina

1

Resultados encontrados: 2

de1-®

antilla

Prototipo 1 Modificar plantilla.

INFORMACION

La plantilla se construyd correctamente

Prototipo 2 Modificar plantilla.

= [
DIodificar plantilla BEEE
Editor de plantillas
=

- Componentes Encabezado de |):‘|gin:|

1 Texto IGrupo 1505 MNMombre Aupellido

.| Tabla

S| Imagen Nayilet Martin

R Area de texto e

Cuerpo

Pie de pagina
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Prototipo 3 Modificar plantilla.

Interactda con esta accion el administrador y directivos de la alta gerencia
con conocimientos basicos de informatica.

2- Cuando se aplica la plantilla el sistema muestra un mensaje de informacion:
“La plantilla se construy6 correctamente”.

RF1

Exportar plantilla. Permite mostrar en formato pdf como queda la
plantilla que se esta construyendo, a través de la

opcién Exportar en el &rea de iconos flotantes.

Reportes-1.pdf

frchivo Edtar Ver Ir Ayudz

Anterior {7 Siguinte ‘ (1del) ‘ Ajustar al ancho de pagina &

Universidad de las Ciencias Informaticas

Estudiantes Grupo Aiio
Trabajo de dploma

Prototipo Exportar la plantilla.
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Guardar plantilla.

1-

Guardar plantilla
Editor de plantillas

O Texto
|| Tabla
Imagen

* Componentes

u Area de texto

Permite guardar la plantilla construida, a través de
la opcion Guardar en el area de iconos flotantes.

Interactla con esta accién el administrador y directivos de la alta gerencia
con conocimientos basicos de informatica.

BE
Encabezado de pagina
INombre Apellido
Nayilet Martin
Cuerpo

Pie de pagina

Prototipo 1 Guardar plantilla.

ERROR

X

Debes de seleccionar un titulo para la plantilla.

90



Anexos

Prototipo 2 Guardar plantilla.

INFORMACION X

E La plantilla se cred correctamente

Prototipo 3 Guardar plantilla.

Interactda con esta accion el administrador y directivos de la alta gerencia

con conocimientos basicos de informatica.

2- Si la plantilla no tienen nombre se muestra el mensaje de error: “Debes de
seleccionar un titulo para la plantilla”.

3- Al guardar la plantilla se muestra un mensaje de informacion: “La plantilla

se creo correctamente”.

Aplicar estilos de Permite aplicar un estilo de plantilla predefinido
plantilla buscando con el filtro Categoria y seleccionando
predefinidos. la opcidn Predefinidas, luego se aplica la plantilla
predefinida seleccionada, ademas se muestran
las opciones: Crear y Ayuda en el &rea de iconos
flotantes.
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RF2

Aplicar estilos de plantilla predefinidas
Editor de plantillas
| Titulo de la plantiita | [ Buscar Filtrar buisqeuda:
Categoria v
Categoria:
{ |predefinida w | 4
Cantidad por pdgina % j ~
Tituloe de la pantilla Fecha de creada Opcidn
Motas finales 2013-04-22 20:42:17.738 )
Evaluaciones parciales 2013-04-22 2210:27.081 @]
indice académico 2013-04-22 22:23:39.537 El

Filtrar busqueda

® @ Fagina de 1 @@ Resultados encontrados: 3

Prototipo Aplicar estilos de plantilla predefinidos.

character varying Campo de seleccion.

Categoria

character varying Campo de seleccion.

Opcién

Mostrar listado de

plantillas.

booleano Campo de seleccion.

1- Interactda con esta accion el administrador y directivos de la alta gerencia

con conocimientos basicos de informatica.

Permite mostrar un listado de las plantillas creadas,
también se muestra un buscador por el titulo de la
plantilla, ademas se muestran las opciones: Crear y
Ayuda en el area de iconos flotantes.
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(7] 7]
Mostrar listado de plantillas
Editor de plantillas
Titula de a plantifia Filtrar bisqeuda:
-Seleccione- v

Cantidad por pagina 5 «| =~

Titulo de la pantilla Fecha de creada Qpcion
‘ Motas finales 2013-04-22 20:42:17.758 ®
‘ Evaluaciones parciales 2013-04-22 22:10:27.081 ®
indice académico 2013-04-22 27:23:38.437 ®
L
T < | Pagina 1 det () (m) Resultados encontradas: 3
- :

Prototipo Mostrar listado de plantillas.

Campos Tipos de Datos Reglas o Restricciones
Buscar character varying Campo de texto.
Cantidad por Lista desplegable Permite la cantidad de elementos a escoger
pagina por paginas. Puede ser de 5, 10, 15, 20.
Numero de pagina | Campo de texto. Permite escribir el nimero de pagina del
listado a la que se desea acceder, muestra el
namero de la pagina del listado que se esta
mostrando.
Observaciones 1- Interactda con esta accion el administrador y directivos de la alta gerencia
con conocimientos basicos de informatica.
RF2 | Nombre Descripcion Complejidad Prioridad
2 para cliente
Asociar un | Permite asociar un componente a una variable de Alta Alta

componente a una | una fuente de informacion al dar clic derecho
variable de una | sobre el componente (tabla, texto y area de texto)

fuente de | y seleccionar la opcion Filtro, luego selecciona la
informacion. fuente y dada la fuente la variable para dicho
componente.
Prototipo
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Asociar un componente a una variable de una fuente de informacion

Editor de plantillas

[eampmenes "

= Propiedades

Encabezado de pagina

BERE

Mambre I I

Area I—I [H Insertar fila

Pozicidén I:I Inssrtar columna
[H Unir filas
sore

[P Unir columnas
() Arrastrable [ Eliminan
(®) Redimensiondble Filtro

Prototipo 1 Asociar un componente a una variable de una fuente de informacion.

Cuerpo

Pie de pagina
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Filtro tabla x

Fuente | Informacion_Mominal

-seleccione- B8 seleccionadas Agregar todos | | -seieccione 2 seleccionados Remover todos

— . i
registro civil B ] raza -
estado docente = SExo -

wia ingreso
municipio
provincia

segundo nombre

Filtrado del reporte

Borrar filtro

Signos de agrupacion Conectores del filtro

1 ] T
Campo:

-seleccionas-

Adicionar

Prototipo 2 Asociar un componente a una variable de una fuente de informacion.

Lo

[ Aceptar ] [Cancelar

Filtro texto x

Fuente | Informacidn_Maminal

Filtrado del reporte

Borrar filtro

Signos de agrupacion
("

Campo:

-seleccione-

Adicionar

¥ | Mariable |sexo v

Conectores delfitro

Y O

[ Aceptar ] [Cancelar]
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Prototipo 3 Asociar un componente a una variable de una fuente de informacion.

Fuente de informacion character varying Campo obligatorio
Variable character varying Campo obligatorio
Seleccion de las varchar Campo obligatorio
columnas

1. Interactla con esta accion el administrador y directivos de la alta gerencia
con conocimientos basicos de informatica.

Acotar la fuente de | Permite acotar la variable de la fuente de
informacion. informacién seleccionada a través de los
filtros con la opciébn Campo, Signo y Valor,
ademés de los signos de agrupacion y los
conectores de filtro, para construir el filtro.
(Diferente solo para las tablas, el componente
area de texto se comporta igual que el texto)
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Filtro tabla

Fuente | Informacion_Mominal w

Titulo de la plantiila

G seleccionados Agregar todos Titulo de fa plartifia |2 zeleccionadas Remover todos

—
registra civil

estado docente
[ via ingreso

municipio

provincia

r segundo nombre

— raza

Fittrado del reporte

sexo igual a fermenino

Borrar filtro

Signos de agrupacion Conectores del filtro
L ® Yy o
Campo: Signo:
SEX0 w igual a

Adicionar

SEX0

> &

\alor:

femenina ~

[ Aceptar ] [Cancelar

Prototipo 1 Permitir acotar la fuente de informacion.
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Filtro texto %
Fuente | Infarmacidn_Marminal v | \ariable | sexo w
Fittrado del reporte
primer nombre igual a Mayilet
Borrar filtro
Signos de agrupacion Conectores del filtro
() Y O
Campo: Signo; Valor:
primer nombre v igual v Mayilet v
Adicionar
[ Aceptar l [Cancelar]

Prototipo 2 Permitir acotar la fuente de informacién.

Campos

Tipos de Datos

Reglas o Restricciones

Signos de agrupacion

character varying

Campo de seleccion

Conectores de filtro

character varying

Campo de seleccion

Campo character varying Campo de seleccion
Signo character varying Campo de seleccion
Valor character varying Campo de seleccién

Observaciones

1- Interactla con esta accion el administrador y directivos de la alta gerencia

con conocimientos basicos de informatica.

Anexo 2: Diccionario de datos

Nombre de la entidad

tb_dcomponente

Descripcioén de la
entidad

Tabla de datos para almacenar los componentes creados.

Nombre

Descripcio | Tipo

Puede

Restricciones

Criterio

de
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Id_compon | Llave ) Numérico Letras
o serial No
ente primaria
nombre_co character N Alfanumérico Caracteres No Si
o
mponente varying especiales
cache_json Alfanumérico Caracteres No Si
text No ]
especiales
id_plantilla | Lave ) Numeérico Letras No Si
) integer No
fordnea
id_tipo_co | Lave ) Numeérico Letras No Si
. integer No
mponente | foranea
tb_dplantilla
Tabla de datos para almacenar la plantilla creada.

Id_plantilla Llave ] Numeérico Letras
o serial No
primaria
nombre_planti character N Alfanumérico Caracteres No Si
o
lla varying especiales
fecha_registro timestamp | No - Letras No Si

tb_npropiedad

Tabla nomenclador para almacenar las propiedades de los componentes.

Id_propiedad | Llave Numeérico

primaria

99



Anexos

nombre_propi character N Alfanumérico Caracteres No Si
o}
edad varying especiales
fecha_registro timestamp | No - Letras No Si
activo True No Si
boolean No
False
descripcion Alfanumérico Caracteres No Si
text No )
especiales

tb_ntipo_componente

Tabla nomenclador para almacenar los tipos de componentes.

Id_tipo_comp | Llave ) Numérico Letras
o serial No
onente primaria
nombre_ Alfanumérico Caracteres No Si
] character )
tipo_compone ) No especiales
varying
nte
fecha_registro timestamp | No - Letras No Si
activo True Alfanumérico No Si
boolean No
False
descripcion Alfanumérico Caracteres No Si
text No )
especiales

tb_rcomponente_propiedad

Tabla para guardar las relaciones entre las tablas tb_dcomponente y tb_npropiedad.

Id_component | Llave ) Numeérico Letras
S integer No
e primaria
Id_propiedad Llave integer No Numeérico Letras No Si
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primaria

valor

text

No

Alfanumérico

Caracteres
especiales

No

Si

tb_rtipo_componente_propiedad

Tabla para guardar

tb_npropiedad.

las relaciones entre

las tablas tb_tipo_componente y

Id_tipo_comp | Llave ) Numeérico Letras
] ] integer No
onente primaria
Id_propiedad Llave ] Numérico Letras No Si
o integer No
primaria

tb_dconfiguracion_componente

Tabla para guardar las configuraciones de los componentes.

id_component | Llave ) Numeérico Letras
o integer No
e primaria
id_fuente integer No Numeérico Letras No Si
variable character N Alfanumérico Caracteres No Si
o
varying especiales
filtro Alfanumérico Caracteres No Si
text No )
especiales
json Alfanumérico Caracteres No Si
text No ]
especiales
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Anexo 3: Casos de prueba de caja blanca

Tabla 11: Caso de prueba de caja blanca CENIA_PRE_R_DP_GP

Prueba estructural de caja blanca Cdédigo caso de prueba: CENIA_PRE_R_DP_GP

Probador: Yander Santiesteban Rojas

Caodigo al que se aplica:

function guardarPlantilla(gpost vars) {
if (1sset($post_vars) && lempty($post_vars)) {
if (Igthis-=generador reporte lib-=existeElemento(json decode($post wars['nombreFlantilla'])
1f ($this-=generador_reporte lib-=guardarPlantilla(json_decode($post_vars['datos']]) 1=
return "El elemento ha sido modificado satisfactoriamente";
s
else
return "Ocurrid un error durante la operacién. Intente mas tarde';
telse
return "El elemento ya existe.";
telse
return "Uno o varios elementos se ha introducido de forma incorrecta.";

}

Complejidad ciclomética: o

V(G)=(A-N)+2=(10-8)+2=4

1)1-3-8
2)1-2-5-8
3)1-2-4-7-8 o o
4)1-2-4-6-8

Caminos independientes o o

Caso de prueba para el camino basico 1

Descripcion: los datos de entrada seran los atributos de la plantilla a guardar.

Condicion de ejecucion: los datos de entrada no son validos.

Procedimiento prueba automatizada

Datos de entrada: arreglo vacio.

Tipo de dato esperado: is_string

Funcion de evaluacion:
$resultadoEsperado="Uno o varios elementos se ha introducido de forma incorrecta.”
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$nombrePrueba="Prueba:'Guardar Plantilla™;
echo $this->ejecutarPrueba($this->generador_reporte_lib->guardarPlantilla($post_vars),

$resultadoEsperado,$nombrePrueba);

Evaluacion del caso de prueba: | satisfactoria

Caso de prueba para el camino basico 2

Descripcion: los datos de entrada seran los atributos de la plantilla a guardar.

Condicion de ejecucién: los datos de entrada ya estan registrados en la base de datos.

Procedimiento prueba automatizada

Datos de entrada: arreglo con los datos de la plantilla insertados por el usuario.

Tipo de dato esperado: is_string

Funcion de evaluacion:

$resultadoEsperado="El elemento ya existe."

$nombrePrueba="Prueba:'Guardar Plantilla™;

echo $this->ejecutarPrueba($this->generador_reporte_lib->guardarPlantilla($post_vars),

$resultadoEsperado,$nombrePrueba);

Evaluacion del caso de prueba: | satisfactoria

Caso de prueba para el camino basico 3

Descripcion: los datos de entrada seran los atributos de la plantilla a guardar.

Condicidon de ejecucidn: ocurre un error a la hora de guardar los datos en la base de datos.

Procedimiento prueba automatizada

Datos de entrada: arreglo con los datos de la plantilla insertados por el usuario.

Tipo de dato esperado: is_string

Funcién de evaluacion:

$resultadoEsperado="Ocurri6 un error durante la operacion. Intente mas tarde."
$nombrePrueba="Prueba:'Guardar Plantilla™;

echo $this->ejecutarPrueba($this->generador_reporte_lib->guardarPlantilla($post_vars),

$resultadoEsperado,$nombrePrueba);

Evaluacion del caso de prueba: | satisfactoria

Caso de prueba para el camino basico 4

Descripcion: los datos de entrada seran los atributos de la plantilla a guardar.

Condicidn de ejecucidn: los datos de entrada no estan registrados en la base de datos.

Procedimiento prueba automatizada

Datos de entrada: arreglo con los datos de la plantilla insertados por el usuario.

Tipo de dato esperado: is_string

Funcién de evaluacion:
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$resultadoEsperado="El elemento ha sido modificado satisfactoriamente"
$nombrePrueba="Prueba:'Guardar Plantilla™;
echo $this->ejecutarPrueba($this->generador_reporte_lib->guardarPlantilla($post_vars),

$resultadoEsperado,$nombrePrueba);

Evaluacion del caso de prueba: | satisfactoria

Resultado final de la prueba: satisfactoria en su totalidad.

Tabla 12: Caso de prueba de caja blanca CENIA_PRE_R_DP_E.

Prueba estructural de caja blanca Cddigo caso de prueba: CENIA_PRE_R_DP_E

Probador: Yander Santiesteban Rojas

Cdbdigo al que se aplica:

function exportar(g$post vars] {
1f (1sset(gpost vars) && lempty(gpost vars)) {

1f ($this-=generador reporte lib-=exportarPlantilla($post vars) != true) {
return "Ocurrid un error durante la operacidn. Intente més tarde.";
¥
else return true;
¥
else

return "Uno o varios elementos se ha introducido de forma incorrecta.”;

Complejidad ciclomatica:
V(G =(A-N)+2=(7-6)+2=3 o
Caminos independientes
1)1-3-6
2)1-2-5-6

ONNO©O
3)1-2-4-6
OO
©

Caso de prueba para el camino basico 1

Descripcion: los datos de entrada seran los atributos de la plantilla a exportar.

Condicion de ejecucidn: los datos de entrada no son validos.
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Procedimiento prueba automatizada

Datos de entrada: arreglo vacio.

Tipo de dato esperado: is_string

Funcion de evaluacion:

$resultadoEsperado="Uno o varios elementos se ha introducido de forma incorrecta.”
$nombrePrueba="Prueba:'Exportar Plantilla™;

echo $this->ejecutarPrueba($this->generador_reporte_lib->exportar($post_vars),

$resultadoEsperado,$nombrePrueba);

Evaluacion del caso de prueba: Satisfactoria

Caso de prueba para el camino basico 2

Descripcién: los datos de entrada seran los atributos de la plantilla a exportar.

Condicién de ejecucion: ocurre un error en la construccion de la plantilla xsl.

Procedimiento prueba automatizada

Datos de entrada: arreglo con los datos de la plantilla insertados por el usuario.

Tipo de dato esperado: is_string

Funcién de evaluacion:

$resultadoEsperado="0Ocurri6 un error durante la operacion. Intente mas tarde."
$nombrePrueba="Prueba:' Exportar Plantilla";

echo $this->ejecutarPrueba($this->generador_reporte_lib->exportar($post_vars),

$resultadoEsperado,$nombrePrueba);

Evaluacion del caso de prueba: satisfactoria

Caso de prueba para el camino basico 3

Descripcién: los datos de entrada seran los atributos de la plantilla a exportar.

Condicion de ejecucién: los datos de entrada son validos.

Procedimiento prueba automatizada

Datos de entrada: arreglo con los datos de la plantilla insertados por el usuario.

Tipo de dato esperado: is_true

Funcion de evaluacion:
$resultadoEsperado="TRUE"
$nombrePrueba="Prueba:' Exportar Plantilla";
echo $this->ejecutarPrueba($this->generador_reporte_lib->exportar($post_vars),

$resultadoEsperado,$nombrePrueba);

Evaluacion del caso de prueba: satisfactoria

Resultado final de la prueba: satisfactoria en su totalidad.
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Tabla 13: Caso de prueba de caja blanca CENIA_PRE_R_DR_OO.

Prueba estructural de caja blanca Codigo caso de prueba: CENIA_PRE_R DR _OO.

Probador: Yander Santiesteban Rojas

Cdédigo al que se aplica:

public function obtenerobjetos(] {
fobjeto = $this-=generador_reporte lib-=obtenerobjetos(];
tfuente = array();]|
foreach ($objeto as $value) {
Ffuentel] = array('id ocbjeto' == f$value-=1d objeto,
'nombre okjeto' == $value-=nombre_ objeto);
+
echo json_encode($fuente) ;

b

Complejidad ciclomaética:

VG =A-N)+2=(4-4)+2=2
Caminos independientes
1)1-2-4

2)1-2-3-2-4

®

Caso de prueba para el camino basico 1

Descripcion: los datos de entrada seran los atributos para la fuente de informacion.

Condicidn de ejecucidn: los datos de entrada no son validos.

Procedimiento prueba automatizada

Datos de entrada: arreglo vacio.

Tipo de dato esperado: is_string

Funcién de evaluacion:

$resultadoEsperado="Uno o varios elementos se ha introducido de forma incorrecta."
$nombrePrueba="Prueba:' Obtener Fuentes™;

echo $this->ejecutarPrueba($this->generador_reporte_lib->exportar($post_vars),

$resultadoEsperado,$nombrePrueba);

Evaluacion del caso de prueba: satisfactoria

Caso de prueba para el camino basico 2

Descripcion: los datos de entrada seran los atributos para la fuente de informacion.
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Condicidn de ejecucion: los datos de entrada son validos.

Procedimiento prueba automatizada

Datos de entrada: arreglo con los datos de las fuentes de informacion.

Tipo de dato esperado: is_array

Funcién de evaluacioén:
$resultadoEsperado="Array"
$nombrePrueba="Prueba:' Obtener Fuentes™,;

echo $this->ejecutarPrueba($this->generador_reporte_lib->exportar($post_vars),
$resultadoEsperado,$nombrePrueba);

Evaluacion del caso de prueba: satisfactoria

Resultado final de la prueba: satisfactoria en su totalidad.

Tabla 14: Caso de prueba de caja blanca CENIA_PRE_R_DP_OPODI.

Prueba estructural de caja blanca Codigo caso de prueba: CENIA_PRE_R_DP_OPODI.

Probador: Yander Santiesteban Rojas

Cédigo al que se aplica:

public function obtenerPropiedadesObjetosDadoId() {
$post_vars = $this-=input-=all_post({truel;
fvariables = array();
1t (isset($post_vars['1d']) && lempty($post_vars['1d'1)) {
$propiedades = $this-=generador reporte lib-=obtenerPropiedadesObietosDadold($post vars['1d']1]};
foreach ($propiedades as $key == gvalue) {

1t (gvalue-=referencia_nomenclador == 't') {
fvariables[] = array('id propiedad' == $value-=campo_visual nomencladaor,
‘nombre_propiedad' == $value->nombre visuall;
T else {
fvariables[] = array('1d _propiedad' == $value-=nombre_campao,
‘nombre_propiedad' => fvalue-snombre visuall;
T

¥
s

echo json_encode($variables);
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Complejidad ciclomaética:
V(G)=(A-N)+2=(11-9)+2=4

Caminos independientes

1)1-2-9

2)1-2-3-4-9 (3)
3)1-2-3-4-5-7-8-4-9

4)1-2-3-4-5-6-8-4-9

Caso de prueba para el camino basico 1

Descripcion: los datos de entrada sera un arreglo con el identificador de la fuente de informacion.

Condicidon de ejecucién: los datos de entrada no son validos.

Procedimiento prueba automatizada

Datos de entrada: arreglo vacio.

Tipo de dato esperado: is_string

Funcién de evaluacion:

$resultadoEsperado="Uno o varios elementos se ha introducido de forma incorrecta."
$nombrePrueba="Prueba:'Obtener Variables™";

echo $this->ejecutarPrueba($this->generador_reporte_lib->guardarPlantilla($post_vars),

$resultadoEsperado,$nombrePrueba);

Evaluacion del caso de prueba: | satisfactoria

Caso de prueba para el camino basico 2

Descripcion: los datos de entrada sera un arreglo con el identificador de la fuente de informacion.

Condicidn de ejecucidn: ocurre un error de base de datos obteniendo las variables de la fuente de informacion.

Procedimiento prueba automatizada

Datos de entrada: cadena de caracteres con los con el identificador de la fuente de
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informacion

Tipo de dato esperado: is_string

Funcion de evaluacion:

$resultadoEsperado="Uno o varios elementos se ha introducido de forma incorrecta.”
$nombrePrueba="Prueba:’Obtener Variables™";

echo $this->ejecutarPrueba($this->generador_reporte_lib->guardarPlantilla($post_vars),
$resultadoEsperado,$nombrePrueba);

Evaluacion del caso de prueba: satisfactoria

Caso de prueba para el camino basico 3

Descripcion: los datos de entrada sera un arreglo con el identificador de la fuente de informacion.

Condicion de ejecucidn: el campo referencia nomenclador tiene el valor de false

Procedimiento prueba automatizada

Datos de entrada: los datos de entrada son vélidos

Tipo de dato esperado: is_array

Funcién de evaluacion:

$resultadoEsperado="Array."

$nombrePrueba="Prueba:’Obtener Variables™;

echo $this->ejecutarPrueba($this->generador_reporte_lib->guardarPlantilla($post_vars),
$resultadoEsperado,$nombrePrueba);

Evaluacion del caso de prueba: | satisfactoria

Caso de prueba para el camino basico 4

Descripcion: los datos de entrada sera un arreglo con el identificador de la fuente de informacion.

Condicion de ejecucidn: el campo referencia nomenclador tiene el valor de true

Procedimiento prueba automatizada

Datos de entrada: los datos de entrada son validos

Tipo de dato esperado: is_array

Funcion de evaluacion:

$resultadoEsperado=" Array "

$nombrePrueba="Prueba:’'Obtener Variables™;

echo $this->ejecutarPrueba($this->generador_reporte_lib->guardarPlantilla($post_vars),

$resultadoEsperado,$nombrePrueba);

Evaluacion del caso de prueba: | satisfactoria

Resultado final de la prueba: satisfactoria en su totalidad.
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Anexo 4: Casos de prueba de integracion

Tabla 15: Prueba de integracién-médulo Tesis y Titulo.

Médulo al que se integra

Tesis y Titulo.

Condiciones de ejecucion

El mdédulo de Tesis y Titulo haya introducido los datos en la base de datos central y
exista conexién con la misma.

Descripcion de la prueba

Comprobar que el disefiador de plantillas es capaz de confeccionar reportes con
informacion gestionada por el mddulo de Tesis y Titulo.

Entradas/Pasos de
ejecucion

El moédulo de Tesis y Titulo introduce en la base de datos central los datos y el
disefiador de plantillas consulta estos datos y crea el reporte.

Resultado esperado

Se crea el reporte con los datos.

Evaluacion

Prueba satisfactoria.

Tabla 16: Prueba de integracion-mddulo Personal y Secretaria.

Médulo al que se integra

Personal y Secretaria.

Condiciones de ejecucion

El médulo de Personal y Secretaria haya introducido los datos en la base de datos
central y exista conexién con la misma.

Descripcion de la prueba

Comprobar que el disefiador de plantillas es capaz de confeccionar reportes con
informacion gestionada por el modulo de Personal y Secretaria.

Entradas/Pasos de
ejecucion

El modulo de Personal y Secretaria introduce en la base de datos central los datos y
el disefiador de plantillas consulta estos datos y crea el reporte.

Resultado esperado

Se crea el reporte con los datos.

Evaluacion

Prueba satisfactoria.

Tabla 17: Prueba de integracién-mddulo Control Docente.

Médulo al que se integra

Control Docente.

Condiciones de ejecucion

El modulo de Control Docente haya introducido los datos en la base de datos central
y exista conexion con la misma.

Descripcion de la prueba

Comprobar que el disefiador de plantillas es capaz de confeccionar reportes con
informacion gestionada por el médulo de Control Docente.

Entradas/Pasos de
ejecucion

El modulo de Control Docente introduce en la base de datos central los datos y el
disefiador de plantillas consulta estos datos y crea el reporte.
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Se crea el reporte con los datos.

Prueba satisfactoria.

Tabla 18: Prueba de integracién-médulo Estudiante.

Estudiante.

El médulo de Estudiante haya introducido los datos en la base de datos central y
exista conexion con la misma.

Comprobar que el disefiador de plantillas es capaz de confeccionar reportes con
informacion gestionada por el médulo de Estudiante.

El médulo de Estudiante introduce en la base de datos central los datos y el
disefiador de plantillas consulta estos datos y crea el reporte.

Se crea el reporte con los datos.

Prueba satisfactoria.
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Anexos

Anexo 5: Resultados de pruebas de cargay stress

Aggregate Graph

Nombre: |Aggregate Graph

Comentarios

Escribir todos los datos a Archivo

Nombre de archivo | | MNavegar... |Log/Display Only: []Escribir en Log Solo Errores [ | Successes

URL # Muestras Media Mediana Linea de 90% Iin IM&x % Error Rendimiento Kbisec
/proyecto/base... 1 175 175 175 175 175 0,00% 5,7/sec 275
/proyecto/base... 1 212 212 212 212 212 0,00% 4,7/sec 6
/proyecto/base... 1 239 239 239 239 239 0,00% 4.2/sec 3.8
/proyecto/base... 1 235 235 235 235 235 0,00% 4,3/sec 2.8
/proyecto/base... 1 214 214 214 214 214 0,00% 4,7jsec 1.5
/proyecto/base... 1 197 197 197 197 197 0,00% 5,1/sec 4.3
TOTAL 5] 212 214 239 175 239 0,00% 4.7/sec 6,0

T -
Max length of x-axis label | |
Width [300 | |
Height [600 |
Column IMedia |v| | Display Graph || Save Graph || Save Table Data
Graph
1.000
5004
(1] Iy}
4 & & ki =
e B R o
—
0 T T T T T T
Media
i
-

Figura 20: Resultados para 1 muestra.
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Aggregate Graph

Anexos

Nombre: [Aggregate Graph

Comentarios

Escribir todos los datos a Archivo

Nombre de archivo

| | Navegar... |Log/Display Only: []Escribir en Log Sélo Errores [ | Successes

URL # Muestras Media Mediana Linea de 90% Min Max % Error Rendimiento Kbi/sec
/proyecto/base... 50 4931 G305 7991 447 8807 0,00% 5.2/sec 24,4
/proyecto/base... 50 2620 3250 3674 835 3849 0,00% 3,9/sec 3
/proyecto/base... 50 2785 3198 3656 909 4075 0,00% 3.3/sec 3,0
/proyecto/base... 50 2673 2908 3284 1067 3534 0,00% 3.0/sec 1.9
/proyecto/base... 50 2023 1994 2725 1103 2801 0,00% 2.9/sec 9
/proyecto/base... 50 1791 1741 2711 522 3216 0,00% 3.0/sec 2,5
TOTAL 300 2804 2706 5114 447 8807 0,00% 14,2/sec 18,1

Title for Graph |

Max length of x-axis label |

Width (00

Height [500

Column IMedia

|v|| Display Graph || Save Graph || Save Table Data

5.000

Graph

4.931

4,500

4.0004

3.500

3.0004

2.5004

2.0004

1.5004

1.000+

5004

2.620

2.785

2.673

2.023

1.791

/proyectabassge...

Jproyectobassige...

g
Media

0 Response Time

/proyectabassge...

Iproyectobassge...

/proyectabassge...

CH

Figura 21: Resultados para 50 muestras.
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Aggregate Graph

Nombre: [Aggregate Graph

Comentarios

Escribir todos los datos a Archivo

Nombre de archivo

| | Navegar... |Log/Display Only: [ ]Escribir en Log Sélo Errores [ |Successes

URL # Muestras Media Mediana Linea de 890% Min [LERS % Error Rendimienta Kbjsec
/proyecto/base... 100 4898 5282 7882 433 8807 0,00% 40,9/min 3,3
/proyecto/base... 100 2609 3142 3721 771 3987 0,00% 40,0/min 1
/proyecto/base... 100 2865 3331 35695 a0a 4075 0,00% 39,4/min G
/proyecto/base... 100 2628 2864 3263 Q27 3573 0,00% 38,9/min 4
/proyecto/base... 100 2047 2055 2717 784 3211 0,00% 38.8/min 2
/proyecto/base... 100 1800 1696 2699 522 3216 0,00% 38,9/min 3
TOTAL 500 2808 2676 4995 433 8807 0,00% 3.8/sec 4,8

Statistical Graphs

Title for Graph |

Max length of x-axis label |

Width [s00

Height [500

Column IMedia

|v|| Display Graph || Save Graph

|| Save Table Data

5.000

Graph

4.500 4

4.000 4

3.500

3.000+

2.5004

2.000+

1.500

1.000

5004

4,898

2.609

2,865

2.628

2.047

1.800

Jproyectabassge...

Jproyectabassge...

g

g

Media

Jproyectabassge...

4]

Figura 22: Resultados para 100 muestras.
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