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RESUMEN 

En el presente trabajo se investiga y desarrolla la versión 2.0 del sistema para la creación de blogs 

Redacta, realizado sobre tecnologías libres capaz de permitir la creación de blogs personales y temáticos 

en la Universidad de las Ciencias Informáticas. Para fomentar la investigación se hace un estudio de las 

plataformas para la creación de blogs existentes nacional e internacionalmente, teniendo en cuenta la 

aceptación de los usuarios, principales funcionalidades y características en cuanto a las expectativas de la 

Universidad. También se documenta mediante el proceso de desarrollo con enfoque ágil orientado al nivel 

2 de CMMI, el cual utiliza buenas prácticas de las metodologías SCRUM y XP (Programación Extrema), 

donde se define la arquitectura, herramientas a utilizar y lenguajes de programación etc. 

La versión 2.0 de la plataforma para la creación de blogs desarrollada, hace uso del Sistema de Gestión 

de Contenidos WordPress 3.4.2. Este sistema viabiliza la creación de espacios personales y temáticos 

para compartir información y por consiguiente, formar conocimiento a partir de resultados del trabajo 

diario, investigaciones, desarrollo productivo e intereses sociales. No obstante, dicha versión tiene como 

aporte la posibilidad de actualización hacia versiones superiores de WordPress sin afectar el 

funcionamiento del sistema, además de un conjunto de nuevos reportes implementados como son listar 

los usuarios que más visitan la plataforma, cantidad de visitas en un día a la plataforma, entre otras. 

Palabras clave: blog, plataforma de blogs, Redacta. 

ABSTRACT 

In the current work it´s researched and developed the version 2.0 of the system for the blog´s creation 

Redacta, developed with open source technologies and able to allowing the personal and thematic blog´s 

creation at the University of information Sciences. To foster the investigation a study of the national and 

internationally existing platforms for the blog´s creation it´s performed, taking into account the user´s 

acceptance, main functionalities and features related to the university expectations. It is also documented 

through the development process with agile approach oriented to the level 2 of CMMI, which uses good 

practices of the methodologies SCRUM and XP(Extreme Programming), where it´s defined the 

architecture, tools to use and programming languages.  

The version 2.0 of the platform for the blogs creation developed, uses the Content Management System 

WordPress 3.4.2. This system allows the creation of personal and thematic spaces for sharing information 

and that´s why, to form knowledge from the results of the daily work, research, productive development 

and social interests. However this version has as input the possibility of updating into superior versions of 

WordPress, without affecting the functioning of the system, besides of new reports like listing the top visitor 

users of the blog, amount of daily visits, among others. 

Keywords: blog, blogging platform, Web 2.0. 
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Introducción 

Con el devenir de los años el hombre ha alcanzado gran potencial en el uso y empleo de sus 

conocimientos. Debido a esto se ha notado un constante cambio en el desarrollo de las Tecnologías de la 

Información y la Comunicación (TIC), principalmente en la informática con la llegada de Internet. Los 

servicios, redes, artefactos y sistemas de información que brindan las TIC, facilitan el estilo de vida de las 

personas al propiciar con su capacidad de conexiones el acceso a toda la información desde cualquier 

parte del mundo. Las TIC han impactado en la sociedad permitiendo gran cantidad de actividades como 

son el acceso fácil a la información, la interactividad, los canales de comunicación, la capacidad de 

almacenamiento, la automatización de tareas, así como la comunicación y educación. 

La Web 2.0 es un medio indispensable para el aprendizaje dentro de las instituciones educativas y como 

herramienta permite compartir conocimientos con una gran red de usuarios. Su uso propicia 

principalmente en la educación superior el surgimiento de nuevas técnicas y formas de generar 

conocimiento en el proceso docente, donde los estudiantes y profesores trabajan conjuntamente 

generando nuevas ideas. Emplear las potencialidades y el alcance de la Web en el proceso de 

enseñanza, fomenta el desarrollo de la participación, la colaboración y la construcción colectiva del 

conocimiento dentro de esta generación de nativos digitales. 

Con la llegada de la Web 2.0 las redes sociales alcanzan un desarrollo significativo, pues las 

transformaciones y las nuevas posibilidades que brindan, hacen posible que su uso represente una 

diversificación de la sociedad, en las relaciones interpersonales y en la forma de difundir y generar 

conocimientos. Se les identifica como web social por estar centradas en facilitar y promover que las 

personas creen y compartan información, participen e interactúen en tiempo real, etc. 

Uno de los servicios que ofrecen las redes sociales lo constituyen los blogs, considerados como un sitio 

web que incluye, a modo de diario personal de su autor o autores, contenidos de su interés, actualizados 

con frecuencia y a menudo comentados por los lectores (REAL ACADEMIA ESPAÑOLA). Estos han 

alcanzado gran auge por su facilidad de uso tanto para crearlo como para actualizarlos, así como la 

facilidad de intercambiar conocimientos. Una de las características fundamentales de los blogs es su 

carácter conversacional y bidireccional, que favorece la interacción constante y la construcción compartida 

del conocimiento sobre cualquier tema (LÓPEZ, 2012). Un blog por sí solo no puede ser considerado 

como una herramienta para fomentar el proceso docente educativo, por lo que es necesario que se 

emplee como recurso en el Proceso de Enseñanza Aprendizaje, pues es un recurso de amplias 

potencialidades a la hora de trabajar colaborativamente en el aula contenidos preferentemente 

transversales, así como competencias básicas. (RODRÍGUEZ, 2008) 

Cuba avanza continuamente en el ámbito del uso de los blogs en el desarrollo del conocimiento, 

encontrándose así en un proceso de creación de sus propias plataformas para las publicaciones en línea. 

Actualmente en la Universidad de las Ciencias Informáticas (UCI) existe una plataforma que permite a los 
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usuarios contar con un espacio digital o bitácora personal en la red para compartir información y por 

consiguiente, formar conocimiento a partir de resultados del trabajo diario, de investigaciones y/o 

desarrollo productivo, así como de intereses sociales.  

Dicha plataforma se encuentra implementada sobre el Sistema de Gestión de Contenidos (CMS) 

WordPress en su versión 2.9.2 sin posibilidad de actualizarlo hacia una versión superior, ya que en el 

momento de su implementación se trabajó sobre el núcleo1 de dicha herramienta, por lo que los servicios 

que ofrece la plataforma en ocasiones se encuentran limitados al no poder reutilizar las últimas 

actualizaciones y las nuevas funcionalidades implementadas para WordPress a partir de su versión 2.9.2. 

Por otra parte, la plataforma carece de un conjunto de reportes que no han sido implementados que 

pueden ayudar a los administradores del sistema en la gestión de la información que almacena la 

plataforma y en la toma de decisiones a partir del comportamiento de los usuarios en la aplicación.  

Debido a las deficiencias de la plataforma se plantea el siguiente problema a resolver: la imposibilidad de 

actualización del núcleo de la plataforma para la creación de blogs de la Universidad de las Ciencias 

Informáticas Redacta, afecta la gestión avanzada de la información en el sistema. 

El objeto de estudio de la presente investigación lo constituyen: los procesos asociados a la creación de 

blogs y publicación de contenidos, enmarcando el campo de acción en: los servicios ofrecidos para la 

creación de blogs y la publicación de contenidos en la Universidad de la Ciencias Informáticas. 

Se determina como objetivo general: desarrollar la versión 2.0 de la plataforma para la creación de blogs 

de la Universidad de las Ciencias Informáticas, haciendo uso de un Sistema de Gestión de Contenido para 

mejorar la gestión avanzada de la información en el sistema. 

Para dar cumplimiento al objetivo general se trazaron los siguientes objetivos específicos:  

 Caracterizar aspectos teóricos conceptuales sobre sistemas existentes que permiten la creación de 

blogs en línea. 

 Realizar el análisis y diseño del sistema para la creación de blogs versión 2.0. 

 Desarrollar el sistema para la creación de blogs versión 2.0. 

 Aplicar las pruebas al sistema para la creación de blogs versión 2.0 para validar su correcto 

funcionamiento. 

Para dar cumplimiento a los objetivos se plantean las siguientes tareas de investigación: 

Yesenia Carracoso Contreras 

                                                           
 

1 Núcleo: según el sitio Definición.DE se trata del componente principal o esencial de algo, al que se suman o 
acoplan otros elementos para conformar una totalidad o un conjunto. 
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 Desarrollo del diseño teórico-metodológico del sistema para la creación de blogs versión 2.0 de la 

Universidad de las Ciencias Informáticas. 

 Fundamentación del uso del proceso de desarrollo, tecnologías y herramientas a utilizar en el 

desarrollo del sistema para la creación de blogs versión 2.0. 

 Determinación de las funcionalidades del sistema para la creación de blogs versión 2.0 de la 

Universidad de las Ciencias Informáticas. 

 Implementación de la interfaz de usuario del sistema para la creación de blogs versión 2.0 de la 

Universidad de las Ciencias Informáticas. 

Yoinel Ravelo Pérez  

 Elaboración de los fundamentos teóricos del proceso de desarrollo del sistema para la creación de 

blogs versión 2.0 de la Universidad de las Ciencias Informáticas. 

 Descripción de las funcionalidades que debe tener el sistema para la creación de blogs versión 2.0 

de la Universidad de las Ciencias Informáticas. 

 Implementación de la interfaz administrativa del sistema para la creación de blogs versión 2.0 de la 

Universidad de las Ciencias Informáticas. 

 Realización de pruebas al sistema para la creación de blogs versión 2.0, basado en los casos de 

prueba. 

Métodos científicos 

Métodos teóricos: 

Método histórico-lógico 

 Este método se utiliza en la realización de un estudio del sistema para la creación de blogs versión 

1.0, en el cual se detectaron la mayoría de sus deficiencias. Se utiliza también en un estudio del 

estado del arte de los sistemas de blogs existentes en lo internacional y nacional, con el objetivo 

de estudiar sus antecedentes y poder llegar a conclusiones sobre el producto final. 

Método analítico-sintético 

 Este método a medida que se desarrolla la investigación se utiliza para identificar los conceptos y 

las definiciones relacionadas con el tema, generando una propuesta adecuada a la situación 

planteada. 

Métodos empíricos: 

Método observación 

 Este método se utiliza para la realización de un análisis sobre las deficiencias de las plataformas 

existes y llegar a conclusiones precisas para la elaboración del sistema final. 

Al concluir la presente investigación se esperan obtener como posibles resultados: 

 Una nueva versión de la plataforma para la creación de blogs, Redacta. 
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 Se facilitará la comunicación y retroalimentación entre los administradores de la plataforma y sus 

usuarios, al contar con la implementación de nuevas funcionalidades solicitadas por los clientes. 

 Se obtendrá un producto que podrá ser actualizado. 

El documento de investigación se encuentra estructurado en 3 capítulos: 

Capítulo I: Fundamentación teórica del sistema para la creación de blogs versión 2.0. 

En este capítulo se realiza un estudio de los principales conceptos relacionados con los blogs, así como 

de las principales plataformas que posibilitan su creación, para tomar criterios que luego se utilizarán en el 

desarrollo del sistema. Se describen el proceso de desarrollo, las herramientas y tecnologías a utilizar. 

Capítulo II: Características del sistema para la creación de blogs versión 2.0. 

En este capítulo se describen mediante el modelo del dominio los procesos del negocio. Se plantean las 

características del sistema definiendo los requisitos funcionales y no funcionales. Se describen las 

historias de usuarios, la arquitectura del sistema y la propuesta de solución. 

Capítulo III: Implementación y validación del sistema para la creación de blogs versión 2.0. 

En este capítulo se realiza la implementación y validación del sistema, para comprobar y validar el 

correcto funcionamiento y la calidad del mismo. 
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Capítulo I: Fundamentación teórica del sistema para la creación de blogs 

versión 2.0. 

El presente capítulo expone los principales conceptos relacionados con la investigación, se realiza un 

estudio de las principales plataformas existentes que permiten la creación de blogs y se define el proceso 

de desarrollo, las herramientas y lenguajes utilizados en la creación del sistema, justificando la elección de 

cada una de ellas. 

1.1 Principales conceptos 

Para un mejor entendimiento del área del conocimiento que abarca la investigación, se hace necesario 

esclarecer algunos conceptos. 

Web 2.0: es una serie de aplicaciones y páginas de Internet que utilizan la inteligencia colectiva para 

proporcionar servicios interactivos en red dando al usuario el control de sus datos (BEJARANO, 2009). 

Se entiende como, la Internet convertida en un espacio social, con cabida para todos los agentes sociales, 

capaz de dar soporte y formar parte de una verdadera sociedad de la información, la comunicación y/o el 

conocimiento (FUMERO et al., 2007). 

Red social: son servicios que brinda la Web, los cuales permiten a los individuos construir un perfil 

público o semipúblico dentro de un sistema delimitado, enunciar una lista de otros usuarios con los que 

comparten una conexión, así como ver y recorrer su lista de conexiones y de las hechas por otros dentro 

del sistema (BOYD y ELLISON, 2007). 

Blog: es un espacio personal de escritura en el que su autor publica artículos o noticias que pueden 

contener texto, imágenes e hipervínculos. Se caracteriza por poseer un formato específico. En la parte 

principal de la página aparece el último tema tratado. También es posible consultar los temas tratados con 

anterioridad, que por lo general están organizados en orden cronológico (ARRAIGADA y LLANCAO, 

2006). Un rasgo característico de los blogs es la posibilidad de comentar las entradas que haya publicado 

el autor, de esta manera, surgen las conversaciones, que pueden desarrollarse alrededor de una 

anotación. 

Blogger: un blogger es el nombre que se le atribuye a una persona que escribe en un blog. Se consideran 

colaboradores, ya que comentan sobre materiales que han sido publicados (NAVAS, 2007). Los bloggers 

se encargan de administrar los comentarios de los lectores, estableciendo un diálogo con ellos.  

También es una herramienta sencilla que se utiliza para la publicación de blogs en Internet por parte de 

los usuarios. 
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Blogosfera: es el término bajo el cual se agrupa la totalidad de weblog2 y se deriva de la palabra inglesa 

blogosphere. Debido a que los blogs o las bitácoras están conectadas por medio de enlaces, comentarios, 

históricos y referencias han creado y definido su propia cultura, por lo tanto, la blogosfera como palabra y 

concepto es inherente a los weblog (GASCUEÑA). 

Post3: en el ámbito de Internet se utiliza como sinónimo de artículo o nota en las publicaciones digitales 

como los blogs. Son los artículos que se publican en la parte central del blog y que se ordenan de manera 

cronológica. Los posts tienen un titular y un cuerpo del artículo donde se puede introducir texto, fotografía 

y audio. Se archivan por categorías y tienen palabras clave relacionadas con el contenido del artículo 

(CARRERO, 2007). 

1.2 Antecedentes de los blogs 

La evolución de los blogs comienza a principios de los años 90 como páginas web con hipervínculos a 

contenidos que se consideraban interesantes, los editores de las páginas incluían comentarios para que 

los lectores pudieran decidir sobre la base de los comentarios, si accedían o no la dirección. El perfil de 

estos blogueros era principalmente técnico, debían entender de edición web para hacer realidad estas 

publicaciones. La situación ha cambiado, actualmente crear un blog es una tarea sencilla. Los blogs 

carecerían de sentido sin esta consideración de cooperación y desarrollo abierto, en constante proceso de 

actualización gracias a la retroalimentación y la interacción flexible. Los blogs tienen un objetivo concreto, 

están dirigidos a objetivos específicos y procuran atraer a lectores con intereses parecidos, por lo que se 

convierte en un espacio que permite compartir, discutir y contrastar diferentes puntos de vista sobre un 

tema de interés (CASAL, 2011). 

1.3 Ventajas de los blogs digitales 

Los blogs no solo permiten publicar libremente en la red, sino que organizan y gestionan la información 

que escribe el autor o autores. Estos pueden ser multiusuario y son comentados por los visitantes creando 

un canal asíncrono. Los blogs presentan ventajas respecto a una página web tradicional, algunas de ellas 

se enuncian a continuación: 

 Facilidad de uso y versatilidad. No se requieren conocimientos de diseño web para publicar 

contenidos, ya que casi todas las plataformas disponen de un editor de textos y un 

sistema de administración transparente independizando el contenido del diseño de la 

implementación técnica. A través de asistentes, plataformas en línea de gestión y plantillas 

prediseñadas se simplifica el proceso de generación de materiales. Esto hace que los usuarios se 

                                                           
 

2Weblog: bitácora digital, cuaderno de bitácora. 
3Post: término inglés que puede traducirse como mensaje o anotación. 
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centren directamente en el contenido, sin necesidad de instalar programas ni de tener 

conocimientos avanzados de edición HTML4. 

 Eficiente manejador de contenidos. Las aportaciones de los usuarios aparecen fechadas y 

firmadas siguiendo un orden cronológico inverso. Se pueden establecer categorías temáticas y 

apartados. Cada artículo publicado genera un enlace permanente que facilita su localización con 

buscadores y una vinculación desde cualquier sitio web. Todo el contenido está organizado por 

orden cronológico y temático, es accesible mediante índices temáticos, calendario o motores de 

búsqueda. Las categorías temáticas de contenidos, y los archivos cronológicos pueden ayudar a 

los alumnos en el desarrollo de hábitos de organización de la información, creando sus propias 

categorías de artículos, de enlaces, etc. 

 Interactividad. Las publicaciones posibilitan la participación de usuarios enriqueciendo el blog de 

manera permanente con las aportaciones y comentarios de otros visitantes. Los comentarios 

quedan anexados a cada artículo por orden cronológico, facilitando de este modo el seguimiento 

de la secuencia conversacional. Fomentan el debate, la discusión y el uso responsable del 

ciberespacio. 

 Gestión de enlaces. Todo blog dispone de una sección fija, denominada blogroll5, en la que el 

autor suele incluir una lista de bitácoras afines. Esto permite crear una red de 

páginas cuyo denominador común es la temática o el sentimiento de pertenencia a una 

determinada comunidad. Los enlaces externos o blogroll también están organizados por temas y 

contribuyen a crear una red de sitios afines, un hábitat dentro del ecosistema o blogosfera 

(BLÁNQUEZ, 2007). 

1.4 Análisis de los blogs similares 

Para el desarrollo de la aplicación se ha realizado un estudio de algunos sistemas homólogos más 

significativos tanto nacionales como internacionales. 

1.4.1 Soluciones internacionales 

Overblog: es una herramienta para la creación de blogs. Muestra las opciones para la creación de blogs 

en la página principal. No se requiere ningún conocimiento técnico para crear un blog y las actualizaciones 

se pueden realizar desde cualquier conexión a Internet. Posee diseños de páginas personalizables en 

HTML o CSS6, permite crear y manejar hasta 5 blogs con un mismo identificador, además brinda la 

                                                           
 

4 HTML: Lenguaje de Marcación de Texto. 
5 Blogroll: es una colección de enlaces de blogs, normalmente presentado en una columna lateral de la página web. 
6 CSS: Hojas de Estilo en Cascada. 

http://es.wikipedia.org/wiki/Blog
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posibilidad de migrar de otra plataforma a Overblog. Brinda un servicio gratuito. Se puede acceder a la 

plataforma mediante la siguiente URL7: http://www.over-blog.com/.  

Xanga: es una plataforma para la creación de blogs gratuitos. Muestra un conjunto de los últimos artículos 

y blogs creados, brinda la posibilidad de registrarse y de crear blogs en la página principal. Posibilita el 

acceso al código de la plantilla para realizar modificaciones si se tienen conocimientos de HTML. Permite 

añadir mayores funciones al perfil además de crear blogs. Brinda la posibilidad de elegir entre tres tipos de 

cuenta, la Clásica que es gratis, la Premium y la Plus que son de pago. Posee una sección de noticias, 

presenta un buscador interno, se tiene acceso a los apartados de la comunidad desde la portada. Se 

puede reportar abuso si un blog infringe las políticas de uso, pues el contenido que se publica está sujeto 

a normas y términos de uso. Se puede acceder a la plataforma mediante la siguiente URL: 

http://www.xanga.com/. 

Weebly: es una plataforma que permite la creación de blogs, soporta varios idiomas. Brinda la posibilidad 

de escoger la forma de crear un blog, que puede ser para la plataforma del diseñador, educación o crear 

un blog sencillo. Como característica principal tiene que los sitios web funcionan a través de una 

estructura de alojamiento en la nube, supervisado por un equipo de trabajo de Weebly. Se puede acceder 

a la plataforma mediante la siguiente URL: http://weebly.com/. 

Fullblog: es un sitio web que brinda la posibilidad de crear blogs de forma gratuita. Muestra un muro de 

entradas organizado por regiones y una sección de últimos comentarios junto a nuevos blogs, enlaces a 

diferentes categorías, artículos, resumen obtenido por RSS8 de las últimas entradas del sistema y blogs 

creados. Brinda la posibilidad de publicar artículos desde la Web, teléfono móvil o correo electrónico. El 

usuario puede crear un grupo de edición para su blog. Fullblog permite limitar el acceso a un blog solo 

para un grupo de lectores o editores y pone disponible hasta 50 MB9 para cada uno. Se puede acceder a 

la plataforma mediante la siguiente URL: http://www.fullblog.com/. 

WordPress: es una herramienta para la creación de blogs. Es personalizable pues posee plugins y 

plantillas disponibles. Ofrece información estadística del sitio. Esta herramienta utiliza Akismet10. 

WordPress brinda soporte en caso de que los blogs presenten dificultades. Emplea servidores en tres 

centros de datos con copia del contenido y archivos en cada uno. La herramienta está disponible en más 

de 50 idiomas, no permite blogs comerciales, enlaces a compra de productos o publicidad. Brinda la 

posibilidad de crear blogs con propiedades de privacidad, como blogs privados, públicos o públicos con 

                                                           
 

7 URL: es un localizador de recursos uniforme. La URL de un recurso de información es su dirección en Internet. 
8 RSS: son las siglas de Really Simple Syndication, un formato XML para sindicar o compartir contenido en la Web. Se utiliza para 

difundir información actualizada frecuentemente a usuarios que se han suscrito a la fuente de contenidos. 
9 MB: MegaByte es una unidad de medida de cantidad de datos informáticos. 
10 Akismet: tecnología de control para prevenir el spam, que bloquea los comentarios de lo spammers en los blogs. 

http://www.over-blog.com/
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entradas privadas. Dispone hasta 3 GB11 para almacenar contenidos multimedia. Se puede acceder a la 

plataforma mediante la siguiente URL: http://wordpress.com/. 

1.4.2 Soluciones nacionales 

Blogcip: es una plataforma para la creación de blogs. Muestra en su portada la opción para crear blogs, 

las entradas más vistas y las más comentadas así como los 10 blogs más visitados. Cada blog posee un 

espacio limitado de disco de 250 MB donde puede incluir textos e imágenes. La cabecera utilizada para 

cada blog de la plataforma es la misma y no puede ser cambiada. Solo pueden acceder usuarios que 

posean una clave de periodistas cubanos. Blogcip constituye una vía para contribuir a desplazar el cúmulo 

de información tergiversada o errónea que se publica sobre Cuba. Se puede acceder a la plataforma 

mediante la siguiente URL: http://blogcip.cu/. 

1.4.3 Resultados del análisis de las soluciones existentes 

Luego del estudio de los principales sistemas informáticos desarrollados que se utilizan para la creación 

de blogs se puede concluir que los mismos no cumplen con las expectativas que la Universidad de las 

Ciencias Informáticas necesita. La mayoría de estos sistemas brindan la posibilidad al usuario de crear y 

administrar su propio blog, pero no permiten gestionar la aprobación de los blogs, creándose estos de 

forma directa, además ninguna cuenta con la opción de crear blogs temáticos. Por otra parte, la 

Universidad necesita una plataforma que le permita a todos los usuarios un espacio en la red en el cual 

puedan interactuar, no siendo posible esto, ya que las plataformas estudiadas poseen servidores 

extranjeros y para poder acceder a ellos se necesita tener cuenta de Internet, lo que les dificulta a los 

estudiantes de primer y segundo año de la Universidad el acceso a dichas plataformas, además de que 

los administradores de la plataforma al ser personas desconocidas no se tendría control de los blogs 

creados. 

1.5 Antecedentes en la UCI 

Redacta: es una plataforma que permite a los usuarios de la Universidad de las Ciencias Informáticas la 

creación de blogs temáticos y personales. Presenta un buscador para obtener resultados de manera 

rápida, cuenta con una ayuda para los usuarios, brinda la posibilidad de escoger un tema para el blog. Los 

administradores de la plataforma son de la Universidad y no es necesario tener cuenta de Internet para 

realizar una publicación. Esta plataforma se encuentra desarrollada sobre el CMS WordPress 2.9.2 y no 

puede ser actualizada a versiones posteriores. Se puede acceder a la plataforma mediante la siguiente 

URL: http://blog.uci.cu/. 

                                                           
 

11 GB: GigaBit  es una unidad de medida de cantidad de datos informáticos. 
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1.6 Proceso de desarrollo, lenguajes, herramientas y tecnologías estudiadas 

A continuación se conforma el marco de trabajo para el desarrollo de la aplicación, definiendo los 

lenguajes, las herramientas y tecnologías estudiadas. 

1.6.1 Proceso de desarrollo de software 

Un proceso define quién está haciendo qué, cuándo y cómo alcanzar un determinado objetivo. En la 

Ingeniería del Software el objetivo es construir un producto de software o mejorar uno existente. Un 

proceso efectivo proporciona normas para el desarrollo eficiente de software de calidad y en 

consecuencia, reduce el riesgo y hace el proyecto más predecible (OTAZU, 2007). 

Enfoque ágil 

El enfoque ágil surge como alternativa a las metodologías formales a las que consideraban excesivamente 

pesadas y rígidas. Este enfoque plantea los proyectos desde el cumplimiento de un objetivo más amplio: 

entregar software con el mayor valor posible.  

En la reunión celebrada en febrero de 2001 en Utah-EEUU, nace "El manifiesto ágil" aplicado al desarrollo 

de software. Este manifiesto recoge 4 aspectos fundamentales, los cuales resumen los 12 principios del 

proceso ágil: 

 Al individuo y las interacciones del equipo de desarrollo sobre el proceso y las herramientas. 

 Desarrollar software que funciona más que conseguir una buena documentación. 

 La colaboración con el cliente más que la negociación de un contrato. 

 Responder a los cambios más que seguir estrictamente un plan (TORRES y LÓPEZ, 2003). 

Nivel 2 de CMMI 

Integración de Modelos de Madurez de Capacidades (Maturity Model Integration CMMI por sus siglas en 

inglés) detalla los atributos esenciales que deberían caracterizar a una organización en un determinado 

nivel de maduración. Es un modelo normativo donde las prácticas detalladas caracterizan los tipos 

normales de comportamiento esperados en una organización que ejecuta proyectos a gran escala. 

Propone 25 áreas de proceso las cuales están agrupadas en 5 niveles de madurez: Iniciado, Gestionado, 

Definido, Gestionado cuantitativamente y Optimización (PAULK et al., 1995). 

El nivel 2 de CMMI permite una gestión de los requisitos y que los procesos estén planeados, ejecutados, 

medidos y controlados. Este nivel cuenta con las siguientes 7 áreas de procesos: 

 Planificación de Proyectos (PP). 

 Monitoreo y Control del Proyecto (PMC). 

 Administración de Acuerdos con Proveedores (SAM). 

 Medición y Análisis (MA). 

 Aseguramiento de la Calidad del Producto y el Proceso (PPQA). 

 Administración de la Configuración (CM). 
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 Administración de Requisitos (REQM). 

XP (Programación Extrema)  

Programación Extrema es una metodología ágil de desarrollo de software que establece entregas 

frecuentes con posibilidad de reestructuración continua, permitiendo mejorar el diseño. Esta metodología 

está basada en un proceso simple de desarrollo, así como en la comunicación entre los clientes y los 

desarrolladores. XP establece entregas frecuentes con posibilidad de reestructuración continua, 

permitiendo mejorar el diseño cada vez que se añade una funcionalidad. Posee cuatro áreas 

fundamentales: planificación, diseño, desarrollo y pruebas.  

Conjunto de prácticas definidas por XP utilizadas en el área de proceso de Administración de Requisitos 

del Nivel 2 de CMMI:  

 El juego de la planificación.  

 Cliente in-situ.  

 Diseño simple.  

 Pruebas.  

 Estándares de programación. 

 Entregas pequeñas (CASTRO, 2013). 

Scrum  

Scrum es una metodología ágil enfocada a la gestión de proyectos. Tiene como características el 

desarrollo de iteraciones, así como las reuniones a lo largo del desarrollo. La evolución del proyecto se 

define a través de reuniones diarias donde el trabajo del día anterior es revisado por el equipo, previendo 

además la labor a realizar el día siguiente. 

Prácticas definidas por la metodología Scrum utilizadas en el área de proceso de Administración de 

Requisitos del Nivel 2 de CMMI:  

 Planificación de la iteración.  

 Revisión de la iteración.  

 Reunión diaria.  

 Incremento. 

 Propietario del producto. 

 Pila del producto (CASTRO, 2013). 

Fundamentación del proceso de desarrollo definido 

El Centro de Informatización Universitaria (CENIA) ha definido para la realización de sus proyectos de 

software, el Proceso de desarrollo con enfoque ágil orientado al nivel 2 de CMMI el cual utiliza las buenas 

prácticas de las metodologías XP y Scrum. 
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1.6.2 Lenguaje de modelado 

El Lenguaje de Modelado Unificado (Unified Modeling Language UML por sus siglas en inglés) es un 

lenguaje estándar para modelar la estructura y el comportamiento de una aplicación. Además, modela 

procesos de negocio y estructuras de datos, con el objetivo de visualizarlos, especificarlos, construirlos y 

documentarlos. Los diagramas de UML se dividen en tres categorías: estructura (clases, componentes, 

estructura compuesta, despliegue, objetos y paquetes), comportamiento (actividades, casos de uso y 

máquina de estados) e interacción, un subgrupo de los de comportamiento (secuencias, comunicación, 

vista de interacción y tiempos). Se considera este lenguaje como el estándar de facto para modelar 

aplicaciones de software orientadas a objetos (ZAPATA et al., 2009). 

1.6.3 Herramienta de diagramación 

Visual Paradigm 

Es una herramienta de Ingeniería de Software Asistida por Computadora (CASE). Esta herramienta sirve 

de ayuda en la planificación, análisis y diseño y en la generación del código fuente de programas 

informáticos. La misma soporta el ciclo de vida completo del proceso de desarrollo de software mediante 

la representación de diagramas. Es una herramienta privada disponible en varias ediciones. Fue diseñado 

para una amplia gama de usuarios interesados en la construcción de sistemas de software de forma fiable 

a través de la utilización de un enfoque Orientado a Objetos. Es fácil de instalar, de actualizar, de usar y 

es multiplataforma. 

1.6.4 Sistema de Gestión de Contenido (CMS) 

Un CMS es un software que permite la creación y administración de contenidos por parte de los usuarios. 

El sistema permite controlar, de forma independiente, diseño, estructura y contenido. Además, es una 

aplicación que sirve para simplificar el proceso de crear, publicar y gestionar los contenidos de un sitio 

web. Se utilizan principalmente para facilitar la gestión web, ya sea en Internet o en una Intranet, y por eso 

también son conocidos como Gestores de Contenido Web (Web Content Management o WCM) 

(CERVERO, 2011). 

Drupal 

Está basado en software libre, posee amplia comunidad de usuarios que lo utilizan y continuamente lo 

mejoran. Al estar estructurado en módulos presenta flexibilidad, permitiendo crear desde el portal web de 

un instituto hasta un sitio de blogs. Drupal dispone un conjunto de módulos que pueden ser instalados en 

el sistema, ampliando sus funcionalidades. Posee múltiples herramientas de trabajo colaborativo como 

comentarios enlazados jerárquicamente, foros de discusión, encuestas y libros colaborativos, lo que 

permite a muchos usuarios trabajar conjuntamente en la elaboración del contenido. Todo el contenido en 
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Drupal es totalmente indexado en tiempo real y se puede consultar en cualquier momento (Características 

de Drupal, 2005). 

Joomla 

Es un CMS que permite crear sitios web, dinámicos e interactivos. La publicación de contenidos en 

Joomla se puede organizar por categorías y secciones, permite varias páginas, así como editarlas con un 

editor como si fuera un procesador de texto. Presenta un diseño basado en plantillas que se puede 

modificar para adaptarlas a las necesidades. Es una aplicación de código abierto, gratuita, programada en 

Hyper Text Preprocessor (PHP por sus siglas en inglés) bajo una licencia GPL12, utiliza MySQL como 

gestor de base de datos para almacenar el contenido y las configuraciones del sitio (BARRIOCANAL, 

2009). 

WordPress  

WordPress es un gestor de contenidos que se utiliza para la creación de blogs, es libre, gratuito, bajo 

licencia GPL, desarrollado con PHP y MySQL. Posee una comunidad de desarrolladores que amplían las 

funciones de WordPress constantemente. Es de fácil instalación y configuración. Se puede utilizar para 

crear una web. 

Ventajas: 

 Es un software de código libre y abierto. 

 Posee plugins gratuitos. 

 Es fácil de usar, mejorar y personalizar. 

 Puede gestionarse por varios usuarios, con distintos niveles de acceso y permisos desde su 

instalación. Con una sola instalación de WordPress puede usarse para crear webs infinitas en el 

mismo dominio o subdominios (Características de WordPress). 

Fundamentación del CMS WordPress 

Luego de un estudio y análisis sobre los CMS se concluye que se debe utilizar para el desarrollo de la 

segunda versión de la plataforma Redacta, el CMS WordPress. El mismo es un CMS orientado a la 

creación de blogs, posee gran cantidad de funcionalidades desarrolladas con el propósito de crear blogs, 

lo cual facilita ampliamente el desarrollo de cualquier plataforma encargada de brindar este servicio. Entre 

sus principales ventajas por las cuales ha sido seleccionado, se puede mencionar que: 

 No se requiere ningún tipo de conocimiento para trabajar con la base de datos ya que este se 

conecta y configura automáticamente. 

 Está construido con estándares web lo que asegura accesibilidad y futuros cambios de los 

                                                           
 

12GPL: Licencia Pública General (General Public License) es una licencia de protección a los derechos de autor escrita por 

Richard Stallman para el proyecto GNU. 
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estándares, además las páginas creadas en WordPress guardan una fiel consistencia en cuanto a 

diseño y estructura. 

 Posee gran cantidad de widgets13 y plugins que facilitan el trabajo de los usuarios al crear y 

configurar el blog. 

 WordPress es gratuito, es decir, todos sus plugins son totalmente adaptables a las necesidades 

del cliente, solo es necesario dominar el lenguaje PHP para su configuración. 

La principal ventaja que ofrece WordPress es la posibilidad de crear varios blogs a partir de una sola 

instalación, lo cual se ajusta a los principales requerimientos definidos por el cliente. Todo esto contribuye 

al desarrollo del sistema Redacta, el cual estará al alcance de todos los usuarios de la Universidad de las 

Ciencias Informáticas. 

1.6.5 Lenguajes de programación 

Lenguaje de programación: es un idioma artificial diseñado para controlar el comportamiento de una 

máquina como las computadoras, para expresar algoritmos con precisión (ARIAS PATIÑO et al., 2011). 

Está formado de un conjunto de símbolos y reglas sintácticas y semánticas que definen su estructura y el 

significado de sus elementos y expresiones. 

 Lenguajes del lado cliente 

Lenguaje de Marcación de Hipertexto (HTML) 

El Lenguaje de Marcado de Hipertexto (Hypertext Mark-Up Language HTML por sus siglas en inglés) es el 

lenguaje de marcado para la construcción de páginas web. Está compuesto por etiquetas que marcan el 

principio y el final de cada elemento del documento. Permite representar el contenido en forma de texto, 

así como complementar el texto con objetos, como el caso de las imágenes. Los documentos HTML 

deben tener la extensión HTML o HTM14, para que puedan ser visualizados en los navegadores 

(HERNÁNDEZ et al., 2010). 

Hojas de Estilo en Cascada (CSS) 

Las Hojas de Estilo en Cascada (Cascade Style Sheets CSS por sus siglas en inglés) es un lenguaje de 

hojas de estilos creado para controlar la presentación de los documentos electrónicos definidos con HTML 

y XHTML15. Se utiliza para definir el aspecto de todos los contenidos, el formato de tablas, la separación, 

                                                           
 

13Widgets: fragmento de código que ofrece funcionalidades añadidas a la página web y que habitualmente se colocan en alguna 

de las barras laterales del blog. 
14HTM: HyperText Markup Language (lenguaje de marcado hipertextual) los archivos HTM tienen el mismo propósito que los 

archivos HTML. La extensión”.htm” surgió con el uso de software de desarrollo de Microsoft Web, como FrontPage, Share Point 
Designer  y Expression Web. 
15 XHTML: eXtensible HyperText Markup Language. Es básicamente HTML expresado como XML válido. Es más estricto a nivel 

técnico, pero esto permite que posteriormente sea más fácil al hacer cambios o buscar errores entre otros. 
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el color, tamaño y tipo de letra de titulares y/o textos, la tabulación con la que se muestran los elementos 

de una lista o menú (HERNÁNDEZ et al., 2010). 

JavaScript 

JavaScript es un lenguaje interpretado, es decir, no requiere compilación. El navegador del usuario se 

encarga de interpretar las sentencias JavaScript contenidas en una página HTML y ejecutarlas 

adecuadamente. Es un lenguaje orientado a eventos. Cuando un usuario accede a un enlace o mueve el 

puntero sobre una imagen se produce un evento. Mediante JavaScript se pueden desarrollar scripts que 

ejecuten acciones en respuesta a estos eventos. Permite interactuar con el navegador de manera 

dinámica y eficaz, proporcionando a las páginas web dinamismo y vida (ABAD et al., 2010). 

 Lenguajes del lado del servidor 

PHP (Hyper Text Preprocessor) 

PHP es un lenguaje de script incrustado dentro del HTML. Es un lenguaje de programación para la 

creación de páginas web dinámicas. Permite la creación de aplicaciones con interfaz gráfica, conexiones a 

servidores de base de datos (Oracle, MySQL) y puede ser ejecutado en sistemas como Unix, Windows y 

Linux. PHP ofrece un extenso conjunto de funciones para la explotación de bases de datos lo cual facilita 

determinadas acciones sin tener que generar programas realizados en un lenguaje distinto al HTML 

(¿Qué es PHP?). 

1.6.6 Entorno de Desarrollo Integrado 

Un Entorno de Desarrollo Integrado (IDE por sus siglas en inglés) es un programa informático que soporta 

un solo lenguaje de programación o varios. Un IDE es un entorno de programación empaquetado como un 

programa de aplicación, es decir, consiste en un editor de código, un compilador, un depurador y un 

constructor de interfaz gráfica. 

Eclipse 

Eclipse es un entorno de desarrollo integrado de código abierto multiplataforma para desarrollar lo que el 

proyecto llama "Aplicaciones de Interfaces Inteligentes", opuesto a las aplicaciones "Cliente-liviano" 

basadas en navegadores. Esta plataforma, típicamente ha sido usada para desarrollar entornos de 

desarrollo integrados, como el IDE de Java llamado Java Development Toolkit (JDT) y el compilador (ECJ) 

que se entrega como parte de Eclipse (y que son usados también para desarrollar el mismo Eclipse). Sin 

embargo, también se puede usar para otros tipos de aplicaciones cliente, como BitTorrent o Azureus 

(Eclipse, 2013). 

Fundamentación del Entorno de Desarrollo Integrado 

NetBeans 

NetBeans es un entorno de desarrollo, una herramienta para que los programadores puedan escribir, 

compilar, depurar y ejecutar programas. Es un proyecto de código abierto. Está escrito en Java, pero sirve 
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para otros lenguajes de programación. Existen varios módulos que se le pueden integrar para vincularlo 

con sistemas de control de versiones y sistemas gestores de base de datos. Se puede encontrar 

disponible en la página oficial de forma gratuita para GNU/Linux, Windows, Mac OS X y Solaris (NetBeans 

IDE Features). 

1.6.7 Sistema Gestor de Base de Datos 

Un Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD) o DBMA (DataBase Management System) es una 

colección de programas cuyo objetivo es servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las 

aplicaciones. Un SGBD facilita a los usuarios describir los datos que serán almacenados en la base de 

datos junto con un grupo de operaciones para manejarlos. Permite a varios usuarios acceder a los datos 

al mismo tiempo. Brindan un grupo de funciones con el objetivo de garantizar la calidad, confidencialidad, 

la seguridad y la integridad de los datos que contienen, así como un acceso fácil y eficiente a los mismos 

(DATE, 2001). 

Fundamentación del Sistema Gestor de Base de Datos 

Sistema Gestor de Base de Datos. MySQL 

MySQL Database Server es un servidor para base de datos de código fuente abierto. Su arquitectura lo 

hace rápido y personalizable. La reutilización del código dentro del software ha dado lugar a un sistema de 

administración de base de datos veloz. 

Las principales características de este sistema son las siguientes: 

 Soporta diferentes tipos de datos para las columnas. 

 Dispone de API's16 en gran cantidad de lenguajes (C, C++, Java, PHP, etc.) 

 Soporta hasta 32 índices por tabla. 

 Permite la gestión de usuarios y contraseñas (HANZE y GUERRERO, 2008). 

1.6.8 Administración de Base de Datos 

phpMyAdmin es una herramienta gratuita escrita en PHP, creada para la administración del gestor de 

base de datos MySQL a través de navegadores de Internet. Soporta una amplia gama de operaciones, 

siendo efectuadas de modo gráfico a través de una Interfaz Gráfica de Usuarios (GUI). Las más 

frecuentes que realiza la interfaz son el manejo de bases de datos, tablas, campos, relaciones, índices, 

usuarios, permisos, etc. También proporciona la capacidad de ejecutar directamente sentencias SQL17 

(PhpMyAdmin). 

                                                           
 

16 API´s: es el conjunto de funciones y procedimientos que ofrece cierta biblioteca para ser utilizado por otro software. 
17 SQL: lenguaje de consulta estructurado, es un lenguaje declarativo de acceso a bases de datos relacionales que permite 

especificar diversos tipos de operaciones en ellas. 
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1.6.9 Servidor web 

El servidor web se ejecuta en un ordenador manteniéndose a la espera de peticiones por parte de un 

cliente (un navegador web) y que responde a estas peticiones mediante una página web que se exhibirá 

en el navegador o mostrando un respectivo mensaje si se detectó algún error. 

Apache 

Apache es un servidor web de código abierto y con licencia GPL. Se integra con otras aplicaciones 

creando el paquete XAMPP, en sistemas operativos como Linux, Windows o Mac OS por lo que es 

multiplataforma. Consta con soporte de seguridad SSL18 y TLS19. Permite realizar autentificación de datos 

utilizando sistemas gestores de base de datos (NOGUERA, 2011). 

1.6.10 Herramienta de prueba 

JMeter 

Apache JMeter es una herramienta escrita en Java que sirve para realizar pruebas de rendimiento y de 

funcionalidad sobre aplicaciones tipo cliente/servidor escritas en cualquier lenguaje. Puede ser utilizado 

para probar el rendimiento de los recursos, tanto estáticos como dinámicos como pueden ser archivos, 

Servlets, scripts de Perl, objetos Java, bases de datos y consultas, servidores FTP20 entre otros. Se puede 

utilizar para simular una carga pesada en un servidor de red o para analizar el rendimiento general bajo 

diferentes tipos de carga (Apache JMeter™). 

1.7 Conclusiones del capítulo 

Luego de realizar un estudio de los sistemas existentes que permiten la creación de blogs tanto en el 

ámbito nacional como internacional, se determina que los mismos no cumplen con las funcionalidades 

necesarias para el desarrollo del sistema, por lo que se deriva la necesidad de realizar el análisis, diseño e 

implementación de un sistema, que ajustado a las necesidades de la Universidad, permita que los 

usuarios de la misma puedan crear su blog personal o temático. Se determina utilizar como proceso de 

desarrollo de software: el Proceso de desarrollo con enfoque ágil basado en el nivel 2 de CMMI; Visual 

Paradigm 8.0 como herramienta CASE; UML 2.0 como lenguaje de modelado; WordPress 3.4.2 como 

Sistema Gestor de Contenido; como lenguajes de marcado HTML 5 y CSS 3; como lenguajes de 

programación JavaScript 1.8.5 y PHP 5.3.5; phpMyAdmin 3.4.10 como herramienta para administrar la 

                                                           
 

18 SSL: Secure Sockets Layer (capa de conexión segura) protocolos criptográficos que proporcionan comunicaciones seguras por 

una red, comúnmente Internet. 
19 TLS: Transport Layer Security (seguridad de la capa de transporte), sucesor de SSL.  
20 FTP: File Transfer Protocol, (Protocolo de Transferencia de Archivos) en informática, es un protocolo de red para la 

transferencia de archivos entre sistemas conectados a una red TCP, basado en la arquitectura cliente-servidor. 

http://culturacion.com/2009/12/%c2%bfpor-que-decir-gnulinux-en-vez-de-linux/
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base de datos; MySQL 5.5.29 como Sistema Gestor de Base de Datos; Apache 2.2.22 como servidor web, 

NetBeans 7.2 como IDE de desarrollo y para realizar las pruebas de carga y estrés Apache JMeter 2.3.4.  
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Capítulo II: Características del sistema para la creación de blogs versión 2.0. 

En el presente capítulo se describen las funcionalidades principales y el flujo actual de los procesos 

involucrados en el problema en cuestión. Se definen los requisitos funcionales y no funcionales de la 

aplicación, así como la descripción textual de los requisitos identificados más importantes. Finalmente, se 

presenta una propuesta de la aplicación, describiendo detalladamente los componentes que conforman el 

sistema. 

2.1 Situación problemática 

La plataforma existente en la UCI permite a los usuarios contar con un espacio digital o bitácora personal 

en la red para compartir información. Esta plataforma se encuentra implementada sobre el CMS 

WordPress 2.9.2 sin posibilidad de actualizarlo hacia una versión superior, ya que en el momento de su 

implementación se trabajó sobre el núcleo de dicha herramienta. Debido a esto los servicios que ofrece la 

plataforma en ocasiones se encuentran limitados al no poder reutilizar las últimas actualizaciones y las 

nuevas funcionalidades implementadas para WordPress a partir de su versión 2.9.2. La plataforma carece 

de un conjunto de reportes que no han sido implementados que pueden ayudar a los administradores del 

sistema en la gestión de la información que almacena y en la toma de decisiones a partir del 

comportamiento de los usuarios en la aplicación. Algunos de estos reportes son listar los usuarios que 

más visitan la plataforma, conocer la cantidad de artículos visitados en un día en la plataforma, la cantidad 

de visitas a la plataforma por día, así como la cantidad de visitas únicas a la plataforma. 

2.2 Propuesta de solución 

Desarrollar una segunda versión de la plataforma para la creación de blogs Redacta, que permita mejorar 

la administración de contenidos en la red, así como facilitar el trabajo de los administradores, incluyéndole 

a la plataforma un conjunto de funcionalidades nuevas como son los reportes, los que ayudarán al 

administrador en la toma de decisiones y en la gestión de la información. Con el objetivo de permitir que la 

plataforma sea actualizada a una versión superior del CMS WordPress 3.4.2 se trabaja en la creación de 

plugins para no modificar el núcleo del mismo.  

Servicios que ofrece la plataforma: 

 Visualización de la información: cuando los usuarios accedan a la página de inicio de la plataforma 

Redacta versión 2.0 se les mostrará una serie de estadísticas relacionadas con el sistema. En la 

parte superior, se mostrará la información relacionada con la cantidad de blogs creados, la 

cantidad de artículos y la cantidad de comentarios referentes a los artículos existentes en el 

sistema. Se visualizarán además los artículos más votados.  
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 Comentar: los usuarios podrán comentar las noticias seleccionando la opción comentar. Al hacerlo 

se les mostrará una nueva vista donde podrán insertar su opinión; también podrán elegir si desean 

ser notificados con los nuevos comentarios de esa entrada.  

 Votar: los votos le permitirán conocer qué noticias han sido de mayor interés para la comunidad. 

Los usuarios podrán votar una vez por cada noticia seleccionando la opción votar siempre que 

estén autenticados en el sistema.  

 Servicios informativos: los servicios informativos brindan información estática que no se puede 

cambiar ni editar, como por ejemplo los blogs más populares, las entradas más votadas, la ayuda y 

las últimas entradas.  

 Servicios Interactivos-participativos: este servicio el usuario lo ejecuta cuando participa e interactúa 

directamente con servicios como votar, comentar o visitar una entrada.  

Concepto y clasificación de la audiencia 

Audiencia 

La audiencia es el público o personas clave o estratégica para realizar determinadas funciones en un 

sistema. Una estrategia fundamental es la segmentación de la audiencia para que se pueda llegar a cada 

audiencia con mensajes focalizados y de acuerdo a los intereses personales, con base en su perfil21 y en 

el rol22 que desempeñan (LÓPEZ, 2012). 

Usuarios comunes: 

 Suscriptor: este usuario no contribuye con el blog en cuanto ha contenido principal, aunque si 

contribuye con contenido indirecto en forma de comentarios y puede ver el escritorio, además edita 

su propio perfil. 

 Colaborador: permite que un usuario pueda escribir sus propios posts que se quedarán como 

borradores para que usuarios con más permisos los moderen. Por otro lado, este perfil permite 

editar/borrar su propios borradores y visualizar categorías, comentarios y el número de 

comentarios pendientes de moderar. 

 Autor: permite que el usuario pueda crear, publicar, editar, borrar artículos, tanto pendientes como 

publicados. Además tiene la posibilidad de subir adjuntos a los artículos. Como su nombre dice, 

únicamente pueden generar contenido y por ello no les está permitido moderar comentarios, 

categorías entre otros. 

                                                           
 

21Perfil: es la descripción detallada de las posibles transacciones que puede realizar un usuario en el sistema. 
22Rol: es el nombre que se le confiere al conjunto de perfiles que le son asignados al usuario para el ejercicio de sus funciones. 
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 Editor: dispone de más capacidades y están capacitados para administrar completamente las 

entradas suyas y las de otros usuarios, además de administrar la creación, modificación, 

publicación de páginas, categorías, comentarios, enlaces entre otros. 

 Administrador del blog: además de todo lo que los usuarios anteriores pueden hacer este tiene la 

capacidad de administrar plugins, temas y otros elementos, así como llevar un control completo 

sobre los usuarios que tienen un nivel inferior. 

Usuario especial: 

 Administrador del sistema: dispone de todo el acceso al sistema y controla a todos los usuarios 

anteriores, es el que posee los permisos superiores, se encarga de mantener y controlar la 

plataforma. 

2.3 Modelo de dominio 

Debido a la poca estructuración de los procesos del negocio que tienen que ver con el objeto de estudio, 

se describe el funcionamiento de la aplicación mediante un modelo de dominio. 

El modelo de dominio es utilizado por el analista como un medio para comprender el sector de negocios al 

cual el sistema va a servir. Es una representación del sistema que se desea desarrollar y define el alcance 

del mismo. Para representar el modelo de dominio se realiza por medio de los diagramas de clases, los 

cuales incluyen entidades y relaciones. Su principal objetivo es ayudar a comprender los conceptos que 

utilizan los usuarios y con los que debe trabajar el sistema. 

 

Figura 1: Modelo de dominio. 
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 Glosarios de conceptos del modelo de dominio. 

Plataforma: es donde se almacenan las características de los blogs, esta clase posee además una 

búsqueda y una ayuda. 

Búsqueda: permite realizar una búsqueda por título del blog o por contenido, así como filtrar dicha 

búsqueda por una temática en específico. 

Ayuda: ofrece algunas preguntas con sus respuestas para ayudar a los usuarios comunes a entender 

mejor el sistema. 

Blog: es donde se almacenan todos los blogs creados en el sistema, independientemente del tipo de blog, 

los cuales poseen un título y un identificador. 

Personal: es un blog personal el cual posee diversas temáticas donde el usuario escoge la o las que 

desea asociar a su blog. 

Temático: es un blog temático el cual ofrece características de los blogs temáticos, como son su 

identificador, la url, la temática y la argumentación de por qué se solicita el blog, además se escoge una 

temática definida por la organización. 

Artículo: son todos los artículos creados por los usuarios en los blogs.  

Usuario: es el usuario que accede al sistema para solicitar blog, realizar comentarios y efectuar votos el 

cual posee un identificador y un nombre. 

Comentario: son los comentarios contenidos en los artículos los cuales son realizados por los usuarios 

que acceden al sistema. 

Voto: son los votos de los usuarios a los artículos para definir la cantidad de votos y el promedio. 

2.4 Especificación de requisitos 

La especificación de requisitos de software es una descripción completa del comportamiento del sistema 

que se va a desarrollar. También contiene requisitos no funcionales que imponen restricciones en el 

diseño o la implementación. A continuación se definen los requisitos funcionales y no funcionales que el 

sistema debe cumplir.  

2.4.1 Requisitos funcionales 

Luego de una investigación sobre el objeto de estudio, se analiza qué debe hacer el sistema para darle 

cumplimiento a los objetivos planteados. Para ello se enumeran a través de requisitos funcionales que son 

capacidades o condiciones que el sistema debe cumplir. De acuerdo con los objetivos planteados, se 

definieron 93 requerimientos funcionales, a continuación se muestran los más importantes del sistema 

propuesto (para ver los requisitos restantes consultar anexos): 

Tabla 1: Requisitos funcionales (1). 

RF01 Autenticar usuario. 
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RF02 Crear artículo. 

RF03 Editar artículo.  

RF04 Eliminar artículo.  

RF05 Mostrar artículo.  

RF06 Crear categoría. 

RF07 Eliminar categoría. 

RF08 Mostrar categoría. 

RF09 Editar categoría. 

RF10 Crear multimedia. 

RF11 Eliminar multimedia. 

RF12 Mostrar multimedia. 

RF13 Editar multimedia. 

RF14 Crear página.  

RF15 Eliminar página.  

RF16 Mostrar página.  

RF17 Editar página. 

RF18 Solicitar blog temático 

RF19 Solicitar blog personal. 

RF20 Aprobar blog temático. 

RF21 Aprobar blog personal. 

RF22 Eliminar blog. 

RF23 Buscar blog. 

RF24 Visualizar ayuda. 

RF25 Visualizar información. 

RF26 Visualizar términos de uso. 

RF27 Enviar mensaje contactar 

RF28 Añadir usuario.  

RF29 Eliminar usuario.  

RF30 Mostrar usuario.  

RF31 Editar usuario. 

RF32 Listar usuarios que más visitan la plataforma. 

RF33 Listar últimos artículos de la plataforma. 

RF34 Listar artículos más votados de la plataforma. 

RF35 Cantidad de artículos visitados en un día en la plataforma. 

RF36 Cantidad de artículos que tiene la plataforma. 

RF37 Cantidad de visitas a la plataforma en un día. 

RF38 Cantidad de visitas únicas a la plataforma. 
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 Descripción de requisitos críticos 

Tabla 2: RF Autenticar usuario. 

 

Número: RF01 Nombre del requisito: Autenticar usuario 

Programador: Yoinel Ravelo Pérez Iteración Asignada: 1 

Prioridad: Alta Tiempo Estimado:4 

Riesgo en Desarrollo:  Tiempo Real: 4 horas 

Descripción: 

El sistema visualiza en la parte superior un área para autenticarse, donde se mostrarán los 

campos para insertar el nombre de usuario y la contraseña, además del botón “Iniciar sesión”. 

Una vez que el usuario inserte los datos y pulsa en la opción “Iniciar sesión”, el sistema 

verificará los datos: 

Si los datos insertados son correctos, el sistema autentica al usuario asignándole los permisos 

según su rol. 

Si el usuario deseara salir del sistema, una vez autenticado, deberá presionar la opción 

“Cerrar”, de esta forma solo tendrá acceso a leer los blogs publicados en el sistema. 

Observaciones: 

Si los datos insertados son incorrectos, el sistema mostrará un mensaje de error indicándole al 

usuario que los datos son incorrectos. 

Prototipo de interfaz: 

 

 

Tabla 3: RF Crear artículo. 

 

Número: RF02 Nombre del requisito: Crear artículo 

Programador: Yoinel Ravelo Pérez Iteración Asignada: 1 

Prioridad: Alta Tiempo Estimado:4 

Riesgo en Desarrollo:  Tiempo Real: 6 horas 

Descripción: 
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Se mostrará en la barra lateral izquierda una opción “Entradas” (Fig1), la cual muestra un 

vínculo “Crear nueva”, al pulsar en el vínculo se muestra una página con los campos (Fig2) que 

debe llenar para crear el artículo. En dicho campo puede estructurar su artículo como lo desee 

el usuario. 

Observaciones: 

El usuario debe estar previamente autenticado en su blog. 

Prototipo de interfaz: 

Fig1:  

 

Fig2:  
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Tabla 4: RF Solicitar blog temático. 

 

Número: RF18 Nombre del requisito: Solicitar blog temático 

Programador: Yesenia Carracoso Contreras Iteración Asignada: 1 

Prioridad : Alta Tiempo Estimados: 2 

Riesgo en Desarrollo: Medio Tiempo Reales: 1 

Descripción: 

El usuario selecciona la opción “Solicitar Blog” que se muestra en el encabezado superior de 

la página principal del sistema, una vez seleccionada la opción el sistema mostrará una vista 

con el formulario que el usuario deberá llenar para solicitar su blog temático: 

 Nombre del blog (campo de texto obligatorio) 

 URL personal 

 Temática o temáticas del blog (campos de selección obligatorios) 

 Argumentación 

 Disposición 

 Tema para el blog 

 Aceptar políticas de uso 

Una vez llenados y seleccionados todos los campos correctamente, el usuario deberá 

presionar el botón “Solicitar”, finalizando así la historia de usuario. 

Observaciones: 

El usuario del sistema deberá estar autenticado para realizar esta acción. 
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Prototipo de interfaz:   
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Tabla 5: RF Solicitar blog personal. 

 
Número: RF19 Nombre del requisito: Solicitar blog personal 

Programador: Yoinel Ravelo Pérez Iteración Asignada: 1 

Prioridad: Alta Tiempo Estimado: 2 

Riesgo en Desarrollo: Medio Tiempo Real: 1 

Descripción: 

El usuario selecciona la opción “Solicitar Blog” que se muestra en el encabezado superior de la 

página principal del sistema, una vez seleccionada la opción el sistema mostrará una vista con 

el formulario que el usuario deberá llenar para solicitar su blog personal: 

 Nombre del blog (campo de texto obligatorio) 

 Temática o temáticas del blog (campos de selección obligatorios) 

 Tema para el blog 

 Aceptar políticas de uso 

Una vez llenados y seleccionados todos los campos correctamente, el usuario deberá presionar 

el botón “Solicitar”. 

Observaciones: 

El usuario deberá estar autenticado en el sistema, de no hacerlo y selecciona la opción solicitar 

blog, el sistema mostrará un mensaje de error indicándole que debe autenticarse. 

Un usuario solo podrá solicitar un blog personal. En caso que intente solicitar más de uno el 

sistema le mostrará un mensaje indicándole que ya posee un blog y que no puede solicitar 

más. 

De no llenar algún campo de la vista el sistema mostrará un “*” al lado del campo que se debe 

llenar y un mensaje indicándole al usuario que el campo es obligatorio. 

Si el usuario no selecciona ningún tema para su blog, el sistema le brindará uno por defecto. El 

usuario deberá estar autenticado para acceder a dicha funcionalidad. 

Prototipo de interfaz: 
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2.4.2 Requisitos no funcionales 

Los requerimientos no funcionales son cualidades o propiedades que el producto debe tener. No son más 

que restricciones impuestas al producto que está siendo desarrollado. Estos requerimientos no se dedican 

a describir la funcionalidad del software, sino como la ejecutará, de ahí su importancia, ya que permite al 

cliente evaluar y valorar las características no funcionales del producto como usabilidad, seguridad, 

rapidez, confiabilidad entre otros, funcionalidades que pueden establecer la diferencia entre un producto 

bien aceptado y uno con poca aceptación. 

Usabilidad 

RNF1 - El sistema debe ser compatible en los principales navegadores web utilizados en la Universidad, 

como Mozilla Firefox, Internet Explorer y Google Chrome. 

Confiabilidad 

RNF2 - El sistema debe estar disponible las 24 horas del día.  

RNF3 - Se debe acceder regularmente para darle mantenimiento. 

RNF4 - A la base de datos se le deben realizar copias de respaldo para no tener pérdida de información. 

RNF5 - La administración del sistema debe poder darles permisos de acceso a determinados usuarios. 

Eficiencia 

RNF6 - El sistema debe permitir el acceso a todos los usuarios del dominio establecido. 

RNF7 - EL sistema debe ser escalable hacia versiones de WordPress.  

Seguridad 

RNF8 - El sistema debe permitir el acceso a los usuarios solo a las funcionalidades que se correspondan 

con los permisos asignados. 

Soporte 

RNF9 - El grupo de soporte del Centro de Informatización Universitaria (CENIA) se encarga de asesorar el 

sistema y brindarle mantenimiento. 

Restricciones de diseño 

RNF10 - Se utiliza como lenguaje de programación PHP 5.3.5. 

RNF11 – Se utiliza como plataforma de desarrollo NetBeans 7.2. 

RNF12 – Se emplea como servidor web el Apache 2.2.22. 

RNF13 – Se emplea como sistema gestor de base de datos MySQL 5.5. 

RNF14 - El diseño de la base de datos es modelado con el Visual Paradigm 8.0. 

Componentes comprados 

RNF15 - La Universidad pagó la licencia de Visual Paradigm 8.0. 

Interfaz de hardware 

RNF16 - Debe existir una red de área local para que los usuarios de la Universidad puedan acceder a la 

aplicación. 
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RNF17 - El servidor: CPU Dual Core 2.0 GHZ o superior, memoria RAM de 2 GB (recomendado 4 GB), 

250 GB HDD. 

RNF18 - Para el desarrollo: PC Intel Pentium 4 o superior, CPU 3 GHZ o superior, 512 MB RAM o 

superior, 160 GB HDD o superior. 

RNF19 - Para explotación del cliente: PC Pentium 3 o superior, CPU 133 MHZ o superior, 256 RAM 

mínimo 512 RAM recomendada o superior. 

Requisitos Legales, de Derecho de Autor y otros 

RNF20 - El Sistema Gestor de Contenido escogido como plataforma para el desarrollo de la aplicación 

está basado en la licencia GNU/GPL. 

2.5 Modelo de Datos 

Un Modelo de Datos (MD) es un conjunto de reglas y conceptos, que describen de manera abstracta y 

manipulan la estructura de una base de datos, donde se recoge información sobre los objetos del mundo 

real representados por entidades, relaciones y atributos. 

El CMS WordPress crea a medida que se le van integrando extensiones nuevas tablas, por lo que no 

sería recomendable realizar una representación de un modelo de datos para la aplicación en su totalidad. 

Por tal razón se muestra a continuación el Modelo de Datos correspondiente a la instalación de 

WordPress. 
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Figura 2: Modelo de Datos. 
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Tabla 6: Descripción de las tablas de WordPress (WordPress.ORG). 

Tabla Descripción 

wp_site Esta tabla contiene la dirección del sitio principal. 

wp_sitemeta Se almacenan todos los metadatos de los sitios. 

wp_signups Esta tabla contiene los usuarios que se hayan registrado para un sitio a través del proceso 

de registro de inicio de sesión. 

wp_users Contiene la lista de todos los usuarios. 

wp_usermeta Los metadatos de los usuarios para cada sitio se almacenan en wp_usermeta. 

wp_comments Los comentarios en WordPress se almacenan en esta tabla.  

wp_commentmeta Los metadatos de los comentarios se guardan en esta tabla.  

wp_blogs Cada sitio creado se almacena en la tabla, wp_blogs. 

wp_options Almacena las opciones que se configuran en la Administración-Configuración del panel.  

wp_registration_log Se registra en la tabla el usuario administrador al crear cada nueva página. 

wp_blog_versions Se almacena el estado de la versión de base de datos actual de cada sitio  

wp_posts El núcleo de los datos de WordPress son los post y se guardan en esta tabla. 

wp_postmeta Los metadatos de los post se guardan en esta tabla. Algunas extensiones también 

guardan sus propios metadatos en esta tabla.  

wp_term_relationships Los post están relacionados con las categorías y las etiquetas y esta relación se guarda en 

esta tabla.  

wp_term_taxonomy En esta tabla se describe la taxonomía (categoría, un vínculo o etiqueta) de las entradas 

en la tabla wp_terms. 

wp_terms Las categorías y etiquetas de los post se guardan en esta tabla.  

2.6 Arquitectura y patrones 

Arquitectura de la plataforma 

El CMS WordPress propone su propia estructura para los sistemas web desarrollados sobre él, debido a 

que la plataforma ha sido desarrollada sobre este CMS adquiere su propia arquitectura.  

La configuración típica de un sitio en WordPress contiene 3 directorios principales: wp_admin, 

wp_includes, wp_content este último posee 2 directorios importantes (themes23 y plugins24) por lo que el 

CMS propone su propia arquitectura donde: 

1. wp_admin: contiene todas las funcionalidades, páginas, enlaces, usuarios entre otros elementos 

del lado de la administración. 

2. wp_includes: contiene un conjunto de ficheros indispensables para el funcionamiento de 

                                                           
 

23 Themes: son plantillas de diseño que sirven para establecer la apariencia y estructura de un blog. 
24 Plugins: programa que puede anexarse a otro para aumentar sus funcionalidades. 
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WordPress. Incluye todo un conjunto de implementaciones de clases, que son empleados por los 

plugins (se encuentran también las clase de acceso a datos).  

3. wp_content: contiene 2 directorios, uno para los themes y otro para los plugins. Los themes son los 

que controlan la apariencia de todas las páginas y brinda una mejor vista del diseño externo y los 

plugins son complementos que agregan funciones al sistema. 

 

 

Figura 3: Arquitectura de la plataforma. 

2.6.1 Patrones GRASP 

Bajo acoplamiento 

El acoplamiento es una medida de la fuerza con que una clase está conectada a otras clases, con que las 

conoce y con que recurre a ellas. Acoplamiento bajo significa que una clase no depende de muchas 

clases. Acoplamiento alto significa que una clase recurre a muchas otras clases (GROSSO, 2011). 

La clase usuario tiene un total de 5 relaciones con otras clases, estas relaciones son débiles debido a que 

entre las clases usuarios (user), comentarios (comment) y artículos (post) la dependencia es baja ya que 

una puede existir sin necesidad de que la otra exista, por lo que el cambio no afecta el funcionamiento de 

las demás clases. Esto ocurre cuando se realizan modificaciones a los blogs, pues las demás no son 

modificados. 

Alta cohesión 

La cohesión es una medida de cuán relacionadas y enfocadas están las responsabilidades de una clase. 

Una alta cohesión caracteriza a las clases con responsabilidades estrechamente relacionadas para que no 

realicen un trabajo enorme. Una baja cohesión hace muchas cosas no afines o realiza trabajo excesivo. 

Esto presenta los siguientes problemas: son difíciles de comprender, difíciles de reutilizar, difíciles de 

conservar, las afectan constantemente los cambios (GROSSO, 2011). 
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Las clases en WordPress están bien cohesionadas de forma tal que cada una contiene todas las 

funcionalidades respecto a ellas. Esto se evidencia en la clase usuario (user), la cual tiene los atributos 

esenciales y los demás se encuentran en la clase (usermeta). 

Experto 

La responsabilidad de realizar una labor es de la clase que tiene o puede tener los datos involucrados 

(atributos). Una clase, contiene toda la información necesaria para realizar la labor que tiene 

encomendada (GROSSO, 2011). 

Este patrón se evidencia en varias clases de WordPress, por ejemplo la clase blog (blogs), es la que 

contiene los atributos y funciones necesarias para la creación de un blog, y no para la creación de un 

usuario, o artículo, ya que las clases usuario (user) y artículo (post) son las que contienen los atributos 

necesarios para realizar esta función. 

Controlador 

Este patrón asigna la responsabilidad de controlar el flujo de eventos del sistema, a clases específicas. 

Esto facilita la centralización de actividades. El controlador no realiza estas actividades, las delega en 

otras clases con las que mantiene un modelo de alta cohesión. Un error muy común es asignarle 

demasiada responsabilidad y alto nivel de acoplamiento con el resto de los componentes del sistema 

(GROSSO, 2011). 

En WordPress, las responsabilidades de las clases están bien distribuidas, por ejemplo de forma tal que 

todas las actividades relacionadas con los usuarios son manejadas por la clase usuario (user), de igual 

forma ocurre con el resto de las clases del sistema. 

2.6.2 Patrones GoF 

Patrón creacional: 

Instancia única: garantiza que solamente se crea una instancia de la clase y provee un punto de acceso 

global a él, en el caso de los diferentes objetos existentes, como sitio (site), usuario (user), blog (blogs) en 

cualquier parte que se llame dentro del proyecto se pueden usar sus atributos, sin necesidad de crear 

nuevas instancias de dichos objetos (PRIETO, 2009). 

Patrón de comportamiento: 

Mediador: se pone en práctica cuando se comunican los diferentes objetos de WordPress, ya que existe 

una variedad de ellos que se comunican entre sí. Por ejemplo, el objeto usuario (user) se comunica con el 

objeto artículo (post). Ya que cada artículo tiene un autor que es un usuario (user) (PRIETO, 2009). 

2.7 Conclusiones del capítulo 

En el capítulo se plantea la propuesta de solución del sistema para la creación de blogs versión 2.0 de la 

Universidad de las Ciencias Informáticas, Redacta. Se definieron las funcionalidades del sistema mediante 
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el levantamiento de los requisitos funcionales y no funcionales, logrando una visión concreta de las 

funcionalidades del sistema. Estas acciones facilitan el desarrollo de la versión 2.0 de la plataforma para la 

creación de blogs Redacta, que facilita la administración de contenidos en la red, el trabajo de los 

administradores y permite que la plataforma sea actualizada a una versión superior del CMS WordPress.
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Capítulo III: Implementación y validación del sistema para la creación de 

blogs versión 2.0. 

El objetivo del presente capítulo es describir la implementación y validación del sistema, abordando temas 

particulares que ayuden a la comprensión de su desarrollo, para ello se describen los estándares de 

codificación utilizados para la implementación de la aplicación, se muestra el diagrama de despliegue, 

además de la realización de pruebas de rendimiento como carga y estrés mostrando un análisis de los 

resultados del sistema. 

3.1 Estándares de codificación 

Los estándares de codificación definen un estilo de programación homogéneo en un proyecto, permiten 

que todos los participantes lo puedan entender en menos tiempo y que el código sea mantenido.  

El uso de estos estándares propicia asegurar la legibilidad del código entre distintos programadores, 

proveer una guía para el encargado de mantenimiento o actualización del sistema, con código claro y 

documentado, además de facilitar la portabilidad entre plataformas y aplicaciones (Estándares de 

codificación de sistemas, 2006). 

Código Estándar para WordPress 

Debido a que el sistema se desarrolló utilizando el CMS WordPress se definió que PEAR será el estándar 

a utilizar en la implementación de la aplicación (WordPress Coding Standards): 

Comillas simples y dobles  

Las comillas simples y dobles deben usarse apropiadamente, cuando en una cadena no se está 

evaluando nada, se deben usar la comillas simples. Por lo general nunca se prescinde del uso de ambos 

tipos de comillas, puesto que el estilo de comillas se puede alternar en el código, por ejemplo: 

 
Figura 4: Comillas simples y dobles. 

Identación 

En el desarrollo del sistema “Redacta versión 2.0” se ha empleado un estándar de codificación para las 

tabulaciones en el código, estableciendo el uso de tabulaciones reales y no de espacios para garantizar 

una mayor flexibilidad en la comprensión del cliente. Si en vez de esto se necesita que un bloque de 

código sea más legible se utilizarán las tabulaciones al principio de cada línea y los espacios en el 

intermedio, por ejemplo: 
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Figura 5: Identación. 

Estilo de llaves 

Se define el uso de llaves para bloques con varias líneas como se muestra a continuación: 

 
Figura 6: Estilo de llaves en bloques. 

Por otra parte se definió que cada bloque demasiado largo que pueda ser separado en varios bloques 

más pequeños, se separará entonces, cumpliendo cada uno con el estándar de llaves definido.  

Se definió además para el desarrollo del sistema que un bloque simple puede omitir el uso de llaves, por 

ejemplo: 

 
Figura 7: Estilo de llaves en bloques simples. 

Si algún grupo de bloques relacionados tiene más de una línea de código en su contenido, entonces los 

bloques relacionados deberán estar encerrados en llaves, por ejemplo: 

 
Figura 8: Estilo de llaves en bloques con varias línea. 

Los ciclos también deben contener llaves al inicio y fin, por ejemplo: 

 
Figura 9: Estilo de llaves en ciclos. 

Uso de espacios 
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Siempre se debe utilizar espacios después de las comas y antes y después de los operadores lógicos de 

asignación, por ejemplo: 

 
Figura 10: Uso de espacios. 

Etiquetas y atributos 

Las etiquetas y atributos del lenguaje HTML deberán estar correctamente escritas, iniciadas y finalizadas 

con corchetes angulares, las etiquetas que pueden encerrar textos y otros elementos, la terminación 

indica la finalización de la tarea que realicen. Para las etiquetas de auto cierre, el slash25 para el cierre 

deberá estar precedido por un espacio. 

 
Figura 11: Etiquetas y atributos. 

Bloques de estilo 

Para los bloques de estilo, cada selector deberá estar en su propia línea, y después de cada coma al final 

de un selector, se deberá cambiar de línea. Para las llaves de apertura de un selector, estas se pondrán 

en la misma línea del selector, una vez terminado el contenido que encierra el selector, la llave de cierre 

se pondrá al inicio de una nueva línea, ejemplo: 

 
Figura 12: Bloques de estilos. 

Convenciones de nomenclatura 

Use letras minúsculas en los nombres de variables y funciones. Separe las palabras a través de guiones. 

 
Figura 13: Nombres de variables y funciones. 

Los nombres de clase deben usar palabras en mayúsculas, separados por guiones bajos. Las siglas 

deben estar todo en mayúsculas. 

 
Figura 14: Nombres de clases. 

                                                           
 

25Slash: la barra [/] también llamada barra oblicua, diagonal. Es un signo de puntuación que consiste en una línea diagonal que se 

traza de arriba abajo y de derecha a izquierda. 
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Los ficheros deberán nombrarse de forma descriptiva con letras minúsculas. Los guiones deben separar 

las palabras. 

 
Figura 15: Nombres de ficheros. 

3.2 Diagrama de despliegue 

Los diagramas de despliegue son útiles para facilitar la comunicación entre los ingenieros de hardware y 

los de software (GRAU y SEGURA, 2001). Muestran la disposición física de los componentes, 

dispositivos, hardware y software que componen un sistema. Es una representación de la estructura de 

despliegue del ambiente seleccionado. 

 
Figura 16: Diagrama de despliegue. 

 Descripción de los nodos 

PC-cliente: se comunica con el servidor web mediante el protocolo HTTP y ejecuta la aplicación con un 

navegador web (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera, Safari, Google Chrome entre otros).  

Servidor web: utiliza TCP/IP para la conexión a bases de datos con las que tiene una fuerte integración, ya 

que maneja la mayoría de las transacciones relacionadas con la lógica y el acceso a los datos de la 

aplicación. El servidor de aplicaciones es el que permite que las pc-cliente interactúen y tengan acceso a 

la aplicación.  

Servidor de base de datos: se utiliza para el almacenamiento, acceso y análisis de datos estructurados, 

son programas que permiten organizar datos en una o más tablas relacionadas.  
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Directorio activo: un directorio activo almacena información referente a los usuarios de una infraestructura 

y el acceso o permisos que estos tienen para interactuar o acceder al resto de los recursos de la red. 

Pasarela de servicios: a través de la pasarela de autenticación se realiza el proceso de autenticación de 

los usuarios en las aplicaciones que usan el servicio, sin necesidad de que las mismas interactúen de 

forma directa con el servidor que contiene el directorio activo. Es un servicio diseñado con el objetivo de 

garantizar seguridad, y confiabilidad al interactuar con el servidor de dominio. 

 Descripción de los elementos e interfaces de comunicación 

HTTP: Protocolo de Transferencia de Hipertexto (HTTP HyperText Transfer Protocol por sus siglas en 

inglés). El sistema mediante el cual se envía las peticiones de acceder a una página de Internet y la 

respuesta de la web, brindando la información que se verá en la pantalla de la computadora 

(AVOGADRO, 2007). 

HTTPS: Protocolo Seguro para la Transferencia de Hipertexto (Hypertext Transfer Protocol Secure, 

HTTPS, o Secure Hypertext Transfer Protocol, S-HTTP por sus siglas en inglés) hace referencia a una 

comunicación segura de las transacciones entre el navegador y servidor web a través de mecanismos 

obtenidos al incluir un cifrado de comunicaciones Security Socket Layer (SSL por sus siglas en inglés) en 

el tradicional HTTP (NIÑO, 2012). 

TCP/IP: conjunto de protocolos de comunicación que son utilizados en Internet para poner en relación 

unos ordenadores con otros. Este conjunto toma su nombre de dos de sus protocolos más importantes, el 

Protocolo de Control de Transmisión (o Transmission Control Protocol TCP por sus siglas en inglés) y el 

Protocolo de Internet (o Internet Protocol IP por sus siglas en inglés). TCP/IP funciona prácticamente 

sobre una red Ethernet, una conexión ADSL o una fibra óptica. Emplea un esquema de direccionamiento 

que asigna a cada equipo conectado una dirección única en toda la red, aunque la red sea extensa como 

Internet (Protocolo TCP/IP 05).  

LDAP: el Protocolo Ligero de Acceso a Directorios (en inglés, Lightweight Directory Access Protocol) es un 

conjunto de protocolos abiertos usados para acceder a información guardada centralmente a través de la 

red. Está basado en el estándar X.500 para compartir directorios. Realiza consultas a otros servidores 

LDAP. Es un sistema cliente/servidor. El servidor puede usar una variedad de bases de datos para 

guardar un directorio, cada uno optimizado para operaciones de lectura rápidas y en gran volumen. 

Cuando una aplicación cliente LDAP se conecta a un servidor LDAP puede, o bien consultar un directorio, 

o intentar modificarlo (HAT, 2005). 

3.3 Pruebas de caja negra 

Las pruebas de caja negra se basan únicamente en las especificaciones de los datos de entrada y de 

salida del producto. Suelen ser llamadas funcionales y basadas en especificaciones. Con ellas se 

pretende examinar el programa, en busca de que cuente con las funcionalidades que debe tener y como 
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llevar a cabo las mismas, analizando siempre los resultados que devuelve y probando todas las entradas 

en sus valores válidos e inválidos (MARTÍNEZ). 

Tabla 7: Caso de prueba: Autenticar usuario. 

Escenario Descripción Nombre de 
usuario 

Contraseña Respuesta del 
sistema 

Flujo central 

EC 1.1 
Autenticación 
correcta del 
usuario. 

Autenticar el 
usuario al 
sistema 
mediante su 
nombre de 
usuario, 
contraseña. 

V V Al introducir los datos 
correctamente el 
sistema debe mostrar 
en la misma área la 
foto del usuario con su 
nombre y apellidos, 
además de la opción 
de administrar (en 
caso de que sea 
administrador del 
sistema) y de cerrar la 
sección. 

1- El usuario accede a la 
aplicación.  
2- El usuario introduce: su 
nombre de usuario en el campo 
"usuario", su contraseña en el 
campo "contraseña" y pulsa en 
el botón "Iniciar sección". 
3- El sistema verifica los datos. 
4. El sistema muestra la página 
principal de la aplicación con las 
opciones a las que el usuario 
autenticado tiene permiso. 

ycarracoso *****26 

V V 

yravelop **** 

EC 1.2 
Autenticar un 
usuario 
introduciendo 
campos 
incorrectos. 

Autenticar el 
usuario al 
sistema 
introduciendo 
su nombre 
de usuario o 
contraseña 
inválidos. 

I I Al introducir campos 
incorrectos, el sistema 
debe mostrar un 
mensaje de alerta. 

1-El usuario accede a la 
aplicación. 
2-El usuario introduce 
incorrectamente el campo: 
-"usuario" 
3-El sistema muestra un 
mensaje de alerta: “El usuario 
es incorrecto. ¿La has 
olvidado?” 
 
1-El usuario accede a la 
aplicación. 
2-El usuario introduce 
incorrectamente el campo: 
-"contraseña”  
3-El sistema muestra un 
mensaje de alerta: "La 
contraseña que introdujo para el 
usuario ycarracoso no es 
correcta. ¿Has perdido tu 
contraseña?". 

ycaScos ****5*** 

EC 1.3 
Autenticar un 
usuario 
dejando 
campos 
vacios. 

Autenticar el 
usuario al 
sistema 
dejando su 
nombre de 
usuario o 
contraseña 
vacios. 

I I Al dejar campos 
vacios, el sistema 
debe mostrar un 
mensaje de alerta. 

1-El usuario accede a la 
aplicación. 
2-El usuario deja al menos uno 
de los campos "usuario" o 
"contraseña" y pulsa en el botón 
"Iniciar sección". 
3-El sistema muestra un 
mensaje de alerta "La 
contraseña que introdujo para el 
usuario ycarracoso no es 
correcta. ¿Has perdido tu 

    

                                                           
 

26 *: Los símbolos de asteriscos responden a la contraseña del usuario. 
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contraseña?". 

 

Tabla 8: Descripción de las variables Autenticar usuario. 

No Nombre de campo Clasificación Valor Nulo Descripción 

1 Usuario Campo de texto No El nombre de usuario 
perteneciente al dominio de la 
institución. 

2 Contraseña Campo de texto No La contraseña asociada al 
nombre de usuario. 

 

Tabla 9: Caso de prueba: Solicitar blog personal. 

Escena-
rio 

Des-
cripción 

Nombre 
del blog 

Temá-
tica 

Argu-
menta-
ción 

Dispo-
sición 

Planti-
lla 

Políti-
cas de 
uso 

Respues-
ta del 

sistema 

Flujo central 

EC 1.1 
Solicitar 
blog 
personal 
de forma 
correcta. 

Para el 
usuario 
solicitar el 
blog 
personal 
llena los 
campos 
"Nombre 
del blog", 
"Temática", 
"Argumento
" para la 
solicitud, 
selecciona 
su 
"Disposi-
ción", elije 
una 
"Plantilla" y 
acepta las 
políticas de 
uso. 

V V V V V V Al 
introducir 
los datos 
correcta-
mente el 
sistema 
debe 
mostrar 
un 
mensaje 
para 
informar 
del envío 
de la 
solicitud. 

1-El usuario 
solicita el blog 
personal llenando 
los campos 
"Nombre del 
blog", Selecciona 
una "Temática", 
escribe su 
"Argumento" para 
la solicitud, 
selecciona su 
"Disposición", 
elije una 
"Plantilla" y 
acepta las 
políticas de uso. 
Al pulsar en el 
botón "Enviar". 
2-El sistema 
muestra un 
mensaje de 
información 
"Solicitud enviada 
con éxito. En el 
momento de 
aprobación o 
rechazo se le 
notificará por 
correo". 

Somos-
cuba 

Socia-
les 

Para 
compar-

tir 
informac

ión 

Solo 
una 

selec-
ción 

Solo 
una 

selec-
ción 

Marcar 

V V V V V V 

jovenes
hoy 

Inves-
tiga-
ción 

Para 
estar 
más 

unidos 

Solo 
una 

selec-
ción 

Solo 
una 

selec-
ción 

Marcar 

EC 1.2 
Solicitar 
blog 
personal 
dejando 
campos 
vacios 

El usuario 
solicita el 
blog 
personal y 
deja 
algunos de 
los campos 
"Nombre 
del blog", 
"Temática", 

I I I I I I Al dejar 
campos 
vacios, el 
sistema 
debe 
mostrar 
un 
mensaje 
de alerta. 

1-El usuario deja 
algún o algunos 
campo vacios: 
"Nombre del 
blogs", 
"Temática""Argum
ento" 
"Disposición, 
“Plantilla", No 
acepta “Políticas 

          No 
marcar 
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"Argumento
" para la 
solicitud, 
selecciona 
su 
"Disposi-
ción", elije 
una 
"Plantilla" 
vacios o 
acepta las 
políticas de 
uso. 

de uso”. 
2-El sistema 
muestra un 
mensaje de alerta 
“Debe llenar 
todos los campos 
y aceptar las 
políticas de uso 
para crear su 
solicitud correcta-
mente”. 

 

Tabla 10: Descripción de las variables Solicitar blog personal. 

No Nombre de campo Clasificación Valor Nulo Descripción 

1 Nombre del blog Campo de texto No El nombre que el usuario 
propone para su blog. 

2 Temática Campo de selección No Seleccionar de las temáticas 
existente al menos una. 

3 Argumentación Campo de texto No El argumento que da el 
usuario para sustentar su 
solicitud. 

4 Disposición Campo de selección de 
uno (Radio Button) 

No Seleccionar una de las 
disposiciones que se 
muestran. 

5 Plantilla Campo de selección de 
uno (Radio Button) 

No Seleccionar una de las 
plantillas que se muestran. 

6 Políticas de uso Campo de selección 
(CheckBox) 

No Marca si el usuario acepta o 
no las políticas de uso. 

 

Tabla 11: Caso de prueba: Solicitar blog temático. 

Escena-
rio 

Des-
cripción 

Nombre 
del blog 

URL que 
propone 

Temá-
tica 

Argu-
men-
tación 

Dispo-
sición 

Plan-
tilla 

Políti-
cas de 
uso 

Respuesta 
del sistema 

Flujo central 

EC 1.1 
Solicitar 
blog 
temático 
de 
forma 
correc-
ta. 

Para el 
usuario 
solicitar el 
blog 
temático 
llena los 
campos 
"Nombre 
del blog", 
"URL que 
propone", 
"Temática
", "Argu-
mento" 
para la 
solicitud, 
seleccion

V V V V V V V Al introducir 
los datos 
correctament
e el sistema 
debe mostrar 
un mensaje 
para informar 
del envío de 
la solicitud. 

1-El usuario 
solicita el 
blog temático 
llenando los 
campos 
"Nombre del 
blog", "URL 
que 
propone", 
Selecciona 
una 
"Temática", 
escribe su 
"Argumento" 
para la 
solicitud, 
selecciona 

Hoy-
cuba 

Redacta-
uci 

Socia-
les 

Para 
com-
partir 
infor-
ma-
ción 

Solo 
una 

selec-
ción 

Solo 
una 
se-
lec-
ción 

Marcar 

V V V V V V V 

jovenes
hoy 

Redacta-
uci 

Inves-
tiga-
ción 

Para 
estar 
más 
uni-
dos 

Solo 
una 

selec-
ción 

Solo 
una 
se-
lec-
ción 

Mar-
car 
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a su 
"Disposi-
ción", elije 
una 
"Plantilla" 
y acepta 
las 
políticas 
de uso. 

su 
"Disposición"
, elije una 
"Plantilla" y 
acepta las 
políticas de 
uso. Al 
pulsar en el 
botón 
"Enviar". 
2-El sistema 
muestra un 
mensaje de 
información 
"Solicitud 
enviada con 
éxito. En el 
momento de 
aprobación o 
rechazo se le 
notificará por 
correo". 

EC 1.2 
Solicitar 
blog 
temático 
dejando 
campos 
vacios 

El usuario 
solicita el 
blog 
temático y 
deja 
algunos 
de los 
campos 
"Nombre 
del blog", 
"URL que 
propone", 
"Temática
", "Argu-
mento" 
para la 
solicitud, 
seleccion
a su 
"Disposi-
ción", elije 
una 
"Plantilla" 
vacios o 
acepta las 
políticas 
de uso. 

I I I I I I I Al dejar 
campos 
vacios, el 
sistema debe 
mostrar un 
mensaje de 
alerta. 

1-El usuario 
deja algún o 
algunos 
campo 
vacios: 
"Nombre del 
blog", "URL 
que 
propone", 
"Temática", 
"Argumento", 
"Disposición"
, "Plantilla", 
No acepta 
“Políticas de 
uso”. 
2-El sistema 
muestra un 
mensaje de 
alerta “Debe 
llenar todos 
los campos y 
aceptar las 
políticas de 
uso para 
crear su 
solicitud 
correcta-
mente”. 

            No 
marcar 
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Tabla 12: Descripción de las variables Solicitar blog temática. 

No Nombre de campo Clasificación Valor Nulo Descripción 

1 Nombre del blog Campo de texto No El nombre que el usuario 
propone para su blog. 

2 URL que propone Campo de texto No Propone el nombre para el 
blog solicitado. 

3 Temática Campo de selección 
(CheckBox) 

No Seleccionar de las 
temáticas existente al 
menos una. 

4 Argumentación Campo de texto No El argumento que da el 
usuario para sustentar su 
solicitud. 

5 Disposición Campo de selección de 
uno (Radio Button) 

No Seleccionar una de las 
disposiciones que se 
muestran. 

6 Plantilla Campo de selección de 
uno (Radio Button) 

No Seleccionar una de las 
plantillas que se muestran. 

7 Políticas de uso Campo de selección 
(CheckBox) 

No Marca si el usuario acepta o 
no las políticas de uso. 

3.3.1 Resultados de las pruebas de caja negra 

 
Figura 17: Cantidad de no conformidades por iteraciones. 

La solución de las no conformidades contribuye a que la aplicación alcance una mejor calidad y cumpla 

con los requisitos planteados en la Especificación de Requisitos de Software. En la figura mostrada 

anteriormente se puede observar como en la primera iteración realizada se detectaron un total de nueve 

no conformidades, las cuales fueron resueltas todas por el equipo de desarrollo. En la segunda iteración 

se detectaron un total de tres no conformidades que fueron resueltas también. En la tercera iteración 
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realizada no se encontraron no conformidades. De forma general, cada una de las pruebas arrojaron 

resultados satisfactorios, ya que como resultado se obtuvo un número reducido de no conformidades. 

3.4 Pruebas de rendimiento 

El objetivo principal de las pruebas de rendimiento es desarrollar estrategias eficaces para medir el 

rendimiento del sistema. En estas pruebas se recopila y analiza información mediante un proceso de 

medición en el que se recogen datos para predecir cuándo los nivéleles de carga agotarán los recursos 

del sistema (ZAPATA, 2011). 

3.4.1 Pruebas de carga 

Las pruebas de carga evalúan el rendimiento del sistema con una carga predefinida, miden cuánto se 

tarda un sistema para realizar diversas tareas y funciones del programa bajo condiciones normales 

predefinidas. Debido a que el objetivo de las pruebas de carga es determinar si el rendimiento del sistema 

satisface los requisitos no funcionales de carga, es pertinente determinar, antes de comenzar las pruebas, 

la configuración mínima y máxima de los niveles de actividad (ZAPATA, 2011). 

3.4.2 Pruebas de estrés 

Las pruebas de estrés evalúa el comportamiento de los sistemas, cuando se llevan más allá de sus límites 

operacionales (que pueden ser muy superiores a los requisitos no funcionales). Se evalúan las respuestas 

del sistema y de la aplicación a periodos de mayor volumen de actividad que superen las limitaciones del 

sistema. El objetivo principal de las pruebas de estrés es determinar si un sistema se bloquea o se 

recupera en dichas condiciones. Las pruebas de estrés se deben diseñar para llevar los límites de los 

recursos del sistema hasta exponer los puntos débiles de la aplicación (ZAPATA, 2011). 

3.4.3 Análisis e interpretación de los resultados 

Para medir el rendimiento de la aplicación se realizan pruebas de carga y estrés a diferentes 

funcionalidades, utilizando la herramienta Apache JMeter 2.3.4. Para el análisis de los resultados se 

tuvieron en cuenta parámetros como: las peticiones al servidor, el tiempo mínimo y máximo de respuesta 

así como el rendimiento. 

Las condiciones de ejecución en las que se realizaron las pruebas son:  

 Microprocesador Intel® Pentium® 4 CPU 3.00 GHz27.  

 Memoria RAM de 1 GB.  

 Disco duro de 120 GB.  

                                                           
 

27 GHz: gigahercio, múltiplo de la unidad de medida de frecuencia hercio (Hz). 
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 Sistema Operativo Ubuntu 12.10 LTS.  

 Red a 100 Mbps28.  

Tabla 13: Resultado de las pruebas de carga y estrés (30 usuarios). 

Funcionalidad 

Peticiones 

al servidor 

Tiempo min.  de 

respuesta (ms) 

Tiempo máx.  de 

respuesta (ms) 

Rendimiento 

(seg) 

Acceder a la plataforma. 60 1 14791 3.9 

Mostrar las secciones 

de Ayuda y Contactar. 

330 1 48937 4.1 

Efectuar búsqueda. 118 18 57188 2.9 

Autenticar usuario. 120 0 78101 1.0 

Solicitar blog. 375 1 28543 3.3 

Las pruebas realizadas se consideran exitosas, teniendo en cuenta el entorno de trabajo donde fueron 

realizadas y los resultados obtenidos. Para 30 conexiones de forma concurrentes los tiempos de 

respuesta fueron menores de 5 segundos y un margen de error de 0%. 

3.5 Conclusiones del capítulo 

En el desarrollo del capítulo se seleccionaron los estándares de codificación, lo que permitió definir un 

estilo de programación homogéneo en el proyecto. Se define el diagrama de despliegue y se describen las 

principales pruebas realizadas sobre la interfaz del software, indicando cada una la respuesta de la 

aplicación. Las pruebas arrojaron resultados satisfactorios, pues se obtuvo un número reducido de no 

conformidades, solucionadas de forma rápida por el equipo de desarrollo, contribuyendo a obtener un 

producto de mayor calidad. 

 

 

                                                           
 

28 Mbps: megabit por segundo (Mb/s o Mbit/s) es una unidad que se usa para cuantificar un caudal de datos. 
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Conclusiones generales 

La presente investigación tiene un papel fundamental en análisis, diseño e implementación de la 

plataforma para la creación de blogs de la Universidad de las Ciencias Informáticas versión 2.0. 

 El análisis de las características de los sistemas que permiten la creación y administración de 

blogs, posibilitó y guió el análisis, el diseño y la implementación del sistema. 

 La búsqueda y análisis de sistemas semejantes demostró que las herramientas internacionales y 

nacionales poseen características no requeridas por la Universidad, evidenciándose la necesidad 

de crear un nuevo producto. 

 La definición y la elaboración de los requisitos funcionales y no funcionales permitió obtener el 

diseño y realización de la propuesta de solución a la problemática planteada. 

 Con el análisis y diseño realizado se logró un mejor entendimiento de las principales 

funcionalidades del Sistema para la creación de blogs de la Universidad de las Ciencias 

Informáticas versión 2.0. 

 Se realizaron pruebas a las funcionalidades críticas, comprobándose el correcto funcionamiento de 

la aplicación. 

 Se obtuvo una aplicación web funcional (probada durante su proceso de desarrollo), desarrollada 

con tecnologías libres y provista de elementos de seguridad y estándares. Se profundizó en el 

estudio del núcleo de WordPress. Se obtuvo un mejor conocimiento del por qué de los blogs, con 

qué propósito fue creada esta modalidad de comunicación y las amplias ventajas que propicia a 

los usuarios de la red de redes, no solo como medio de comunicación sino también como fuente 

de conocimientos y recursos para el aprendizaje. 

Al finalizar se obtiene una investigación sustentada en elementos teóricos, todos los artefactos definidos 

dentro del proceso de desarrollo de software seleccionado y un sistema que cuenta con un espacio 

centralizado en el que los internautas puedan crear y gestionar sus blogs, por lo que se puede decir que 

se cumplió con el objetivo principal del trabajo, obteniéndose los resultados esperados. 
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Recomendaciones 

Una vez terminada la aplicación y analizados los resultados obtenidos de la presente investigación, se 

mantiene la idea de continuar perfeccionando la solución final, por lo que se recomienda: 

 Aplicar el plugins que permite particionar la base de datos para mejorar el rendimiento de la 

aplicación. 

 Migrar los datos de los blogs del Redacta versión 1.0 para la versión 2.0 desarrollada. 

 Hacer extensible la plataforma para la creación de blogs, hacia otros centros universitarios como 

pueden ser las Universidades de La Habana y Villa Clara, así como centros interesados del 

MININT. 
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Glosario de términos 

ADSL: consiste en una transmisión analógica de datos digitales apoyada en el par simétrico de cobre que 

lleva la línea telefónica convencional o línea de abonado. 

API´s: es el conjunto de funciones y procedimientos que ofrece cierta biblioteca para ser utilizado por otro 

software. 

PEAR: estándares de desarrollo para PHP. Es una biblioteca de extensión que permite desarrollar 

aplicaciones, módulos y extensiones de alto nivel y calidad. 

Servlets: La palabra servlet deriva de otra anterior, applet, que se refería a pequeños programas que se 

ejecutan en el contexto de un navegador web. Por contraposición. 

XAMPP: es un paquete integrado por el servidor de bases de datos MySQL, el servidor web apache y los 

intérpretes para lenguajes de script: PHP y Perl. 

X.500: es un conjunto de estándares de redes de ordenadores del Sector de Normalización de las 

Telecomunicaciones de la Unión Internacional de Telecomunicaciones sobre servicios de directorio.

http://es.wikipedia.org/wiki/Cable_de_pares_sim%C3%A9tricos
http://es.wikipedia.org/wiki/Cobre
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Anexos 

Anexo 1: Portadas de las páginas del estudio de homólogos. 

 
Figura 18: Portada de Overblog. 
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Figura 19: Portada de Xanga. 
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Figura 20: Portada de Weebly. 
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Figura 21: Portada de Fullblog. 
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Figura 22: Portada de WordPress. 
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Figura 23: Portada de Blogcip. 
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Figura 24: Portada de Redacta versión 1.0. 
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Anexo 2: Requisitos funcionales. 

Tabla 14: Requisitos funcionales (2) 

RF39 Edición rápida artículo. 

RF40 Comentar artículo.  

RF41 Votar artículo.  

RF42 Vista previa artículo.  

RF43 Buscar artículo. 

RF44 Edición rápida categoría.  

RF45 Buscar categorías. 

RF46 Edición rápida multimedia.  

RF47 Ver multimedia.  

RF48 Comentar multimedia.  

RF49 Votar multimedia.  

RF50 Buscar multimedia. 

RF51 Crear enlace.  

RF52 Eliminar enlace.  

RF53 Mostrar enlace. 

RF54 Editar enlace. 

RF55 Buscar enlace. 

RF56 Crear categoría de enlace. 

RF57 Eliminar categoría de enlace. 

RF58 Mostrar categoría de enlace. 

RF59 Editar categoría de enlace. 

RF60 Edición rápida categoría de enlace. 

RF61 Buscar categorías de enlace. 

RF62 Edición rápida página.  

RF63 Vista previa páginas.  

RF64 Buscar página. 

RF65 Mostrar comentario.  

RF66 Aprobar comentario.  

RF67 Responder comentario.  

RF68 Editar comentario.  

RF69 Edición rápida comentario.  

RF70 Marcar comentario como Spam.  

RF71 Mover comentario a la papelera. 

RF72 Mostrar blog temático.  

RF73 Mostrar blog personal. 
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RF74 Editar opciones generales del blog.  

RF75 Editar opciones de escritura del blog.  

RF76 Editar opciones de lectura del blog.  

RF77 Editar opciones comentarios.  

RF78 Editar opciones de multimedia. 

RF79 Editar opciones de privacidad.  

RF80 Editar opciones de enlaces permanentes. 

RF81 Visualizar perfil.  

RF82 Listar temas.  

RF83 Activar temas.  

RF84 Añadir tema.  

RF85 Vista previa tema.  

RF86 Borrar tema. 

RF87 Listar usuarios  que más visitan al blog. 

RF88 Listar últimos artículos  de un blog. 

RF89 Listar artículos más votados de un blog. 

RF90 Cantidad de artículos visitados en un día en un blog. 

RF91 Cantidad de artículos que tiene un blog. 

RF92 Cantidad de visitas a un blog en un día. 

RF93 Cantidad de visitas únicas a un blog. 

Anexo 3: Descripción de requisitos. 

Tabla 15: RF Buscar blog. 

 

Código: RF23 Nombre Historia de Usuario: Buscar blog 

Programador: Yoinel Ravelo Pérez Iteración Asignada: 1 

Prioridad : Alta Puntos Estimados: 1 

Riesgo en Desarrollo: Medio Puntos Reales: 1 

Descripción: 

El usuario selecciona la opción “Buscar”, que el sistema mostrará en la parte superior en el 

menú principal y se visualiza una vista donde podrá escribir parte del texto de lo que desea 

buscar, el sistema brindará la posibilidad de buscar por título o por el contenido de algún 

blog, además brindará en una lista de selección las temáticas (organizadas 

alfabéticamente) para que el usuario pueda buscar por alguna en específico, de no 

seleccionar alguna temática, el sistema buscará en todas (Fig 1). Al usuario insertar su 

criterio de búsqueda y presionar el botón “Buscar”, el sistema mostrará de los resultados de 

la búsqueda: 

 Contenido (artículo): 



ANEXOS  
 

  
Página 66 

 
  

 Imagen del artículo 

 Nombre del blog al que pertenece 

 Título del artículo 

 Texto coincidente con el criterio de búsqueda insertado 

 Título: 

1. Título del blog 

2. Nombre del autor 

3. Foto del tema del blog 

Observaciones:  

Si el sistema no ha podido encontrar ningún resultado, mostrará un mensaje indicando que 

no existen coincidencias con esos datos. 

Si el sistema encuentra más de 10 resultados para la búsqueda, mostrará en la parte 

inferior de la vista de resultados, un paginado para acceder a los demás resultados. El 

paginado será numérico y contará con las opciones: 

 Última 

 Primera 

 Siguiente 

 Atrás 

Prototipo de interfaz: 

Fig 1: Buscar blog 

 

 

Tabla 16: RF Eliminar artículo. 

 

Número: RF04 Nombre del requisito: Eliminar artículo 

Programador: Yoinel Ravelo Pérez Iteración Asignada: 1 

Prioridad: Alta Tiempo Estimado:1 

Riesgo en Desarrollo:  Tiempo Real: 4 horas 

Descripción: 

El administrador del blog accede a la opción “Administrar” que se muestra en el banner superior 

de la página principal de Redacta. El sistema mostrará la vista de administración para el blog. 

En la vista de administración del blog aparecerá una pestaña llamada “Entradas” (Fig 1). Una 
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vez el usuario seleccione esta opción el sistema mostrará una vista con los artículo creados, 

donde selecciona uno, el sistema mostrará la opción “Papelera” (Fig 2), una vez el usuario 

seleccione esta opción, el sistema eliminará el artículo seleccionado. 

Observaciones: 

El usuario deberá estar autenticado para acceder a esta funcionalidad. 

Los artículos eliminados podrán ser recuperados por el administrador del blog desde la 

papelera. 

Para eliminar un artículo permanentemente, el administrador del blog debe ir a la papelera y 

seleccionar la opción “Vaciar papelera”. 

Prototipo de interfaz: 

Fig 1: 

 

Fig 2: 
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Anexo 4: Casos de pruebas. 

Tabla 17: Caso de prueba: Efectuar búsqueda. 

Escenario Descripción Clave de 
búsqueda 

Temáticas Tipo de 
búsqueda 

Respuesta del 
sistema 

Flujo central 

EC 1.1 
Buscar de 
forma 
correcta. 

El usuario 
puede realizar 
una búsqueda 
en el sistema 
mediante un 
texto y 
seleccionando 
en qué tipo de 
categoría y 
que desea 
buscar si 
contenido o 
blog. 

V V V Al introducir los 
datos 
correctamente el 
sistema debe 
mostrar los 
resultados de la 
búsqueda en la 
parte inferior de la 
página. 

1-El usuario accede al 
sistema. 
2-El usuario pulsa en la 
paleta "Buscar" e introduce 
la clave de búsqueda, 
3-Selecciona en que 
categoría desea realizar la 
búsqueda y si buscará en 
"Contenido" o en "Blog", 
luego de esto pulsa en el 
botón "Buscar". 
4-El sistema muestra los 
resultados de la búsqueda 
en la parte inferior de la 
página. 

Cuba Sociales Contenido 
o Blog 

V V V 

Web Investiga-
ción 

Contenido 
o Blog 

EC 1.2 
Buscar 
dejando el 
campo 
"Clave de 
búsqueda 
vacío". 

El usuario 
puede realizar 
una búsqueda 
en el sistema 
sin un texto y 
seleccionando 
en qué tipo de 
categoría y 
que desea 
buscar si 
contenido o 
blog. 

NA V V Al introducir los 
datos 
correctamente el 
sistema debe 
mostrar los 
resultados de la 
búsqueda en la 
parte inferior de la 
página. 

1-El usuario accede al 
sistema. 
2-El usuario pulsa en la 
paleta "Buscar" y sin una 
clave de búsqueda,  
3-Selecciona en que 
categoría desea realizar la 
búsqueda y si buscará en 
"Contenido" o en "Blog", 
luego de esto pulsa en el 
botón "Buscar". 
4-El sistema muestra los 
resultados de la búsqueda 
en la parte inferior de la 
página. 

  Todas las 
temáticas 

Contenido 
o blog 

 

Tabla 18: Descripción de las variables Efectuar búsqueda. 

No      Nombre de campo Clasificación Valor Nulo Descripción 

1 Clave de búsqueda Campo de texto Si Palabra clave para realizar la 
búsqueda. 

2 Tipo de Categoría Campo de selección No Define por qué categoría 
efectuar la búsqueda. 

3 Tipo de búsqueda Campo de selección 
(Radio Button) 

No Define si lo que se busca es 
un Contenido o un Blog. 

 

Tabla 19: Caso de prueba: Contactar. 

Escenario Descripción Mensaje Respuesta del 
sistema 

Flujo central 

EC 1.1 Contactar 
de forma 
correcta. 

El usuario puede 
contactar con el 
administrador del 
sistema llenando el 
mensaje mostrado. 

V El usuario pulsa en 
la paleta "Enviar" y 
el sistema envía el 
mensaje. 

1-El usuario accede al 
sistema. 
2-Cpulsa en la paleta 
"Contactar". 
3-Llena el mensaje 

Mensaje 

V 

Viva Cuba 
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mostrado. 
4-Pulsa en el botón "Enviar". 

EC 1.2 Contactar 
de forma 
incorrecta. 

El usuario no puede 
contactar con el 
administrador del 
sistema al dejar el 
mensaje mostrado 
vacío. 

I Si el usuario pulsa 
en la paleta 
"Enviar" dejando el 
campo vacío, el 
sistema muestra 
un mensaje de 
alerta. 

1-El usuario accede al 
sistema. 
2-Pulsa en la paleta 
"Contactar", deja el mensaje 
mostrado vacío 
3-Pulsa en el botón "Enviar", 
4-El sistema muestra un 
mensaje de alerta "Por favor 
debe entrar una opinión 
para contactarnos". 

  

 

Tabla 20: Descripción de las variables Contactar. 

No      Nombre de campo Clasificación Valor Nulo Descripción 

1 Mensaje Campo de texto No La opinión del usuario a enviar. 

 

 


