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Resumen 

El presente trabajo tiene como objetivo desarrollar una personalización del sistema de indexación 

de metadatos Open Harvester Systems (OHS) para mejorar la representación de la información 

científico-académica, a través de la integración de nuevas funcionalidades. La personalización 

tiene como propósito mejorar la interacción de los usuarios con el sistema y la realización de 

búsquedas de información científico-académica. 

Es una herramienta basada en el protocolo de recolección de metadatos de la iniciativa abierta 

de archivos (OAI-PMH); el cual permite realizar búsquedas conjuntas sobre los metadatos de los 

repositorios asociados al sistema. Además, este sistema permite la posibilidad de indexar, 

recolectar y redistribuir metadatos, así como su cosecha en distintos esquemas. 

Se realizó una investigación de todos aquellos requisitos que se deben tener en cuenta para 

lograr la implementación de la personalización del OHS. Se utilizaron tecnologías y herramientas 

como: Visual Paradigm, MySQL y JavaScript. 

El sistema está concebido para funcionar en un ambiente de integración de sistemas 

informáticos, brindando y consumiendo Servicios Web. 

Palabras clave: 

Personalización, metadatos, interacción, indexación. 
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Introducción 

La información ha ido ocupando un espacio predominante en la sociedad hasta llegar a ser vital 

en la actividad diaria del hombre. Su uso y generación ha crecido a un ritmo acelerado, dando 

paso a la denominada “explosión digital”, originada por la rápida evolución de la tecnología y el 

crecimiento de Internet con sus múltiples posibilidades de acceso y socialización de la 

información (GARCÍA y CABALLERO, 2010). 

En el contexto global y cambiante que ofrece Internet, los espacios de registro y almacenamiento 

de la información científico-académica, como las bibliotecas digitales y los repositorios 

institucionales, presentan el desafío de integrar herramientas a los objetos digitales, como los 

esquemas de metadatos, con el objetivo de hacerlos visibles y dinámicos. 

A partir de los avances de la tecnología digital, surge la Iniciativa de Archivos Abiertos (OAI) por 

sus siglas en inglés (Open Archives Initiative), como una alternativa para promover la 

interoperabilidad de los sistemas de información, con la finalidad de colocar al alcance de toda la 

sociedad los contenidos científicos-académicos, que son gestionados por repositorios y bases de 

datos referenciadas de acceso abierto. 

Enmarcado en este paradigma, Cuba ya cuenta con referentes que han alcanzado logros 

admirables dando impulso al desarrollo estandarizado de las bibliotecas digitales y los 

repositorios institucionales. La visibilidad de los recursos preservados se va incrementando 

gradualmente porque crece también su capacidad de interoperar con otros sistemas de 

información digital. Muchas de las instituciones han incursionado en el desarrollo de sistemas con 

este fin, tal es el caso de la Universidad de las Ciencias Informáticas (UCI), que como centro de 

altos estudios, cuenta con una biblioteca digital y con un repositorio institucional de información. 

Esto ha generado oportunidades de ser protagonistas de la organización documental, creando y 

adaptando estos sistemas para un tratamiento más eficiente de la información en el contexto 

digital. 

Al Centro de Informatización Universitaria (CENIA) de la UCI, se le ha encomendado como tarea 

realizar una personalización del sistema recolector o cosechador de metadatos OHS, debido a 

que no cuenta con una buena representación de la información, su diseño dificulta el uso por 

parte de los usuarios menos experimentados. Otra de las necesidades de personalizar el 

sistema, es que no facilita la gestión de colecciones personales, donde los usuarios puedan tener 
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un espacio dentro del sistema que les garantice poder guardar la información de los elementos 

consultados. Este sistema no tiene una integración con redes sociales, aspecto fundamental para 

conocer e intercambiar ideas con otras personas en el mundo. El OHS tampoco cuenta con la 

integración a gestores de referencias bibliográficas, los cuales facilitan el almacenamiento, 

organización y control de las referencias bibliográficas, permiten la inserción automática de citas 

y la aplicación de diferentes formatos bibliográficos para generar bibliografías. Además, no 

permite el cambio de idiomas. 

A partir de lo anteriormente planteado, se define el siguiente problema de la investigación: 

¿Cómo mejorar la interacción del usuario con el sistema de recuperación de la información 

científico-académica OHS? 

El diseño de la investigación permite identificar como objeto de estudio: La representación de la 

información en los sistemas de recuperación de la información. Definiéndose el campo de 

acción: La representación de la información en el sistema de recuperación OHS. 

En el contexto investigativo, se determina como objetivo general de la investigación:  

Personalizar el sistema de indexación de metadatos OHS para mejorar la representación de la 

información científico-académica, a través de la integración de nuevas funcionalidades. 

Para dar cumplimiento al objetivo general, se han desglosado los siguientes objetivos 

específicos: 

 Describir los fundamentos teóricos sobre las tendencias actuales de los sistemas de 

recuperación y presentación de la información científico-académica. 

 Definir una propuesta de solución para la personalización del OHS. 

 Describir las funcionalidades que tendrá la personalización del OHS. 

 Diseñar la personalización del OHS. 

 Implementar y probar la personalización del OHS. 

Para dar cumplimiento a los objetivos específicos se trazaron las siguientes tareas de la 

investigación: 

 Documentación de los procesos de recuperación y representación de la información 

científico-académica. 
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 Descripción de los principales procesos del OHS. 

 Obtención de la lista de reserva del producto. 

 Descripción del proceso de personalización del OHS. 

 Confección del modelo de dominio. 

 Realización del modelo de diseño según la metodología de desarrollo de software 

seleccionada. 

 Elaboración del modelo de datos. 

 Realización del diagrama de despliegue. 

 Elaboración del diagrama de componentes. 

 Implementación de nuevas funcionales para el OHS.  

 Realización de los casos de pruebas. 

Para la realización de este trabajo se utilizaron diversos métodos de investigación, tanto teóricos 

como empíricos, los cuales se exponen a continuación: 

Métodos teóricos: 

Analítico - sintético: con la utilización del método se han buscado, investigado y analizado 

documentos para extraer los elementos de información más importantes que pudieran estar 

relacionados con el objeto de estudio; realizando consultas a diversas fuentes bibliográficas. 

Histórico - lógico: su uso permitió investigar la evolución y desarrollo del OHS. Esencia del 

problema y la necesidad de mejorar la presentación de la información del sistema. 

Métodos empíricos: 

Observación: se utilizó con el objetivo de observar cómo funciona el OHS, se analizaron cuáles 

son sus principales desventajas y funcionalidades implementadas. 

Posibles resultados: 

La personalización del OHS garantizará una mejor representación de la información, con una 

serie de funcionalidades que le proporcionarán a los usuarios tener un espacio dentro del 

sistema, así como el almacenamiento y recuperación de la información de diversas fuentes, 
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además permitirá interactuar con gestores bibliográficos. El sistema prestará servicios de la Web 

2.0, permitiéndoles a los usuarios guardar elementos consultados y otras clasificaciones. 

Estructura de los capítulos 

El contenido del trabajo se distribuirá en 3 capítulos, las conclusiones generales, 

recomendaciones, referencias bibliográficas, bibliografía empleada, los anexos y un glosario de 

términos, como parte del trabajo para facilitar la comprensión del mismo. 

Capítulo I. Estado actual de las tecnologías para la recuperación y presentación de 

información científico-académica. 

Tiene como objetivo establecer las bases teóricas generales que son fundamentales para la 

inicialización del trabajo. Recoge conceptos y características que se hacen necesarios dominar, 

así como una descripción de las tecnologías a emplear para su desarrollo. Se define el lenguaje 

de programación a utilizar, así como el Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD). Por último, se 

realiza un análisis detallado del estado del arte relacionado con los sistemas de indexación de 

metadatos, tanto en el ámbito nacional como internacional. 

Capítulo II. Características del Sistema: Brinda la modelación detallada y la construcción de la 

estructura de la aplicación para garantizar una mayor comprensión del problema existente. Se 

modela el problema a través de un modelo de dominio. Se obtiene la lista de reserva del producto 

y se describen las historias de usuarios. 

Capítulo III. Construcción de la Solución Propuesta: Tiene como objetivo detallar todos los 

elementos presentes en el diseño como son: el modelo de diseño, se realiza una breve 

descripción de los patrones de diseño utilizados, así como el diagrama de clases persistentes y el 

modelo de datos. Por último, se representará el modelo de implementación a través de los 

diagramas de componentes y de despliegue. 
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Capítulo #1 Estado actual de las tecnologías para la recuperación y presentación de 

información científico-académica. 

En el presente capítulo se realiza una breve descripción del proceso de recuperación de 

información científico-académica, a través de conceptos. Se realiza un estudio del estado actual 

de las tecnologías para la recuperación y presentación de información científico-académica para 

lograr arribar a una sólida conclusión, con el fin de obtener amplios conocimientos de los 

sistemas de presentación y recuperación de la información científico-académica, de forma tal, 

que permita posteriormente la selección del sistema para proceder a la personalización. Se hace 

una breve descripción de las tecnologías empleadas para el desarrollo de la personalización del 

sistema, lenguaje de programación, herramientas de apoyo y el sistema gestor de base de datos 

a emplear. 

 

1.1 Recuperación de la información científico-académica. 

La información es un conjunto de datos acerca de algún suceso, hecho, fenómeno o situación, 

que organizados en un contexto determinado tienen su significado, cuyo propósito puede ser el 

de reducir o incrementar el conocimiento acerca de algún avance científico-técnico.  

Según algunos investigadores, definen la Recuperación de la Información (RI) como:  

“el conjunto de tareas mediante las cuales el usuario localiza y accede a los recursos de 

información que son pertinentes para la resolución del problema planteado. En estas tareas 

desempeñan un papel fundamental los lenguajes documentales, las técnicas de resumen y la 

descripción del objeto documental” (CROFT, 1987). 

“Encontrar y clasificar documentos relevantes que satisfagan la necesidad de información de un 

usuario, expresada en un determinado lenguaje de consulta” (TOLOSA y BORDIGNON, 2008). 

A partir de los conceptos antes expuestos la RI es el proceso de comunicación que hay entre los 

usuarios y los sistemas, en el que mediante un término se logra recuperar un conjunto de 

elementos evaluados por los interesados en la búsqueda, con el fin de lograr satisfacer las 

necesidades de información. 

 

1.1.1 Herramientas para la creación de repositorios científicos. 
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             1.1.1.1 Green Stone 

Es una aplicación para la construcción y administración de bibliotecas digitales accesible desde la 

web, proporciona el acceso a documentos textuales como: imágenes, vídeos y sonidos. Su 

organización permite distribuir los documentos en colecciones que se pueden crear atendiendo a 

las características que posee. Por otra parte, favorece la importación y asignación de metadatos, 

de manera manual o automática. Permite configurar el tipo de indexación a utilizar, modalidades 

de búsqueda y obtener listados de resultados en función de la relevancia con los términos 

consultados (CYRANEK, 2010). 

La descripción de los documentos se puede realizar de manera individual, documento a 

documento, o describir las distintas agrupaciones en conjunto. De esta última manera, se le 

asigna a todos los recursos incluidos en cada agrupación la misma descripción de manera 

automática, desarrollando así un práctico sistema multinivel (SOLA, 2008). 

Green Stone soporta la utilización de esquemas de metadatos. El usuario es quien define el 

esquema a utilizar a través de la interfaz de Bibliotecario. Estos conjuntos de metadatos ya 

vienen predefinidos y pueden seleccionarse para ser utilizados en las colecciones: Dublin Core 

(esquema básico), NZGLS (New Zealand Government Locator Service) y AGLS (Australian 

Government Locator Service) (CYRANEK, 2010). 

Ventajas de Green Stone: 

 Integración de todos los procesos necesarios para gestionar miles o millones de recursos 

digitales. 

 Potente búsqueda a texto completo y múltiples índices de búsqueda basados en 

metadatos. 

 Posibilidad de compartir experiencias sin restricciones dentro de la comunidad 

internacional dado su carácter de software de fuente abierta (ARIAS, 2008). 

 Posibilidad de importar directamente bases de datos CDS/ISIS (Green Stone, E-Print, 

Dspace). 

             1.1.1.2 E-Print 
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Es un software muy usado para la gestión de repositorios, se distribuye bajo la licencia GNU, lo 

cual significa que el código fuente es accesible y modificable por cualquier programador, con la 

condición que las modificaciones se hagan también accesibles públicamente. 

Provee posibilidades de organizar los documentos del repositorio en colecciones. Este sistema 

puede almacenar cualquier tipo de ficheros que el administrador decida aceptar, incluyendo 

HTML (por sus siglas en inglés Hypertext Markup Language, Lenguaje de Marca de Hipertexto). 

Cada documento puede ser almacenado en distintos formatos, no impone límite alguno sobre el 

tamaño de los archivos que se pueden subir, determinado únicamente por el sistema de archivos 

subyacentes o el servidor web (BARRUECO, 2010). 

Un repositorio creado con esta herramienta, ofrece un conjunto de servicios a todos los miembros 

de una institución, proporcionando acceso abierto a los datos. Asegura la preservación, 

enseñanza y colaboración de las publicaciones e investigaciones. Permite subir actualizaciones 

de un documento con el mismo formato de metadatos y se crea un árbol de versiones del 

documento posibilitando el acceso a cualquiera de ellos. 

Ventajas que facilita el E-Print: 

 Posibilita ingresar nuevos módulos que se desarrollen. 

 La interfaz es modificable a las características de la Unidad de Información. 

 El proceso de descripción de un libro en el sistema es muy fácil e intuitivo de usar. 

 Posibilita indicar los tipos de documentos que podrá cargar el sistema. 

 Realiza búsquedas a partir de las realizadas. 

 Permite limpiar el formulario para hacer nuevas búsquedas. 

             1.1.1.3 Dspace 

Software diseñado para crear y distribuir colecciones digitales, proporcionando así una nueva 

forma de organizar y publicar la información a través de Internet. Es un sistema de biblioteca 

digital diseñado para capturar, almacenar y publicar información en formatos digitales. 

Provee una forma de gestionar materiales y publicaciones resultantes, tanto de la actividad de 

investigación como de educación, almacenadas en un repositorio que ofrece a los usuarios 

accesibilidad en todo momento. Creado en colaboración entre la empresa Hewlett-Packard y las 
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bibliotecas del Instituto de Tecnología de Massachusetts, el programa en sus inicios satisfizo las 

necesidades de estos centros de información, pero luego se colocó a disposición de la 

comunidad internacional como una herramienta de código abierto y gratuito. 

Soporta todo tipo de formatos de documentos, recomienda a los administradores de cada sistema 

decidir qué formatos aceptar, diferenciando tres categorías de formatos: soportados, conocidos y 

no soportados. Provee por defecto un esquema de metadatos Dublin Core. Permite configurar 

múltiples esquemas y seleccionar campos de metadatos de una combinación de esquemas 

configurados para describir un ítem. Cualquier colección de DSpace puede ser importada en 

Green Stone (MENDOZA, 2009). 

Ventajas de DSpace: 

 Multiplataforma. 

 Basado en tecnología Web. 

 Emplea estándares como Dublin Core. 

 Código abierto, bajo la Licencia BSD (Berkeley Software Distribution). 

 Sistema adaptable. 

 

1.1.2 Herramientas para la recuperación y presentación de la información científico-

académica. 

Los Sistemas de Recuperación de Información (SRI) son herramientas que posibilitan localizar la 

información digital presente en internet o en una subred determinada. Un SRI permite la RI, 

previamente almacenada, por medio de la realización de una serie de consultas a los 

documentos contenidos en la base de datos. 

Para la presentación de la información, debe distinguirse entre dato e información. Dato es 

cualquier número, imagen, sonido, símbolo, nombre que no permite tomar ninguna decisión, 

porque no tienen un significado concreto, los datos deben procesarse para dotarlos de significado 

y convertirlos en información. Eso es lo que ocurre cuando trabajamos con un sistema 

informático, los resultados que nos muestra el ordenador son para nosotros información que nos 

ayuda en alguna tarea. 

             1.1.2.1 DOAJ - Directory of Open Access Journals (Directorio de Revistas de Acceso Abierto) 
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Directorio multitemático que provee acceso a revistas científicas y académicas de acceso abierto, 

que se someten a un específico y exigente sistema de calidad. Proporciona búsquedas por 

temáticas, por títulos de revistas y artículos dentro del Directorio. El objetivo del Directorio tiene 

como objetivo incrementar la visibilidad y la facilidad de uso de las revistas científicas y 

académicas de acceso abierto, para fomentar el aumento de su uso e impacto pretendiendo ser 

global y abarcar todas las revistas científicas y académicas de acceso abierto (DOAJ, 2007). 

             1.1.2.2 SciELO - Scientific Electronic Library Online (Biblioteca Científica Electrónica en Línea) 

Es un modelo para la publicación electrónica cooperativa de revistas científicas en Internet. 

Especialmente desarrollado para responder a las necesidades de la comunicación científica en 

los países en desarrollo y particularmente de América Latina y el Caribe, el modelo proporciona 

una solución eficiente para asegurar la visibilidad y el acceso universal a su literatura científica. 

             1.1.2.3 OHS 

Desarrollado y mantenido por Public Knowledge Project (PKP), es un software gratuito de código 

abierto, implementado en Hypertext Preprocessor (PHP) y distribuido bajo la licencia GPL 

(General Public Licence), que ofrece la posibilidad de indexación, recolección y redistribución de 

metadatos. Su interfaz flexible, permite la búsqueda simple y avanzada, utilizando campos 

crosswalk1 de todos los archivos cosechados. Al crear campos pasos peatonales para la 

búsqueda, los administradores pueden definir los elementos de tipo texto, fecha o HTML 

(WILLINSKY, 1998). 

Para buscar material almacenado en OHS, depende del tipo de plugin2 de búsqueda utilizado por 

el sistema. Hay dos opciones de búsquedas a disposición de los usuarios: 

 Simple: en todo el material indexado, disponible en la barra lateral izquierda (para buscar, 

simplemente hay que introducir los criterios de búsqueda en el campo y presionar el botón 

de búsqueda). 

                                                                 
1
 Pasos peatonales, permiten búsquedas con el objetivo de abarcar múltiples formatos de metadatos. 

2
 Complemento. 
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 Avanzada: disponible en la barra de navegación superior. Al hacer clic en la opción Buscar 

llevará al usuario a la página de búsqueda avanzada, donde múltiples tipos de campos 

están disponibles. Los cuales son gestionados por el administrador del sitio. 

Cuenta con herramientas de lectura, las cuales están diseñadas para ayudar a los lectores 

experimentados y novatos, proporcionando un buen contexto de los materiales relacionados, 

desde una amplia variedad de fuentes de acceso abierto. Además, utilizan palabras claves para 

buscar automáticamente en la base de datos. 

Al administrador le brinda la posibilidad de poder configurar el sistema, añadir, eliminar, 

administrar archivos, configurar los pasos peatonales, criterios de ordenación e introducción de la 

información básica sobre el sitio, incluyendo la descripción e información de contacto. 

El administrador del sitio controla la visualización del diseño de los elementos de la barra lateral, 

también conocida como bloques. A nivel de bloques, los componentes de interfaz de usuario, 

como plugins instalados y administración desde la página de plugins, pueden moverse de 

izquierda a derecha, desaparecer a través de la página de diseño. Además, puede ver y 

configurar los plugins que se encuentran en varias categorías generales de plugins como: 

genéricos, bloques, harvester (cosechador), preprocesador, esquemas y temas. 

El OHS posibilita la creación de interfaces con CSS (por sus siglas en inglés Cascading Style 

Sheets, Hojas de Estilo en Cascada) y basado en plantillas HTML. Posee una base de datos 

relacional como medio de almacenamiento de metadatos. Brinda soporte para los manejadores 

de bases de datos MySQL y PostgreSQL. Posibilita cosechar metadatos con OAI (Iniciativa 

Abierta de Archivos) en distintos esquemas (Dublin Core, MODS (por sus siglas en inglés 

Metadata Object Description Schema, Esquema para la Descripción de Objetos de Metadatos) o 

MARC (por sus siglas en inglés Machine Readable Cataloging, Catalogación Legible por 

Máquina). Posee un motor de búsqueda que permite realizar búsquedas avanzadas sobre los 

metadatos recolectados. Garantiza la recolección granular (sólo partes específicas del 

repositorio), también es un proveedor de metadatos (WILLINSKY, 1998). 

Gestión de permisos en el OHS: 

Se realiza a través de la asignación de roles, donde el administrador del sistema tiene acceso a 

todas las funcionalidades, además se encarga de asignar un rol específico a cada usuario. A los 
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usuarios se les puede asignar el rol de administrador de archivos, que es el encargado de crear 

archivos en el sistema, o ningún otro rol. El administrador del sistema se encargará de dar los 

permisos y el acceso a las funcionalidades del sistema a los usuarios, según el rol asignado.  

El OHS no brinda servicios como: la integración con redes sociales, gestores de referencias 

bibliográficas, espacio personal para coleccionar registros de interés del usuario y no permiten el 

cambio de idiomas. 

               1.1.2.4 Open Journal Systems (OJS) 

Es un sistema de gestión y publicación de revistas que ha sido desarrollado por PKP. OJS ayuda 

con todas las etapas del proceso de publicaciones, a través de los sistemas de gestión, buscando 

mejorar la calidad académica y pública de la investigación. Es un software de código abierto, de 

libre acceso a las revistas de todo el mundo (PKP, 1998). 

Estos sistemas no tienen una representación de la información adecuada. No brinda la 

posibilidad de compartir documentos en las redes sociales, ya que no poseen integración con las 

mismas. Además, que no cuenta con espacios personales donde los usuarios puedan guardar 

sus elementos de información (documentos). No posibilita la integración con gestores de 

referencias bibliográficas como: Bibtex, lo cual impide a los usuarios poder exportar sus registros. 

 

1.2 Sistemas de presentación de la información científico-académica. 

Con el avance de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TIC), se han 

generado grandes volúmenes de información en las comunidades científicas. La diversidad de 

formatos portadores de contenidos valiosos, así como las dificultades para el almacenamiento y 

recuperación de la información; llevaron a que investigadores, especialistas, técnicos, en el 

ámbito de la computación y las telecomunicaciones representaran en el medio electrónico los 

sistemas de almacenamiento y recuperación de metadatos, con el propósito de satisfacer las 

necesidades de información de los usuarios. A raíz de estas necesidades, surgió la creación de 

múltiples sistemas que se utilizan en las diferentes esferas de la sociedad.  

1.2.1. Nacional 
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A nivel nacional, los sistemas de información en su mayoría usan OJS. El desarrollo de sistemas 

de información en la UCI se ha incrementado cada día; la misma cuenta con el acceso desde la 

biblioteca digital a un Repositorio Institucional para la realización de búsquedas de información, 

que de cierta manera, es un recolector de información, montado sobre Dspace. A continuación se 

muestran algunos ejemplos de revistas: 

1.2.2. Revistas nacionales: 

 Revista de Ingeniería Energética. 

 Revista Cubana de Ciencias Informáticas. 

 Revista de Ingeniería Electrónica, Automática y Comunicaciones. 

 La Serie Científica de la UCI (SC-UCI). 

 Revista Cubana de Ingeniería. 

             1.2.2.1 Revista Cubana de Ciencias Informáticas 

La Revista Cubana de Ciencias Informáticas (RCCI), cuenta con un sistema de arbitraje por 

pares académicos, especializada en Ciencias de la Computación e Informática y usa OJS 

v.2.3.8.0, permite las búsquedas de los contenidos de la revista a través de todas las categorías 

o por una categoría específica como: palabras claves, título del trabajo, autor, etc. Posibilita 

registrarse, hacer envíos en línea; además posee notificaciones de inscripción y un mapa del sitio 

para una mejor guía del trabajo de los usuarios. Permite la navegación en el sitio por: número, 

autor y título; brinda la posibilidad de información a los lectores, autores y bibliotecarios (RCCI, 

2013).  

            1.2.2.2 La Serie Científica de la UCI 

Revista de publicación periódica, diseñada para divulgar y promover los resultados de la 

investigación desarrollados en la UCI. Se publica mensualmente de forma electrónica y todos los 

procesos editoriales se gestionan sobre la plataforma OJS v. 2.3.8.0, permite que los contenidos 

estén libremente disponibles mediante autenticación desde la Intranet universitaria, facultades 

regionales y centros de desarrollo. Los usuarios pueden realizar búsquedas de los contenidos de 

la revista a través de todas las categorías o por una categoría específica como: palabras claves, 

título del trabajo, autor, etc. Muestra una página de notificaciones con las actualizaciones más 



Capítulo 1  
 

13 
 

importantes asociadas a esta revista, como nuevos números o anuncios como guía para el 

usuario. La revista cuenta con un mapa del sitio (SERIE_CIENTÍFICA, 2013). 

1.2.3. Internacional 

En cuanto al acontecer internacional se reflejan ejemplos de revistas, las cuales facilitan el 

acceso y disponibilidad de la información. Con el fin de obtener más conocimientos acerca de los 

sistemas que almacenan y recuperan información.  

1.2.4. Revistas internacionales: 

 Open Medicine (Medicina Abierta). 

 Portal de Portales Latindex. 

 The Australasian Journal of Information Systems (AJIS). 

 Health and Human Rights (Salud y Derechos Humanos). 

             1.2.4.1 Medicina Abierta 

Es una revista independiente, de libre acceso, usa OJS v.2.2.3.0. Facilita la difusión equitativa y 

global de la investigación de la salud de alta calidad, promover información del diálogo y la 

colaboración internacional en temas de salud, tanto en Canadá como a nivel mundial. Los 

usuarios pueden acceder a dicha revista a través de Internet y ordenadores, permitiéndoles 

acceder a un registro de inscripción (KENDALL y PALEPU, 2012). 

 

1.3 Protocolos para la transmisión de metadatos.  

Los protocolos son un conjunto de procedimientos utilizados en las relaciones interpersonales. 

Cuando es usado bajo el contexto de redes de comunicación, el término protocolo tiene un 

significado similar pero a un nivel más específico. Un protocolo de red es un conjunto de reglas, 

secuencias, formatos de mensajes y procedimientos bien detallados que posibilita la 

transferencia de datos entre dos o más sistemas de computación, es el término utilizado para 

describir cómo los sistemas de computación se comunican con otros a nivel de bit y de byte 

(CARRERAS y ÁLVAREZ, 2012). 

1.3.1 Protocolo de Internet (IP) 



Capítulo 1  
 

14 
 

El sistema de indexación de metadatos OHS, el cual emplea protocolos de Internet como: 

Protocolo de Control de Transmisión (TCP), IP y Protocolo de Transferencia de Hipertexto 

(HTTP) que garantizarán la transmisión de información. 

1.3.2 Protocolo TCP/IP 

Conjunto de protocolos de red en los que se basa Internet y que permiten la transmisión de datos 

entre redes de computadoras. Se le denomina conjunto de protocolos TCP/IP, en referencia a los 

dos protocolos más importantes que la componen: TCP e IP, que fueron los dos primeros en 

definirse, y que son los más utilizados de la familia, proporcionan la base para el Internet global, 

una gran red de redes operacional que interconecta universidades, corporaciones y 

dependencias gubernamentales en muchos países alrededor del mundo (Protocolo TCP/IP., 

2010). 

El conjunto TCP/IP está diseñado para enviar paquetes de información y tiene un grado muy 

elevado de fiabilidad, es adecuado para redes grandes y medianas como: una gran red de redes 

operacional que interconecta universidades, corporaciones y dependencias gubernamentales en 

muchos países alrededor del mundo, siendo la base para el Internet global. Es compatible con las 

herramientas estándar para analizar el funcionamiento de la red. 

1.3.3 Protocolo HTTP 

Protocolo usado en cada transacción de la World Wide Web (www). Mediante HTTP los clientes y 

los servidores determinan de forma dinámica el formato de los documentos, lo cual permite que 

utilicen formato de datos no estándar para el intercambio de datos. Si el receptor no tiene un 

modo de ver o acceder a los datos puede descargar un complemento que le permita recibir el 

contenido. 

Desde el punto de vista de las comunicaciones, está soportado sobre los servicios de conexión 

TCP/IP, y funciona de la siguiente forma: un proceso servidor escucha en un puerto de 

comunicaciones TCP, por defecto el 80, y espera las solicitudes de conexión de los clientes Web. 

Una vez que se establece la conexión, el protocolo TCP se encarga de mantener la comunicación 

y garantizar un intercambio de datos libre de errores (Protocolo HTTP, 2010). 

1.3.4 Protocolo z39.50 
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Protocolo de recuperación de información basado en la estructura cliente-servidor que facilita la 

interconexión de sistemas informáticos. Le permite al usuario realizar búsquedas en bases de 

datos que cuenten con un servidor Z39.50, sin tener que conocer para ello las sintaxis de 

búsqueda que utilizan dichos sistemas. 

Especifica un conjunto de reglas para gestionar las formas y procedimientos de interconexión 

remota de computadoras, con el propósito de buscar y recuperar información, aunque su 

aplicación actual es más amplia pues incluye la consulta y el intercambio de datos bibliográficos, 

la intercomunicación de índices y resúmenes de: información geoespacial, documentos oficiales, 

objetos digitales o de metadatos que describen los documentos de las bibliotecas electrónicas y 

digitales (SALINAS, 2010). 

1.3.4 Protocolo OAI-PMH 

El Protocolo de recolección de metadatos de la Iniciativa Abierta de Archivos (OAI-PMH) es una 

herramienta de interoperabilidad que posibilita el intercambio de metadatos sobre cualquier 

material almacenado en soporte electrónico. Básicamente utiliza transacciones HTTP para emitir 

preguntas y obtener respuestas entre un servidor o archivo y un cliente o servicio recolector de 

metadatos. El segundo puede pedir al primero que le envíe metadatos, según determinados 

criterios como la fecha de creación de los datos. En respuesta, el primero devuelve un conjunto 

de registros en formato XML (por sus siglas en inglés Extensible Markup Language, Lenguaje de 

Marcas Extensible), incluyendo identificadores de los objetos descritos en cada registro. 

Las peticiones se emiten utilizando los métodos GET o POST del protocolo HTTP y constan de 

una lista de opciones con la forma de pares del tipo: clave=valor. Existen seis peticiones que un 

cliente puede realizar a un servidor: 

 GetRecord: Utilizado para recuperar un registro concreto. Necesita dos argumentos, 

identificador del registro pedido y especificación del formato bibliográfico en que se debe 

devolver. 

 Identify: Utilizado para recuperar información sobre el servidor: nombre, versión del 

protocolo que utiliza y dirección del administrador. 
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 ListIdentifiers: Recupera los encabezamientos de los registros, en lugar de los registros 

completos. Permite argumentos como el rango de fechas entre los que queremos 

recuperar los datos. 

 ListRecords: Igual que el anterior pero recupera los registros completos. 

 ListSets: Recupera un conjunto de registros. Estos conjuntos son creados opcionalmente 

por el servidor para facilitar una recuperación selectiva de los registros. 

 ListMetadataFormats: Devuelve la lista de formatos bibliográficos que utiliza el servidor. 

Soporta múltiples formatos para expresar los metadatos, no obstante requiere que todos los 

servidores ofrezcan los registros utilizando Dublin Core codificado en XML. Además de este 

formato, cada servidor es libre de ofrecer los registros en otros formatos adicionales como 

MARC. Un cliente puede pedir que los registros se le sirvan en cualquiera de los formatos 

soportados por el servidor. 

La arquitectura de este protocolo se basa en proveedores de datos y proveedores de servicios; 

los primeros son los archivos que proporcionan la información y los segundos son los 

recolectores o servicios que toman los datos, y los presentan a los usuarios finales. 

La aplicación de OAI-PMH permite realizar el intercambio de información para que desde puntos 

centralizados, proveedores de servicios puedan realizar búsquedas conjuntas sobre los 

metadatos de todos los repositorios asociados, específicamente los Accesos Abierto (Open 

Access) que promueve eliminar las barreras económicas, legales y tecnológicas, y trata de 

obtener a cambio, como beneficios, una mayor accesibilidad para los documentos y una mayor 

visibilidad para los autores. Los documentos que están disponibles en Acceso Abierto son más 

consultados y tienen más posibilidades de ser citados (BARRUECO, 2010). 

 

1.4 Formatos de representación de metadatos. 

Como resultado del aumento de grandes cantidades de datos digitales disponibles en la red 

aparece la sobrecarga de información, situación por la cual se comienzan a usar los metadatos 

para facilitar la recuperación y catalogación de la misma. Existen diferentes definiciones del 

término metadato, comúnmente son llamados datos sobre datos, otros conceptos se muestran a 

continuación: 



Capítulo 1  
 

17 
 

Los metadatos son datos que se pueden guardar, intercambiar y procesar por medio del 

ordenador y que están estructurados de forma tal que permiten ayudar a la identificación, 

descripción, clasificación y localización del contenido de un documento o recurso web 

(LAPUENTE, 2011). 

El término de metadatos, se refiere a aquellos datos que describen las características de un 

recurso y son sumamente importantes cuando se quiere tener un conocimiento avanzado y total 

de las características de los recursos (DEMPSEY y HEERY, 1997) . 

De acuerdo a las definiciones planteadas anteriormente, se puede definir metadatos como: datos 

que son utilizados para estructurar información de tal manera que permitan mostrar las 

características y todos los datos que la integran. 

1.4.1 Dublin Core 

Es un modelo de metadatos elaborado y auspiciado por Dublin Core Metadata Initiative (DCMI), 

una organización dedicada a fomentar la adopción extensa de los estándares interoperables de 

los metadatos y a promover el desarrollo de los vocabularios especializados de metadatos. Está 

diseñado para facilitar la recuperación de recursos en las redes de una forma similar a un 

catálogo de biblioteca, pero con una estructura mucho más sencilla. Está formado por 15 

elementos de datos y su punto más fuerte es que el diseño es tan intuitivo que los propios 

proveedores de información pueden codificar los documentos al mismo tiempo que los crean 

(REPISO, 1999). 

Permite describir los elementos básicos de identificación de cualquier tipo de documento. Tiene 

como objetivo principal crear un conjunto de elementos de datos que describan los documentos 

electrónicos de las redes con el fin de facilitar su búsqueda y recuperación. 

Características de Dublin Core: 

 Formato de descripción simple de un gran número de fuentes. 

 Brinda una base semántica de metadatos analizados posteriormente. 

 Define una base para la interoperabilidad semántica entre dominios de metadatos. 

 

1.4.2 MODS 
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Es un esquema de metadatos descriptivo derivado del MARC para la descripción de recursos 

originales o seleccionados de registros existentes en MARC. MODS se puede emplear como un 

formato SRU específico. También como un esquema de ampliación a METS (Metadata Encoding 

and Transmission Standard), para representar los metadatos a recolectar y la descripción de 

recursos originales en sintaxis XML. Un registro de esquema MARC simplificado en XML y los 

metadatos en XML pueden ser ofrecidos junto con el recurso electrónico.  

Selección del formato: 

Se seleccionó Dublin Core como estándar de la representación de metadatos, en la recuperación 

de los recursos de información necesarios para facilitar el funcionamiento de la personalización. 

 

1.5 Tecnologías y Herramientas utilizadas en el desarrollo de aplicaciones web. 

1.5.1  HTML 

Es un lenguaje utilizado comúnmente para establecer la estructura y contenido de un sitio web, 

tanto de texto, objetos e imágenes. Los archivos desarrollados con HTML, usan la extensión .htm 

o .html. Funciona por medio de “etiquetas” que describen la apariencia o función del texto 

enmarcado. Puede llegar a incluir un script o código que tenga incidencia en el comportamiento 

del navegador web de elección (DEFINICIÓNABC, 2013).  

El propio World Wide Web Consortium (W3C) define el lenguaje HTML como "un lenguaje 

reconocido universalmente y que permite publicar información de forma global". Desde su 

creación, el lenguaje HTML ha pasado de ser un lenguaje utilizado exclusivamente para crear 

documentos electrónicos a ser un lenguaje que se utiliza en muchas aplicaciones electrónicas 

como buscadores, tiendas en línea y banca electrónica (PÉREZ, 2008).  

Se utilizó en la personalización del OHS HTML en su versión 4.0 y algunas características de 

HTML 5.0. 

1.5.2  XML 

Metalenguaje extensible de etiquetas desarrollado por el W3C. Es una simplificación y adaptación 

del SGML (Standard Generalized Markup Language) y permite definir la gramática de lenguajes. 
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Conjunto de reglas para definir etiquetas semánticas que organizan un documento en diferentes 

partes. 

Ventajas de XML: 

 Separa radicalmente la información o el contenido de su presentación o formato. 

 Diseñado para ser utilizado en cualquier lenguaje o alfabeto. 

 Su análisis sintáctico es fácil debido a las estrictas reglas que rigen la composición de un 

documento. 

 Estructura Jerárquica. 

 El número de marcas es ilimitado. 

Su objetivo es separar el contenido de la presentación del mismo, característica que le 

proporciona gran flexibilidad en el procesamiento y la visualización. La estructuración de datos 

usando XML permite acceder a datos a través de múltiples plataformas y aplicaciones, realizar 

búsquedas eficientes y para la visualización de datos mediante diversas interfaces. Se utilizó la 

versión de XML 1.0, en la personalización del OHS.  

1.5.3  CSS 

Son hojas de estilos en cascada, con un mecanismo muy simple que describe cómo es que el 

documento va a ser presentado en la pantalla, o como es que se va a imprimir. Ofrece a los 

implementadores un control total sobre el estilo y formato de sus propios documentos. Permite 

controlar el estilo y formato de múltiples páginas Web al mismo tiempo (STYLESHEET, 2008). 

Se utilizaron algunas características de CSS 3.0, para los estilos de las páginas y los formularios. 

1.5.4 JavaScript 

JavaScript es un lenguaje de programación que permite a los desarrolladores crear acciones en 

sus páginas web. Es un lenguaje que puede ser utilizado por profesionales y para quienes se 

inician en el desarrollo y diseño de sitios web. No requiere de compilación ya que el lenguaje 

funciona del lado del cliente, los navegadores son los encargados de interpretar estos códigos. 

La versión que se utilizó en la personalización fue JavaScript 1.8.5. 

1.5.5 PHP 
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Es un lenguaje interpretado de alto nivel, incrustado en páginas HTML y ejecutado en el servidor. 

Este permite hacer cualquier cosa que se pueda hacer con un script CGI (por sus siglas en inglés 

Common Gateway Interface, Interfaz Común de Compuerta) como procesar la información de los 

formularios, generar páginas con contenido dinámico, mandar o recibir cookies (MAGNUSSON, 

2013). 

 PHP cuenta con muchas ventajas, entre las que se encuentran las siguientes: 

 Alto rendimiento. 

 Interfaces para los gestores de bases de dato: MySQL, PostgreSQL, Oracle, entre otros. 

 Bibliotecas incorporadas para muchas tareas Web habituales. 

 Facilidad de aprendizaje y uso. 

 Portabilidad. 

 Acceso al código abierto. 

Se usó en el desarrollo de la personalización del OHS, la versión PHP 5.3. 

1.5.6 Sistema Gestor de Base de Datos 

Es una colección de programas cuyo objetivo es servir de interfaz entre las bases de datos, el 

usuario y las aplicaciones. Se compone de un lenguaje de definición de datos, de un lenguaje de 

manipulación de datos y de un lenguaje de consulta. Un SGBD permite definir los datos a 

distintos niveles de abstracción y manipular dichos datos, garantizando la seguridad e integridad 

de los mismos. 

               1.6.6.1 MySQL 

Es un sistema para la administración de bases de datos relacional (RDBMS) rápido y sólido. Las 

bases de datos permiten almacenar, buscar, ordenar y recuperar datos de forma eficiente. El 

servidor de MySQL controla el acceso a los datos para garantizar el uso simultáneo de varios 

usuarios, para proporcionar acceso a dichos datos y para asegurarse de que sólo tienen acceso 

a los mismos los usuarios con autorización. Por lo tanto, MySQL es un servidor multiusuario y de 

subprocesamiento múltiple (THOMSON, 2007). 

MySQL cuenta con muchas ventajas, entre las que se encuentran las siguientes: 
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 Alto rendimiento. 

 Facilidad de configuración y aprendizaje. 

 Portabilidad. 

 Accesibilidad a código fuente. 

Como sistema gestor de bases de datos, se seleccionó MySQL 5.5.29 usando phpMyAdmin para 

la personalización del OHS, debido a que permite realizar el almacenamiento, búsqueda, 

ordenación y recuperación de los datos de manera eficiente. 

1.5.7 NetBeans IDE 

Es un entorno de desarrollo integrado disponible para Windows, Mac, Linux y Solaris. El proyecto 

NetBeans consiste en un IDE de código abierto y una plataforma de aplicaciones que le permite a 

los desarrolladores crear rápidamente web, empresa, escritorio y aplicaciones móviles utilizando 

la plataforma Java, así como PHP y JavaScript (NETBEANS, 2012). 

Se seleccionó el IDE NetBeans 7.2, el cual ofrece un rendimiento significativamente mejorado y 

la experiencia de codificación. 

1.5.8 Servidor web 

Un servidor web es un programa que atiende y responde a las diversas peticiones de los 

navegadores, proporcionándoles a los usuarios los recursos que solicitan mediante el protocolo 

HTTP a través de una conexión TCP/IP. 

               1.5.8.1 Apache 

Se decidió usar como servidor web Apache, ya que es un servidor de código libre, robusto, cuya 

implementación se realiza de forma colaborativa, con prestaciones y funcionalidades 

equivalentes a las de los servidores comerciales. Está diseñado para ser un servidor web potente 

y flexible que pueda funcionar en la más amplia variedad de plataformas y entornos. Debido a su 

diseño, le garantiza a los administradores de sitios web elegir las características que deben ser 

incluidas en el servidor. Dadas estas características, se hace una selección para el servidor web 

utilizando Apache 2.2 para personalizar el OHS. 

1.5.9 Lenguaje de Modelado 



Capítulo 1  
 

22 
 

UML (por sus siglas en inglés Unified Modeling Language, Lenguaje Unificado de Modelado). Es 

un lenguaje de modelado visual que se usa para especificar, visualizar, construir y documentar 

artefactos de un sistema de software. Captura las decisiones y los conocimientos sobre los 

sistemas que se deben construir. Se usa para entender, diseñar, configurar, mantener y controlar 

la información sobre tales sistemas. UML incluye conceptos semánticos, notación, y principios 

generales. 

1.5.10 Herramienta CASE 

CASE (por sus siglas en inglés Computer Aided Software Engineering, Ingeniería de Software 

Asistido por Computadora). Una herramienta que ayuda en todos los aspectos del ciclo de vida 

de desarrollo del software en tareas como: el proceso de realizar un diseño del proyecto, cálculo 

de costos, implementación de parte del código automáticamente con el diseño dado, compilación 

automática, documentación o detección de errores, entre otras. Es la aplicación de la tecnología 

informática en las actividades, las técnicas y las metodologías propias de desarrollo. Tiene como 

objetivo acelerar el proceso para el que han sido diseñadas. 

            1.5.10.1 Visual Paradigm 

Como herramienta CASE se seleccionó Visual Paradigm 8.0, debido a que ofrece un entorno de 

creación de diagramas para UML. La misma permite diseñar todos los tipos de diagramas de 

clases, código inverso, generar documentación y código desde los diagramas. Soporta el ciclo de 

vida completo del desarrollo de software: análisis y diseño orientados a objetos, construcción, 

pruebas y despliegue. 

Características de Visual Paradigm: 

 Generación de documentación: Brinda la posibilidad de documentar todo el trabajo sin 

necesidad de utilizar herramientas externas. 

 Disponibilidad en múltiples plataformas: Microsoft Windows, Linux, Mac OS X, Solaris o 

Java. 

 Generación de código e ingeniería inversa: Brinda la posibilidad de generar código a partir 

de los diagramas para plataformas como: Net, Java y PHP. 

 

1.5.11 Metodología de desarrollo 
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En cada uno de los procesos llevados a cabo para desarrollar un software se debe tener en 

cuenta que para obtener mejores resultados se tiene que aplicar el uso de una metodología, 

facilitando una mejor organización y satisfacción por parte de los desarrolladores y de los clientes 

que esperan el producto. 

Una vez definida la necesidad del uso de una metodología es muy difícil definir cuáles de las 

existentes para el desarrollo de software se utilizará para el trabajo. Hay que centrarse en las 

necesidades y solicitudes del cliente para de esta forma analizar los artefactos que se deben 

producir, las notaciones que se usarán, las herramientas y especialmente el control del proceso 

en el que se participa. Se ha definido utilizar las buenas prácticas de las metodologías SCRUM y 

XP con un proceso de desarrollo de software guiado por el proceso de mejora CMMI nivel II. 

SCRUM 

 Define un marco para la gestión de proyectos.  

 Indicada para proyectos con un rápido cambio de requisitos.  

 El desarrollo de software se realiza mediante sprint.  

 Reuniones a lo largo del proyecto.  

XP 

 Centrada en potenciar las relaciones interpersonales como clave para el éxito en el 

desarrollo de software. 

 Basada en continua realimentación entre el cliente y el equipo de desarrollo. 

 Simplicidad en las soluciones implementadas. 

 Adecuada para proyectos con requisitos imprecisos y muy cambiantes. 

            1.5.11.1 Proceso de Mejora CMMI nivel II 

Nivel II de CMMI: 

Lo que se pretende con el nivel II de CMM-CMMI es conseguir que en los proyectos de la 

organización haya una gestión de los requisitos y que los procesos estén planeados, ejecutados, 

medidos y controlados. 

Una organización con CMMI nivel II asegura que sus procesos son planeados, documentados, 
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realizados, monitorizados y controlados a nivel de proyectos. Los requerimientos, estándares y 

objetivos para los procesos, los productos de trabajo y servicios son definidos y documentados. 

El estado de los productos es visible para la administración en puntos de control preestablecidos 

(MONTALVÁN y AGÜERO, 2010). 

Áreas de procesos del Nivel II de CMMI: 

 Planeación de Proyectos.  

 Monitoreo y control del proyecto.  

 Administración de acuerdo con proveedores.  

 Administración de requerimientos.  

 Medición y análisis.  

 Aseguramiento de la calidad del proceso y el producto.  

 Administración de la configuración. 

 

Conclusiones 

Se realizó un análisis del estado actual de las tecnologías para la recuperación y presentación de 

la información científico-académica tanto en el ámbito nacional como internacional, en el que no 

se encontraron los requisitos necesarios que deben poseer estos tipos sistemas para brindar una 

mejor ayuda a los usuarios. Los mismos no brindan servicios como: la integración con redes 

sociales, gestores de referencias bibliográficas, espacio personal para coleccionar registros de 

interés. Además, no permite el cambio de idiomas. También se efectúo un estudio sobre las 

tendencias actuales de los sistemas de recuperación y presentación de información científico-

académica, herramientas y metodologías que permitirán el desarrollo de la personalización del 

OHS. Seleccionándose el IDE Netbeans 7.2, como lenguajes: PHP, HTML, XML, CSS, entre 

otras y como gestor de bases de datos MySQL 5.5.29. La metodología para el desarrollo de dicho 

software: Proceso de Mejora CMMI nivel II con las buenas prácticas de XP y SCRUM, y como 

Herramienta CASE Visual Paradigm. 
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Capítulo #2 Características del sistema. 

En el presente capítulo se exponen las características que presenta el sistema de indexación de 

metadatos OHS. Se realizará una descripción del modelo de dominio. Se especificarán los 

requisitos funcionales y no funcionales del sistema, se describen las Historias de Usuarios (HU) 

correspondientes para el desarrollo del la personalización del sistema OHS. 

 

2.1 Propuesta de Solución 

La Personalización del OHS tiene como objetivo mejorar la interacción de los usuarios con el 

sistema, a través de la integración de nuevas funcionalidades. 

Su diseño será modificado, creando así una interfaz fácil para el control, por parte de los usuarios 

menos experimentados, y búsquedas de contenidos en el sistema de registros ya indexados. El 

sistema contará con la gestión de colecciones personales, donde los usuarios tendrán un espacio 

dentro del sistema donde puedan guardar los elementos de información (documentos) 

consultados. 

Permitirá la exportación a gestores de referencias bibliográficas, brindando el almacenamiento, 

organización y control de las referencias bibliográficas pertenecientes a los usuarios. Se le 

brindará al usuario la opción de cambiar el idioma del sistema a: inglés o español, de acuerdo a 

su dominio de idioma, y tendrá una integración a las redes sociales. 

 

2.2 Modelo de dominio 

El modelo de dominio es una representación visual y estática del entorno real objeto del proyecto 

y se centra en una parte del negocio, se relaciona con el ámbito del proyecto. Es una 

representación de los conceptos significativos en el domino del problema e incluye clases de 

objetos, asociaciones entre clases de objetos y atributos de las clases de objetos (SÁNCHEZ, 

2006). 

Se hace modelo de dominio, ya que no existe un entorno de negocio definido para ser analizado, 

por lo que la solución va a estar centrada en la mejora de un software, y en este caso, solo se 

muestra la representación y relación entre las clases existentes del problema a resolver. 
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2.2.1 Diagrama de modelo de dominio 

 

IL U STR AC I ÓN  1: DI AGR AMA D E D OMI N I O . 

2.2.2 Descripciones de las clases representadas en el modelo de dominio. 

User: interactúa con el sistema. 

Proveedor_Servicios: se encarga de indexar los registros recolectados, obteniendo los 

metadatos. 

Sistema de búsquedas: simplifica y agiliza las búsquedas y recuperación de los datos, a través 

de las consultas a los metadatos.  

Metadatos: almacena información correspondiente a los registros. 

Administrador: encargado de insertar, actualizar y eliminar los metadatos. 

 

2.3 Levantamiento de requisitos 

2.3.1 Requisitos funcionales 

Los Requisitos funcionales (RF), son condiciones que el sistema debe ser capaz de cumplir. 

Declaraciones de los servicios que debe proporcionar el sistema, de la manera en que debe 

reaccionar a entradas particulares y de cómo se debe comportar en situaciones particulares. 

Lista de reserva del producto                                                                               Prioridad 
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RF-1: Modificar idioma del sistema.                                                                             Media 

RF-2: Realizar la integración con redes sociales.                                                        Media 

RF-3: Crear colección personal simple.                                                                       Alta 

RF-4: Crear colección personal avanzada.                                                                  Alta 

RF-5: Mostrar colecciones personales.                                                                        Media 

RF-6: Eliminar colección personal.                                                                               Media 

RF-7: Cambiar nombre a colección personal.                                                              Media 

RF-8: Agregar registro a colección personal.                                                               Alta 

RF-9: Mostrar registros de colección personal.                                                            Media 

RF-10: Ver registro de colección personal.                                                                   Baja 

RF-11: Ver registro original de colección personal.                                                       Baja 

RF-12: Eliminar registro de colección personal.                                                            Media 

RF-13: Realizar integración a gestores bibliográficos.                                                  Alta 

2.3.2 Requisitos no funcionales 

Los Requisitos no funcionales (RNF), son aquellos requisitos que no se refieren directamente a 

las funciones específicas que proporciona el sistema, sino a las propiedades de éste como la 

fiabilidad, el tiempo de respuesta y la capacidad de almacenamiento. 

1.- Requisito de Hardware: 

Hardware mínimo para el cliente: 

 PC Pentium 3 o superior. 

 CPU 2.3 MHZ o superior.  

 256 RAM o superior. 

Hardware mínimo para el servidor Web: 

 PC Intel Pentium 4 o superior. 

 CPU 2.4GHZ o superior. 

 512 MB RAM o superior. 

 80 GB de disco duro o superior.  

2.- Requisito de Software: 

 Servidor Apache 2.2 o superior. 

 MySQL 5.5 o superior. 
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 PHP 5.3 o superior. 

3.- Confiabilidad 

3.1- En caso de que el sistema presente alguna falla, los errores se deben mostrar sin detalles de 

información que pueda comprometer la seguridad e integridad del mismo. 

4.- Usabilidad 

4.1- El sistema podrá ser usado solo en ambiente web por personas con pocos conocimientos de 

informática. 

5.- Soporte 

 El sistema debe permitir la posibilidad de ser mejorado, así como de incorporarle nuevos 

servicios, en caso de ser necesarios. 

 Es necesaria la documentación para el uso o desarrollo de nuevas funcionalidades del 

sistema. 

6.- Interfaz 

6.1- Interfaces de usuario: 

 Deberá visualizarse de manera apropiada en los navegadores, como: Internet Explorer 

versión 9, Mozilla Firefox versión15. 

6.2- Interfaces de Comunicación: 

 La comunicación entre el cliente y el servidor Web será realizada a través del protocolo 

HTTP. 

7.- Seguridad 

 El acceso al sistema será controlado mediante el nombre de usuario y contraseña. 

 Los usuarios tendrán acceso solo a las funcionalidades que les sean permitidas según el 

rol. 

 

2.4 Plan de Entrega 

Definidas y agrupadas las funcionalidades por historias de usuario se define el plan de entrega 

donde se muestran las iteraciones para realizar las entregas intermedias y final de cada 

funcionalidad. Teniendo en cuenta la prioridad definida por funcionalidad y la entrega del OHS 

personalizado se ha realizado la siguiente planificación: 
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TAB L A 1: PL AN  D E EN TR EGA. 

 

Entrega 

 

 

Descripción de la iteración 

 

 

Orden de la HU 

a implementar 

 

Duración total 

1 Implementar las funcionalidades: Modificar 

idioma del sistema y Realizar la integración 

con redes sociales. 

1,2 4 

2 Implementar las funcionalidades: Crear 

colección personal simple y avanzada, y 

Mostrar colecciones personales. 

3,4,5 3 

 

3 Implementar las funcionalidades: 

Eliminar colección personal, Cambiar 

nombre a colección personal, Agregar 

registro a colección personal y registros de 

colección personal. 

6,7,8,9 4 

    

4 Implementar las funcionalidades:  

 Ver registro de colección personal,  

 Ver registro original de colección personal y 

Eliminar registro de colección personal. 

10,11,12 2 

    

5 Implementar la funcionalidad: Realizar 

integración a gestores bibliográficos. 

13 3 

 

2.5 Historias de usuario 

Las HU son la técnica utilizada en XP para especificar los requisitos del software, lo que equivale 

a los casos de uso en el proceso unificado. Son escritas por los clientes como las tareas que el 

sistema debe hacer y su construcción depende principalmente de la habilidad que tenga el cliente 

para definirlas. Son escritas en lenguaje natural, no excediendo el tamaño de unas pocas líneas 
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de texto. Guían la construcción de las pruebas de aceptación, deben generarse una o más 

pruebas para verificar que la HU ha sido correctamente implementada y son utilizadas para 

estimar tiempos de desarrollo. 

2.5.1 RF: Modificar idioma del sistema. 

 HU: Modificar idioma del sistema. 

 Descripción de la HU Modificar idioma del sistema. 

TAB L A 2: HU MOD I F I C AR  I D I OMA D EL  SI STEMA. 

Historia de Usuario 

Código: 1 Nombre Historia de Usuario: Modificar idioma del sistema. 

Modificación de Historia de Usuario Número: Ninguna 

Usuario: Yoevis Diaz Dominguez Iteración Asignada: 1 

Prioridad: Media Puntos Estimados: 4  

Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 3  

Descripción: La HU inicia cuando el usuario decide realizar una modificación del idioma del sistema. 

El usuario accede desde la barra lateral izquierda al bloque de idiomas. El sistema le muestra en ese 

bloque una interfaz para que el usuario seleccione el lenguaje de acuerdo a su dominio de idiomas 

(inglés o español).  

 Idioma (Opcional, lista desplegable) 

Una vez seleccionado el idioma en que el usuario desea realizar su navegación, el sistema 

inmediatamente traduce todo el contenido al idioma seleccionado por el usuario, finalizando así la HU. 

Observaciones: 

Prototipo de interfaz: 
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2.5.2 RF: Mostrar colecciones personales. 

 HU: Mostrar colecciones personales. 

 Descripción de la HU Mostrar colecciones personales. 

TAB L A 3: HU MOSTR AR  C OL EC C I ON ES PER SON AL ES . 

 

Historia de Usuario 

Código: 5 Nombre Historia de Usuario: Mostrar colecciones personales. 

Modificación de Historia de Usuario Número: Ninguna 

Usuario: Yoevis Diaz Dominguez Iteración Asignada: 1 

Prioridad: Media Puntos Estimados: 3  

Riesgo en Desarrollo: Medio Puntos Reales: 3  

Descripción: La HU inicia cuando el usuario desea que se visualicen todas sus colecciones 

personales en el sistema. El usuario accede desde la barra lateral izquierda a la opción “Administrar 

colecciones”. El sistema le muestra en una página todas sus Colecciones Personales, finalizando así 

la HU.  

Observaciones: 

Prototipo de interfaz: 
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2.5.3 RF: Eliminar colección personal.  

 HU: Eliminar colección personal. 

 Descripción de la HU Eliminar colección personal. 

TAB L A 4: HU EL I MI N AR  C OL EC C I ÓN  PER SON AL . 

Historia de Usuario 

Código: 6 Nombre Historia de Usuario: Eliminar colección personal. 

 Modificación de Historia de Usuario Número: Ninguna 

Usuario: Yoevis Diaz Dominguez Iteración Asignada: 1 

Prioridad: Media Puntos Estimados: 4 

Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 3  

Descripción: La HU inicia una vez que el usuario decide eliminar una colección personal en el sistema. 

El usuario accede desde la barra lateral izquierda al enlace Administrar colecciones. El sistema 

muestra en una página todas sus Colecciones Personales, donde el usuario puede eliminar la 

colección que desee. El usuario selecciona el enlace “Eliminar”, el sistema muestra un mensaje de 

confirmación de la acción y el nombre de la colección que desea eliminar. 

El usuario al decidir realizar dicha operación presiona el botón “Aceptar”. El sistema elimina la 

colección de sus Colecciones Personales, finalizando así la HU. 

Observaciones:  

1.- Debe existir al menos una colección personal en el sistema. 

Prototipo de interfaz:  
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2.5.4 RF: Cambiar nombre a colección personal. 

 HU: Cambiar nombre a colección personal. 

 Descripción de la HU Cambiar nombre a colección personal. 

                                       TAB L A 5: HU CAMB I AR  N OMB R E A C OL EC C IÓN  PERSONAL . 

Historia de Usuario 

 Código: 7 Nombre Historia de Usuario: Cambiar nombre a colección personal. 

Modificación de Historia de Usuario Número: Ninguna 

 Usuario: Yoevis Diaz Dominguez Iteración Asignada: 1 

 Prioridad: Media Puntos Estimados: 4  

 Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 2 

Descripción: La HU inicia cuando el usuario decide cambiarle el nombre a una colección personal. El 

usuario accede desde Inicio -> Administrar colecciones -> Cambiar nombre. El sistema le muestra 

en una página todas sus Colecciones Personales, donde el usuario puede cambiarle el nombre a la 

colección. El sistema le muestra una interfaz con el nombre de la colección que desea modificar y el 

siguiente metadato asociado: 

 Nuevo nombre (Obligatorio, campo texto) 

El usuario completa los datos correspondientes y presiona el botón “Aceptar”. El sistema guarda la 

modificación realizada, finalizando así la HU. 

Observaciones: 

1.- El sistema verifica que el campo de texto obligatorio no se quede vacío, de lo contrario emite un 

mensaje de error. 

Prototipo de interfaz: 
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2.5.5 RF: Mostrar registros de colección personal. 

 HU: Mostrar registros de colección personal. 

 Descripción de la HU Mostrar registros de colección personal. 

 

 

TAB L A 6: HU MOSTR AR  R EGI STR OS D E C OL ECC IÓN PER SONAL. 

Historia de Usuario 

Código: 9  Nombre Historia de Usuario: Mostrar registros de colección personal. 

Modificación de Historia de Usuario Número: Ninguna 

Usuario: Yoevis Diaz Dominguez  Iteración Asignada: 1 

Prioridad: Media Puntos Estimados: 4 

Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 2  

Descripción: La HU inicia cuando un usuario decide ver los registros que tiene una colección personal 

en el sistema. El usuario accede desde la barra lateral izquierda desplegando Mis Colecciones, 

selecciona la colección que desea que se visualicen sus registros. El sistema le muestra en una página 

todos los registros que se le han agregado a la colección seleccionada, finalizando así la HU. 

Observaciones:  

Prototipo de interfaz: 
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2.5.6 RF: Ver registro de colección personal. 

 HU: Ver registro de colección personal. 

 Descripción de la HU Ver registro de colección personal. 

 

 

TAB L A 7: HU VER  R EGI STR O D E C OLECC IÓN PER SONAL. 

Historia de Usuario 

Código: 10 Nombre Historia de Usuario: Ver registro de colección personal. 

Modificación de Historia de Usuario Número: Ninguna 

Usuario: Yoevis Diaz Dominguez Iteración Asignada: 1 

Prioridad: Baja Puntos Estimados: 2 

Riesgo en Desarrollo: Medio Puntos Reales: 1 

Descripción: La HU inicia cuando un usuario decide ver contenido de un registro que tiene la colección 

personal en el sistema. El usuario accede desde la barra lateral izquierda desplegando Mis 

Colecciones, selecciona la colección que desea que se visualicen sus registros. El sistema le muestra 

en una página todos los registros que se le han agregado a la colección seleccionada. El usuario para 

ver el contenido del registro presiona el enlace “Ver registro”, finalizando así la HU. 

Observaciones: 

Prototipo de interfaz: 
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2.5.7 RF: Ver registro original de colección personal. 

 HU: Ver registro original de colección personal. 

 Descripción de la HU Ver registro original de colección personal. 

TAB L A 8: VER  R EGI STR O OR I GI N AL  D E C OL EC C I ÓN  PER SON AL . 

Historia de Usuario 

Código: 11 Nombre Historia de Usuario: Ver registro original de colección personal. 

Modificación de Historia de Usuario Número: Ninguna 

Usuario: Yoevis Diaz Dominguez Iteración Asignada: 1 

Prioridad: Baja Puntos Estimados: 2 

Riesgo en Desarrollo: Medio Puntos Reales: 1 

Descripción: La HU inicia cuando un usuario decide ver el contenido original de un registro que tiene 

la colección personal en el sistema. El usuario accede desde la barra lateral izquierda desplegando Mis 

Colecciones, selecciona la colección que desea que se visualicen sus registros. El sistema le muestra 

en una página todos los registros que se le han agregado a la colección seleccionada. El usuario para 

ver el contenido del registro presiona el enlace “Ver original”, finalizando así la HU. 

Observaciones: 

Prototipo de interfaz: 
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2.5.8 RF: Realizar integración a gestores bibliográficos. 

 HU: Realizar integración a gestores bibliográficos. 

 Descripción de la HU Realizar integración a gestores bibliográficos. 

TAB L A 9: HU REAL I Z AR  I N TEGR AC I ÓN  A GESTOR ES B I B L I OGR ÁF I C OS . 

Historia de Usuario 

Código: 13 Nombre Historia de Usuario: Realizar integración a gestores bibliográficos. 

Modificación de Historia de Usuario Número: Ninguna 

Usuario: Yoevis Diaz Dominguez Iteración Asignada: 1 

Prioridad: Alta Puntos Estimados: 3  

Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 3  

Descripción: La HU inicia cuando un usuario desea exportar registros a gestores de referencias 

bibliográficas en el sistema. El usuario accede a la opción: “Buscar”, que se encuentra ubicada en la 

barra lateral izquierda. El sistema le muestra una interfaz con el siguiente campo: 

 Buscar (Opcional, campo de texto) 

El usuario introduce el criterio de búsqueda y presiona el botón “Buscar”. El sistema realiza la 

búsqueda, según la temática, introducida y muestra los resultados. El usuario selecciona el enlace “Ver 

Registro”, muestra el contenido del registro que desee integrar a gestores bibliográficos. El sistema le 

muestra en el pie de página de los registros un vínculo “Exportar a Bibtex”. El usuario al dar clic en 

este vínculo, el sistema le muestra una ventana para que pueda realizar la exportación al gestor 

bibliográfico. El usuario presiona el botón “Aceptar” para realizar la exportación, finalizando así la HU. 

Observaciones:  

Prototipo de interfaz: 
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Conclusiones 

En este capítulo se describió la propuesta de solución, para lograr un mejor entendimiento de la 

personalización del OHS. Se realizó el modelo de dominio con el objetivo de identificar y 

relacionar las clases del OHS, garantizando una mejor comprensión del problema en cuestión. Se 

obtuvo la lista de reserva del producto, a través de la cual se pudieron conocer las principales 

funcionalidades que tendrá la personalización del sistema. Se describieron los requisitos 

funcionales, a través de las HU para realizar la futura implementación.  
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Capítulo #3 Construcción de la Solución Propuesta. 

Se describen en el presente capítulo los elementos necesarios para la personalización del OHS. 

Una descripción para crear un plugin de bloque en el sistema. Muestra las clases usadas, a 

través del diagrama de clases persistentes y las tablas utilizadas mediante la representación del 

modelo de datos, y una distribución del sistema mediante nodos en el diagrama de despliegue. 

Se realiza una organización de los componentes con sus respectivas relaciones lógicas entre 

ellos, mediante el diagrama de componentes. También se refleja el diagrama de paquete y se 

abordan los métodos de pruebas utilizados en la personalización del sistema, con el interés de 

que cumpla con los requerimientos definidos y calidad requerida. 

 

3.1 Crear un Block Plugin (Plugin Bloque) 

Plugin bloque básico: 

Crear plugin block (plugins bloque) o duplicar un plugins creado en: plugins/blocks/. 

A continuación, realice las siguientes modificaciones en caso de querer duplicar algún plugins de 

bloque: 

Nota: Plugin myPlugin y vamos a modificar (bloque) cambiándole el nombre por (myPlugin), 

dentro de esta carpeta realizar los siguientes cambios. 

1.- Primeramente cambiar el nombre a CreadoByBlockPlugin.inc.php por  

MyPluginBlockPlugin.inc.php. (Todo esto dentro del directorio plugins /blocks/ su carpeta ejemplo: 

myPlugin). 

2.- Se abre MyPluginBlockPlugin.inc.php y hacer los ajustes siguientes: 

 Se edita en la parte superior del archivo los comentarios para reflejar el nombre del nuevo 

plugin, por ejemplo: 

@ File MyPluginBlockPlugin.inc.php 

@ Class MyPluginBlockPlugin 

@ Plugins_blocks_myPlugin 

@ Class breve plugin "myPlugin" bloque 

 Cambiar el nombre de la clase de CreadoByBlockPlugin por MyPluginBlockPlugin. 
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 Cambiar el valor de retorno de la función getName () desde CreadoByBlockPlugin por 

MyPluginBlockPlugin. 

 Cambiar el valor de retorno de las funciones GetDisplayName () y getDescription () desde 

plugins.block.creadoBy.x por plugins.block.myPlugin.x. 

3.- Modificar en el directorio plugins / blocks / myPlugin / index.php 

 Cambiar el nombre de la clase de CreadoByBlockPlugin por MyPluginBlockPlugin. 

 Cambiar el valor de retorno de la función getName () desde CreadoByBlockPlugin por 

MyPluginBlockPlugin. 

 Cambiar el valor de retorno de las funciones GetDisplayName () y getDescription () desde 

plugins.block.creadoBy.x por plugins.block.myPlugin.x. 

4.- Cambiar los archivos de configuración regional para el plugin. Suponiendo que lo se desea en 

inglés, plugins/ block / myPlugin / locale / en_US / locale.xml. 

 Cambiar la configuración regional de plugins.block.developedBy.x por 

plugins.block.myPlugin.x. 

 Realizar el proceso para los otros idiomas para traducir. Si no se puede traducir el plugin a 

un idioma determinado, lo mejor es borrar el directorio de ese idioma para que los usuarios 

de esa lengua no vean la información incorrecta. 

5.- settings.xml, que debería estar bien como está. 

6. - Abrir plugins / block / myPlugin / block.tpl  

- Esta es la plantilla de Smarty que mostrará el contenido de su plugin. Usted puede escribir 

directamente código HTML, pero también se puede aprovechar el poder de Smarty 

(http://www.smarty.net). Para cualquier contenido dinámico, tendrá que hacer uso de las 

funciones y variables de plantilla smarty, y probablemente también algo de PHP. 

7. - Abrir "plugins / blocks / myPlugin / version.xml". Este archivo contiene información de versión 

y descripción API, que debe ser alimentado en la base de datos de OHS. Usted puede para 

cambiar lo siguiente: 

 cambiar el <application>...</ application> valor de "creadoBy" a "myPlugin". 

 cambiar el <fecha>... </ date> valor de ejemplo. 2012/07/07 a la fecha actual. 
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 (en el formato AAAA-MM-DD). 

 cambiar el <clase>...</ class> valor de creadoByBlockPlugin por MyPluginBlockPlugin. 

8.- Dar permiso a la carpeta del nuevo bloque creado. 

9.- A continuación, registrar el plugin en la base de datos de OHS. Realizar mediante la ejecución 

del siguiente directorio raíz de OHS en su servidor: 

 Abrir la consola y poner esto: 

(php /var/www/nombre_de_la_carpeta_de_su_proyecto/tools/upgrade.php upgrade) 

 

3.2 Arquitectura del OHS 

La arquitectura del OHS se basa en un patrón Modelo Vista Controlador (MVC), en el que el 

controlador recibe las peticiones del usuario. La vista muestra al usuario los contenidos de una 

forma legible, y el modelo almacena los contenidos en una base de datos. De esta manera, el 

usuario puede consultar los contenidos y los administradores pueden insertar, actualizar y 

eliminar datos (CAMILO y SÁNCHEZ, 2012). 

 El usuario interactúa con la interfaz. 

 El controlador recibe la notificación de la acción solicitada por el usuario. El controlador 

gestiona el evento que llega. 

 El controlador accede al modelo, actualizándolo, posiblemente modificándolo de forma 

adecuada a la acción solicitada por el usuario. 

 El controlador delega a los objetos de la vista la tarea de desplegar la interfaz de usuario. 

La vista obtiene sus datos del modelo para generar la interfaz apropiada para el usuario 

donde se reflejan los cambios en el modelo. 

 La interfaz espera nuevas acciones por parte del usuario, para comenzar nuevamente el 

ciclo. 
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IL U STR AC I ÓN  2: MOD EL O V I STA CON TR OL AD OR . 

La arquitectura propia del OHS, define las siguientes capas: 

 

 

 

 

 

 

 

IL U STR AC I ÓN  3: AR QU I TEC TU R A D EL  OHS. 

 Servicio HTTP (Apache HTTP versión 2.2.x. o superior). Servicio que permitirá ofrecer una 

interfaz gráfica de usuario basada en el uso de hipertexto y hojas de estilo en cascada. 

 Intérprete PHP (versión 5.x. o superior). Instalado en paralelo al servicio HTTP, este 

servicio se encarga de la ejecución de métodos y funciones para interpretar las peticiones 

del usuario. 

 Aplicación de correo electrónico (Sendmail versión 8.x. o superior). Servicio para la 

comunicación de los administradores a través de correo electrónico. 

 Base de Datos MySQL (versión 5.x. o superior). Es el medio con el que se almacenarán, 

gestionarán, editarán o eliminarán los datos recolectados y las referencias a los objetos 

digitales. 

 Sistema Operativo Linux. 

 Contenedor de servlets: son objetos que corren dentro del contexto de un servidor de 

aplicaciones. 
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3.3 Patrones GRASP - Patrones de Principios Generales para Asignar Responsabilidades 

Estos patrones describen los principios fundamentales del diseño de objetos y la asignación de 

responsabilidades, expresados como patrones. 

Experto: Se aplica para la asignación de responsabilidades a las clases, de forma tal que las 

mismas contengan la información necesaria para poder ejecutar una acción específica. El uso de 

este patrón permitirá a los objetos valerse de su propia información para hacer lo que se les pide, 

favorece la existencia de mínimas relaciones entre las clases, lo que permite contar con un 

sistema robusto y fácil de mantener. A continuación se muestra la clase RecordDAO, como 

experta en el dominio de la información. 

 

 

 

 

 

 

Bajo Acoplamiento: El acoplamiento evalúa la fuerza con que una clase está conectada a otra, 

de esta forma una clase con bajo acoplamiento debe tener un número mínimo de dependencias 

con otras clases. A continuación, se muestran las clases User y Record, las cuales tienen una 

débil dependencia, y cualquier cambio en una de ellas no afectaría a la otra. 

 

Alta cohesión: Se aplica para realizar un diseño que evite contener clases con un alto grado de 

abstracción, que asuman responsabilidades que podían haber delegado a otros objetos o que 

tengan responsabilidades muy complejas. Se diseñaron las clases de forma tal que contengan 
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las mínimas responsabilidades necesarias y colaboren con otras para llevar a cabo una tarea. A 

continuación, se muestran las clases Colección y Record, ya que para la creación de colecciones 

personales se necesitan los registros. 

 

 

 

 

 

Controlador: Delega la responsabilidad de controlar el flujo de eventos del sistema en varias 

clases con las que tiene una alta cohesión. Por lo que no existe una sola clase controladora que 

realice todas las actividades, garantizando de esta forma mejorar las validaciones y seguridad en 

el sistema. A continuación, se muestra como ejemplo la clase RecordHandler, la cual posee 

responsabilidades específicas. 

 

 

 

 

 

 

 

3.4 Diseño del sistema 

Para el diseño que propone la metodología de desarrollo de software XP, se confeccionó un 

diagrama de paquetes. En el cual se muestra cómo un sistema está dividido en agrupaciones 

lógicas mostrando las dependencias entre esas agrupaciones. Dado que normalmente un 

paquete está pensado como un directorio, los diagramas de paquetes suministran una 

descomposición de la jerarquía lógica de un sistema. 
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IL U STR AC I ÓN  4: DI AGR AMA D E PAQU ETES . 

 

3.5 Diagrama de Clases Persistentes 

A través de este diagrama se puede representar, en forma de clases toda aquella información 

que debe persistir como información duradera dentro de la base de datos. A continuación se 

muestra la representación de dicho diagrama: 

 

 

 

 

 

 

 

IL U STR AC I ÓN  5: DI AGR AMA D E C L ASES PER SI STEN TES . 

 

3.6 Modelo de datos 

Un modelo de datos describe la representación lógica y física de los datos persistentes de la 

base de datos. Básicamente consiste en una descripción de un contenedor de datos donde se 
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guarda la información, así como los métodos a almacenar y recuperar información de dichos 

contenedores. Consiste en objetos, atributos y relaciones.  

Se puede establecer de una manera más específica las relaciones entre las clases que se han 

definido en el diagrama de clases persistentes. A continuación se muestra la representación de 

dicho modelo: 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

IL U STR AC I ÓN  6: MOD EL O D E D ATOS . 

 

3.6.1 Descripción de las tablas del modelo de datos 

Tabla User 

TAB L A 10: DESC R I PC I ÓN  D E L A TAB L A U SER  D EL  MOD EL O D E D ATO S. 

Nombre: User 

Descripción: En esta tabla se recoge toda la información referente a los usuarios que intervienen con 

la aplicación.  

Atributo Tipo Descripción 

user_id integer Este atributo es el identificador que representa el usuario.  

username varchar Este atributo especifica el nombre de usuario que tendrá el 

usuario. 

password varchar Este atributo es la contraseña que tendrá el usuario. 
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salutation varchar Atributo que representa el tratamiento del usuario.  

first_name varchar Representa el primer nombre del usuario. 

middle_name varchar Este atributo que representa el segundo nombre del usuario. 

last_name varchar Este atributo que representa el apellido del usuario. 

gender varchar Este atributo especifica el género del usuario. 

initials varchar Este atributo especifica las iniciales del usuario, ejemplo: 

YDD. 

email varchar Representa el correo del usuario. 

url varchar Este atributo representa la url del usuario. 

phone varchar Representa el teléfono del usuario. 

fax varchar Este atributo especifica el fax del usuario. 

mailing_adress varchar Este atributo especifica la dirección de correo. 

country varchar Representa el país del usuario. 

idioma varchar Representa el idioma que domina el usuario. 

 

Tabla Collection_user 

TAB L A 11: DESC R I PC I ÓN  D E L A TAB L A U SER _C OL L EC TI ON  D EL  MOD EL O D E D ATOS . 

Nombre: Collection_user 

Descripción: En esta tabla se tiene toda la información referente a las colecciones de los usuarios.  

Atributo Tipo Descripción 

collection_id integer Este atributo es el identificador que representa la colección 

del usuario. 

collection_name varchar Este atributo representa el nombre de la colección. 
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Tabla Registro 

 

 

3.7 Diagrama de Componentes 

Los diagramas de componentes describen los elementos físicos del sistema y sus relaciones. 

Muestran las opciones de realización incluyendo código fuente, binario y ejecutable. Los 

componentes representan todos los tipos de elementos de software que entran en la fabricación 

de aplicaciones informáticas. Las relaciones de dependencia se utilizan en los diagramas de 

componentes para indicar que un componente utiliza los servicios ofrecidos por otro componente.  

Model Classes: implementan objetos de PHP que representan el sistema de diversas entidades, 

tales como los registros. 

DAOs: generalmente ofrecen actualizar, crear y eliminar funciones para sus clases de modelos 

asociadas. Son responsables de toda la interacción con la base de datos. 

Page Classes: reciben peticiones de los navegadores web de los usuarios, delegan cualquier 

procesamiento necesario para otras clases, y llamar a la plantilla adecuada para generar una 

respuesta. 

Templates: plantillas responsables de mostrar a los usuarios las interfaces de páginas 

construidas en HTML. 

El siguiente diagrama de componentes, se agrupan los elementos físicos en paquetes 

evidenciando de esta forma el uso del patrón de arquitectura MVC. 

TABL A 12:  DESC R I PC I ÓN D E LA TAB L A R EGI STR O D EL  MOD ELO D E D ATOS. 

Nombre: Registro 

Descripción: En esta tabla se tiene toda la información referente al registro.  

Atributo Tipo Descripción 

record_id integer Este atributo es el identificador que representa al registro. 

identifier varchar Este atributo representa el identificador del registro. 

contens varchar Este atributo representa el contenido del registro. 

parsed_contens varchar Guarda todos los metadatos de los registros. 
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IL U STR AC I ÓN  7: DI AGR AMA D E C OMPON EN TES .
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3.8 Diagrama de Despliegue 

El diagrama de despliegue describe cómo una aplicación se despliega a través de una 

infraestructura y muestra la configuración ó relaciones físicas de los nodos que participan en la 

ejecución de los componentes de hardware y software que residen en ellos. Contiene nodos 

como servidores o procesadores y dispositivos, además de relaciones de dependencia y 

asociación. 

 

IL U STR AC I ÓN  8: DI AGR AMA D E D ESPL I EGU E . 

 

3.8.1 Descripción de los nodos 

PC Cliente 

Se puede acceder desde cualquier PC vía Web a la aplicación. Los requerimientos de hardware 

necesarios son mínimos debido a que el grueso del procesamiento es llevado a cabo en el 

servidor, se propone: Microprocesador Intel Pentium III o superior, 450 MHz y Memoria RAM 512 

MB. 

Servidor de Aplicaciones Web 

El Servidor Web debe tener alta disponibilidad y un rendimiento adecuado, se propone: 

Microprocesador Intel Pentium III o superior, 800 MHz y Memoria RAM 512 MB o superior. 

Capacidad del disco duro: 80 GB o superior. 
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Servidor de BD 

El servidor de almacenamiento de datos debe tener buena capacidad, para que pueda responder 

a grandes volúmenes de información. Se propone: Microprocesador Intel Pentium III o superior, 

800 MHz y Memoria RAM 512 MB o superior. Capacidad del disco duro 80 GB o superior. 

Validación de requisitos funcionales. 

Las validaciones a los requisitos funcionales se realizaron mediante la técnica de lista de 

chequeo. Donde se midieron una serie de parámetros que deben cumplir estos requisitos. 

TAB L A 13: LI STA D E C H EQU EO D E RE QU ISITOS F UN CION AL ES . 

Lista de chequeo de requisitos funcionales Si No NP 

1. ¿Los requisitos están escritos en un lenguaje no técnico y comprensible para el 

usuario? 

x   

2. ¿Los requisitos pueden ser entendidos, implementados y verificados por un grupo 

independiente? 

x   

3. ¿Están incluidos todos los requisitos relacionados con la funcionalidad? x   

3. 4. ¿Para cada requisito hay un proceso que puede se ejecutado por un humano o una 

máquina para verificar los requisitos? 

x   

4. 6. ¿Todas las funciones del software están especificadas? x   

5. 7. ¿Hay alguna redundancia en los requisitos?  x  

8. ¿Hay algún requisito que pueda tener más de una interpretación?  x  

9. ¿Existen requisitos contradictorios?  x  

 

3.9 Pruebas 

3.9.1 Pruebas de Caja negra 

Son pruebas funcionales dedicadas a mirar en el exterior de lo que se esta probando. Estas 

pruebas permiten obtener un conjunto de condiciones de entrada que ejerciten completamente 

todos los requisitos funcionales de un programa. En ellas se ignora la estructura de control, 

concentrándose en los requisitos funcionales del sistema y ejercitándolos en base a las pruebas. 

Casos de Pruebas de Aceptación 
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TAB L A 14: HU1_CP1  MOD I F I C AR  I D I OMA D EL  SI STEMA. 

Escenario Descripción Idioma Respuesta del 

sistema 

Flujo central 

EC 1.1 Modificar 

idioma del sistema 

correctamente. 

 

Permite 

cambiar el 

idioma del 

sistema.  

V El sistema muestra el 

contenido del sitio en 

dependencia de la 

selección del idioma. 

 

1.- El usuario accede a la 

barra lateral izquierda del 

sistema.  

2.- Selecciona el lenguaje en 

que desea ver el contenido 

del sistema.  

Inglés 

V 

Español 

TAB L A 15: HU5_CP5  MOSTR AR  C OL EC C I ON ES PER SON AL E S . 

 

Escenario Descripción Respuesta del sistema Flujo central 

EC 1.1 Mostrar 

colecciones 

personales 

correctamente. 

 

Permite mostrar las 

colecciones 

personales del 

usuario en una 

página. 

El sistema le muestra todas las 

colecciones personales que 

han sido creadas.  

 

1.- El usuario accede a la 

parte superior de la barra 

lateral izquierda del sistema. 

2.- Presiona el enlace 

“Administrar colecciones”.  

TAB L A 16: HU6_CP6  EL I MI N AR  C OL EC C I ÓN  PER SON AL . 

Escenario Descripción Respuesta del sistema Flujo central 

EC 1.1 

Eliminar 

colección 

personal 

correctament

e. 

 

Permite eliminar una 

colección personal de un 

usuario. 

 

El sistema le muestra todas las 

colecciones y le permite eliminar 

la colección que desee, se 

muestra el siguiente mensaje de 

confirmación de la acción: “Está 

seguro que desea eliminar la 

colección: Seguridad”. 

 

1.- El usuario accede 

a la parte superior de 

la barra lateral 

izquierda del sistema. 

2.- Presiona el enlace 

“Administrar 

colecciones”.  

TAB L A 17: HU7_CP7  CAMB I AR  N OMB R E A C OL EC C I ÓN  PER SON AL . 
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Escenario Descripción Nuevo 

nombre 

Respuesta del sistema Flujo central 

EC 1.1 

Cambiar 

nombre a 

colección 

personal 

correctamente. 

 

Permite cambiarle 

el nombre a una 

Colección 

personal. 

 

 

V El sistema le muestra los 

cambios realizados en 

“Administrar colecciones”, 

donde aparece la colección con 

su nuevo nombre. 

 

1.- El usuario 

accede a la parte 

superior de la 

barra lateral 

izquierda del 

sistema. 

2.- Presiona el 

enlace 

“Administrar 

colecciones”. Se 

muestran todas 

las colecciones. 

3.- El usuario 

puede cambiar el 

nombre de la 

colección que 

desee. Al 

presionar el 

enlace Cambiar 

Nombre. Se 

muestra un 

formulario para 

introducir el dato 

correspondiente. 

4.- El usuario 

presiona el botón 

Aceptar, para 

que se realicen 

los cambios. 

Nombre  

EC 1.2 

Cambiar 

nombre a 

colección 

personal 

incorrectament

e. 

 

 

No permite 

cambiarle el 

nombre a la 

colección personal. 

I El sistema no realiza los 

cambios, debido a que se 

dejo el campo de texto en 

blanco y le muestra al 

usuario un mensaje de error: 

“Por favor, rellene este 

campo”. 

Vacío 
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TAB L A 18HU9_CP9  MOSTR AR  R EGI STR OS D E C OL EC C I ÓN  PER SON AL . 

Escenario Descripción Respuesta del 

sistema 

Flujo central 

EC 1.1 Mostrar 

registros de 

colección personal 

correctamente. 

 

Permite mostrar los 

registros de una 

colección personal. 

 

El sistema muestra 

todos los registros que 

le han sido añadidos a 

una colección. 

 

1.- El usuario accede a la 

parte superior de la barra 

lateral izquierda del sistema. 

2.- Presiona el enlace “Mis 

colecciones”. Se muestran 

todas las colecciones. 

3.- Al desplegar “Mis 

colecciones”, se selecciona 

la colección que desee ver sus 

registros agregados. 

 

 

TAB L A 19: HU10_CP10  VER  R EGI STR O D E C OL EC C I ÓN  PER SON AL . 

 

Escenario Descripción Respuesta del sistema Flujo central 

EC 1.1 Ver 

registro de 

colección 

personal 

correctamente. 

 

Se muestra el 

contenido del 

registro. 

 

El sistema muestra el 

contenido del registro. 

 

 

 

 

 

1.- El usuario accede a la opción: 

“Buscar”, que se encuentra 

ubicada en la barra lateral 

izquierda. 

2.- Se introduce el criterio de 

búsqueda en el campo de texto y 

se presiona el botón “Buscar”. 

3.- Presiona el enlace “Ver 

registro”. 

TAB L A 20: HU11_CP11  MOSTR AR  R EGI STR OS D E C OL EC C I ÓN  PER SON AL . 

 

Escenario Descripción Respuesta del 

sistema 

Flujo central 

EC 1.1 Ver registro Permite visualizar el El sistema 1.- El usuario accede a la opción: 
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original de 

colección personal 

correctamente. 

 

registro original. muestra el 

contenido del 

registro original. 

 

 

“Buscar”, que se encuentra 

ubicada en la barra lateral 

izquierda. 

2.- Se introduce el criterio de 

búsqueda en el campo de texto y 

presiona el botón “Buscar”. 

3.- Presiona el enlace “Ver 

original”. 

 

TAB L A 21: HU13_CP13  REAL I Z AR  I N TEGR AC I ÓN  A GESTOR ES B I B L I OGR ÁF I C OS . 

Escenario Descripción Respuesta del 

sistema 

Flujo central 

EC 1.1 

Realizar 

integración a 

gestores 

bibliográficos 

correctament

e. 

 

Permite la integración con 

gestores de referencias 

bibliográficas. 

 

 

 

El sistema genera un 

fichero (.bib) con los 

metadatos del 

registro. 

1.- El usuario accede a la 

opción: “Buscar”, que se 

encuentra ubicada en la 

barra lateral izquierda. 

2.- El usuario introduce el 

criterio de búsqueda en el 

campo de texto y presiona 

el botón “Buscar”. 

3.- Presiona el enlace “Ver 

registro”. 

4.- El usuario selecciona el 

enlace “Exportar a 

Bibtex”, ubicado en el pie 

de página del registro. 

 

Resultados de las pruebas 

Se realizaron 13 casos de pruebas de aceptación, donde se muestra a continuación el análisis 

realizado en cada una de las iteraciones: 
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TAB L A 22: NO C ON F OR MI D AD ES EN CO N TRAD AS Y R ESU EL TAS POR  I TER AC I ÓN . 

 No conformidades 

Iteraciones Encontradas Resueltas 

Iteración_1 3 3 

Iteración_2 2 2 

Iteración_3 ninguna ninguna 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IL U STR AC I ÓN  9: RESU L TAD OS . 

Como resultado de las pruebas realizadas fueron resueltas todas las no conformidades 

encontradas en cada una de las iteraciones, por lo que el resultado de las pruebas fue 

satisfactorio pudiéndose obtener un software con calidad que satisface los requisitos 

establecidos.  

3.9.2 Pruebas de Caja blanca 

Se realizaron pruebas de Caja blanca, hechas al código del sistema, a través del método del 

camino básico. El cual permite obtener una medida de la complejidad lógica de un diseño 

procedimental y usar esa medida como guía para la definición de un conjunto básico de caminos 

de ejecución. Los casos de prueba obtenidos del conjunto básico garantizan que durante la 

prueba se ejecute por lo menos una vez cada sentencia del programa (PRESSMAN, 2002). 

El cálculo de la complejidad ciclomática se realiza de tres formas diferentes: 

 El número de regiones del grafo de flujo coincide con la complejidad ciclomática. 

0

1

2

3

4

5

Iteración 1 Iteración 2 Iteración 3

No conformidades encontradas

No conformidades resueltas
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 La complejidad ciclomática, V(G), de un grafo de flujo G se define como: V(G) = A – N + 2, 

donde A es el número de aristas del grafo de flujo y N es el número de nodos del mismo. 

 La complejidad ciclomática, V(G), de un grafo de flujo G también se define como: V(G) = P 

+ 1, donde P es el número de nodos predicado (son los nodos de los cuales parten dos o 

más aristas) que tiene contenido el grafo de flujo G.  

Ejemplo de código de la funcionalidad enviarColeccion: 

 

IL U STR AC I ÓN  10: CÓD I GO DE L A F U N CION AL I DAD  EN VI AR COL ECC ION. 
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                         IL U STR AC I ÓN  11: GR AF O D EL  F L U JO ASOC I AD O A L A F U N C I ON AL I D AD  EN VI AR COL EC C I ON . 

Resultado del cálculo de la complejidad ciclomática: 

 El grafo de flujo tiene 3 regiones.  

 V(G) = A – N + 2 = 7– 6 + 2 = 3 

 V(G) = P + 1 = 2 + 1 = 3 

A partir del resultado obtenido, se determina que la funcionalidad presenta una complejidad 

ciclomática de 3, lo que deriva que presenta a lo sumo 3 caminos lógicos por donde ejecutarse 

dicha funcionalidad. En la siguiente tabla se presentan los caminos básicos: 

 

 TAB L A 23: CAMI N OS B ÁSI C OS D E EN VIAR COL EC CI ON. 

 

 

 

 

 

Se procede a realizar los casos de prueba para la funcionalidad en cuestión. Se debe elaborar al 

menos un caso de prueba por cada camino básico. 

Casos de pruebas 

Nro. Camino básico 

1 1,2,3,6 

2 1,2,4,5,6 

3 1,2,4,6 
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TAB L A 24: CASO D E PR U EB A D EL  C AMI N O #1 

Camino 1,2,3,6 

Descripción Enviar registro a colección personal.  

Condición de ejecución Debe existir una colección personal cargada en la lista desplegable de 

colecciones a seleccionar para agregar el registro. 

Entrada Seleccionar la colección personal a la que se enviará el registro. 

Resultados esperados El registro ha sido enviado a la colección seleccionada. 

 
TAB L A 25: CASO D E PR U EB A D EL  C AMI N O #2 

Camino 1,2,4,5,6 

Descripción Agregar nueva colección personal. 

Condición de ejecución No debe existir una colección personal con el nombre de la nueva que se 

desea agregar. 

Entrada Introducir el nombre de la nueva colección que se desea añadir. 

Resultados esperados Colección agregada correctamente. 

 
TAB L A 26: CASO D E PR U EB A D EL  C AMI N O #3 

Camino 1,2,4,6 

Descripción Enviar colección personal o registro a una colección creada. 

Condición de ejecución No debe existir la colección personal, no debe estar agregado el registro. 

Entrada - 

Resultados esperados - 

 

Los casos de pruebas permitieron garantizar que: 

 Se ejecuten por lo menos una vez todos los caminos. 

 Todas las decisiones lógicas en sus vertientes verdadera y falsa. 

 Las estructuras internas de datos para asegurar su validez. 

 

Conclusiones 

En el capítulo se realizó una descripción de cómo crear un plugin de bloque básico al sistema, 

para un mayor conocimiento por parte del usuario. Se representó la arquitectura del OHS, 

definida por el patrón de arquitectura MVC. Quedó representada una descripción de los patrones 

GRASP y ejemplos de clases donde se reflejan los mismos. Se mostró la forma en que se 
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encuentra dividido en agrupaciones el sistema, y la representación en forma de clases de la 

información que debe persistir dentro de la base de datos, a través del diagrama de Clases 

persistentes. Se elaboró el diseño del modelo de datos y la descripción de las tablas de la base 

de datos. Mediante el diagrama de componentes, se muestra como un componente utiliza los 

servicios ofrecidos por otros. Además, se construyeron las estrategias de pruebas, utilizándose la 

técnica de pruebas de Caja negra y Caja blanca, para constatar que las funcionalidades 

implementadas cumplen con los requisitos establecidos. 
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Conclusiones 

Con el desarrollo de este trabajo se ha podido demostrar cómo se han cumplido los objetivos 

principales definidos para el desarrollo de una personalización del OHS, que permita una mejor 

interacción del usuario con el sistema. Luego de analizado todo el contenido anteriormente 

expuesto, se arriban las siguientes conclusiones: 

 La investigación realizada a las tecnologías relacionadas con la presentación la 

información en los sistemas de recuperación de información, facilitó una correcta elección 

de las herramientas y metodología para el desarrollo de la personalización del OHS. 

 La utilización de las tecnologías y herramientas para el desarrollo de la personalización de 

sistema, facilitó mejorar la representación de la información y la interacción por parte de 

los usuarios. 

 La confección de los diagramas como: Modelo de dominio, despliegue, paquetes, 

componentes y el uso del patrón arquitectónico MVC; permitieron un entendimiento para el 

desarrollo de la propuesta de solución. 

 La implementación de nuevas funcionalidades al OHS, facilita una correspondiente 

representación de la información y que los usuarios tengan una mejor interacción con el 

mismo. 

 El diseño de la personalización del OHS, permite que se mejore la presentación de la 

información y que los usuarios puedan hacer búsquedas de material almacenado en el 

sistema de acuerdo a sus necesidades de información. 

 Las pruebas, permitieron constatar que las funcionalidades implementadas cumplen con 

los requisitos establecidos. 
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Recomendaciones 

Al finalizar la investigación, se plantean la siguiente recomendación: 

 Implementar la funcionalidad, que permita garantizar la integración con otros gestores de 

referencias bibliográficas como: Endnote y Zotero. 
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Glosario de términos 

Crosswalked: Se utilizan para proporcionar búsqueda y clasificación por campos equivalentes 

en esquemas múltiples, como los campos Título en Dublin Core. 

CSS: Hojas de estilo en cascada. 

HTML: Lenguaje de Marca de Hipertexto. 

Indexación: Es una función central de las herramientas de Gestión Documental que consiste 

principalmente en adjuntar metadatos a los documentos.  

Dublin Core: Forma abreviada para el Dublin Metadata Core Element Set (Conjunto Básico de 

Elementos de Metadatos). 

Protocolo: Conjunto de reglas, secuencias, formatos de mensajes y procedimientos bien 

detallados que posibilitan la transferencia de datos entre dos o más sistemas de computación. 

W3C: Comunidad internacional que desarrolla estándares Web. 

MARC: Un conjunto de estándares para manipular datos bibliográficos legibles por ordenador. 

CGI: Interfaz Común de Compuerta, medio de comunicación que emplea un servidor Web para 

enviar información.  
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Anexos 

Historias de usuario 

RF: Realizar la integración con redes sociales. 

 HU: Realizar la integración con redes sociales. 

 Descripción de la HU realizar la integración con redes sociales. 

Historia de Usuario 

Código: 2 Nombre Historia de Usuario: Realizar la integración con redes sociales. 

Modificación de Historia de Usuario Número: Ninguna 

Usuario: Yoevis Diaz Dominguez Iteración Asignada: 1 

Prioridad: Media Puntos Estimados: 3 

Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 3 

Descripción: La HU inicia cuando el usuario decide acceder a las redes sociales desde el sistema. El 

usuario accede al bloque lateral izquierdo y selecciona la opción: Inicio -> Buscar. El sistema muestra 

una interfaz para realizar la búsqueda con el siguiente campo: 

 Buscar (Opcional, Campo de texto) 

 El usuario introduce el criterio de búsqueda y presiona el botón “Buscar”. El sistema le muestra una 

vista con los elementos encontrados acerca de la temática seleccionada. Para visualizar su contenido y 

acceder a las redes sociales el usuario debe seleccionar el vínculo Ver registro -> Compartir, que se 

encuentra ubicado al pie de la página. El usuario se posiciona sobre el vínculo Compartir y al pasar el 

cursor o al dar clic sobre dicha opción, el sistema le muestra una ventana con las redes sociales como: 

Facebook, Twitter, para que pueda realizar el acceso a las mismas. El sistema lo envía a la red social 

seleccionada, finalizando así la HU. 

Observaciones: 

Prototipo de interfaz: 
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RF: Crear colección personal simple. 

 HU: Crear colección personal simple. 

 Descripción de la HU Crear colección personal simple. 

 Historia de Usuario 

Código: 3 Nombre Historia de Usuario: Crear colección personal simple. 

 Modificación de Historia de Usuario Número: Ninguna 

Usuario: Yoevis Diaz Dominguez Iteración Asignada: 1 

Prioridad: Alta Puntos Estimados: 3 

Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 3  
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Descripción: La HU inicia cuando un usuario decide crear una colección simple en el sistema. El 

usuario accede a la opción: “Buscar”, que se encuentra ubicada en la barra lateral izquierda. El sistema 

le muestra una interfaz con el siguiente campo: 

 Buscar (Opcional, campo de texto) 

 El usuario introduce el criterio de búsqueda y presiona el botón “Buscar”. El sistema realiza la 

búsqueda según la temática introducida y muestra los resultados.  

1.- Para crear una colección personal el usuario debe dar clic en el vínculo “Ver registro”, luego el 

sistema le muestra el contenido del registro. El usuario debe seleccionar el enlace “Agregar a mis 

colecciones”, ubicado en el pie de página. Al presionar dicho enlace el sistema muestra un formulario 

Agregar a mi Colección Personal con los siguientes campos: 

 Colección (Opcional, lista desplegable). 

 Nueva colección (Opcional, campo de texto). 

El usuario introduce en el campo de texto el nombre de la nueva colección, luego presiona el botón 

“Agregar”. El sistema agrega la nueva colección creada a sus colecciones personales y la muestra en 

la barra lateral izquierda al desplegar Mis colecciones. En caso de querer deshacer la operación debe 

presionar el botón “Cancelar”, y el sistema cierra el formulario, finalizando así la HU. 

Observaciones:  

1.- El sistema debe verificar que para crear una colección se debe llenar el campo de texto “Nueva 

colección”. En caso contrario el sistema no permite que el usuario presione el botón “Agregar”.  

Prototipo de interfaz: 
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RF: Crear colección personal avanzada. 

 HU: Crear colección personal avanzada. 

 Descripción de la HU Crear colección personal avanzada. 

Historia de Usuario 

Código: 4 Nombre Historia de Usuario: Crear colección personal avanzada. 

Modificación de Historia de Usuario Número: Ninguna 

Usuario: Yoevis Diaz Dominguez Iteración Asignada: 1 

Prioridad: Alta Puntos Estimados: 3 

Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 3  

Descripción: La HU inicia cuando un usuario decide crear una colección avanzada en el sistema. El 

usuario accede a la opción: “Buscar”, que se encuentra ubicada en la barra superior. El sistema le 

muestra una interfaz con los siguientes campos: 

 Todos (Opcional, campo de texto) 

 Archivos (Opcional, campo de texto) 

 Resumen (Opcional, campo de texto) 

 Contribuidor (Opcional, campo de texto) 

 Cobertura (Opcional, campo de texto) 

 Creador (Opcional, campo de texto) 

 Fecha (Opcional, lista desplegable) 

 Hasta (Opcional, lista desplegable) 

 Descripción (Opcional, campo de texto) 

 Formato (Opcional, campo de texto) 

 Identificador (Opcional, campo de texto) 

 Lenguaje (Opcional, campo de texto) 

 Editor (Opcional, campo de texto) 

 Relación (Opcional, campo de texto) 

 Derechos (Opcional, campo de texto) 

 Recurso (Opcional, campo de texto) 

 Asunto (Opcional, campo de texto) 
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 Título (Opcional, campo de texto) 

 Tipo (Opcional, campo de texto) 

El usuario introduce la información y presiona el botón “Buscar”. El sistema realiza la búsqueda, 

según los datos introducidos, y muestra los resultados. Para crear una colección personal el usuario 

da clic en el vínculo “Ver registro” que desee visualizar, el sistema le muestra el contenido del 

registro. El usuario selecciona el enlace “Agregar a mis colecciones”, ubicado en el pie de página 

del registro. Al presionar sobre el mismo el sistema le muestra al usuario un formulario Agregar a mi 

Colección Personal con los siguientes campos: 

 Colección (Opcional, lista desplegable) 

 Nueva colección (Opcional, campo de texto) 

El usuario introduce en el campo de texto el nombre de la nueva colección, luego presiona el botón 

“Agregar”. El sistema agrega la nueva colección creada a sus colecciones personales y la muestra en 

la barra lateral izquierda al desplegar Mis colecciones. En caso de caso de querer cancelar debe 

presionar el botón “Cancelar”, se cierra el formulario, finalizando así la HU. 

Observaciones:  

1.- El sistema debe verificar que para crear una colección se debe llenar el campo de texto “Nueva 

colección”. En caso contrario el sistema no permite que el usuario presione el botón “Agregar”. 

Prototipo de interfaz: 

 



Anexos 
 

74 
 

RF: Agregar registro a colección personal. 

 HU: Agregar registro a colección personal.  

 Descripción de la HU Agregar registro a una colección. 

Historia de Usuario 

Código: 8 Nombre Historia de Usuario: Agregar registro a colección personal. 

Modificación de Historia de Usuario Número: Ninguna 

Usuario: Yoevis Diaz Dominguez  Iteración Asignada: 1 

Prioridad: Alta  Puntos Estimados: 4  

Riesgo en Desarrollo: Alto  Puntos Reales: 3  

Descripción: La HU inicia cuando un usuario decide agregar un registro a una colección personal en el 

sistema. El usuario accede a la opción: “Buscar”, que se encuentra ubicada en la barra lateral 

izquierda. El sistema le muestra una interfaz con el siguiente campo: 

 Buscar (Opcional, campo de texto) 

 El usuario introduce el criterio de búsqueda y presiona el botón “Buscar”. El sistema realiza la 

búsqueda según la temática introducida y muestra los resultados. El usuario selecciona el enlace “Ver 

Registro”, del elemento que desee adicionar a la colección personal. Se selecciona el vínculo Agregar 

a mis colecciones, ubicado en el pie de página del registro. El sistema le muestra una vista con el 

formulario Agregar a mi Colección Personal, donde el mismo permite agregar un registro a una 

colección. El sistema le muestra una interfaz para que el usuario introduzca el nombre de una colección 

nueva a la cual se enviará el registro o selecciona una de las que han sido creadas para agregar el 

registro; a través de los siguientes metadatos asociados: 

 Colección (Opcional, lista desplegable) 

 Nueva Colección (Opcional, campo texto) 

El usuario completa los datos correspondientes y presiona el botón “Agregar”. El sistema almacena la 

información, finalizando así la HU. 

Observaciones:  

1.- El sistema debe verificar que para agregar registro a una colección personal se debe llenar el 
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campo de texto “Nueva colección” para crear una nueva colección a la que se envié el registro o 

seleccionar una de las colecciones creadas. En caso de que el usuario elija crear una nueva colección 

para enviar el registro y se deja en blanco dicho campo, el sistema no le permite presionar el botón 

“Agregar”. 

Prototipo de interfaz:  

 

 

 

          RF: Eliminar registro de colección personal. 

 HU: Eliminar registro de colección personal. 

 Descripción de la HU Eliminar registro de colección personal. 

Historia de Usuario 

Código: 12 Nombre Historia de Usuario: Eliminar registro de colección personal.  

Modificación de Historia de Usuario Número: Ninguna 

Usuario: Yoevis Diaz Dominguez Iteración Asignada: 1 

Prioridad: Media Puntos Estimados: 2 
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 Riesgo en Desarrollo: Alto Puntos Reales: 2 

Descripción: La HU inicia cuando un usuario decide eliminar un registro de una colección 

personal en el sistema. El usuario accede desde la barra lateral izquierda desplegando Mis 

Colecciones, seleccionando la colección que desea que se muestren sus registros. El sistema 

muestra en una página todos los registros que se le han agregado a dicha colección seleccionada, 

donde puede eliminar el registro. El sistema le muestra un mensaje de confirmación si desea 

realmente realizar esta operación. Al usuario presiona el botón “Aceptar”, se elimina el registro 

del sistema. En caso de deshacer dicha operación, se presiona el botón “Cancelar” y el sistema 

cierra el formulario, finalizando así la HU. 

Observaciones:  

1.- Debe existir al menos un registro en la colección personal. 

Prototipo de interfaz: 
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Casos de pruebas de aceptación. 

Escenario Descripción Respuesta del sistema Flujo central 

EC 1.1 

Realizar la 

integración 

con redes 

sociales 

correctamente. 

 

Permite la 

integración con 

redes sociales. 

 

El sistema envía al 

usuario a la página de la 

red social seleccionada. 

 

1.- El usuario accede a la opción: 

“Buscar”, que se encuentra ubicada en 

la barra lateral izquierda. 

2.- El usuario introduce el criterio de 

búsqueda en el campo de texto y 

presiona el botón “Buscar”. 

3.- Presiona el enlace “Ver registro”. 

4.- El usuario pasa el cursor de mouse 

por encima o da clic en el enlace 

“Compartir”; ubicado en el pie de 

página del registro, se muestra una 

ventana con las redes sociales como: 

Facebook, Twitter.  

HU2_CP2 Prueba de funcionalidad para realizar la integración con redes sociales. 

 

Escenario Descripción Nueva 

Colección 

Respuesta del 

sistema 

Flujo central 

EC 1.1 Crear 

colección 

personal 

simple 

correctamente. 

 

Permite crear una 

colección personal 

simple. 

 

V El sistema le 

muestra en la 

parte superior de 

la barra lateral 

izquierda en “Mis 

colecciones”, la 

nueva colección 

creada. 

 

1.- El usuario accede a la 

opción: “Buscar”, que se 

encuentra ubicada en la barra 

lateral izquierda. 

2.- Se introduce el criterio de 

búsqueda en el campo de 

texto y presiona el botón 

“Buscar”. 

3.- Presiona el enlace “Ver 

Nombre 
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HU3_CP3 Prueba de funcionalidad para crear colección personal simple. 

 

EC 1.2 Crear 

colección 

personal 

simple 

incorrectament

e. 

 

No permite crear 

una colección 

personal simple 

de forma 

incorrecta.  

I El sistema no 

crea la colección 

personal simple.  

registro”. 

4.- Se selecciona el enlace 

“Agregar a mis 

colecciones”, ubicado en el 

pie de página del registro. 

Mostrándose un formulario 

para introducir en un campo de 

texto el nombre de la nueva 

colección personal; luego debe 

presionar en el botón 

“Agregar”, para que se cree la 

colección. 

 

Vacío 

Escenario Descripción Nueva 

Colección 

Respuesta del 

sistema 

Flujo central 

EC 1.1 Crear 

colección 

personal 

avanzada 

correctamente. 

 

Permite crear la 

colección 

personal 

avanzada. 

 

V El sistema le 

muestra en la parte 

superior de la barra 

lateral izquierda en 

“Mis colecciones”, 

la nueva colección 

creada. 

 

1.- El usuario accede a la 

opción: “Buscar”, que se 

encuentra ubicada en la 

parte superior derecha. 

2.- Se introducen los datos 

correspondientes de cada 

metadato solicitado para 

hacer la búsqueda, luego 

presiona el botón “Buscar”. 

3.- Al mostrarse los 

resultados, el usuario 

presiona el enlace “Ver 

registro”. 

Nombre 

EC 1.2 Crear 

colección 

personal 

avanzada 

incorrectamente. 

Se muestra un 

formulario donde 

el usuario debe 

introducir datos. 

 

I Al dejarse el campo 

de texto vacío, el 

sistema no le 

permite al usuario 

presionar el botón 

“Agregar”, para 

Vacío 
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HU4_CP4 Prueba de funcionalidad para crear colección personal avanzada. 

Escenario Descripción Nuevo 

nombre 

Respuesta del 

sistema 

Flujo central 

EC 1.1 

Agregar 

registro a 

colección 

personal 

correctamente. 

 

Permite agregar un 

registro a una de las 

colecciones creadas o 

crear una nueva donde 

enviar el registro. 

 

V El sistema 

agregar el 

registro a la 

colección 

personal 

seleccionada o 

enviar el 

registro a una 

nueva que se 

cree. 

1.- El usuario accede a la 

opción: “Buscar”, que se 

encuentra ubicada en la 

barra lateral izquierda. 

2.- El usuario introduce el 

criterio de búsqueda en el 

campo de texto y presiona el 

botón “Buscar”. 

3.- Presiona el enlace “Ver 

registro”. 

4.- El usuario selecciona el 

enlace “Agregar a mis 

colecciones”, ubicado en el 

pie de página del registro. 

5.- Al dar clic en el enlace, se 

Nombre 

EC 1.2 

Agregar 

registro a 

colección 

personal 

incorrectament

No permite agregar un 

registro a la colección 

personal. 

 

I El sistema no le 

permite al 

usuario 

presionar el 

botón Agregar, 

por lo que no se 

Vacío 

 enviar información. 4.- El usuario selecciona 

dando clic en el enlace 

“Agregar a mis 

colecciones”, ubicado en 

el pie de página del registro. 

Mostrándose un formulario 

para introducir en un campo 

de texto el nombre de la 

nueva colección personal; 

luego debe presionar en el 

botón “Agregar”, para que 

se cree la colección. 
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e. 

 

agrega el 

registro. 

muestra un formulario. 

6.- El usuario debe 

seleccionar una de las 

colecciones creadas o crear 

una nueva colección a la que 

desee enviar el registro. 

7.- Presiona el botón 

“Agregar”, para que se 

agregue el registro. 

HU8_CP8 Prueba de funcionalidad para agregar registro a colección personal. 

Escenario Descripción Respuesta del 

sistema 

Flujo central 

EC 1.1 Eliminar 

registro de 

colección personal 

correctamente. 

 

Permite eliminar un 

registro de una 

colección personal. 

 

El sistema elimina el 

registro de la colección 

personal seleccionada. 

 

1.- El usuario accede a la 

parte superior de la barra 

lateral izquierda del sistema 

al enlace “Mis colecciones”.  

2.- Al desplegar “Mis 

colecciones”, se selecciona 

la colección para visualizar 

sus registros.  

3.- Se presiona el enlace 

“Eliminar”. 

4.- Se muestra una interfaz 

para eliminar el registro. El 

usuario presiona el botón 

“Aceptar”. 

EC 1.2 Cancelar 

operación. 

Permite cancelar la 

operación. 

El sistema cierra el 

formulario y regresa a 

1.- El usuario accede a la 

parte superior de la barra 

lateral izquierda del sistema 
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la interfaz anterior.  al enlace “Mis colecciones”.  

2.- Al desplegar “Mis 

colecciones”, se selecciona 

la colección para visualizar 

sus registros.  

3.- Se presiona el enlace 

“Eliminar”. 

4.- Se muestra una interfaz 

para eliminar el registro. El 

usuario presiona el botón 

“Cancelar”. 

HU12_CP12 Prueba de funcionalidad para eliminar registro de colección personal. 


