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RESUMEN

En la Universidad de Ciencias Informaticas (UCI), ante la necesidad de identificar
al personal que alli reside mediante un documento que los acredite como personal
autorizado, el departamento de Identificacion del Centro de Identificacion y
Seguridad Digital (CISED) pretende desarrollar una Plataforma Modular de
Identificacion y Control de Acceso (PMICA). Dicha plataforma se compone de dos
subsistemas: Identificacién y Control de Acceso, cada uno compuesto por varios
moédulos independientes. Para el buen funcionamiento de estos modulos es
necesaria su integracion y realizar las configuraciones globales necesarias de los

procesos que maneja cada subsistema de la plataforma.

Para ello se propone la creacién de un médulo de administracién que gestione los
diferentes elementos de configuracion y seguridad de ambos subsistemas, para el

correcto funcionamiento de la PMICA.

El presente trabajo describe el desarrollo del médulo de administracion para el
Subsistema de Identificacién, convirtiéndose este Ultimo en la Plataforma de

ldentificacion de la UCI.

Para el desarrollo del mismo se realiza un estudio de soluciones existentes, se
hace una propuesta de solucién y se procede a realizar el analisis, disefio e
implementacion de dicha solucion. Para ello fue necesario el uso de un conjunto
de herramientas y tecnologias modernas que garanticen la eficiencia y calidad del

trabajo.

Con la implantacién de este moédulo en el sistema se podran realizar las
funcionalidades de configuracién y seguridad de los distintos modulos de la
Plataforma de Identificacion de la UCI, posibilitando que el sistema sea amigable,

flexible, facil de controlar y usar.

Palabras claves: Identificacion, Plataforma, Mddulo, Subsistema, Configuracion,

Seguridad.
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INTRODUCCION:.

INTRODUCCION

Desde el origen del hombre, la necesidad de “identificar’ es innegable en cualquier ambito, tanto
en personas como en objetos y animales. Sus primeros antecedentes se remontan a las tribus y
clanes de la antigledad, donde se reconocian mutuamente a través de la fisonomia. Con la
llegada de los asentamientos y la distribucién de la poblaciéon surge la necesidad de los nombres

y luego de los apellidos, para diferenciar a las personas con un mismo nombre.

En nuestros dias, identificar una persona, ensefiar un documento de identidad, son eventos del
mundo contemporaneo, el cual adapta sus mecanismos de identificacion a la realidad moderna
gue se impone con la llegada de la sociedad de la informacién y la generalizacién del uso de

Internet.

Los sistemas informaticos actuales son cada vez mas flexibles y adaptables en dependencia de
las necesidades de los clientes. Por lo general estdn compuestos por varios moédulos
independientes que realizan determinadas funciones y todos ellos unidos por una estructura
organizativa llamada modulo de administracion, que permitird que el sistema funcione de forma

ordenada, segura y consistente.

En la Universidad de Ciencias Informaticas (UCI) existe igualmente la necesidad de identificar al
personal que alli reside (profesores, trabajadores y estudiantes) con el fin de llevar un control de
los mismos. Para ello es necesario que cada individuo porte una credencial (documento de

identificacion) que lo acredite como personal autorizado en la universidad.

La UCI cuenta con el Centro de Identificacion y Seguridad Digital (CISED) para el desarrollo de
soluciones integrales, productos y servicios en el campo de la identificacion y la seguridad digital.
En el departamento de Identificacion perteneciente a dicho centro, se ejecutan proyectos
relacionados con la implantacién de soluciones integrales de identificacion y control de fronteras.
El departamento pone en marcha el desarrollo de la Plataforma Modular de Identificacion y
Control de Acceso (PMICA) el cual tiene como objetivo proveer un mecanismo de identificacion
para las personas en la UCI y adecuarse a las diferentes necesidades y condiciones de los

clientes de cualquier empresa. LA PMICA estara compuesta por dos subsistemas: Subsistema de

-
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Identificacion y Subsistema de Control de Acceso.

Cada uno de ellos estard compuesto por diferentes moédulos con el fin de agrupar las

funcionalidades mas importantes, logrando de esta forma una mejor estructura y organizacion.

El Subsistema de Identificacion es el encargado de llevar todo el proceso de identificacion del
personal que reside en la universidad, desde la solicitud de un documento de identificacion,
captura de datos, captura de imagenes, revision de datos e imagenes, impresion de documentos

de identificacion, control de la calidad, y termina con la entrega de dicho documento.

El estudio realizado al subsistema arroj6 que el mismo requiere un control minucioso de las
configuraciones globales, (digase seguridad, accesibilidad y la gestion de elementos como la
fuente de donde se obtendran los datos, entre otros) para un mejor desarrollo de estos procesos.
Se encontr6 ademas que en el subsistema existen funcionalidades comunes para algunos
mobdulos que de desarrollarse las mismas de manera repetida, se incumpliria con los principios
de reutilizacion del codigo. El subsistema necesita ademas gestionar los niveles de accesos de
cada uno de los usuarios responsables de alguna tarea especffica, sin lo cual no pudiera

considerarse una herramienta segura.

Por estas razones existe la necesidad de contar con un médulo encargado de gestionar los
diferentes elementos de configuracion y seguridad para el funcionamiento del subsistema,

convirtiéndose este Ultimo en la Plataforma de Identificacion de la UCI.

A partir de la situacién problémica antes expresada se define como problema de investigacion

¢, Como gestionar los elementos de configuracién y seguridad de la Plataforma de Identificacion
de la UCI?

Quedando definido como objeto de estudio Los procesos de configuracion y administracion en

sistemas de gestion de informacién.

Se plantea como objetivo general: Desarrollar el médulo de administracion para la Plataforma
de Ildentificacién de la UCI. Quedando desglosado en los siguientes objetivos especificos:

1. Desarrollar el marco tedrico de la investigacion.

2. Realizar analisis y disefio para el médulo de administracion.

3. Implementar el médulo de administracion utilizando tecnologia web.

-
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4. Probar la solucién implementada del médulo de administracion.

El campo de accidén estara enfocado en el proceso de administracién de la Plataforma de

Identificacion de la UCI. Para dar cumplimiento al objetivo planteado se definen las siguientes
tareas de investigacion:

1. Analisis de los principales conceptos asociados a la identificacion y administracién para
obtener una base tedrica necesaria para el desarrollo de la solucion.

2. Caracterizacion de las soluciones informaticas de administracion en sistemas de
identificacion.

3. Definicién de las herramientas informaticas y metodologias a usar para el desarrollo

modulo de administracion.

Disefio del modelo de dominio del moédulo de administracion.

Definicidon de los requisitos funcionales y no funcionales del médulo de administracion.

Descripcion de los requisitos funcionales y no funcionales del modulo de administracion.

Disefio de prototipos de interfaz de usuario.

Descripcion de los requisitos del moédulo de administracion.

© ® N o 0 &

Disefio de las clases del médulo de administracion.
10.Implementacion de los componentes necesarios para el médulo de administracién.
11.Validacion de la propuesta de solucion aplicando al sistema pruebas de caja negra y de

caja blanca.

La presente investigacion propone la siguiente idea a defender: Con el desarrollo de un médulo
de administracion se podran gestionar los elementos de configuracién y seguridad de la

Plataforma de Identificacion de la UCI.

Para realizar de forma efectiva el cumplimiento de las tareas planteadas, se utilizaran los
siguientes métodos cientificos:

14
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Métodos tedricos:

1. Analisis historico-loégico: Permite analizar la trayectoria completa de la gestiéon de la
informacién que se lleva a cabo en el proceso de identificacion en la UCI, asi como el estudio
histérico del mismo, que permite ver deficiencias y proponer soluciones de acuerdo a las
necesidades.

2. Analitico sintético: Mediante este método se analiza toda la informacion recopilada en los
medios bibliograficos que pueda servir para desarrollar mejor el disefio del sistema, y aplicar

estos conocimientos para tener una mejor preparacion en el tema.

Métodos empiricos:

1. Observacion: Permite visualizar lo que ocurre realmente en el proceso de emision de
documentos de identificacion en la UCI, con el objetivo de clasificar las dificultades existentes y
las funcionalidades que debe tener el sistema a implementar.

2. Entrevista: Este método se utiliza para obtener toda la informacion referente a los problemas
de seguridad y administracion de la informacion en el proceso de emisién de documentos de
identificacion.

3. Revision documental: Se pone de manifiesto al revisar la bibliografia existente y consultar la

informacidén en Internet para llevar a cabo las tareas de investigacion.

Justificacion de la Investigacion:

Con la presente investigacion se contara con un médulo de administracion que permitira realizar
las funcionalidades de configuracion y seguridad de los distintos modulos de la Plataforma de
Identificacion de la UCI, posibilitando que el sistema sea amigable, flexible, facil de controlar y

usar.

El contenido del presente trabajo esta estructurado en tres capitulos distribuidos de la siguiente
manera:

CAPITULO I: "Fundamentacién tedrica™ Se describen los conceptos fundamentales que seran
tratados a lo largo de la investigacion, asi como el estudio de sistemas de identificacion que
implementan su administracion. Se hace un analisis de las diversas metodologias y tecnologias

de desarrollo de soffware para su uso en el ciclo de desarrollo de la aplicacion.

-
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CAPITULO II: "Propuesta de Solucién™: Se exponen las principales caracteristicas del sistema y
se realiza una propuesta general. Se define una lista de funcionalidades que son descritas
detalladamente para guiar la implementacion de la solucion. Se realiza la planeacién de las
iteraciones que se llevaran a cabo para disefiar y construir las funcionalidades. Se propone el

disefo de las funcionalidades.
CAPITULO llI: “Implementacion y Prueba™ Dedicado a la implementacion de las funcionalidades

definidas en el capitulo anterior. Se realizan las pruebas al médulo de administracion, validando

asi la solucién propuesta a través de los resultados obtenidos.
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:CAPITULO I: FUNDAMENTACIONTEORICA.:.

CAPITULO I: FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 Introduccion del Capitulo

En el desarrollo de este capitulo se abordan algunos conceptos y términos relacionados con el
dominio del problema. Se presenta el resultado del estudio realizado sobre algunos sistemas de
identificacion que implementan un modulo de administracion. Se hace la seleccion de la
metodologia de desarrollo a utilizar durante todo el ciclo de desarrollo, ademas de las
herramientas para el modelado e implementacion de la aplicacion, fundamentando las ventajas

del uso de cada una de ellas.

1.2 Conceptos Fundamentales

En el desarrollo del trabajo se utilizan algunos términos técnicos, de los cuales a continuacion se

exponen sus definiciones para un mejor entendimiento y comprension de los mismos.

Identificacion

El término identificacion se usa para designar al acto de identificar, reconocer o establecer los
datos e informacién principal sobre una persona. La identificacion también abarca los
documentos que sirven para identificar a cada persona de forma oficial y legal. Papeles tales
como los documentos de identidad, pasaportes, licencias de conducir o cédulas, carnets de
diferentes tipos y hasta tarjetas de consumo, sirven como elementos para dar identidad a cada
individuo. (1)

Sistemas Informaticos de Identificacion

Un sistema de identificacion es cualquier aplicacion o software que haga uso de uno o varios
mecanismos que sirvan para identificar a las personas. Por lo general contienen toda la
informacién necesaria para verificar la identidad del individuo y permitirle el acceso a la

informacién segun los privilegios correspondientes al rol que el mismo tenga asignado.

17
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Médulo

En programacion un modulo es una porcion de un programa de computadora. De las varias
tareas que debe realizar un programa para cumplir con su funciébn u objetivos, un mddulo

realizard, comunmente, una de dichas tareas (o varias, en algun caso).

Los mdédulos suelen estar (no necesariamente) organizados jerarquicamente en niveles, de forma

que hay un médulo principal que realiza las llamadas oportunas a los médulos de nivel inferior.

3)
Caracteristicas de un moédulo

Cada uno de los moédulos de un programa idealmente deberia cumplir las siguientes
caracteristicas:

v Tamafo relativamente pequefio: Esto facilita aislar el impacto que pueda tener la
realizacion de un cambio en el programa, para corregir un error, o por redisefio del
algoritmo correspondiente.

v' Independencia modular: Cuanto mas independientes son los médulos entre si mas facil y
flexiblemente se trabajard con ellos, esto implica que para desarrollar un médulo no es
necesario conocer detalles internos de otros modulos.

Como consecuencia de la independencia modular un médulo cumplira:

e Caracteristicas de caja negra, 0 sea abstraccion.

¢ Aislamiento de los detalles mediante encapsulamiento. (3)

Administracion

Se denomina administracion al conjunto de las funciones o procesos basicos (planificar,
organizar, dirigir, coordinar y controlar) que, realizados convenientemente, repercuten de forma

positiva en la eficacia y eficiencia de una actividad realizada. (4)

Moédulo de Administracién

Un modulo de administracion es una estructura organizativa que permite que el sistema funcione

de forma ordenada, segura y consistente. Su uso garantiza eficiencia en el resto de los médulos y

-
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sus procesos, permitiendo la centralizacién de algunos procedimientos y configuraciones globales
gue garantizarian el buen funcionamiento del mismo. Realizan varias operaciones

fundamentales:

v Controlar las operaciones como parte de la seguridad.
v Definir las estructuras l6gicas para tener una buena organizacién en el sistema.
v' Gestionar las configuraciones globales o especfficas de los negocios que integra.

¢, Qué tipo de funcionalidades debe realizar un moédulo de administracién?

El médulo de administracién de un sistema se encarga de realizar funcionalidades de caracter

administrativo con el objetivo de perfeccionar todo el funcionamiento del mismo, como son:

Gestion o configuracion de los usuarios, la oficina donde operan sus funcionarios, gestion de
grupos de usuarios, definicion de servidores, definicién de bases de datos a acceder, definicion
de dominios, gestion de sesiones activas y estadisticas para balanceo de carga y mejoramiento
del tiempo de respuesta, buscador de objetos, herramientas de colaboracién entre
desarrolladores, control de acceso restringido para cada proyecto, y otras funcionalidades que

son comunes para cualquier sistema. (5)

1.3 Estudio de Soluciones Existentes
En la busqueda de soluciones para la situacién problémica planteada, se realizd6 un estudio de
algunos sistemas de identificacion existentes que implementan un médulo de administracion.

Para esto se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos:

v Disponibilidad de documentacion.
v" Acceso al cadigo fuente.
v' Tecnologias de desarrollo.

v" Similitud con el problema a resolver.
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Entre los sistemas estudiados se encontraron los siguientes:

SAIME (Servicio Administrativo de Identificacion Migracion y Extranjeria)

SAIME! es un sistema realizado con el objetivo de integrar todos los procesos de identificacion,
migracion y extranjeria para la Republica Bolivariana de Venezuela, logrando de esta forma el
control distribuido y centralizado de las operaciones y trdmites que se realizan en la ONIDEXZ. El
sistema implementa un médulo de administracion encargado de la gestion y configuracion de
usuarios, oficinas moviles, sesiones y puestos de trabajo, servidores, entre otros; ademas permite
la generacion de actualizaciones y la autenticacion de los usuarios en el sistema. Con el manejo
del mismo se obtienen las siguientes ventajas:
v' Se logra la centralizacion de la estructura organizativa del sistema SAIME.
v' Se incrementa el control de los operarios que realizan los distintos procesos dentro del
sistema.
v Se controla de forma mas eficiente el estado de las oficinas que trabajan con el sistema.
v' Se integran de forma eficiente todos los procesos administrativos que se llevan a cabo en
el sistema.
El médulo de administracion del SAIME se compone de varios submodulos de administracion
distribuidos por las aplicaciones que se encuentran en las distintas oficinas del sistema. A
continuacion se muestra en qué consiste cada uno de ellos:
Administracion de Oficina: Es un submédulo que permite el control de una oficina del sistema

y contiene funcionalidades comunes para todos los demas submodulos de administracion.
Administracion CPID: Es un submoédulo que contiene funcionalidades comunes de

Administraciéon de Oficina y esta incluido en la aplicacion del Centro de Personalizacion e

Impresion de Documentos.
Administracion de Migracion: Es un submédulo que contiene funcionalidades comunes de

Administracion de Oficina y esta incluido en las aplicaciones de control Migratorio.

1 Senicio Administrativo de Identificacién Migracion y Extranjeria
2 Oficina Nacional de Identificacion y Extranjeria

-
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Administracion Sede Central: Es un submédulo que contiene funcionalidades comunes de
Administracion de Oficina y esta incluido en la aplicacion de Sede Central.

Administracion Global: Es el submddulo de administracion mas importante, porque permite el
control y gestién global de los conceptos organizativos principales del sistema, ademas, contiene
funcionalidades comunes de la Administracion de Oficina.

Administracion Comun: Es un modulo administrativo comin donde se agrupan un conjunto de
funcionalidades que cualquiera de los otros médulos administrativos necesitaran usar en algunas
ocasiones para trabajar con el sistema. (6)

De manera general el SAIME es un sistema en el que se desarrollan un conjunto de procesos,
que se implementan a través de varias aplicaciones y cada una contiene un modulo
administrativo que permite su control. (Ver imagen “Interfaz principal del sistema SAIME™ del

ANEXO 1: "Interfaces de los sistemas estudiados™)

SUIN (Sistema Unico de Identificacién Nacional de la Republica de Cuba)

SUIN! es un sistema desarrollado para la informatizacién de los procesos llevados a cabo en las
oficinas del CIRP2. El mismo permite la administracién y configuracion en sistemas de gestion de

informacion.

El SUIN se compone de siete mdédulos. Estos tienen procesos que contienen mucha informacién
y responsabilidades que son comunes entre ellos. Por esta razdn el sistema se vale de un
mddulo de administracion para la gestidén y configuracion del resto de los médulos, lograndose de
esta manera:

v' Configurar y gestionar los elementos que seran utilizados en la realizacion de los procesos
de cada uno de los médulos.

v' Recoger las funcionalidades principales de administracién y seguridad de un sistema, asi
como aquellas que son indispensables para llevar a cabo cada uno de los procesos en
dicho sistema.

v Llevar a cabo la gestion de los elementos fundamentales en la realizacién de cada uno de
los tramites que se realicen, con el fin de garantizar el control de toda la informacién

referente a los mismos.

1 Sistema Unico de Identificacién Nacional de la Republica de Cuba
2 Carné de Identidad y Registro de la Poblacion

-
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El Médulo de Administracién del SUIN posee tres roles fundamentales encargados de garantizar
la administracion segun el nivel de acceso a la gestion de la informacion, ellos son: Administrador

Nacional, Administrador Provincial y Administrador de Unidad.

Con la implantacion del Médulo de Administracién para el SUIN se logra una estandarizacion en
los procesos de gestidon de direcciones de las personas (funcionalidad mas importante que
implementa este modulo), asi como la manipulacion normalizada de los nomencladores utilizados
y la asignacion homogénea de las direcciones a todos los ciudadanos cubanos y extranjeros
residentes en el pais. (7) (Ver imagen “Interfaz Crear Direccion del sistema SUIN" del ANEXO 1.:

“Interfaces de los sistemas estudiados)

Sistema de Identificacién de la UCI

El Sistema de Identificacion de la UCI surge en el afio 2008 ante la necesidad de mejorar la
aplicacion que se usaba anteriormente para llevar a cabo el proceso de emisién de documentos
de identificacion al personal de la UCI. La misma generaba disimiles problemas, entre ellos que
se dependia de una imprenta para imprimir los documentos de identificacion, solo se imprimia en
pvc! siendo este muy costoso, se utilizaba una plantilla fija para el disefio, los cédigos de barra
eran consecutivos provocando que los numeros crecieran cada vez mas a tal punto que se
salieran de la plantilla, los datos no eran fiables ya que se manipulaban a través de un
documento Word. En ese momento existian mas de 600 personas sin credenciales.

El Sistema de Identificacion de la UCI da solucion a todos estos problemas. Cuenta con un
disefiador de credenciales, es independiente de la fuente de datos y reduce el tamafio de los
codigos ya que se genera una permutacion de 36 millones por sede. Es una aplicacion desktop
que se ha estado utilizando desde ese entonces hasta la actualidad en las oficinas de emision de

documentos de la universidad.

Las funcionalidades que el sistema brinda, se encuentran agrupadas en los siguientes médulos y
opciones: Configuracion (Gestion de sede, Gestion de entrada de datos, Gestion de
nomencladores, Gestion de recursos de almacenamiento de fotos), Seguridad (Gestién de

usuarios, Gestion de roles), Identificacion (Impresién de credenciales, Gestion de recursos de

1 Pvc: Policlorurodevinilo. Material plastico en el que se imprimen las credenciales.

-
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impresion, Gestion de estado de credencial, Gestion de credenciales, Verificacion de
credenciales, Personas sin credencial, Gestiéon de tipos de personas, Gestion de fotos) y
Administracién (Gestion de tipo de credencial, Disefio de tipo de credencial). (Ver imagenes del

sistema en el ANEXO 1: “Interfaces de los Sistemas Estudiados™, figuras 14-17)

1.3.1 Necesidad de la creacion de un modulo de administracion para la Plataforma de
Identificacion de la UCI
Teniendo en cuenta los criterios antes mencionados se elabor6é una tabla comparativa (ver tabla

1) de los sistemas estudiados que se muestra a continuacion:

Sistemas

Disponibilidad de
documentacién
(Si/No)

Acceso al cédigo
fuente (Si/No)

Tecnologias de
desarrollo

Desarrollado para
una entidad
especifica (Si/No)

SAIME Si Si -Aplicacién Si
desktop en
plataforma .Net
-Lenguaje C#
-Gestor de BD

Oracle

SUIN Si Si - Aplicacién web Si
en plataforma .Net
-Lenguaje C#

-Oracle 11g

Sistema de No Si -Aplicacién Si

Identificacion de desktopen la

la UCI plataforma .Net

Tabla 1 Tabla comparativa de los sistemas estudiados
Luego del analisis de la tabla de comparaciones al concluir el estudio realizado, se identificaron
un numero de prestaciones y servicios que los sistemas ofrecen, convirtiéndolos en una solucion
adecuada, pero a la vez no viable, debido a que en algunos de los casos no se cuenta con

documentacion sobre el proceso de desarrollo de los mismos y aunque se tiene acceso al codigo

-
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fuente y las tecnologias utilizadas se corresponden de cierta manera con las que se dispone para
el desarrollo del médulo de administracion, estos sistemas responden a las especificaciones de
cada uno, y no se ajustan a las necesidades y caracteristicas requeridas por la PMICA de ser un

sistema genérico que pueda adaptarse facilmente a cambios.

Por lo anteriormente expuesto se hace necesario crear un nuevo médulo de administracion que
permita la estandarizacion del subsistema, de manera que el mismo pueda adaptarse con
facilidad a las necesidades y caracteristicas de cualquier entidad que lo solicite; logrando una

mejora de la gestion de los elementos de configuracién y seguridad.

No obstante se identificaron las caracteristicas mas importantes relacionadas con la
administracion de los sistemas que podrian ser utilizadas como referencia para la implementacion

del médulo que se desea construir y su integracion con los demas modulos.

1.4 Ambiente de Desarrollo

1.4.1 Metodologia de Desarrollo:

Las metodologias de desarrollo de software son un marco de trabajo utilizado para estructurar,
planificar y controlar el proceso de desarrollo de software. Las mismas brindan un conjunto de
procedimientos, herramientas y soporte documental que garantizan la eficiencia del producto

final.

Hoy en dia existen numerosas propuestas metodoldogicas que inciden en distintas dimensiones
del proceso de desarrollo. Para dar una idea de qué metodologia se puede utilizar y cual se
adapta mas al medio, se realizd un estudio de las que se consideran mas importantes como
Rational Unified Process (RUP), Extreme Programming (XP), Microsoft Solution Framework
(MSF) y Feature Driven Development (FDD), siendo esta ultima la seleccionada para dar solucion

a nuestro problema.

A continuacion se exponen las razones para escoger FDD como metodologia de desarrollo del

sistema.

24
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Desarrollo Basado en Funcionalidades (FDD):

FDD es una metodologia agil para el desarrollo de sistemas a corto plazo. Se basa en un proceso
de iteraciones cortas de aproximadamente dos semanas que producen un software funcional que
el cliente y la direccion de la empresa, centro o proyecto pueden ver y monitorear. Estas
iteraciones se deciden en base a funcionalidades que son pequefias partes del software con
significado para el cliente. Ayuda a contrarrestar situaciones como el exceso en el presupuesto,
fallas en el programa o el hecho de entregar menos de lo deseado y con su utilizacion se

obtienen resultados periddicos y tangibles.

El proceso consiste en cinco pasos secuenciales durante los cuales se disefa y se construye el

sistema:

v' Desarrollo de un modelo general: Cuando comienza el desarrollo, los expertos del
dominio estan al tanto de la vision, el contexto y los requerimientos del sistema a construir.
Se divide el domino global en areas que son analizadas detalladamente. Los
desarrolladores construyen un diagrama de clases o de objetos por cada area y se

construye un modelo global del sistema.

v' Construccién de una lista de funcionalidades: Una funcionalidad constituye pequefias
partes del software con significado para el cliente. Se elabora una lista de funcionalidades
gue resuma la funcionalidad general del sistema; la lista es elaborada por los
desarrolladores y es evaluada por el cliente y se divide en subconjuntos segun la afinidad
y la dependencia de las funcionalidades. La lista es finalmente revisada por los usuarios y

los responsables para su validacion y aprobacion.

v" Planeaciéon por funcionalidad: Se procede a ordenar los conjuntos de funcionalidades

conforme a su prioridad y dependencia y se asigna a los programadores jefes.

v' Diseino por funcionalidad y construccion por funcionalidad: Se selecciona un conjunto
de funcionalidades de la lista, se procede a disefar y construir la funcionalidad mediante

un proceso iterativo. Una iteracion puede tomar de unos pocos dias a un maximo de dos
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semanas. El proceso iterativo incluye inspeccién de disefio, codificacion, pruebas unitarias,

integracion e inspeccion de cédigo. (8)

Al usar una metodologia de software acorde con el proyecto que se va a desarrollar se obtienen
las siguientes ventajas:

v" Proporciona una guia para ordenar las actividades de un equipo.

v Dirige las tareas de cada desarrollador por separado y del equipo como un todo.

v Especifica los artefactos que deben desarrollarse.

v Ofrece criterios para el control y la medicion de los productos y actividades del proyecto.

1.4.2 Lenguaje Unificado de Modelado (UML):

UML es un lenguaje para visualizar, especificar, construir y documentar los artefactos de un

sistema que involucra una gran cantidad de software.

Permite la modelacion de sistemas con tecnologia orientada a objetos. Se puede aplicar en el
desarrollo de software entregando gran variedad de formas para dar soporte a una metodologia

de desarrollo de software, pero no especifica en si mismo qué metodologia o proceso utilizar. (9)
Ventajas de UML:

v' Permite modelar sistemas utilizando técnicas orientadas a objetos.

v' Permite especificar todas las decisiones de andlisis, disefio e implementacion,
construyendo asi modelos precisos, no ambiguos y completos.

v' Puede conectarse con lenguajes de programacion (ingenieria directa e inversa).

v" Permite documentar todos los artefactos de un proceso de desarrollo.

1.4.3 Herramientas Case:

CASE! puede ser definida como un conjunto de programas y ayudas que dan asistencia a los
analistas, ingenieros de software y desarrolladores, durante todos los pasos del ciclo de vida de
desarrollo de un software. Son un conjunto de métodos, utilidades y técnicas que facilitan la

automatizacion del desarrollo de sistemas de informacion, completamente o en alguna de sus
fases. (10)

1Ingenieria de Software Asistida por Computadora

-
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Las herramientas CASE pueden proveer muchos beneficios en todas las etapas del proceso de
desarrollo de software, algunas de ellas son:

v' Hacer el trabajo de disefio de softuare mas facil y agradable.

v" Verificar el uso de todos los elementos en el sistema disefiado.

v" Ayudar en la documentacién del sistema.

v" Ayudar en la creacién de relaciones en las bases de datos.

v' Generar estructuras de codigo.

v Reduccion del costo de produccion de software. (11)
Entre los tipos de herramientas CASE se encuentran las Herramientas CASE de modelado de

software.

Herramientas Case de Modelado de Software

CASE cuenta con una amplia lista de aplicaciones. Dos de las mas usadas son Rational Rose

Enterprise y Visual Paradigm.
Rational Rose

Rational Rose es una herramienta de disefio orientada a objetos, que da soporte al modelado
visual y permite representar graficamente el sistema. Se centra en los casos de uso y se enfoca
hacia un softnare de mayor calidad. Emplea un lenguaje estandar comdn que facilita la
comunicacion. Proporciona mecanismos para realizar la ingenieria inversa, permite generar

codigo en diversos lenguajes a partir de un disefio en UML. (12)
Visual Paradigm 8.0

Visual Paradigm es una herramienta visual de ingenieria de software para el modelado, que tiene
un entorno de trabajo que muestra una coleccion de menus, barra de herramientas y ventanas
gue permiten realizar diagramas. Permite confeccionar todos los tipos de diagramas de clases,
codigo inverso, generar codigo desde diagramas y generar documentacion. Posibilita el uso de
varios idiomas, soporta el modelado de sistemas web, es un producto de calidad, facil de instalar,
actualizar y posee gran compatibilidad entre ediciones. Posee como peculiaridad sobre el resto

de las herramientas que cuenta con una potente funcionalidad para la creacion de interfaces de
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usuario de las aplicaciones. Es una herramienta que es soportada por cualquier sistema
operativo. (13)

Ambas herramientas presentan grandes posibilidades para el modelado de negocio pero se
descarta Rational Rose por ser una herramienta privativa y por tanto se selecciona Visual
Paradigm como herramienta CASE ya que la misma presenta licencias gratuitas y comerciales.
Ademas es una herramienta multiplataforma, que permite crear de manera sencilla todos los

diagramas y de la cual existe mucha documentacion.

Los beneficios de utilizar Visual Paradigm como herramienta CASE de modelado de software se

muestran a continuacion:

¢ Navegacion intuitiva entre cédigo y el modelo.

e Generador de documentacion y reportes UML/PDF/HTML/MS Word.

¢ Demanda en tiempo real, modelo incremental de viaje redondo y sincronizacion de codigo
fuente.

e Superior entorno de modelado visual.

e Soporte completo de notaciones UML.

e Diagramas de disefio automéatico sofisticado.

e Analisis de texto y soporte de tarjeta CRC.
1.4.4 Entorno Integrado de Desarrollo (IDE):

Un Entorno Integrado de Desarrollo (IDE) es una aplicaciéon de softnare que proporciona
servicios integrales a los programadores de computadoras para el desarrollo de software.

Normalmente est4 compuesto por:

Un editor de codigo fuente
Un compilador y/o un intérprete

Automatizacion de generacion de herramientas

H wnN e

Un depurador

Proveen un marco de trabajo amigable para la mayoria de los lenguajes de programacion tales

como C++, PHP, Phyton, Java, C#, entre otros. En algunos lenguajes, pueden funcionar como un

-
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sistema en tiempo de ejecucion, en donde se permite utilizar el lenguaje de programacién de

forma interactiva, sin necesidad de trabajo orientado a archivos de texto. (14)

Microsoft Visual Studio.Net 2010

Visual Studio es un conjunto completo de herramientas de desarrollo para la generacion de
aplicaciones web ASP.NET, Servicios Web XML, aplicaciones de escritorio y aplicaciones
moviles. Este IDE habilita el uso compartido de herramientas y facilita la creacion de soluciones
en varios lenguajes como Visual Basic, Visual C# y Visual C++. Dichos lenguajes utilizan las
funciones de .NET Framework, las cuales ofrecen acceso a tecnologias clave para simplificar el

desarrollo de aplicaciones web ASP y servicios web XML. (15)

Visual Studio proporciona las herramientas necesarias para disefar, desarrollar, depurar e

implementar aplicaciones web, servicios web XML y aplicaciones cliente tradicionales.” (16)

1.45 Lenguaje de Programacion C#:

C# es un lenguaje de programacién orientado a objetos desarrollado y estandarizado por
Microsoft como parte de su plataforma .NET. C# combina los mejores elementos de mudiltiples
lenguajes de amplia difusion como C++, Java, Visual Basic o Delphi. Aunque es posible escribir
cbdigo para la plataforma .NET en muchos otros lenguajes, C# es el Unico que ha sido disefiado
especificamente para ser utilizado en ella, por lo que programarla usando C# es mucho mas
sencillo e intuitivo que hacerlo con cualquiera de los otros lenguajes ya que C# carece de
elementos heredados innecesarios en .NET. Por esta razon, se suele decir que C# es el lenguaje
nativo de .NET. (17) Algunas de las caracteristicas mas representativas de C# se recogen a

continuacion de forma reducida:

v' Sencillez: C# elimina muchos elementos que otros lenguajes incluyen y que son

innecesarios en .NET.
v Modernidad: Incorpora en el propio lenguaje elementos que son muy Utiles para el

desarrollo de aplicaciones y que en otros lenguajes hay que simular.
v' Orientacion a objetos: No admite ni funciones ni variables globales, sino que todo el

codigo y datos han de concretarse dentro de definiciones de tipos de datos, esto permite

gue se reduzcan problemas por conflictos de nombres y facilita la legibilidad del codigo.

-
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v' Orientacion a componentes: La sintaxis de C# permite que se puedan definir
propiedades, eventos y atributos; caracteristicas que tienen que ser simuladas en otros
lenguajes.

v' Seguridad de tipos: Incluye mecanismos que permiten asegurar que los accesos a tipos

de datos siempre se realicen correctamente.
v' Eficiencia: El c6digo incluye numerosas restricciones para alcanzar su seguridad y no

permite el uso de punteros.

1.4.6 Control de Versiones

Al estar trabajando varias personas en el mismo proyecto, se hard necesario utilizar y modificar
archivos que seran comunes para todo el grupo. Por ello, es muy recomendable utilizar un
sistema de control de versiones, evitando que al ser utilizados simultdneamente los archivos, o
en el caso de que sean utilizados por varias personas, estos sean modificados de manera

erronea o se estropee el trabajo realizado por otra persona al sobrescribir el archivo.

Subversion

Subversion es un software de sistema de control de versiones disefiado especificamente para
reemplazar al popular CVS?, el cual posee varias deficiencias. Es software libre bajo una licencia
de tipo Apache/BSD y se le conoce también como svn por ser ese el nombre de la herramienta
de linea de comandos. Una caracteristica importante de Subversion es que, a diferencia de CVS,
los archivos versionados no tienen cada uno un nimero de revision independiente. En cambio,
todo el repositorio tiene un Unico nimero de version que identifica un estado comun de todos los

archivos del repositorio en cierto punto del tiempo. (18)
Ventajas de Subversion
v' Se sigue la historia de los archivos y directorios a través de copias y renombrados.

v Puede ser servido mediante Apache. Esto permite que clientes, utilicen Subversion en

forma transparente.

1 CVC: (Concurrent Versioning System) Al igual que SVN sirve para controlar lasversiones yla historia delos proyectos software.
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v' Permite selectivamente el bloqueo de archivos. Se usa en archivos binarios que, al no
poder fusionarse facilmente, conviene que no sean editados por mas de una persona a la

Vez.

v' Cuando se usa integrado a Apache permite utilizar todas las opciones que este servidor

provee a la hora de autenticar.

Cliente TortoiseSVN

TortoiseSVN es un cliente gratuito de cédigo abierto para el sistema de control de versiones
Subversion. Maneja ficheros y directorios a lo largo del tiempo. Los ficheros se almacenan en un
repositorio central. El repositorio es practicamente lo mismo que un servidor de ficheros ordinario,
salvo que recuerda todos los cambios que se hayan hecho a sus ficheros y directorios. Esto
permite que pueda recuperar versiones antiguas de sus ficheros y examinar la historia de cuando

y cOmo cambiaron sus datos, y quién hizo el cambio. (19)

1.4.7 Plataforma .NET

La plataforma de desarrollo .NET es una nueva tecnologia con énfasis en transparencia de redes,
con independencia de plataforma, permitiendo un rapido desarrollo de aplicaciones, combinando
la informatica y las comunicaciones y ofreciendo las herramientas que se necesitan para

transformar las aplicaciones web.

NET utiliza los servicios web como un medio para poder interoperar a distintas tecnologias.
Permite conectar distintos sistemas operativos, dispositivos fisicos, informacién y usuarios. Les
da a los desarrolladores las herramientas y tecnologias para hacer rapidamente soluciones de
negocios que involucran distintas aplicaciones, dispositivos fisicos y organizaciones. La idea
central que se implementa con la plataforma .NET es la del uso de servicios con el objetivo de

simplificar el desarrollo de aplicaciones web.

Esta disefiada para que se puedan desarrollar componentes de software utilizando casi cualquier
lenguaje de programacion, de forma que lo que se escriba en un lenguaje pueda utilizarse desde
cualquier otro de la manera més transparente posible. Esto es, en vez de estar limitados a un

unico lenguaje de programacién, permitir cualquier lenguaje de programacion, siempre y cuando
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se adhiera a unas normas comunes establecidas para la plataforma .NET en su conjunto. En el

corazon de .NET se encuentra .NET Framework. (20)

.NET Framework 4.0

.NET Framework es un componente integral de Windows que admite la compilaciéon y la
ejecucion de aplicaciones y servicios web. Este entorno de ejecucion de runtime tiene
incorporado el Common Language Runtime (CLR), que proporciona una administracién de la
memoria y otros servicios del sistema y una biblioteca de clases completa, que permite a los
programadores aprovechar el cédigo soélido y confiable para todas las areas importantes del
desarrollo de aplicaciones. Esta biblioteca incluye ADO.NET, ASP.NET, formularios Windows
Forms, Windows Presentation Foundation (WPF) y Windows Workflow Foundation (WF).
Proporciona un entorno de ejecucion administrado, un desarrollo e implementacion simplificada y
la integracién con una gran variedad de lenguajes de programacion. .NET Framework esta

disefiado para cumplir los siguientes objetivos:

v' Proporcionar un entorno coherente de programacion orientada a objetos, en el que el
codigo de los objetos se pueda almacenar y ejecutar de forma local, ejecutar de forma
local pero distribuida en Internet o ejecutar de forma remota.

v" Proporcionar un entorno de ejecucion de cédigo que reduzca lo maximo posible la
implementacion de software y los conflictos de versiones.

v Ofrecer un entorno de ejecucion de cddigo que promueva la ejecucion segura del mismo,
incluso del creado por terceras personas desconocidas o que no son de plena confianza.

v Proporcionar un entorno de ejecuciéon de cédigo que elimine los problemas de rendimiento
de los entornos en los que se utilizan scripts o intérpretes de comandos.

v/ Basar toda la comunicacion en estandares del sector para asegurar que el cédigo de .NET

Framework se puede integrar con otros tipos de cadigo.

Por otra parte la biblioteca de clases es una completa coleccion orientada a objetos de tipos
reutilizables que se pueden emplear para desarrollar aplicaciones que abarcan desde las
tradicionales herramientas de interfaz grafica de usuario hasta aplicaciones basadas en las
innovaciones mas recientes proporcionadas por ASP.NET, como los formularios Web Forms y los
servicios web XML. (21)

-
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1.4.8 Asp.NET Web Forms 4.0

ASP.NET es un marco de desarrollo web unificado para la creacién de paginas y sitios web con
HTML, CSS, JavaScript y secuencias de comandos del servidor. (22) Esta tecnologia forma parte
de .NET Framework y al codificar las aplicaciones ASP.NET tiene acceso a las clases en .NET
Framework. El cédigo de las aplicaciones puede escribirse en cualquier lenguaje compatible con
el CLR, entre ellos Microsoft Visual Basic y C#. Estos lenguajes permiten desarrollar aplicaciones

ASP.NET que se benefician del CLR, seguridad de tipos, herencia, entre otros.

1.4.8 Tecnologias Mapeo de Objetos Relacionales (ORM)

ORM (en inglés Object Relational Mapping), es una técnica de programacion para convertir datos
entre el lenguaje de programacién orientado a objetos y el sistema de base de datos relacional

utilizado en el desarrollo de la aplicacion.
El utilizar el ORM, nos puede proporcionar ciertas ventajas:

v Rapidez en el desarrollo: La mayoria de las herramientas actuales permiten la creacién
del modelo por medio del esquema de la base de datos, leyendo el esquema, se crea el
modelo adecuado.

v Abstraccion de la base de datos: Al utilizar un sistema ORM se consigue separar
totalmente del sistema de base de datos que se utilice, y asi si en un futuro se debe
cambiar de motor de bases de datos, teniéndose la seguridad de que este cambio no
afectara al sistema, siendo el cambio mas sencillo.

v Reutilizacion: Permite utilizar los métodos de un objeto de datos desde distintas zonas de
la aplicacion, incluso desde aplicaciones distintas.

v Seguridad: Los ORM suelen implementar sistemas para evitar tipos de atagues como
pueden ser los SQL injections.

v Mantenimiento del cédigo: Facilita el mantenimiento del codigo debido a la correcta
ordenacion de la capa de datos, haciendo que el mantenimiento del cdédigo sea mucho

mas sencillo.
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v Lenguaje propio para realizar las consultas: Estos sistemas de mapeo traen su propio
lenguaje para hacer las consultas, lo que hace que los usuarios dejen de utilizar las

sentencias SQL para que pasen a utilizar el lenguaje propio de cada herramienta. (23)

NHibernate

NHibernate es un framework de ORM integrado a la plataforma .Net que facilita el mapeo de
atributos entre una base de datos relacional tradicional y el modelo de objetos de una aplicacion.
Permite almacenar objetos en la base de datos y actualizarlos desde esta mas adelante. Traduce
el lenguaje orientado a objeto a un lenguaje que la base de datos entienda. Es decir, genera las
sentencias necesarias para que se puedan insertar, actualizar, eliminar y cargar datos. De todos
los frameworks ORM para. NET, NHibernate es probablemente el mas maduro y rico en

caracteristicas de todos. (24)

1.4.9 Sistemas Gestor de Base de Datos(SGBD)

Los SGBD estan constituidos por un paquete de software cuya funcion es la gestion del acceso a
la BD, las operaciones fundamentales son: crear, modificar, eliminar y obtener la estructura
asociada al esquema logico de una base de datos. El objetivo principal es proporcionar un
entorno préactico y eficiente a la hora de almacenar y recuperar la informacion de la base de

datos, lo que facilita la gestion de grandes volimenes de datos.
PostgreSQL 9.1

PostgreSQL es un Sistema de Gestion de Bases de Datos Objeto-Relacional, distribuido bajo
licencia BSD! y con su cédigo fuente disponible libremente. Fue pionero en muchos de los
conceptos del sistema Objeto-Relacional actual. Soporta gran parte del SQL estandar y muchas
funcionalidades como son: consultas complejas, disparadores, vistas, integridad transaccional,
asi como el control de versiones concurrentes que es una estrategia de almacenamiento que
permite trabajar con grandes volimenes de datos. Permite la gestion de diferentes usuarios,
como también los permisos asignados a cada uno de ellos. Posee una gran escalabilidad,
haciéndolo idéneo para su uso en sitios web que atienden un gran nimero de solicitudes. Ha sido

diseflado y creado para tener un mantenimiento y ajuste mucho menor que otros productos,

1 BSD: Licencia de software otorgada principalmente para los sistemas BSD (Berkeley Software Distribution).

-
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conservando todas las caracteristicas de estabilidad y rendimiento. Es multiplataforma, disponible

en la mayoria de los sistemas operativos. (25)

Caracteristicas de PostgreSQL.

e Objeto-relacionales: En cada tabla define una clase que permite implementar la herencia

entre tablas o clases, funciones y operadores polimérficos.

e Cdbdigo abierto: Debido a la licencia libre, puede ser usado, modificado y distribuido por
todo el mundo de forma gratuita para cualquier fin, ya sea de datos, comerciales o

académicas.

o Extensibilidad: Es una de las caracteristicas mas importantes ya que puede ser
ampliado, se pueden afadir nuevos tipos de datos, nuevas funciones y operadores, e

incluso nuevos lenguajes de procedimiento y de cliente.

e Control de Concurrencia Multi-Version (MVCC: Es la tecnologia que usa para evitar

bloqueos innecesarios.

¢ Integridad referencial: Soporta integridad referencial, la cual es utilizada para garantizar

la validez de los datos de la base de datos.

1.5 Conclusiones del Capitulo

En el presente capitulo se presentaron conceptos y términos necesarios para el desarrollo del
trabajo. Como resultado de la investigacion realizada, se concluye que ninguno de los sistemas
estudiados permite dar solucién al problema planteado, por lo que se hace necesario desarrollar
un nuevo moédulo que dé solucién al problema. Quedaron seleccionadas la metodologia,
herramientas y tecnologias necesarias para la realizaciéon del modulo de administracion para la

Plataforma de Identificacion de la UCI.
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CAPITULO Il: PROPUESTA DE SOLUCION

2.1 Introduccién del Capitulo

A partir del estudio del negocio en el que se enmarca el problema en cuestion se realiza un
modelo de dominio donde se representan las entidades principales y cdmo estan relacionadas
entre si. Se detallan las caracteristicas y necesidades del sistema y se especifican mediante los
requerimientos funcionales y los no funcionales. Se define la arquitectura del sistema y se
presentan los diagramas de clases, diagramas de secuencia y modelo de datos de la solucién

propuesta.

2.2 Modelo de Dominio

El modelo de dominio representa conceptos de la realidad fisica. "Permite de manera visual
mostrar al usuario los principales conceptos que se manejan en el dominio del sistema en
desarrollo. Esto ayuda a los usuarios, clientes, desarrolladores e interesados a utilizar un

vocabulario comun para poder entender el contexto en que se enmarca el sistema.” (26)

A continuacion se muestra el modelo de dominio para el modulo de administracion de la
Plataforma de Identificacion de la UCI, (ver figura 1) mediante el cual se describen las clases mas

importantes dentro del contexto del sistema.
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Figura 1 Modelo de dominio del médulo de administracion

2.2.1 Glosario de Conceptos del Modelo de Dominio

Es necesario tener un vasto conocimiento de cémo debe funcionar el negocio, para poder
capturar correctamente los requisitos y asi poder construir un sistema con las caracteristicas que
el cliente desea. Este modelo va a contribuir posteriormente a identificar algunas clases que se
utilizaran en el sistema. Primeramente se identificaran todos los conceptos que se utilizan en el

modelo de dominio:

Sistema: Es el conjunto de partes interrelacionadas, hardware, software y de recurso humano
gue permite almacenar y procesar informacion, realizado con el objetivo de informatizar el

proceso de identificacion.

Modulo: En programacién un médulo es una porcion de un programa de computadora. De las
varias tareas que debe realizar un programa para cumplir con su funcion u objetivos, un modulo
realizara, comunmente, una de dichas tareas (o varias, en algun caso). Entre los mddulos del
sistema se encuentra el médulo de administracion el cual gestionara los diferentes elementos de

configuracion y seguridad del resto de los médulos.
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Puesto de trabajo: Es la estacion de trabajo desde donde los usuarios acceden al sistema para
interactuar con él.

Oficina: Lugar fisico donde se lleva a cabo el proceso de emisién de documentos de
identificacion (solicitud personal, captura de datos, captura de imagenes, revision de datos e
imagenes, impresion de documentos de identificacion, control de la calidad y entrega de
documentos) En estas areas los procesos son llevados a cabo por funcionarios con diferentes
roles.

Ciudadano: Los ciudadanos son las personas que interactian con el sistema para trabajar con

los datos del mismo.

Usuario: Es el nombre unico que recibe el ciudadano cuando es registrado en el sistema a través
del cual podra autenticarse y dependiendo de sus roles, podra efectuar determinadas
operaciones y tener acceso a los diferentes recursos, en funcién de los permisos que le sean

asignados.

Rol: Un rol es una manera de agrupar usuarios acordando a qué partes de la aplicacion tienen

acceso. Este acceso es asignado o revocado a través de la administracion.

Permiso: Son asignados a los roles con el objetivo de dar acceso a diferentes recursos en

dependencia del rol que posea el usuario.

Fuente externa: Lugar de donde se obtendran los datos a utilizar en el sistema. Se recomienda

que sea un LDAP?,

2.2.2 Descripcion del Modelo de dominio

La PMICA es un sistema compuesto por varios médulos para la realizacion del proceso de
emision de documentos de identificacion. Entre ellos se encuentra el moédulo de administracion, el
cual se encarga de la configuracién de elementos globales que utilizan el resto de los modulos.
Algunos datos son introducidos al sistema de forma directa, y otros a través de una fuente
externa de la cual se alimenta, con el objetivo de obtener los datos necesarios de los
ciudadanos. Los ciudadanos son agregados al sistema con el mismo usuario que se obtiene del

LDAP. A dicho usuario se le asigna un rol segun la funcién que este ciudadano cumpla en el

1 LDAP (Lightweight Directory Access Protocol): Protocolo Ligero de Acceso a Directorios.

-
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sistema y para obtener el acceso pleno a las acciones que realiza, se le asignan los permisos
correspondientes a dicho rol. Los ciudadanos pertenecen a una o varias oficinas segun el caso,

donde les corresponde uno o varios puestos de trabajo desde donde podran acceder al sistema.

2.3 Concepcion de los médulos del sistema

La Plataforma de Identificacién de la UCI esta conformada por un conjunto de 7 modulos. Estos
son: Gestion de citas, Captacion de datos, Captacion de imagenes, Supervision, Personalizacion,
Entrega y Reportes. (Ver figura 2) Los elementos de configuracién y seguridad de cada uno de
ellos seran gestionados y configurados desde el modulo de administracion por medio de un
usuario con roles y/o permisos de administrador del sistema, garantizando de esta manera la

seguridad del mismo.

Los cambios que se realicen desde la administracién afectaran a cada médulo de forma general
ylo particular.

Subsistema de Identificacion

Gestion de Citas

!

Captacion de Datos

]

Captacion de
L Imagenes

[ Administracion ]

Supervision

!

Personalizaciéon

|

Entrega

[ Reportes ]

) )

Figura 2 Concepcidn de los mddulos.
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2.4 Especificacion de los Requerimientos del Software

En vista de tener un mejor entendimiento de los requerimientos que el sistema debe cumplir o
poseer ademas de las condiciones que necesita el usuario para hacer uso de la misma, se
confecciond un catalogo de requisitos, donde se especifican los requisitos funcionales (RF) y los

requisitos no funcionales (RNF).

2.4.1 Requisitos Funcionales del Sistema

Los requisitos funcionales especifican acciones o servicios que el sistema debe proporcionar,
como debe reaccionar a una entrada particular y como se debe comportar ante diferentes
situaciones. Es decir, especifican el comportamiento de entrada y salida del sistema. Se

identificaron los siguientes requisitos funcionales:

RF1: Autenticar Usuario

RF1.1: Introducir usuario y contraseia

RF1.2: Permitir acceso al sistema

RF1.3: Denegar acceso al Sistema

RF2: Gestionar Ciudadano

RF2.1: Buscar ciudadano (ci, solapin)

RF2.2: Mostrar ciudadano (nombre (s), apellidos, ci, sexo)
RF2.3: Adicionar ciudadano al sistema

RF3: Gestionar Usuarios

RF3.1: Crear usuario. (hombre, correo, estado)

RF3.2: Mostrar usuario

RF3.3: Modificar estado de usuario
RF4: Gestionar Rol

RF.4.1: Crear rol (nombre, descripcion, estado)
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RF4.2: Mostrar rol

RF4.3: Modificar estado del rol

RF5: Asignar Permiso a Rol

RF5.1: Buscar por usuario

RF5.2: Asignar permiso

RF5.3: Eliminar Permiso

RF6: Asignar Rol a Usuario

RF6.1: Asignar rol

RF6.2: Eliminar asignacién

RF7: Gestionar Oficinas

RF7.1: Crear oficinas (nombre, estado, cantidad de puestos de trabajo)
RF7.2: Mostrar oficinas

RF7.3: Modificar oficinas (estado, cantidad de puestos de trabajo)
RF8: Gestionar Puestos de Trabajo

RF8.1: Crear puestos de trabajo (nombre, estado, MAC, tipo)
RF8.1.2: Asignar puesto de trabajo (usuario, oficina)

RF8.2: Mostrar puestos de trabajo

RF8.3: Modificar estado de los puestos de trabajo

RF9: Configurar Aplicaciéon

RF9.1: Configurar médulos

RF9.2: Configurar tema de interfaz

RF10: Registrar Operaciones

RF10.1: Filtrar operaciones (fecha, accion, usuario)

RF10.2: Mostrar operaciones
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RF11: Editar Perfil del Usuario del Sistema

RF11.1: Cambiar Contrasena de Usuario del Sistema

RF 12: Configurar Fuente Externa

1.4.2 Descripcion de los Requisitos Funcionales

Luego de ser identificados los requisitos funcionales, se realiza una descripcion de los mismos
con el objetivo de facilitar la implementacion del sistema ya que en ella se definen las entidades
gue se van a utilizar, las condiciones que debe cumplir la aplicacion inicialmente, explica la
secuencia de actividades para llevar a cabo las funcionalidades descritas, asi como el resultado
gue se espera después de realizada cada una de las operaciones. A continuacién se muestra la
descripcion del requisito funcional “Gestionar Rol" (ver tabla 2). Para un analisis profundo de las
especificaciones de los requisitos funcionales ver ANEXO 2: “Descripcion de las

Funcionalidades”.

Precondiciones El usuario debe estar autenticado en el sistemacon el rol administrador.

Funcionalidades tratadas | RF4, RF4.1, RF4.2, RF4,3

Conceptos tratados ROl, Ciudadano, Usuario
Descripcion basica 1 EI sistema muestra un mena lateral izquierdo con las siguientes
opciones:

e Gestionar Ciudadano
e Gestionar Usuario

¢ Gestionar Oficina

¢ Gestionar Puestos

e Gestionar Rol

e Asignar Rol a Usuario
¢ Asignar Permisos

¢ Eliminar Permisos

e Nomencladores

¢ Registros de Operaciones
e Configurar Aplicacién

e Logs
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2 Si el usuario selecciona la opcion “Gestionar Rol" el sistema muestra la
interfaz "Gestionar Rol" (ver figura 1) donde se visualizara un listado con los
roles que se han afadido al sistema, su estado y una descripcion de los
mismos. En caso de no existir ningun rol, el listado se mostrara vacio, con un
mensaje "No hay rol, Adicione roles al sistema’.

Acciones:

-Adicionar

-Modificar

-Mostrar informacién

2.1 Si el usuario selecciona la opcién “Adicionar’ se mostrara la interfaz
“Adicionar Rol" (ver figura 2) con los siguientes parametros a llenar:
Parametros allenar:

-Nombre

-Descripcion

-Estado
Acciones:

-Salvar

-Cancelar

2.1.2 Si se selecciona la opcién “Salvar” se adiciona el rol a la lista de roles y a
la base de datos del sistema. Se cerrara la ventana “Afadir Rol” y se mostraran
los datos del rol afadido en la lista de roles.

2.1.3 Si se selecciona la opcion "Cancelar” se cerrara la ventana “Afadir Rol".

2.2 Si el usuario selecciona la opcion “"Modificar” se mostrara la interfaz
"Modificar Rol" (ver figura 3) con los siguientes pardmetros a llenar:
Paradmetros allenar:

-Descripcion

-Estado
Acciones:

-Salvar

-Cancelar
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2.2.1 Si se da clic en el botén "Salvar” se actualizan en el listado de roles los
datos modificados y en la base de datos del sistema. Se cerrara la ventana
“"Modificar Rol".

2.2.3 Sise da clic en el boton "Cancelar” se cerrara la ventana "Modificar Rol".

2.3 Si el usuario selecciona la opcién “Mostrar informacion” se desplegara del
rol correspondiente el ciudadano, usuario y estado correspondiente a dicho rol.
(Ver figura 4)

Prototipos

Figura 1. Gestionar Rol:
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Figura 2. Adicionar Rol:
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Figura 3. Modificar Rol:
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QGI ADMINISTRACION

< Gestione y Configure o su Guste

SISTEMA DE IDENTIFICACION Bienvenido: Leonardo Dia

Gestionar Rol

\/ Administracion

Nombre

- [l stedo de Roles

Gestionar Rol [& Administrador Descripcion

| AsignarRolaUsuao Encargado de la supervision de datos 4
4 %

I oo

T Estado

e A w

B | © supervieor

EE 4

1 Mostrando 1 a 4 de 4 regis Salvar Cancelar

4

> Captacion
> Supervision

> Entrega

UCI, viernes, 14 de junio de 2013

Figura 4. Mostrar Informacion:
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LX, | ADMINISTRACION

Gestione y Configore @ su Guste A v
= =

SISTEMA DE IDENTIFICACION Bienvenido: Leonardo DiazNove 3 [

\/ Administracion
Gestionar Rol

[ [ stado de Roles

Nombre A Descripcion % Estado
Gestionar Rol & Administrador Encargado de Activo
administrar la aplicacion 4
& Captacion Encargado de captar los Activo L
datos e imagenes 4
& Entrega Encargado de gestionar Activo

la entrega de los
documentos de
identificacion (4

Usuarios que son de Rol - Entrega
Nombre de la Persona Usuario Estado del Usuario

> Captacion Asiel Echemendia Carrasco aecarrasco Activo

> Supenison _
& Supervisor Encargado de la Activo

> Entrega supervision de datos

1 Mostrando 1 a 4 de 4 registros + Adicionar

UCl, sabado, 15 de junio de 2013

Descripcion alterna:

Validaciones Los datos introducidos por el usuario deben estar correctos.

Postcondiciones Se adicionaran los roles al sistema.

Tabla 2 Descripcion de la funcionalidad “"Gestionar Rol”
2.4.2 Requisitos No Funcionales del Sistema
Los requisitos no funcionales especifican los criterios que se deben usar para el funcionamiento
de un sistema, en lugar de un comportamiento especifico. Mientras que los requisitos funcionales
definen lo que el sistema deberia de hacer, los requisitos no funcionales verifican como un

sistema deberia ser.
Requisitos de Usabilidad
RnF1. El sistema podra ser utilizado por cualquier usuario con las siguientes caracteristicas:

a) Conocimientos basicos relativos al uso de una computadora.
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b) Conocimientos basicos del sistema operativo Windows.
c) Conocimientos solidos relativos de administracion de un sistema.

RnF2. El sistema sera distribuido en idioma espafiol.

RnF3. Los términos utilizados se estableceran acorde al negocio correspondiente para facilitar

la comprension de la herramienta de trabajo.

RnF4. El sistema poseera estructura y disefio homogéneos en todas sus pantallas, que facilite

la navegacion.
a) Menus laterales y desplegables que permitan el acceso rapido a la informacion.

b) Mena de soporte que facilite el acceso a herramientas utilitarias, notificaciones del

sistema y ayuda integrada.
Requisitos de Fiabilidad

RNF5. El sistema debe estar disponible las 24 horas del dia los 7 dias de la semana

realizandose copias de seguridad semanalmente tanto de la aplicacion como de la base

de datos.
RNF6. El tiempo medio entre fallos no debe ser superior a 1 hora.
RNF7. El sistema estara 1 hora fuera de operacién luego de haber fallado 3 veces.

Requisitos de Eficiencia

RNF8. El sistema debe ser capaz de soportar una cantidad escalable de peticiones y dar

respuestas efectivas y rapidas.

RnF9. El sistema debe hacer un uso eficiente de los recursos de hardware donde se

encuentre desplegado.
Requisitos de Soporte

RnF10. El soporte de las aplicaciones y componentes utilizados en el desarrollo del sistema

sera responsabilidad de los proveedores de los mismos.

RnF11. El sistema dispondra de un afio de soporte técnico donde se corregiran las fallas

gue atenten contra el buen funcionamiento del sistema.
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Requisitos de Restricciones de disefio
RnF12. Plataforma de desarrollo.NET 4.0 utilizando Visual Studio Ultimate 2010.
RnF13. Biblioteca jQuery 1.9.
RnF14. Se utilizara ASP.NET Web Forms 4.0
RnF15. Para el acceso a datos se utilizara el ORM NHibernate 3.1.0.
Requisitos para la documentacion de usuarios en linea y ayudadel sistema.

RNF16. El sistema debera contar con un manual de usuario y una ayuda del sistema para

facilitar el trabajo de los usuarios con el sistema.
Requisitos de Interfaz

RNF17. El sistema dispondra de un disefio ameno e intuitivo acorde las caracteristicas de la

institucion.

2.5 Arquitectura de la Solucién
La arquitectura de un software es determinante para su éxito pues se encarga de establecer los
fundamentos para que los miembros del equipo de desarrollo en sus diferentes roles se guien por

una linea de trabajo comun y asi alcanzar los objetivos de manera exitosa.

La arquitectura del médulo de administracion de la Plataforma de Identificacion de la UCI esta
basada en la arquitectura n-capas la cual brinda escalabilidad, flexibilidad y mejoras en las
posibilidades de mantenimiento, debido a que cada capa es independiente de la otra, los cambios

o actualizacién pueden ser realizados sin afectar la aplicacion como un todo. (Ver figura 3)
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l
¢

Figura 3 Vista logica de la arquitectura de software

Capa de Presentacién: Es la capa con la que interactia el usuario, las pantallas que se le
muestra para que interactle con el programa, comunicandole la informacion y recolectando la
informacién suministrada por el usuario en un minimo de proceso (realiza validaciones para
comprobar que no hay errores de formato). Esta capa se comunica Unicamente con la capa de
negocio intercambiando los datos o registros necesarios, es la interfaz grafica del programa y

debe ser lo mas amena posible para una mejor comunicacion con el usuario.

Capa de negocio: Se denomina capa de negocio o légica del negocio porque es aqui donde se
encuentran todas las funcionalidades que dan respuesta a los requisitos del sistema. Esta capa
se comunica con la capa de presentacion para recibir las solicitudes y presentar los resultados, y

con la capa de datos, para solicitar al gestor de base de datos para almacenar o recuperar datos
de él.

Capa de acceso a datos: Esta capa se utiliza con el objetivo de estandarizar el acceso a datos,
y eliminar el acoplamiento de los componentes de negocio al gestor de base de datos. De esta
forma se puede minimizar el impacto en caso de ocurrir cambios en el modelo de datos. Es la
Unica capacitada para interactuar con la capa de base de datos, y a su vez expone servicios a la

capa de negocio.
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Capa de base de datos: Esta constituida por todo el conjunto de tablas y procedimientos que
permiten el almacenamiento de la informacion recolectada y procesada. La Unica capa encargada

de interactuar con ésta es la capa de acceso a datos.

2.6 Diagrama de Clases del Disefio

El diagrama de clases pertenece al artefacto Modelo de Disefio, empleado para representar y
documentar el disefio. Sirve para visualizar las relaciones entre las clases que involucran el
sistema. Un diagrama de clases esta compuesto por los siguientes elementos: Clase (atributos,

métodos y visibilidad) y Relaciones (Herencia, Composicion, Agregacion, Asociaciony Uso).

Se modelaron los diagramas de clases del disefio con estereotipos web mostrando los tipos de
clases utilizadas, la relacion que tendran al momento de la ejecucién de la aplicacion y como sera
la comunicacion entre estas. A continuacion se muestra el diagrama de clases para la
funcionalidad “"Gestionar Rol", (ver figura 4) el resto de los diagramas se muestran en el ANEXO

3: "Diagrama de Clases del Disefio".
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<<client_page>>

<<CP_Principal>>

%10 05 Und pruobe
pore fos

ostoreotipos wob

e
<<client_page>>
<<CP_Adicionar_Rol>>

<<build>>

I <

<<submit>>

<<form>>

<<Form_Adicionar_Rol>>

-nombre
-estado

<<server_pagq>}

<<SP_Gestionar_Rol>

=mu
e

%10 05 uno pruobe
pore fos
ostoreotipos wob

<<client_page>>
<<CP_Modificar_Rol>>

<<submit>>

<<form>>

<<Form_Modificar_Rol>>

-nombre
-estado

+Lista_Rol()

<<build>>

[<redirect>>

ontareotipos wob

<<client_page>>
<<CP_Mostrar_Rol>>

<<build>>

<<Form_Mostrar_Rol>>
+Lista_Rol()

F<submit>>

Figura 4 Diagrama de clases "Gestionar Rol”

<<sprver_page>>

<<SP_Modificar_Rol>>

<<redirect>>

<<redirect>>

<<server_page>>
<<SP_Adicionar_Rol>>

3

<<server_page>>
<<SP_Mostrar_Rol>>
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A continuacion se describen de manera general las clases del diagrama de clases "Gestionar

Usuarios™ (ver tabla 3).

Nombre Tipo Descripcion

BusinessFactory | Légica del negocio | Es la encargada de gestionar las operaciones
referentes a la gestion de roles.

RepositoryFactory | Acceso a Datos Es la encargada de gestionar las operaciones
fundamentales que se ejecutan en la base de

datos.

CE_Rol Entidad Entidad que contiene los datos e informacién

de los roles del sistema.

Tabla 3 Descripcion de las clases del diagrama de clases "Gestionar Rol”

2.7 Diagrama de Secuencia

Los diagramas de interaccion se utilizan para modelar los aspectos dinAmicos de un sistema y
muestran un conjunto de objetos y sus relaciones, incluyendo los mensajes que se pueden enviar
entre ellos. Entre los diagramas de interaccion se encuentran los diagramas de secuencia.

Los diagramas de secuencia reflejan como se comunican los objetos en una interaccion a través
de los mensajes intercambiados entre las clases. A continuacion se muestra el diagrama de
secuencia para la funcionalidad “Autenticar Usuario™ (ver figura 5). El resto de los diagramas se

encuentran en el ANEXO 5.

—O O @ -

Usuario Web BusinessFactory RepositoryFactory
[ | |
1: El usuario solicita entrar al sistema. ll_

1.1: Muestra una interfaz de autenticacion

11

2: Llena los parametros necesarios

2.1: Validacion de los datos

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
2.2: Autenticar(string user, string pass |
|

. 2.3: Navegar a sesion del usuario
3: Mggjrar pagina de inicio con datos de la sesion del S

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
.2.1: AutenticarUsuario(string user, string pa: |
2.2.1.1: repository.Find By(Guid idUsuarioi |
|
|
|
|

Figura 5 Diagrama de secuencia "Autenticar Usuario”
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2.8 Disefo de la Base de Datos

Una de las tareas mas importantes en el desarrollo de un sistema de gestidon es el disefio de la
persistencia de los datos que maneja. Se disefia con el fin de acceder a los datos cuando es
necesario. Una base de datos correctamente disefiada permite obtener acceso a informacion
exacta y actualizada. Un disefio correcto es esencial para lograr los objetivos fijados ya que

posibilita mayor calidad en la implementacion del sistema. (27)

2.8.1 Modelo de Datos
Un modelo de datos describe la representacién logica vy fisica de los datos persistentes usados

por el sistema. A continuacion se muestra en la figura 6 el modelo de datos del sistema:

[ dCiudadano ) [a nTipo_Ciudadano
|/ id_ciudadano varchar(36) |/ id_tipo_ciudadano  int4
dFoto [ primer_nombre varchar(25) el [] clasificacién varchar(25)

|/ id_foto varchar(36) [] segundo_nombre  varchar(25)

[ foto bytea 4 -~ -+ [] primer_apelido varchar(25)
G id_ciudadano  varchar(36) [J segundo_apelido  varchar(25)
Qe varchar(11) U
[ sexe varchar(25)
D fecha_nacimiento  timestamp ( FR \ c F— \
Gmid_tipo_ciudadano  int4 17 id_rol intd ] id_permiso int4
mo [J nombre_rol  varchar(25) | | _ _ [ direccion varchar(255)
i [ descripcion  varchar(255) ] nombre varchar(25)
H estado bool G id_rof intd
|

dPuesto_Trabajo )
|/ id_puesto intd

[ Varcha2s) dUsuario_dRol
|/ id_tipo_puesto  int4 - [J mac varchar(17) 4y id_rol intd
D nombre varchar(25) EBSBGO bool -4 ‘Qld_usuulo varchar(36)
id_oficina varchar(36)
‘Hﬂ_b'pa_pusda intd
‘Hld_usuaria varchar(36)

[ descripcion  varchar(255) pO- - - --| 1 1d_accién _ints
mid_usuario  varchar(36) [] nombre  varchar(25)

S id_accion  intd

Figura 6 Modelo de datos

2.8.2 Descripcion del Modelo de Datos
Para una mejor comprension del modelo de datos se describe las tablas que lo componen (ver
Tabla 4). Se realizd ademas una descripcion especifica para cada una de las entidades. Las

mismas se encuentran en el ANEXO 4: “Descripcion de las entidades del Modelo de Datos”.
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Nombre de la Tipo Descripcion

Tabla

dCiudadano Tabla de Almacena los datos de las personas existentes en la
datos base de datos y las que se crean en el propio sistema.

nTipo_Ciudadano Tabla de Registra los tipos de ciudadanos.

nomenclador

dUsuario Tabla de Registra los datos de los usuarios que acceden al
datos sistema.

dRol Tabla de Contiene los roles que pueden tener un usuario del
datos sistema.

dUsuario_dRol Tabla de Representa la relacion existente entre la tabla dUsuario
datos y la tabla dRol.

dPermisos Tabla de Contiene los permisos que se le asignan a los roles.
datos

dOficina Tabla de Contiene las oficinas que hacen uso del sistema.
datos

dPuesto_Trabajo Tabla de Almacena los puestos de trabajo de cada oficina.
datos

nTipo_Puesto Tabla de Nomenclador para los tipos de puestos que pueden

nomenclador

existir.

dReporte_Operacio | Tabla de Almacena las operaciones realizadas por los usuarios.
nes datos
nTipo_Accion Tabla de Nomenclador para los tipos de acciones que pueden

nomenclador

realizar los usuarios.

Tabla 4 Composicion de tablas del modelo de datos
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2.9 Patrones de Disefno
Los patrones de disefio son descripciones de clases cuyas instancias colaboran entre si. Cada
patrén es adecuado para ser adaptado a un cierto tipo de problema. A continuacion se muestran

los patrones utilizados en el desarrollo de la solucion propuesta.

Creador:

La creacién de objetos es una de las actividades mas frecuentes en un sistema orientado a
objetos. Puede soportar un bajo acoplamiento, una mayor claridad, el encapsulamiento y la
reutilizacion. Guia la asignacion de responsabilidades relacionadas con la creacién de objetos. El
patrén creador pertenece a los patrones GRASPL. El propédsito fundamental de este patron es
encontrar un creador que debemos conectar con el objeto producido en cualquier evento.(28) En

la figura 7 se muestra un ejemplo de su uso.

public class Email

r
1

private MailM g
private SmtpClient cliente;

public Email(string server,string usser,string password,int port)
1
Mensaje = new Mail¥
cliente = new SmtpClient();
“his.Usser = usser;
;.Password = password;
s.Server = server;
s.Port = port;

Figura 7 Ejemplo del uso del patron creador
Singleton (Instancia Unica):
Se encuentra dentro de los patrones creacionales pertenecientes a los GOF2. Se asegura que
solo se pueda crear una instancia de la clase y ofrece un punto global de acceso a esta instancia.
El uso del patrén singleton permite que los servicios puedan ser creados solo una vez.(29) En la

figura 8 se muestra un ejemplo del uso de este patrén.

1 GRASP(General Responsibility Assignment Software Patterns): Grupo de patrones de disefio.
2 GOF(Gang Of For): Grupo de patrones de disefio.
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public class BusinessFactory

{

private static BusinessFactory instance B
public static BusinessFactory Instance
{
gat
{
if | instance == null)
instance = new BusinessFactory();
return instance;

Figura 8 Ejemplo del uso del patron singleton

2.10 Elementos de Seguridad en el Sistema

La seguridad en las aplicaciones web son de vital importancia, por lo que se debe comprender e
implementar las mismas para protegerlas. ASP.NET funciona junto con Microsoft .NET
Framework para ayudar a proporcionar aplicaciones web seguras. Para dar seguridad al sistema,

se hizo uso de algunos elementos de seguridad entre los que se encuentran los siguientes:

Autenticacion

La autenticacion consiste en verificar que el usuario que trata de identificarse es valido,
usualmente se implementa con una contrasefia en el momento de iniciar una sesion. Entre los
tipos de técnicas que existen para permitir realizar la autenticacion de un usuario, se eligid "algo
que el individuo solamente conoce™; en este caso una contrasefa. La primera vez que un usuario
perteneciente al sistema se autentique, debera usar su contrasefia del dominio LDAP de la UCI,
pues ha sido registrado al sistema con dicha contrasefia. Una vez autenticado se le brinda la
opcion de editar su perfil, cambiando su contrasefia por otra que le permita entrar por el dominio

local. Luego de esto, ya no podra acceder mas por la contrasefia del dominio LDAP.

Autorizacion

La autorizacion sucede despues de la autenticacion. Esta limita los derechos de acceso mediante
la aprobacion o negacién de permisos especificos a un usuario autenticado. La autorizacion es el

proceso de determinar si un usuario tiene los permisos para el acceso a los recursos. Para esto

57

-



.

:CAPITULO Il: PROPUESTA DE SOLUCION:..

el sistema utilizo el modelo de control de acceso basado en roles RBACL. De esta manera los
permisos son asignados a los roles, lo cual permite que los mismos tengan acceso a los médulos
necesarios y suficientes para efectuar sus responsabilidades. Un usuario con rol de
administrador, poseera todos los permisos sobre el sistema, y tendra acceso pleno a todos los
modulos existentes en el mismo. El sistema permite ademas la asignacion de permisos
especiales, donde el administrador podra otorgar permisos a usuarios determinados, a acceder a

partes de la aplicacién, distintas a las que le pertenecen segun su rol.

Auditoria

Es el control de eventos y registro de acciones que ocurren en el sistema, realizado con el fin de
verificar si sus actividades se desarrollan adecuadamente, de acuerdo con las normas
informaticas. Para chequear el correcto comportamiento del sistema, el mismo mostrara un
registro de las operaciones realizadas en el sistema a través de un filtrado por fecha, usuario y

accion que se desee verificar.

2.11 Conclusionesdel Capitulo

La modelacion del negocio a través de un modelo de dominio sirvi6 para relacionar todos los
conceptos del negocio dejando claro los elementos que intervienen en el funcionamiento del
mismo. Los requisitos funcionales y no funcionales presentados dejaron ver las caracteristicas y
necesidades del moédulo de administracion. Con la arquitectura definida se obtendra una
aplicacion robusta y segura debido a las particularidades de la misma. Al realizarse el diagrama
de clases del disefio quedd representada la estructura de clases y métodos que seran
implementados en la fase de implementacién, asi como los diagramas de secuencia, los cuales
mostraron los aspectos dinAmicos de un sistema. Se defini6 el modelo de datos, donde se
identificaron las entidades persistentes que contienen la informacion que se procesa,
especificandose sus atributos y las relaciones entre ellas. El uso de los patrones ayudd a obtener

un disefio flexible y reusable.

1 RBAC (Role-Based Access Control): Modelo de control de acceso.
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CAPITULO Ill: IMPLEMENTACION Y PRUEBA

3.1 Introduccién

El presente capitulo tiene como objetivo abordar la implementacion en base a las
funcionalidades, donde se describe como se implementan en términos de componentes los
elementos del modelo de disefio. Se modelan los diagramas de componentes y de despliegue,
dando una visién de la estructura logica y fisica del sistema. Ademas se especifica el tipo de

prueba realizada a todas las funcionalidades necesarias.

3.2 Implementacién

Durante la implementacion del sistema se define la organizacién del codigo, se implementan los
elementos del disefio, se integran los resultados en un sistema ejecutable y se distribuyen
fisicamente asignando componentes ejecutables a nodos. El objetivo de esta actividad es
programar la solucion, siguiendo la estructura de componentes propuesta en actividades

anteriores.

3.2.1 Diagrama de Despliegue
El modelo de despliegue es utilizado para capturar los elementos de hardware y las conexiones
entre ellos. Se utiliza para visualizar la distribucion de los componentes de software en los nodos

fisicos. A continuacion se muestra en la figura 9 el diagrama de despliegue del sistema:

<<Estacion de Trabajo>> <<Servidor Web>> <ldap.uci.cu>>

<<HTTPS>> <<LDAP>>

<<TCP/IP>>

<<Servidor de Base de Datos>>

Figura 9 Diagrama de despliegue
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Estacion de trabajo: Se conecta al servidor web a través del protocolo HTTPS para visualizar la

aplicacion. Esta PC? tendra instalado Microsoft .NET Framework 4.0.

Servidor Web: Contiene la aplicacion a la cual se accedera desde las estaciones de trabajo.

Tendra instalado Microsoft .Net Framework v4.0.

Servidor de Base de Datos: Contiene la base de datos donde se encuentran registradas los
datos pertinentes a los ciudadanos afiadidos en el sistema con sus datos. Debera poseer como
gestor de base de datos PostgreSQL 9.1. La comunicacion desde el servidor web y este servidor

de bases de datos sera a través de TCP/IP.

Servidor LDAP de la UCI: Es el servidor que utiliza la universidad para gestionar los usuarios de
manera centralizada. La aplicacion web contenida en el servidor web accede a este para obtener
la informacion de los ciudadanos y almacenarlas en la base de datos del sistema. El protocolo

utilizado para la conexion a este servidor desde el servidor web sera LDAP.

3.2.2 Diagrama de Componentes

El diagrama de componente describe como queda estructurado el sistema mediante elementos
fisicos y sus relaciones entre componentes de software, Estos pueden ser de cddigo fuente,
binarios, ejecutables entre otros. Los componentes se agruparan en paquetes segun la estructura
l6gica del sistema que mediante capas bien definidas facilitara la implementacién del sistema. En
la figura 10 se muestra el diagrama de componentes correspondiente al modulo de
administracion, el cual se model6 teniendo en cuenta las distintas capas del sistema,
agrupandose estas en paquetes que contendran los distintos componentes que se utilizan para el

correcto funcionamiento del sistema.

1pC (Personal Computer): Computadora Personal.

-

60



.

CAPITULO Ill: IMPLEMENTACIONY PRUEBA..

Presentacion Entidades
<<component>> {l <<component>> gl
PMICA. Identificaciom. WebApp R N S W S S -—> PMICA. Identificacion.Entities.dll
T ] i T
I | I | | Z |
i oY : o !
1 1 1 <<componen t>> 1 ’ !
! e | UlToolsBox.dil { g ‘ . I
1 ] ! ’ '
1 | | i |
I IV i
1 | T ’
I | <<component>> I El ’
i ! CommonTools.dil I ¥
1 ] s I
I | 4
Il | : P !
i V 1 J Accesoa Datos
! <<component>> (=1 :
i NpgSq.dil ) <<component>> =]
! T PMICA. Identifi cacion.DAL.dIl
v i 7
<<component>> I El | | |
Mono.Security.dil | i ! \:/
| ]
i ! ! <<component>> a
| i i NHibernate.dil
|
: | :
I | |
)’ ! |
i K v
!
—] i | <<component>> EI
! | FluentNHibernate.dil
Negocio | |
I b |
| ’ !
v v
<<component>> a <<component>> gl
PMICA. Identificacién.Business.dil NHibernate.Byte Code.Castle.dll

Figura 10 Diagrama de Componentes

El paguete de presentacion estd compuesto por varios componentes que tienen como finalidad
mostrarle las interfaces para su interaccion con el sistema al usuario y las configuraciones
generales de la aplicaciéon web. En este paquete se hace uso del ensamblado UlToolBox.dll
componente desarrollado por el proyecto Identidad Cuba que contiene un conjunto de controles
web para ayudar a los desarrolladores en la creacion de las interfaces web. También utiliza los
ensamblados NpgSql.dil y Mono.Security.dll que haran funcion de driver para la conexion con
la base de datos y deben estar en el proyecto principal de la aplicacion, ademas de
CommonTools.dll, ensamblado para las configuraciones. En el paquete negocio el componente
PMICA.Identificacion.Business.dll agrupa todas las clases que contende la légica del sistema,
este componente a su vez hace uso del componente PMICA.Identificacion.Entities.dll,
ensamblado perteneciente al paquete entidades y que agrupa las entidades del sistema, también
utiliza el componente PMICA.Identificacion.DAL.dIl ensamblado que agrupa las principales
clases para el acceso a datos y las entidades persistentes del sistema que mediante el uso de los
componentes NHibernate.dll, FluentNHibernate.dll y NHibernate.ByteCode.Castle.dll

facilitaran la conversion de datos entre el sistema de tipos utlizado en el lenguaje de

-
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programacion orientado a objetos y el de la base de datos relacional; todos estos componentes

estaran agrupados en el paquete acceso a datos.

3.2.3 Estandares de Codificaciéon

Para una mejor organizacion del codigo se establecieron los estandares de codificacion y se
definieron las convenciones a ser utilizadas. (Ver informacion mas ampliada en el documento del
proyecto: PMICA_Estandares de codificacion para C# 1.0) A continuacion se exponen las
convenciones Camel y Pascal, explicando en qué consisten y en qué momento se hara uso de

ellas.

Convencion Pascal: El primer caracter de cada palabra es en mayuscula y el resto en

minuscula.

Convencion Camel: El primer caracter de cada palabra es en mayuscula (excepto la primera

palabra) y el resto en minuscula.

Uso Convencion
Camel Pascal

Para el nombre de las clases X

Para el nombre de las interfaces X

Para el nombre de los métodos X

Para el nombre de variables y parametros X

Para el nombre de los ficheros X

Tabla 5 Uso de las convenciones Camel y Pascal

Variables (segun la convencién Camel):

e Para el nombre de las variables se usara el significado de las palabras, evitando las

abreviaturas para un mejor entendimiento.
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e Evitar el uso de caracteres simples para el nombre de las variables i, n, s etc, con
excepcion de las variables de los ciclos. En lugar de esto, seran usados nombres como

index, temp, etc.
e Los nombres de las variables locales no llevaran underscores ().

e Todas las variables miembros de las clases seran prefijadas con underscore () para ser

diferenciadas de otras variables.
e Evitar usar nombres de variables que coincidan con palabras reservadas.

Identacion y espaciado:

e Usar TAB para la indentacion. Definir el tamafio del Tab como 4.

e No usar SPACES.

Buenas practicas de programacion:

e Cada método debe cumplir solamente una funcién. No se deben combinar mas de una
funcion por método, tratar ademas que las funcionalidades sean los mas atomicas

posibles.

e Siempre vigilar parametros no esperados. Por ejemplo, si se usa un parametro con dos
posibles valores, no asumir que si no es el primero sea el segundo, comprobar

efectivamente cada caso.

e No usar directamente nimeros o cadenas como constantes en el codigo. Declarar las

constantes en la parte superior de los ficheros.

e Se debe evitar declarar constantes en todos los ficheros es recomendable que exista un

fichero config o una base de datos para las mismas.

e Convertir las cadenas a mayusculas o mindsculas antes de compararlas.

“n

e Usar String.Empty en lugar de “.

e Usar enum siempre que sea requerido. No usar niUmeros o cadenas para indicar valores

discretos.

¢ No programar mas de una clase por cada fichero.
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e Evitar tener ficheros muy largos. Se deben dividir en dos o mas clases.

e Evitar el paso de demasiados parametros a los métodos, tratar de que no haya métodos

de mas de 3 parametros.

e Especificar en el Assemblyinfo file la informacién del nimero de versién, descripcion,

desarrollador.

e Organizar los ficheros en carpetas apropiadas. Usar dos niveles de profundidad, no mas

de 10 carpetas en la raiz y no mas de 5 subcarpetas en cada carpeta hija.

e Todas las conexiones a bases de datos, sockets, ficheros etc, siempre son cerradas en el

bloque finally.

3.2.4 Tratamiento de Errores
Para garantizar una mayor integridad y confidencialidad en los datos que utiliza el sistema se

adoptan las siguientes estrategias para el tratamiento de errores:

e Los datos introducidos se validan verificando que los mismos se correspondan con el
formato del campo.

e Cuando el usuario introduzca la informacién incorrecta o deje campos vacios se mostrara
un mensaje en color rojo (ver figura 11), o una ventana en frente (ver figura 12) indicando
el error.

e Los mensajes de error que emitira el sistema se mostraran en un lenguaje de facil
compresién para los usuarios.

e EIl tratamiento de las excepciones se realiza a través de las sintaxis try {....} catch

(Exception ex) {...}.

A continuacion se muestra un ejemplo del tratamiento de errores en el sistema.
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Solo puede entrar numeros

Figura 11 Respuesta del sistema al entrar letras en el campo de ci del ciudadano

El Usuario al que hace referencia no existe.

Cerrar

Figura 12 Respuesta de sistema al asignar un puesto de trabajo a un usuario que no existe

3.3 Pruebas de Software

En cada sistema informatico es de vital importancia la calidad con la que son desarrollados los
mismos. Un buen sistema (uno de alta calidad) es aquél que cumple con las necesidades del
cliente demostrando ser Util, confiable y flexible. Las pruebas de software constituyen un factor
relevante para verificar la calidad de un producto de software, representando una inspeccion final
de las especificaciones del disefio y la implementacién, donde se identificaran posibles fallos.
Una prueba no es mas que una actividad en la cual un sistema o componente es ejecutado bajo
unas condiciones especificas, los resultados son observados y registrados. Las pruebas de
software son un elemento critico para la garantia de calidad del software y representan una
revision final de las especificaciones, del disefio y de la codificacion. Los objetivos principales de

realizar una prueba son:

v Detectar un error.
v' Tener un buen caso de prueba, es decir que tenga mas probabilidad de mostrar un error

no descubierto antes.
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v Descubrir un error no descubierto antes (éxito de la prueba).
Un producto puede probarse siguiendo dos criterios:

v' Conocimiento del funcionamiento del producto (caja blanca).

v El conocimiento de la funcién especifica para la que fue disefiado el producto (caja negra).

En budsqueda del aseguramiento de la calidad del moédulo de administracion, se decide realizar al
software pruebas de caja blanca (usando la técnica de pruebas unitarias) y pruebas de caja

negra.

3.3.1 Pruebas de Caja Blanca (estructural)

Las pruebas de caja blanca son aquellas que se llevan a cabo sobre las funcionalidades de
manera interna. Se desarrolla con el fin de asegurar que todas las piezas del sistema tienen una
operacion interna que se ajusta a las especificaciones y que todos sus componentes internos se

han aprobado en forma adecuada.

Pruebas Unitarias

Las pruebas de unidad son la primera fase de las pruebas que se le aplican a cada modulo de un
software de manera independiente. Su objetivo es verificar que el mdodulo, entendido como una
unidad funcional de un programa independiente, estd correctamente codificado. Consiste en
ejecutar un cadigo fuente llamando directamente a los métodos de una clase, pasandole a estos
los parametros apropiados. Con las pruebas unitarias se consigue el aislamiento de las partes del
codigo y la demostracion de que estas partes no contienen errores. Es por ello que se consideran
a las pruebas unitarias como uno de los tipos de pruebas mas importantes que se le aplican a los
softwares, logrando como resultado que disminuya en un gran porciento el nimero de errores

existentes en los sistemas y por ende una mayor calidad y confiabilidad.

Con el fin de lograr el correcto funcionamiento de las funcionalidades se realizaron las pruebas
necesarias para cada iteracion de desarrollo. Durante la ejecucidn de las pruebas se cre6 para
cada clase un caso de prueba con los métodos necesarios para verificar su ejecucion. A

continuacion se muestra un ejemplo del caso de prueba creado para la clase BusinessFactory.

Se cred la clase BusinessFactoryTest donde se implementa el método de prueba
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CrearOficinaTest(), el cual verifica que los datos de una oficina sean insertados correctamente. A

continuacion se muestra en la figura 13 el resultado de la ejecucion de esta prueba:

Unit Test Sessions - Session #1 +OX
W/ Session #1
@ [ POOV-8 5 XD 2 = @ [@ v [zl Groupby: Projects and Namespaces ~
®1 V1 @0 @0 @0
B W (5 <TestProject1> (7 fest [
=+ ¥ {} TestProjectl (7 test [0:
=+ ¥/ BusinessFactoryTest (7 fest [0:12.456] Success
W/ CrearOficinaTest [0:12.442] Success
CrearOficinaTest : Passed
{ Result = OK }
@) Output

Figura 13 Resultado de la prueba unitaria realizada a la funcionalidad CrearOficina()

3.3.2 Pruebas de Caja Negra (funcional)

Asi como las pruebas de caja blanca son aplicadas a los requisitos funcionales desde el interior
del médulo, las de caja negra estan dirigidas a las funciones externas. Una vez conocida la
funcion especffica para la que fue disefiada el producto, pretenden demostrar que las funciones
del software son totalmente operativas y al mismo tiempo busca errores en cada funcion. Estas
pruebas examinan algunos aspectos del modelo fundamental del sistema sin tener mucho en

cuenta su estructura logica interna.

Disefio de casos de pruebas:

Un caso de pruebas es un conjunto de entradas, condiciones de ejecucion y resultados
esperados desarrollados para un objetivo particular. Los casos de prueba especifican una forma
de probar el sistema, incluyendo las entradas con las que se ha de probar, los resultados
esperados Yy las condiciones bajo las que ha de probarse. Se realizan con el fin de asegurar que

el producto es operativo.
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Para comprobar el correcto funcionamiento del moédulo de administracién se definieron un
conjunto de casos de pruebas que relnen la mayor cantidad de escenarios posibles. A
continuacion se muestra el caso de prueba Gestionar Rol, los restantes se encuentran en el
ANEXO 6: "Casos de Prueba de Caja Negra'.

Caso de prueba Gestionar Rol:

Descripcion general: Permite al usuario adicionar, modificar y mostrar los datos de las

personas que posean dicho rol
Condiciones de ejecucion: El usuario debe estar autenticado con el rol de administrador.
Tablas de los escenarios:

SC1: Aiadir Rol.

Escenario Descripcion Nombre | Descripcion | Estado | Respuesta del Flujo central
sistema

EC 1.1 Se anade el | El usuario "4 "4 "4 El sistema inserta 1-El usuario
rol introduce los el rol con los datos | selecciona la
satisfactoriamente. | datos del rol especificados. opcion

a registrar. “Gestionar
Ror”.

2-El sistema
muestrala
interfaz

“Gestionar
Rol”

3-Selecciona
la opcion
"Anadir Rol”

4-Entra los
datos
solicitados.

5-Da clic en el
botén
“Salvar”.
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EC 1.2 Campos
Vacios.

El usuario
deja de
insertar
algun dato.

NA

Se muestraun
mensaje al lado del
campo sin llenar
con el siguiente
texto: “Debe
introducir los datos
requeridos”’.

1-El usuario
selecciona la
opcién
“Gestionar
Rol”.

2-El sistema
muestrala
interfaz de

“Gestionar
Rol”

3-
Seleccionala
opcion
"Anadir Rol”
4-Entra los
datos
solicitados
dejando
alguno vacio.

5-Da clic en el
boton
“Salvar”.

EC 1.3 Caracteres
Extrarfios

El usuario
introduce
datos con
caracteres
extrarios.

Se muestra un
mensaje al lado del
campo incorrecto:
“Debe introducir los
datos
correctamente”.

1-El usuario
selecciona la
opcién
“Gestionar
Rol”.

2-El sistema
muestrala
interfaz de

“Gestionar
Rol”

3-
Seleccionala
opcioén
“AfAadir Rol”
4-Entra los
datos
solicitados de
forma
errénea.

5-Da clic en el
boton
“Salvar’.
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Tabla 6 Escenario "Afiadir Rol" del caso de prueba "Gestionar Rol”

SC2: Modificar Rol.

El escenario Modificar Rol funciona de manera similar al escenario Crear Rol en caso de

introducir caracteres incorrectos o dejar campos vacios debido a que posee los mismos campos.

Escenario Descripciéon Nombre | Descripcion | Estado | Respuesta del | Flujo central
sistema
EC 2.1 Se modifica | El usuario 4 "4 74 El sistema 1-El usuario
el rol modifica los actualiza los selecciona la
satisfactoriamente. | datos del rol datos en la opcion
seleccionado. base de datos | “Gestionar
y en el litado Rolr’.
de roles. 2-El sistema
muestrala
interfaz de
“Gestionar
Rol”
3-Seleccionala
opcion
“"Modificar Rol”
4-Entra los
datos
solicitados.

5-Da clic en el
boton “Salvar”.

Tabla 7 Escenario "Modificar Rol" del caso de prueba "Gestionar Rol”

SC3: Mostrar Informaciéon

-

Escenario Descripcion Nombre | Descripcion | Estado | Respuesta del Flujo central
sistema
EC 3.1 Se El usuario "4 4 "4 El sistema 1-El usuario
muestran los selecciona esta despliega la selecciona la
datos de las opcioén para informacion opcion
personas que mostrar mas solicitada del rol | “Gestionar
posean un rol informacion seleccionado. Rol’.
seleccionado. sobre unrol. 2_El sistema
muestra la
interfaz de
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“Gestionar
Rol”

3-Seleccionala
un rol de la
lista de roles.

4-Selecciona
la opcion
“Mostrar
Informacién”

Tabla 8 Escenario "Mostrar Informacion” del caso de prueba "Gestionar Rol”

Descripcion de las variables:

A continuacion se describen las variables implicadas en el Caso de Prueba Gestionar Rol para un

mayor conocimiento de lo que el sistema espera en cada campo y/o opcion.

No | Nombre de campo | Clasificacion Valor | Descripcion
Nulo
1 | Nombre Campode texto | No En este campo se insertara el nombre del

rol. No se deben introducir nimeros, ni

caracteres especiales.

2 | Descripcion Text area No En este campo se insertaran la
descripcion del rol. No se deben introducir

nameros, ni caracteres especiales.

3 | Estado Seleccién simple | Si Esta opcion estara activo por defecto,
pudiera desactivarse o no haciendo clic
sobre él.

Tabla 9 Descripcion de las variables del caso de prueba "Gestionar Rol”

No conformidades detectadas:

Se realizaron alrededor de 4 iteraciones, donde se identificaron algunas no conformidades (ver

figura 14), las cuales fueron disminuyendo considerablemente con cada iteracion realizada:
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No Conformidades

12
10

8

6 )

B No Conformidades

4

2

0 . : : [ .

Iteracién 1 Iteracién 2 Iteracién 3 Iteracién 4

Figura 14 lteraciones de la prueba de caja negra
3.3.3 Resultado General de las Pruebas
Los resultados arrojados por el sistema al final de cada prueba aplicada han sido satisfactorios
(teniendo en cuenta que el descubrimiento de un defecto significa un éxito para la mejora de la
calidad), indicando el nivel de calidad y eficiencia que posee el mismo. La aplicacion de las
pruebas aprovechd para verificar las funcionalidades méas importantes de modulo de
administracion.

3.4 Conclusiones Parciales

En este capitulo se han desarrollado los aspectos que muestran la implementacion del sistema.
Con el modelado del diagrama de componentes qued6 representada la estructura l6gica del
sistema. Se modelé el diagrama de despliegue, en el cual se visualiza como estara distribuido el
sistema en un plano fisico. Se realizaron pruebas para comprobar el correcto funcionamiento del
sistema validando que el mismo cumple los requisitos establecidos y garantizando de esta forma
su calidad.
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CONCLUSIONES

Como resultado de la investigacion realizada se arriba a las siguientes conclusiones:

e El andlisis a los sistemas de identificacion realizado fundamentd la necesidad del desarrollo
del sistema.

e La utilizacion de la metodologia seleccionada posibilité documentar la solucion, lo que brind6
guias en el proceso de desarrollo y agilizé la implementacion del mismo.

e EI modelo de dominio definido permitié tener un amplio conocimiento del funcionamiento del
negocio.

e Con la definicion de los requisitos del sistema se especificaron las caracteristicas que el
mismo debe cumplir.

e La implementacion del médulo de administracién permitié el cumplimiento de los requisitos
definidos para la solucién del software.

e Durante el desarrollo del médulo de administracion se realizaron pruebas de caja blanca y de
caja negra al mismo, las cuales permitieron comprobar su correcto funcionamiento.

e La solucion obtenida permite que en la Plataforma Modular de Identificacion y Control de

Acceso, sean gestionados los elementos de configuracion y seguridad.
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RECOMENDACIONES

Luego de haber desarrollado una primera version del modulo de administracién se recomienda
hacer uso de la propuesta implementada, que con su integracion a la PMICA, se lograra la

gestion de los elementos de configuracion y seguridad.
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GLOSARIO DE TERMINOS

-A-

ASP.NET: Marco de desarrollo web unificado
para la creacion de paginas y sitios web con
HTML, CSS, JavaScript y secuencias de

comandos del servidor.

ADO.NET: Es un conjunto de componentes y

clases bases que permiten a los programadores
la interaccién con base de datos y otras fuentes.

-B-

BSD: Licencia de software otorgada
principalmente para los sistemas BSD (Berkeley
Software Distribution). Es una licencia de
software libre permisiva. Posee menos
restricciones en comparacion con otras como la
GPL. La licencia BSD al contrario que la GPL
permite el uso del cadigo fuente en software no
libre.

-C-

CISED: Centro de Identificaciéon y Seguridad
Digital.

Credencial: Documento de identificacion que
acredita como personal autorizado dentro de la
UCI.

CASE (Computer Automated System
Engeneering): Conjunto de métodos, utilidades y

técnicas que facilitan la automatizacion del ciclo

-

.

:GLOSARIO DE TERMINOS:.

de vida del desarrollo de sistemas de
informacion, completamente o en alguna de sus

fases.

C#: Lenguaje de programacion orientado a
objetos desarrollado y estandarizado por

Microsoft como parte de su plataforma .NET.

CVC: Es el sistema de control de versiones
concurrentes mas utilizado en el mundo del
software libre, sin embargo es bastante y tiene
bastantes carencias, como son la falta de
versionado de directorios, de renombrado o de
copias; su uso poco eficiente de lared o el que
no almacene archivos binarios completos, solo
los cambios entre versiones.

CSS (Cascading Style Sheets): Lenguaje usado
para definir la presentacion de un documento
estructurado escritoen HTML o XML (y por
extension en XHTML).

CLR: Es el entorno de tiempo en ejecucion que
proporciona .NET Framework que ejecuta el

codigo y proporciona servicios que facilitan el
proceso de desarrollo.

-E-

Excepciones: Errores que ocurren en procesos
internos de la aplicacién que deben ser tratados
para no caer en estados inestables y brindar

seguridad y confianza al usuario.

-F-
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FDD (Feature Driven Development):

Metodologia de software utilizada en el proceso
de desarrollo de la PMICA.

Framework: Conjunto de clases modeladas de
forma general para resolver problemas

relacionados en un contexto especifico.

Fuente de datos: Toda materia que genere,
contenga, suministre o transfiera datos. Lugar de
donde se obtendran los datos a utilizar en el
sistema. Puede ser una base de datos, fichero,

servicio web, etc.
-H-

HTML (HyperText Markup Language):
Lenguaje compuesto de una serie de etiquetas o
marcas que permiten definir el contenido y la
apariencia de las paginas web.

Identificacion: Accion por parte de un usuario de
presentar su identidad a un sistema, usualmente

se usaun identificador de usuario.

Identacion: Mover un bloque de texto hacia la
derecha insertando espacios o tabuladores para
separarlo del texto adyacente.

-L-

LDAP (Lightweight Access

Protocol): Protocolo Ligero de Acceso a

Directory

Directorios que permite administrar directorios,
esto es, acceder a bases de informacién de
usuarios de unared.

-

.

:GLOSARIO DE TERMINOS:.

-M-

Mdédulo: Una parte de un programa que lleva a
cabo una funcién especifica y puede ser utilizado
solo o combinado con otros médulos del mismo

programa.
-R-

Repositorio: Sitio centralizado donde se
almacena y mantiene informacion digital,
habitualmente bases de datos o archivos

informaticos.
-P-

Plataforma: Sistema que sirve como base para
hacer funcionar determinados maodulos de
hardware o de software con los que es
compatible. Al definir plataformas se establecen
los tipos de arquitectura, sistema operativo,
lenguaje de programacion o interfaz de usuario
compatibles.

PMICA: Plataforma Modular de Identificacién y

Control de Acceso.

PVC: EI PVC (policloruro de vinilo) es una
combinacion quimica de carbono, hidrogeno y
cloro. Es el plastico con

menos dependencia del petréleo. Las impresoras
de credenciales pvc son ideales para la
credencializacion en escuelas, centros de
gobierno, control de seguridad, control de
asistencia, clubs de membresias y eventos

deportivos.
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~ANEXOS:.

ANEXOS

ANEXO 1. Interfaces de los sistemas estudiados.

] Administracidn (version 1.0)

Administracién global Configurar las plantilla de roles para los tipos de oficinas
Configurar servidores
Configurar oficinas Plantillas de roles
I:onl!gurar smcn-:mzaclon Clasif id) Roles otorgados Roles disponibles
Configurar plantillas de roles ROLES [ ROLES [
Configurar prioridad de procesos s Activador de aplicacién Administrador de Sede Central
ion de lizaci TIPOS | lizador datos filiatorios sede central Captador de datos para orden de cedula..
Configurar variables configuracion N 5 Actualizador de datos de cedulacién Captador de imagen de datos filiatorios
Configurar orden panel de control Aeropuetto Actualizador de datos del ciudadano Captador de imagenes para inclusion
= = Z e ) Administrador de eliminar prohibiciones Captador de imagenes para orden de ced...
Configurar fimas autorizadas Mévil de cedulacion
ks = Oficina de Captacion Administrador de insertar prohibiciones Directivo de cpid
istada e excepeionos i 4 = Administrador de inventario en la oficina Impresor de planilla en dactiloscopia
. i Oficina de Personalizacidn de Docume.
A R G e - Administrador de inventarios Operador de antecedentes penales de ex..
Configurar tablas de la réplica Pustto Administrador de oficina Operador de dactiloscopia orden de cedu...
Monitoreo de las transacciones Pt Fonteizs Administrador de prohibicién Operador de inclusiones en la oficina
R e Administrador de réplica Operador de inclusiones en la sede central
Administrador de reportes Responsable de entrega de cedulacién
Administracion sede central ini de seriales de identificacié > Responsable de entrega de extianieria

Administracion ocina Administrador de sistema de exlranjeria Responsable de entrega de pasaporte

de sistema de id
Administrador de sistema de migracién

Responsable inventario cpid
Supervisor de solicitudes de inclusién ce...

H

Administrador de sistema de pasaporte E Supervisor de solicitudes de inclusién ofic...
Administrador de tramites de migracién Supervisor de solicitudes de orden de ce...
Administrador global Usuario_Portal

Captador de datos de cedulacién Verificador de identidad en dactiloscopia
Captador de datos de extranjeria Visor de documentos de cedulacién
Captador de datos de migracién Visor de documentos de datos filiatorios
Captador de datos de pasaporte ‘Visor de documentos de extranjeria
Captador de imagen de extranjeria Visor de documentos de pasaporte

Captador de imagen de identificacion

Captador de imagen de migracién

Captador de imagen de pasaporte

Captador de imagen pasaporte temporal v

3 Actualizar I Cancelar I
Terminar I

Figura 15 Interfaz principal del sistema SAIME
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STEMA ED
OF DENTHCACION
NACIGNAL

i

NOMBRE DEL SUBSISTEMA
» Recepcion

Informacion a la Poblacion

Solicitud de tramites
» Captura de datos
> Captura de Imagenes

» Supervision
» CPID
» Entrega

~ANEXOS:.

Bienvenido: Adrian torres Grafia | Salir | Ayuda

Provincia Municipio Tipo
Ciudad Habana Habana del Este Agrupacién
Repartos w Edificios w Escaleras v +
Alamar “ E-01 &: E-01 4
o Ci E-03 (£-03 [~y
Camilo Cienfuegos R Laealiagas
E-04
E-05 Agrupaciones
E-06 Vias
E- 07 Modificar
E-08 T
Eliminar
E-09
E-10
E-11
> E-12 - -

Escalera E - 03, Edificio E - 07, Cojimar, Habana del Este, Ciudad Habana

Figura 16 Interfaz "Crear Direccion” del sistema SUIN

Sistema de Identificacion

Inicio de Sesion:

Usuario Contrasefa

] = ==

Figura 17 Interfaz "Autenticar” del Sistema de Identificacion de la UCI
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C i Si idad Identificacién Administracién

Administrador |Administrader del Sistema

‘Médulos y Opciones
=-[¥] Médulo y Opciones
¥ Configuracion
[¥] Gestion de Sede
[¥]Gestitn de Entrada de Datos
[¥]Gestién de Nomencladores
Gestidn de Recursos de Amacenamiento de Fotos.

Gestidn de Recursos de Impresién
estién de Estados de Credencial
estion de Credenciales.
‘erificacion de Credenciales

Personas sin Credencial

Figura 18 Interfaz "Gestionar Roles” del Sistema de Identificacion de la UCI
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Méduios y Opciones
- Médulo y Opcionss
£ Cortfiguracion
Gestién de Sede
Gistién de Ertrada de Datos
Gestién de Nomencladorss
Gestién de Recursos de Almacenamiento de Fotos
- Seguridad
Gestién de Roles
Gestién de Usuarios
- ldentficacién
Impresién de Credenciales
Gestién de Recursos de Impresién
(Recitins A Eot e Ao Creancis!

Figura 19 Interfaz "Gestionar Usuarios” del Sistema de Identificacion de la UCI

Gestién de Estado de Credendial

Listado de Personas Credenciales
Credencizles Total: &
Foto  Nombre Persona viemes, 17 de octubre de 2008 +

HABILITADO

Estado de Credencial
Alta
Céadigo de Bamra

Crear Credencialies) ] [ Credenciales ] [

Figura 20 Interfaz "Gestion de Estado de Credencial” del Sistema de Identificacion de la UCI
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ANEXO 2. Descripcidon de las funcionalidades.

Autenticar Usuario:

Precondiciones
Funcionalidades tratadas | RF1, RF1.1, RF1.2, RF1,3

Conceptos tratados Usuario, Contrasefia
Descripcion basica 1 El sistema muestra una interfaz de inicio de seccién del sistema (ver
figura 1) donde el usuario solicitard la entrada al sistema
introduciendo su nombre de usuario y contrasefa.
Parametros allenar:
-Usuario
-Contraseia
-Dominio
Acciones:
-Aceptar
1.2 Luego del usuario introducir los datos requeridos da clic en el botdn
“Aceptar” y el sistema verifica que la correccion de los mismos.

1.2.1 Si los datos son correctos se configura el sistema segun el rol del
usuario, se define el nivel de acceso que este tendra, y se le permite entrar al
sistema mostrando un mensaje de bienvenida.
1.2.2 Si los datos son incorrectos se muestra un mensaje: “Usuario o
contrasefia incorrecto” y se le denegara la entrada al sistema.
(ver figura 2)
1.3 El usuario selecciona el dominio por el cual desea entrar al sistema.
Seleccionara el dominio LDAP de la UCI si se esta autenticado por primera vez
y en caso de ya pertenecer al sistema se autenticara por el dominio local.

Si el usuario trata de entrar por el dominio local sin pertenecer al mismo se
muestra un mensaje "Pruebe con el dominio UCI". De igual manera sucedera en
caso de intentar entrar por el dominio UCI perteneciendo ya el dominio local (ver
figura 3).

Prototipos
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Figura 1. Autenticar:

S ATRPERR RS INICIO DE SESION

IDENTIFICACION
:UCI

Usuario:

Contrasefia:

|
_____|
Aceptar

Figura 2. Usuario y contrasefia incorrecto:

INICIO DE SESION
PLATAFORMA de

IDENTIFICACION
:UCI

Usuario:

Idiaz

Contrasefna:

~Dominio UCI ©Local
Aceptar

Usuario o Contrasefia Incorrecto.

Figura 3. Dominio incorrecto:
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INICIO DE SESION
PLATAFORMA de

IDENTIFICACION
:UC]

Pruebe con el Dominio Local.

Descripcion alterna:
Validaciones Los datos introducidos por el usuario deben estar correctos.

Postcondiciones El usuario podra acceder o no al sistema.
Tabla 10 Descripcién de la funcionalidad “Autenticar Usuario”

Gestionar Ciudadanos:
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Precondiciones El usuario debe estar autenticado en el sistema con el rol administrador.
Funcionalidades RF2: RF2.1, RF2.2, RF2.3

tratadas
Conceptos tratados Ciudadano, Sistema

Descripcion basica 1 Elsistema muestra un menu lateral izquierdo con las siguientes opciones:
Gestionar Ciudadano

Gestionar Usuario

Gestionar Oficina

Gestionar Puestos

Gestionar Rol

Asignar Rol a Usuario

Asignar Permisos

Eliminar Permisos

Nomencladores

Registros de Operaciones

Configurar Aplicacion

Logs

2 Si el usuario selecciona la opcién “"Gestionar Ciudadano™ el sistema muestra
la interfaz “"Gestionar Ciudadano™. (Ver figura 2)
Parametros allenar:
-Ci
-Solapin
Acciones:
- Buscar
- Crear
2.1 Si el usuario introduce el ci del ciudadano que desea buscar en la base de
datos y da clic en el boton "Buscar’ el sistema muestra los datos del
ciudadano. (ver figura 2) Igualmente si introduce el nimero de solapin de gy
ciudadano.
2.2 Si se da clic en el boton "Crear” se adiciona el ciudadano a la base de
datos del sistema. (ver figura 3)
Prototipos
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Figura 1. Gestionar Ciudadano:

LX, | ADMINISTRACION

Gestione y Confignre a su Guste

SISTEMA DE IDENTIFICACION Bienvenido: Leonardo Diaz Novo "?‘

Gestionar Ciudadano

Gestionar Ciudadano

Buscar por C Buscar
Buscar por Solapin Buscar
Buscar por Solap

UCI, sabado, 15 de junio de 2013
Figura 2. Crear Ciudadano:
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LX, | ADMINISTRACION

Gestione y Configure @ su Guste

SISTEMA DE IDENTIFICACION Bienvenido: Leonardo Diaz Novo 3¢ 9]

Gestionar Ciudadano

91010420978

Buscar por So

Foto Nombre S_Nombre Apellido S_Apellido CI Sexo Categoria F_Nac

Dailen Barrera  Millet 91010420978 F Estudiante  04/01/1991

Crear

UCI, sabado, 15 de junio de 2013
Figura 3. Ciudadano creado con éxito:
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LX, | ADMINISTRACION

Gestione y Configure o sv Guste

SISTEMA DE IDENTIFICACION

V. Administracion

Gestionar Ciudadano

Gestionar Ciudadano

~ANEXOS:.

Bienvenido: Leonardo DiazNovo % %)

Datos Guardados con Exito.

uy]

Descripcion alterna:

UCI, sabado, 15 de junio de 2013

Validaciones

Los datos introducidos por el usuario deben estar correctos.

Postcondiciones

Se afadiran los ciudadanos al sistema.

Tabla 11 Descripcion de la funcionalidad “"Gestionar Ciudadano”
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Gestionar Usuario:

El usuario debe estar autenticado en el sistema con el rol administrador.
Los usuarios deben estar previamente creados.

Funcionalidades tratadas | RF3, RF3.1, RF3.2, RF3.3

Precondiciones

Conceptos tratados Usuario, Ciudadano
Descripcion basica 1 EI sistema muestra un mena lateral izquierdo con las siguientes
opciones:

Gestionar Ciudadano
Gestionar Usuario
Gestionar Oficina
Gestionar Puestos
Gestionar Rol
Asignar Rol a Usuario
Asignar Permisos
Eliminar Permisos
Nomencladores
Registros de Operaciones
Configurar Aplicacion
Logs

2 Si el usuario selecciona la opcién “Gestionar Usuario” el sistema muestra la
interfaz "Gestionar Usuario” (ver figura 1) donde se visualizara un listado con los
usuarios pertenecientes al sistemay sus respectivos datos.
Acciones:
-Editar
-Mostrar Informacion
2.1 Si el usuario selecciona la opcion "Editar” se mostrara la interfaz "Editar
Usuario™ (ver figura 2) donde podra cambiar el estado de dicho usuario.
Parametros allenar:
-Estado
Acciones:
-Salvar
-Cancelar
2.1.2 Si se da clic en el botén "Salvar” se modificara el estado del usuario
seleccionado.
2.1.3 Si se da clic en el botén "Cancelar” se cerrara la ventana "Editar Usuario”.

2.2 Si el usuario selecciona la opcion “Mostrar informacion” se desplegara del
usuario correspondiente los datos correspondientes al ciudadano al que
pertenece dicho usuario. (Ver figura 3)

Prototipos
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Figura 1. Gestionar Usuario:

L% | ADMINISTRACION

Gestione y Configure @ su Guste

SISTEMA DE IDENTIFICACION Bienvenido: Leonardo DiazNovo 3 )

Usuarios del Sistema

\/ Administracion

Gestionar Usuario

Listado de Usuarios

Usuario 4 Email £ Estado A

v
¥ aecarrasco aecarrasco@estudiantes.uci.cu Activo 4
& dbarrera dbarrera@estudiantes.uci.cu Activo &
& fgvega fgvega@estudiantes.uci.cu Activo 4
& Idiaz ldiaz@estudiantes.uci.cu Activo 4
& yalbelo yalbelo@estudiantes.uci.cu Activo 4

1 Mostrando 1 a 5 de 5 registros

Figura 2. Editar Usuario:

Usuarios del Sistema

Listado de Usuarios
Usuario & Estado

E:i aecarrasco

4

& dbarrera (4

& fgvega Estado tivo 4

— Activo

& Idiaz & tivo 4

& yalbelo tivo 4

—
Salvar Cancelar

/4
b

Figura 3. Mostrar Informacion:
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Usuarios del Sistema

Listado de Usuarios

Usuario

4 Estado

@ aecarrasco aecarrasco@estudiantes.uci.cu Activo E
Datos del Usuario - aecarrasco

Nombre de la Persona

Categoria

Asiel Echemendia Carrasco estudiante 89053034184 Masculino

& dbarrera dbarrera@estudiantes.uci.cu Activo 4
2 fgvega fgvega@estudiantes.uci.cu Activo 4
& Idiaz ldiaz@estudiantes.uci.cu Activo (4
& yalbelo yalbelo@estudiantes.uci.cu Activo 4

1 Mostrando 1 a 5 de 5 registros

Descripcion alterna:
Los datos introducidos por el usuario deben estar correctos.
Se mostraran los datos de los usuarios y se podran editar el estado de los
mismos.
Tabla 12 Descripcién de la funcionalidad "Gestionar Usuario”

Validaciones
Postcondiciones

Asignar Permiso a Rol:

El usuario debe estar autenticado en el sistema con el rol administrador.

Precondiciones A ;
Los roles y usuarios deben estar previamente creados.

Funcionalidades tratadas

RF5, RF5.1, RF5.2, RF5.3

Conceptos tratados

Rol, Usuario, Médulo

Descripcion basica

2 El sistema muestra un menu lateral izquierdo con las siguientes
opciones:

Gestionar Ciudadano

Gestionar Usuario

Gestionar Oficina

Gestionar Puestos

Gestionar Rol

Asignar Rol a Usuario

Asignar Permisos

Eliminar Permisos

Nomencladores

Registros de Operaciones
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e Configurar Aplicacion
e Logs

2 Si el usuario selecciona la opcién “Asignar Permiso a Rol" el sistema muestra
la interfaz “"Asignar Permiso a Rol" (ver figura 1) con el siguiente campo a llenar:
Campos allenar:
-Usuario
Acciones:
-Ver
2.1 Si el usuario introduce el dato requerido y selecciona la opcion “Ver", se
mostraran mostraran los roles pertenecientes a dicho usuario y los médulos del
sistema.
Acciones:
-Mostrar
-Guardar
2.1.2 Al usuario seleccionar un modulo se mostraran las partes de ese modulo
(ver figura 2) a las que se le podran dar permisos al usuario seleccionado. El
usuario marca las opciones que desea y da clic en "Guardar” para salvar las
operaciones realizadas.
Prototipos

Figura 1. Asignar Permiso a Rol:

Activacion de Modulos

Modulos

Administracion
@  Captacion

il Supervision Clasico B

@ Entrega

Seleccione el Tema

Figura 2. Asignar Permiso a Rol (médulos):
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Asignar Permisos.

dbarrera

Rol: Supervisor

[F] Captacion de

Datos

) Captacion de Imagenes

E Médulo: Captacion

Descripcion alterna:

Validaciones

Los datos introducidos por el usuario deben estar correctos.

Postcondiciones

Quedaran asignados los permisos a los roles seleccionados.

Eliminar Permiso:

Tabla 13 Descripcion de la funcionalidad "Asignar Permiso a Rol”

Precondiciones

El usuario debe estar autenticado en el sistema con el rol administrador.
Los roles y usuarios deben estar previamente creados.

Funcionalidades tratadas

RF5.3

Conceptos tratados

Rol, Usuario, Médulo

Descripcion béasica

3 El sistema muestra un menu lateral izquierdo con las siguientes

opciones:
Gestionar Ciudadano
Gestionar Usuario
Gestionar Oficina
Gestionar Puestos
Gestionar Rol
Asignar Rol a Usuario
Asignar Permisos
Eliminar Permisos
Nomencladores
Registros de Operaciones
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e Configurar Aplicacion
e Logs

2 Si el usuario selecciona la opcién "Eliminar Permiso” el sistema
muestra la interfaz “Eliminar Permiso” (ver figura 1) con el siguiente
campo a llenar:
Campos allenar:
-Usuario
Acciones:
-Ver
2.1 Si el usuario introduce el dato requerido y selecciona la opcién “Ver",
se mostraran mostraran los permisos pertenecientes a dicho usuario.
Acciones:
-Seleccionar
-Guardar
2.1.2 Al usuario seleccionar el permiso que desea retirarle al usuario
buscado y da clic en "Guardar” para salvar la operacion realizada.
Prototipos

Figura 1. Buscar Usuario:

Eliminar Permisos.

aecarrasco =

[@] Supervision de Datos
7 Captacion de Datos
[7] Captacion de Imagenes

iz Entrega

Descripcion alterna:
Validaciones Los datos introducidos por el usuario deben estar correctos.

Postcondiciones Quedaran asignados los permisos a los roles seleccionados.
Tabla 14 Descripcién de la funcionalidad “Eliminar Permiso”

Asignar Rol a Usuario:

-
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Precondiciones

El usuario debe estar autenticado en el sistema con el rol administrador.
Los roles deben estar previamente creados.

Funcionalidades tratadas

RF6, RF6.1, RF6.2

Conceptos tratados Rol, Usuario
Descripcion basica 1 EI sistema muestra un menu lateral izquierdo con las siguientes
opciones:

Gestionar Ciudadano
Gestionar Usuario
Gestionar Oficina
Gestionar Puestos
Gestionar Rol
Asignar Rol a Usuario
Asignar Permisos
Eliminar Permisos
Nomencladores
Registros de Operaciones
Configurar Aplicacion
Logs

2 Si el usuario selecciona la opcién “Asignar Rol a Usuario” el sistema muestra
la interfaz "Asignar Rol a Usuario”™ donde se visualizara un listado con los pares
usuario-rol que existan en el sistema (ver figura 1). En caso de no existir ningun
rol, el listado se mostrara vacio, con un mensaje "No se han asignado roles,
Adicione roles a usuarios”
Acciones:
-Asignar
-Eliminar
2.1 Si el usuario selecciona la opcion “Asignar” se mostrard la interfaz “Asignar
Rol" (ver figura 2) donde podra llenar un campo de texto con el usuario
deseado y escoger el rol desde un listado despegable de roles existentes en el
sistema:
Parametros allenar:
-Usuario
-Rol
Acciones:
-Salvar
-Cancelar
2.1.2 Si se da clic en el boton "Asignar” se adiciona el par usuario-rol a la lista.
Se cerrara la ventana “Afiadir Rol” mostrandose en la lista el nuevo par.
2.1.3 Si se da clic en el botén "Cancelar” se cerrard la ventana “Asignar
Usuario™.

2.3 Si el usuario selecciona la opcion "Eliminar” se mostrara una ventana de
confirmacion (ver figura 3), si se confirma en el botén "Eliminar” se eliminara el
par usuario-rol seleccionado y desaparecera de la lista de roles. Si se cancela
la operacion con el boton "Cancelar” se cerrara la ventana de confirmacion.

Prototipos
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Figura 1. Asignar Rol a Usuario:

Asignar Rol a un Usuario

Listado de Usuarios con sus Roles asignados

Nombre del Usario 4 Rol asignado al Usario

aecarrasco Captacion M
aecarrasco Entrega m
aecarrasco Supervisor m
dbarrera Supervisor i
Idiaz Administrador [
yalbelo Administrador m

1 Mostrando 1 a 4 de 4 registros + Adicionar

Figura 2. Asignar Rol:

Asignar Rol a un Usuario

Listado de Usuarios con Yua-baletaa.aens _
Nombre del Usario
aecarrasco Nombre del Usario m
aecarrasco | m
aecarrasco ' m
dbarrera Rol asignado al Usario m
Idiaz ' | Administrador [~ o
yalbelo | ' 1
Salvar Cancelar
VA

Figura 3. Eliminar Asignacion:
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Asignar Rol a un Usuario

Listado de Usuarios con sus Roles asignados

Nombre del Usario 4 Rol asignado al Usario

aecarrasco

aecarrasco

aecarrasco

A Este campo sera eliminado. Esta usted
dbarrera seguro?

ldiaz

yalbelo Eliminar Cancelar

e
m
i
o
o
o
4+ adiconar]

Descripcion alterna:
Validaciones Los datos introducidos por el usuario deben estar correctos.

Postcondiciones Se eliminaran los pares roles-usuarios del sistema.
Tabla 15 Descripcion de la funcionalidad “"Asignar Rol a Usuario”

Gestionar Oficina:

Precondiciones El usuario debe estar autenticado en el sistemacon el rol administrador.
Funcionalidades tratadas | RF7, RF7.1, RF7.2, RF7.3

Conceptos tratados Oficina

Descripcion basica 2 El sistema muestra un menu lateral izquierdo con las siguientes
opciones:

Gestionar Ciudadano

Gestionar Usuario

Gestionar Oficina

Gestionar Puestos

Gestionar Rol

Asignar Rol a Usuario

Asignar Permisos

Eliminar Permisos

Nomencladores

Registros de Operaciones

Configurar Aplicacion

Logs
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2 Si el usuario selecciona la opcién “Gestionar Oficina” el sistema muestra la
interfaz "Gestionar Oficina” (ver figura 1) donde se visualizara un listado con las
oficinas que se han afnadido al sistema, su estado y la cantidad de puestos de
trabajo que las mismas poseen. En caso de no existir ninguna oficina, el listado
se mostrara vacio, con un mensaje "No hay oficinas, Adicione oficinas al
sistema”
Acciones:
-Adicionar
-Modificar
-Mostrar Infirmacion
2.1 Si el usuario selecciona la opcion “Adicionar” se mostrara la interfaz “Afiadir
Oficina” (ver figura 2) con los siguientes parametros a llenar:
Parametros allenar:
-Nombre
-Cantidad de Puestos de Trabajo
-Estado
Acciones:
-Salvar
-Cancelar
2.1.2 Si se da clic en el botén "Salvar” se adiciona la oficina a la lista de oficina
y a la base de datos del sistema. Se cerrara la ventana “Afadir Oficina” y se
mostraran los datos de la oficina afiadida en la lista de oficinas.
2.1.3 Si se da clic en el botén "Cancelar” se cerrara la ventana "Afadir Oficina’.
2.2 Si el usuario selecciona la opcion “"Modificar” se mostrara la interfaz
“"Moadificar Oficina” (ver figura 3) con los siguientes parametros a llenar:
Parametros allenar:
-Cantidad de Puestos de Trabajo
-Estado
Acciones:
-Salvar
-Cancelar
2.2.1 Si se da clic en el botén "Salvar” se actualizan en el listado de oficina los
datos modificados y en la base de datos del sistema. Se cerrara la ventana
“"Moadificar Oficina’.
2.2.3 Si se da clic en el boton "Cancelar” se cerrard la ventana “"Modificar
Oficina”.
2.3 Si el usuario selecciona la opcion "Mostrar informacion” se desplegara de la
oficina seleccionada el listado de puestos de trabajo pertenecientes a la oficina
seleccionada con sus respectivos datos. (Ver figura 4)
Prototipos
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Figura 1. Gestionar Oficina:

Gestionar Oficina

Listado de Oficinas

Nombre A Cantidad de Puestos £ Estado

Oficina Central 2 Activo (4

1 Mostrando 1 a 1 de 1 registros + Adicionar

Figura 2. Aiadir Oficina:

. Nombre 3
ivo

ivo
Cantidad de Puestos 2
Ivo
—
Estado
ACtiVO
Salvar Cancelar

Figura 3. Modificar Oficina:
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de Oficinas

: Editar registro x |

Cantidad de Puestos :lvo
1 ivO
Estado ivo

o 1.5 4 de 4 reaistros INERCLL

Salvar Cancelar

4

Figura 4. Mostrar Informacion:
Listado de Oficinas

Nombre A Cantidad de Puestos & Estado
¥ asd 1 Activo 4
& oficina Central 2 Activo (4
¥ oficina1 3 Activo 4
Puestos de Trabajo de - Oficinal
Nombre del Puesto Usuario asignado al Puesto Estado
Puestol aecarrasco Activo
Puestol dbarrera Activo

e e e e e e e
Descripcion alterna:
Validaciones Los datos introducidos por el usuario deben estar correctos.

Postcondiciones Se adicionaran y/o eliminaran las oficinas al sistema.

Tabla 16 Descripcion de la funcionalidad "Gestionar Oficina”

Gestionar Puestos de Trabajo:

El usuario debe estar autenticado en el sistema con el rol administrador.
Las oficinas deben estar previamente creadas.

Funcionalidades tratadas | RF8, RF8.1, RF8.1.2, RF8.2, RF8.3
Conceptos tratados Puesto de Trabajo, Oficina

Precondiciones
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Descripcion béasica 1 EI sistema muestra un menu lateral izquierdo con las siguientes
opciones:
Gestionar Ciudadano
Gestionar Usuario
Gestionar Oficina
Gestionar Puestos
Gestionar Rol
Asignar Rol a Usuario
Asignar Permisos
Eliminar Permisos
Nomencladores
Registros de Operaciones
Configurar Aplicacion
Logs

2 Si el usuario selecciona la opcion * Puestos y Dispositivos™ el sistema
muestra la interfaz "Puestos y dispositivos™(ver figura 1) donde se visualizara un
listado con los puestos que se han afiadido al sistema. En caso de no existir
ningun puesto, el listado se mostrard vacio, con un mensaje "No se han
asignado puestos de trabajo, Adicione puestos de trabajo’.
Acciones:
-Adicionar Puesto
-Modificar Estado
2.1 Si el usuario selecciona la opcién “Adicionar Puesto” se mostrara la interfaz
“Adicionar Puestos de Trabajo” (ver figura 3) con los siguientes parametros a
llenar:
Parametros allenar:
-Puesto de rabajo
-Tipo de puesto
-Oficina a la que pertenece
-Usuario asignado
-MAC
-Estado
Acciones:
-Salvar
-Cancelar
2.1.2 Si se da clic en el botéon "Salvar® se adiciona el puesto a la lista. Se
cerrara la ventana “Adicionar Puestos de Trabajo™ mostrandose la lista con el
nuevo puesto.
2.1.3 Si se da clic en el boton "Cancelar’ se cerrara la ventana “Adicionar
Puesto de Trabajo".
2.2 Si el usuario selecciona la opcion "Modificar Puesto” se mostrard la interfaz
“"Modificar Puestos de Trabajo” con los siguientes parametros a llenar:

Parametros allenar:
-Estado
Acciones:
-Salvar
-Cancelar
2.2.1 Si se da clic en el botén "Salvar” se modifica el par en la lista. Se cerrara
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la ventana "Modificar Puesto de Trabjao” y se mostrara los cambios realizados.
2.2.3 Si se da clic en el botén "Cancelar” se cerrara la ventana "Modificar
Puesto de Trabajo".

Prototipos

Figura 1. Gesionar Puestos de Trabajo:

Puestos de Trabajo

Listado de Puestos Trabajo

Nombre Oficina 4 Puesto £ Tipo & Usuario asignadaed Mac

No hay datos disponibles, adicionelos!

Figura 2. Adicionar Puesto :
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envenido: Leonardo Diaz Novo )( "?4

Nombre Oficina
Puestos de Trabajo

Oficina Central El
Listado de Puestos Traba ke
Nombre Oficina 4 Puesto A
No h
I o
Entrega El

Usuario asignado

Mac

Estado
Activo

Salvar Cancelar

VZ

Descripcion alterna:
Validaciones Los datos introducidos por el usuario deben estar correctos.

Postcondiciones Quedaran afadidos los puestos de trabajo.
Tabla 17 Descripcién de la funcionalidad "Gestionar Puestos de Trabajo”

Configurar Aplicacion:

Precondiciones El usuario debe estar autenticado en el sistema con el rol administrador.
Funcionalidades tratadas | RF9, RF9.1, RF9.2
Conceptos tratados Mdbdulo
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Descripcion béasica 1 EI sistema muestra un mena lateral izquierdo con las siguientes
opciones:
Gestionar Ciudadano
Gestionar Usuario
Gestionar Oficina
Gestionar Puestos
Gestionar Rol
Asignar Rol a Usuario
Asignar Permisos
Eliminar Permisos
Nomencladores
Registros de Operaciones
Configurar Aplicacion
Logs

2 Si el usuario selecciona la opcion “Configurar Aplicacion” el sistema
muestra la interfaz “"Configurar Aplicacion™ (ver figura 1) donde se
visualizaran los modulos existentes brindando la opcion de habilitarlos
y/o deshabilitarlos.

Se brindara ademas la opcion de cambiar el tema de las interfaces de la

aplicacion.

Acciones:

-Guardar

2.1 Si el usuario luego de realizar dichas operaciones, da clic en el boton
“Guardar” los cambios seran salvados.

Prototipos
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Figura 1 Configurar Aplicacion:

Activacion de Modulos

Modulos

Administracion
@  Captacion
@]  Supervision Clasico E]
@  Entrega

Seleccione el Tema

Descripcion alterna:

Validaciones Los datos introducidos por el usuario deben estar correctos.

Postcondiciones Quedaran activados solo los modulos seleccionados por el usuario
administrador. El tema de las interfaces quedard configurado de la manera
seleccionada por el administrador.

Tabla 18 Descripcion de la funcionalidad "Configurar Aplicacion”

Registro de Operaciones:

Precondiciones El usuario debe estar autenticado en el sistema con el rol administrador.

Funcionalidades tratadas | RF10, RF10.1, RF10.2

Conceptos tratados Mdbdulo

Descripcion basica 1 El sistema muestra un menua lateral izquierdo con las siguientes
opciones:

Gestionar Ciudadano

Gestionar Usuario

Gestionar Oficina

Gestionar Puestos

Gestionar Rol

Asignar Rol a Usuario

Asignar Permisos

Eliminar Permisos

Nomencladores

Registros de Operaciones
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e Configurar Aplicacion
e Logs

2 Si el usuario selecciona la opcién "Registros de Operaciones” el sistema
muestra la interfaz © Registros de Operaciones” (ver figura 1) donde se
mostraran los siguentes campos a llenar:

Campos allenar:
-Fecha
-Accion
-Usuario

Acciones:
-Filtrar
2.1 Si el usuario luego de introducir los datos da clic en el boton “Filtrar” se
mostrara un registro de la fecha en la que dicho usuario ha realizado tales
acciones, ademas de una descripcion de las mismas.

Prototipos

Figura 1 Registro de Operaciones

Operaciones de los Usuarios

Lista de Operaciones

Accion A Usuario 4 Fecha 4 Descripcion

Adicionar Idiaz 14-06-2013 Adicion6 un puesto de trabajo en la
Oficina de nombre: Oficinal

Adicionar Idiaz 14-06-2013 Adiciond el Rol: Administrador al
Usuario: yalbelo

Adicionar Idiaz 14-06-2013 Adiciond un puesto de trabajo en la
Oficina de nombre: Oficinal

Adicionar Idiaz 14-06-2013 Adicioné un puesto de trabajo en la
Oficina de nombre: Oficinal

Adicionar Idiaz 14-06-2013 Adiciond el Rol: Supervisor al Usuario:
aecarrasco

1 Mostrando 1 a 5 de 5 registros

Descripcion alterna:
Validaciones Los datos introducidos por el usuario deben estar correctos.

Postcondiciones Se registraran las operaciones realizadas por los usuarios de forma detallada.

-
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Tabla 19 Descripcion de la funcionalidad "Registro de Operaciones”

Editar Perfil de Usuario del Sistema:

Precondiciones El usuario debe estar autenticado en el sistemacon el rol administrador.
Funcionalidades tratadas | RF11, RF11.1

Conceptos tratados Mdbdulo

Descripcion basica 1 El sistema muestra en la parte superior derecha un botén para la

desconexion y otro para cambiar el perfil de usuario. (Ver figura 1)

2 Si el usuario selecciona la opcion * Editar Perfil de Usuario del Sistema™ el
sistema muestra la interfaz "Registros de Operaciones” (ver figura 2) donde se
mostraran los siguentes campos a llenar:

Campos allenar:
-Contrasefia anterior
-Nueva contrasefia
-Confirmar Contrasefa

Acciones:

-Guardar

2.1 Si el usuario luego de introducir los datos da clic en el boton "Guardar”
guardara la nueva contrasefa.

Prototipos

Figura 1. Panel Superior Derecho:

Bienvenido: Leonardo DiazNovo 3¢ 9

Figura 2. Editar Perfil de Usuario:

Editar Perfil del Usuario

Contrasefia del Usuario

Contrasefia anterior
Nueva Contrasefa

Confirmar Contrasefia

Descripcion alterna:
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Validaciones

Los datos introducidos por el usuario deben estar correctos.

Postcondiciones

La nueva contrasefia se utilizaré para entrar en el sistema por el dominio local.

Tabla 20 Descripcion de la funcionalidad "Editar Perfil de Usuario del Sistema”

ANEXO 3. Diagramas de clases del disefo

<<client_page>>
<<CP_Principal>>

<<server_pagd>:

<<SP.

I
e 02
——> |Eee
<<client_page>> <<form>>
<<CP_Modificar_Estado>> <<Form_Modificar_Estado>>
-estado
<<submit>>/
- =
<<build>>
Actuslizar
2 2enene
| .
<<form>>
<<client_page>>

<CP_Mostrar_Usuario>>

<<Form_Mostrar_Usuario>>
+Lista_Usuarios()

<<submit>>

Cooprle

<<build>>

<<$|

[<redirect>>

<<server_page>>
P_Modificar_Usuario>>

<<redirect>>

<<server_page>>

<<SP_Mostrar_Usuario>>

+Adicionar_Usuario(n_usuario, correo, estado)

+Obtener_Usuarios()
+Modificar_E stado(estado)

BusinessFactory

Figura 21 Diagrama de clases del disefio "Gestionar Usuario”
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<<client_page>>
<<CP_Principal>>

)

2510 05 unn prucbe

Bore 108
estorsotipos wab

<<client_page>>
<<CP_Adicionar_Rol>>

bbuild>>

<<submit>>

<<server_page>]
<<SP_Gestionar_Rol$>

<<form>>
<<Form_Adicionar_Rol>>
-nombre
-estado

<<redirect>>

)

2510 05 unn prucbe
S| parnios
ostorsotipos wab

Actualizar

r—
<<client_page>> <<form>>
<<CP_Modificar_Rol>> <<Form_Modificar_Rol>>
-nombre
-estado
<<submit>> *Lista_Rol()
<<build>> E

<<server_page>>
<<SP_Adicionar_Rol>>

[<redirect>>

e

<<sprver_page>>

<<SP_Modificar_Rol>>

<<client_page>>
<<CP_Mostrar_Rol>>

<<Form_Mostrar_Rol>>

<<build>>

Figura 22 Diagrama de clases del disefio "Gestionar Rol”

<<redirect>>

+Lista_Rol()
F<submit>>
c
<<server_page>>
<<SP_Mostrar_Rol>>

ANEXOS..
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<<server_pag¢>p
<<CP_Principal>>
e <<SP_Gestionar_Ofidifa>>

<<redirect>>
<<client_page>> <<form>>
<<CP_Adicionar_Oficina>> <<Form_Adicionar_Oficina>>
-nombre
-cantidad_puestos_trabajo
-estado
<<submit>>|
<<puild>>
<<server_page>>

[k<SP_Adicionar_Oficina>>

Actuslizar
aaae

05 una pructe

Setarsatipos web [e<redirect>>
<<client_page>> <<form>>
<<CP_Modificar_Oficina>> <<Form_Modificar_Oficina>>
-cantidad_puesto_trabajo
-estado
<<submit>>
<<build>>
K<server_page>>
<<SB_Modificar_Oficina>>
<<redfrect>>
Q
<<build>>
<<server_page>>
<<client_page>> <<SP_Mostrar_Informacion>>

<<CP_Mostrar_Informacién>>

Figura 23 Diagrama de clases del disefio "Gestionar Oficinas”
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ostereotipos wab

<<client_page>>
<<CP_Principal>>

<<SP

<<server_page>}

Actunlizar

8 <>

2818 03 una prusbe

0 105
estereotipos wab

<<client_page>>

<<CP_Adicionar_PuestoTrabajof

onte as2e sl s

<<form>>
peForm_Adicionar_PuestoTrabajo>>
-estado

-nombre

-tipo

<<submit>>| -usuario

-mac

o810 05 uno prusbs
pors 10s
ostereotipos wab

E———
<<client_page>>

<<submit>>

<<builkd>>

[k<CP_Modificar_PuestoTrabajo#

<<redirect>>

3

<<server_page>>

<<SH_Adicionar_PuestoTrabajo>>

Actunlizar

<<form>>
t#Form_Modificar_PuestoTrabajo>>
-estado

F<redirect>>

N

Figura 24 Diagrama de clases del disefio "Gestionar Puestos de Trabajo”

<<server_page>>
<<SP_Modificar_PuestoTrabajo>>

ANEXOS..
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el
+Mostrar_Registro()
<<cllant_page>> <<server o>
<<CP_Princlpal>> <<SP_Reglsro_de-f :g %
Rep yFactory
-host
-port
-bd
-usuario
-contrasena
<<redirect>> +Conexién(host, port, db, usuario, contraseiia)
+Abrir_Conexion()
+Cerrar_Conexion()
<<client_page>> <<form>> /
<<CP_Buscar_Operaciones>> | <<Form_Buscar_Operaciones>> |
-fecha \:/
aoclon CE_Registro_Op
-usuario eraciones
-fecha
<<submit>> -accion
-usuario
-descripcion
build>> s 3
p S
<<serv¢;r_pago>>
<<BP_Buscar_Operaciones>>
<<redirect>>
8|
e ‘ e <<buikd>> 3
<<sorveur _page>>
<<client_page>> <<SP_Mostrar_Registro>>
<<CP_Mostrar_Registro>>
Figura 25 Diagrama de clases del disefio Registro de Operaciones
ANEXO 4. Descripciéndelas entidades del Modelo de Datos
Nombre de latabla | dCiudadano
Atributos Tipo de Datos Nulo Definicion
id_ciudadano (PK) uuid no Identificador del ciudadano

Primer nombre del

primer_nombre varchar(25) no _
ciudadano
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_ Segundo nombre del
segundo_nombre varchar(25) Si _
ciudadano
_ _ Primer apellido del
primer_apellido varchar(25) no _
ciudadano
_ Segundo apellido del
segundo_apellido varchar(25) no _
ciudadano
. Carnet de identidad del
ci varchar(11) _
ciudadano
sexo char no Sexo del ciudadano
o _ Fecha de nacimiento del
fecha_Nacimiento timestamp no _
ciudadano

Tabla 21 Entidad correspondiente al ciudadano

Nombre de latabla | nTipo_Ciudadano

Atributos Tipo de Datos Nulo Definicién
o . Identificador del tipo de
id_ciudadano (PK) uuid no _
ciudadano
L Clasificacion del tipo de
clasificacion varchar(25) no

ciudadano

Tabla 22 Entidad correspondiente al tipo de ciudadano

Nombre de latabla | dUsuario

Atributos Tipo de Datos Nulo Definicion

id_usuario (PK) uuid no Identificador del ciudadano
estado bool Si Estado del usuario

correo varchar(25) no Correo del usuario
contrasefia varchar(25) no Contrasefia del usuario
nombre_usuario varchar(25) Si Nombre del usuario
id_ciudadano (FK) uuid no ggmggggr?é de la tabla

Tabla 23 Entidad correspondiente al usuario

115




.

~ANEXOS:.

Nombre de latabla | dRol

Atributos Tipo de Datos | Nulo | Definicion

id_rol (PK) uuid no Identificador del rol
estado bool no Estado del rol
nombre_rol varchar(25) no Nombre del rol
descripcion varchar(25) si Descripcion del rol

Tabla 24 Entidad correspondiente al rol

Nombre de la tabla

dUsuario_Rol

Atributos Tipo de Datos | Nulo | Definicion

id_rol (PK) (FK) uuid no Identificador de la tabla
dRol

id_usuario(PK) (FK) uuid no Identificador de la tabla
dUsuario

Tabla 25 Entidad correspondiente a la relaciéon usuario-rol

Nombre de latabla dPermiso
Atributos Tipo de Datos | Nulo | Definicion
id_permiso (PK) uuid no Identificador del permiso
direccion varchar(25) si Direccion perteneciente a
los permisos
nombre varchar(25) no Estado de la oficina
id_rol (FK) uuid no Identificador de la tabla
nRol
Tabla 26 Entidad correspondiente a los permisos
Nombre de latabla dOficina
Atributos Tipo de Datos | Nulo | Definicion
id_oficina (PK) uuid no Identificador de la oficina
cantidad_puesto_trabajo | jnteger(14) no Cantidad de puestos de
trabajo en la oficina
descripcion varchar(25) Si Descripcion de la oficina
estado bool no Estado de la oficina
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id_tipo_oficina (FK) uuid no ldentificador de la tabla
ntipo_oficina
Tabla 27 Entidad correspondiente a las oficinas

Nombre de latabla | nTipo_Puesto
Atributos Tipo de Datos | Nulo | Definicion
id_tipo_puesto (PK) uuid no Identificador del tipo de
puesto
nombre varchar(25) no nombre del tipo de puesto

Tabla 28 Entidad correspondiente a los tipos de puesto

Nombre de latabla | dPuesto_Trabajo

Atributos Tipo de Datos | Nulo | Definicion

'd_puesto_trabajo uuid no ldentificador del puesto de

(PK) trabajo

nombre varchar(25) no Nombre del puesto de
trabajo

mac varchar(17) no MAC del puesto de trabajo

estado bool no Estado del puesto de
trabajo

id_oficina (FK) uuid no ldentificador de la tabla
dOficina

id_tipo_de_puesto dentifi

uuid no entificador de la tabla

(FK) dTipo_Puesto

id_usuario (FK) uuid no Identificador de la tabla
dUsuario

Tabla 29 Entidad correspondiente a los puestos de trabajo

Nombre de latabla | dReporte_Operaciones

Atributos Tipo de Datos | Nulo | Definicion

id_reporte (PK) uuid no Identificador del reporte

fecha timestamp no Fecha de las operaciones

descripcion archar(25) no Descripcion de las
operaciones

id_usuario (FK) uuid no ldentificador de la tabla
dUsuario

id_tipo_accion (FK) uuid no Identificador de la tabla
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dTipo_Accion

Tabla 30 Entidad correspondiente a los reportes de operaciones

Nombre de latabla | dTipo_ Accion
Atributos Tipo de Datos | Nulo | Definicion
id_tipo_accion (PK) uuid no ldentificador del tipo de
accion
nombre varchar(25) no Nombre del tipo de accion

Tabla 31 Entidad correspondiente al tipo de accién

ANEXO 5. Diagramas de secuencia

X —O © @ -

Usuario Web BusinessFactory RepositoryFactory
1: Selecciona la opcion "Gestionar Ciudadano'}_ :

1.1: Muestra Interfaz "Gestionar Ciudadano®

2: Selecciona opcion "Buscar Ciudadano™ |

2.1: Muestra Interfaz *Buscar Ciudadano®

-

B: Introduce Carnet de Identidad del Ciudadano,

3.1: ValidaEntrada L
4.2 ObtenerCiudadano(string canﬁ ]

3.2.2: Dewuelve Ciudadano

=y

|
|
L |
|
|

3.2.2.2: Muestra los datos del Ciudadano 3.2.2.1: Navega al *Ver datoFdeI Ciudadano®

4: Selecciona opcion “Crear”

|
|
I
I
I
I
I
|
|
I
I
I
I
I
I
|
|
3.2.1: Busca Ciudadano e+ el ldap
; I
I
I
I
|
I
I
I
I
I
I
I
:
I

|
4.1: CrearCiudadano(Ciudadano c)|
1.1: InsertarCiudadano(Ciudad ano:c)

.1.1.1: repositorio.Add(c)

4.2: Muestra mensaje

Figura 26 Diagrama de secuencia "Gestionar Ciudadano”. Escenario "Buscar Ciudadano”
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X —O O @ o

Usuario Web BusinessFactory RepositoryFactory
1: Selecciona la opcion "Gestionar Ciudadano'l

1.1: Muestra Interfaz "Gestionar Ciudadano®

2: Selecciona opcion "Buscar Ciudadano™ |

2.1: Muestra Interfaz *Buscar Ciudadano®

F—

B: Introduce Carnet de Identidad del Ciudadano,

' 3.1: ValidaEntrada H
3.2 ObtenerCiudadano(string camet)

3.2.1: Busca Ciudadano el
[

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
h

el ldap

3.2.2: Dewuelve Ciudadano

3.2.2.2: Muestra los datos del Ciudadano ; 3.2.2.1: Navega al *Ver datoFdeI Ciudadano”™

|
|
|
4: Selecciona opcion "Crear” :
|
|

14.1: CrearCiudadano(Ciudadano c)

.1: InsertarCiudadano(Ciudadanoc)
.1.1.1: repositorio.Add(c)

4.2: Muestra mensaje

Figura 27 Diagrama de secuencia "Gestionar Ciudadano”. Escenario "Crear Ciudadano”
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Usuario Web BusinessFactory RepositoryFactory

1: Selecciona opcion "Gestionar Usuario” |

1.1: Muestra interfaz *Gestionar Usuario”

2: Selecciona la opcion "Editar Usuario®

3: Cambia Estado del Usuario |

3.1: UpdateUsuario{User record)

g
i 4: ActualizarUsuario{User record

~ANEXOS:.

4.1: Update(record)

Datos

6t Muestra todos los usarios y las modificaciones h

5: Navega hacia la vista de todos u usuarios
|
|
|
|
|
|

Figura 28 Diagrama de secuencia "Gestionar Usuario”. Escenario "Editar Usuario”

S —O O O

Figura 29 Diagrama de secuencia "Asignar Rol a Usuario”

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

ey ]

3.1.1.1: new UsuarioRol()

Usuario Web BusinessFactory Repository Factory
B | | |
1: Selecciona la opcién "Asignar Rol a Usuario™ | :
|
1.1: Muestra la vista "Asignar Rol a Usuario® |
|
2: Selecciona la opcion "Asignar” : :
P |
|
2.1: Muestra vista "Asignar Rol” :
T l
3: Llena los campos y selecciona boton Asignar | |
B |
I
|
|
3.1: CreateUsuarioRol(UsuarioRol |teoord]
3.1.1: AsignarRolUsuario(user, rol)
3.2: Muestra el listado con el nuevo par Usuarp4Rol |
L |
L | |
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Web BusinessFactory RepositoryFactory

1: Selecciona la opcion "Gestionar Oficina™

111]: Muestra una vista con las oficinas agregadas anteriormente

|
|
>

——A

2: Selecciona la opcion "Adicionar”

%

Usuario

211|: Muestra la opcion "Adicionar Oficina® con formulario a llenar

P

-1

3: Llena los datos y pulsa "Aceptar”

g

3.1: Valida los datos

~ANEXOS:.

3.2: CreateOficina(Oficina record)

4: Muestra los datos de la oficina creada

) 5 i |

3.3: Navega a una nueva vi

|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|
l
|
|
|
|
|
|
|

3.2.1: InsertarOficina(Oficina record)

3.2.1.1: AddRetoma(Oficina record )

"

Figura 30 Diagrama de secuencia "Gestionar Oficina”. Escenario "Crear Oficina”

1: Selecciona la opcion "Gestionar Oficina®

-

1

|
|
>

. Muestra una vista con las oficinas agregadas anteriormente

1——1

2: Selecciona la opcion "Modificar®

g

| Muestra la opcion "Medificar Oficina® con formulario a llenar

3: Llena los datos y pulsa "Salvar®

g

—O O @ -

Web BusinessFactory Repository Factory

3.1: Valida los datos

3.2: ModoficarOficina(Oficina recold)

4: Muestra los datos de la oficina actualizada

!
U
|
!

3.3: Navega a una nueva vi

3.2.1: ActualizarOficina(Oficina record)

3.2.1.1: Update(Oficina record)

Figura 31 Diagrama de secuencia "Gestionar Oficina”. Escenario "Actualizar Oficina”
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Usuario Web BusinessFactory RepositoryFactory

1: Selecciona la opcion "Adminiastrar Modulos™

1.1: Muestra la vista "Configurar Aplicacion”

2: Activa o desactiva modulos y pulsa *Guardar® T

|
2.1.1: ActualizarMedulos(List<Modulos=> lista)
2.1.1.1: Update(Modulo modulo)

2.1: Guardary()

2.2: Navega a "Configurar Modylgs®

3: Muestra actualizaciones en los modulos

Figura 32 Diagrama de secuencia "Configurar Aplicacion”

ANEXO 6. Casos de prueba de caja negra

CP Gestionar Ciudadano:

SC1: Buscar Ciudadano

Escenario Descripcion Cl Solapi = Respuesta del sistema Flujo central
n
EC 1.1 Se realiza la El usuario "4 "4 El sistema realiza una 1-El usuario
busqueda introduce el busqueda segun el selecciona la
satisfactoriamente. carnet de criterio entrado por el opcion
identidad del usuario. “Gestionar
ciudadano a Ciudadano”.
encontrar. 2-El sistema
muestra la
interfaz
“Gestionar
Ciudadano”.
3-Entra los
datos
solicitados.

4-Da clic en el
botén “Buscar”.
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EC 1.2 Campos
Vacios.

El usuario deja
de insertar algun
dato.

NA

Se muestra un mensaje
al lado del campo sin
llenar con el siguiente
texto: “Debe introducir
los datos requeridos”.

1-El usuario
selecciona la
opcién
“Gestionar
Ciudadano”.

2-El sistema
muestrala
interfaz

“Gestionar
Ciudadano”.

3-Entra los
datos
solicitados.

4-Da clic en el
botén “Buscar”.

EC 1.3 Caracteres

Extrafos

El usuario
introduce datos
con caracteres
extraros.

Se muestra un mensaje

al lado del campo
incorrecto: “‘Debe
introducir los  datos
correctamente”.

1-El usuario
seleccionala
opcién
“Gestionar
Oficina”.

2-El sistema
muestrala
interfaz

“Gestionar
Oficina”.
3-Selecciona la
opcién "Afadir
Oficina”
4-Entra los

datos
solicitados.

5-Da clic en el
boton “Salvar”.

Tabla 32 Escenario "Buscar Ciudadano™ del caso de prueba "Gestionar Ciudadano”

SC2: Crear Ciudadano

Escenario

Descripcion

Cl

Solapi

Respuesta del sistema

Flujo central

-
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EC 2.1 Se realiza una | El usuario 74 |74 El sistema realiza una 1-El usuario
busqueda introduce el busqueda segun el seleccionala
satisfactoriamente. carnet de criterio entrado por el opcién
identidad del usuario. “Gestionar
ciudadano a Ciudadano”.
encontrar. 2-El sistema
muestrala
interfaz
“Gestionar
Ciudadano”.
3-Entra los
datos
solicitados.

4-Se muestran
los datos del
ciudadano
buscado.

5-Da clic en el
botén "Crear”

Tabla 33 Escenario "Crear Ciudadano” del caso de prueba "Gestionar Ciudadano”

CP Asignar Rol a Usuario:

SC1: Asignar Rol

Escenario
EC 1.1 Se asigna el
rol satisfactoriamente.

Descripcion Nombre | Rol
El usuario 74 74
introduce los

Respuesta del sistema
El sistema asigna el rol
al usuario seleccionado.

Flujo central
1-El usuario
selecciona la

datos del par
usuario-rol a
registrar.

opcion “Asignar
Rol a Usuario”.

2-El sistema
muestrala
interfaz

“Asignar Rol a
Usuario’.

3-Selecciona la
opcion
“Adicionar”

4-Entra los datos
solicitados.

5-Da clic en el
botoén “Salvar”,
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EC 1.2 Campos El usuario deja de | NA 74 Se muestraun mensaje | 1-El usuario
Vacios. insertar algun al lado del campo sin selecciona la
dato. llenar con el siguiente opcioén “Asignar

texto: “Debe introducir Ro a Usuario”,

los datos requeridos’. 2.El sistema

muestrala
interfaz

“Asignar Rol a
Usuario’.

3-Selecciona la
opcion
“Adicionar”

4-Entra los datos
solicitados.

5-Da clic en el
boton “Salvar’.

EC 1.3 Caracteres El usuario / 74 Se muestra un mensaje | 1-El usuario
Extrafios introduce datos al lado del campo | seleccionala
con caracteres incorrecto: “Debe | opcién “Asignar
extrafios. introducir  los  datos | Ro a Usuario”.
correctamente”. 2.El sistema
muestra la
interfaz
“Asignar Rol a
Usuario”.

3-Selecciona la
opcion
“Adicionar”

4-Entra los datos
solicitados.

5-Da clic en el
botén “Salvar”,

Tabla 34 Escenario "Asignar Rol" del caso de prueba "Asignar Rol a Usuario”

SC2: Eliminar Asignacion

Escenario Descripcion Nombre | Descripcion | Estado @ Respuesta del Flujo central
sistema
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EC 2.1 Se elimina la | El usuario "4 "4 "4 El sistema 1-El usuario
asignacion selecciona elimina el par selecciona la
seleccionada esta opcion usuario-rol opcion
satisfactoriamente. para eliminar seleccionado de | “Asignar Rol
un par la base de datos | a Usuario’.
usuario-rol. y de la lista de

2-El sistema
roles.

muestrala
interfaz

“Asignar Rol
a Usuario”.

3-Selecciona
la opcion
“Eliminar”

4-Confirma la
seleccion
dando clic en
el botén
“Salvar”.

Tabla 35 Escenario "Eliminar Asignacion” del caso de prueba "Asignar Rol a Usuario”

CP Gestionar Oficina:

SC1: Aiadir Oficina
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EC 1.1 Se afade la
oficina
satisfactoriamente.

El usuario
introduce los
datos de la
oficina a
registrar.

El sistema inserta la
oficina con los datos
especificados.

1-El usuario
seleccionala
opcién
“Gestionar
Oficina”.

2-El sistema
muestrala
interfaz

“Gestionar
Oficina’.
3-Selecciona
la opcién
"Anadir
Oficina”
4-Entra los

datos
solicitados.

5-Da clic en
el botén
“Salvar’.

EC 1.2 Campos
Vacios.

El usuario
deja de
insertar algun
dato.

NA

Se muestraun
mensaje al lado del
campo sin llenar con
el siguiente texto:
“Debe introducir los
datos requeridos”.

1-El usuario
seleccionala
opcién
“Gestionar
Oficina”.

2-El sistema
muestra la
interfaz

“Gestionar
Oficina”.
3-Selecciona
la opcion
"Anadir
Oficina”
4-Entra los

datos
solicitados.

5-Da clic en
el botén
“Salvar’.

EC 1.3 Caracteres
Extranos

El usuario
introduce
datos con
caracteres

Se muestra un
mensaje al lado del
campo  incorrecto:
“Debe introducir los

1-El usuario
selecciona la
opcién
“Gestionar

-
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extranos.

datos
correctamente”.

Oficina”.
2-El sistema

muestrala
interfaz

“Gestionar
Oficina”.
3-Selecciona
la opcion
"Afadir
Oficina”
4-Entra los

datos
solicitados.

5-Da clic en
el botén
“Salvar”.

SC2: Modificar Oficina

EC 2.1 Se modifica
la oficina
satisfactoriamente.

El usuario
modifica los
datos de la
oficina
seleccionada.

Tabla 36 Escenario "Afiadir Oficinal” del caso de prueba "Gestionar Oficina”

El sistema
actualiza los
datos en la
base de datos
y en el litado
de oficina.

1-El usuario
selecciona la
opcién
“Gestionar
Oficina”.

2-El sistema
muestra la
interfaz

“Gestionar
Oficina”.
3-Selecciona
la opcién
"Modificar
Oficina”

4-Entra los
datos
solicitados.

5-Da clic en el
botén
“Salvar’”.

Tabla 37 Escenario "Gestionar Oficina” del caso de prueba "Gestionar Oficina”
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ANEXO 7. Resultado de las pruebas de caja blanca

Unit Test Sessions - Sessjon # v.[A.X

/ Session #1 3¢

QP > &1 e O T g’]v 5 X 5 D §', = G v 7] Groupby: Projects and Namespaces ~

® 2 v 2 20 @0 @0 ( )
B W (5] <TestProject1> (2 tests) [0:13.304] Success
£ {} TestProjectl (2 tests) [0:13.304] Success
[ % BusinessFactoryTest (2 fests) [0:13.304] Success
L. CreateRolTest [0:11.726] Success
BV CreatelsuarioRolTest [0:13.299] Succe

CreateUsuarioRolTest : Passed

{ Result = ERROR, Message = Esa asignacidn de Usuario-Rol ya existe, no se puede agregar nuevamente. }

'©) Output

Figura 33 Resultado de la prueba unitaria realizada a la funcionalidad CrearUsuarioRol()
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vAOXx

Unit Test Sessions - Session #1

7/ Session #1 3¢
QP& POOT-3-53 XD ZE 2 4 & ~ 7] Groupby: Projects and Namespaces
®1 v 1 @0 @0 @0 @ )
=2 V@ <TestProjectl> (7 fest) [0:11.734] Success
- W {} TestProjectl (7 test) [0:11.734] Success
£} o BusinessFactoryTest (7 fest) [0:11.734] Success
[0:11.726] Success

L.y CreateRolTest

CreateRolTest : Passed
Record = PMICA.Identificacion.DAL.Domain.nRol }

{ Result = OK,

_

Figura 34 Resultado de la prueba unitaria realizada a la funcionalidad CrearRol()
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