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Resumen

El presente trabajo de diploma presenta la propuesta de una plataforma web para la Empresa de
Tecnologias de la Informacién para la Defensa (XETID) que garantice la administracién de servidores web
Apache y control de versiones Subversion de forma integrada. Para el desarrollo de la plataforma se realiza
un estudio de los sistemas homélogos encargados de administrar Apache y Subversion; ademas de un
analisis de las herramientas y tecnologias adecuadas para su construccién. La solucion esta guiada por el
Proceso de Desarrollo de Software (PRODESOFT). El sistema se evalla a través de la técnica Particion de
Equivalencias para realizar pruebas funcionales, mientras que se utiliza la aplicacién JMeter para hacer

pruebas de rendimiento. Para la validacion de la solucion se emplea el método Opinion de Expertos.

Palabras clave: Apache, administracion, despliegue, Subversion.
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Introduccion

La llamada Web 2.0, la movilidad y computacion en la nube, entre otros, hacen que la tendencia de
desarrollo se encuentre orientada, sobre todo, a la utilizacion de tecnologias web segun el entorno y las
necesidades de los usuarios.

Con diferentes perspectivas, las instituciones y/o empresas, utilizan Entornos Controlados de Desarrollo
(ECD) (UCID, 2009), para definir los flujos de trabajo, tecnologias, estdndares y mecanismos de seguridad
a utilizar. Los servidores, tanto web como de control de versiones, son imprescindible en este escenario.
Los servidores web, procesan cualquier aplicacion del lado del servidor realizando conexiones
bidireccionales y/o unidireccionales y sincronas o asincronas, generando o cediendo una respuesta en
cualquier lenguaje o aplicacién del lado del cliente. El uso de sistemas de control de versiones, permite
conocer los cambios de un archivo o grupo de archivos determinados en el proceso de elaboracion, asi

como el control de un registro histérico de los cambios realizados por cada miembro (Donato, 2009).

En un ECD, cada desarrollador cuenta con una copia local de cédigo fuente, a la cual le van realizando
modificaciones y actualizaciones periédicamente. Antes de subir una modificacién al servidor de control de
versiones, transita por un servidor de Integracién Continua (IC), para garantizar la calidad y limpieza del
cbdigo, ademas de verificar problemas de integracion con el trabajo de otro desarrollador. El proceso de IC
garantiza que las actualizaciones en el cédigo fuente no generen retrasos o anomalias en el desarrollo de
una aplicacién, quedando una vez subida la actualizacion, el cédigo mas limpio y funcional posible en el

repositorio para posteriormente ser publicado en un servidor web.

Segun las estadisticas que brinda la compafiia Netcraft!, el servidor web Apache es el mas utilizado en la
comunidad de desarrollo, entre otras, debido a la abundante documentacion y la compatibilidad con los
diferentes sistemas operativos. Su soporte de host virtuales basados en direcciones IP o por nombre permite
servir cientos de sitios web clientes en un Unico servidor y su sistema de modulos lo hace adaptable a

diferentes entornos y necesidades de los clientes.

Entre los servidores de control de versiones, se encuentra Subversion (SVN), que mantiene popularidad, a

pesar de otras tendencias, especialmente en la comunidad de desarrolladores de software libre. Es

1 Es una compaiiia de servicios de Internet, ofrece andlisis de cuota de mercado de servidores y alojamiento web.
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centralizado y aporta un respaldo sélido para los proyectos, pero no sélo de la Gltima version, sino de todas
las versiones que han sido subidas al repositorio. Es una fuente valiosa de informacién, permite saber qué
han estado haciendo otras personas, qué ficheros modificaron y si se documentan minimamente bien los
progresos. Dispone de un historial detallado de cémo se ha construido el proyecto, mejorando la
coordinacion sin necesidad de comunicarse directamente entre miembros del equipo de desarrollo (Ben
Collins-Sussman, 2011).

Como parte del ECD de la XETID, los desarrolladores de esta entidad, trabajan constantemente en el
perfeccionamiento y adaptabilidad de sus productos para satisfacer las necesidades de sus clientes. A la
hora de confeccionar una aplicacién, se desarrollan, integran y/o reutilizan tecnologias y componentes de
diferentes areas tematicas o divisiones segun las necesidades, mediante un proceso iterativo e incremental
(UCID, 2009). Los productos pasan por revisiones de calidad antes del despliegue y finalmente se les brinda

soporte de nivel uno, dos y tres, de forma permanente.

En el flujo de trabajo descrito, debido a los bajos niveles de automatizacion de los despliegues y de la
administracion, existe ineficiencia en los desarrollos. La inexistencia de una herramienta que integre Apache
y Subversion para su gestion, dificulta el trabajo colaborativo, la unidad entre sistemas vy la reutilizacion de
codigos. Ademas, los procesos de despliegue, configuracién y administracion se realizan de manera

independiente ocasionando falta de integracion y pérdida de tiempo en los desarrollos.

A partir de lo descrito, se desea garantizar la administracion de forma integrada de Subversion y Apache
mediante el desarrollo de una plataforma web, por lo que se identifica como problema de la investigacion:
¢ Como garantizar la administraciéon de forma integrada de los servidores Apache y Subversion para

incrementar el trabajo colaborativo y reducir los tiempos de desarrollo en un entorno controlado?

Se define como objeto de estudio: la administracion de servidores Apache y Subversion y como campo
de accién: la administracion integrada de servidores Apache y Subversion en el entorno de desarrollo de
la XETID.

Para darle solucion a la problematica descrita se plantea como objetivo general: Desarrollar una plataforma
web que administre de forma integrada Apache y Subversion para incrementar el trabajo colaborativo y

reducir los tiempos de desarrollo en un entorno controlado.

El objetivo general se puede desglosar en los siguientes objetivos especificos:
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v Realizar el estudio de las tecnologias y los sistemas existentes.
v Elaborar el analisis y disefio de la propuesta de solucion.

v" Implementar la plataforma web.

v' Realizar las pruebas al sistema.

v Evaluar el resultado de la propuesta de solucion.

A partir de lo anteriormente expuesto se plantea como idea a defender: el desarrollo de una plataforma
web permitird integrar la administracién de Apache y Subversion para incrementar el trabajo colaborativo y

reducir los tiempos de desarrollo en un entorno controlado.

Para dar cumplimiento a los objetivos especificos se planifican las siguientes tareas de investigacion:
v Elaboracion del disefio teérico — metodol6gico de la investigacion.

v' Realizacion del estado del arte sobre las herramientas de administracion de Apache y Subversion.

v' Seleccion de las tecnologias, herramientas y estandares necesarios para la implementacion de la

propuesta de solucién.
v' Seleccion de la metodologia de desarrollo de software.
v Elaboracion de los artefactos requeridos por la metodologia de desarrollo seleccionada.
v" Implementacién de la propuesta de solucion.
v' Realizacién de pruebas funcionales y de rendimiento para evitar vulnerabilidades en la plataforma web.
v Evaluacion de la propuesta de solucion.
Los métodos de investigacion utilizados se exponen a continuacion:
Métodos tedricos:

v Analitico—sintético: Con el objetivo de analizar la informacién y la documentaciéon relevante para el
desarrollo del software, enfatizando en los elementos mas importantes que se relacionan con el objeto

de estudio.
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v Inductivo-Deductivo: A partir de los conocimientos adquiridos este método permitié arribar a
conclusiones légicas, asi como definir el objetivo general, la idea a defender y los objetivos especificos

a tener en consideracion.
Métodos Empiricos:

v" Modelacion: Se realiza una modelacién simplificada de la realidad permitiendo establecer esquemas,
modelar ideas de forma grafica, ademas de posibilitar la utilizacion de diagramas para expresar

informacién de manera organizada.

v' Encuesta: Mediante un cuestionario previamente elaborado, se conoce la opinién o valoracion de

determinadas personas sobre el resultado obtenido.
Estructura del documento:

La presente investigacion se encuentra estructurada por tres capitulos y anexos, en los cuales se exponen

todo el trabajo investigativo y practico realizado:

v' Capitulo 1: Fundamentacion teérica. Se describen los conceptos fundamentales asociados al dominio
del problema. Se hace un andlisis del estado del arte sobre los principales sistemas de administracion
de Apache y Subversion. Se describen las herramientas, tecnologias y metodologia a partir de las

cuales se construye la solucién.

v' Capitulo 2: Propuesta de solucién. Se realiza la descripcion de los procesos de negocio a automatizar
y las caracteristicas generales de la aplicacion. Se definen los requisitos funcionales y no funcionales
gue guian el desarrollo y se describen los elementos del disefio que sirven de apoyo en la fase de

implementacion.

v' Capitulo 3: Implementacion y evaluacion. Se abordan los elementos mas significativos de la
implementacion como los estandares de la codificacion utilizados y algunas de sus interfaces de
usuario. Se muestra el diagrama de despliegue. Se realizan las pruebas correspondientes a la
plataforma. Se muestra el resultado de la validacion del sistema obtenido a través de la Opinion de

Expertos.
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Capitulo 1: Fundamentacion tedrica

En el presente capitulo se describen los conceptos fundamentales asociados al dominio del problema. Se
hace un andlisis del estado del arte sobre los principales sistemas de administracion de Apache y
Subversion y se describen las herramientas, tecnologias y metodologia a partir de las cuales se construye

la solucion.
1.1 Sistemas similares

En el siguiente apartado se realiza un analisis de los diferentes sistemas de administracién, con el objetivo
de exponer sus principales caracteristicas y el enfoque que tienen sobre el objetivo planteado en la presente

investigacion.
1.1.1 Herramientas de administracion de Subversion
WebSVN

WebSVN a través de una interfaz interesante, ofrece una vista sobre los repositorios Subversion que se han
disefiado para reflejar la metodologia de Subversion. Puede ver el registro de cualquier archivo o directorio
y una lista de todos los archivos cambiados, afiadido o eliminado en cualquier revision dada. También puede
ver las diferencias entre dos versiones de un archivo para ver exactamente lo que fue cambiado en una

particular revision (Napoles, 2015).

Desde su escrito usando PHP, WebSVN es también portable y facil de instalar. Esta herramienta web es
liberada bajo la licencia GNU (General Public License).

WebSVN ofrece las siguientes caracteristicas:
v" Interfaz facil de usar.
v" Multi-lenguaje.
v Sistema de plantillas personalizables.
v Archivo coloreado de anuncios.
v Autoria de vista.

v" Mensaje de registro de la busqueda (Napoles, 2015).
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El sistema muestra informacion atil para el administrador sobre el servidor de control de versiones, por vistas
y a través de plantillas, pero no posibilita gestionar los niveles de permisos y no posee integracion efectiva
con el servidor Apache.

VisualSVN

VisualSVN Server es un paquete de instalacion que incluye Subversion y el servidor web Apache ya
configurados y listos para funcionar desde el primer momento. Su panel de control utiliza el aspecto familiar
de las consolas de Windows, con un resumen de los repositorios activos y la direccién del servidor. Los
repositorios se pueden crear o importar desde el mismo panel de VisualSVN Server. En las propiedades de

cada elemento presenta una pestafia para cambiar los permisos de seguridad (Napoles, 2015).

Esta orientado hacia plataformas Windows y carece de prototipos web. Se administra y gestiona a través

de una aplicacion de escritorio.
USVN

USVN es una herramienta que presenta una interfaz web escrita en PHP utilizada para configurar los
repositorios de Subversion. Su objetivo es facilitar la creacién de nuevos proyectos sin tener que usar la
interfaz de linea de comandos, por lo tanto, si no se tiene un acceso privilegiado al servidor se genera una

lista de usuarios que permite el acceso a su codigo fuente (Napoles, 2015).

Carece de integracién con el servidor Apache para establecer una sincronizacion efectiva entre un control

de versiones y un virtualhost publicado.

SVN Access Manager

SVN Access Manager es una herramienta utilizada para gestionar el acceso a los repositorios de
Subversion. La herramienta proporciona administracion de usuario y de grupo y los derechos de acceso
(lectura/escritura) a un repositorio. SVN Access Manager soporta bases de datos MySQL, PostgreSQL y
Oracle. Ademas utiliza proyectos para ofrecer a los usuarios el derecho a administrar sus propios médulos

en un repositorio (Napoles, 2015).

Carece de integracion con el servidor Apache para establecer una sincronizacion efectiva entre un control

de versiones y un virtualhost publicado.



CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA )(:ILD

DE LA INFORMACION
PARA LA DEFENSA

UberSVN

UberSVN es una suite de administracion de Subversion. Desarrollado para ampliar el alcance y la
funcionalidad de Subversion. Es un programa gratuito, producto de software desarrollado por WANdisco?.

Como caracteristicas de UberSVN se encuentran las siguientes:

1. Una interfaz de codificacion social que permite que reveladores colaboren en tiempo real alrededor del

cbdigo que destinan al deposito.

2. Una interfaz web para crear nuevos depdsitos, usuarios gerentes y permisos y administrar ajustes

comunes del servidor.
3. Integraciéon con un servidor LDAP? para autenticacion delegada de usuarios.
4. Actualizacién en linea automatizada que hace la instalacién rapida y confiable.
5. Interfaz gréafica de permisos de usuarios gerentes y acceso al depésito (Napoles, 2015).

Carece de integracion con el servidor Apache para establecer una sincronizacién efectiva entre un control
de versiones y un virtualhost publicado. Ademas de necesitar altos valores de procesamiento y RAM para

funcionar de forma efectiva, debido a la utilizacién de la maquina virtual de java.
1.1.2 Herramientas de administracién de Apache
Webmin

WebMin es una herramienta de administracién web grafica e intuitiva. Fue escrita por Jaime Cameron en
lenguaje Perl. Es facil ampliar WebMin y darle nuevas posibilidades, es abierto y est& bien documentado.
Provee de una interfaz gréafica para practicamente cualquier tarea que se haga sobre un sistema basado en
UNIX. Es importante aclarar que WebMin no modifica opciones desconocidas para €l en los archivos de
configuracion y que no es necesario tener un entorno grafico porque se puede utilizar con navegadores en
modo texto. Las principales caracteristicas de este entorno administrativo son el cambio de contrasefias de

usuarios, planificacion de copias de seguridad de directorios importantes, asignacion y administracion de

2 Proveedor lider de software de infraestructuras para alta disponibilidad, escalabilidad y duplicacion, y un socio corporativo del
proyecto de cédigo abierto Subversion.

3 Protocolo ligero de acceso a directorios (del inglés, Lightweight Directory Access Protocol).
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cuotas de disco, configuracion de Samba, administracion y configuracion de servidores POP, servidor web
Apache, Servidor Proxy Squid, andlisis de historicos, monitorizacion del ancho de banda, etc. (Sosa, 2010).

Carece de integracion efectiva con el servidor de control de versiones Subversion para establecer una

sincronizacion.

Rapache

Rapache es una herramienta gréfica de configuracién del servidor web Apache para sistemas GNU/Linux
basados en Debian. Mediante una interfaz grafica sencilla, permite modificar las principales opciones y
realizar tareas comunes con el servidor, de una forma mucho mas agradable para el usuario, sin necesidad
de usar el terminal y editar los ficheros de configuracion. La aplicacion esta escrita en Python, integrada en
el escritorio Gnome y utiliza el protocolo de comunicacién SSH para realizar las modificaciones en la
configuracién de Apache y sus modulos. Como principales caracteristicas se pueden mencionar que
administra VirtualHost, administra modulos, edita archivos de configuracion e inicia y detiene el servidor
(Sosa, 2010).

Carece de integracion efectiva con el servidor de control de versiones Subversion.

Herramienta para la Migracion y Administracion de los Servicios Teleméaticos (HMAST)

Esta herramienta creada por el Centro de Soluciones Libres (CESOL), de la Universidad de las Ciencias
Informaticas, permite administrar los servidores de forma remota, contemplando las funcionalidades
necesarias para administrar los usuarios, las tareas programadas y los servicios. EIl m6dulo web de HMAST
permite la administracion de los servidores web en dicha herramienta, asegurando su adaptabilidad en las
diferentes empresas e instituciones cubanas. EI médulo administra Apache, por lo que el sistema esta
estructurado basandose en su funcionamiento. Permite la administracion de Apache en diferentes PC
servidoras de forma remota. Se puede administrar las secciones de configuracion de Apache, donde la
configuracion del entorno global afecta tanto al servidor principal como a los hosts virtuales, ya sean basados
en nombres o basados en IP. Facilita un mejor entendimiento por parte de los usuarios para la gestion de
los hosts virtuales debido a que se muestra de forma detallada la estructura de almacenamiento légico de

los mismos (Delgado, 2014).

El médulo web permite realizar las siguientes funcionalidades de Apache2:
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» Gestionar hosts virtuales asignados a Apache2: Permite al usuario mostrar, adicionar, eliminar,

modificar, habilitar y deshabilitar hosts virtuales.

» Permite Manejar los estados de Apache2: Se manejan los estados del servidor Apache2

realizando diferentes acciones como: instalar, iniciar, reiniciar, detener y recargar.

» Modificar puertos para las conexiones en Apache2: Permite modificar los puertos para las

conexiones en Apache2.

» Especificar los mddulos a usar en Apache2: Permite al usuario mostrar, habilitar, y deshabilitar

maodulos.

» Especificar parametros en el servidor principal de Apache2: Muestra y modifican algunos

pardmetros en el servidor principal de Apache2.

» Especificar parametros en el MPM prefork de Apache2: Permite mostrar y modificar los

pardmetros de configuracién pertenecientes al MPM prefork.

» Especificar pardmetros para el manejo de conexiones en Apache2: Permite manejar el estado

de las conexiones en Apache2 (Delgado, 2014).

Carece de integracion con el servidor de control de versiones Subversion para establecer una sincronizacion

efectiva.
1.1.3 Herramientas en XETID

En la empresa XETID actualmente existen dos herramientas encargadas de la actualizacion del cédigo
fuente de los componentes de los distintos proyectos.

1. La primera herramienta emplea Subversion como control de versiones y Apache como servidor web. En
un servidor de aplicaciones se encuentran publicadas las ramas de los cédigos fuentes de los proyectos
y la aplicacion web que permite las actualizaciones de cddigo. En el repositorio Subversion se
encuentran los hooks* o ganchos, con la configuracién para que una vez se actualice, busque el nimero
de revision actualizado y en donde se produjo, simultaneamente se ejecuta un script para actualizar la

revision publicada en el servidor web. Cuando se realiza el intercambio de cddigo entre el desarrollador

4 Un directorio lleno de plantillas de ganchos, una vez que se hayan instalados algunos.
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y Subversion, la aplicacibn web alojada en el servidor de aplicacién, ejecuta el script descrito con
anterioridad, publicando en el servidor web las modificaciones realizadas por el desarrollador subidas
para el SVN.

2. La segunda herramienta al igual que la primera utiliza Subversion y Apache como control de versiones
y servidor web respectivamente. Cada desarrollador tiene una copia local a las que le realizan commit °
y posteriormente la suben al repositorio SVN, que tiene configurado los ganchos por cada control de
versiones para publicar en servidores web. Esta constituido por dos partes, un cliente y otro servidor. La
cliente se encarga de configurar la gestién del servidor de control de versiones y la parte servidor de
establecer comunicacion entre un servidor web con el Apache, de tal forma que pueda desplegarse en

servidores diferentes.
1.2 Valoracion de los sistemas estudiados

El estudio realizado sobre estas herramientas aporté una serie de elementos a tener en cuenta para el
desarrollo de la propuesta de solucién. Dentro de estos elementos destacan en primer lugar por
especificaciones del cliente, utilizar como servidor web a Apache y como control de versiones a Subversion,
aunque existan otras tendencias. En segundo lugar, la administracion debe ser de manera integrada para

ambos sistemas.

Por tanto, las herramientas analizadas gestionan de manera independiente un Unico sistema o carecen de
una integracion efectiva que ayuden a reducir los tiempos de desarrollo y el trabajo colaborativo. Las
concebidas y empleadas en XETID a pesar de usar los sistemas anteriores, ninguna permite el despliegue
de forma automatizada a través de un instalador, la configuracién y administracion se realizan a través de
lineas de comando, no permiten administrar a través de interfaces gréficas las funcionalidades més
importantes de Apache y Subversion, ni el registro de los eventos ocurridos. Aunque poseen la facilidad de
mantener actualizada de forma automatica las publicaciones del control de versiones en los directorios

raices de los servidores web.

5 Enviar cambios desde la copia de trabajo local al repositorio.

10
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1.3 Integracién entre Apache y Subversion

Apache es un servidor web que Subversion aprovecha a través de un modulo propio y permite servir
repositorios Subversion por el protocolo WebDAV/DeltaV.

Subversion puede conectarse al servidor HTTP Apache como un modulo de extension. Esto proporciona
una gran ventaja en estabilidad e interoperabilidad y acceso instantaneo a las caracteristicas existentes que
ofrece este servidor: autenticacion, autorizacién, compresion de la conexion, etcétera (Ben Collins-
Sussman, 2011). Mediante el médulo mod_dav_svn, Apache puede hacer que el repositorio SVN esté

disponible a los usuarios mediante la red.
1.3.1 Script Gancho

Gancho: es un programa activado por algun evento del repositorio, como la creacién de una nueva revision
o la modificacién de una propiedad no versionada. A cada gancho se le da suficiente informacién para que
sepa de qué evento se trata, cudl es su objetivo y el nombre de usuario de la persona que ejecuté el evento.
Dependiendo de la salida del gancho o del estado de su salida, el programa de enganche puede continuar
la accion, pararla, o suspenderla de alguna manera. Existe una plantilla por cada gancho que implementa
el repositorio Subversion y examinando los contenidos de dichas plantillas de scripts, puede ver qué
disparador ejecuta cada script y qué datos se le pasan. También se encuentran en muchas de estas
plantillas ejemplos de cémo deberia usar dicho script, conjuntamente con otros programas provistos por

Subversion, para realizar tareas comunes y Utiles (Ben Collins-Sussman, 2011).

e pre-commit: Se ejecuta cuando se completa la transaccion antes de ser enviados los datos al
repositorio. Este gancho se usa normalmente como proteccién contra envios que no se permiten
debido a contenido o ubicacién (por ejemplo, el sitio puede requerir que todos los cambios sobre una
rama determinada incluyan un nimero de ticket del seguimiento de fallos, o que el mensaje de
informe de cambios entrante no esté vacio). El repositorio pasa dos argumentos a este programa: la
ruta al repositorio y el nombre de la transaccion que va a sufrir el cambio. Si el programa devuelve
una salida que no sea cero, el envio se aborta y la transaccion se borra (Ben Collins-Sussman,
2011).

e post-commit: Se ejecuta después de que la transaccion se haya confirmado y una nueva revision

haya sido creada. La mayoria de las personas usan este gancho para enviar correos descriptivos

11
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acerca de la confirmacién o para hacer una copia de seguridad del repositorio. El repositorio pasa
dos argumentos a este programa: la ruta al repositorio y el nUmero de la nueva revisiéon creada. El

codigo de salida del programa es ignorado (Ben Collins-Sussman, 2011).

Subversion trata de ejecutar los ganchos como el mismo usuario que posee el proceso que estd accediendo
al repositorio Subversion. En la mayoria de los casos, el repositorio se accede a través del servidor HTTP
Apache y mod_dav_svn, asi que este usuario es el mismo que el usuario con el que se ejecuta Apache. Los
mismos ganchos necesitan ser configurados con permisos a hivel de sistema operativo que les permitan ser
ejecutados por dicho usuario. Asimismo, esto significa que cualquier fichero o programas (incluyendo el
repositorio mismo) al que acceda directa o indirectamente el gancho, sera a través del mismo usuario (Ben
Collins-Sussman, 2011).

1.4 Guia parael proceso de desarrollo

Un proceso de desarrollo de software tiene como objetivo la produccion eficiente de un producto de software
gue satisfaga los requisitos de un especialista funcional con una planificacién y una estimacion de recursos
predecibles (UCID, 2009). Por otro lado, una metodologia de software, comprende un conjunto de técnicas,

herramientas, métodos y un soporte documental que ayuda a los desarrolladores.

Las metodologias se basan en una combinacién de los modelos de proceso de desarrollo genéricos
(cascada, incremental...) mediante las cuales se definen roles, actividades, préacticas y técnicas
recomendadas. Asimismo, permiten optimizar el proceso y producto, hacer una guia en la planificaciéon y en
el desarrollo del software, por ultimo, definir qué hacer, como y cuando durante el desarrollo y mantenimiento

del proyecto (Ramirez, 2013).

Para el desarrollo de la solucién, se defini6 como guia de trabajo el Proceso de Desarrollo y Gestion de
Proyectos de Software, por sus siglas (PRODESOFT), adoptado por la empresa XETID, facilitando la
construccion, instalacién y mantenimiento de sus sistemas. El modelo de desarrollo de software propuesto,
como caracteristica fundamental, combina los modelos basados en componentes y el iterativo e

incremental, describiéndolos como aparece a continuacion:

e Desarrollo basado en componentes: pretende alcanzar un mayor nivel de reutilizacion de
software, aun en contextos distintos a aquellos para los que fue disefiado. Permite que las pruebas

sean ejecutadas en cada uno de los componentes antes de probar el conjunto completo de estos

12
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ensamblados.

Cuando existe un débil acoplamiento entre componentes, el desarrollador es libre de actualizar y/o
agregar otros segun sea necesario, sin afectar terceras partes del sistema. Dado que un componente
puede ser construido y luego mejorado continuamente, la calidad de una aplicacién que siga este
modelo

mejorard con el paso del tiempo.

o Desarrollo iterativo e incremental: es un enfoque en el que el ciclo de vida estd compuesto por
iteraciones, estas son pequefios procesos compuestos de varias actividades cuyo objetivo es
entregar una parte del sistema parcialmente completo, probado, integrado y estable. Todo el
software es integrado en cada entrega de cada iteracién hasta obtener el producto de software

completo en la dltima iteracion. En cada iteracion se obtiene como resultado un incremento (UCID,

20009).
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Figura 1: Etapas del ciclo de vida de un proyecto
1.5 Elementos a utilizar en el desarrollo de la solucién

En la actualidad debido al desarrollo alcanzado en la informatica son innumerables las tecnologias que

pueden ser usadas para el desarrollo de un software informatico. Es importante conocer estas tecnologias,

13
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sus ventajas y sus particularidades, para poder seleccionar cuéles son las que mas pueden aportar a la

aplicacion que se quiere desarrollar.

A continuacién, se muestran las tecnologias que por sus ventajas se utilizan en el desarrollo de la plataforma

web.
1.5.1 Herramienta de modelado
Visual Paradigm 8.0

Es una suite de aplicaciones, herramienta profesional que soporta el ciclo completo de desarrollo de
software. Soporta el modelado visual con UML, que ayuda a una rapida construccion de aplicaciones de
calidad, mejores y con menor costo. Permite generar documentacion en HTML/PDF con los diagramas
realizados. Permite la generacién de bases de datos, conversion de diagramas entidad-relacion a tablas de
base de datos, mapeos de objetos y relaciones, ingenieria inversa desde gestores de bases de datos.
Proporciona una plataforma de modelado colaborativo para el trabajo en equipo. Con las caracteristicas de
colaboracién en equipo, los miembros del equipo pueden ver y editar el mismo proyecto, o el mismo
esquema, incluso de forma simultanea. Todos los cambios se almacenan en el servidor de Visual Paradigm

en funcion de revision.
Se caracteriza por:
e Ser software libre.
e Presentar una licencia: gratuita y comercial.
e Estar disponible para multiples plataformas (Windows, Linux).

e Permitir el uso de un lenguaje estandar comin a todo el equipo de desarrollo que facilita la

comunicacion.
e Permitir la realizacion de ingenieria directa e inversa.
¢ Modelado colaborativo con CVS y Subversion (Tarrago, 2012).
Lenguaje Unificado de Modelado (UML 2.0)

Lenguaje Unificado de Modelado (Unified Modeling Lenguaje, UML por sus siglas en inglés), es un lenguaje

basado en una notacion gréfica la cual permite: especificar, construir, visualizar y documentar los objetos
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de un sistema programado. Es un lenguaje para la modelacion de sistemas, con caracteristicas orientado a
objetos. Aplicable para tratar asuntos inherentes a sistemas complejos de mision critica, tiempo real y
cliente/servidor. Por otra parte facilita a los integrantes de un equipo multidisciplinario participar e

intercomunicarse facilmente (Pérez, 2014).
1.5.2 Herramienta de base de datos
PostgreSQL 9.4

Es un gestor de bases de datos orientadas a objetos muy conocido y usado en entornos de software libre
porque cumple los estandares SQL92 y SQL99 y también por el conjunto de funcionalidades avanzadas
gue soporta, lo que lo sitia al mismo a un mejor nivel que muchos SGBD (Sistema de Gestidén de Base de
Datos) comerciales. Funciona en multiples plataformas. Cuenta con un rico conjunto de tipos de datos,
permitiendo ademas su extensién mediante tipos y operadores definidos y programados por el usuario. Su
administracion se basa en usuarios y privilegios. Puede extenderse con librerias externas para soportar
encriptacion y busquedas por similitud fonética. Controla la concurrencia multi-versién, 1o que mejora

sensiblemente las operaciones de bloqueo y transacciones en sistemas multi-usuario (Herrera, 2015).
PgAdmin Il 1.22.0

PgAdmin Il es una aplicacién grafica para gestionar el gestor de bases de datos PostgreSQL, con licencia
Open Source. Esta escrita en C++, lo que permite que se pueda usar en varios sistemas operativos como
Linux, FreeBSD, Solaris, Mac OS X y Windows. Incluye un editor SQL con resaltado de sintaxis, un editor
de cdodigo de la parte del servidor y un agente para lanzar scripts programados. La conexion al servidor
puede hacerse mediante conexion TCP/IP (Pérez, 2014).

1.5.3 IDE de desarrollo

Un entorno de desarrollo integrado o IDE (acrénimo en inglés de Integrated Development Environment), es
un programa informatico compuesto por un conjunto de herramientas de programacion que puede dedicarse

en exclusiva a un solo lenguaje de programacion o varios (Pérez, 2014).
Pycharm 2017.3

PyCharm es un IDE (Entorno de desarrollo integrado) desarrollado por la compafiia Jetbrains utilizado

especificamente para programar en el lenguaje Python. Cuenta con una version gratuita llamada
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“Community Edition” liberada bajo la licencia Apache que presenta entre sus caracteristicas:
autocompletado, depuracién de codigo gréfico, refactorizacion, inspeccién de codigo, integracion de control
de versiones, ejecucion de “tests”, soporte para el desarrollo web con Django ademas de contar con un
editor inteligente y una consola python integrada. La version seleccionada es la v2017.3 pues esta incluye
mejoras para reducir el tiempo de espera para que se complete el proceso de indexacién, también indexar
el codigo JavaScript es mas rapido; mayor velocidad y facilidad de configuracion del intérprete remoto SSH
e incluye un cliente REST construido para PyCharm 2017.3 que permite enviar una solicitud compleja para

probar su funcionalidad (JetBrains).
1.5.4 Lenguajes, notaciones y tecnologias de programacion
Lenguaje de Marcas de Hipertexto (HTML 5.0)

Es un lenguaje que se utiliza para crear documentos que muestren una estructura hipertexto. Ademas,
permite crear documentos de tipo multimedia, es decir, que contengan informacién mas alla de la
simplemente textual como, por ejemplo: imagenes, videos, sonido, entre otros. Los documentos HTML se
conforman como documentos de texto planos, en los que todo el formato del texto se especifica mediante
marcas de texto (nombradas etiquetas), que delimitan los contenidos a los que afecta la etiqueta (Cera,
2015).

JavaScript 7

JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, que puede usarse sin necesidad de adquirir una
licencia que permita a los desarrolladores afiadir y crear interactividad en el desarrollo y disefio de sitios
web. No requiere de compilacién puesto que el lenguaje funciona del lado del cliente y los navegadores son
los encargados de interpretar estos codigos (Pérez, 2014).

Hojas de estilo en cascada (CSS) 3.0

Las hojas de estilo en cascada (Cascading Style Sheets), es la tecnologia desarrollada por el World Wide
Web Consortium (W3C) con el fin de separar la estructura de la presentacion, permite crear paginas web
de una manera méas exacta, gracias a CSS el desarrollador es mucho mas duefio de los resultados finales
de la péagina, pudiendo hacer muchas cosas que no se podia hacer utilizando solamente HTML, como
fuentes, colores, méargenes, lineas, altura, anchura, imadgenes de fondo, posicionamiento avanzado y

muchos otros temas (Pérez, 2014).
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Python 3.5

Python es un lenguaje de programacion multiproposito de alto nivel, su filosofia de disefio enfatiza la
productividad del programador y la legibilidad del cédigo. Tiene un ndcleo sintactico minimalista con unos
pocos comandos basicos y simple semantica, pero ademas tiene una enorme y variada libreria estandar,
que incluye una Interfaz de Programacion de Aplicaciones (API) para muchas de las funciones en el nivel
del Sistema Operativo. El codigo Python, aunque minimalista, define objetos incorporados como listas
enlazadas (list), tuplas (tuple), tablas hash (dict) y enteros de longitud arbitraria (long). Python soporta
multiples paradigmas de programacion, incluyendo programacion orientada a objetos (class), programacion
imperativa (def) y funcional (lambda). Python tiene un sistema de tipado dinAmico y manejo automatizado
de memoria utilizando conteo de referencias (similar a Perl, Ruby y Scheme). Python fue publicado por
primera vez por Guido Van Rossum en 1991. El lenguaje tiene un modelo abierto de desarrollo basado en
la comunidad, administrado por la organizacion sin fines de lucro Python Software Foundation. Existen
varios intérpretes y compiladores que implementan el lenguaje Python, incluyendo uno en Java (Jython)
(Rossum, 2009).

1.5.5 Marcos de trabajo (Frameworks)

Un framework es una estructura conceptual y tecnolégica de soporte, definida normalmente con artefactos
o modulos de software concretos, en base a la cual otro proyecto de software puede ser organizado y
desarrollado. Tipicamente, puede incluir soporte de programas, bibliotecas, un lenguaje interpretado, entre
otros programas para ayudar a desarrollar y unir los diferentes componentes de un proyecto (Pérez, 2014).

jQuery 3.2.1

Es un framework JavaScript rapido, pequefio y rico en funciones que permite la manipulacién, manejo de
eventos y animacion mucho mas simple que funciona a través de una multitud de navegadores. Es el
framework mas utilizado por su facil manejo en el tratamiento de los objetos del Modelo de Objetos del
Documento (DOM por sus siglas en inglés Document Object Model). Es un software libre y de codigo abierto
permitiendo su uso en proyectos libres y privativos. Muy aconsejable para la integracion de efectos y

animaciones personalizadas (Duarte, 2013).
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ExtJS 4.1

Aprovecha las caracteristicas de HTML5 en los navegadores modernos. Cuenta con méas de 115
componentes de interfaz de usuarios de alto rendimiento, aprobados e integrados que incluyen calendario,
cuadriculas, gréficos y mas. El amplio conjunto de herramientas y temas de Ext JS ayuda a mejorar la
productividad de desarrollo y a acelerar la entrega de aplicaciones web de excelente apariencia. Las
herramientas estan disponibles para ayudar con el disefio, desarrollo, tematizacion y depuracion de

aplicaciones, asi como también la optimizacion e implementacién de compilaciéon (sencha.com).
Django 2.0.2

Es un framework web de alto nivel que permite el desarrollo de sitios web rapido y seguro. Desarrollado por
programadores experimentados, Django se encarga de gran parte de las complicaciones del desarrollo web.
Es gratuito y de cddigo abierto, tiene una comunidad préspera y activa, una gran documentacién y muchas
opciones de soporte gratuito y de pago. Cada lanzamiento ha afiadido nuevas funcionalidades y solucionado
errores, que van desde soporte de nuevos tipos de bases de datos, motores de plantillas, hasta la adicion
de funciones genéricas y clases de visualizacion (que reducen la cantidad de cédigo que los desarrolladores
tiene que escribir para numerosas tareas de programacion). Django permite crear formularios para la
recoleccién de datos, la autenticacién y permisos de los usuarios, sitios de administracion, socializacién de
datos, etc. (Moreno, 2014).

1.5.6 Servidor Web
Apache 2.2

De manera sintetizada, por lo descrito anteriormente acerca de Apache, se elige porque es un servidor web
HTTP de cédigo abierto, para plataformas Unix, Windows, MAC OS y otras, que implementa el protocolo
HTTP/1.1y la nocidn de sitio virtual, presenta entre otras caracteristicas altamente configurables, bases de
datos de autenticacion y negociado de contenido.

1.5.7 Control de Versiones
Subversion 1.7

Es un controlador de versiones empleado en la administracion de archivos utilizados en el desarrollo de

software o contenido. CVS considerado su antecesor como uno de los controladores de versiones mas
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utilizados en proyectos de software libre, a pesar de su amplio uso, el mismo disefio resulto ineficiente para
diversos grupos de usuarios y ante estas inconformidades se dio inicio al proyecto que hoy es conocido
como Subversion (SVN), el mismo que ha empezado a socavar el dominio de CVS (Abalde, 2010).

1.5.8 Navegador Web
Mozilla Firefox 56 o superior

Es un navegador de Internet libre y de codigo abierto. Es usado para visualizar paginas web. Incluye
corrector ortografico, blusqueda progresiva, marcadores dindmicos y un sistema de basqueda integrado que
utiliza el motor de busqueda que desee el usuario. Ademas, se pueden afiadir funciones a través de
complementos desarrollados por terceros. Firefox es uno de los navegadores mas facilmente
personalizados con soporte para extensiones del mismo, plugins y temas que alteran fundamentalmente la

funcién y apariencia del navegador para adecuarse mejor a tus necesidades (Guerrero, 2014).
1.6 Conclusiones del capitulo

En este capitulo se realiz6 un estudio sobre los principales conceptos relacionados al tema de la
investigacion. El analisis de las herramientas de administracién de Apache y Subversion, ratificd la
necesidad de desarrollar una solucién integradora. Se determind la guia de desarrollo, asi como los
lenguajes, tecnologias y herramientas definidas que respalden el desarrollo de una solucién que cumpla

con el objetivo propuesto.

19



CAPITULO 2: PROPUESTA DE SOLUCION LM_ILD

DE LA INFORMACION
PARA LA DEFENSA

Capitulo 2: Propuesta de solucion
Introduccion

En el presente capitulo se detalla el funcionamiento del sistema propuesto. Se confecciona un conjunto de
artefactos correspondientes al modelado de los procesos de negocio. Se describen los requisitos que el
sistema debe cumplir para satisfacer las necesidades del cliente.

2.1 Modelacion de los Procesos del Negocio

La modelacion de proceso de negocio permite realizar una exploracion del dominio del problema, con el fin
de lograr comprension por parte del equipo de desarrollo de los procesos que se realizan actualmente en la
entidad y la relacion que existe entre estos. Modelar el proceso de negocio es una parte esencial de
cualquier proceso de desarrollo de software. El modelado de procesos de negocio es la base para
comprender mejor la operacion de una organizacién, documentar y publicar los procesos buscando una
estandarizacién en la organizacién, buscar eficiencias en la operacion e integrar soluciones en arquitecturas

orientadas a servicios (Sparx Systems, 2013).
2.1.1 Mapas de procesos del negocio

El mapa de procesos de negocio es una representacion de los procesos de negocio, sus relaciones y sus
interacciones. Un proceso de negocio es un conjunto de tareas relacionadas l6gicamente que se llevan a
cabo para lograr como resultado un negocio definido. Los procesos describen como es realizado el trabajo

en la organizacion y se caracterizan por ser observables, medibles, mejorables y repetitivos (Aiteco, 2013).
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Plataforma svntoweb

>Mm inistracion

Administracion de
Apache

estion de roles

Administracion de
Subversion

Figura 2: Mapa de proceso del negocio Administracion de Apache y Subversion

2.1.2 Descripcién del proceso de negocio

La descripcion de los procesos de negocio debe ser precisa y de facil comprension. En la misma se deben
especificar las restricciones, donde son definidas las reglas del negocio que rigen la actividad. Estas
describen las politicas, normas, operaciones, definiciones y restricciones presentes en una organizacion y

gue son de vital importancia para alcanzar los objetivos (UCID, 2009).
A continuacién, se detalla el funcionamiento del proceso de negocio: Administracion.

Una vez que un usuario es autenticado en la aplicacion, segun su rol, serd el modo de administracion que
pueda realizar. El sistema tiene determinada jerarquia, algunas personas podran ejecutar tareas que otros
no. En caso de que el rol sea Administrador, puede realizar cualquier accion en el sistema, ademas de crear
usuarios y asignarles que rol desempenfara, seleccionando entre Gestor de Configuracion o Arquitecto,
otorgandoles los permisos respectivos. Cuando a determinado sujeto le corresponda ser Gestor de
Configuracién efectuara gran parte del proceso, desde la administracién de Apache, ya sea la gestion de

VirtualHosts, hasta la administracion de Subversion con la gestién de repositorios, el otorgamiento de
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permisos de lectura y escritura y la publicacion de un repositorio en un VirtualHost. Por ultimo, si es

Arquitecto, sus funciones seran chequear los registros y restaurar alguna salva de un repositorio.

Tabla 1: Descripcion del proceso de negocio Administracion de la plataforma web

Objetivos

Realizar la descripcion del proceso de administracion en
la plataforma.

Evento(s) que lo generan

No procede.

Precondiciones

El usuario debe estar autenticado.

Post-condiciones

El proceso de administracion empieza a realizarse

dependiendo del rol realizado.

Marco Juridico

No procede.

Clientes Internos

Administrador, Gestor de Configuracion, Arquitecto.

Clientes Externos No procede.
Entradas Necesidad de un usuario para la administracion de Apache
y Subversion.
Salidas Necesidad cumplida y usuario satisfecho.
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2.1.3 Diagramadel proceso de negocio

Proceso de Administracion

e ‘ e . Tener en cuenta
utenticar usuario estionar roles BHipO de f0|

Ingresar usuario y

contrasefia
+0ué tipo de rol es? +Es Arquitecto?
( O ~ Mo
No

No

A\ JEs Administrador? A

¢ Es Gestor de Configuracion?” '\ /
S Si

8

Gestionar Virtual Host
Designar tipo de rol GESt!onar Rep0§|t0r|0 --1 Administrar Apache y Subversion
Gestionar Permisos Mostrar los logs de Apache y Subversion

Replicar repositorio en un
Virtual Host l

Gestionar permisos LReslaurar salva de un Repositorio]

Figura 3: Diagrama del proceso de negocio Administracion en la plataforma web
2.2 Modelo conceptual

El modelo conceptual explica los conceptos mas significativos en el dominio del problema, teniendo como
cualidad esencial representar elementos del mundo real. Un concepto en el Modelo de Dominio o
Conceptual es un elemento I6gico o fisico que ayuda a entender el problema, es parte del lenguaje utilizado
por el cliente y generalmente se nombra como sustantivo. Los conceptos pueden o no tener atributos que

lo caractericen en el mundo real (UCID, 2009).
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Figura 4: Modelo conceptual Administracion de servidores Apache y Subversion

Tabla 2: Tabla de conceptos

Conceptos

Descripcion

Servidor de Base de Datos

Servidor donde se almacena toda la informacién

generada.

Servidor web

Servidor para realizar publicaciones en la web.

Plataforma Aplicacibon web que se encargar4d de visualizar el
funcionamiento del sistema instalado.
Datos Es una representacion simbdlica (numérica, alfabética,

algoritmica, espacial, etc.) de un atributo o variable

cuantitativa o cualitativa.
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Subversion Control de versiones para administrar (Gestion de
repositorios, mostrar los logs, publicar repositorios, etc.).

Apache Servidor web para administrar (Gestion de VirtualHost,

mostrar los logs, etc.).

Repositorio_ SVN Tipo de almacén donde se guardan los proyectos y las

actualizaciones realizadas a sus componentes.

VirtualHost Archivo de configuracién para realizar publicaciones

mediante Apache.

Control de Versiones Gestiona los cambios que se le realizan a un archivo o
grupo de archivos.

2.3 Propuesta de solucion

Se propone desarrollar una plataforma web que garantice la administracion de forma integrada de servidores
Apache y Subversion. Se automatiza el despliegue de todos los componentes, a partir de un instalador,
facilitando los procesos de instalacion y configuracion de la plataforma, reduciendo el trabajo mediante
lineas de comando y el margen de errores. A través del navegador web, se realizan los procesos de
administracion segun el rol del usuario autenticado, mediante interfaces graficas intuitivas y con un registro
de las acciones realizadas, que ayudan a reducir los tiempos de desarrollo e incrementan el trabajo

colaborativo.
2.4 Definicion de los requisitos de software

El propdsito de la definicion de requisitos es especificar las condiciones o capacidades que el sistema debe
cumplir y las restricciones bajo las cuales debe operar, logrando un entendimiento entre el equipo de
desarrollo y el especialista funcional y especificando las necesidades reales de forma que satisfaga sus
expectativas (UCID, 2009).

2.4.1 Técnicas empleadas para la captura de requisitos

» Entrevista: Se le realizan entrevistas a los participantes del proyecto e interesados, mediante preguntas
previamente elaboradas que cubran todos los aspectos del proyecto, para posteriormente obtener

definiciones de riesgos que luego seran analizadas (UCID, 2009).
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» Tormenta de ideas: Mediante esta técnica de trabajo en grupo, los miembros del equipo de desarrollo
realizan rondas donde en cada una se propone una idea, siendo analizadas al final (UCID, 2009).

2.4.2 Requisitos funcionales

Los requisitos funcionales definen las condiciones o capacidades que el sistema serd capaz de realizar.
Estos describen las transformaciones que el sistema realiza sobre las entradas para producir salidas. Estos
requisitos, al tiempo que avanza el proyecto de software, se convierten en los algoritmos, la I6gica y gran
parte del cédigo del sistema (UCID, 2009). A continuacion, se especifican los requisitos funcionales que

responden a la propuesta solucion.

Tabla 3: Requisitos Funcionales

No Requisitos Funcionales
1 Autenticar usuario
Rol
2 Adicionar rol
3 Madificar rol
4 Eliminar rol
5 Buscar rol

Publicar un repositorio en un VirtualHost

Adicionar publicacién

Buscar publicacion

Eliminar publicacion

©O| O N} O

Modificar publicacién

10 Mostrar los logs de las acciones de Apache

Permisos por laweb

11 Adicionar permisos

12 Modificar permisos

13 Eliminar permisos
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Repositorio

14

Adicionar repositorio

15

Eliminar repositorio

16

Buscar repositorio

17

Realizar salvas a un repositorio

18

Restaurar una salva de un repositorio

VirtualHost

19

Adicionar VirtualHost

20

Eliminar VirtualHost

21

Buscar VirtualHost

22

Cambiar el puerto de un VirtualHost de Apache

23

Habilitar un VirtualHost de Apache

24

Deshabilitar un VirtualHost de Apache

25

Autenticar por nombre en un VirtualHost de Apache

26

Autenticar por direccion (IP) en un VirtualHost de Apache

27

Confeccionar el instalador de la aplicacion

2.4.3 Especificacion de los requisitos funcionales

Contiene los conceptos tratados, precondiciones y post-condiciones, una descripcion detallada del flujo del

requisito, las validaciones, la complejidad, prioridad del requisito y una propuesta de los prototipos de

interfaz de usuario.

A continuacion, se muestra la descripcion del requisito funcional Adicionar VirtualHost. El resto de las

especificaciones del requisito “Gestionar VirtualHost”y sus prototipos de interfaz de usuario se ubican en el

Anexo 1.

Tabla 4: Especificacion del requisito “Adicionar VirtualHost”

Conceptos tratados Conceptos Atributos
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VirtualHost id, nombre_vh, fecha_creacion, IP,
puerto, ssl, DocumentRoot, logs,

servername, serveralias.

Precondiciones

Precondiciones Pre-requisito

1. El usuario debe estar | 1. Autenticar usuario.
autenticado.
Descripcién 1. Se ubica el Menu de Opciones/Apache.
2. Se despliega el arbol de Apache y se hace clic en la opcién
VirtualHost.
3. Se muestra la interfaz de VirtualHost.
4. Se selecciona el boton Adicionar.
5. Se muestra la ventana con los campos para Adicionar VirtualHost.
6. Se llenan los campos obligatorios y en dependencia los campos
opcionales.
7. Se presiona el boton Guardar si estdn completos y validados los
campos.
8. Se guardan los cambios realizados en el sistema.
9. Concluye el requisito
Complejidad Media

Validaciones

6.1 El sistema le hace saber al usuario los campos obligatorios.

7.1Si el usuario ingresa caracteres incorrectos en determinados

campos, el sistema le notifica.

Post-condiciones

No procede.
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Post-requisito No procede.

Crear Virtual Host ==

Generales Soporte S5L Logs

Mombre del fichero:* |

Direccidn IP:* | Puerto:* o

DocumentRoot: * |

ServerAdmin:® |

ServerMames: |

Serverilias: |

Cancelar Guradar

Figura 5: Prototipo de interfaz de usuario

2.4.4 Requisitos no funcionales

Los requisitos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener. Debe pensarse en
estas propiedades como las caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable, rapido o confiable. En
muchos casos los requisitos no funcionales son fundamentales en el éxito del producto. Normalmente estan
vinculados a requisitos funcionales, es decir, una vez se conozca lo que el sistema debe hacer se puede
determinar cémo ha de comportarse, qué cualidades debe tener o cuan rapido o grande debe ser (UCID,
2009).

Requisitos de Usabilidad

» Se requiere que el sistema sea sencillo, brindando un acceso répido y facil a todas las funcionalidades,

permitiendo una adecuada interaccién con el usuario.
» La aplicacion solo podra ser utilizada por los usuarios que estén registrados en el sistema.

Requisitos de Interfaz
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» Laaplicacién debe tener una Unica vista donde todas las acciones que se ejecuten deben realizarse ahi

mismo.

» Mantendra en todo momento un disefio sencillo, sin uso excesivo de imagenes y graficos, con el objetivo

de elevar el nivel de respuesta del sistema ante las peticiones del usuario.
Requisitos de Soporte
> Se debe confeccionar el instalador de la aplicacién en un Unico archivo con extension .iso, .sh® o .run’.
Requisitos de Software

» Las PC cliente deben tener instalado el navegador web Mozilla Firefox 56 en lo adelante y como sistema

operativo Linux o Windows.
» Se debe emplear herramientas como Apache y Subversion en sus versiones 2.2 y 1.7 respectivamente.
» Se utiliza una base de datos implementada en PostgreSQL versién 9.4 o superior.
Requisitos de Hardware

Para garantizar un buen funcionamiento del sistema, el servidor donde estara desplegado el sistema debe

contar con:

» RAM: 4GB

» CPU: 4 ndcleos a 2.4Gz
» Almacenamiento: 30GB
Requisitos de Confiabilidad

» Para tener un mejor conocimiento de las acciones que se ejecutan en el sistema, deberan mostrarse en

el panel de registros (logs) las mismas.

» A ciertos usuarios se les otorgan determinados permisos especiales, mientras que a otros se les

restringe para garantizar la integridad de los datos.

6 Son archivos implementados en el lenguaje BASH, en su interior cuentan con una secuencia de comandos a ejecutar.

7 Son archivos para instalar aplicaciones desarrolladas para el sistema operativo Linux.
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2.4.5 Validacion de los requisitos

La validacion de requisitos examina las especificaciones para asegurar que todos los requisitos del sistema
han sido establecidos sin ambigledad, inconsistencia, sin omisiones; que los errores detectados hayan sido
corregidos y el resultado del trabajo se ajuste a los estandares establecidos para el proceso, el proyecto y
el producto (Pressman, 2010).

Par la validacion de los requisitos existen algunas técnicas, por ejemplo:

e Revisiones

e Auditorias

e Matrices de trazabilidad

e Prototipos

A continuacion, se explican las técnicas de validacion de requisitos empleadas en la investigacion:

v Prototipos: A partir de la definicion de los requisitos, se realizan prototipos que, sin tener el completo
funcionamiento del sistema, permitan hacerse idea de la estructura de la interfaz del sistema, asi como

su funcionamiento.

v" Revisiones: Se van realizando revisiones a los requisitos con el objetivo de verificar que cumplan con la

calidad requerida, en otras palabras, que sean consistentes y no ambiguos.
2.5 Arquitectura del sistema

La IEEE® define que arquitectura de software es “la organizacion fundamental de un sistema encarnada en
sus componentes, las relaciones entre ellos y el ambiente y los principios que orientan su disefio y

evolucion.”
2.5.1 Patrén arquitecténico Modelo-Vista-Controlador (MVC)

Es un estilo arquitecténico usado principalmente en aplicaciones que manejan gran cantidad de datos y

transacciones complejas donde se requiere una mejor separacion de los conceptos para que el desarrollo

8 International Electrical and Electronics Engineers
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esté estructurado adecuadamente. Facilita la programacion en diferentes capas de forma paralela e
independiente. MVC sugiere la separacion del software en 3 estratos:

v" Modelo: Es la representacion de la informaciéon que maneja la aplicaciéon. El modelo en si son los
datos puros que puestos en un contexto del sistema proveen de informacién al usuario o a la

aplicacion misma.

v Vista: Es la representacion del modelo en forma gréfica disponible para la interacciéon con el usuario.
En el caso de una aplicacion web la "Vista" es la pagina HTML con contenido dinamico sobre el cual

el usuario puede realizar operaciones.

v' Controlador: Es la capa encargada de manejar y responder las solicitudes del usuario, procesando

la informacion necesaria y modificando el Modelo en caso de ser necesario (Fernandez, 2012).

El marco de trabajo Django utiliza una variante de patrén MVC conocido como Modelo-Vista-Plantilla por

sus siglas MTV. Una analogia entre el MVC y el MTV es:
¢ El modelo sigue siendo modelo.
e Lavista en Django se llama Plantilla (Template).
e El controlador en Django se llama Vista (View).

Representacion del MTV:

BASE DE DATOS

1. £l navegador manda una solicitud
2. El URLConf Interpreta la solicitud y ubica la vista apropiada
3. La vista Interactua con el modelo para obtener datos

4. La vista llama a [a plantilla

5. La plantilla renderiza |a respuesta a |a solicitud del navegadc

Figura 6: Funcionamiento del MTV de Django
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Descripcion del MTV:

URLConf (urls.py): Constituye una particularidad de MTV que lo diferencia del MVC. Permite controlar el
despliegue de las vistas. Se encarga de leer la URL que el usuario solicitd, encontrar la vista apropiada para
la solicitud y pasar cualquier variable que la vista necesite para completar su trabajo.

Modelo (models.py): Es la capa de acceso a la base de datos. Se encarga de encapsular toda la I6gica de
negocio de la aplicacién. Contiene toda la informacién sobre los datos: como acceder a estos, cOmo

validarlos, cudl es el comportamiento que tiene y las relaciones entre los datos.

Template (fichero.html): Es la capa de presentacion (Vista). Es la respuesta de cada controlador y lo que

se le presenta al usuario final, se puede comunicar con el controlador.

Vista (view.py): Es la capa de la légica de negocios (Controlador). Constituye el eje central de la
arquitectura, encargada de gestionar todas las peticiones, validar los datos recibidos y dirigir cualquier
peticion de cualquier tipo. Esta capa contiene la l6gica que accede al modelo y la delega a la plantilla

apropiada: se puede pensar en esto como un puente entre el modelo y las plantillas (Holovaty, 2008).
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2.5.2 Modelo de datos
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Figura 7: Modelo de datos
2.6 Disefio del sistema

En el disefio del sistema se realiza una modelacion de los artefactos correspondientes, entre los cuales se

encuentra el modelo de disefio.
2.6.1 Diagrama de clases del disefio

El diagrama de clases del disefio de la plataforma web describe la estructura del mismo, mostrando las
clases y las relaciones entre ellas. Para un mayor entendimiento del comportamiento de la capa de
presentacion del subsistema se utilizaron estereotipos web. A continuacién, se muestra dicho diagrama
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correspondiente al requisito funcional: Crear Repositorio. El resto de los diagramas se encuentra en el

Anexo 2.
f.'ﬁ._.l
R —
-
S =7 =<javascript>>
- etiquetas.js
= ——use >
7
A,
—— :
-_—— - - - - - — = — — = =
< sSe > }
<< java&:rlp1>> s—":'
subversion.js <<jawvascript>>
<<cuse > viewComponents._js
[ 1
et - - ‘ 5 -
<<cllori1i’age>> <<htran">rm>>
baselhtml formularlo_crea.sr_roposltorlo
L
Framework Django X
<<build>> = | <==submit=>
L
.
=<Ser verPa ge>> <=<redirect>> <=<ServerPage>>
vlewa%.py uris.py
: —se >
consulta ﬁ—-\
3 -
==DataBaseServer>>
<<ServerPage>> BaseDatos
models . .py

Descripcion de las clases:

Clase<<subversion.js>>: Contiene el codigo JavaScript necesario para realizar todas las validaciones
de los formularios del lado del cliente.

Clase<<etiquetas.js>>: Define los textos que se usan en la aplicacion.

Clase <<viewComponents.js>>Contiene los componentes genéricos que se usan en la aplicacion.
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Clase<<base.htmlI>>: Contiene la vista principal con la cual interactta el usuario.
Clase<<urls.py>>: Constituye el punto de entrada principal de todas las peticiones web.

Clase<<views.py>>: Se refiere al controlador, que es la capa que se encarga del negocio. Esta capa
interactda con el modelo para obtener los datos.

Clase<<models.py>>: Contiene los modelos de la aplicacion, los cuales representan tablas de la base

de datos.
2.6.2 Diagrama de clases persistentes

Teniendo en cuenta lo descrito en el modelo del dominio, se identificaron las clases que tendran durabilidad

en el tiempo, obteniéndose como resultado el diagrama de clases persistentes.Diagrama de interaccion

Un diagrama de interaccidn muestra los mensajes que se envian como respuesta a la invocacién de un

método. La secuencia de estos mensajes se traduce en una serie de sentencias en la definicién del método.

Los diagramas de interaccion representan la forma en cémo un cliente u objeto se comunican entre si en
peticion a un evento determinado. Existen dos tipos de diagramas de interaccion: diagrama de colaboracion
y diagrama de secuencia, este Ultimo es el empleado para disefiar como serd el flujo de mensajes entre los
objetos. Muestra la interaccion de un conjunto de objetos en una aplicaciéon a través del tiempo. Este tipo
de diagrama contiene detalles de implementacion del escenario, incluyendo los objetos y clases que se

usan para implementar el mismo y los mensajes intercambiados entre los objetos.
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Figura 9: Diagrama de clases persistentes

A continuacion, se muestra el diagrama de secuencia del requisito funcional Crear Repositorio.
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Gestor de Configurac in <<clientPage=> =<javascript=> =<htmlForm==> <<SBerverPage=> <<SenerPage~> <<BerverPage>=> =<dat=>
index.htmi javascript formulario_crear_repositorio url.py views.py models. py dat_Repositorio
i poion{crear_rep: L
1.1:usa
1l 1.2:usa
.
: |
|
2: submiticrear_repositono)
[ ferear repositorp) at
i T 3: redireccionalcrear_repositorio) 'L-m: buscarFuncion{frear_repositorio )
| |
| 5: llamarFermuljrio(crear_repositorio)
I 2 5.1: construirFqrmulario(crear_repositorio)
1
6: mostrarinterfazicrear_repositorio)
T: introducirDatos() 4
1

J4
7.1: envigrDatos{re positorio)
7.1.1: validarDatos repositoric)
7.1.2: insetarRepositono|repositoio)

J

Figura 10: Diagrama de secuencia Crear Repositorio

Jositorio

2[4 1: insertarRepositorio(regositorio)
gh

7.1.2.2: print:("El rebositorio se ha creado correctarhente”™)

2.6.3 Diagrama de componentes

Un diagrama de componentes ilustra los fragmentos de software, controladores embebidos, etc. que
conformaran un sistema. Un diagrama de componentes tiene un nivel de abstracciébn mas elevado que un
diagrama de clase, usualmente un componente se implementa por una o mas clases (u objetos) en tiempo

de ejecucion.

A continuacion, la figura muestra el diagrama de componentes:
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Plataforma SVMNtoWER
ObtenerRol
SistemaService << components= El
<<component=> a ‘/ ObtenerPermisos Repositorio
Sistema O
ReposiorioService CB
ObtenerRepositorio
ChbtenerRol
<€ COM ponent=> >
Virtual Host

Figura 11: Diagrama de componentes
2.6.4 Patrones de disefio

Un patrén es un par problema/solucién con nombre que se puede aplicar en nuevos contextos, con consejos
acerca de como aplicarlo en nuevas situaciones y discusiones sobre sus compromisos. La mayoria de estos
patrones son impuestos por los frameworks seleccionados por el equipo de arquitectura, se explican a
continuaciéon los mas relevantes aplicados en el médulo en cuestién, que se encuentran dentro de los
Patrones Generales de Software de Asignacién de Responsabilidades (GRAPS), los cuales describen los

principios fundamentales de la asignacion de responsabilidades.

Patrones GRASP

Los parones generales de software para asignar responsabilidades (GRASP por sus siglas en inglés
General Responsability Asignment Software Patterns), describen los principios fundamentales de la

asignacion de responsabilidades a objetos, expresados en forma de patrones (Larman, 1999).
Descripcion de los patrones utilizados

Experto: Este patron es el encargado de asignar una responsabilidad a la clase que tiene la informacion
necesaria para cumplir una actividad especifica. (Larman, 1999). Se pone de manifiesto dicho patrén en las
clases modelos de los diferentes modulos. En la clase VirtualHost se evidencia el patrén experto, contiene

toda la informacion y las funcionalidades necesarias para crear uno de estos.
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Creador: Se le asigna a la clase B la responsabilidad de crear una instancia de la clase A, ya sea agregarle
objetos, contenerlos, registrar instancias de los objetos, utilizar especificamente los objetos de la clase A,
ademas la clase B tiene los datos de inicializacion que seran transmitidos a A cuando sea creado. (Larman,
1999). Se aplica en las clases controladoras, las cuales son las encargadas de crear objetos de diferentes
clases modelos.

Controlador: Se asigna la responsabilidad del manejo de un mensaje de los eventos de un sistema a una
clase. Un controlador es un objeto de interfaz no destinado al usuario que se encarga de manejar un evento
del sistema, ademas define el método de su operacion (Larman, 1999). Este patrén se evidencia en la clase

views.py y es quien delega las funcionalidades.

Bajo acoplamiento: Es tener las clases lo menos ligadas entre si, en caso de producirse una modificacion
en alguna de ellas, haya la minima repercusion posible en el resto de las clases, reforzando la reutilizacion
y disminucion de dependencia entre las clases. Se evidencia en la estructura misma del framework Django

(models, view, template).

Patrones GoF

Decorator (Decorador): Es un patrén de tipo estructura, permite que clases y objetos sean utilizados para
componer estructuras de mayor tamafio. Este patrén afiade dindmicamente nuevas responsabilidades a un
objeto. Django contienen un decorador que permite agregar funcionalidades dinamicamente a las
aplicaciones desarrolladas bajo sus principios. De “base.html” es de donde heredan las demas plantillas,
siendo esta la plantilla contenedora de la estructura y del disefio basico.
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2.7 Prototipo de interfaz de usuario funcional

A continuacién, se muestra el prototipo de interfaz de usuario funcional del requisito Adicionar VirtualHost

gue se obtuvo como resultado del disefio del sistema (Ver Figura 11).

Adicionar Virtualhost g

Generales

Mombre del fichero:*

{0

Direccidn IP:* Puerto:®
DocumentRroot:”

ServerAdmin:®

ServerName:

ServerAlias:

[] Habilitar soporte SSL

Cancelar

Figura 12: Prototipo de Interfaz de Usuario Funcional RF Adicionar VirtualHost

El resto de los prototipos de interfaz de usuario funcionales se pueden ver en el Anexo 3.

2.8 Conclusiones del capitulo

En este capitulo quedan definidos los artefactos, mapa de procesos, el modelo conceptual y los diagramas
referentes a los procesos de negocio relacionados a la plataforma web, identificando los requerimientos
funcionales y no funcionales del sistema. Se disefid la arquitectura del sistema a partir de la especificacion
de las clases correspondientes a las capas de presentacion, negocio, acceso a datos y datos. Se definieron
los patrones de disefio utilizados en la solucion planteada y se disefiaron los diagramas establecidos,

permitiendo la implementacién de los componentes que conforman la plataforma web.
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Capitulo 3: Implementaciéon y evaluacién

En este capitulo se define el diagrama de despliegue para representar fisicamente sus componentes y como
se relacionan. Se presentan los estandares de codificacion, citando ejemplos mediante ilustraciones.

Ademas, se plantean las pruebas a realizar y sus resultados para la evaluacién de la solucion.
3.1 Diagrama de despliegue

Un diagrama de despliegue representa la distribucion fisica del sistema en términos de cdmo se distribuiran
las funcionalidades entre los nodos, cada nodo representa un recurso de cémputo, siendo estos

procesadores o dispositivos hardware que se necesitaran para el despliegue del sistema.

Servidor
Servidor Apache Servidor Subversion
<<HTTP>>
Aplicacion Web | 7
PC_Cliente <<HTTPS>>
<<TCP/IP>>
<<Servidor de Base de Datos>>

Figura 13: Diagrama de despliegue
PC Cliente: computador en el cual el cliente ejecutara la aplicaciéon a través de un navegador web.

Servidor: Es el servidor donde se encuentra alojada la plataforma web junto a los servidores Apache y

Subversion.

Servidor Apache: Se encarga de atender y responder todas las peticiones realizadas por el usuario desde
la PC_Cliente.
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Servidor _Subversion: En este servidor se encuentra el control de versiones Subversion, encargado de

llevar el seguimiento de las versiones.

Servidor de Base de Datos: Este servidor es el encargado del almacenamiento de los datos del sistema.

Se comunica con el servidor que ejecuta la plataforma web, posibilitando el acceso mediante el usuario con

privilegios para las operaciones determinadas a realizarse en el mismo.
3.2 Implementacion

El objetivo principal de este es desarrollar el disefio de la arquitectura propuesta y el sistema como un todo.
De forma mas especifica, los propdsitos de la Implementacion son: Planificar las integraciones del sistema
necesarias en cada iteracion, siguiendo para ello un enfoque incremental; implementar clases, componentes

y subsistemas encontrados durante el disefio; integrar componentes.
3.2.1 Estandares de codificacion

Los estandares de codificacion tienen como objetivo establecer estilos de cddigos sélidos con vistas de que
un proyecto de software se convierta en un producto facil de comprender y de mantener. En el documento
Estandar de Codificacion para Python v1.0, elaborado en la Empresa de Tecnologias de la Informacién para
la defensa XETID, establece pautas de codificacion atendiendo a las particularidades del lenguaje de
programacion Python con el fin de utilizar las mismas técnicas, definiciones y nomenclaturas en la

construccion del software (Gonzalez, 2013).
3.2.11 Las Vistas

En la siguiente figura se muestra la estructura de carpetas de las interfaces de usuario de la plataforma web
realizadas con Ext JS. Se aprecia el Modelo-Vista-Controlador, aunque no todos sus componentes, el
Modelo se encuentra en el fichero models.py.
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Erirecepal

conmiroller

aem Controller js
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W reh oS
g WindoweC rear Repositorio.|s
e WindowCrearfol.js
== WindowModificarRol. js
= WindowMaodificarvirmualHost.js
e WindowAirtualiost s

Figura 15: Estructura de carpeta de las interfaces de usuario

Ext.define( "Principal.principal.view.windows . WindowCrearRepositorio”,

extend: "Ext.window.Window"®,

title: "Crear Repositorio”,

alias: "widget.windowcrear_ repo”,

closable: true,

resizable: false,

width: 370,

Layout: {"type™: "fit"...},

initComponent: function () {
var self = this;
var required="=span style="color: red;">*</span>"
self.items = [

xtype: "form",

frame: true,

layout: "anchor",

defaults: {
anchor: ["100%" ,
labelwic®h: 155,
margin: 18 @ 5 5"

}.
items: [
{"xtype": "textfield'...},
i"xtype”: "textfield'...}
1.
buttons:[
1

text: *Cancelar" ,
handler: function(){
self.close()

¥

text: "Guardar" ,
formBind : true ¥1x1:

self.callParent();

1)

i

Figura 14: Ejemplo de cédigo de una clase vista
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Clases Controladoras

En la siguiente figura se muestra la estructura de carpetas de la clase controladora views.py utilizada por el

framework Django, encargada de atender la parte l6gica de la plataforma web.

PlataformaSWVMN —/PycharmProjects/FPlataformasSwil
Authentication

migrations
templates
_imit__.py
admin.py
apps.py
forms.py
models. py
tests.py
urls.
| = WiewWs. oy |

Figura 166: Estructura de carpetas donde se encuentra la clase controladora

TR TR T

def guardar_repositorio(request):
try:
# Comprobar en la tabla Repositorio si no existe uno con el mismo al gue se va crear
if(not Repositorio.objects.filter(nombre repo=request.POST[ 'nombre repo']).exists(}):
#Crear un repositorio SWN en la ruta especificada
ri=subprocess.call([ 'mkdir', request.POST['direccion_repo’]])
r2=subprocess.call(['svnadmin', 'create’,request.POST[ 'direccion repo'l + request.POST[ 'nombre repo'l])
r3=subprocess.call{['chmod', *-R", '777", request.POST['direccion_repo']])
#Comprobar gue no hubo error al crear el repositorio
if r2==0 and r3==0:
Repo = Repositorio(
nombre_repo=request.POST[ 'nombre_repo'],
direccion_repo=request.POST['direccion_repo']
)
#Guardar el repositorio y notificarle al usuario
Repo.save()
return HttpResponse(json.dumps({'success': True}))
#lotificarle al usuario el error al crear el repositorio
else:
return HttpResponse(json.dumps(
{'success': False, 'msq': 'Ha ocurrido un error creando el repositorio.'}})
# Notificarle al vsuario que existe un repositorio con el mismo nombre
else:
return HttpResponse(json.dumps({'success': False,
'msg': 'Ya existe un repositorio con ese nombre.'}))
except Exception as e:
return HttpResponse(json.dumps(
{'success': False, 'msg': strie}}))

Figura 17: Ejemplo de c6digo en la clase controladora del RF Adicionar VirtualHost
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3.3 Pruebas a la plataforma web

Segun el Proceso de Desarrollo de Software (PRODESOFT), el objetivo principal de las pruebas es
asegurar que la herramienta cumpla con las especificaciones requeridas y eliminar los posibles defectos
gue esta pudiera tener.

3.3.1 Descripcion de las pruebas realizadas

Se realizaron pruebas de caja negra, de caja blanca, de usabilidad, de carga y estrés en un entorno virtual

de prueba.

Pruebas Funcionales:

Método de caja negra

Las pruebas de caja negra, también llamadas pruebas de comportamiento, se enfocan en los requerimientos
funcionales del software; es decir, las técnicas de prueba de caja negra le permiten derivar conjuntos de
condiciones de entrada que revisaran por completo todos los requerimientos funcionales para un programa.
Las pruebas de caja negra no son una alternativa para las técnicas de caja blanca. Las pruebas de caja
negra intentan encontrar errores en las categorias siguientes: 1) funciones incorrectas o faltantes, 2) errores
de interfaz, 3) errores en las estructuras de datos o en el acceso a bases de datos externas, 4) errores de

comportamiento o rendimiento y 5) errores de inicializacion y terminacion (Pressman, 2010).
Método de caja blanca

La prueba de caja blanca, en ocasiones llamada prueba de caja de vidrio, es una filosofia de disefio de
casos de prueba que usa la estructura de control descrita como parte del disefio a nivel de componentes
para derivar casos de prueba. Al usar los métodos de prueba de caja blanca, puede derivar casos de prueba
que: 1) garanticen que todas las rutas independientes dentro de un mdédulo se revisaron al menos una vez,
2) revisen todas las decisiones logicas en sus lados verdadero y falso, 3) ejecuten todos los bucles en sus
fronteras y dentro de sus fronteras operativas y 4) revisen estructuras de datos internas para garantizar su

validez (Pressman, 2010).

v' Prueba del camino basico: El método de ruta basica permite al disefiador de casos de prueba

derivar una medida de complejidad I6gica de un disefio de procedimiento y usar esta medida como

guia para definir un conjunto basico de rutas de ejecucion. Los casos de prueba derivados para
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revisar el conjunto basico tienen garantia para ejecutar todo enunciado en el programa, al menos una

vez durante la prueba (Pressman, 2010).

Pruebas de usabilidad

Prueba orientada a factores humanos, estéticos y consistencia en la interfaz de usuario. “Se determina
ademas la calidad de la experiencia de un usuario en la forma en la que éste interactia con el sistema, se

considera la facilidad de uso y el grado de satisfaccion del usuario” (Esquijarosa Bonilla, 2011)

Pruebas de Rendimiento

v' Prueba de carga: La intencion de la prueba de carga es determinar cémo responderan la aplicacién

y su entorno del lado servidor a varias condiciones de carga. Se definen un conjunto de condiciones
de prueba tales como el nUmero de usuarios concurrentes, el nUmero de transacciones en linea por
unidad de tiempo y la carga de datos procesados por el servidor en cada transaccion (Pressman,
2010).

v' Prueba de resistencia (estrés): La prueba de esfuerzo es una continuacion de la prueba de carga,

pero en esta instancia las variables: nimeros de usuarios concurrentes, el nimero de transacciones
en linea por unidad de tiempo y la carga de datos procesados por el servidor en cada transaccion; se

fuerzan a satisfacerse y luego se superan los limites operativos (Pressman, 2010).
3.3.2 Herramientas utilizadas en las pruebas automaticas

La automatizacion de las pruebas, establecen la utilizacion de herramientas que prueban el sistema sin la
interaccidn constante de las personas, permiten una disminucion de tiempo, esfuerzo y gasto de recursos,
y se obtiene una mayor cobertura del software a probar. Todo esto implica lograr una seleccion factible de
acuerdo al ambiente de desarrollo de trabajo y a las pruebas de software que se quieran automatizar.

JMeter

Es una herramienta Java desarrollada dentro del proyecto Jakarta, que permite realizar pruebas de
rendimiento y pruebas funcionales sobre aplicaciones web. Permite realizar pruebas web clasicas, pero
también realizar test de FTP, JDBC, JNDI, LDAP, SOAP/XML-RPC, y Web Services. Puede ejecutar
pruebas de rendimiento distribuidas entre distintos ordenadores. Posibilita activar o desactivar una parte del

test, muy util cuando se esta desarrollando un test largo, y se desea deshabilitar ciertas partes iniciales

47



CAPITULO 3: IMPLEMENTACION Y EVALUACION )L_ILD

DE LA INFORMACION
PARA LA DEFENSA

gue sean muy pesadas o largas. Posee la variante de generar un caso de prueba a través de una navegacion

de usuario. Como herramienta de prueba dispone de varios componentes que facilitan la elaboracién de

los escenarios de prueba, y permite simular para cada uno de los escenarios miles de usuarios. Se

caracteriza por sus funcionalidades para realizarle pruebas de estrés, carga y rendimiento a las aplicaciones

de manera independiente, al permitir aislar los subsistemas de la aplicacién. Ademas puede ser configurable

porque permite definir la cantidad de usuarios que va a simular y las pruebas gue se le aplican al marco de
trabajo (Caballero Redondo, 2012).

v/ Se comporta como un proxy local para que a través de él transite toda la informacién en tiempo
real.

v' Permite analizar su rendimiento, dadas determinadas condiciones como la navegabilidad en el
sistema.

v" Numera los errores ocurridos durante la transferencia de datos del servidor al navegador, muchos
de estos errores no son visibles para el cliente, pero pueden provocar dificultades a corto o largo
plazo.

v' El muestreo de la informacioén a través de tablas y graficas facilita la comprension del flujo de datos
y Sus caracteristicas.

v' Ademas, brinda informacién sobre el tiempo de servicio al sistema, el por ciento de rendimiento, el
trafico de informacion entre el cliente y el servidor tanto los correctos como los incorrectos.

3.3.3 Resultados de las pruebas
Caja negra

Las siguientes tablas muestran el Disefio de caso de prueba para el requisito funcional Adicionar

Repositorio. Otros disefios se pueden encontrar en el Anexo 4.

Descripcién del caso de prueba Adicionar Repositorio

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado.

v" Se ubica: Menu de Opciones/Subversion/Repositorio/Adicionar
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Tabla 5: Disefio de caso prueba de caja negra RF Adicionar Repositorio

Nombre del | Descripcion Escenarios de | Flujo del escenario
requisito general pruebas
Adicionar Permite agregar | EP 1.1: Adicionar 1. Se muestra la interfaz Repositorio.

Repositorio

un nuevo

Repositorio

Repositorio

correctamente.

2. Se selecciona el botén Adicionar.
3. Se muestra la interfaz Crear Repositorio.

4. Se introducen todos los datos.
5. Se presiona el botén Guardar.

6. El sistema muestra el mensaje de
informacién: "ElI Repositorio se ha creado
satisfactoriamente" y vuelve a la interfaz

Repositorio.

EP 1.2: Adicionar
Repositorio

incorrectamente.

1. Se muestra la interfaz Repositorio.

2. Se selecciona el botén Adicionar.

3. Se muestra la interfaz Crear Repositorio.
4. Se introducen todos los datos incorrectos.
5. El sistema marca los campos
seleccionados de color rojo con una alerta

notificando el error cometido.

6. Al presionar el boton Guardar si no se
solucionan los errores el sistema no permite
realizar la operacion y muestra un mensaje
de error en los tooltips de los campos seguln

corresponda.

EP 1.3: Cancelar

operacion.

1. Se muestra la interfaz Repositorio.
2. Se selecciona el botén Adicionar.
3. Se muestra la interfaz Crear Repositorio.

4. Se introducen todos los datos.
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5. Se presiona el boton Cancelar.

6. Se cancela la accioén, se cierra la ventana

y se muestra la interfaz Repositorio.

Descripcion de variables

Tabla 6: Descripcidn de variables del RF Adicionar Repositorio

No | Nombre del | Clasificacion Puede ser | Descripcion
campo nulo
1 Direccién del | Campo de texto no Se especifica la direccién del repositorio.
Repositorio (DR)
2 Nombre del | Campo de texto no Se especifica el nombre del repositorio.
Repositorio (NR)

Jueqgo de datos a probar

Tabla 7: Juego de datos a probar RF Adicionar Repositorio

Id

escenario

del | Escenario

Variable 1

Variable 2

DR

NR

Respuesta del sistema

EP1.1 Adicionar

Repositorio

correctamente.

itorios

/home/juanca/Repos | RepositorioA

El sistema muestra el mensaje
de informacién: "El Repositorio
se ha creado
satisfactoriamente" y vuelve a

la interfaz Repositorio.

EP12 Adicionar

Repositorio

incorrectamente.

Vacio

Vacio

NA
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/home/juanca/Repos

itorios

Vacio

El sistema no permite realizar
la operacion y muestra un
mensaje de error en los
tooltips de los campos segun

corresponda.

Vacio

RepositorioA

El sistema no permite realizar
la operacibn y muestra un
mensaje de error en los
tooltips de los campos segun

corresponda.

Caracteres

Incorrectos

Caracteres

Incorrectos

El sistema no permite realizar
la operacion y muestra un
mensaje de error en los
tooltips de los campos segun

corresponda.

(/homel/juanca/Repo
sitorios)

/Vacio/Caracteres

(/homeljuanca/Repo
sitorios)

/Vacio/Caracteres

El sistema no permite realizar
la operacion y muestra un

mensaje de error en los

Incorrectos Incorrectos tooltips de los campos segun
corresponda.
EP13 Cancelar (/homeljuanca/Repo | (/home/juanca/Repo NA
operacion. sitorios) sitorios)

/Vacio/Caracteres

Incorrectos

/Vacio/Caracteres

Incorrectos

Resultado de las pruebas de Caja Negra
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Después de realizar las pruebas funcionales mediante el método de Caja Negra, se comprobaron las

funcionalidades del sistema y la correcta validacion de sus campos. Fueron detectadas un total de 14 no

conformidades durante 3 iteraciones, que consistian en errores funcionales del sistema y errores

ortogréficos, a las mismas se le dieron seguimiento y fueron resueltas a medida que se avanzé en el proceso

de prueba. La figura 18 muestra un gréfico que representa las iteraciones realizadas.

=
o

o B, N W A U1 O N 00 O

B Detectadas

Resueltas

Caja blanca

No Conformidades

A X
Iteracion 1 Iteracién 2 Iteracion 3
10 4 0
10 4 0

Figura 17: Resultado de las pruebas funcionales
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Prueba de Caja Blanca

Cddigo al que se aplica:

14 [H  def post(self, request):

15 form = AuthenticationloginForm(request.POST)/ /L

s H if form.is valid()://:

17 user = form.cleaned data.get('user')//3

18 password = form.cleaned data.get('password')

14 acceso = authenticate (username=user, password=password)
2 [} if acceso is not None://[4

2y o if acceso.is active://fs

o0 login{request, acceso)/[c

23 respussta='../base'f[E

s - else://7

abh - r respuesta=',. authentication/login' /9

21 H else: /o

28 r Iespuesta=', . /authentication/login',{'error';:"El u
30 = else://11

31 respuesta='Authentication/login.heml'f/12

33 - return respuesta/ /13

Representacién en grafo de flujo:

Complejidad ciclomatica:
V(G) = (CantAristas - CantNodos) + 2 = (15-13) + 2= 4

Caminos independientes:
1. 1-2-11-12
2. 1-2-3-4-9-10-13
3. 1-2-3-4-5-6-13
4, 1-2-3-4-5-7-8-13

Figura 18: Disefio del caso de prueba caja blanca

Usabilidad

Principios de usabilidad:

1. Reconocimiento apropiado

usuario mientras ocurren los procesos de administracion de los sistemas.

Se analiza el equilibrio en la interfaz de usuario, la facilidad de uso y la calidad en la interaccion con el

Para realizar la prueba se aplico la Lista de chequeo Pruebas de Usabilidad, aprobada en el Centro de
Calidad y Estandares de la XETID.
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La plataforma web es facil de entender y utilizar.

Funcionalidades intuitivas.

>
>
» Se entienden las acciones a realizar en cada una de las operaciones.
» Tiene una Unica interfaz de trabajo.
» El sistema posee un favicon como elemento significativo.
» Posee logo y se encuentra ubicado correctamente.
2. Aprendibilidad
» No existe documentacion que describa las funcionalidades.

» No existe la ayuda para los usuarios.

» No se ofrecen valores por defecto en los campos en caso de que tengan que estar completados y

el usuario desconozca como hacerlo.
» Los mensajes de error son entendibles.
3. Operatividad
» Las acciones a realizar varian segun el rol autenticado.

» Cuando se realiza ciertas acciones, el sistema muestra un mensaje y una barra de progreso

indicando que se esta procesando la accion.

» Se provee una retroalimentacion cuando una tarea ha sido completada correctamente.

» El usuario puede redimensionar las interfaces.

» La plataforma muestra en la interfaz web niveles basicos de las acciones realizadas.
4. Calidad de las interfaces

» En los formularios se indican los campos obligatorios.

» Lafuentey la tipografia es homogénea.

» El disefio no tiene grandes contrastes y es comun para toda la plataforma.

5. Proteccién de errores contra usuario
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Se dan indicaciones para completar campos problematicos.
Solo algunas operaciones estan validadas.

Los tooltip estan correctos.

YV V VYV VY

El sitio hace facil corregir los errores.

6. Accesibilidad
» Sise incrementa el tamafio de la letra el esquema del sitio no se quiebra.
» El cursor se desplaza adecuadamente en un formulario al presionar “tabulador”.
» Es posible la navegacién sin raton.

Como resultado se obtuvieron mejoras en la validacién de campos y tratamiento de errores. Se incrementé

la seguridad en la gestidon de roles. Se perfecciona u optimiza la implementacion de funcionalidades.

Rendimiento (cargay estrés)

La prueba realizada consistio en definir 2 pruebas de 250 y 350 hilos de concurrencia cada una, las cuales
simulan 250 y 350 accesos de usuarios respectivamente, desplegado en un entorno de desarrollo (Ver
Anexo 5).

Para un mejor entendimiento de los componentes “Reporte resumen” que se veran a continuacién, se

explica cada parametro que la compone.

#Muestras: cantidad de hilos utilizados para la URL.

Media: tiempo promedio en milisegundos para un conjunto de resultados.

Min: tiempo minimo que demora un hilo en acceder a una péagina.

Max: tiempo méximo que demora un hilo en acceder a una pagina.

Rendimiento: rendimiento medido en los requerimientos por segundo / minuto / hora.
Kb/sec: rendimiento medido en Kbytes por segundo.

Los valores totales obtenidos por el componente “Reporte resumen” para 250 hilos se muestran en la Tabla
8.
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Tabla 8: Resultados de prueba de carga y estrés con el acceso de 250 usuarios

TOTAL | #Muestras | Media | Min Max Error Rendimiento Kb/sec

5250 2473 2 25845 | 3 28.0414/segundos | 2248.3

Los valores totales obtenidos por el componente “Reporte resumen” para 350 hilos se muestran en la Tabla
9.

Tabla 9: Resultados de prueba de carga y estrés con el acceso de 350 usuarios

TOTAL | #Muestras | Media | Min Max Error Rendimiento Kb/sec

10110 4082 4 49553 | 7 31.152/segundos | 4781.7

Analisis de los resultados

Tanto para la prueba con 250 y 350 usuarios, los tiempos de respuesta promedio obtenidos fueron de
2.473 y 4.082 segundos respectivamente. Bajo estas condiciones es un resultado positivo. Todas las
funcionalidades trabajan correctamente y el % de errores es bajo, se deben sobre todo al entorno
virtual de Python.

3.4 Evaluacioén técnica de la solucién

Se utiliz6 el método Opinion de Expertos (Esquijarosa Bonilla, 2011), para realizar la evaluacion técnica de
la solucién integral. Este método permite tomar decisiones para aceptar o rechazar determinada propuesta
de acuerdo a criterios definidos y la evaluacién dada por los expertos seleccionados (Hernandez Ledn,

2009). Para llevar a cabo la evaluacion se realizaron los siguientes pasos:
Paso 1: Se determinan los criterios para la seleccion de los expertos.
La seleccion de los expertos se basoé en los siguientes criterios:
» Graduado de Ingenieria en Informética, Telecomunicaciones o Automatica.
» Experiencia en el trabajo con servidores Apache.
» Experiencia en el trabajo con servidores Subversion.
>

Arquitecto de datos de la XETID.

56



CAPITULO 3: IMPLEMENTACION Y EVALUACION )L_ QQ T '-D

DE LA INFORMACION
PARA LA DEFENSA

» Gestor de configuracion de la XETID.
» Administrador de sistemas de la XETID.
» No tienen que estar certificados oficialmente en ninguna de estas tecnologias.

Paso 2: Se elaboran los criterios utilizados en la evaluacion y se agrupan de acuerdo a las
caracteristicas de la propuesta de solucion integral.

Grupo 1: Criterios de mérito cientifico.
1. Mérito cientifico de la solucion.
Grupo 2: Criterios de creacion.
2. Necesidad de empleo de lasolucion.
3. Posibilidades de implantacion.
4. Ahorro de costos.
Grupo 3: Criterios de flexibilidad.
5. Escalabilidad.
6. Integracion.
7. Fiabilidad.
8. Disponibilidad.
Grupo 4: Criterios de impacto.
9. Impacto en el area para la cual esta destinada la propuesta de solucion.
10. Gestion de carga de trabajo.
11. Rendimiento.
Grupo 5: Criterios de usabilidad.
12. Aprovisionamiento y despliegue.

13. Facil instalacion y administracion.
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14. Monitorizacion.
15. Usabilidad de los requisitos implementados.

Paso 3: Se le asigna un valor relativo a cada grupo de criterios de acuerdo al porciento que representa
cada grupo del total y los intereses a evaluar.

Grupo 1: 10
Grupo 2: 15
Grupo 3: 20
Grupo 4: 15
Grupo 5: 40
Paso 4: Se seleccionan siete expertos teniendo en cuenta los criterios del primer paso.

Paso 5: Se entrega a los expertos el acceso a la aplicaciéon y una documentacion breve sobre la solucién,
para que se documenten sobre el tema y expresen sus criterios. Los expertos conceden pesos de cero
(valor minimo) a diez (valor maximo) a cada uno de los criterios establecidos y una apreciacion cualitativa

con una clasificacion final del proyecto en alta, media, baja, y fracaso.

Paso 6: Después de recibir los valores del peso relativo de cada criterio se construye la tabla
correspondiente, donde C1... 15 son los criterios a evaluar y E1...7 la evaluacién de los expertos.

Tabla 10: Pesos otorgados por los expertos a los criterios

G |CE|E1]|E2]| E3 |[E4|E5]| E6| E7| Ep=2EI7
10 [ Cc1 | 6 | 6 7 5 | 71 4] 6 5,857142
c2 | 9|10 9 8 | 8 7 | 10 8,714285
15 [ c3 | 7 | 6 6 5 | 7] 5] 4 5,714285
ca| 4| s 4 3| 4] 4] 4 4,0
cs | 8| 91| 7] 8|10] 8 8,571428
Ce | 7 | 8 7 6 | 6 | 7] 6 6,714285
20 'c7 | 5] 4 6 7] 5 6 | 4 5,285714
cs | 6 | 5 4 4 | 4] 6] 5 4,857142
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co[ 8] 9] 8 [ 8] 8]10] 8 8,428571

15 [cio| 7 | 7] 8 | 8] 7| 9]7 7,571428

cii| 7] 6| 8 | 7] 7] 6] 66 6,714285

ci2| 6 | 7| 7 | 6] 7] 6]5 6,285714

cis3| 7|6 | 6 | 6] 7] 8] 5 6,428571

O I'cla| 6 | 6| 7 [ 57 ]6] 5 6,0

cis| 9 10| 8 | 8 9| 10] 8 8,857142

Total 102 | 104 | 105 | 100 | 101 {104 | 91 99,999992

Paso 7: Se verifica el trabajo de los expertos, utilizando el coeficiente de concordancia de Kendall y el
estadigrafo Chi cuadrado (X2). A continuacidon, el procedimiento:

» Sea C el numero de criterios que van a evaluarse y E el nUmero de expertos que realizan la

evaluacion.

» Para cada criterio se determina la ZE que representa la sumatoria del peso dado por cada experto,

Ep que es la puntuacion promedio de los pesos correspondientes a cada criterio.

» Se determina la desviaciéon de la media, que posteriormente se eleva al cuadrado para obtener la
dispersion S por la expresion: S = (ZE - ZZEIC)2.

Tabla 11: Calculo de la Dispersion (S) para hallar la concordancia entre expertos

Expertos/ 2E 2E/IC 2E - 22E/C (SE - XZE/C)Z
Criterios

C1 41 2,733333 -8,036304 64,582181
C2 61 4,066666 11,963696 143,130021
C3 40 2,666666 -9,036304 81,654789
Ca 28 1,866666 -21,036304 442526085
C5 60 4,0 10,963696 120,202629
Cé 47 3,133333 -2,036304 4,146533
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C7 37 2,466666 -12,036304 144,872613
C8 34 4,857142 -15,036304 226,090437
Co 59 3,933333 9,963696 99,275237
C10 53 3,3125 3,963696 15,710885
C11 47 3,133333 -2,036304 4,146533
C12 44 2,933333 -5,036304 25,364357
C13 45 3,0 -4,036304 16,291749
C14 42 2.8 -7,036304 49,509573
C15 62 4,133333 12,963696 168,057413
ITE/C 49,036304
S=%(2E- 1605,561035
TYE/C)2

» Se calcula el coeficiente de concordancia de Kendall, conociendo la dispersion:
W=s/(E?(C3-c)/16)

> Se calcula el Chi cuadrado real, sabiendo el valor del coeficiente de concordancia de Kendall:
X2=E*(C-1)*W

Tabla 12: Célculo de concordancia de Kendall

< 2| c3-c |E2c3®-c)| E2(c®-0)/ | w=s/(E2(C3-C)/ | XP=E*(C-1)*W
16 16)
16055561 | 49 | 3360 272160 17010 0,094389 11,893014
035

> Se compara el Chi cuadrado real calculado con el que se obtiene de la Tabla de Distribucién Chi

Cuadrado (Ver Anexo 6), se toma 1 —a = 0.99 dénde a = 0.01 es el error permisible.
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Si se cumple que el X2 real < x2 (a, c-1) puede decirse que existe concordancia en el trabajo de los
expertos.

Segun el resultado del calculo en la tabla anterior: 11,893014 < 30,578 por tanto, existe concordancia
entre los expertos.

Paso 8: Posteriormente se identifica el peso (P) relativo de cada criterio y se calcula el indice de Aceptacion
(IA) de la propuesta de solucién (Hernandez Le6n, 2009).

» Se calcula el peso de cada criterio (P), conociendo el nimero de expertos que realizan la
evaluacion E y la sumatoria de las puntuaciones de cada criterio (C).

> Conociendo el peso de cada criterio y la cantidad de expertos se puede obtener el valor de P x Cp,

donde Cp, es el criterio promedio concebido por los expertos en escala de 5.

> Con el valor anterior se calcula el indice de Aceptacion (IA). IA = Z (P x Cp) /5.

Tabla 13: Calificacion de cada criterio e indice de aceptacion

Criterios Cp P PxCp
C1 2,928571 0,058571 0,171529
C2 4,3571425 0,087142 0,379690
C3 28571425 0,057142 0,163262
Ca 2,0 0,04 0,08
C5 4,285714 0,085714 0,367345
Cé 3,357142 0,067142 0,225405
C7 2,642857 0,052857 0,149693
c8 2428571 0,048571 0,117958
Co 4,214285 0,084285 0,355201
C10 3,785714 0,075714 0,286631
Ci1 3,357142 0,067142 0,225405
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C12 3,142857 0,062857 0,297550
C13 3.214285 0,064285 0,206630
Ci4 3.0 0,06 0,18
C15 4,428571 0,088571 0,392242
Z(Px 2.188541
Cp)
A 08377082

Paso 9: Por ultimo, se determina la probabilidad de éxito de la propuesta, ubicando el IA calculado
anteriormente en rangos que estan predefinidos en la Tabla 13, en dependencia de su ubicacién sera la
probabilidad de éxito que tenga la propuesta.

Fracaso seguro: no cumple con un minimo de variables claves.

Baja probabilidad de éxito: no cumple con los criterios de creacion.

Media probabilidad de éxito: cumple solo con los criterios de flexibilidad.

Alta probabilidad de éxito: cumple con las variables claves de usabilidad e impacto.

Tabla 14: Rangos predefinidos para el IA

0.7<I1A Alta probabilidad de éxito
05<IA<0.7 Media probabilidad de éxito
0.3<IA<0.5 Baja probabilidad de éxito

IA<0.3 Fracaso seguro

El IA calculado es 0,8377082 lo que significa que existe alta probabilidad de éxito con la propuesta de

solucion.
3.5 Conclusiones del capitulo

La confeccion del diagrama de despliegue establecié una mayor comprension de la estructura del sistema;
la utilizacién de los estandares de codificacion permitio garantizar al cédigo alta calidad, menos errores,

legibilidad, estandarizacion y facil comprension. La realizacion de las pruebas de software ayudd a
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determinar los errores para corregirlos, asegurando calidad y rendimiento en el sistema. Evaluar la
propuesta de solucion utilizando la Opinion de Expertos ayud6 a delimitar las limitaciones y el indice de
aceptacién que se tiene de la propuesta, asi como lo acertado de la soluciéon implementada para dar
cumplimiento a los objetivos propuestos.
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Conclusiones

Luego de realizada la presente investigacion se concluye que:

v

Se obtuvo un producto a la medida del cliente, para alcanzar tal resultado, se realizé un estudio de
sistemas similares para una mejor comprension utilizando tecnologias libres, el cual permite

administrar servidores web Apache y control de versiones Subversion de manera integrada.

La utilizacién del Proceso de Desarrollo de Software (PRODESOFT) para el disefio y construccion
de la solucidon propuesta, generd los artefactos establecidos en el mismo, quedando definidos los

requisitos funcionales y no funcionales.

En la fase de implementacion de la solucion, para una mejor comprension y entendimiento, se tuvo

en cuenta los estandares y buenas préacticas de programacion establecidos por la XETID.

Las pruebas realizadas al sistema demostraron el cumplimiento de diferentes atributos de calidad,

evidenciando que el mismo cumple satisfactoriamente con los requisitos definidos inicialmente.

La evaluacion técnica a través de la Opinién de Expertos determiné la probabilidad de éxito de la
plataforma web, siendo esta probabilidad alta.
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Recomendaciones

1. Administrar con la plataforma creada, servidores web y servidores Subversion previamente

instalados.

2. Efectuar el despliegue distribuido para mas de un servidor.
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Anexos

Anexo 1
Tabla 15: Especificacion del requisito funcional Modificar VirtualHost
Conceptos tratados Conceptos Atributos
VirtualHost id, nombre_vh, fecha_creacion, IP,
puerto, ssl, DocumentRoot, logs,
servername, serveralias.
Precondiciones Precondiciones Pre-requisito

1. El usuario debe estar | 1. Autenticar usuario.
autenticado.

2. Debe existir al menos un
VirtualHost creado

anteriormente.

2. Adicionar VirtualHost

Descripcion 1. Se ubica el Menu de Opciones/Apache.

VirtualHost.
3. Se muestra la interfaz de VirtualHost.
4. Se selecciona de la lista de VirtualHost uno de estos.

5. Se selecciona el boton Modificar.

desean realizar

campos.
9. Se guardan los cambios realizados en el sistema.

10. Concluye el requisito

2. Se despliega el arbol de Apache y se hace clic en la opcion

6. Se muestra la ventana con los campos para Modificar VirtualHost.

7. Se llenan los campos en dependencia a las modificaciones que se

8. Se presiona el boton Guardar si estan completos y validados los
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Complejidad

Baja

Validaciones

5.1 En caso de no existir ningun VirtualHost, el boton Modificar no se

habilita.

7.1Si el usuario ingresa caracteres incorrectos en determinados

campos, el sistema le notifica.

Post-condiciones

No procede.

Post-requisito

No procede.

Tabla 16: Especificacion del requisito funcional Eliminar VirtualHost

Conceptos tratados

Conceptos

Atributos

VirtualHost

id, nombre_vh, fecha_creacion, IP,
puerto, ssl, DocumentRoot, logs,

servername, serveralias.

Precondiciones

Precondiciones

Pre-requisito

1. El usuario debe estar

autenticado.

2. Debe existir al menos un
VirtualHost creado

anteriormente.

1. Autenticar usuario.

2. Adicionar VirtualHost

Descripcién

1. Se ubica el Menu de Opciones/Apache.

2. Se despliega el arbol de Apache y se hace clic en la opcién

VirtualHost.

3. Se muestra la interfaz de VirtualHost.

4. Se selecciona de la lista de VirtualHost uno de estos.

5. Se selecciona el botéon Eliminar.

6. Se muestra el mensaje de confirmacion.

7. Se presiona el botén Si.

8. Se guardan los cambios realizados en el sistema.
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9. Concluye el requisito

Complejidad Media
Validaciones 5.1 En caso de no existir ningan VirtualHost, el botén Eliminar no se
habilita
Post-condiciones No procede.
Post-requisito No procede.

Tabla 17: Especificacion del requisito funcional Buscar VirtualHost

Conceptos tratados

Conceptos

Atributos

VirtualHost

id, nombre_vh, fecha_creacion, IP,
puerto, ssl, DocumentRoot, logs,

servername, serveralias.

Precondiciones

Precondiciones

Pre-requisito

1. El usuario debe estar

autenticado.

2. Debe existir al menos un
VirtualHost creado

anteriormente.

1. Autenticar usuario.

2. Adicionar VirtualHost

Descripcién

1. Se ubica el Menu de Opciones/Apache.

2. Se despliega el arbol de Apache y se hace clic en la opcién

VirtualHost.

3. Se muestra la interfaz de VirtualHost.

4. Se ubica la barra de busqueda.

5. Se escribe en la barra el valor por el que se desea buscar el

VirtualHost.

6. Se lista(n) la(s) posible(s) coincidencia(s).

7. Concluye el requisito

Complejidad

Baja




Validaciones

5.1 El sistema le hace saber al usuario mediante el listado de
VirtualHost si lo encontrd o no.

Post-condiciones

No procede.

Post-requisito

No procede.
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Anexo 2
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Figura 19: Diagrama de clases del disefio Crear VirtualHost
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Anexo 3

Meni de Opciones
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Ip Puerto
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Aceptar Cancelar
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ErrorLog
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Figura 22: Prototipo de Interfaz de Usuario Funcional Modificar VirtualHost
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Figura 23: Prototipo de Interfaz de Usuario Funcional Eliminar VirtualHost
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Descripcién del caso de prueba Adicionar VirtualHost

Condiciones de ejecucion:

v' El usuario debe estar autenticado.

v' Se ubica el Menu de Opciones/Apache/VirtualHost/Adicionar.

Tabla 18: Disefio de caso prueba de caja negra RF Adicionar VirtualHost

Nombre del | Descripcion Escenarios de | Flujo del escenario
requisito general pruebas
Adicionar Permite agregar | EP 1.1: Adicionar 1. Se muestra la interfaz
VirtualHost un nuevo | VirtualHost VirtualHost
VirtualHost. correctamente. 2. Se selecciona el boton
Adicionar.
3. Se muestra la interfaz

Adicionar VirtualHost.
4, Se

datos.

introducen todos los

5. Se boton

Guardar.

presiona el

sistema muestra el
n EI

VirtualHost se ha adicionado

6. EI

mensaje de informacion:

satisfactoriamente" y vuelve a la

interfaz VirtualHost.

EP 1.2: Adicionar
VirtualHost

incorrectamente.

1. Se muestra la interfaz
VirtualHost
2. Se selecciona el botén

Adicionar.
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3. Se muestra la interfaz
Adicionar VirtualHost.

4. Se introducen todos los datos
incorrectos.

5. El sistema marca los campos
seleccionados de color rojo con
una alerta notificando el error

cometido.

6. Al presionar el botén
Guardar si no se solucionan los
errores el sistema no permite
realizar ninguna operacién y
muestra un mensaje de error en
los tooltips de los campos

segun corresponda.

EP 1.3: Cancelar

operacion.

1. Se muestra la interfaz
VirtualHost.

2. Se selecciona el boton
Adicionar.

3. Se muestra la interfaz
Adicionar VirtualHost.

4. Se introducen todos los
datos.

5. Se presiona el botén

Cancelar.

Descripcién de variables

Tabla 19: Descripcion de variables del RF Adicionar VirtualHost

No

Nombre

campo

del

Clasificacion Puede ser | Descripcion

nulo
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Nombre del | Campo de texto no Se especifica el nombre del

fichero (NF) VirtualHost.

Direccion IP (IP) | Campo de no Direccion IP del VirtualHost.

nameros

Puerto (P) Campo de no Puerto por se escucha sirve

nameros el VirtualHost.

DocumentRoot Campo de texto no Direccién del proyecto que

(DR) se desea servir.

ServerAdmin Campo de texto no Especifica la direccién de

(SAd) correo  electronico  del
administrador.

ServerName (SN) | Campo de texto si Especifica el nombre y el
puerto que el servidor utiliza
para identificarse

ServerAlias (SAl) | Campo de texto si Especifica un alias como
otra manera de identificar el
servidor.

ErrorLog (EL) Campo de texto no Ruta del fichero con los
registros de errores.

CustomLog (CL) | Campo de texto no Especifica  primero el

archivo donde se anotan las
peticiones hechas al
servidor y en segundo lugar
el tipo de anotacion segun

se haya definido.
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Juego de datos aprobar

Tabla 20: Juego de datos a probar RF Adicionar VirtualHost

Id Escenario Vari Variable 2 | Vari | Variabl Variable 5 Variable | Variable | Variable | Variable | Respuesta del
del able abl ed 6 7 8 9 sistema
esce 1 e3
nari
o (NF) (IP) (P) (DR) (SAd) (SN) (SAI) (EL) (AL)
EP | Adicionar pepe | 10.8.123.231 | 80 | /homel/j | jcmatos@uci.cu prueba.u | test.uci.c | /home/jua | /home/jua | El sistema
1.1 | VirtualHost uanca/V ci.cu u nca/VH/lo | nca/VH/lo | muestra el
correctamente H/ gs/ gs/ mensaje de

informacion: "El
VirtualHost se
ha creado
satisfactoriame
nte" y vuelve a
la interfaz

Repositorio.
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EP | .Adicionar Vaci Vacio Vac | Vacio Vacio Vacio Vacio Vacio Vacio NA
1.2 | VirtualHost o] io
incorrectament
e.

Cara | Caracteres Car | Caracte Caracteres Caractere | Caractere | Caractere | Caractere | EI sistema no

ctere | Incorrectos | acte res Incorrectos S S S S permite realizar

S res | Incorrec Incorrect | Incorrect | Incorrect | Incorrect | la operacion vy

Incor Inco tos 0s 0s 0s oS muestra un

recto rrec mensaje de

S tos error en los
tooltips de los
campos segun
corresponda.

(pep | (10.8.123.231 | (80) | (/homel/j | (jcmatos@uci.cu)/ | (prueba.u | (test.uci.c | (/fhomel/ju | (/fhomel/ju | EI sistema no

e)/V | )/Vacio/(Cara | /Va | uanca/V | Vacié/(Caracteres | ci.cu)/Vac | u)/Vacié/( | anca/VH/I | anca/VH/I | permite realizar

acio/ cteres cié/( | H)/Vaci Incorrectos) i6/(Caract | Caractere | ogs/)/Vac | ogs/)/Vac | la operacion y

(Car | Incorrectos) | Car | 6/(Cara eres s i6/(Caract | i6/(Caract | muestra un

acter acte | cteres Incorrect | Incorrect eres eres mensaje de

es res 0S) 0S) error en los
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Incor Inco | Incorrec Incorrect | Incorrect | tooltips de los

recto rrec tos) 0S) 0S) campos segun

S) tos) corresponda.
EP | Cancelar (pep | (10.8.123.231 | (80) | (/fhome/j | (jcmatos@uci.cu)/ | (prueba.u | (test.uci.c | (/home/ju | (/homelju NA
1.3 | operacién e)/V | )/Vacié/(Cara | /Va | uanca/V | Vacié/(Caracteres | ci.cu)/Vac | u)/Vacid/( | anca/VH/I | anca/VH/I

acio/ cteres cié/( | HNH/Vaci | Incorrectos) i6/(Caract | Caractere | ogs/)/Vac | ogs/)/Vac

(Car | Incorrectos) | Car | 6/(Cara eres S i6/(Caract | i6/(Caract

acter acte | cteres Incorrect | Incorrect | eres eres

es res | Incorrec 0s) 0s) Incorrect | Incorrect

Incor Inco | tos) 0S) 0S)

recto rrec

s) tos
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Anexo 5

Caracteristica del hardware y version del software utilizado en los escenarios de pruebas.

Servidores RAM CPU Intel Interfaces HDD SO RAID
Fisicos Xeon
Blade Huawei 160 Gb 32 8 (Gb 2 (600GB) |Proxmox VE 1
9000 (2.8GHz) Ethernet) (Debian)
Servidor Virtual RAM CPU Intel Interfaces HDD SO RAID
Xeon
MV KVM 8 GB 6 (2.8GHz) 1(Gb 1 (120 GB) Debian 8 -
Ethernet)

Hardware complementario:

= Switch Huawei 7703, 48 puertos, 1 Gb Ethernet.

= Cable Fibra Optica 1Gb

Version del software utilizado en los escenarios de pruebas virtuales:

Software Version
Proxmox 4.4
Debian 8

KVM 2.1.3
JMeter 2.4
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Anexo 6

[ 099 | 095 [ 090 | 085 [ 080 [ 075 [ 030 | 020 [ 015 | 010 [ 005 | 0.025 [ 0.01 | 0005 [ 0001 |

=1 | 0.000 0.004 0.018 0.036 0.064 0.102 1.074 1.642 2072 2.706 3.841 5.024 6.635 7.879 | 10.828
2 0.020 0.103 0.211 0.325 0.446 0.575 2.408 3.219 3.794 4.605 5.991 7.378 9.210 | 10.597 | 13.816
3 0.115 0.352 0.584 0.798 1.005 1.213 3.665 4642 5.317 6.251 7.815 9.348 | 11.345 | 12.838 | 16.266
4 0.297 0.711 1.064 1.366 1.649 1.923 4.878 5.989 6.745 7.779 9.488 | 11.143 | 13.277 | 14.860 | 18.467
5 0.554 1.145 1.610 1.994 2.343 2.675 6.064 7.289 8.115 9.236 | 11.070 | 12.833 | 15.086 | 16.750 | 20.515
6
7
8

0.872 1.635 2.204 2661 3.070 3.455 7.231 8.558 9446 | 10.645 | 12.592 | 14.449 | 16.812 | 18.548 | 22.458

1.239 2.167 2.833 3.358 3.822 4.255 8.383 9.803 | 10.748 [ 12.017 | 14.067 | 16.013 | 18.475 | 20.278 | 24322

1.646 2733 3.490 4078 4594 2.071 9.524 | 11.030 | 12.027 | 13.362 | 15.907 | 17.535 | 20.090 | 21.955 | 26.124
9 2.088 3.325 4.168 4817 5.380 5899 | 10.656 | 12.242 | 13.288 [ 14.684 | 16.919 | 19.023 | 21.666 | 23.588 | 27.877
10 2.558 3.940 4.865 5.570 6.179 6.737 | 11.781 | 13.442 | 14.534 [ 15.987 | 18.307 | 20.483 | 23.209 | 25.188 | 29.588
11 3.053 4.575 5.578 6.336 5.989 7.584 | 12.899 | 14.631 | 15.767 [ 17.275 | 19.675 | 21.920 | 24725 | 26.757 | 31.264
12 3.571 5.226 6.304 7.114 7.807 8438 | 14.011 | 15.812 | 16.989 [ 18.549 | 21.026 | 23.337 | 26.217 | 25.300 | 32.909
13 4.107 5.892 7.042 7.901 8.634 9.299 | 15.119 | 16.985 | 18.202 [ 19.812 | 22.362 | 24.736 | 27.688 | 29.819 | 34.528
14 4.660 6.571 7.790 8.696 9467 | 10.165 | 16.222 | 18.151 | 19.406 | 21.064 | 23.685 | 26.119 | 29.141 | 31.319 | 36.123
15 5.229 7.261 8.547 9499 | 10307 | 11.037 | 17.322 | 19.311 | 20.603 | 22.307 | 24.996 | 27.488 | 30.578 | 32.801 | 37.697
16 5.812 7.962 9.312 | 10.309 | 11.192 | 11.912 | 18.418 | 20465 | 21.793 [ 23.542 | 26.296 | 25.845 | 32.000 | 34.267 | 39.252
17 5.408 8.672 | 10.085 | 11.125 | 12.002 | 12.792 | 19.511 | 21.615 | 22.977 | 24.769 | 27.587 | 30.191 | 33.409 | 35.718 | 40.790
18 7.015 9.390 | 10.865 | 11.946 | 12.857 | 13.675 | 20.601 | 22.760 | 24.155 | 25.989 | 28.869 | 31.526 | 34.805 | 37.156 | 42.312
19 7633 | 10117 | 11651 | 12,773 | 13.716 | 14.562 | 21.689 | 23.900 | 25329 [ 27.204 | 30.144 | 32.852 | 36.191 | 358.582 | 43.820
20 8.260 | 10.851 | 12.443 | 13.604 | 14.578 | 15452 | 22775 | 25.038 | 26.498 | 28412 | 31.410 | 34.170 | 37.566 | 39.997 | 45315
21 8.897 | 11.591 | 13.240 | 14.439 | 15445 | 16.344 | 23.858 | 26.171 | 27.662 | 29.615 | 32.671 | 35479 | 38.932 | 41.401 | 46.797
22 9.542 | 12.338 | 14.041 | 15.279 | 16.314 | 17.240 | 24.939 | 27.301 | 28.822 [ 30.813 | 33.924 | 36.781 | 40.289 | 42.796 | 48.268
23 |W10.196 | 13.091 | 14.848 | 16.122 | 17.187 | 18.137 | 26.018 | 28.429 | 29.979 | 32.007 | 35.172 | 35.076 | 41.638 | 44.181 | 49.728
24 |W10.856 | 13.848 | 15.659 | 16.969 | 18.062 | 19.037 | 27.096 | 29.553 | 31.132 | 33.196 | 36.415 | 39.364 | 42.980 | 45.559 | 51.179
25 |@11.524 | 14611 | 16.473 | 17.818 | 18.940 | 19.939 | 28172 | 30.675 | 32.282 | 34382 | 37.652 | 40646 | 44314 | 46928 | 52.620
26 |@12.198 | 15379 | 17.292 | 18.671 | 19.820 | 20.843 | 29.246 | 31.795 | 33.429 | 35563 | 38.885 | 41.923 | 45,642 | 48.290 | 54.052
27 |W12.879 | 16.151 | 18.114 | 19.527 | 20.703 | 21.749 | 30.319 | 32.912 | 34.574 | 36.741 | 40.113 | 43.195 | 46.963 | 49.645 | 55.476
25 |W13.565 | 16.928 | 18.939 | 20.386 | 21.588 | 22.657 | 31.391 | 34.027 | 35.715 | 37.916 | 41.337 | 44461 | 48.278 | 50.993 | 56.892
29 |W14.256 | 17.708 | 19.768 | 21.247 | 22475 | 23.967 | 32461 | 35.139 | 36.854 [ 39.087 | 42.557 | 45.722 | 49.588 | 52.336 | 58.301
30 14953 | 18.493 | 20.599 | 22.110 | 23.364 | 24478 | 33.530 | 36.250 | 37.990 | 40.256 | 43.773 | 46.979 | 50.892 | 53.672 | 59.703

Figura 24: Tabla de Distribucién Chi-cuadrado
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