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La inadecuada atención a la mantenibilidad desde etapas
tempranas provocará que la mayor parte del tiempo que dedican
los programadores al desarrollo, sea invertido en la etapa
de mantenimiento. Además, para obtener un producto de
software de calidad, es indispensable la ejecución de acciones
que garanticen una correcta gestión de la mantenibilidad y
disminuyan los altos costos del mantenimiento de los sistemas
una vez sean entregados al cliente. A partir de la importancia de
esta característica para el éxito en la mejora de los procesos de
software, se elaboró un proceso con las actividades a realizar en
las disciplinas ingenieriles de desarrollo, así como los roles y
artefactos de entrada y salida a estas. Luego, se aplicó el método
estudio de casos en un proyecto de desarrollo de software, con
el objetivo de obtener las diferencias a partir de la comparación
de métricas de mantenibilidad, antes y después de ejecutado
el proceso. Los resultados obtenidos fueron satisfactorios, ya
que tanto la complejidad como la densidad de código duplicado
disminuyeron luego de aplicado el proceso.
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