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RESUMEN

La Oficina de Asuntos Histéricos del Consejo de Estado (OAHCE) es una institucién archivistica
gue se distingue de otras entidades afines por atesorar informacién en diversos soportes. Esta
institucion presenta deficiencias en la descripcion, digitalizacién y almacenamiento de los
documentos audiovisuales, que dificultan la busqueda de estos documentos de archivos. Los
problemas son originados por la no inclusién, como parte de la descripcion de un documento
audiovisual, de un conjunto de elementos de informacién que permiten caracterizar con mayor
nivel de detalle dicho documento de archivo.

La presente investigacion propone el médulo Procesamiento de Audiovisuales para el sistema
XABAL Arkheia 2.1 para la OAHCE, basado en la Guia para la Descripcion y Valoracién de
Documentos Audiovisuales y la norma ISAD (G) para la elaboracion de las descripciones de los
audiovisuales y las transcripciones respectivamente. Como referencia para el disefio y la
implementacién de la solucién propuesta se tomé el marco de trabajo definido para el sistema
XABAL Arkheia 2.1. Fue definida una estrategia de pruebas que permitié corroboran el éxito del
desarrollo de la solucién, siendo avalada por el cliente.

Palabras claves: almacenamiento, audiovisual, descripcion, digitalizacién, documentos de
archivo, transcripcion.
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INTRODUCCION

La historia de la evolucion humana ha podido construirse y conocerse gracias a la conservacion
de la informacién en disimiles soportes a través del tiempo. En la era moderna surgen “entidades
en las que se preservan todos los documentos de valor cultural, histérico o evidencial para su
custodia y conservacion” (1), los Archivos; y una “ciencia empirica para el arreglo y organizacion
de los archivos” (2), la Archivistica, que nace en el siglo XIX.

Hoy, esta ciencia “es el resultado de un proceso acumulativo de experiencias y de estudios cuyo
desarrollo hay que examinarlo a lo largo de un camino no muy extenso, que va de la archivologia
a la archivistica, donde los Archivos juegan un papel importante para toda la humanidad actuando
como un antidoto ante la desmemoria y el olvido; por lo que actualmente la funcién de
recuperacion de la memoria es una tarea educativa y civica cargada de futuro” (3).

La Oficina de Asuntos Histéricos del Consejo de Estado (OAHCE), es una institucion archivistica
fundada el 4 de mayo de 1964 — por iniciativa de Celia SAnchez Manduley — justo en los primeros
afos del triunfo de la Revolucién. Este archivo se distingue de otras entidades afines, por atesorar
informacion en diversos soportes, de una de las mayores colecciones de documentos, fotografias,
testimonios orales en audio y transcritos, objetos museables, mapas y croquis, videos, peliculas
y prensa publica y clandestina sobre la lucha insurreccional en Cuba entre 1952 y 1958. Ademas
existe documentacion del siglo XIX, donde se destaca el Fondo José Marti, declarado por la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)
“Memoria del Mundo”; y también se poseen documentos posteriores a 1958, estimandose mas
de 159 mil fondos fotograficos en 28 colecciones, y mas de 56 mil fondos documentales.

Uno de los mayores retos al que se enfrentan los Archivos y sus profesionales es asumir el
crecimiento del volumen de documentacion que debe ser gestionado, problema que es
solucionado por las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC); las que conforman
el conjunto de recursos necesarios para manipular, convertir, almacenar, conservar, transmitir y
buscar la informacién, permitiendo reproducir documentos con el objetivo de facilitar su acceso
digital evitando el deterioro de materiales fragiles que supone su consulta directa y a la vez
fomentan el intercambio de material documental con otras instituciones, ademas de facilitar el
trabajo del archivero, mejorar la ordenacién e indexacion de las fichas permitiendo una
localizacién y consulta mas rapida de los documentos.

Para que la conservacion del patrimonio documental se realizara de manera eficaz y sencilla,
mediante el uso de las TIC, surgieron los Sistemas de Gestion de Archivos (SGA), destinados a
la gestion de documentos de archivos, tanto electronicos como tradicionales, y a garantizar su
almacenamiento. Estos se encuentran en constante evolucion y constituyen actualmente una
herramienta indispensable en el mundo de la archivistica moderna; lo que ha traido consigo un
gradual aumento de la demanda de estos tipos de software por instituciones con fondos
archivisticos.

La Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) es una de las principales instituciones que
contribuye al avance de las tecnologias y la informatizacion del pais, formando profesionales
altamente calificados en la rama de la Informética y desarrollando software para diferentes
entidades. Con el propdsito de mejorar la gestion documental en las instituciones archivisticas,
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surge el proyecto Archivo. Este proyecto es parte del Centro de Informatizacion de la Gestion
Documental (CIGED) perteneciente a la Facultad 2 de la UCI, el cual tiene como misién el
desarrollo del Sistema de Gestion de Archivos Historicos XABAL Arkheia. En el marco del
Convenio de colaboracion suscrito entre la UCl y la OAHCE en el afio 2013 se realiza una solicitud
de servicio por la parte cliente que incluye la personalizacién del sistema XABAL Arkheia para
esta institucion archivistica, la cual se dividié en 2 fases de desarrollo.

En la OAHCE se almacenan diferentes tipos de documentos de archivo, como fotografias,
materiales audiovisuales, objetos, documentos, entre otros. Los documentos audiovisuales, al
poseer un soporte documental no tradicional, tienen copias cuyo soporte puede ser diferente;
este es el caso de las transcripciones. El registro de los documentos audiovisuales disponibles
se realiza manualmente y de forma no estandarizada, dificultando la busqueda de los documentos
al momento de ser solicitados. De igual forma no existe un registro que vincule los audiovisuales
a sus transcripciones.

Del andlisis de la situacion anteriormente planteada, se identifica como problema a resolver:
¢ Como facilitar la descripcién, digitalizacion y almacenamiento de los documentos audiovisuales
en la OAHCE para mejorar la busqueda de los mismos al momento de ser solicitados?

A partir del problema a resolver se defini6 como objeto de estudio: Los procesos de gestién
archivistica.

Para darle solucion al problema a resolver se defini6 como objetivo general: Desarrollar el
mo&dulo Procesamiento de Audiovisuales, para el sistema XABAL Arkheia 2.1 para la OAHCE,
gue facilite la descripcion, digitalizacion y almacenamiento de los documentos audiovisuales.

Se reconoce como campo de accidn: La descripcion, digitalizacion y almacenamiento de
documentos audiovisuales.

Para darle cumplimiento al objetivo general se definieron los siguientes objetivos especificos:

1. Elaborar el marco tedrico de la investigacion definiendo la posicion de los investigadores.

2. Elaborar el disefio de la propuesta de solucién teniendo en cuenta las caracteristicas y
necesidades de la OAHCE.

3. Implementar el médulo Procesamiento de Audiovisuales para el sistema XABAL Arkheia
2.1 para la OAHCE.

4. Validar el médulo desarrollado a partir de una estrategia de prueba definida.

De acuerdo a los objetivos planteados se trazaron las siguientes tareas de investigacion:

1. Estudio de los principales conceptos asociados al tema de investigacion para la
elaboracion del marco conceptual.

2. Analisis de las herramientas, tecnologias, lenguajes y metodologias a utilizar para el
disefio y construccion del médulo.
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Andlisis de las caracteristicas de la OAHCE para lograr una mejor comprension del
negocio e identificar las necesidades de la institucion.

Andlisis de las técnicas de obtencién y validacion de requisitos para realizar la Ingenieria
de Requisitos.

Andlisis de los estandares de codificacién en la UCI para lograr que el desarrollo del
modulo se ajuste a los mismos.

Estudio de los tipos y métodos de pruebas de software que pueden ser utilizados en la
validacién de la solucién para definir la estrategia de prueba a seguir.

Valoracién de los resultados de la aplicacion de la estrategia de pruebas definida para
corroborar el éxito del proceso de desarrollo de software.

Para la realizacion de estas tareas se combinaron diferentes métodos cientificos, los cuales
constituyen un “conjunto de reglas que senalan el procedimiento para llevar a cabo una
investigacion” (4).

Métodos tedricos utilizados:

Analitico—sintético: se utilizé para la extraccion de los elementos mas importantes
relacionados con el proceso de gestion de archivos histéricos y que hacen posible la
elaboracion de conclusiones relacionadas con el objeto de estudio.

Historico—Légico: posibilité estudiar la evolucion y logros de la gestion archivistica y
conocer las leyes generales de su funcionamiento y desarrollo, permitiendo una mejor
comprension del proceso de descripcion de documentos, a partir del estudio de distintas
normas.

Modelaciéon: permitié la creaciébn de modelos con vistas a crear una representacion
aproximada de la realidad a partir de diagramas, figuras y esquemas, asi como la creacién
de prototipos de interfaces de usuario Gtiles para el proceso de desarrollo de software.

A nivel empirico:

Analisis documental: se empled con el fin de realizar un estudio de la bibliografia referente
a las herramientas, metodologia y tecnologias para dar solucién a la problematica.

Para exponer los resultados de la solucidon propuesta el informe se estructuré de la siguiente
manera:

Capitulo 1. Fundamentos tedricos: Contiene la fundamentacion tedrica del tema a
desarrollar. Aborda los conceptos fundamentales de la archivistica. Incluye las normas
principales con las cuales se realiza el proceso de descripcidbn de documentos. Se
exponen la metodologia, las herramientas, lenguajes y plataformas a utilizar para el
desarrollo de la solucién.
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Capitulo 2. Analisis de la solucion propuesta: Describe el médulo y su funcionamiento
a partir de la identificacién de los requerimientos para su configuracién y utilizacién. Exhibe
la Modelacién del negocio a través de un Modelo de Dominio y se identifican los Actores
del negocio asi como se obtienen y especifican los Requisitos del sistema.

Capitulo 3. Disefio de la solucion propuesta: Expone la estructura del marco de trabajo
para la fase de desarrollo, generandose los Diagramas de Clases del Disefio. Se exponen
los patrones de arquitectura y de disefo a utilizar para el desarrollo del médulo.

Capitulo 4. Implementacion y prueba: Describe la implementacion de la solucion
propuesta en los capitulos anteriores y se presenta el Diagrama de Despliegue del sistema
y los componentes que lo conforman. Se disefian, planifican y ejecutan también un
conjunto de pruebas necesarias para validar el producto obtenido, demostrando asi la
integridad y aceptabilidad del mismo.
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CAPITULO 1. FUNDAMENTOS TEORICOS

1.1. Introduccion

Toda investigacion requiere de un marco tedrico en el que se puedan sustentar los criterios y
soluciones propuestos por los autores. En el presente capitulo se realiza un acercamiento a los
aspectos fundamentales de la archivistica, refiriéndose conceptos, normas y procedimientos
afines a la descripcion, digitalizacion y almacenamiento de documentos de archivo. Asi mismo se
plantea la descripcion del entorno de trabajo necesario para el proceso de desarrollo de software
para garantizar el cumplimiento del objetivo de la investigacion.

1.2. Conceptos fundamentales
Archivo

Siendo el Archivo el objeto de la Archivistica es I6gico que sea el término al que todos los que
han tratado de hacer teoria en este campo han dedicado sus atenciones definitorias. La palabra
Archivo proviene del latin Archivum, y éste del griego Archeién que significa principio, origen. En
el estudio realizado por Cruz Mundet, son analizadas 7 definiciones de varios autores, referidas
al Archivo. Se comparte el criterio de que entre las definiciones mas completas del término
“archivo”, segun la archivera sevillana Antonia Heredia Herrera (Archivistica general: teoria y
practica, 1989), se encuentra la siguiente:

“Archivo es uno o mas conjuntos de documentos, sea cual sea su fecha, su forma y soporte
material, acumulados en un proceso natural por una persona o institucion publica o privada en el
transcurso de su gestion, conservados, respetando aquel orden, para servir como testimonio e
informacion para la persona o institucion que los produce, para los ciudadanos o para servir de
fuentes de historia” (5).

Unidad de conservacion

Segun el Diccionario de Terminologia Archivistica, una Unidad de instalacién se define como
“Agrupacién de unidades documentales homogéneas destinadas a su colocacién en los depdsitos
(caja, carpeta, legajo, etc.). Debe contar con una signatura univoca” (6) Por otra parte la archivera
Heredia Herrera plantea que, “las unidades fisicas (libro, carpeta, legajo, cinta, disco) tienen
bastantes denominaciones genéricas: unidad de conservacion, unidad de instalacién o unidad de
almacenamiento” (3).

Haciendo una interpretacion de las consideraciones antes mencionadas, se define que una
Unidad de conservacion es el medio donde se almacenan los documentos que no sean
audiovisuales para su almacenamiento fisico. Los documentos solo podran ser almacenados en
una Unica unidad de conservacion.

Documento audiovisual

Son varios los criterios emitidos por diversos autores al momento de construir la definicién de
documento audiovisual. Segun la bibliografia consultada, los investigadores coinciden con el
resultado del estudio realizado por Ray Edmondson y los miembros de la AVAPIN (Red sobre la
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Filosofia de los Archivos Audiovisuales) durante la década de 1990, documento que es, por ahora,
la base fundadora te6rica y practica del archivismo audiovisual, donde se plantea como definicion
de Documento audiovisual la siguiente:

“Son obras que comprenden imagenes y/o sonidos reproducibles integrados en un soporte y que
se caracterizan por el hecho de que su grabacion, transmision, percepcion y comprension
requiere habitualmente de un dispositivo tecnolégico. El contenido visual y/o sonoro tiene una
duracién lineal. El objetivo es la comunicacién de ese contenido.” (7)

Transcripcion

A nivel de definicién y, segun el Diccionario de Terminologia Archivistica, transcripcion es “poner
por escrito, palabra por palabra, en forma mecanografiada o impresa, un texto hablado, como,
por ejemplo, los procesos judiciales de una corte de justicia o una entrevista de historia oral. (...)
Para una transcripcion, el soporte documental audiovisual es el documento original” (8).

Por otra parte, Arévalo Jordan plantea que una transcripcion es la “copia o reproduccién de un
texto o documento. Existe un método literal o textual y otro de version arreglada cuando se trata
de documentos historicos y antiguos que deben ser accesibles para el publico no erudito” (9).

Los autores consideran que la definicién propuesta por el Diccionario de Terminologia Archivistica
es mas descriptiva, adaptandose mejor al contexto de los documentos audiovisuales.

Soporte

El Consejo Internacional de Archivos en la Norma Internacional de Descripcion Archivistica,
plantea que un “Soporte es la materia fisica, en la que se contiene o soporta la informacion
registrada (10).

Los soportes audiovisuales permiten la reproducciéon del documento y su informacién por
imagenes o sonido, o por ambas a la vez. En el caso de las primeras pueden ser fijas (fotografia
en blanco y negro o color, diapositivas, microfotografia, microformas, micro-film) o moéviles
(pelicula, video). Por sonido pueden ser: cinta, disco, cassette (3).

Los soportes informaticos son los que registran la informacion por medio de simbolos legibles
s6lo por maquina y necesitan del ordenador. Estos pueden ser tarjetas perforadas, cintas
magnéticas, discos épticos o discos compactos (3).

Segun plantea Edmondson, se utiliza una amplia gama de términos para describir los objetos
materiales que alojan a las imagenes en movimiento y el sonido grabado en las colecciones o
fondos de los archivos audiovisuales. Algunos términos se encuentran en plena evolucion, y
algunos son propios de instituciones o paises concretos (7).

Edmondson define al Soporte como una “unidad material individual, como una cinta de carrete
abierto, un disco, un casete, un rollo de pelicula, etc. Muchos soportes pueden formar cada una
de las entidades técnicas que juntos constituyen una obra: por ejemplo, una pelicula puede estar
constituida por el negativo de la imagen, el negativo del sonido, una copia maestra en positivo,
un impreso compuesto, etc. y cada uno de estos elementos a la vez estar compuesto por varios
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soportes. Por otra parte varias obras pueden estar contenidas en un solo soporte, como las
distintas pistas sonoras de un CD” (7). Se considera que los elementos contenidos en esta
definicién caracterizan con mayor detalle un documento audiovisual.

Ciclo de vida de los archivos

La Archivistica, interviene como mediadora en el proceso de la génesis documental que abarca
desde el mismo momento de la creacion y produccién del documento hasta el momento en que
la documentacion se pone a disposicion de la investigacion histérica.

Considerando un sistema archivistico como reflejo del ciclo vital del documento y su aplicacion
a la organizacion y gestion del fondo de una institucién cualquiera que sea la dimension y
complejidad de esta, debemos proceder a definir sobre la realidad documental los distintos
estadios o fases por los que transita ese fondo (11).

Los tipos de archivos son originarios por la teoria de las tres edades de los documentos o el ciclo
de vida de los documentos. Esta teoria refleja que los documentos no son algo muerto e inactivo
sino que tienen una vida propia. El ciclo de vida de estos es el nacimiento, crecimiento,
decrecimiento y la muerte (12).

Etapas o edades de los documentos:

e En la primera etapa o edad, los documentos se encuentran en fase de tramitacion y
circulan constantemente. Esta documentacion forma parte del “Archivo Local”, y en
algunos casos, del denominado “Archivo de Gestidn” y es el archivo de la oficina que
reline su documentaciéon en tramite o sometida a continua utilizaciéon y consulta
administrativa por las mismas oficinas (12).

¢ En la segunda etapa o edad, la consulta de los documentos es menos frecuente. En
este periodo formara parte del “Archivo Central” o “Archivo Intermedio, el cual
coordina y controla el funcionamiento de los distintos archivos de gestion y retne los
documentos transferidos por los mismos, una vez finalizado su tramite y cuando su
consulta ya no es constante (12).

e En la tercera etapa o edad, el documento asume un valor permanente o histérico,
restringiéndose su consulta a su caracter cultural e informativo, principalmente con
fines de investigacion. Su archivamiento y conservacion sera definitivo en el “Archivo
Historico” (12).

La presente investigacion hace énfasis en la tercera de las etapas del ciclo de vida de los archivos,
haciéndose necesario abordar los procesos y normas referentes a la gestién archivistica desde
los Archivos Historicos.

Descripcion archivistica

La descripcion archivistica es el proceso que busca transmitir la informacion y los rasgos mas
sobresalientes presentes en un documento a través de una idea general, producto del analisis y
la sintesis, que permitird ver sus partes o propiedades por medio de palabras y términos

normalizados (13).




T, ? Desarrollo del modulo Procesamiento de Audiovisuales para el sistema
\ ” ’ XABAL Arkheia 2.1 para la OAHCE.

Es la fase de tratamiento archivistico en la que se elaboran los instrumentos de informacién que
facilitan el conocimiento y consulta de los fondos documentales, a partir de una representacion
exacta de la unidad de descripcion y, en su caso de las partes que la componen, mediante la
recopilacién, analisis, organizacion y registro de la informacion que sirve para identificar,
gestionar, localizar y explicar los documentos de archivo, asi como su contexto y el sistema que
los ha producido. La descripcion tiene que ser exacta en sus referencias a los caracteres internos
y externos, sin ofrecer mas de lo necesario, y oportuna, al reflejar una programacién que marque
una jerarquia de la informacion (14).

La descripcion puede ser vista como una tarea especifica que engloba las diversas y variadas
actividades del archivero para elaborar los instrumentos que permitan el acceso a los fondos en
generaly alos documentos en particular (3). El uso de las TIC permitié concebir que la descripcién
sea aplicable a todos los documentos del archivo y que se debian emplear normas adecuadas a
esta funcion, con el objetivo de darle un mejor manejo.

1.3. Marco metodoldgico referencial

Los estdndares y normas son descripciones técnicas detalladas, elaboradas con el fin de
garantizar la interoperabilidad entre elementos construidos independientemente. Estas
actividades tienen por objeto establecer, ante problemas reales o potenciales, protocolos de usos
comunes y repetidos, con el fin de obtener un nivel éptimo de ordenamiento (15).

Las normas aseguran una enorme mejora en cuanto a la facilidad de acceso, permiten la
interconexion entre sistemas locales producto a la utilizacién del mismo formato para la entrada
de datos informativos y favorecen el intercambio internacional. Estas normas estan clasificadas
en dos grandes grupos: normas de contenidos y normas estructurales. Las normas de contenidos
proporcionan reglas para establecer de manera precisa como introducir esa informacion. Las
normas estructurales, identifican los elementos de informacion que se requieren en la descripcion
archivistica (15). A continuacién se muestran algunas de las normas mas utilizadas segun la
naturaleza de su clasificacion.

Normas Archivisticas

(- Estructurales - N Rkt Contenido - :
| ISAAR (CPF) ISDIAH || APPM MAD
. ISAD (G) ISOF | RAD RCIASA |
. NODAC i |

Figura 1. Esquema de clasificacion de las Normas archivisticas. (Elaboracién propia).

Norma Internacional General de Descripcion Archivistica (ISAD (G))

La norma ISAD (G) es una normativa internacional para la descripcion de documentos y
agrupaciones documentales. Admite la posibilidad de tratar autbnomamente esta informacion
contextual, combinandola con otros elementos informativos utilizados para describir documentos
y archivos. Ademas establece reglas generales para la descripcion de materiales archivisticos,
independientemente de su formato, con el objetivo de fomentar que las descripciones sean
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uniformes y suficientes, asi como para facilitar el intercambio y la integracion de dichas
descripciones (10).

Dicha norma consta de 7 areas de informacion:

Area de ldentificacion: contiene la informacion esencial para identificar la unidad de
descripcion.

Area de Contexto: contiene la informacion relativa al origen y custodia de la unidad de
descripcién.

Area de Contenido y Estructura: contiene la informacion relativa al objeto y
organizacion de la unidad de descripcion.

Area de Acceso y Utilizacion: contiene la informacion relativa a la accesibilidad de la
unidad de descripcion.

Area de Documentacion Asociada: contiene la informacion relacionada a aquellos
documentos que tiene una relacion significativa con la unidad de descripcion.

Area de Notas: contiene la informacion especial y aquella otra que no ha podido
incluirse en ninguna de las demas areas.

Area de Control de la Descripcion: contiene la informacion relativa al como, cuando y
quién ha elaborado la descripcion archivistica.

Establece 26 elementos que pueden ser combinados para constituir la descripciéon de cualquier
unidad. De los cuales se consideran fundamentales para cualquier descripcion los 6 siguientes:

Cadigo de referencia
Titulo

Productor

Fechas extremas
Nivel de descripcién

Extension de la unidad de descripcién

Cada uno de estos elementos deberd formularse de acuerdo con las normas nacionales
aplicables en cada pais (10). Esta normativa fue seleccionada para ser utilizada en la elaboracion
de las descripciones de las transcripciones.

En el caso de documentos especiales como sellos, registros sonoros 0 mapas, esta normativa
plantea que las reglas que en ella se definen, no podran ser aplicadas para la elaboracion de las
descripciones de estos documentos.

Reglas de Catalogacién de la IASA

La Asociacion Internacional de Archivos Sonoros y Audiovisuales (IASA, por sus siglas en inglés)
propone Reglas de Catalogacion, las cuales son elaboradas con el objetivo de concordar con las
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Reglas de Catalogacion Angloamericanas (AACR2) y la Descripcion Bibliografica Internacional
Normalizada para Materiales No Librarios (ISBD (NBM), por sus siglas en inglés) (16). Estas
reglas de catalogacién propuestas por la IASA, a pesar de contar con un conjunto de
caracteristicas que permiten identificar un material audiovisual, estdn enfocadas a definir el
formato en que deben registrarse estas caracteristicas, y no a definir cuales elementos de
informacion pueden ser usados en la elaboracion de una descripcion archivistica. Ademas estan
disefiadas para servir como guia en la preparacion de registros de catalogacién y como un
estandar para el intercambio de informacion bibliografica relativa a registros sonoros y materiales
audiovisuales.

La Norma de Descripcion Archivistica de Catalufia (NODAC)

La NODAC es considerada el instrumento creado para desarrollar la norma ISAD (G), hacerla
compatible con otras normas especificas y adecuarla a la realidad de los archivos de Catalufia.
La NODAC viene a ser la herramienta que los archivos catalanes deben utilizar para la
elaboracion de las descripciones archivisticas. Regula los contenidos de las descripciones
archivisticas mediante una serie de reglas generales y especificas por niveles de descripcién y
por tipos de documentos, para cada uno de los elementos de descripcion incluidos en las siete
areas de informacién descriptiva, las mismas que propone la ISAD(G). Sin embargo, la NODAC
no es un formato de descripcién y, por lo tanto, no determina el orden ni la forma de presentacion
de los elementos cuando se realiza la descripcion (formatos de entrada), o bien en el momento
de comunicarla (formatos de salida) (17). Esta norma describe elementos muy generales al
momento de elaborar las descripciones, no haciendo énfasis en los documentos audiovisuales.

Guia de Descripciéon y Valoracion de Documentos Audiovisuales (GDVDA)

La Guia de Descripcion y Valoracion de Documentos Audiovisuales (GDVDA) elaborada por los
archivos de Bogota, Colombia, se especializa en las descripciones de documentos audiovisuales
y los elementos de informacion que propone pueden ser adaptados segun las necesidades del
archivo. Constituye una herramienta para lograr una estandarizacién en el proceso de descripcion
archivistica. Para la elaboracion de esta guia se tuvieron en cuenta los elementos contenidos en
las siguientes normas de descripcion y catalogacion: Norma ISAD (G), Administracion Integral de
los Documentos y los Archivos (AIDA), NODAC, Norma Técnica Colombiana NTC-4095, Reglas
de Catalogacién para Archivos Filmicos de la FIAF! y Reglas de Catalogaciéon Angloamericanas
(18).

Establece 7 areas de informacion y cuenta con 44 elementos que pueden ser usados segun las
caracteristicas de cada institucion para realizar la descripcién de cualquier unidad. Estas areas
son:

e Area de identificacion: En esta area se registra la informacion esencial para identificar
de modo Unico la unidad de descripcion.

e Area de contexto: Informacion relativa a la unidad de descripcion.

! Federacidn Internacional de Archivos Filmicos.
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e Area de contenido y estructura: Informacion sobre el contenido informativo de la
unidad de descripcion.

e Area de condiciones de acceso y utilizacion: Informacion que tiene que ver con la
accesibilidad de la unidad de descripcion.

e Area de documentacion asociada: Contiene la informacion relativa a aquellos
documentos que tienen una relacion significativa con la unidad de descripcion.

o Area de notas: Se utiliza para ingresar aquella informacion relativa a la unidad de
descripcion que no ha podido incluirse en ninguna otra area

e Area de control de descripcion: Contiene la informacion relativa al como, cuando y
quién ha elaborado la descripcion archivistica.

Segun el estudio realizado las Reglas de Catalogacion propuestas por la IASA solamente
especifican el formato en que deben registrarse las caracteristicas que permiten identificar al
material audiovisual, mientras que la NODAC no hace énfasis en la descripcion de documentos
audiovisuales; por lo que, considerando las caracteristicas de la OAHCE, se decide utilizar la
norma ISAD (G) y la GDVDA para la elaboracion de las descripciones de las transcripciones y los
audiovisuales respectivamente.

1.4. Entorno de trabajo

Para alcanzar el objetivo planteado por los investigadores, se hace necesario disponer de un
entorno de trabajo que le posibilite al equipo llevar a cabo el proceso de desarrollo del software.
La metodologia y las herramientas, tecnologias y lenguajes de desarrollo que se definieron para
la construccion del software, fueron establecidas como politica del proyecto Archivo para el
desarrollo del sistema XABAL Arkheia 2.1, mediante un estudio realizado por el equipo de
Arquitectura. A continuacién se muestra la estructura del mismo:

e Metodologia de desarrollo de software: Proceso Unificado de Desarrollo de Software
— Rational Unified Process (RUP).

e Lengquaje de modelado: Lenguaje de Modelado Unificado 2.1 — Unified Modeling
Language (UML).

e Lenguajes de programacion:

o Groovy 2.0.7.
o JavaScript 1.5.
e Tecnologias de desarrollo:

o Grails 2.2.1.

o Bootstrap 2.2.2.
o jQuery 1.8.2.
e Herramienta de modelado: Visual Paradigm for UML (CE) 8.0.

e Herramienta de desarrollo: NetBeans IDE 8.0.
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e Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD): PostgeSQL 9.1.

e Servidor de aplicaciones web: Apache Tomcat 7.0.54

e Herramienta de versionado: KDESvn 1.6.0

1.5. Conclusiones del capitulo

El andlisis de los términos y conceptos asociados al objeto de estudio permitioé elaborar el marco
conceptual de la investigacion.

A partir del estudio realizado sobre normas y guias internacionales para la descripcion de
documentos de archivo, se decidié6 emplear la Norma ISAD (G) y la GDVDA para la elaboracion
de las descripciones de las transcripciones y los documentos audiovisuales respectivamente.

La utilizacién de las herramientas, tecnologias, lenguajes de programacién y metodologia
definidos como politica del proyecto Archivo, mediante un estudio realizado por el equipo de
Arquitectura, asegura un entorno de trabajo factible para el desarrollo de la propuesta de solucion.
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CAPITULO 2. DESCRIPCION DE LA SOLUCION PROPUESTA

2.1. Introduccion

En el presente capitulo se caracteriza la propuesta de solucién brindada y se analizan las
especificidades relacionadas con las disciplinas Modelacion del Negocio y Requisitos. Se
incluyen los diagramas derivados de dichas disciplinas, haciendo uso de los patrones adecuados.

2.2.  Propuesta de solucion

Después de realizar un estudio de la problematica anteriormente planteada y teniendo como
presente el uso del ambiente de trabajo definido para el desarrollo del sistema XABAL Arkheia
2.1, se propone como solucién la implementacion del Modulo Procesamiento de Audiovisuales.
Mediante la incorporacion de un nuevo tipo de documento al procesamiento de documentos de
archivo, se facilitara la descripcion, digitalizacion y almacenamiento de los materiales
audiovisuales, permitiendo reducir el tiempo de busqueda de los mismos al momento de ser
solicitados para su consulta; a partir de la utilizacion de la GDVDA para la elaboracion de las
descripciones de los documentos audiovisuales.

Otro elemento importante es la incorporacion del procesamiento de las transcripciones,
anteriormente consideradas testimonios y procesadas como documentos utilizando la norma
ISAD (G). Las transcripciones estdn estrechamente relacionadas con los documentos
audiovisuales: se consideran copias; y pueden, o no, estar asociadas a un documento
audiovisual, asi como registrar aquellos elementos que antes no se consideraban cuando se
trataba de una transcripcion de entrevista.

SUBSISTEMAS MODULOS
r I :
Instalacion y ! Clasificacién de
Configuracion 3 Documentos

Procesamiento de

Incorporacion y
Documentos

Organizacion
Documental

Procesamiento de

/ ] : Audiovisuales
Almacenamiento

y Conservacion | Procesamiento de
4 Fotografias

Busqueday

Recuperacion
\~,

Digitalizacion de
Documentos

\\//

2.3. Modelado del negocio

Al analizar el flujo de procesos que tiene lugar en la OAHCE durante el levantamiento de
informacion, se determin6 que no era posible modelarlos, debido a las incongruencias existentes
durante los procesos de gestion archivistica de los documentos audiovisuales. Atendiendo a las
consideraciones antes realizadas la Modelacién del negocio se realizé6 mediante un Modelo de
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Dominio, con el objetivo de identificar visualmente los conceptos significativos para el desarrollo

de la propuesta.

El Modelo de Dominio, seglin Larman, descompone el espacio del problema en unidades
comprensibles (conceptos). Puede verse como un modelo que comunica (a los interesados, como
pueden ser los desarrolladores) cuéles son los términos importantes y como se relacionan (19).
La figura 3 ilustra el Diagrama de Dominio del modulo, donde se relacionan las clases que se
describen a continuacion:

Tabla 1. Descripcion de las clases del Diagrama del Modelo de Dominio.

Clase

Descripcién

Audiovisual

Tipo de documento cuyo soporte es de tipo audio y/o video. No emplea
ninguna norma de descripcién archivistica como referencia.

Casete de video

Tipo de soporte que almacena video. Soporta diferentes formatos de
almacenamiento.

CD-DVD

Tipo de soporte que almacena audio y/o video.

Cinta de pelicula

Tipo de soporte que almacena video. Puede encontrarse en diferentes
milimetrajes.

Disco de vinilo

Tipo de soporte que almacena audio.

Entrevista

Tipo de documento audiovisual cuyo soporte no es de video y que recoge
la concurrencia y conferencia de dos 0 mas personas para tratar o resolver
un determinado asunto.

Entrevista visual

Tipo de entrevista cuyo soporte es de video.

Entrevistado Persona que es objeto de una entrevista.
Entrevistador Persona que hace entrevistas.
Guia DVDA Guia que establece reglas generales para la descripcion de materiales

audiovisuales.

Norma ISAD (G)

Normativa que establece reglas generales para la descripcion de
materiales archivisticos, independientemente de su formato. No incluye
registros sonoros.

Notificacion Comunicacion del resultado de una revision a un documento.

Pelicula Tipo de documento audiovisual cuyo soporte es de video.

Persona Individuo de la especie humana.

Realizador Persona responsable de la ejecucién de un audiovisual.

Revision Comprobacién que se realiza a un documento. Pueden realizarse varias
revisiones a cada documento.

Soporte Medio donde se almacenan documentos audiovisuales para su

almacenamiento fisico. Los documentos podran ser almacenados en mas
de un soporte.

Transcripcion

Tipo de documento cuyo original es un audiovisual. Emplea la norma ISAD
(G) como referencia.

Ubicacién

Lugar que se le asigna fisica o ldgicamente dentro de una jerarquia a una
unidad de conservacion o soporte.
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Unidad de | Medio donde se almacenan los documentos que no sean audiovisuales
conservacion para su almacenamiento fisico. Los documentos solo podran ser
almacenados en una Unica unidad de conservacion.
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Figura 3. Diagrama del Modelo de Dominio. Médulo Procesamiento de Audiovisuales.

Reglas del negocio

Para lograr el funcionamiento eficiente de una organizacion deben existir determinadas reglas de
negocio. Estas reglas permiten establecer un control en los procesos que se desarrollan,
asegurando que las actividades que se llevan a cabo cumplan con las condiciones y politicas que
impone la organizacion. Las reglas que por entendimiento de los involucrados resultan aplicables
al modulo son las siguientes:

Tabla 2. Reglas del Negocio aplicables al Modulo Procesamiento de Audiovisuales.

No | Tipo Nombre Descripcién

1. | Relacién Relacién Soporte- El usuario solo podra describir un documento
Documento audiovisual si tiene al menos un soporte creado y
Audiovisual abierto.

2. | Relacion Relacién El usuario podra registrar los datos de un documento
Documento audiovisual solo si este tiene asociado al menos un
Audiovisual-Soporte | soporte.

Asociado

3. | Relacion Relacion Revisidon- | Una unidad de conservacién o soporte solo podra
Descripcion ser cerrada(o) si todas las descripciones contenidas

en ella (él) han sido revisadas y aprobadas.

4. | Textuales | Soporte de Video Si el tipo de soporte es de video y el documento
sin Entrevista audiovisual no es una Entrevista, se recogen los

datos del documento audiovisual Pelicula.

5. | Textuales | Soporte de Video Si el tipo de soporte es de video y el documento
con Entrevista audiovisual es una Entrevista, se recogen los datos
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de los documentos audiovisuales Pelicula y
Entrevista.

6. | Derivacion | Tiempo de Duracion | El tiempo de duracién de un documento audiovisual
se calcula a partir de la sumatoria de todos los
tiempos de duracion de cada soporte asociado.

2.4. Requerimientos
Técnicas de obtencion de requisitos

La captura de requisitos es la actividad mediante la cual el equipo de desarrollo de un sistema de
software extrae de cualquier fuente de informacion disponible, las necesidades que debe cubrir
dicho sistema. El proceso de captura de requisitos puede resultar complejo, por tal razén la
Ingenieria de Requisitos (IR) ha desarrollado técnicas que permiten hacer este proceso de una
forma mas eficiente y precisa (20). A continuacidén se presentan las técnicas empleadas durante
la investigacion para su obtencion.

Entrevista: Esta técnica permite al equipo de IR realizar preguntas a los involucrados sobre el
trabajo que realizan (21). Fue empleada durante los contactos iniciales que se consumaron con
el cliente, a fin de conocer el modo en que desarrollan su labor. Se empled el tipo de entrevista
abierta donde no hay un programa predefinido.

Reuniones: El propésito de esta técnica es alcanzar un mayor entendimiento de los elementos
que no pudieron ser esclarecidos de forma individual por parte de los involucrados. Posibilita
refinar las ideas que resultan dificiles de traer a la superficie usando entrevistas. Permite a los
interesados reconocer donde hay requisitos en conflicto (22). Su oportuna planificacion y
desarrollo permitié unificar criterios sobre aquellos temas en los que no se logré un consenso
definitivo, como fue el caso de la normativa a utilizar para la realizacién de las descripciones de
los audiovisuales.

Requisitos funcionales

Los Requisitos Funcionales (RF) son declaraciones de los servicios que debe proporcionar el
sistema, de la manera en que este debe reaccionar a entradas particulares y de como se debe
comportar en situaciones particulares. En algunos casos, también pueden declarar explicitamente
lo que el sistema no debe hacer (21).

A partir de los resultados de las técnicas de obtencion de requisitos anteriormente explicadas y
utilizando los artefactos correspondientes a la disciplina Modelado del Negocio, se identificaron
los RF que se describen a continuacion:

RF 1: Describir audiovisual

Descripcion: El sistema debe permitir realizar descripciones de audiovisuales que no sean
entrevistas, peliculas o entrevistas visuales, registrandose los siguientes datos: Tipo de
documento, Notas, Titulo, Fecha inicial, Fecha final, Lugar, Contenido, Acceso, Autenticidad,
Cantidad de copias, Localizaciéon de las copias, Archivero, Fecha de descripcion, Nota del
archivero, Transcripciones, Ubicacion logica, Productor(es), Descriptores, Coédigo de
referencia, Cantidad de soportes asociados, Tiempo de duracion.
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RF 2: Describir entrevista

Descripcion: El sistema debe permitir realizar descripciones de audiovisuales de tipo
entrevista, registrandose los siguientes datos: Tipo de documento, Notas, Titulo, Fecha
inicial, Fecha final, Lugar, Contenido, Acceso, Autenticidad, Cantidad de copias, Localizacion
de las copias, Archivero, Fecha de descripcion, Nota del archivero, Transcripciones,
Ubicacion légica, Productor(es), Descriptores, Codigo de referencia, Cantidad de soportes
asociados, Tiempo de duracion, Tipo de entrevista, Entrevistado(s), Entrevistador(es).

RF 3: Describir pelicula

Descripcion: El sistema debe permitir realizar descripciones de audiovisuales de tipo pelicula,
registrandose los siguientes datos: Tipo de documento, Notas, Titulo, Fecha inicial, Fecha
final, Lugar, Contenido, Acceso, Autenticidad, Cantidad de copias, Localizacién de las copias,
Archivero, Fecha de descripcion, Nota del archivero, Transcripciones, Ubicaciéon légica,
Productor(es), Descriptores, Cédigo de referencia, Cantidad de soportes asociados, Tiempo
de duracién, Emulsion, Sonido, Idioma, Realizador(es).

RF 4: Describir entrevista visual

Descripcion: El sistema debe permitir realizar descripciones de audiovisuales de tipo
entrevista visual, registrandose los siguientes datos: Tipo de documento, Notas, Titulo, Fecha
inicial, Fecha final, Lugar, Contenido, Acceso, Autenticidad, Cantidad de copias, Localizacion
de las copias, Archivero, Fecha de descripcién, Nota del archivero, Transcripciones,
Ubicacion légica, Productor(es), Descriptores, Cédigo de referencia, Cantidad de soportes
asociados, Tiempo de duracion, Tipo de entrevista, Entrevistado(s), Entrevistador(es),
Emulsién, Sonido, Idioma, Realizador(es).

RF 5: Modificar los datos de la descripcion de un tipo de audiovisual

Descripcion: El sistema debe permitir modificar los datos de la descripcién del tipo de
audiovisual seleccionado, modificandose los siguientes datos: [Se utiliza la misma
combinacion especificada en los RF1, RF2, RF3 y RF4 segun el tipo de audiovisual].

RF 6: Visualizar descripcién de un tipo de audiovisual

Descripcion: El sistema debe mostrar los datos de detalles de la descripcion del tipo de
audiovisual seleccionado, mostrandose los siguientes datos: [Se utiliza la misma
combinacion especificada en los RF1, RF2, RF3 y RF4 segun el tipo de audiovisual].

RF 7: Describir transcripcion de audiovisual

Descripcion: El sistema debe permitir realizar descripciones de transcripciones de
audiovisuales que no sean entrevistas siguiendo la adaptacion de la norma ISAD (G) para
este tipo de documento, registrandose los siguientes datos: Titulo, Folio inicial, Folio final,
Fecha inicial, Fecha final, Nivel de descripcion, Volumen, Lugar, Ubicacion logica,
Productor(es), Alcance y contenido, Descriptores, Condiciones de acceso, Condiciones de
reproduccion, Notas, Valor patrimonial, Archivero, Nota del archivero, Fecha de descripcion,
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Transcriptor, Calidad, Estado de conservacion, Digitalizacion, Lengua, Unidad de
conservacion, Posicion, Cédigo de referencia, Documento audiovisual.

RF 8: Describir transcripcidén de entrevista

Descripcion: El sistema debe permitir realizar descripciones de transcripciones de
audiovisuales del tipo entrevista siguiendo la adaptacién de la norma ISAD (G) para este tipo
de documento, registrdndose los siguientes datos: Titulo, Folio inicial, Folio final, Fecha
inicial, Fecha final, Nivel de descripcién, Volumen, Lugar, Ubicacion légica, Productor(es),
Alcance y contenido, Descriptores, Condiciones de acceso, Condiciones de reproduccion,
Notas, Valor patrimonial, Archivero, Nota del archivero, Fecha de descripcion, Transcriptor,
Calidad, Estado de conservacion, Digitalizacién, Lengua, Unidad de conservacion, Posicion,
Cddigo de referencia, Documento audiovisual, Entrevistado(s), Entrevistador(s).

RF 9: Asociar audiovisual

Descripcion: El sistema debe permitir asociar la descripcion de un audiovisual registrada en
el sistema a una transcripcion.

RF 10: Modificar los datos de la descripcidon de una transcripcién

Descripcion: El sistema debe permitir modificar los datos de la descripcion de la transcripcion
seleccionada, modificAndose los siguientes datos: [Se utiliza la misma combinacion
especificada en los RF7 y RF8 segun el tipo de transcripcion].

RF 11: Visualizar descripcién de una transcripcién

Descripcion: El sistema debe mostrar los datos de detalles de la descripcion de la
transcripcion seleccionada, mostrandose los siguientes datos: [Se utiliza la misma
combinacién especificada en los RF7 y RF8 segun el tipo de transcripcion].

RF 12: Registrar datos de un soporte

Descripcion: El sistema debe permitir registrar los datos de un soporte de un audiovisual,
registrandose los siguientes datos: Cuadro de clasificacion, Fondo o coleccion, Tipo de
soporte, Estado de conservacion, Duracion total, Nimero, Descripcion.

RF 13: Registrar datos de un soporte cinta de pelicula

Descripcion: El sistema debe permitir registrar los datos de un soporte de un audiovisual,
registrandose los siguientes datos: Cuadro de clasificacion, Fondo o coleccion, Tipo de
soporte, Estado de conservacion, Duracion total, Numero, Descripcion, Milimetraje.

RF 14: Registrar datos de un soporte CD/DVD

Descripcion: El sistema debe permitir registrar los datos de un soporte de un audiovisual,
registrandose los siguientes datos: Cuadro de clasificacion, Fondo o coleccion, Tipo de
soporte, Estado de conservacion, Duracion total, Namero, Descripcion, Tipo de archivo.

RF 15: Registrar datos de un soporte disco de vinilo
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Descripcion: El sistema debe permitir registrar los datos de un soporte de un audiovisual,
registrandose los siguientes datos: Cuadro de clasificacién, Fondo o coleccién, Tipo de
soporte, Estado de conservacion, Duracion total, Numero, Descripcion, Velocidad en
revoluciones por minuto.

RF 16: Registrar datos de un soporte casete de video

Descripcion: El sistema debe permitir registrar los datos de un soporte de un audiovisual,
registrandose los siguientes datos: Cuadro de clasificacién, Fondo o coleccién, Tipo de
soporte, Estado de conservacion, Duracién total, Namero, Descripcién, Formato

RF 17: Modificar datos de un soporte

Descripcion: El sistema debe permitir modificar los datos un soporte de un audiovisual
seleccionado, modificandose los siguientes datos: [Se utiliza la misma combinacién
especificada en los RF12, RF13, RF14, RF15 y RF16 segun el tipo de soporte].

RF 18: Visualizar los datos de un soporte

Descripcion: El sistema debe mostrar los datos de detalles de un soporte de un audiovisual
seleccionado, mostrandose los siguientes datos: [Se utiliza la misma combinacién
especificada en los RF12, RF13, RF14, RF15 y RF16 segun el tipo de soporte].

RF 19: Registrar datos de un soporte asociado

Descripcidn: El sistema debe permitir registrar los datos de la asociacion entre un audiovisual
y un soporte, registrandose los siguientes datos: Tiempo de duracion, Soporte, Posicion.

RF 20: Modificar datos de un soporte asociado

Descripcion: El sistema debe permitir modificar los datos de la asociacién entre un
audiovisual y un soporte, modificandose los siguientes datos: Tiempo de duracion, Soporte,
Posicion.

RF 21: Eliminar datos de un soporte asociado

Descripcion: El sistema debe eliminar los datos de la asociacion entre un audiovisual y un
soporte.

RF 22: Cerrar soportes

Descripcion: El sistema debe permitir cerrar los soportes que no posean descripciones de
audiovisuales por revisar y con estado aprobada.

RF 23: Devolver soportes

Descripcion: El sistema debe permitir abrir los soportes cerrados y que aun no han sido
ubicados.

RF 24: Ubicar soportes
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Descripcion: El sistema debe permitir asignar una ubicacion fisica a los soportes cerrados
seleccionados.
RF 25: Registrar datos del entrevistado

Descripcion: El sistema debe permitir registrar los datos de un entrevistado, registrandose
los siguientes datos: Nombre(s), Primer apellido, Segundo apellido, Fecha de nacimiento,
Seuddnimo, Cargo, Titulacién, Lengua utilizada, Provincia, Municipio.

RF 26: Registrar datos del entrevistador

Descripcion: El sistema debe permitir registrar los datos de un entrevistador, registrdndose
los siguientes datos: Nombre(s), Primer apellido, Segundo apellido, Fecha de nacimiento,
Equipo de trabajo, Cargo, Titulacion, Lengua utilizada, Provincia, Municipio.

RF 27: Registrar datos del realizador

Descripcion: El sistema debe permitir registrar los datos de un realizador, registrandose los
siguientes datos: Nombre(s), Primer apellido, Segundo apellido.

RF 28: Revisar descripciones de transcripciones

Descripcion: El sistema debe permitir revisar las descripciones de transcripciones realizadas,
otorgandole la condicién de aprobada o desaprobada, obteniéndose los siguientes datos:
Listado de descripciones sin revisar.

RF 29: Filtrar descripciones de transcripciones

Descripcion: El sistema debe permitir filtrar las descripciones de transcripciones por
diferentes criterios de busqueda, obteniéndose los siguientes datos: Listado de descripciones
obtenido segun los criterios de busqueda.

RF 30: Mostrar descripciones de transcripciones

Descripcion: El sistema debe permitir mostrar las descripciones de transcripciones en un
listado, mostrandose los siguientes datos: Listado de descripciones.

RF 31: Revisar descripciones de audiovisuales

Descripcidn: El sistema debe permitir revisar las descripciones de audiovisuales realizadas,
otorgandole la condicién de aprobada o desaprobada, obteniéndose los siguientes datos:
Listado de descripciones sin revisar.

RF 32: Filtrar descripciones de audiovisuales

Descripcion: El sistema debe permitir filtrar las descripciones de audiovisuales por diferentes
criterios de busqueda, obteniéndose los siguientes datos: Listado de descripciones obtenido
segun los criterios de busqueda.

RF 33: Mostrar descripciones de audiovisuales
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Descripcion: El sistema debe permitir mostrar las descripciones de audiovisuales en un
listado, mostrandose los siguientes datos: Listado de descripciones.

RF 34: Mostrar reportes

Descripcion: El sistema debe permitir mostrar reportes sobre los audiovisuales y las
transcripciones, de acuerdo a criterios de busqueda predefinidos, mostrandose los siguientes
datos: Reporte estadistico (sobre audiovisuales o transcripciones) segun el criterio de
busqueda seleccionado.

Requisitos no funcionales

Los Requisitos no Funcionales (RnF) son restricciones de los servicios o funciones ofrecidos
por el sistema. Incluyen restricciones de tiempo, sobre el proceso de desarrollo y estandares. A
menudo se aplican al sistema en su totalidad (21).

Usabilidad
RnF 1: Ambiente

Descripcion: Para el despliegue de la aplicacion se requieren dos servidores, uno para
desplegar el producto y otro para ubicar la base de datos. Los datos de estos servidores se
muestran en las siguientes tablas:

Tabla 3. Requisitos técnicos del servidor de aplicacion.

Hardware (Servidor de aplicacion)

Cantidad 1

CPU 4 x 2.33 GHz (Intel Xeon 5140 Core2 2.33 GHz)

RAM 4 Gb

HDD 250 Gb (en dependencia del monto de informacion que la
institucion desee almacenar)

LAN 1 x NIC (1 Ghit)

SAN -

Fuentes de Alimentacion 1 x 800W

Tabla 4. Requisitos técnicos del servidor de almacenamiento.

Hardware (Servidor de almacenamiento de informacion)

Cantidad 1

CPU 4 x 2.33 GHz (Intel Xeon 5140 Core2 2.33 GHz)
RAM 2Gb

HDD 250 Gb

LAN 2 x NIC (1 Ghit)

SAN 15Tb

Fuentes de Alimentacion 1 x 800W

Garantizando estas condiciones minimas o similares mediante otra combinacién de
caracteristicas de hardware, la aplicacion brinda un tiempo de respuesta en el rango de los
700 ms por cada interfaz visualizada, exceptuando las interfaces de los reportes que implica

un gran computo del sistema.
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Para el usuario final se requiere de un puesto de trabajo con acceso a la red de la institucion
y con un navegador web instalado (Mozilla Firefox 10.0 o superior).

Confiabilidad

RnF 2: Conexidn entre servidores

Descripcion: Cuando la conexion entre el servidor de aplicacion y el de base de datos se
interrumpa, la aplicacion mostrara una interfaz de informacion al usuario de la imposibilidad
de realizar cualquier transaccion hasta que se restablezca la comunicacion.

RnF 3: Tiempo de inactividad

Descripcion: Cuando el tiempo de inactividad de sesién caduque (30 minutos), el sistema
cerrard la sesién del usuario conectado automaticamente.

Eficiencia
RnF 4: Tiempo de respuesta por transaccion
Descripcion: Debe promediar entre 700 ms y 2500 ms.
RnF 5: Rendimiento:
Descripcion: Debe permitir 1,3 transacciones por segundo, 16 MB por segundo.
RnF 6: Capacidad de conexion
Descripcion: Debe permitir una concurrencia de 100 clientes conectados simultaneamente.
Soporte
RnF 7: Estandar de codificacion

Descripcion: Se utilizara el estandar de codificacion para JAVA, Basado en Convenciones
de Cdédigo para el lenguaje de programacion JAVA™ por Scott Hommel Sun Microsystems
Inc.

Interfaz

RnF 8: Proporcion

Descripcion: La aplicacion debe mostrarse en el monitor al 100 %, mostrandose en todo
momento todas las areas de la interfaz de usuario (encabezado, menu lateral, pie de pagina,
area de trabajo)

RnF 9: Relacion entre componentes

Descripcidn: Los componentes de los formularios de la aplicacion se enmarcaran en una
regla de 4 espacios sobre el area de trabajo siendo el menor ancho de un componente del
formulario el 25 % del espacio del formulario y la mayor 100 %. Un componente de un
formulario puede tomar tamafio 1 (25 %), 2 (50 %), 3 (75 %) 0 4 (100%).

RnF 10: Indexado
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Descripcion: Al mostrarse una interfaz de usuario en una ventana, ésta se mostrara por
encima de todo y opacando la interfaz de usuario principal.

Requisitos legales, de derecho de autor y otros.

RnF 11: Distribucién

Descripcion: No se permite la distribucion de este software una vez instalada en la
institucion cliente.

RnF 12: Modificacién

Descripcion: La institucion es libre de modificar el software a su conveniencia, pero el
producto de la modificacion no podré distribuirse.

Estandares aplicables

RnF 13: Descripcion de los documentos del tipo transcripcidon

Descripcion: La descripcion de los documentos de archivos se realizard usando la norma
de descripcion archivistica ISAD (G).

RnF 14: Descripcion de los documentos del tipo audiovisual

Descripcion: La descripcién de los documentos audiovisuales se realizard usando la Guia
de Descripcién y Valoracion de Documentos Audiovisuales.

Técnicas de validacion de requisitos

El proceso de validacion de requisitos tiene por finalidad comprobar que los requisitos del
software poseen todos los atributos de calidad: son consistentes, completos, precisos, realistas,
verificables y definen lo que el usuario desea del producto final. La realizacion de estas
actividades en este momento pretende evitar los altos costos que significaria el tener que corregir
una vez avanzado el desarrollo (23). Este proceso puede desarrollarse a través de diferentes
técnicas. Aquellas empleadas en la presente investigacion se relacionan y describen a
continuacion:

Prototipado

Consiste en construir una maqueta del futuro software a partir de los requisitos recogidos en la
especificacion. Esta maqueta sera evaluada por el cliente y usuarios para comprobar su
correccion y completitud (23).

Esta técnica fue la seleccionada por excelencia. Permitié que el cliente pudiera evaluar la forma
en que sus requerimientos eran satisfechos por la propuesta que el equipo de desarrollo elabord,
emitiéndose un Acta de aceptacion? por ambas partes.

Revision de requisitos

Las revisiones de requisitos consisten en reuniones donde un equipo de analistas intenta localizar
errores en el documento de especificacion (23). Se desarroll6 por especialistas del Centro de

2Ver Anexo 1.
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Calidad de Software, perteneciente a la Red de Centros de la UCI, una Revision Técnica Formal
(RTF) que permiti6 a partir de los indicadores definidos para el desarrollo de software en la
universidad, comprobar el cumplimiento de las métricas de calidad de los requisitos de software
obtenidos, siendo liberada la Especificacién de Requisitos de Software.

2.5. Modelo de Casos de Uso del Sistema
Actores

Un actor es algo o alguien que interactla con el sistema y puede ser un individuo, grupo,
organizacion o maquina que interactda con los casos de uso. De acuerdo con esta idea un actor
del sistema representa un tipo particular de usuario del sistema mas que un usuario fisico, debido
a que varios usuarios fisicos pueden realizar el mismo papel en relacién al negocio, o sea, ser
instancias de un mismo actor. A continuacion se relacionan los actores del sistema.

Tabla 5. Actores del sistema.

Actor Objetivo

Procesador de Es el encargado de describir los audiovisuales y las transcripciones de
Audiovisuales estos.

Revisor de Es el encargado de revisar si las descripciones de los audiovisuales y
Audiovisuales de las transcripciones se realizaron correctamente.

Patrones de Casos de Uso

Los Casos de Uso (CU) son artefactos narrativos que describen, bajo la forma de acciones y
reacciones, el comportamiento del sistema desde el punto de vista del usuario. Con el avance de
la Ingenieria de Software y la practica en la utilizacién de CU, surgen los Patrones de Casos de
Uso, los cuales permiten agrupar los casos de uso y estructurar los diagramas. Ademas permiten
reducir el tiempo que se necesita para desarrollar un software. A continuacién se muestran los
patrones empleados en el médulo:

e Multiples Actores - Roles comunes: Se emplea cuando a un mismo CU pueden acceder
dos 0 mas actores y estos comparten el mismo rol. La aplicacion del patron se puede ver
a través del CU Gestionar Audiovisual, que pueden acceder los actores Procesador de
Audiovisuales y Revisor de audiovisuales para realizar las mismas acciones, por lo que
se establece una relacién de herencia entre los actores (19).

e CRUD: Se utiliza con la finalidad de agrupar los CU de forma tal que las operaciones que
estos realizan contribuyen al mismo valor del negocio. Su nombre es un acrénimo de las
palabras en inglés Create, Read, Update, Delete. Puede aplicarse de forma completa o
parcial. Su empleo de forma parcial puede comprobarse en el CU Gestionar Audiovisual
gue agrupa las acciones de Registro, Modificacion y Visualizacién de un audiovisual (19).

e Extension-Inclusion: Este patron se aplica cuando un flujo puede extender el flujo de
otro CU asi como ser realizado en si mismo. Otro caso de aplicacién es cuando la
extension del flujo es obligatoria, y se dice que es una inclusion concreta (19).
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Diagrama de Casos de Uso del Sistema

El Diagrama de CU del Sistema (DCUS) brinda las funcionalidades que el sistema debe ofrecer
para aportar un resultado de valor para sus actores. Esta compuesto por actores, CU y sus
relaciones.

[2] Madulo Administracion :
[3] Mddulo Clasificacidn de documentos << Extandzz _ _ Registrar datos del Registrar datos del
[4] Médulo Almacenamiento realizador productor [5]

[5] Mddulo Procesamiento de documentos | v v esExtender _______ ___ _ _ _ _____________

[6] Madulo Digitalizacion de documentos
=<lpclydes = Gestionar datos del Registrar descripto
___________ T T soporte asociado [5] -
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Explorar fondaos del
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<

<= Extend>=>
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<< Extend>> entrevistado

<<|nclude>=>

<< |nclude>>

Hoai%
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B o e e e e a2 2 ] << Extend>=
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____________________________________

i
:
1
Mostrar descrpciones de Asociar ficheros :
]
i
i
i

Revisor de audiovisuales

Cerrar soporte

Figura 4. Diagrama de Casos de Uso del Sistema. Modulo Procesamiento de Audiovisuales.

A continuacion se muestra la tabla 7, donde se incluye la relacion entre los CU y los RF incluidos
en ellos.

Tabla 6. Matriz de trazabilidad. Requisitos Funcionales - Casos de uso.
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Especificaciones de Casos de Uso

Las Especificaciones de CU (ECU) permiten una mejor comprensién y constituyen una
descripcion absoluta de los requisitos que contienen. Ademas, posibilitan la creaciéon de los
Diagramas de Clases del Disefio. A continuacion se muestra la ECU del CU 1: Gestionar Soporte.
El resto de las ECU podran ser consultadas en el Anexo 3.

Tabla 7. ECU. CU 1: Gestionar Soporte.

Objetivo Registrar, modificar y ver los detalles de un soporte introducido en el
sistema.

Actores Procesador de audiovisuales: (Inicia) Registra, modifica y ve los detalles de
un soporte introducido en el sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Actor decide realizar las acciones permitidas

sobre un soporte. Las acciones son: registrar, modificar y ver los detalles de
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termina el caso de uso.

un soporte. El sistema permite realizar la accién solicitada por el Actor y

Complejidad Alta.
Prioridad Media.
Precondiciones e Debe estar mostrado el listado de soportes introducidos.

audiovisuales.

o Debe existir un soporte seleccionado.
e Debe estar creada la estructura fisica de los documentos

Postcondiciones e Datos del soporte registrados en la BD.

¢ Datos del soporte actualizados en la BD.

Flujo de eventos

Flujo basico Adicionar datos del soporte

Actor

Sistema

1. | Selecciona realizar una acciéon sobre un
soporte.

Permite acceder a las siguientes opciones:
Crear soporte.
e Modificar soporte. Ver Seccién 1:
Modificar soporte.
e Ver detalles del soporte. Ver Seccion 2:
Ver detalles del soporte.

3. | Selecciona la opcién “Crear”.

4, Obtiene de la BD la estructura fisica de los
documentos audiovisuales.
5. Muestra un formulario solicitando los siguientes

datos:

e Duracion total (min). (obligatorio).

e Estado de conservacion. (obligatorio).

e Fondo o coleccién. (obligatorio).

¢ Numero. (obligatorio).

e Cuadro de clasificacion. (obligatorio).

e Descripcion.
Si el tipo de soporte es Disco de vinilo, solicita
ademas el siguiente dato:

¢ Velocidad en revoluciones por minuto.

(obligatorio).

Si el tipo de soporte es Cinta de Pelicula, solicita
ademas el siguiente dato:

e Milimetraje. (obligatorio).
Si el tipo de soporte es CD o DVD, solicita
ademas el siguiente dato:

e Tipo de archivo. (obligatorio).
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Si el tipo de soporte es Casete de video, solicita
ademas el siguiente dato:

¢ Formato. (obligatorio).
Muestra las siguientes opciones:

e Aceptar.

e Cancelar.

Introduce los datos solicitados.

N

Selecciona la opcion “Aceptar”.

Comprueba que se han introducido los datos
obligatorios. Los datos obligatorios son:

e Duracion total (min).

e Estado de conservacion.

e Fondo o coleccion.

e Numero.

e Cuadro de clasificacion.
Si el tipo de soporte es Disco de vinilo, solicita
ademas el siguiente dato:

¢ Velocidad en revoluciones por minuto.
Si el tipo de soporte es Cinta de Pelicula, solicita
ademas el siguiente dato:

e Milimetraje.
Si el tipo de soporte es CD o DVD, solicita
ademas el siguiente dato:

e Tipo de archivo.
Si el tipo de soporte es Casete de video, solicita
ademas el siguiente dato:

e Formato.

Comprueba que los datos introducidos son
correctos. Ver Modelo Conceptual.

10.

Comprueba que el soporte no se encuentra
registrado en la BD.

11.

Almacena los datos introducidos en la BD y
muestra el mensaje: “Se han guardado los datos
satisfactoriamente”.

12.

Retorna a la pagina que le dio origen a la accion
y muestra el listado de soportes actualizado con
las siguientes opciones de cada soporte cuyos
datos se hayan registrado:
e Modificar. Ver Seccién 1: Modificar
datos del soporte.
e Ver detalles. Ver Seccion 2: Ver detalles

del soporte.

13.

Termina el caso de uso.
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Flujos Alternos

6*a Opcion “Cancelar”

Actor

Sistema

Selecciona la opcion “Cancelar”.

Cancela la accién y retorna a la pagina que le
dio origen.

8a Datos obligatorios vacios

Actor Sistema

1. Comprueba que no se han introducido los datos
obligatorios.

2. Muestra el mensaje: “Faltan datos por
introducir’. Sefala los datos que faltan por
introducir.

3. Ir a la accién 5 del flujo basico.

9a Datos introducidos incorrectos

Actor Sistema

1. Comprueba que los datos introducidos no son
correctos. Ver Modelo Conceptual.

2. Muestra el mensaje: “Existen datos incorrectos
en el formulario”. Sefala los datos que estan
incorrectos.

Los datos se mantienen para que el usuario los
modifique si lo desea.

3. Ir a la accion 5 del flujo basico.

10a Soporte registrado anteriormente

Actor Sistema

1. Comprueba que el soporte no se encuentra
registrado en la BD.

2. Muestra el mensaje: “El soporte ya se encuentra
registrado en la BD”.

3. Ir a la accion 5 del flujo basico.

Seccion 1: “Modificar soporte”

Flujo basico Modificar soporte

Actor

Sistema

Selecciona la opcion “Modificar”.

Obtiene de la BD los datos del soporte
seleccionado. Los datos son:

e Duracion total (min). (obligatorio).

e Estado de conservacion. (obligatorio).

e Fondo o coleccion. (obligatorio).

e Numero. (obligatorio).

e Cuadro de clasificacion. (obligatorio).

e Descripcion.




\ Desarrollo del modulo Procesamiento de Audiovisuales para el sistema
\ ’ a i XABAL Arkheia 2.1 para la OAHCE.

Si el tipo de soporte es Disco de vinilo, solicita
ademas el siguiente dato:

¢ Velocidad en revoluciones por minuto.

(obligatorio).

Si el tipo de soporte es Cinta de Pelicula, solicita
ademas el siguiente dato:

e Milimetraje. (obligatorio).
Si el tipo de soporte es CD o DVD, solicita
ademas el siguiente dato:

e Tipo de archivo. (obligatorio).
Si el tipo de soporte es Casete de video, solicita
ademas el siguiente dato:

¢ Formato. (obligatorio).

Muestra un formulario con los datos del soporte
de forma editable.
Muestra las siguientes opciones:

e Aceptar.

e Cancelar.

Introduce los datos a modificar.

o

Selecciona la opcion “Aceptar’.

Comprueba que se han introducido los datos
obligatorios. Los datos obligatorios son:

e Duracion total (min).

e Estado de conservacion.

e Fondo o coleccion.

e Numero.

e Cuadro de clasificacion.

e Si el tipo de soporte es Disco de vinilo,

solicita ademas el siguiente dato:

e Velocidad en revoluciones por minuto.
Si el tipo de soporte es Cinta de Pelicula, solicita
ademas el siguiente dato:

e Milimetraje.
Si el tipo de soporte es CD o DVD, solicita
ademas el siguiente dato:

e Tipo de archivo.
Si el tipo de soporte es Casete de video, solicita
ademas el siguiente dato:

e Formato.

Comprueba que los datos introducidos son
correctos. Ver Modelo Conceptual.

Comprueba que el soporte no se encuentra
registrado en la BD.
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9. Almacena en la BD los datos introducidos y
muestra el mensaje: “Se han guardado los datos
satisfactoriamente”.

10. Retorna a la pagina que le dio origen a la accion.

11. Actualiza los datos del listado de soportes
mostrado.

12. Termina el caso de uso.

Flujos Alternos

4*a Opcion “Cancelar”

Actor

Sistema

Selecciona la opcion “Cancelar”.

Cancela la accién y retorna a la pagina que le
dio origen.

6a Datos obligatorios vacios

Actor Sistema

1. Comprueba que no se han introducido los datos
obligatorios.

2. Muestra el mensaje: “Faltan datos por
introducir’. Sefala los datos que faltan por
introducir.

3. Ir a la accion 3 del flujo basico.

7a Datos introducidos incorrectos

Actor Sistema

1. Comprueba que los datos introducidos no son
correctos. Ver Modelo Conceptual.

2. Muestra el mensaje: “Existen datos incorrectos
en el formulario”. Sefala los datos que estan
incorrectos.

Los datos se mantienen para que el usuario los
modifique si lo desea.

3. Ir a la accion 3 del flujo basico.

8a Soporte registrado anteriormente

Actor Sistema

1. Comprueba que el soporte no se encuentra
registrado en la BD.

2. Muestra el mensaje: “El soporte ya se encuentra
registrado en la BD”.

3. Ir a la accion 3 del flujo basico.

Seccion 2: “Ver detalles del soporte”

Flujo béasico Ver detalles del soporte

Actor

Sistema

Selecciona la opcion “Ver detalles”.
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Obtiene de la BD los datos del soporte
seleccionado. Los datos son:

e Duracion total (min).

e Estado de conservacion.

e [Fondo o coleccion.

e Numero.

e Cuadro de clasificacion.

e Descripcion.
Si el tipo de soporte es Disco de vinilo, solicita
ademas el siguiente dato:

¢ Velocidad en revoluciones por minuto.
Si el tipo de soporte es Cinta de Pelicula, solicita
ademas el siguiente dato:

o Milimetraje.
Si el tipo de soporte es CD o DVD, solicita
ademas el siguiente dato:

e Tipo de archivo.
Si el tipo de soporte es Casete de video, solicita
ademas el siguiente dato:

e Formato.

Muestra los datos obtenidos del soporte de
forma no editable.

4.

Muestra la opcidon que permite regresar a la
pagina anterior.

5.

Termina el caso de uso.

Flujos Alternos

4a Opcion “Atras”

Actor

Sistema

1. | Selecciona la opcién “Atras”.

2.

Retorna a la pagina que le dio origen.

Relaciones CU Incluidos No Aplica.
CU Extendidos No Aplica.

Requisitos no No Aplica.

funcionales

Asuntos No Aplica.

pendientes
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CREAR SOPORTE

Cuadro de clasificacidn Fondo o coleccidn Namero Tipo de soporte
| - Seleccione - j | j | | | Cinta de audio j
Duracian total Estado de conservacion

| | | Bien j

Descripcion

Aceptar | Cancelar‘

Figura 5. Prototipo de interfaz de usuario. CU 1: Gestionar Soporte. Datos del soporte.

MOSTRAR SOPORTES CREADOS

Fondo o coleccion: José Marti Pérez
Namero: 3

Estado de completitud: Incompleta
Tipo de soporte: Casete de audio
Descripcion: Mo especificado
Creado por: Revisor de audiovisuales

Documentos asociados
Posicion Titulo Fecha de registro Estado de revisian Acciones

No hay elementos gue mostrar

Atras

Figura 6. Prototipo de interfaz de usuario. CU 1: Gestionar Soporte. Mostrar soportes creados.

2.6.  Conclusiones del capitulo

A partir de la elaboracion del modelo de dominio se logré una mejor comprension del negocio,
identificando las necesidades del cliente que permitieron definir los requerimientos que debe
cumplir el médulo, obteniéndose los requisitos no funcionales y funcionales necesarios para su
implementacion; estos ultimos validados por el cliente.

Con los requerimientos identificados, se elabor6 el Modelo de Casos de Uso del Sistema,
lograndose realizar la ECU necesaria para el posterior Disefio e Implementacion del médulo.
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CAPITULO 3. DISENO DE LA SOLUCION PROPUESTA

3.1. Introduccion

En este capitulo se desarrollaran los procesos comprendidos en el disefio del sistema. Como
parte de los procesos de disefio se confeccionaran y definirAn un conjunto de artefactos que seran
parte de la guia a una mejor implementacion, entre estos artefactos destacan los diagramas de
clases del disefio, asi como la arquitectura del sistema y los patrones empleados.

3.2.  Arquitectura de Grails

La arquitectura de Grails est4 concebida por 3 capas logicas principales: Capa web, Capa de
servicios y Capa de datos, cada capa esta separada de la siguiente, su interaccion se lleva a
cabo mediante interfaces que definen funcionalidades que la misma debe brindar, también
llamadas fachadas cuya funcion fundamental es asegurar que el acoplamiento sea el mas bajo
posible y la abstraccion del funcionamiento de la capa inferior (24).

Capa web: La capa web se compone de tres partes principales: vistas, modelos y controladores,
teniendo en Controllers las clases controladoras, en Domain las clases del dominio y en Views
las Groovy Server Pages 0 mas conocidas como GSP (24).

Capa de servicios: La capa de servicios se encarga de encapsular toda la I6gica de la aplicacion
en fachadas de negocio que son utilizadas por los controladores en la capa de presentacion,
dejandoles el manejo de flujo de solicitudes con redirecciones. Sus clases segun la arquitectura
propuesta por Grails radicaran en el paquete Services (24).

Capa de datos: La capa de datos se encarga de manejar los objetos de acceso a datos
separandolos del mecanismo de persistencia utilizado, mediante las interfaces que exponen las
operaciones de persistencia. Grails para evitar a los programadores tener que trabajar
directamente con el sistema gestor de base de datos y tablas, permite trabajar con objetos en su
lugar. Utiliza Hibernate, la biblioteca mas popular para Java, como una herramienta de Mapeo
Objeto-Relacional (ORM). Sin embargo dada la naturaleza dinamica de Grails y la adopcion del
convenio sobre la configuracion, se crea sobre una versién superior de la implementacion de
Hibernate llamado Grails Mapeo Objeto-Relacional (GORM) que simplifica el trabajo con
Hibernate y elimina cualquier configuracion externa. (25).

3.3.  Arquitectura del sistema

La arquitectura del sistema se refiere a “una vista del sistema que incluye los componentes
principales del mismo, la conducta de esos componentes segun se percibe desde el resto del
sistema y las formas en que los componentes interactian y se coordinan para alcanzar la mision
del sistema” (26).

La arquitectura usada para el desarrollo del sistema, es la propuesta por Grails, y con la que
cuenta el sistema XABAL Arkheia 2.1, representada como una arquitectura en capas sobre la
maquina virtual de Java, programada con los lenguajes de programacion Groovy y Java, en el
servidor. A continuacion se muestra cOmo esta estructurada la misma:
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CAPA DE
! PRESENTACION

Vistas

D

Controladores ‘

O Clases del !
A ' dominio 3
! Servicios -
| CAPADENEGOCIO | |  CAPA DE DATOS

Figura 7. Arquitectura del sistema.

Capa Presentacion

Los componentes de esta capa son los que se encargan de brindar una interfaz entre el sistema
y el usuario, brindandole informacién al usuario por parte del sistema y viceversa. En esta capa
se encuentran las vistas (.gsp) que le permite al usuario interactuar con el sistema de forma
directa, los controladores que son los que reciben las solicitudes hechas por el usuario, realizando
operaciones de logica de negocio sobre los modelos y decidiendo la vista que ser4 mostrada.

Capa de Negocio

Esta capa contiene los servicios que son los componentes encargados de implementar la l6gica
de negocio de la aplicacion. Se comunica con la capa de presentacion, para recibir las peticiones
que el usuario ha realizado y presentar los resultados, y con la capa de datos, para solicitar al
gestor de base de datos almacenar o recuperar datos de él.

Capa de Datos

Capa responsable de la gestion y el almacenamiento de la informacion manejada en el sistema.
Encargada de las transacciones a la base de datos y la gestion del sistema de ficheros.

3.4. Patrones utilizados

Un patrén es conocido como “una descripcidon de un problema y la solucién, a la que se da un
nombre, y que se puede aplicar a nuevos contextos; idealmente, proporciona consejos sobre el
modo de aplicarlo en varias circunstancias, y considera los puntos fuertes y compromisos” (19).

Patrones arquitectonicos

Un patrén arquitecténico especifica un conjunto predefinido de subsistemas con sus
responsabilidades y una serie de recomendaciones para organizar los distintos componentes.
Resuelve problemas arquitecténicos, de adaptabilidad a requisitos cambiantes, performance,
modularidad, acoplamiento, entre otros (19).

Modelo Vista Controlador (MVC)
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Este patron separa los datos de una aplicacion, la interfaz de usuario, y la légica de control en
tres componentes distintos. Grails sigue un patron de disefio muy popular en el mundo del
desarrollo de aplicaciones web, el MVC, el cual propone que los componentes del sistema estén
organizados en 3 capas diferentes segun su mision dentro del mismo (24).

e Modelo o Capa de Datos: esta capa se encarga de encapsular los datos y las
funcionalidades, contiene ademas los componentes que representan y gestionan los
datos manejados por la aplicacion, es decir, son los encargados de realizar las
operaciones relacionadas con la base de datos.

e Vistas o Capa de Presentacién: los componentes de esta capa son los encargados
de interactuar con el usuario, mostrarle las diversas acciones disponibles y el estado
actual de los datos del sistema.

e Controlador o Capa de Control: posee los componentes que luego de recibir las
entradas u 6rdenes hechas por el usuario, las cuales son traducidas a solicitudes de
servicio, gestionan la aplicacion de la légica del negocio sobre el modelo de datos y
determina la vista que se debe mostrar a continuacion.

Cuando se dice que la capa de control gestiona la aplicacion de la l6gica de negocio se hace
referencia a que estos son los responsables de que esta se aplique, esto no quiere decir que se
implemente la l6gica de negocio en las clases controladoras, esta es implementada en una cuarta
capa, la cual se explica a continuacion (24):

Capa de Servicios: Contiene los componentes encargados de implementar la I6gica de negocio

correspondiente a la aplicacién a desarrollar.

Patrones de disefio

Un patrén de disefio esta relacionado con los aspectos del disefio de los subsistemas. Es una
solucion estandar para un problema comin de programacién y una técnica para flexibilizar el
cédigo haciéndolo satisfacer ciertos criterios (19).

Inversién de control (loC)

La inversion de control es otro patron utilizado por Grails, a través del cual las dependencias de
un componente no deben ser gestionadas desde el propio componente, con el objetivo que este
so6lo contenga la l6gica necesaria para hacer su trabajo. Al crear un componente en la aplicacion,
Gralls configura a Spring para controlar su ciclo de vida y sus dependencias (qué otros
componentes necesitan para desarrollar su trabajo y como seguirlos). El objetivo principal de este
patron es mantener los componentes lo mas sencillos posibles, incluyendo Gnicamente codigo
gue tenga relacion con la légica de negocio, logrando que la aplicacion sea mas facil de
comprender y mantener (24).

El patron loC se evidencia en la forma de utilizar los servicios y los objetos, en el cédigo de la
aplicacion un ejemplo de estos es: el servicio AudiovisualService y el objeto grailsApplication, que
son inyectados con Spring automaticamente una vez que se carga la aplicacion.
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Patrones GRASP

GRASP (Generales de Software para Asignacién de Responsabilidades) son patrones generales
de software que describen los principios fundamentales de la asighacion de responsabilidades a
objetos. El nombre se eligi6é para indicar la importancia de captar estos principios, con el objetivo
de disefiar el software de manera eficaz (19).

Controlador: Este patron sugiere que la légica de negocios debe estar separada de la capa de
presentacién para aumentar la reutilizacién de codigo y a su vez tener un mayor control del flujo
de eventos del sistema, se encarga de asignar responsabilidades a clases especificas facilitando
la centralizacién de actividades como la validacion, la seguridad, entre otras. En Grails los
controladores son los encargados de posibilitar una capa intermedia entre las vistas y el modelo
(24).

Este patrén se evidencia en todas las clases controladoras de la aplicacion, un ejemplo de ello
es la clase AudiovisualController, la cual se encarga de atender las peticiones por parte del
usuario cuando este quiere describir un audiovisual, solicitando los datos a la clase
AudiovisualService, e indicandole después a la vista index.gsp que debera mostrar.

Alta cohesién: Se pone de manifiesto cuando una clase tiene responsabilidades moderadas en
un area funcional y colabora con otras. Una clase con mucha cohesion es util porque es bastante
facil darle mantenimiento, entenderla y reutilizarla. Su alto grado de funcionalidad, combinada con
una reducida cantidad de operaciones, también simplifica el mantenimiento y las mejoras (19).

Este patron se aplica en la mayoria de las clases de la aplicacion, un ejemplo de ello son las
clases AudiovisualController y AlmacenamientoAudiovisualService las cuales estan coherentes,
porque en cada una solo se implementan las funcionalidades que le corresponden, pudiendo
interactuar luego con otras clases para realizar las tareas que se le encomiende.

Bajo acoplamiento: Se evidencia cuando una clase referencia a otra en forma de atributo (X tiene
una variable de tipo Y), es una subclase directa o indirecta de otra (X hereda de Y), tiene un
método que en su implementacion referencia una instancia de otra o implementa una interfaz (Y
es una interfaz y X la implementa). Las clases con bajo acoplamiento no se afectan por cambios
de otros componentes, son faciles de comprender por separado y faciles de reutilizar (19).

Este patron se muestra en todas las clases de la aplicacién, una de estas clases es DEntrevista,
gue la misma se encuentra lo menos relacionada con otras clases de forma tal que al sufrir una
modificacion no afecta a ninguna otra. Logrando asi incrementar la reutilizacion y disminuyendo
la dependencia entre las clases.

Los patrones Alta cohesion y Bajo acoplamiento pueden ser vistos de forma separada, aunque
estan fuertemente ligados; de hecho si aumenta demasiado la cohesion del sistema, se obtiene
un bajo acoplamiento entre las clases, y por el contrario si se reduce el acoplamiento, aumenta
la cohesion.

Experto: Conserva el encapsulamiento, debido a que los objetos se valen de su propia
informacion para hacer lo que se les pide. Esto soporta un bajo acoplamiento, lo que favorece al
hecho de tener sistemas mas robustos y de facil mantenimiento (19).
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\"
Se utiliza este patréon cuando se le da la responsabilidad a varias clases que disponen de la
informacién necesaria, para cumplir con una determinada tarea. Un ejemplo de este patrén se
muestra en la clase de dominio DEntrevista que es la que tiene la responsabilidad de participar
en el proceso de describir un audiovisual de tipo entrevista, para ello es necesario utilizar las
clases DEntrevistado y DEntrevistador, pues son las que conocen los atributos que seran usados
por la clase DEntrevista relacionados con los entrevistados y entrevistadores.

Patrones GoF

Singleton: Este patron consiste en crear una instancia de un objeto, para toda la aplicacion, seria
como un mecanismo de visibilidad global de dicha instancia. Por defecto, en Grails todos los
servicios utilizan este patron. Solo existe una instancia de la clase que se inyecta en todos los
artefactos que declaren la variable correspondiente (24).

En la aplicacibn un ejemplo de este patrén son los servicios AudiovisualService y
AlmacenamientoAudiovisualService, cuando se ejecuta la aplicacibn por primera vez, el
framework configura a Spring para instanciar estas clases una Unica vez, creando un punto de
acceso global a ellas, para que puedan ser utilizadas luego sin necesidad de volver a instanciarse.

3.5.

Un Diagrama de Clases de Disefio muestra la especificacion para las clases de software de una
aplicacion. A diferencia del Modelo Conceptual, un Diagrama de Clases de Disefio (DCD) muestra
definiciones de entidades de software mas que conceptos del mundo real. Se considera que
constituye una aproximacion a un CU. En él, la estrucutra de clases del sistema se especifica,
con relaciones entre clases y estructuras de herencia. A continuacion se muestra el diagrama de
clase de disefio del CU 1 Gestionar Soporte. El resto de los DCD podran ser consultados en el
Anexo 4.

Diagramas de clases del disefo

AlmacenamientoAudiovisualController AlmacenamientoAudiovisualService
+cerarUnidadConsenvacion( ) +init()
— +crearlnidadConservacion Soporte( ) +misSoportes()
<< JavaScripts> +devolverUnidades() +fondosPorCuadroC()
Validar.js +aditat( ) +crearlnidadConservincompleta()
+fondosP or TipeCuadro( ) +archivesUnidadesConservacion()
[ eratu,  | +index(} +unidade sConservacionParaRevisar(}
cgubmit= [+*mostrarAudiovisuales Dentro DeSoporte ) +documentosARevisar( )
+mostrarSoportes EnMediol ) +filtrarDescripcion( )
<<Form=>> +mostrarUnidad ConservacionSopore() +filtrarDescripcionRevisar()
UCSoporteF orm +obtenarl bicFisica ) +obtenerAccionesData()
+ulbican) +documentosEnMivel )
+ubicarCajas(} +unidadesConservacionACemar()
<ink> +modificarEstadolUnidadConservacion( |
+cerrarUnidadesConservacion( )
DUl_lidadConsarvadeopub +mibrirt i dades Consenadon()
[ sunidade sConservacionAProcesarOUbicar()
-estadoConservacion :
+ubicar(}
- s +mostrarSoportes EnMedio()
[ <build> ks e
Y - -cuadroClasificacion 1
e -descripcion NFormato
<<ClientPage>> <<ServerPage>> |
UCSoporte UCSoporte.gsp

Figura 8. Diagrama de clases del disefio. CU 1: Gestionar Soporte.
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3.6. Validacion del disefio propuesto

Una métrica es un instrumento que cuantifica un criterio y persigue comprender mejor la calidad
del producto, estimar la efectividad del proceso y mejorar la calidad del trabajo realizado al nivel
del proyecto (27).

Para la evaluacion de la calidad del disefio propuesto para el médulo se hizo un estudio de las
métricas basicas inspiradas en la calidad del disefio orientado a objeto, en el mismo se abarcan
atributos de calidad que permiten medir la calidad del disefio propuesto. Dentro de estos se
encuentran:

e Responsabilidad: consiste en la responsabilidad asignada a una clase en un marco de
modelado de un dominio o concepto, de la problemética propuesta.

e Complejidad de implementacion: consiste en el grado de dificultad que implica la
implementacién de un disefio de clases determinado.

o Reutilizacion: consiste en el grado de reutilizacién presente en una clase o estructura de
clase, dentro de un disefio de software.

e Acoplamiento: consiste en el grado de dependencia o interconexion de una clase o
estructura de clase con otras, esta muy ligada a la caracteristica de Reutilizacion.

e Complejidad del mantenimiento: consiste en el grado de esfuerzo necesario a realizar
para desarrollar un arreglo, una mejora o una rectificacion de algun error de un disefio de
software. Puede influir indirecta, pero fuertemente en los costos y la planificacion del
proyecto.

e Cantidad de pruebas: consiste en el numero o el grado de esfuerzo para realizar las
pruebas de calidad del producto disefiado.

Las métricas concebidas como instrumento para evaluar la calidad del disefio y su relacion con
los atributos de calidad definidos son las siguientes:

TOC (Tamafo Operacional de Clase)

Se refiere al nUmero de métodos pertenecientes a una clase. La siguiente tabla muestra los
atributos que forman parte de esta métrica y el modo en que se afectan.

Tabla 8. Tamafio operacional de clase (TOC).

Atributo que afecta Modo en que lo afecta

Un aumento del TOC implica un aumento de la

Responsabilidad responsabilidad asignada a la clase.

Un aumento del TOC implica un aumento de la

Complejidad de implementacion complejidad de implementacién de la clase.

Un aumento del TOC implica una disminucion en el grado

Reutilizacion o
de reutilizacion de la clase.

Esta métrica estda determinada por los atributos: Responsabilidad, Complejidad de
implementacion y la Reutilizacion, existiendo una relacion directa con los dos primeros e inversa
con el ultimo antes mencionado.
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La tabla que se muestra a continuacion contiene el rango de valores para la evaluacion técnica
de los atributos de calidad (Responsabilidad, Complejidad de Implementacién y Reutilizacion). La

Desarrollo del médulo Procesamiento de Audiovisuales para el sistema
XABAL Arkheia 2.1 para la OAHCE.

variable Prom indica el promedio de operaciones por cada clase.

Tabla 9. Rango de valores para la evaluacion técnica del TOC.

Atributos Categoria | Criterio
Baja < =Prom
Responsabilidad Media Entre Prom y 2* Pom.
Alta > 2* Prom
Baja < =Prom
Complejidad implementacion Media Entre Prom y 2* Pom.
Alta > 2* Prom
Baja > 2*Prom
Reutilizacion Media Entre Prom y 2* Pom.
Alta <= Prom

La siguiente tabla muestra los umbrales de la métrica TOC.

Tabla 10. Umbrales para el TOC.

Tamafio operacional de la clase Clliare

Pequeiio < =Prom
Medio Entre Prom y 2* Pom.
Grande > 2* Prom

Resultados del instrumento de evaluacion de la métrica TOC.

Representacion en % de los resultados obtenidos en el instrumento agrupados en los intervalos

definidos, (ver figura 9).

Figura 9. Representacion en % de los resultados obtenidos en el instrumento agrupados en los intervalos definidos.

Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica TOC en el
atributo Responsabilidad, (ver figura 10).

==

= Entre 1 y 5 procedimientos

m Entre & y 10 procedimientos

= Entre 11 y 15 procedimientos
Ertre 16 y 20 procedimientos

m Entre 21 y 25 procedimientos

m Masde 26 procedimeintos




XhBAL . . .. .
. Desarrollo del mddulo Procesamiento de Audiovisuales para el sistema

.Y T
S5 | XABAL Arkheia 2.1 para la OAHCE.

Figura 10. Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica TOC en el atributo Responsabilidad.

Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica TOC en el
atributo Complejidad de implementacion, (ver figura 11).

Figura 11. Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica TOC en el atributo Complejidad de
implementacion.

Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica TOC en el
atributo Reutilizacion, (ver figura 12).

Figura 12. Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica TOC en el atributo Reutilizacion.

Al analizar los resultados obtenidos luego de aplicar el instrumento de medicion de la métrica
TOC, se puede concluir que el disefio propuesto para el sistema es simple y tiene una calidad
aceptable, teniendo en cuenta que la mayoria de las clases (66%) posee menos cantidad de
operaciones que la media registrada en las mediciones. Los atributos de calidad se encuentran
en un nivel satisfactorio en el 81% de las clases, de manera que se puede observar cOmo se
fomenta la Reutilizacién (elemento clave en el proceso de desarrollo de software) y como estan
reducidas en menor grado la Responsabilidad y la Complejidad de implementacion.
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Esta métrica estd dada por el numero de relaciones de uso de una clase. La siguiente tabla
muestra los atributos pertenecientes a esta métrica y el modo en que se afectan.

Tabla 11. Relacion entre clases (RC).

Atributo que afecta

Modo en que lo afecta

Acoplamiento

Un aumento del RC implica un aumento del
Acoplamiento de la clase.

Complejidad del mantenimiento

Un aumento del RC implica un aumento de la
complejidad del mantenimiento de la clase.

Cantidad de pruebas

Un aumento del RC implica un aumento de la Cantidad
de pruebas de unidad necesarias para probar una clase.

Reutilizacion

Un aumento del RC implica una disminucién en el grado
de reutilizacién de la clase.

Esta métrica esta determinada por los atributos: Acoplamiento, Complejidad de mantenimiento,
Cantidad de pruebas y Reutilizacion, existiendo una relacién directa con los tres primeros e
inversa con el dltimo antes mencionado.

La siguiente tabla muestra el Rango de valores para la evaluaciéon técnica de los atributos de
calidad (Acoplamiento, Complejidad de mantenimiento, Reutilizacién y Cantidad de Pruebas)
relacionados con la métrica RC. La variable Prom indica el promedio de relaciones entre clases.

Tabla 12. Rango de valores para la evaluacion técnica de RC.

Atributos Categoria | Criterio
Acoplamiento Ninguno 0
Bajo 1
Medio 2
Alto >2
Complejidad de mantenimiento Baja <= Prom
Media Entre Prom y 2*Prom
Alta > 2*Prom
Reutilizacion Baja >2* Prom
Media Entre Prom y 2*Prom
Alta <= Prom
Cantidad de Pruebas Baja <= Prom
Media Entre Prom y 2*Prom
Alta > 2*Prom

Resultados del instrumento de evaluacion de la métrica Relaciones entre Clases

Representacion en % de los resultados obtenidos en el instrumento agrupados en los intervalos

definidos, (ver figura 13).
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Figura 13. Representacion en % de los resultados obtenidos en el instrumento agrupados en los intervalos definidos.

Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica RC en el atributo
Acoplamiento, (ver figura 14).

Figura 14. Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacién de la métrica RC en el atributo Acoplamiento.

Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica RC en el atributo
Complejidad de mantenimiento, (ver figura 15).

Figura 15. Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica RC en el atributo Complejidad de
mantenimiento.

Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica RC en el atributo
Cantidad de pruebas, (ver figura 16).
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Figura 16. Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica RC en el atributo Cantidad de pruebas.

Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacion de la métrica RC en el atributo
Reutilizacion, (ver figura 17).

Figura 17. Representacion de la incidencia de los resultados de la evaluacién de la métrica RC en el atributo Reutilizacién.

Al analizar los resultados obtenidos luego de aplicar el instrumento de medicion de la métrica RC,
se puede concluir que el disefio propuesto para el sistema es simple y tiene una calidad aceptable,
teniendo en cuenta que la mayoria de las clases (66%) poseen 2 0 menos dependencias respecto
a otras. Los atributos de calidad se encuentran en un nivel satisfactorio, en el 67% de las clases
el grado de acoplamiento es minimo, la Complejidad de mantenimiento, la Cantidad de pruebas
y la Reutilizacién se comportan favorablemente para un 93% de las clases.

3.7.  Conclusiones del capitulo

El analisis de la arquitectura propuesta por Grails y la forma en que esta es adoptada por el
sistema XABAL Arkheia 2.1 permitié contar con los elementos necesarios para la elaboracion del
disefio de la solucién y la utilizacién de métricas para validar el mismo, sirviendo como referencia
para la implementacion del médulo.
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CAPITULO 4. IMPLEMENTACION Y PRUEBA

4.1. Introduccion

En el presente capitulo se analizan los elementos necesarios para proceder a la implementacion
del sistema y se verifica el cumplimiento de los requisitos funcionales mediante las pruebas de
software. Se construyen los diagramas de componentes y se describen cada uno de estos, de la
misma forma se modela el hardware que serd utilizado en la implementacion a través del modelo
de despliegue. Se define ademas la estrategia de prueba a seguir y se muestran los resultados
de las mismas una vez aplicadas al sistema a implementar.

4.2. Diagrama de componentes

Los diagramas de componentes son utilizados para modelar los componentes del sistema, incluye
ademas los artefactos que son implementados por estos componentes y las relaciones entre ellos
(27). Los componentes del sistema fueron separados en paquetes, representando las relaciones
entre los mismos, para lograr una mejor comprension. A continuacion se muestra el Diagrama de
paquetes de componente correspondiente al sistema:

_‘ |
Librerias
[Tttt > <3
] 1] |
Controladones Servicios |
I ::}
o 1 |
| | Dominio |
R > =
[
Vistas
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Figura 18. Diagrama de paquetes de componentes del sistema.

Descripcion de los componentes
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ReporteAudiovisual

<<gomponent>>
detalles.gsp

8l

<<component>>
index.gsp

8]

]

FicheroAudiovisual

Vistas
Audiovisual
<<Component=>
detallesDescripcion.gsp
<<Component>>
i o B
gsp
<<gomponent=> g' <<gomponent>> g'
index.gsp mostrar.gsp

<<component>>
adjuntar.gsp

gl

<<Component>>
index.gsp

8]

Figura 19. Paquete de componentes: Vistas (simplificado).

El paquete de componente Vistas es una representacion de las paginas .gsp que generan las
vistas con las cuales el usuario interactta, permitiendo la entrada de datos al sistema y realizar

consultas a dichos datos.

]

Dominio

<<component== g <<component== g <<component== g
DAudiovisual DDatosSoporte DDocumentoAudiovisual
<=component== E <=component== E <<component== E
DEntrevista D istad D i Visual
<<component== E <<component== E <<component== E'
DEntrevistador DPelicula ETipoAudiovisualReporte
<<component== E <<component== E <<component== E'
DRevisionAudiovisual ETipoArchivoSonoro DPersona
<<component== E <<component== E <<component=:= E'
ETipoDocSonoro ETipoSoporte DNormaTranscripcion
==component== E' <<component== E <<component== E
NTip ista DUnidad Soporte NEmulsion
<=component== E <=component== E <==component== E
EMilimetraje EVelocRevMin NFormato

Figura 20. Paquete de componentes: Dominio.

En el paguete Dominio estan las clases que representan todo el negocio del sistema. Estas clases
del dominio constituyen entidades o tablas que son utilizadas en la base de datos, siendo este un
gestor de persistencia para controlar el ciclo de vida de dichas entidades.
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Controladores
==component== g <<component== E
AudiovisualController ReportesAudiovisualController
<<component== g <<component== E
AudiovisualRecuperacionController TranscripcionController
<<=component=:= @ <=component== E
ExplorarAudiovisualController AlmacenamientoController
<<=component=:= g
FicheroAudiovisualController

Figura 21. Paquete de componentes: Controladores.

El paguete de componentes Controladores es una representacion de las operaciones que
permiten el flujo y la comunicacion entre las vistas y el dominio, son los encargados de recibir las
ordenes por parte del usuario, gestionar la ejecucion de la légica de negocio y posteriormente
actualizar la vista para que el usuario pueda ver como ha quedado el modelo de datos tras las
actualizaciones.

1

<<component>= {l ==component=:= a
AlmacenamientoAudiovisualService AudiovisualService

Servicios

<<component>= @ <<component>:= @
FicheroAudiovisualService ReportesAudiovisualService

<<component=> g'
TranscripcionService

Figura 22. Paquete de componentes: Servicios.

Este paguete contiene todos los servicios utilizados que no son mas que las clases que tienen
como objetivo implementar la légica del negocio, dandole respuestas a las peticiones de las
clases controladoras.

Librerias
<<component== E =<component== E
spring-security-core-1.2.7.3 jquery-1.8.2

==component== gl
view-1.0

Figura 23. Paquete de componentes: Librerias.

Grails proporciona un gran namero de tag libraries, dentro de ellas, fueron utilizadas tres para dar
cumplimiento a las nuevas funcionalidades. Las mismas son: jquery que es una libreria Java
Script para el manejo del DOM?® (HTML), la libreria view que es la que se encarga de gestionar la
ubicacion fisica de la pagina .gsp en funcion de su controlador y spring-security-core que es la
gue se encarga de gestionar lo referente a la seguridad en el sistema.

3 Document Object Model. Modelo de Objetos del Documento. APl que proporciona un conjunto estandar de

objetos para representar documentos HTML y XML.
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4.3. Diagrama de despliegue

El diagrama de despliegue se utiliza para modelar la disposicion fisica de los componentes de
hardware utilizados en la implementacion del sistema y la relacion entre cada uno de ellos (27).

El despliegue de la solucién se realizard segin como se muestra en la figura 24. En este diagrama
se representan los elementos del sistema en tiempo de ejecucion por medio de nodos
interconectados. Estos nodos son elementos de hardware sobre los cuales pueden ejecutarse
los elementos de software. Los elementos de software podran ejecutarse cumpliendo con las
restricciones que aparecen en el diagrama.

Apache Tomcat

e [7.0.54 o superior] b
[%oslgasl::ggfr?;][ﬁ Java Runtime Environment [;’ ?fgﬁiﬁtﬂ
i [1.7.0 o superior] !

HTTP:8080 TCP/IP:5432
<<Client Host>> <<Web Server>> <<DB Server>>
Estacion de trabajo Servidor Web Servidor Base de Datos
Figura 24. Diagrama de despliegue.
4.4. Pruebas del sistema

En el ciclo de desarrollo de un software, para obtener un producto terminado con la calidad
requerida y que cumpla con las expectativas del cliente, un aspecto importante es la realizacion
de las pruebas. Su objetivo es localizar el mayor niumero de deficiencias lo antes posible para
corregirlas, ahorrando tiempo y recursos en el desarrollo.

El Unico instrumento adecuado para determinar el estado de la calidad de un producto software
es el proceso de pruebas. En este proceso se ejecutan pruebas dirigidas a componentes del
software en especifico o al sistema de software en su totalidad, con el objetivo de medir el grado
en que se cumplen los requisitos. En las pruebas se usan casos de prueba, especificados de
forma estructurada mediante técnicas de pruebas (28).

Tipos de pruebas

Funcionalidad

e Sequridad: verifican que el sistema o los datos solamente son accedido por los
actores deseados.
e Funcion: concentran la atenciéon en la validacion de las funciones, métodos, servicios
y caso de uso.
Fiabilidad

e Integridad: realiza la valoracion de la resistencia a fallos que tiene el sistema.
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e Estructura: esta prueba es aplicada a aplicaciones web con el objetivo de asegurar
gue los enlaces estan conectados y muestran su contenido deseado.

Métodos de pruebas

Los métodos de prueba definen la estrategia a seguir en funcién de la verificacion y validacion
del sistema disefiado para descubrir fallos. Los métodos estudiados fueron las pruebas de caja
blanca y las pruebas de caja negra.

Pruebas de Caja Blanca: es un método de disefio de casos de prueba que usa la estructura de
control del disefio procedimental para obtener los casos de prueba (27). Se encarga de
comprobar los caminos logicos del software a través de los casos de prueba que se ejerciten con
conjuntos especificos de condiciones y/o bucles y sus limites, asi como las estructuras de datos.

Pruebas de Caja Negra: denominada también prueba de comportamiento, se centran en los
requisitos funcionales del software, tiene como objetivo verificar que la entrada se acepta
correctamente y que ejerciten en su totalidad todos los requisitos funcionales de un sistema (27).

La prueba de caja negra intenta encontrar las siguientes categorias de errores (27):

e Funciones incorrectas o ausentes.

e Errores de interfaz.

e Errores en estructuras de datos o en accesos a bases de datos externos.
e Errores de rendimiento.

e Errores de inicializacién y de terminacion.

Estrategia de prueba seguida

La estrategia seguida para la realizacion de las pruebas al sistema contiene dos niveles: el
primero lo constituyen las pruebas de Unidad y el segundo nivel las pruebas de Sistema. En el
primer nivel fueron realizadas las pruebas de forma automatica haciendo uso del sistema de
prueba que posee el framework utilizado, mientras que en el segundo nivel fue usada la técnica
manual denominada “Disefio de casos de prueba’, los cuales incluyen las pruebas de
funcionalidad y usabilidad.

Pruebas unitarias

Los test unitarios son aquellos en los que se verifica que un método se comporta como deberia,
sin tener en cuenta su entorno. Esto significa que cuando se ejecutan las pruebas unitarias de un
método, Grails no inyectara ninguno de los métodos dindmicos con los que cuenta la aplicacion
cuando se esta ejecutando, permitiendo que al trabajar con entidades o servicios el desarrollador
es el responsable de crear y gestionar los objetos (28).

Durante el proceso de desarrollo, es posible probar el estado de la aplicacion mediante el
comando: grails test-app. Este ejecuta las pruebas unitarias y genera un reporte en texto y
HTML, al cual ser& posible recurrir en caso de existir algun fallo en la aplicacion.

Para crear un test unitario de un servicio se ejecuta el script:

grails create-unit-test <nombre de la prueba>
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Este script crea una nueva bateria de pruebas (encargada de asegurar la calidad y guiar el
proceso de desarrollo del sistema) en la carpeta Unit Test del proyecto. La clase que se genera
hereda de GrailsUnitTestCase, lo cual pone a disposicién una serie de métodos para facilitar la
tarea de probar los servicios definidos. Esta prueba es ejecutada sin levantar el contexto Grails,
de tal manera que las entidades no disponen de los métodos dinamicos inyectados por GORM y
no se realiza la inyeccion de dependencias. Para esto, GRAILS aprovecha el soporte nativo en
Groovy para distintas formas tales como los métodos Mock, permitiendo que los objetos se
comporten en pruebas como lo harian en ejecuciéon. A continuacion se muestra el reporte
generado luego de la realizacion de las pruebas a la aplicacion:

ﬁ Unit Test Results - Summary

Executed 7 tesks without a single error or Failure!

" AlmacenamientoAudiovisualControllerTests
Executed in 0.687 seconds.

" AudiovisualRecuperacionControllerTests " ExplorarAudiovisualControllerTests
Executed in 1.15 seconds. Executed in 0.326 seconds.

" FicheroAudiovisualControllerTests " AudiovisualControllerTests
Executed in 0.289 seconds. Executed in 0.489 seconds.

" TramscripcionControllerTests
Executed in 0.011 seconds.

" ReportesAudiovisualControllerTests
Executed in 0.204 seconds.

Figura 25. Resumen de los test unitarios aplicados.
Casos de prueba
Un caso de prueba es un conjunto de entradas de pruebas, condiciones de ejecucion, resultados

esperados desarrollados para cumplir un objetivo en particular o una funcion esperada. La entidad
mas simple que siempre es ejecutada como una unidad, desde el comienzo hasta el final.

Los casos de pruebas deben verificar:

e Si el producto satisface los requisitos del usuario, tal y como se describe en las
especificaciones.

e Si el producto se comporta como se desea, tal y como se describe en las
especificaciones funcionales del disefio.

Un caso de prueba se disefia segun las funcionalidades descritas en los casos de uso, este es
elaborado previo a la realizacion de las pruebas funcionales de la aplicacion. Cada descripcion
de caso de prueba recoge la especificacion de un caso de uso, dividido en secciones y

escenarios, para hacer fructifera la ejecucion de las pruebas.
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Para la elaboracion de los mismos se utilizé la siguiente estructura:

Descripcion general
[Referencia cruzada al caso de uso o requisito correspondiente]

Condiciones de ejecucién
[Precandiciones del caso de uso o requisito]

SC <Nombre de la seccion>

Escenaric Descripcion |Variable 1 |Variable 2 |Variable n |Respuesta del |Flujo central
sistema
EC 1.1 [Nombre |[Descripcion |V v v [Se escribe el [Pasos a desarrollar
del escenario] |del escenario resultado que se |para probarla
de prueba] dato dato dato espera al realizar |funcionalidad que se
v 4 4 la prueba.] indico.]
dato dafo dato
EC 1.n [Nombre |[Descripcion  |NA NA NA [Se escribe el [Pasos a desarrollar
del escenario] |del escenario resulfado que se |para probaria
de prueba] espera al realizar |funcionalidad que se
la prueba.] indico.]

[Las celdas de la tabla contienen V, | o NFA. V indica valido, | indica invalido, v N/A que no es necesario
proporcionar un valor del dato en este caso, ya que es irrelevanie |

Figura 26. Estructura de un caso de Prueba.
Las pruebas realizadas al sistema utilizando esta estrategia fueron aplicadas tanto por el Equipo
de desarrollo del médulo, como por el Grupo de Calidad UCI, este Gltimo a través de las pruebas
de liberacion, las cuales fueron realizadas en tres iteraciones, lograndose corregir todas las no
conformidades detectadas. A continuacién se muestran los resultados de las mismas:

No conformidades

14 13
12
10
8
6
4
4
2 I
0
0

1raiteracion 2da iteracion 3raiteracion
B No conformidades

Figura 27. Resultados de las pruebas de liberacion.
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Otro elemento que se hace necesario mencionar durante el proceso de validacion del modulo
desarrollado fue la realizacion de pruebas de aceptacion, concluidas con la entrega por parte del
cliente de un Acta de aceptacion, en la que deja constancia de que el sistema que fue desarrollado
cumple con las especificaciones técnicas y funcionales que fueron solicitadas al momento de
realizarse la solicitud de servicio. Este documento puede ser consultado en el Anexo 2.

4.5. Conclusiones del capitulo

La identificacion de los componentes necesarios para la implementacion de la solucién asi como
la forma en que estos se relacionan, fueron reflejados en la elaboracion del Diagrama de
Componentes del modulo, alcanzando una vision general de su distribucion.

El diagrama de despliegue elaborado identifica los elementos necesarios para garantizar el
funcionamiento del sistema en un entorno de trabajo real, asi como los protocolos de
comunicacion utilizados entre dichos elementos y los requerimientos que los mismos deben
cumplir para un funcionamiento éptimo.

La seleccién de la estrategia de prueba a seguir a partir de los tipos y métodos de pruebas
existentes permiti6 comprobar el cumplimiento de los requerimientos exigidos por el cliente, y
posibilitd medir la calidad del proceso de desarrollo de software.




\\/

Desarrollo del modulo Procesamiento de Audiovisuales para el sistema
XABAL Arkheia 2.1 para la OAHCE.

CONCLUSIONES GENERALES

Con la culminacién del presente trabajo de diploma se arriba a las siguientes conclusiones:

A partir del estudio realizado sobre normas y guias internacionales para la descripcion
de documentos de archivo, se decidié emplear la Norma ISAD (G) y la GDVDA para
la elaboracion de las descripciones de las transcripciones y los documentos
audiovisuales respectivamente.

La utilizacién de las métricas TOC y RC permitié validar el disefio elaborado para
garantizar el cumplimiento de los atributos de calidad.

Con la aplicacion de las pruebas unitarias y de particion de equivalencias se corrobor6
el correcto funcionamiento de la solucién propuesta.

Con el desarrollo del médulo Procesamiento de audiovisuales para el sistema XABAL
Arkheia 2.1 para la OAHCE, se brinda una herramienta que facilita la descripcién,
digitalizacion y almacenamiento de los documentos audiovisuales en la institucion,
siendo avalado por el cliente a través de un Acta de aceptacion.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda:

o Implementar la Guia para Descripcion y Valoracion de Documentos Audiovisuales
(GDVDA) en su totalidad, a fin de permitir su utilizacion en otras instituciones
archivisticas.

e Incorporar la Norma Internacional sobre los Registros de Autoridad de Archivos
relativos a Instituciones, Personas y Familias (ISAAR (CPF)) a la solucion propuesta;
para describir las autoridades.
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ANEXOS

Anexo 1. Acta de aceptacion

U c I Infarmaticas

ACTA DE ACEPTACION

Acta de aceptacion

En cumplimento del Convenio de Colaboracion UCI-OAH 010/2013_1 y en funcian de la ejecucion

del servicio Personalizacion de la Solucion y los productos asociados a este, se hace entrega del

producto de trabajo Especificacion de Requisitos de Software.

Lista de productos asociados al servicio que seran aceptados

+« Especificacion de Requisitos de Software

Entrega UCIH/Centro CIGED
Mombre y Apellidos:

Yanet Del Risco Batista

Cargo:
Lider de Proyecto

Firma;,

Comentarios:

Figura 28. Acta de aceptacion.

Recibe Oficina de Asuntos Histoncos
Nombre y Apellidos:

Jorge Luis Aneiros Alonso

Cargo:
Subdirector OAH

Firma:

Fecha: 08/10/2014

Especificacion de Requisitos de Software.



—_— ' Desarrollo del médulo Procesamiento de Audiovisuales para el sistema
\\ ,’ =1 Croll U= e XABAL Arkheia 2.1 para la OAHCE.

Anexo 2. Acta de aceptacion

Acta de aceptacién

—
N
U c I Informaticas

ACTA DE ACEPTACION

En cumplimiento del Convenio de Colaboracién UCI-OAH 010/2013_1 y en funcion de la ejecucion
del servicio Personalizacién de la Solucion y los productos asociados a este, se hace entrega de los

productos que se relacionan a continuacion:

Lista de productos asociados al servicio que seran aceptados
» Sistema Xabal - Arkheia 2.1 para la OAHCE. Fase III.
* Manuales de Usuario de la Aplicacion.

La parte Cliente, luego de haber revisado los productos de trabajo, determina que se aceptan los
productos de trabajo entregados por cumplir con los requisitos del cliente "

Entrega UCI/Centro CIGED Recibe Oficina de Asuntos Historicos
Nombre y Apellidos: Nombre y Apellidos:
Yennis Y. Tornés Lopez Jorge Luis Aneiros Alonso
Cargo: Cargo:
Jefe de Proyecto Subdirector OAH
Firma: Firma: : .

Comentarios:

Fecha: 17/04/2015

Figura 29. Acta de aceptacion. Sistema XABAL Arkheia 2.1 para la OAHCE.



