Universidad de las Ciencias Informdticas

Facultad 1

Titulo: Portal web del Partido Comunista de Cuba

Trabajo de Diploma para optar por el titulo de Ingeniero

en Ciencias Informdticas

Autor: Leonardo Jesus Gémez Romay
Tutores: Ing. Ezequiel Martinez Justiz

Ing. Adrian Antonio Garbey Fonseca

La Habana, Junio de 2015

“Afo 57 de la Revolucion”




“Los seres humanos sin conocimientos, se asemejan a un meteoro viajando sin

rumbo en el espacio sideral.”



Dedicatoria

Dedico el presente trabajo de diploma a mis padnes y a mis abuelos fror du encrme apoyo
y principios que me lan icaleade en toda la etapa de mi wida. A ellos les debo tods lo
gue ¢oy liog.

A wi Lo Fernando que sempre me ha quenido como & fuera u lijo.

A nié lenmancta linda gue tante guiers.

A mé amige Landern que es como un hermans para mc,

A i espposa Sachie que dempre estuve fresente fara darme su ayuda incondicional cuande

mad lo wecedcte.



Agradecimientos

Agradeseo a més padres por tode su apoye a lo lange de estos cinco anoe, por creer enw mi
y darme la fuersa necesaria para legar a der un frofesional.

A mis abuelos gue creyenon en mi con ongulle. Pensar en ellos ¢ en la dusisn gue dempre
defraudarlos.

A mis tutores Adnidn y Ezequiel gracias por sus consejos. conscimientss g el tiempo gue
emplearon en agudarme.

A mis amistades del anla con las que te compartide buenos ¢4 malos momentos a lo largo
de estos 5 anos, en especial a Yictor y a (Castille.

A toda wi familia en genenal y a todo ol gue de una forma « otra me ha ayudade ¢

A todos gracias.



Declaracion de Autoria

Declaro que soy el Unico autor de este trabajo y autorizo a la Facultad 1 de la Universidad de las Ciencias

Informaticas a hacer uso de este en su beneficio.

Para que asi conste firmamos la presente a los dias del mes de del

Leonardo Jesus Gémez Romay

Firma del Autor

Ing. Adrian Antonio Garbey Fonseca Ing. Ezequiel Martinez Justiz

Firma del Tutor Firma del Tutor



RESUMEN

El Partido Comunista de Cuba (PCC) constituye la organizacion politica que se alza como la vanguardia
organizada de la nacién cubana, siendo la fuerza dirigente superior de la sociedad y el Estado. ElI PCC tiene
como una de sus prioridades la constante comunicacidén con la poblacién cubana y la retroalimentacion
necesaria que permita el desarrollo de la democracia socialista en el pais. Uno de los mecanismos creados
para este fin es la publicacion de un portal web, donde se encuentran informaciones y datos fundamentales
del accionar diario de la organizacién; pero surge la dificultad de que dicho portal se encuentra desarrollado
bajo los principios de la web estética, y su arquitectura y funcionamiento no estan acordes al desarrollo
tecnologico actual, lo cual dificulta la gestion de la informacion en este. La presente investigacion tiene como
objetivo desarrollar un nuevo portal web para el PCC, que facilite el proceso de gestion de la informacion.
El desarrollo del portal web esta guiado por las especificaciones que propone la metodologia de desarrollo
de software AUP, que facilito el andlisis, el disefio, la implementacién y la validacion de las funcionalidades
del sistema. La utilizacién del Sistema de Gestion de Contenidos Drupal, como gestor de base de datos
PostgreSQL, las herramientas: Visual Paradigm, NetBeans y Apache JMeter, y los lenguajes: UML,
JavaScript, CSS, HTML y PHP, permitié obtener un sistema de facil administracion y de alta calidad. Se
logré como resultado con la implementacion del portal web, agilizar el proceso de gestion de la informacion.
Entre los nuevos servicios que destacan en la hueva versién del portal web se encuentran, la posibilidad de
compartir los contenidos en las diferentes redes sociales, descargar documentos desde la biblioteca e
intercambiar informacion a través del foro habilitado con tal fin. El nuevo portal permite recibir notificaciones
por correo electrénico relacionadas con las noticias, brinda la capacidad de visualizar los contenidos en
multiples idiomas y el soporte necesario para ser accedido a través de dispositivos moéviles. Se realizaron
las pruebas de funcionalidad, usabilidad, seguridad, carga y estrés satisfactoriamente, avalando la calidad

del nuevo portal.

Palabras clave: Drupal, Gestién de la informacion, Partido Comunista de Cuba, Portal web.
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INTRODUCCION

Introduccioén

Un partido politico es una organizacion que aglutina en sus filas a personas de un determinado pais o region,
gue comparten una base en comun de criterios politicos, ideas, objetivos y formas de organizar una
sociedad. Se conforma bajo la base de la libre voluntad de sus integrantes y la aceptacion de los estatutos
y reglamentos que regulan la actividad de dicha organizacién tanto a lo interno como en su relacién con la

sociedad.

Los partidos politicos expresan los intereses sociales y clasistas de sus integrantes, y desarrollan estrategias
y politicas orientadas a llevar sus ideas a una implementacion social de estas. Para lograr esto parten de la
necesidad de mantener una vinculacién con la sociedad en que se desarrollan sus acciones proselitistas,
gue constituyen su base primordial para la obtencion de la capacidad politica que le permitira sacar adelante

sSus programas estratégicos y politicos.

A nivel internacional, los partidos politicos, para la divulgacién y consiguiente socializacién de su informacion
incorporan las fortalezas que confiere el uso de las facilidades ofrecidas por las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (TIC). Las nuevas techologias se utilizan para facilitar la gestion de la
informacién vital en el funcionamiento del partido y aprovechan las virtudes del desarrollo tecnoldgico actual,
para conectar eficientemente con la sociedad. Sus lideres, en la actualidad, tienen que responder a nuevos

retos y asumir los recursos tecnolégicos como un area mas de accién politica.

En la actualidad una de estas tecnologias es internet la cual constituye una herramienta tecnolégica y
poderosa de intercambio de informacién en el mundo, ya que posibilita el acceso a disimiles servicios, como
la mensajeria instantanea, las conversaciones en linea, la transmision de archivos, el envio de correo
electrénico y la web [1]. El gran impacto que suscita el uso de la internet en el mundo, no solo tecnolégico
sino también social y cultural, trae aparejado que los medios de comunicacion, instituciones vy
organizaciones opten porque sus publicaciones puedan ser conocidas y accedidas a través de la red de

redes.

La web es uno de los servicios con mas éxito de internet por la gran cantidad de informacién a la que permite
acceder. En la actualidad se percibe un gran avance de las tecnologias y las herramientas del desarrollo de

la web. Las actuales tendencias del desarrollo de portales web persiguen entre las caracteristicas
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fundamentales que deben poseer, la usabilidad, la accesibilidad y a su vez, deben ser capaces de gestionar
todo el ciclo de vida de los contenidos que exhiben [2]. Este procedimiento, es actualmente un elemento
importante para el éxito de un portal web, debido a la necesidad de disponer de la informacion de forma

rapida y sencilla.

Cuba le ha brindado especial atencion a los avances tecnolégicos, a pesar de sus dificultades tecnolégicas,
es por ello que el Partido Comunista de Cuba (PCC) cuenta con un portal web desde el afio 1996, en el cual

se muestran los estatutos, la historia, la estructura y otras informaciones relacionadas con la organizacion.

Sin embargo el portal vigente del PCC no emplea las facilidades ofrecidas por el desarrollo tecnolégico
actual. Pues no se utilizan las nuevas tecnologias para la gestion de la informacién en portales web, ya que
esta es escrita directamente en los ficheros del portal, lo que hace este proceso muy engorroso, ya que
requiere de un personal con altos conocimientos de informética para la actualizacién de los contenidos,
impidiendo que la informacién se gestione de forma rapida. No posibilita a los usuarios realizar basquedas
de informacion y no permite la interaccion informacional en ambos sentidos, de los usuarios y el sistema,

convirtiéndolos en meros receptores de la informacion.
Se pueden citar ademas como elementos negativos los siguientes:

v" No cuenta con un menu desplegable lo que impide aprovechar el espacio en la pagina principal del
portal restandole usabilidad, ya que las secciones quedan parcialmente fuera de la vista del usuario
haciendo necesario desplazarse por la pagina.

v No existe un registro de usuarios segun sus diferentes niveles de acceso, siendo un elemento de
suma importancia para la seguridad de la informacion.

v No proporciona el soporte necesario para ser accedido a través de dispositivos méviles como los
Smart Phones (Teléfonos Inteligentes) o las Tablets (Tabletas), lo que afecta el acceso a la
informacion brindada.

v Los usuarios no pueden realizar la evaluacion, descarga, impresién o envios por correo electrénico

de los contenidos.

En esencia, no utiliza las facilidades tecnolégicas ofrecidas por el desarrollo actual de la web lo que atenta
directamente contra la insercion de las actividades partidistas en una dindmica y constante comunicacion

con la sociedad cubana.
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Por lo planteado anteriormente se define como problema a resolver: ¢Como facilitar la gestion de la
informacion del portal web del Partido Comunista de Cuba?

De acuerdo al presente problema, se define como objeto de estudio: Desarrollo de portales web.

El objetivo general que persigue la investigacion es: Desarrollar una nueva version del portal web del
Partido Comunista de Cuba, haciendo uso de un sistema de gestion de contenidos para facilitar la gestion

de la informacion en el sistema.
Dentro del objeto de estudio se enmarca como campo de accién: Desarrollo de portales web institucionales.
Desglosandose en los siguientes objetivos especificos:

v' Construir el marco teérico conceptual de la investigacién y realizar un estudio de homélogos y
tecnologias necesarios para el desarrollo de portales web, que permita definir una propuesta de

solucion.

v Describir los requisitos funcionales y generar los artefactos necesarios para la comprensién de la
solucion.

v" Implementar los requisitos funcionales identificados en la propuesta de solucién.

v' Validar los resultados del proyecto mediante pruebas de funcionalidad, usabilidad, seguridad, carga y
estrés.

Se identifica como idea a defender que, desarrollando un nuevo portal web se facilitara la gestion de la

informacion del portal web del Partido Comunista de Cuba.

Para dar cumplimiento a los objetivos propuestos se proponen las siguientes tareas de la investigacion:
v" Valoracion de la necesidad e importancia del portal a desarrollar.

v Construccion del disefio tedrico de la investigacion.

v Construccién del marco tedrico conceptual de la investigacion.

v' Valoracion personal sobre el dominio de la investigacion que incluya las decisiones sobre tecnologias,

herramientas y lenguajes a emplear.
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v Descripcion de los requerimientos del sistema.

v Identificacion y descripcién de las entidades existentes y sus relaciones.

v" Implementacion de los requerimientos del sistema.

v' Personalizacion de la interfaz de usuario.

v" Realizacién de las pruebas de funcionalidad, usabilidad, seguridad, carga y estrés.

v Identificacién de los resultados obtenidos en el trabajo.

Para el cumplimiento de los objetivos propuestos se utilizaran los siguientes métodos de la investigacion:
Métodos empiricos:

Se utiliza el método de analisis documental: en la revision de la literatura especializada para consultar la

informacion necesaria en el proceso de investigacion.
Métodos tedricos:

Se utiliza el método analitico — sintético: que permite consultar la bibliografia especializada en cuanto al
tema abordado e identificar elementos clave que contribuyan a la solucion del problema cientifico planteado,
permite sintetizar conceptos que ayudaran a comprender la solucién del problema. Este facilita el analisis
de las principales metodologias, herramientas y pruebas de software existentes para la seleccion de las

mas adecuadas.

La modelacion: Permite la representacion estructural, relaciones internas y caracteristicas de la solucién

propuesta, haciendo uso de diagramas.
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Estructura Capitular

Capitulo 1. Fundamentacion Tedrica: Brinda un acercamiento a los principales conceptos asociados al
dominio del problema que son abordados a lo largo del trabajo; asi como un estado del arte de sistemas
homologos y de las principales metodologias y procedimientos usados en la actualidad para el desarrollo

de sitios web informativos, que han servido de apoyo para la solucion del problema planteado.

Capitulo 2. Caracteristicas de la propuesta de solucion: Define las principales caracteristicas que debe
cumplir el sistema a desarrollar. Se muestra el diagrama de componentes y el de despliegue. Son
enumerados y descritos los requisitos no funcionales y los requisitos funcionales, estos Ultimos son descritos

mediante historias de usuario.

Capitulo 3. Implementacion y pruebas de la propuesta de solucion: En este capitulo se muestran y se
establecen los estandares de codificacion que se tuvieron en cuenta para el desarrollo del portal web. Se

describen las pruebas realizadas para la validacién del portal web y se exponen los resultados obtenidos.
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Capitulo 1 Fundamentacion tedrica de la investigacion

1.1 Introduccidn

En el presente capitulo se engloban aspectos relacionados con el objeto de estudio definido para el
problema planteado. El andlisis de algunas metodologias, procedimientos, herramientas existentes para el
desarrollo de sitios web y la observacion de sitios homaologos que brindan informacion politica referente a
diversos partidos en el mundo; permitird la seleccién de las tecnhologias adecuadas para el desarrollo del

portal web del PCC y contar con un analisis de sistemas existentes que realizan funcionalidades similares.

1.2 Conceptos asociados

1.2.1 Sitio web

Un sitio Web es un conjunto organizado y coherente de paginas web (generalmente archivos en formato
HTML (HyperText Markup Language o Lenguaje de Marcas de Hipertexto), PHP (Hypertext Preprocessor o
Preprocesador de Hipertexto), etc.) y objetos (graficos, animaciones, sonidos, etc.). Su teméatica puede ser
muy variada. A través de un sitio web se puede ofrecer, informar, publicitar o vender contenidos, productos
y servicios al resto del mundo. Para que un sitio web pueda ser visitado desde cualquier parte del mundo
por otras personas es necesario que se encuentre alojado en un servidor. Se trata de una computadora
conectada a la WWW (World Wide Web) con espacio en disco y conectividad suficiente para albergar sitios

y servirlos al resto de la comunidad de usuarios de internet a través de direcciones ip 0 nombres de dominio

[3].

Es una localizacion en la WWW gue contiene documentos (paginas web) organizados jerarquicamente, que
estd tipicamente dedicado a algun tema particular o propdsito especifico; los que pueden ser muy variados,
ya que los sitios pueden ser utilizados de diferentes formas por distintas instituciones; ya sea para negocios,
divulgar informacién o prestar servicios, lo que permite lograr como ventajas un alcance mundial y estar
disponibles 24 horas.

1.3 Analisis de portales web homdélogos

A continuacion se expone un analisis de los portales web de algunos partidos politicos, para obtener

caracteristicas comunes en cada uno de ellos y luego emplearlas en la propuesta de solucion.
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Portal web del Partido Comunista de Vietnam (PCV)

El portal web del Partido Comunista de Vietnam (PCV), es el portal que representa de cara a internet al

PCV. Este partido comunista de tendencia marxista-leninista fue fundado por Ho Chi Minh y otros exiliados

gue vivian en China el 3 de Febrero de 1930.

El portal web del PCV exhibe una gama de colores en la que predomina el rojo, asi como un logo animado

gue representa al PCV. Muestra su informacién organizada por secciones y separadas por blogues para

delimitar los contenidos.

Cuenta con 13 secciones principales:

AR NERNEEN

About Us (Sobre Nosotros): muestra informacion sobre las responsabilidades que tiene el PCV.
News and Events (Noticias y Eventos): exhibe todas las noticias que estan publicadas en el portal
web.

Activities of the Party and State (Actividades del Partido y el Estado): muestra noticias relacionadas
con actividades que ejecutan el partido y el estado.

Economics (Econdémicas): presenta noticias de tematicas referentes a la economia de Vietnam.
Social Affairs (Asuntos Sociales): brinda informacion sobre asuntos sociales del pais.

Culture (Cultura): muestra noticias relacionadas con los eventos culturales.

Science-Education (Ciencia-Educacion): brinda publicaciones sobre los avances y eventos de la
ciencia y la educacion en Vietnam.

Foreign Affairs (Asuntos Exteriores): exhibe informacion sobre relaciones y acontecimientos con
otros paises del mundo.

Overseas Vietnamese (Vietnamitas en el Extranjero): ofrece noticias de eventos en el extranjero de
cualquier &mbito en los que vietnamitas participan.

Sports (Deportes): brinda noticias sobre el deporte.

Tourism (Turismo): muestra publicaciones sobre el turismo.

World: Events and Comments (Mundo: Eventos y Comentarios): brinda informacién de hechos y
comentarios de ambito internacional.

Vietnam in foreigners eyes (Vietham en los ojos de los extranjeros): muestra noticias sobre el

enfoque del extranjero hacia Vietham en disimiles areas.
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Las dltimas publicaciones asociadas a sus diferentes secciones como naoticias y eventos, actividades del
partido y el estado, econdmicas, asuntos sociales, galerias de imagen, video y audio, se pueden encontrar
facilmente en la pagina principal. También en esta se muestran publicaciones que brindan documentos y

archivos relacionados con el partido.

El portal web del PCV brinda servicios como internacionalizacion, impresion y basqueda de los contenidos
a través de palabras clave. Presenta enlaces a sitios de interés, el mapa del sitio para un mayor

conocimiento de la estructura del portal web y cuenta con un foro de debates.

Sin embargo no cuenta con espacios en las redes sociales y canales como Facebook, Twitter, RSS (Really
Simple Syndication o Sindicacién Realmente Simple) y otros medios de acceso para interactuar y socializar
sus contenidos en internet. No brinda servicio de suscripcion a boletines, tampoco pagina con informacién
de contacto y no proporciona el soporte necesario para ser accedido a través de dispositivos méviles como

los Teléfonos Inteligentes o Tabletas.

1.3.2 Portal web del Partido Comunista de China (PCCh)

El PCCh es el partido politico que gobierna la Republica Popular China. Con mas de 71 millones de
miembros, es una de las mayores organizaciones politicas del mundo, tras su fundacién en 1921, el PCCh

se convirti6é en una de las formaciones politicas més influyentes de China.

El portal web del PCCh exhibe una gama de colores en la que predomina el rojo y presenta un logo que
identifica al PCCh. Muestra su informacién organizada por secciones y separadas por bloques para delimitar

los contenidos.

Cuenta con 6 secciones principales:

v Latest News (Ultimas Noticias): muestra todas las noticias publicadas en el portal web organizadas
por fecha.

v' Leaders Activities (Actividades de Lideres): ofrece noticias referentes a las actividades donde han
participado lideres del partido.

v Achievements (Logros): brinda informacién sobre los logros mas importantes alcanzados en el pais.



CAPITULO |

v' Comments (Comentarios): muestra opiniones escritas por moderadores del portal web relacionadas
con diferentes tematicas.

v" Democracy (Democracia): brinda articulos relacionados con la democracia.

v' Mass Line (Linea de Masas): trata sobre las lineas de masas del partido.

v" Photos (Fotos): muestra las galerias de imagenes.

Las ultimas publicaciones asociadas a sus diferentes secciones como Ultimas noticias, actividades de
lideres, democracia y fotos, se pueden encontrar facilmente en la pagina principal. También se muestra

informacioén relacionada con el partido como documentos, archivos, estructura y congresos.

El portal web del PCCh brinda servicios como internacionalizacion y la busqueda de los contenidos a través
de palabras clave. Presenta enlaces a sitios de interés y cuenta con la opcién de compartir en las redes
sociales y comentar los contenidos. Brinda el mapa del sitio para un mayor conocimiento de la estructura

del portal web y pagina con informacién de contacto.

Sin embargo no brinda servicios como suscripcion a boletines e impresién. No proporciona el soporte
necesario para ser accedido a través de dispositivos mdviles como las Tabletas y no posee espacios en las

redes sociales y canales como Facebook, Twitter y RSS.

1.3.3 Portal web del Partido Socialista Unido de Venezuela (PSUV)

El PSUV es un partido politico venezolano donde se fusionan algunas de las fuerzas politicas y sociales
gue apoyan a la Revolucion Bolivariana impulsada por Hugo Chavez. Durante su mandato presidencial
Chéavez se dio a la tarea de convencer a los diversos partidos politicos que lo apoyaban para que se

disolvieran e ingresaran en el PSUV.

El portal web del PSUV exhibe una gama de colores en la que predomina el color rojo, asi como un logo
que representa al PSUV. Muestra su informacion organizada por secciones y separadas por bloques para

delimitar los contenidos.
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Cuenta con 13 secciones principales:

v

AN NI N Y NN

AR NERNEEN

Notas de Retaguardia: muestra diferentes publicaciones hechas por Hugo Chévez referente a
diferentes teméticas.

Lineas de Chéavez: brinda reflexiones realizadas por Hugo Chévez referente a diferentes teméticas.
Opinidn: muestra opiniones escritas por moderadores del portal relacionadas con diversos temas.
Comunicados: exhibe comunicados pertinentes con el partido y de otros &mbitos.

Noticias: presenta todas las noticias del portal.

Memorias: muestra publicaciones ligadas a fechas de conmemoraciones y eventos importantes.
PSUV: brinda el acceso a informacién como el himno, estatutos, gobernadores, alcaldes y diputados
del partido.

JPSUV: es un enlace al portal web de la Juventud del Partido Socialista Unido de Venezuela
(JPSUV).

Grafica: muestra imagenes relacionadas con el partido, el pueblo, campafias realizadas y las
elecciones regionales.

Audios: permite escuchar canciones utilizadas en los distintos eventos de a&mbito politico.

Galeria: permite ver las fotos de los eventos politicos y otras de ambito diferente.

Constitucién: exhibe la documentacion de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Biblioteca: brinda bibliografias de temas politicos, militares y medio ambiente.

Las ultimas publicaciones asociadas a sus diferentes secciones como noticias, reflexiones de Fidel, lineas

de Chéavez, opiniones, entrevistas y galeria se pueden encontrar facilmente en la pagina principal. También

se muestra informacion relacionada con el partido como documentos, estructura, himno, estatutos y su

historia.

El portal web del PSUV brinda servicios como la busqueda de los contenidos a través de palabras clave y

suscripcién a boletines. Presenta enlaces a sitios de interés, cuenta con un foro de debate y permite

comentar los contenidos. Posee espacios en las redes sociales y canales como Facebook, Twitter y RSS.

10
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Sin embargo no cuenta con la opcién de compartir los contenidos en las redes sociales, tampoco con
servicios de internacionalizacion y de impresion. No brinda el mapa del sitio y no proporciona el soporte

necesario para ser accedido a través de dispositivos maviles como los teléfonos inteligentes.

1.3.4 Portal web del Partido Popular de Espafia (PP)

El PP es un partido politico espafiol conservador, liberal, situado en la centro-derecha o derecha fundado
en 1989, cuando adopt6 su denominacion actual, que sustituy6 a la de Alianza Popular. Cuenta segun sus
propias estimaciones, con mas de 865000 afiliados divididos entre militantes (que pagan cuotas) y

simpatizantes (que no la pagan).

El portal web del PP exhibe una gama de colores en la que predomina el color azul, asi como un logo que
representa al PP. Muestra su informacion organizada por secciones y separadas por bloques para delimitar
los contenidos.

Cuenta con 10 secciones principales:

v' Cono6cenos: se divide en subsecciones en las cuales se muestran diferentes informaciones
relacionadas directamente con el partido como su historia, programas, sedes, fundaciones y
estructura.

v' Temas: se divide en subsecciones en las que se muestran publicaciones relacionadas con cada una
como noticias, documentos, videos e imagenes; donde se exponen todas las acciones que realiza
el PP pararesolver problemas relacionados con distintos temas como empleo, economia, la igualdad
de la mujer y corrupcion en Espaa.

v Actualidad: se divide en subsecciones que exhiben las noticias, videos, imagenes y documentos del

portal web. También se muestra un calendario de actividades programadas.

Participa: se divide en subsecciones en las cuales se indica como colaborar con el partido.

Congreso: brinda informacion sobre la actividad del congreso de los diputados.

Senado: muestra informacion sobre la actividad en el senado.

Gobierno: exhibe informacion relacionada con las medidas del gobierno de Mariano Rajoy.

Europa: ofrece informacion referente a la labor del PP en Europa.

AN N N NN

Medios: contiene informacion relacionada con la actualidad del PP en los medios de comunicacion.
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v' Contacta: brinda toda la informacién de contacto necesaria y cuenta con un formulario el cual permite

enviar sugerencias.

Las Ultimas publicaciones asociadas a sus diferentes secciones y subsecciones como noticias, empleo,
economia, transparencia y regeneracion, agenda, imagenes y videos se pueden encontrar facilmente en la
pagina principal. También en el portal web se muestra informaciéon como documentos, historia, estructura y

programas del partido.

El portal web del PP brinda servicios como la blsqueda a través de palabras clave. Brinda el mapa del sitio
para un mayor conocimiento de la estructura del portal web y pagina con informacion de contacto. Presenta
enlaces a sitios de interés y proporciona el soporte necesario para ser accedido a través de dispositivos
moviles como los Teléfonos Inteligentes. Posee espacios en las redes sociales y canales como Facebook,
Twitter y RSS.

Sin embargo no brinda servicios de internacionalizacién, impresién y suscripcién a boletines. No permite

comentar los contenidos y tampoco compartirlos en las redes sociales y ademas no posee foro de debates.

1.3.5 Portal web del Partido del Movimiento Democrético Brasilefio (PMDB)

El PMDB, que naci6 del MDB, tuvo su fundacion el 24 de marzo de 1966, con el expediente en la Corte
Electoral. Fue uno de los resultados de la extincion de los 13 partidos impuesta por el Acto Institucional

Numero Dos y la instalacién de bipartidismo poco después.

El portal web del PMDB exhibe una gama de colores en la que predominan el color rojo y el blanco, asi
como un logo que representa al PMDB. Muestra su informacion organizada por secciones y separadas por

blogues para delimitar los contenidos.
Cuenta con 8 secciones principales:

v Institucional: se divide en diferentes subsecciones en las cuales se muestran publicaciones
relacionadas con la historia, los estatutos, codigo de ética, figuras historicas, programa del PMDB y

otras informaciones relacionadas directamente con dicho partido.
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v" Nucleos: separada en subsecciones en las que se brinda informacion acerca de los distintos nicleos
con los que cuenta el partido y las caracteristicas de cada uno.

v" Qué Hace: es una seccion muy importante dividida también en subsecciones las cuales representan
la estructura del partido y en cada una de ellas se brinda informacién sobre los diputados, senadores,
ministros, gobernadores, vice-gobernador y vice-presidente de la republica.

v Noticias: dividida también en subsecciones en las cuales se muestran todas las noticias, los articulos,
entrevistas y las multimedia del portal web.

v/ Contacto: muestra informaciones de contacto como el nimero y el correo electronico de la camara
de diputados.

v" Link: brinda enlaces a sitios de interés.

v PMDB por los estados: brinda un mapa interactivo en el que se muestra por estados todas las
sucursales del partido e informacioén referentes a ellas.

v Contactenos: muestra un formulario el cual permite enviar sugerencias y opiniones al PMDB.

Las ultimas publicaciones asociadas a sus diferentes secciones y subsecciones como noticias, articulos,
calendario, entrevistas, galeria de imagenes, audio y video, se pueden encontrar facilmente en la pagina

principal.

El portal web del PMDB brinda servicios como la impresion y basqueda de los contenidos a través de
palabras clave. Presenta enlaces a sitios de interés y proporciona el soporte necesario para ser accedido a
través de dispositivos méviles como las Tabletas. Brinda un boletin del sitio en formato PDF el cual se puede
descargar y cuenta con la opcion de comentar los contenidos. Posee espacios en las redes sociales y

canales como Facebook, Twitter y RSS.

Sin embargo no brinda servicios de internacionalizacién y suscripcion a boletines. No cuenta con la opcién

de compartir los contenidos en las redes sociales. No posee foro de debates y tampoco mapa del sitio.
Resultados obtenidos del analisis de los portales web homologos

Con este estudio se determina que la mayoria de los portales web brindan informacion referente a la
institucion como su historia, tareas cruciales, personalidades histéricas, funciones, compromisos,

responsabilidades y estructura. Todos brindan una busqueda simple a través de palabras clave, algunos
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brindan foros de debates y servicios como envio de boletines, multimedia, internacionalizacion, impresion y
muestran el mapa del sitio. Muestran su informacion organizada por secciones y separadas por bloques
para delimitar los contenidos. Tienen un manejo de contraste donde hacen uso de una gama de colores
agradables para el usuario y en consonancia con su identidad. En su mayoria poseen espacios en las redes
sociales y canales como Facebook, Twitter y RSS, y permiten compartir los contenidos. Algunos
proporcionan el soporte necesario para ser accedidos a través de dispositivos moéviles como los Teléfonos

Inteligentes y la opcién de comentar los contenidos.

1.4 Analisis de los sistemas de gestion de contenidos

Los Sistemas de Gestidén de Contenidos (Content Management Systems o CMS) se utilizan principalmente
para facilitar la implementacién de los procesos de gestion. Una de las caracteristicas de estos sistemas,
gue ademas constituye una ventaja con respecto a su uso, es el hecho de posibilitar la inmediatez de la
publicacion y edicion de los contenidos [4].

Ventajas de los sistemas de gestion de contenidos:

» Capacidad de manejar eficientemente gran cantidad de paginas web.

» Trabajar en un ambiente de paginas web interactivas, es decir, que se generan segun las peticiones
de los usuarios.

> Controlar el acceso de los usuarios al sistema, no s6lo mediante su contrasefia, sino también
mediante permisos asignados a cada uno.

» Orden en el sistema, al existir la posibilidad de asignar, por parte de la herramienta, un mismo estilo

a todas las paginas generadas.

Existe una amplia variedad de CMS que segln el tipo de licencia son clasificados en comerciales
(CoreMedia CMS, PipePS, NUKE ET) o de cédigo abierto (Joomla, Drupal, WordPress) [5]. Pero el analisis
se centra en los de cddigo abierto ya que es la mejor eleccion para el desarrollo de la propuesta de solucién,
pues no es costoso y brinda acceso al codigo fuente. A continuacion se analizan las caracteristicas de

algunos de estos CMS.
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1.4.1 Sistemade gestion de contenidos WordPress

WordPress es un CMS de gran sencillez de uso hasta el punto donde solo puede usarse para publicar
articulos, por lo que es muy utilizado para la creacion de Blog. Aclarar que WordPress (nucleo) no es un
CMS propiamente dicho, aunque puede evolucionar hasta llegar a serlo, y también puede ser extensible
utilizando plugins® adicionales. Entre las funcionalidades que brinda el sistema esta la de generar un archivo
cronoldgico automaticamente, y posee un calendario, en los cuales es posible navegar y buscar informacién
publicada en cualquier dia, mes o afio. Para su desarrollo utiliza PHP y MySQL y es uno de los CMS més
populares junto a Joomla y Drupal. Debido a que los blogs son los sistemas mas susceptibles de recibir
spam?, Wordpress posee un plugin (complemento) llamado "Akismet" que identifica y frena la mayoria de

los comentarios y trackbacks® que son spam [6].

Wordpress presenta algunas desventajas, por ejemplo: no permite modificar el cédigo del sitio facilmente.
Dependiendo de la cantidad y frecuencia de las publicaciones la administracion de blog puede dificultarse,
si no se realiza una revision perioddica. Por ser un espacio de acceso publico pueden recibirse comentarios
no deseados que no se encuentren relacionados con las tematicas. El acceso a blog debe hacerse,
necesariamente utilizando un navegador. Si no se conoce con certeza la direccién del blog, la busqueda se

torna dificil.

1.4.2 Sistema de gestién de contenidos Drupal

Drupal es un sistema de gestiéon de contenido de cddigo abierto, con licencia GNU/GPL?, escrito en PHP,
desarrollado y mantenido por una activa comunidad de usuarios. Se destaca por la calidad de su codigo y
de las paginas generadas, el respeto de los estandares de la web, un énfasis especial en la usabilidad y
consistencia de todo el sistema. El disefio de Drupal es especialmente idoneo para construir y gestionar
comunidades en internet. Si bien las caracteristicas basicas de Drupal son suficientes como para lanzar un

sitio completo, incluye: administraciébn de usuarios, vocabulario, comentario y sindicacién, pero su

1 Complemento, una aplicacién que se relaciona con otra para aportarle una funcién nueva y generalmente muy especifica.
2 Correo electrénico o publicidad engafiosa no solicitada que se envia a un gran nimero de destinatarios.
3 Enlace inverso que permite conocer qué enlaces apuntan hacia un determinado articulo.

4 Siglas del inglés GNU (General Public License), traducido al espafiol como Licencia Publica General de GNU.
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potencialidad reside en su estructura modular que permite ser extendida y configurada por el administrador

para distintas funciones por medio de modulos de facil instalacion [7].

Gracias a esta estructura modular se pueden agregar nuevas funciones a modulos ya existentes y crear
nuevos moédulos sin afectar los ya creados. Estos modulos son los encargados del funcionamiento del
sistema y separan la interfaz grafica de la informacion. La desventaja que presenta Drupal es la alta curva

de aprendizaje y la gran cantidad de médulos, que hace dificil la seleccion de los mas eficientes.

1.4.3 Sistema de gestién de contenidos Joomla

Joomla es uno de los sistemas gestores de contenidos de cédigo abierto mas popular que permite crear
sitios web de alta interactividad, profesionalidad y eficiencia. La administracion de Joomla esta enteramente
basada en la gestién online de contenidos. Se dice "gestion online" porque todas las acciones que realizan
los administradores de sitios Joomla, ya sea para madificar, agregar, o eliminar contenidos se realizan
exclusivamente mediante un navegador (browser) conectado a internet, es decir, a través del protocolo

HTTP (Protocolo de Transferencia de Hipertexto).

Joomla tiene una gran comunidad de usuarios y también toda la documentacién para crear diferentes
aplicaciones. Ademas, es posible realizar casi cualquier sitio con muy pocos conocimientos: comercio
electrénico, revistas online, intranets, redes sociales, etc. Realiza un gran trabajo gestionando el contenido
necesario para que un sitio web funcione. Para muchas personas, el verdadero potencial de dicho CMS
reside en la arquitectura de la aplicacién, que posibilita que miles de desarrolladores en el mundo puedan
crear potentes add-ons® y extensiones. Algunas de las numerosas extensiones disponibles son: gestores
de documentos, generadores de formularios dinamicos, galerias de imagenes multimedia, motores de
comercio y venta electronica, directorios de empresas u organizaciones, software de foros y chats,
calendarios, software para blogs, servicios de directorio, boletines de noticias, herramientas de registro de
datos, sistemas de publicacién de anuncios, servicios de suscripcion. Esta programado en lenguaje PHP y
SQL. Utiliza bases de datos relacionales, mas especificamente MySQL y al ser Joomla una aplicacién web,

funciona obviamente en servidores de paginas web (HTTP Servers) [8].

5 Complemento, una aplicacion que se relaciona con otra para aportarle una funciéon nueva y generalmente muy especifica.
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Sin embargo Joomla posee una pobre gestidén de usuario, siendo este elemento necesario para la propuesta
de solucién. Las opciones para crear y personalizar huevos rangos asi como permisos de usuarios muchas

veces se hacen insuficiente.

1.4.4 Consideraciones de los sistemas de gestion de contenidos

Se escoge Drupal en su version 7.35 pues ofrece todas las prestaciones y funcionalidades necesarias para
gestionar los contenidos de un portal web. Permite gracias a su estructura modular afiadir nuevas
funcionalidades sin afectar las ya existentes y sin afectar el sistema. También proporciona gestion de
usuarios, clasificacion y edicion de los contenidos, y posee un potente sistema de seguridad basado en
roles, que permite controlar los diferentes médulos segun los permisos que el administrador le defina a cada

rol.
Otras ventajas de Drupal:

» Ayudaon-line: Un robusto sistema de ayuda online y paginas de ayuda para los médulos del nucleo.

» Busqueda: Todo el contenido en Drupal es totalmente indexado en tiempo real y se puede consultar
en cualquier momento.

» Autenticacion de usuarios: Los usuarios se pueden registrar e iniciar sesion de forma local.

» Permisos basados en roles: Los administradores de Drupal no tienen que establecer permisos
para cada usuario, debido a que pueden asignar permisos a un rol y agrupar los usuarios por roles.

> Plantillas: El sistema de temas de Drupal separa el contenido de la presentaciéon permitiendo

controlar o cambiar facilmente el aspecto del sitio web.

Sindicacién del contenido: Exporta el contenido en formato RSS.

Independencia de la base de datos: Incorpora una capa de abstraccién de base de datos.

Multiplataforma: Drupal ha sido disefiado desde el principio para ser multiplataforma.

Y V VYV VY

Mdaltiples idiomas y localizacién: Drupal estd pensado para una audiencia internacional y
proporciona opciones para crear un portal multilingtie. Todo el texto puede ser facilmente traducido
utilizando una interfaz web, importando traducciones existentes o integrando otras herramientas de
traduccion.

» Administracion via web: La administracion y configuraciéon se puede realizar enteramente con un

navegador y no precisa de ningun software adicional.
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» Sistema de cache: El mecanismo de cache elimina consultas a la base de datos incrementando el

rendimiento y reduciendo la carga del servidor.
1.5 Tecnologias y herramientas

En la realizacién de un proyecto es imprescindible la etapa donde se definen las tecnologias y herramientas
a utilizar asi como la versién de cada una de ellas que sera empleada. Por esta razén se determiné el
empleo de las herramientas y tecnologias que a continuacion se enuncian, estas estan limitadas por el CMS

seleccionado:

1.5.1 Lenguaje del lado del servidor

Se clasifica asi al lenguaje de programacion en la arquitectura cliente servidor. Un lenguaje del lado del
servidor es aquel que se ejecuta en el servidor web del cual los usuarios solo obtienen el beneficio del

procesamiento de la informacion [9].
Pre-Procesador de Hipertexto (PHP)

PHP es un lenguaje de programacion interpretado, disefiado originalmente para la creacion de paginas web
dinamicas [10]. Es conocido como una tecnologia de cédigo abierto que resulta muy Util para disefiar de
forma rapida y eficaz aplicaciones web dirigidas a bases de datos. Su interpretacion y ejecucion se realizan
en el servidor en el cual se encuentra almacenada la pagina y el cliente sélo recibe el resultado de la

ejecucion. Entre sus ventajas mas significativas se presentan las siguientes:

e Multiplataforma.

¢ Completamente orientado a la web.

e Capacidad de conexion con la mayoria de los motores de base de datos que se utilizan en la actualidad.
e Permite las técnicas de programacién orientada a objetos.

o Manejo de excepciones (desde PHP5).

Derivado del uso del CMS empleado se hace uso de PHP5.

1.5.2 Lenguajes del lado del cliente

Los lenguajes del lado del cliente son totalmente independientes del servidor. Permiten que la pagina web

pueda ser albergada en cualquier sitio [11].
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Lenguaje marcado de hipertexto (HTML)

HTML es un lenguaje que se utiliza fundamentalmente en el desarrollo de paginas web. HTML son las siglas
de HiperText Markup Language (Lenguaje de Marcacién de Hipertexto) es un lenguaje que se utiliza
comunmente para establecer la estructura y contenido de un sitio web, tanto de texto, objetos e imagenes.
Los archivos desarrollados en HTML usan la extensién .htm o .html. Funciona por medio de etiquetas que
describen la apariencia o funcién del texto enmarcado [12]. Algunas de estas etiquetas son < b > que rodea

al texto en negrita, < i > pone el texto en cursiva y < u > que lo subraya.

Lenguaje de marcado (XML)

La sigla XML es la abreviacion de la expresion "Extensible Markup Language"”, lo que podria traducirse
como lenguaje de marcas extensible, que permite definir la gramatica de lenguajes especificos para
estructurar documentos grandes. A diferencia de otros lenguajes da soporte a bases de datos, siendo Uutil
cuando varias aplicaciones se deben comunicar entre si o integrar informacion. No es un lenguaje en

particular, sino una manera de definir lenguajes para diferentes necesidades [13].
JavaScript

JavaScript es un lenguaje de programacion que se utiliza principalmente para crear paginas web dinamicas.
Una pagina web dinamica es aquella que incorpora efectos como aparicién y desaparicion de texto,
animaciones, acciones que se activan al pulsar botones u otros elementos y ventanas con mensajes de
aviso al usuario. Técnicamente, JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, por lo que no es
necesario compilar los programas para ejecutarlos. En otras palabras, los programas escritos con JavaScript

se pueden probar directamente en cualquier navegador sin necesidad de procesos intermedios. [14].

Hojas de estilo en cascada (CSS)

Cascading Style Sheets (CSS) conocido en espafiol como Hojas de Estilo en Cascada. Es un mecanismo
simple que nos permite controlar la apariencia de una pagina web. Describe como se muestra un documento
en la pantalla, como se va a imprimir o incluso como va a ser pronunciada la informacion presente en ese

documento a través de un dispositivo de lectura.

Esta forma de descripcién de estilos le permite a los desarrolladores web controlar el estilo y formato de
multiples paginas web al mismo tiempo. Cualquier cambio en el estilo marcado para un elemento en el CSS

afectara a todas las paginas vinculadas a ese CSS en las que aparezca ese elemento [15].
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1.5.3 Lenguaje de modelado

Un lenguaje de modelado establece un conjunto de notaciones y diagramas estandar para modelar sistemas
describiendo la seméntica esencial de estos diagramas y los simbolos en ellos utilizados. Es un lenguaje

gréfico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema de software.
Lenguaje Unificado de Modelado (UML)

El lenguaje unificado de diagrama o notacion UML (por sus siglas en inglés, Unified Modeling Language)
sirve para especificar, visualizar y documentar esquemas de sistemas de software. UML no es un método
de desarrollo, lo que significa que no sirve para determinar qué hacer en primer lugar o como disefiar el
sistema, sino que simplemente ayuda a visualizar el disefio y hacerlo mas accesible para otros [16].
Implementa un lenguaje de modelado comun para todos los programadores mediante una documentaciéon
gue cualquier desarrollador con conocimientos de UML pueda entender. Su utilizacién es independiente del
lenguaje de programacion y de las caracteristicas de los proyectos, pues ha sido disefiado para modelar los

mas variados tipos de negocio.

1.5.4 Sistema gestor de base de datos

Un sistema gestor de base de datos (en inglés DBMS: Data Base Management System) es un sistema de
software que permite la definicion de bases de datos; asi como la eleccion de las estructuras de datos
necesarias para el almacenamiento y blsqueda, ya sea de forma interactiva o a través de un lenguaje de
programacion. Brinda facilidades eficientes y un grupo de funciones con el objetivo de garantizar la
confidencialidad, calidad, seguridad e integridad de los datos que contienen, asi como un acceso facil y

eficiente a estos [17].
PostgreSQL

PostgreSQL es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional, distribuido bajo licencia BSD® y
con su caodigo fuente disponible libremente. Es el sistema de gestion de bases de datos de cédigo abierto

mas potente del mercado y en sus Ultimas versiones [18]. Se destaca por ejecutar consultas complejas y

6 Licencia de software libre otorgada principalmente para los sistemas BSD (Berkeley Software Distribution).
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sobre vistas, subconsultas y joins’ de gran tamafio. Mediante un sistema denominado MVCC (Acceso
Concurrente Multiversion) permite que mientras un proceso escribe en una tabla, otros accedan a la misma
tabla sin necesidad de bloqueos. Posee una amplia variedad de tipos nativos (nimeros de precision
arbitraria, texto de largo ilimitado, figuras geométricas). Tiene gran soporte para vistas, procedimientos
ubicados en el servidor, transacciones, almacenamiento de objetos de tamafio considerable y

caracteristicas orientadas a objetos.
Se hace uso de PostgreSQL en su version 9.1.
PgAdmin

PgAdmin 1.14.0 es una herramienta para la administracion de la base de datos, de codigo abierto y cuenta
con una interfaz grafica que soporta todas las caracteristicas de PostgreSQL. Se encuentra disponible en
mas de una docena de lenguajes y para varios sistemas operativos, incluyendo Windows, Linux, FreeBSD
y Mac OSX. Esta herramienta simplifica en gran medida la administracion.

1.5.5 Entorno integrado de desarrollo

NetBeans

Es una plataforma integrada de desarrollo bajo licencia GPL y de cédigo abierto. Esta herramienta tiene la
finalidad de permitirle a los desarrolladores escribir, compilar, depurar y ejecutar programas. En sus inicios
fue realizado para el lenguaje de programacioén Java, pero por sus caracteristicas se extendié a otros
lenguajes como PHP, JavaScript y Python. Existe ademas un numero importante de moddulos para
extenderlo [19]. El trabajo con el lenguaje PHP en el NetBeans posee considerables ventajas, ya que facilita
el trabajo con el completamiento de cédigo, cierra automaticamente los corchetes, comillas y paréntesis,
muestra la opcion de autocompletar cédigo con variables de otros ficheros del mismo proyecto y facilita la
bldsqueda de variables.

Se hace uso del NetBeans en su version 8.0.

7 Sentencia en SQL que permite combinar registros de dos o mas tablas en una base de datos relacional.
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1.5.6 Servidor de aplicaciones web

Un servidor web es un programa que permite crear un servidor HTTP en un ordenador. Con el modelo
cliente/servidor y el protocolo de transferencia de hipertexto de internet, proporciona a los usuarios archivos
que conforman las paginas web (textos complejos con enlaces, figuras, formularios, botones y objetos

incrustados como animaciones o reproductores de musica) [20].
Servidor web Apache

Es un servidor web HTTP de codigo abierto. Puede ser usado en varios sistemas operativos, lo que lo hace
practicamente universal. Es usado para tareas donde el contenido necesita ser puesto a disposicion en una
forma segura y confiable. Apache se distribuye como software libre de cddigo abierto, modular
multiplataforma, extensible, popular (facil de conseguir ayuda/soporte) y gratuito [21]. Esta disefiado para
ser un servidor web potente y flexible que pueda funcionar en la mas amplia variedad de plataformas y

entornos.

Se hace uso del servidor web Apache 2.2.

1.5.7 Herramienta case

Visual Paradigm

Como herramienta case (caso) se hizo uso de Visual Paradigm, esta es una herramienta que soporta el
modelado mediante UML y proporciona asistencia a los analistas, ingenieros de software y desarrolladores,
durante todos los pasos del ciclo de vida de desarrollo de un software [22]. Ademas permite dibujar todos
los tipos de diagramas de clases, codigo inverso, generar codigo desde diagramas y generar

documentacioén. Entre sus caracteristicas se destacan las siguientes:

e Soporta aplicaciones web.

e Genera informes usables en la generacion de documentacion.
e Facilita la importacion y exportacion de ficheros.

e Facil de instalar y actualizar.

o Compatibilidad entre ediciones.

Se hace uso del Visual Paradigm en su versién 8.0.
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1.6 Metodologias de desarrollo de software

En el mundo del desarrollo de software, sus programadores tienden a hablar de cuestiones técnicas,
lenguajes de programacion y entornos de desarrollo, pero no tienen en cuenta, como se debe hacer el
software. Esta se ve reflejada a través de las metodologias de desarrollo de software, que son un conjunto
de procedimientos, técnicas y ayudas a la documentacién para el desarrollo de productos de software
eficientes. Las metodologias de desarrollo de software surgen ante la necesidad de utilizar una serie de
procedimientos, técnicas herramientas, y soporte documental a la hora de desarrollar un software. Dichas

metodologias tienen como objetivo guiar a los desarrolladores en todo el proceso de desarrollo [23].

Estan estructuradas en fases y engloban todo el ciclo de vida del desarrollo de un producto de software con
calidad. Son clasificadas en dos grupos, las metodologias tradicionales o pesadas, entre las que se
encuentran: RUP (Rational Unified Process) y por otra parte las metodologias agiles como son: XP (Extreme

Programing), AUP (Agile Unified Process) y OpenUp (Open Unified Process).

A continuacién se realiza un analisis de algunas de estas metodologias (RUP, XP, OpenUp y AUP) con el

objetivo de seleccionar la adecuada para el desarrollo de la propuesta de solucion.

1.6.1 Rational Unified Process (RUP)

RUP (Rational Unified Process o Proceso Unificado de Racional) es una de las metodologias conocidas
como tradicionales o pesadas. Consiste en un conjunto de actividades necesarias para transformar los
requerimientos del usuario en un sistema de software. En la preparacién de todos los planos del sistema
usa el UML. Los aspectos distintivos de RUP estan capturados en tres conceptos clave: dirigido por casos

de uso (use-case driven); centrado en la arquitectura (architecture-centric); iterativo e incremental [24].

La metodologia RUP divide en 4 fases el desarrollo del software. Cada una de las fases se desarrolla

mediante un ciclo de iteraciones como muestra la Figura 1 [24].
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Figura 1. Fases de iteraciones de la metodologia RUP

La metodologia RUP es recomendada para guiar el desarrollo de proyectos complejos, de larga duracion, y
requiere de un equipo de trabajo capaz de administrar un proceso complejo en varias etapas. En proyectos
pequefios, es posible que no se puedan cubrir los costos de dedicacion del equipo de profesionales
necesarios. Ademas no permite flexibilidad en los cambios que puedan surgir en el desarrollo del proyecto.

1.6.2 eXtreme Programing (XP)

XP (eXtreme Programing o Programacion Extrema) es una metodologia agil centrada en potenciar las
relaciones interpersonales como clave para el éxito en el desarrollo de software. Consiste basicamente en
ajustarse estrictamente a una serie de reglas que se centran en las necesidades del cliente para lograr un

producto de buena calidad en poco tiempo.

Promueve el trabajo en equipo y es apropiada para los proyectos con requisitos imprecisos, muy cambiantes
y con un riesgo técnico excesivo. Entrega el sistema a los clientes tan pronto como sea posible e implementa
cambios que se sugieran. XP desarrolla 4 actividades que guian el desarrollo: codificar, hacer pruebas,

escuchar y disefiar como se muestra en la Figura 2 [25].
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Figura 2. Actividades que guian el desarrollo de la metodologia XP

La metodologia XP es recomendable emplearla solo en proyectos a corto plazo e implica altas comisiones
en caso de tener fallas en el desarrollo. Ademas tiene como desventaja que las tareas que se van
entregando a los clientes son susceptibles a las modificaciones. El equipo de desarrollo sigue estrictamente
el orden de prioridad de las tareas definidas por el cliente. Es una metodologia demasiado costosa e

innecesaria.

1.6.3 Open Unified Process (OpenUp)

OpenUp (Open Unified Process o Proceso Unificado Abierto) es un proceso modelo y extensible, dirigido a
la gestion y desarrollo de proyectos de software basados en desarrollo iterativo, agil e incremental. OpenUp
es apropiado para proyectos pequefios de bajos recursos; y es aplicable a un conjunto amplio de
plataformas y aplicaciones de desarrollo. Es parte del framework (infraestructura digital) de modelo de
proceso de Eclipse (Eclipse Process Framework), desarrollado por la fundacion Eclipse, que lo publica bajo

una licencia libre [26].

Su ciclo de vida consta de 4 fases:
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1. Concepcion: Primera de las 4 fases en el ciclo de vida del proyecto, acerca del entendimiento del
propésito y los objetivos, permite obtener suficiente informacién para confirmar que el proyecto debe hacer.

El objetivo de esta fase es capturar las necesidades de los stakeholder® en los objetivos del ciclo de vida
del proyecto.

2. Elaboracién: Es la segunda de las 4 fases del ciclo de vida de OpenUP donde se tratan los riesgos

significativos para la arquitectura. El propésito de esta fase es establecer la base de la elaboracion de la
arquitectura del sistema.

3. Construccién: Esta fase esta enfocada al disefio, implementacién y prueba de las funcionalidades para

desarrollar un sistema completo. El objetivo de esta fase es completar el desarrollo del sistema basado en
la arquitectura definida.

4. Transicion: Es la dltima fase, cuyo propdsito es asegurar que el sistema es entregado a los usuarios, y
evalla la funcionalidad y rendimiento del Ultimo entregable de la fase de construccion.

Cada una de las fases se desarrolla mediante un ciclo de iteraciones como muestra la Figura 3 [26].

Elaboracion

Inicio Construccion Transicion

AN
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Hito:
Arquitectura del
Ciclo de Vida
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Elaboracion

|
tA

—-‘tj
Haraciones) de
Construccion

Hio: Capacidd
Operacional
Iniclal

Hito: Producto
Liberado

eracion{es) de
Transicion

Figura 3. Fases del ciclo de vida de OpenUp

8 Persona que es significativamente afectada por el resultado del producto. Representa los intereses cuyas necesidades deben ser

satisfechas por el proyecto.
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1.6.4 Agile Unified Process (AUP)

AUP (Agile Unified Process o Proceso Unificado Agil de Scott Ambler) es una version simplificada de RUP.

Este describe de una manera simple y facil de entender la forma de desarrollar aplicaciones de software de

negocio usando técnicas agiles y conceptos que aun se mantienen validos en RUP. AUP aplica técnicas

agiles incluyendo [27]:

v

v
v
v

TDD (Test Driven Development o Desarrollo Dirigido por Pruebas)
Modelado agil
Gestion de cambios agil

Refactorizacion de Base de Datos para mejorar la productividad.

Aligual que en RUP, en AUP se establecen cuatro fases que transcurren de manera consecutiva. Las cuales

se muestran a continuacion:

1.

Inicio: El objetivo de esta fase es obtener una comprensién comun cliente-equipo de desarrollo del
alcance del nuevo sistema y definir una o varias arquitecturas candidatas para este.

Elaboracion: El objetivo es que el equipo de desarrollo profundice en la comprension de los requisitos
del sistema y en validar la arquitectura.

Construccién: Durante la fase de construccion el sistema es desarrollado y probado al completo en el
ambiente de desarrollo.

Transicion: El sistema se lleva a los entornos de preproduccion donde se somete a pruebas de

validacion y aceptacion y finalmente se despliega en los sistemas de produccion.

Cada una de las fases se desarrolla mediante un ciclo de iteraciones como muestra la Figura 4 [27].
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Figura 4. Fases del ciclo de vida de AUP

Al no existir una metodologia de software universal, y que toda metodologia puede ser adaptada a las
caracteristicas de cada proyecto. Se decide utilizar una variacién de la metodologia AUP apoyandose en el
Modelo CMMI-DEV v1.3. De forma tal que se adapte al ciclo de vida definido para el desarrollo del portal
web. CMMI, como sus siglas en ingles lo indican: Capability Maturity Model Integration. Basicamente es un
modelo que se usa en los procesos para desarrollar productos y/o servicios [28]. Este es utilizado por las
organizaciones para entender las mejores practicas de la industria, priorizar y adoptar las mejoras a los
procesos existentes, compararse con su competencia dentro del mercado para que los clientes puedan
identificar las practicas que necesitan demostrar sus proveedores. Su funcién es la mejora de procesos de

desarrollo en las empresas.

De las 4 fases que propone AUP (Inicio, Elaboracién, Construccion, Transicion) se decide mantener la fase
de Inicio, pero modificando el objetivo de esta, se unifican las restantes 3 fases de AUP en una sola, la que

se llama ejecucion y se agrega una fase de cierre.
Objetivos de las Fases de AUP (Para el proyecto):

1. Inicio: Durante el inicio del proyecto se llevan a cabo las actividades relacionadas con la planeacion del
proyecto. En esta fase se realiza un estudio inicial de la organizacion cliente que permite obtener
informacion fundamental acerca del alcance del proyecto, se realiza estimacion de tiempo, esfuerzo y

costo y se decide si se ejecuta o no el proyecto.
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2. Ejecucién: En esta fase se ejecutan las actividades requeridas para desarrollar el software, incluyendo
el ajuste de los planes del proyecto considerando los requisitos y la arquitectura. Durante el desarrollo
se modela el negocio, obtienen los requisitos, se elaboran la arquitectura y el disefio, se implementa y
se libera el producto. El producto es transferido al ambiente de los usuarios finales o entregado al cliente.
Ademads, en la transicidén se capacita a los usuarios finales sobre la utilizacion del software.

3. Cierre: En esta fase se analizan tanto los resultados del proyecto como su ejecucion y se realizan las

actividades formales de cierre del proyecto.

Cada una de las fases se desarrolla mediante un ciclo de iteraciones como muestra la Figura 5 [29].
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Iteraciéon n

Requisitos

Disefo ‘

Figura 5. Fases del ciclo de vida de AUP para el proyecto

Estas modificaciones permiten un mayor éxito en la entrega del producto, ya que no se enfoca solamente
en cubrir las necesidades del cliente. Esto se puede verificar al analizar lo integrado por cada fase, por
ejemplo: en la fase inicial ademas de obtener una buena comprension entre el cliente y el equipo de trabajo,
se desarrolla una buena planificacion, se estima el tiempo de desarrollo, el esfuerzo y el costo verificando
si es factible desarrollar el producto en cuestion. En la fase de ejecucion se realizan todas las actividades
pertinentes a lo que originalmente se desarrollan en elaboracion, construccién y transicién, ademas que el
despliegue que estd comprendido en la fase de transicidn, originalmente, no es obligatorio ya que es
decision del equipo de trabajo poder capacitar al usuario final del producto en cuestion. Se agrega finalmente

una fase de cierre donde como se describe anteriormente se analizan los resultados del proyecto.
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Otra ventaja que proporciona es que entre las técnicas agiles que utiliza AUP se encuentra el modelado
agil, se hace uso de esta técnica para los proyectos que necesiten por sus caracteristicas encapsular sus
requisitos funcionales en historias de usuarios (HU) o en Descripcion de requisitos por procesos. La otra

forma de encapsular los requisitos se mantiene por casos de uso (CU) [29].

1.6.5 Seleccion de la metodologia de desarrollo de software

Debido al tamafio del equipo de trabajo y las necesidades de liberar el producto en un corto plazo de tiempo,
es necesario guiar el proceso con una metodologia agil y que permita generar solamente aquellos artefactos
gue sean necesarios para el desarrollo del producto. Al realizar un estudio de diversas metodologias se
considera no utilizar la metodologia RUP debido a las caracteristicas antes mencionadas. Luego se
analizaron OpenUp, XP y AUP llegando a la conclusién gue aunque las tres tengan caracteristicas similares,
se selecciona AUP ya que ofrece multiples ventajas y es la que mejor satisface las necesidades del equipo

de trabajo.
1.7 Conclusiones parciales

Después de realizar un estudio de diversas bibliografias, se arribé a las siguientes conclusiones:

v La caracterizacion de las tendencias actuales de los portales web dedicados a la divulgacion de la
informacion politica, permitio identificar las principales funcionalidades que debe presentar la
propuesta de solucién.

v'El andlisis de las diferentes metodologias, tecnologias y herramientas permitié determinar las mas
adecuadas para la elaboracion del portal web del PCC.
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Capitulo 2 Caracteristicas de la propuesta de solucion

2.1 Introduccidn

En el presente capitulo se presentan las caracteristicas y el funcionamiento del sistema, donde se tiene en
cuenta los estilos arquitectdnicos y patrones de disefio aplicables al CMS Drupal. Al mismo tiempo se
muestra a través de un modelo de dominio los principales objetos del sistema. Se identifican los requisitos
funcionales y no funcionales que deben estar presentes en la solucién. Mediante el modelo de despliegue

se muestra una idea de como queda la distribucion fisica del sistema.

2.2 Caracteristicas del sistema

A partir del estudio exhaustivo de los sistemas homologos se evidencié que poseen caracteristicas comunes
en cuanto a secciones, servicios y contenidos. Esto hizo posible la eleccién de las principales caracteristicas
gue se desean promover en el portal. Para dar cumplimiento al problema planteado se desarrollara un portal

web utilizando el CMS Drupal, que permita controlar de forma dinamica la informacion.

El portal web contara con varias secciones, en las que se presentaran de forma organizada los contenidos.
En algunos de estos contenidos los usuarios tendran las opciones de evaluarlos, compartirlos en las redes
sociales y comentarlos. Ademas sera posible descargar documentos desde la biblioteca y estara habilitado
un foro para la discusién y el intercambio de informacién entre los usuarios sobre diferentes tematicas de

interés para el PCC.

Los usuarios podran suscribirse al boletin para recibir por correo electronico notificaciones relacionadas con
las noticias, ver los contenidos en los idiomas definidos (espafiol o inglés) segun lo seleccione y participar
en las encuestas que estén abiertas en el portal. También se permitird efectuar la blusqueda de los
contenidos publicados en las que el usuario puede entrar palabras clave. La informacién del portal web sera
socializada a través de las redes sociales y canales como Facebook, Twitter y RSS, y tendra soporte para
su acceso desde dispositivos moviles. Contara con el mapa del sitio para un mayor conocimiento de la

estructura del portal web, pagina con informacién de contacto y enlace a sitios de interés.

El portal web permitird efectuar de forma automatizada sus publicaciones. Con este nuevo mecanismo
guedara conformada la siguiente jerarquia de roles, donde cada uno tendra acceso especifico sobre los

contenidos del portal:
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v' Usuario: Usuarios que navegan en el portal web sin estar autenticados. Puede ver todos los
contenidos que estén publicados en el portal, comentarlos y compatrtirlos en las redes sociales, y
ademas pueden votar en las encuestas.

v' Bloguero: Usuarios que escriben los blogs en el portal. Solamente tienen permisos para gestionar los
blog publicados por él.

v' Periodista de provincia: Usuarios que escriben las noticias en el portal. Solamente tienen el privilegio
de gestionar las noticias publicadas por él.

v" Grupo editorial: Son los responsables de gestionar y realizar las traducciones de los contenidos del
portal.

v Webmaster: Es el responsable de crear y definir los permisos de acceso de los usuarios. Su principal
tarea es mantener el portal actualizado y gestionar los servicios que va a brindar, ademas puede
bloguear y desbloquear direcciones ip. Este usuario va a contar con todos los privilegios de los roles

mencionados anteriormente.

2.3 Diagrama del modelo de dominio de la solucion

El modelo de dominio es una representacion visual de las clases conceptuales u objetos del mundo real en
un dominio de interés [30]. Su uso posibilita ilustrar los elementos involucrados en el proyecto, asi como las
interrelaciones entre estos. A partir de su implementaciéon se puede modelar el negocio asociado a la

solucién propuesta.

Para el desarrollo del portal web del PCC se decide representar este modelo ya que el proceso en dicho
portal no es tan complejo como para desarrollar un modelo de negocio. La siguiente figura muestra el

diagrama del modelo de dominio de la solucién propuesta:

32



CAPITULO Il -
/

Usuario
es_un > <F—
es_un
0.°
es_un
es_un
Bloguero Grupo_Editorial Periodista_de_Provincia
Web_Master
1 1 1
gestiona gestiona arcadan T
1.3 i y [t
gestiona
Blogs Noticias gestiona
€s_un
es_un 1:2 1
Contenido 1..% contiene 1 Portal_web
L @ 1

Figura 6. Diagrama de clases del modelo de dominio del sistema
A continuacion se explican los conceptos asociados a las clases fundamentales del diagrama:

v' Portal web: Contiene los contenidos y los servicios que brinda el portal.

<\

Contenido: Representa todos los contenidos que se gestionan en el portal.

v" Noticias: Representa el contenido noticias, fue necesario representarlo asi para especificar en el
diagrama que los usuarios con rol Periodista de provincia solo gestiona noticias.

v' Blogs: Representa el contenido blog, fue necesario representarlo asi para especificar en el diagrama

que el usuario Bloguero solo gestiona blog.

2.4 Especificaciones de los requisitos del software

La especificacion de los requisitos del software se encarga de definir y describir de forma clara, consistente,
compacta, y sin ambigiedades, el comportamiento del sistema. Disminuye los retrasos del desarrollo del

proyecto y permite estimar costos, tiempo y recursos. Se dividen en dos grupos: los requisitos funcionales
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gue son las condiciones que un producto debe cumplir y los no funcionales que representan las cualidades

gue el producto debe tener.

2.4.1 Requisitos Funcionales

RF1 Autenticar usuario

RF3 Editar usuario

RF5 Mostrar usuario

RF7 Editar noticia

RF9 Mostrar noticia

RF11 Crear Tema del foro

RF13 Eliminar Tema del foro

RF15 Comentar Tema del foro
RF17 Editar Galeria de videos
RF19 Mostrar Galeria de videos
RF21 Editar Galeria de imagenes
RF23 Mostrar Galeria de im&genes
RF25 Editar Galeria de infografias
RF27 Mostrar Galeria de infografias
RF29 Editar Galeria de audio

RF31 Mostrar Galeria de audio
RF33 Editar Galeria de multimedia
RF35 Mostrar Galeria de multimedia
RF37 Busqueda avanzada

RF39 Editar P4gina basica

RF41 Editar Suceso Histérico

RF43 Mostrar Suceso Histdrico
RF45 Editar Personalidades

RF47 Mostrar Personalidades

RF49 Editar Documento Rector
RF51 Mostrar Documento Rector
RF53 Editar Evento

RF55 Mostrar Evento

RF57 Editar Miembro de estructura
RF59 Mostrar Miembro de estructura
RF61 Aprobar Comentario

RF63 Crear Congreso

RF65 Eliminar Congreso

RF67 Enviar Atencioén a la poblacién
administradores

RF69 Crear Contenido relevante
RF71 Eliminar Contenido relevante

RF2 Crear usuario

RF4 Eliminar usuario

RF6 Crear noticia

RF8 Eliminar noticia

RF10 Mostrar noticia 5 Héroes
RF12 Editar Tema del foro

RF14 Mostrar Tema del foro

RF16 Crear Galeria de videos
RF18 Eliminar Galeria de videos
RF20 Crear Galeria de imagenes
RF22 Eliminar Galeria de imagenes
RF24 Crear Galeria de infografias
RF26 Eliminar Galeria de infografias
RF28 Crear Galeria de audio

RF30 Eliminar Galeria de audio
RF32 Crear Galeria de multimedia
RF34 Eliminar Galeria de multimedia
RF36 Busqueda simple

RF38 Mostrar P4gina béasica

RF40 Crear Suceso Histérico

RF42 Eliminar Suceso Histérico
RF44 Crear Personalidades

RF46 Eliminar Personalidades
RF48 Crear Documento Rector
RF50 Eliminar Documento Rector
RF52 Crear Evento

RF54 Eliminar Evento

RF56 Crear Miembro de estructura
RF58 Eliminar Miembro de estructura
RF60 Realizar Comentario

RF62 Eliminar Comentario

RF64 Editar Congreso

RF66 Mostrar Congreso

RF68 Enviar Contactar con

RF70 Editar Contenido relevante
RF72 Mostrar Contenido relevante
RF74 Editar Relacion internacional
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RF73 Crear Relacion internacional
RF75 Eliminar Relacion internacional
RF77 Crear Delegacion

RF79 Eliminar Delegacion

RF81 Crear Documento

RF83 Eliminar Documento

RF85 Crear Proceso legal

RF87 Eliminar Proceso legal
RF89 Crear Video portada

RF91 Eliminar Video portada
RF93 Crear Encuesta

RF95 Eliminar Encuesta

RF97 Mostrar Resultados de la encuesta

RF99 Mostrar Selector de idioma
RF101 Imprimir

RF103 Enviar por Correo

RF105 Editar Enlaces de interés
RF107 Mostrar Enlaces de interés
RF109 Mostrar RSS

RF111 Editar Elemento del directorio
RF113 Mostrar Elemento del directorio
RF115 Editar Pregunta frecuente
RF117 Mostrar Pregunta frecuente
RF119 Editar Blog

RF121 Mostrar Blog

RF123 Subscribir usuarios al boletin
RF125 Crear boletin

RF127 Eliminar boletin

RF129 Mostrar Reflexiones de Fidel
RF131 Crear Anuncio

RF133 Eliminar Anuncio

RF135 Bloqueo de IP

RF137 Mostrar IP bloqueados
RF139 Editar Traduccién de contenido
RF141 Crear Termino

RF143 Eliminar Termino

CAPITULO Il

RF76 Mostrar Relacién internacional
RF78 Editar Delegacion

RF80 Mostrar Delegacion

RF82 Editar Documento

RF84 Mostrar Documento

RF86 Editar Proceso legal

RF88 Mostrar Proceso legal

RF90 Editar Video portada

RF92 Mostrar Video portada

RF94 Editar Encuesta

RF96 Mostrar Encuesta

RF98 Mostrar Mapa del sitio

RF100 Descargar en formato pdf
RF102 Registrar votos de un contenido en la web
RF104 Crear Enlaces de interés
RF106 Eliminar Enlaces de interés
RF108 Mostrar Enlaces a Redes Sociales
RF110 Crear Elemento del directorio
RF112 Eliminar Elemento del directorio
RF114 Crear Pregunta frecuente
RF116 Eliminar Pregunta frecuente
RF118 Crear Blog

RF120 Eliminar Blog

RF122 Compartir

RF124 Dar baja a usuarios del boletin
RF126 Editar boletin

RF128 Mostrar boletin

RF130 Mostrar Discursos de Radul
RF132 Editar Anuncio

RF134 Mostrar Anuncio

RF136 Desbloquear IP

RF138 Crear Traduccién de contenido
RF140 Eliminar Traduccién de contenido
RF142 Editar Termino

RF144 Mostrar Termino

Tabla 1. Requisitos Funcionales
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2.4.2 Descripcion de requisitos funcionales

En este acdpite se muestran ejemplos de las descripciones de los requisitos funcionales de mayor impacto
en el portal web, dicha descripcion se realiza mediante historias de usuario (HU). Se exhiben mas ejemplos
en el Anexo 1. Las descripciones de los restantes requisitos se pueden observar en el documento
descripcion de requisito agil del portal web del PCC.

Numero: RF9 Nombre del requisito: Mostrar Noticias
Programador: Leonardo Gémez Romay Iteraciéon Asignada: 1
Prioridad: Baja Tiempo Estimado: 3 dias
Riesgo en Desarrollo: Ninguno Tiempo Real: 3 dias

Descripcion:

Una noticia se puede mostrar por la vista de Usuario y por la vista de Administracion.

Vista Usuario

El usuario autenticado accede a la pagina principal del portal donde se mostraran hasta 3 noticias relevantes. Si el
usuario desea acceder a la noticia dara clic encima del titulo de esta y podra visualizar toda la informacién de la
noticia. Si el usuario desea ver el resto de las noticias debera seleccionar la opcion: “Ver mas noticias”. Si el usuario
desea acceder a la noticia de manera ampliada dara clic encima de esta, alli visualizara un listado de noticias. Las
noticias se organizan por orden cronoldgico de forma ascendente. Si el usuario desea ver el resto de una noticia
debera daré clic encima del titulo de esta y podra visualizar toda la informacion de la noticia.

Vista Administracion

El usuario autenticado en el sistema con privilegios de administracién accede al mddulo “Contenido”, ubicado en el
panel superior de la Intranet. El sistema le muestra al usuario un listado de todos los contenidos existentes en el
sistema, seguido de las opciones: “editar” y “eliminar”. El usuario selecciona en el formulario “Mostrar solo los
elementos en los que” los contenidos en los que el tipo sea noticia. El sistema le muestra al usuario un listado con
las noticias existentes en el sistema, finalizando asi la HU.

Observaciones:
1.-Si no existen noticias en el sistema, no mostrara ninguna informacion.

Prototipo de interfaz:
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Tabla 2. Historia de usuario RF9 Mostrar Noticias

2.4.3 Requisitos no funcionales

Usabilidad
RNF1 El sistema podra ser usado sobre ambiente web por personas con pocos conocimientos de

informatica.

RNF2 EIl sistema mostrara un mapa del sitio para garantizarle al usuario facilidad de navegacion dentro del

sistema.

Confiabilidad
RNF3 En caso de que el sistema presente alguna falla, los errores se deben mostrar sin detalles de
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informacion que pueda comprometer la seguridad e integridad del sistema, solo podra mostrarse detalles

de la informacién para los usuarios con privilegios de administracion dentro del sistema.

RNF4 El sistema establecerd mecanismos para garantizar la confiabilidad e integridad de la informacion

ante posibles accesos no autorizados.

RNF5 Se podra acceder a la aplicacién desde cualquier navegador web, ya sea en Internet Explorer, Mozilla

Firefox, Chrome, Operay Safari de sus versiones actuales.

Eficiencia
RNF6 Seran optimizados las imagenes, el disefo y el codigo fuente de la aplicaciéon para garantizar un alto

rendimiento del portal web.

RNF7 El sistema debe ser capaz de responder con rapidez a las peticiones de los usuarios, demorando

como promedio en una transicion, de uno 1 a cinco 5 segundos aproximadamente.

Soporte
RNF8 El sistema debe dar la posibilidad de ser mejorado, asi como de incorporarle nuevas funcionalidades

en caso de ser necesarias.

Interfaz
RNF9 El disefio cumple con los estandares internacionales de desarrollo web, ya que cuenta con una

interfaz sencilla, intuitiva, que se encuentra acorde garantizando mayor nivel de usabilidad.
Interfaz de Hardware (Recomendado)

RNF10 PC Servidor de BD

Capacidad de almacenamiento en HDD: 320 GB
Capacidad de memoria RAM: 4 GB

Procesador: Core 2Duo 2.20Hz

RNF11 PC Servidor web

Capacidad de almacenamiento en HDD: 320 GB
Capacidad de memoria RAM: 4 GB

Procesador: Core 2Duo 2.20Hz
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Interfaz de software
RNF12 PC Servidor web

Sistema operativo: Ubuntu 14.10 o superior
Servidor web: Apache 2.2

Lenguaje de programacion: PHP5 o superior
RNF13 PC Servidor de BD

Sistema Operativo: Ubuntu 14.10 o superior

Sistema Gestor de Base de Datos PostgreSQL v9.1

Requisitos legales, de derecho de autor y otros

RNF14 Las tecnologias y herramientas utilizadas estan bajo licencia GPL.

RNF15 El sistema posee una seccién donde se publican los términos y condiciones de uso que reglamentan
el acceso y uso del portal web y de todos sus subdominios o dominios secundarios incluyendo sus
contenidos y servicios, puestos a disposicion del portal web que deben ser de estricto cumplimiento por

parte de los usuarios.

RNF16 Los derechos de autor sobre la informacion de terceros que se publica en el portal web pertenecen
a sus respectivos autores y su publicacion en dicho portal se realiza sin animos de lucro y con un propésito

informativo.

RNF17 El portal web del PCC contendra vinculos a sitios web que son controlados y mantenidos por terceros,

pero no se hace responsable por el contenido ni por la disponibilidad de esa informacién.

2.5 Arquitecturay patrones de disefio
2.5.1 Arquitectura de Drupal

Al utilizar el CMS Drupal para el desarrollo del portal web, la arquitectura y los patrones son heredados de
este. En lugar de considerar el sitio web como un conjunto de paginas interrelacionadas, Drupal estructura
los contenidos en una serie de elementos basicos. Estos son los datos (data), modulos (modules), bloques

y menus (blocks and menus), permisos de usuario (user permissions) y plantillas (templates) [31].
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/

Seguidamente se muestra una imagen que representa esta arquitectura y ademas se explica cada una de

estas capas mencionadas anteriormente.

B = — 5) TEMPLATE
s = ' \

4) USER PERMISSIONS

-
\,, 7

=% T 3) BLOCKS & MENUS
{ 2) MODULES

1) DATA (NODES, ETC)

www.drupal.org
Figura 7. Estructura de la aplicacién

v' Datos: son los elementos basicos en que Drupal almacena la informacién, los contenidos. Asi a medida
que el portal web crece, lo va haciendo el nimero de nodos los cuales van formando un “depdsito de
nodos” cada vez mayor.

v' Mddulos: Son los elementos que operan sobre los nodos y otorgan funcionalidad a Drupal permitiendo
incrementar sus capacidades o adaptarlas a las necesidades de cada portal web. Son complementos
gue se instalan en el portal web proporcionandole nuevas funcionalidades.

v' Bloques y MenU: Estos permiten estructurar y organizar los contenidos en el portal web.

v Permisos de usuario: La mayoria de los portales web son multiusuario, por lo que la seguridad y
control de los usuarios es un punto clave para garantizar la integridad de la informacién almacenada.
Con esta finalidad Drupal dispone de un registro de usuarios y de roles que permiten especificar que
tareas pueden realizar y a que contenidos puede acceder cada tipo de usuario.

v' Plantillas: Es la que establece la apariencia gréafica o estilo de la informaciéon que se le muestra al
usuario. Esta separacion entre informacién y aspecto grafico permite cambiar el disefio u apariencia

del portal web sin necesidad de modificar los contenidos.
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2.5.2 Patrones de disefio en Drupal

Un patron de disefio provee un esquema para refinar los componentes de un sistema de software, o las

relaciones entre ellos. Estos brindan soluciones a los problemas que pueda haber en el disefio de un

software.

Drupal utiliza patrones de disefios propiamente orientados a objetos como los patrones Gang of Four (GoF),

permitiendo la construccion de un disefio elegante y robusto. Los patrones GoF son clasificados segun el

proposito para el cual han sido definidos [32]. Entre los patrones usados por Drupal se encuentran los

siguientes [33]:

» Patrones de creacién: solucionan problemas de creacién de instancias. No ayudan a encapsular y

abstraer dicha creacion.

v

Instancia Unica (Singleton): Garantiza que exista una Unica instancia de una clase proporciona un
punto de acceso global a ella.

Si los médulos y los temas en Drupal se piensan como objetos, este patron esta presente, debido a
gue en general estos objetos no encapsulan datos, lo que separa a un modulo de otro es el conjunto
de funciones que contiene. Esto garantiza la presencia de una Unica instancia y el mecanismo de

acceso global a ella.

» Patrones estructurales: solucionan problemas de composicion (agregacién) de clases y objetos.

v

Puente (Bridge): Desacopla una abstraccion de su implementacion, de modo que ambas puedan
ser variadas de forma independiente, sin modificar una a la otra.

La capa de abstraccion de bases de datos de Drupal se aplica de una forma similar al patron de
disefio bridge. Los modulos necesitan ser escritos de acuerdo a la API definida y de forma
independiente del sistema que se utiliza en la base de datos, para que proporcionen la capa de
abstraccion para ello, afiadiendo soporte para mas sistemas de bases de datos sin la necesidad de
modificar el codigo del médulo.

Decorador (Decorator): Asigna responsabilidades adicionales a un objeto dindmicamente,
proporcionando una alternativa flexible a la herencia para extender la funcionalidad. Permite no tener
gue crear clases que hereden de la primera, incorporando nuevas funcionalidades, sino otras que la

implementan y se asocian a ella.
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En Drupal el uso de hook nodeapi (), permite a los mddulos extender arbitrariamente el
comportamiento de todos los nodos. Para los archivos cargados y adjuntados a un nodo, se podria
disefiar un nuevo tipo de nodo con las demas caracteristicas del nodo, que brinde la posibilidad de
cargar archivos con la concesion de que cada nodo solicite la posibilidad de tener archivos adjuntos.
Este comportamiento podria ser imitado por el uso del patrén decorador envolviéndolo alrededor de
cada objeto nodo.

» Patrones de comportamiento: solucionan problemas respecto a la interaccién y responsabilidades

entre clases y objetos, asi como los algoritmos que encapsulan.

v' Observador (Observer): Define una dependencia entre objetos, de forma tal que cuando uno de

los objetos cambie su estado el observador notifica este cambio y se actualizan todos los objetos
gue dependen de él. El objetivo principal es desacoplar la clase de los objetos clientes del objeto
aumentando la modularidad del lenguaje.
El patron Observador es generalizado en Drupal. Cuando se realiza una modificacion a un
vocabulario en el sistema de taxonomia de Drupal, el hook taxonomy es llamado en todos los
modulos que lo implementan. Por la aplicacion del hook, estos mddulos quedan registrados como
observadores del objeto vocabulario; cualquier cambio que sufra, los médulos dependientes del
objeto actlan tanto como sea apropiado.

v' Orden (Command): Encapsula una peticién en un objeto, permitiendo asi parametrizar a los clientes

con diferentes peticiones, hacer cola o llevar un registro de las peticiones y poder deshacer las
operaciones.
Muchos de los hooks (ganchos) de Drupal utilizan el patron de mando para reducir el nimero de
funciones que son necesarias para la aplicacion, pasando la operacion como un parametro, junto
con los argumentos. El propio sistema de hook utiliza este patrén, a fin de que los médulos no tengan
gue definir cada gancho.

v' Cadena de responsabilidades (Chain of responsibility): Evita acoplar el emisor de una peticion
a su receptor, dando a mas de un objeto la posibilidad de responder a la peticién. Permite establecer
una cadena de los objetos receptores a través de los cuales pasan una peticion formulada por algun
objeto emisor.

El sistema de menus de Drupal sigue el patron Cadena de responsabilidades. En cada peticién de

una pagina, el sistema de mends de Drupal determina si hay algin médulo para responder la
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peticion, si el usuario tiene acceso al recurso solicitado y qué funcidén se debe llamar para procesar
la peticidn. En este proceso se trasmite el mensaje de la peticion por cada uno de los componentes
gue se encuentran inmersos. De esta forma se continda la cadena hasta que un mdédulo atienda la
peticion, un mdédulo deniegue el acceso o la cadena se agote.

v' Patron de reflexion (Reflection Pattern): Describe el comportamiento de todo sitio basado en
Drupal. Gracias a este patrén el sistema se convierte en una aplicacion muy adaptable a diferentes
entornos puesto que permite practicamente la modificacion de todo su comportamiento a traves de

los moédulos instalables, sin la necesidad de modificar el nicleo.
2.6 Diagrama de despliegue del sistema

Se muestra a continuacioén el diagrama de despliegue correspondiente al sistema, donde se puede observar
gue se encontrard desplegado en una unidad de procesamiento, contenida dentro del Servidor de
aplicaciones web (Apache). La base de datos estara desplegada en una unidad de procesamiento corriendo

el servicio de PostgreSQL 9.1. La asociacion entre los nodos representa la ruta de comunicacién entre ellos.

Dispositivo de acceso_Cliente Servidor de aplicaciones
Requerimientos de Hardware (minimo) Requerimientos de Hardware (minimo)
CPU=1.2GHz CPU=Core 2Duo 2.20GHz
RAM=256MB RAM=4GB

https:443

Almacenamiento= 1 Disco Duro Sata 320 GB

Requisitos de Software

SO: Multiplataforma Requisitos de Software
MNavegador Web Ubuntu GNU/Linux
Apache 2.2

Puerto USB o Puerto Paralelo
TCP/IP:5432

Impresora Servidor de Base de datos

Requerimientos de Hardware (minimo)
CPU=Care 2Duo 2.20GHz

RAM=4GB

Almacenamiento= 1 Disco Duro Sata 320 GB

Requisitos de Software
Ubuntu GNU/Linux
PostgreSQL 9.1

Figura 8. Diagrama de despliegue del sistema
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Descripcion de elementos e interfaces de comunicacion:

<<HTTPS>>: Protocolo para establecer a través del puerto 443 la conexidén segura entre el dispositivo de
acceso cliente y el servidor de aplicaciones. La conexion es por cable via modem, LAN o red inalambrica

con una velocidad de mas de 64 Kbps.

<<TCP/IP>>: Estos protocolos establecen la conexion entre el servidor de aplicacionesy el servidor de base
de datos. Para el servidor de base de datos de PostgreSQL se define el puerto 5432. La conexion entre el
servidor web y el servidor de base de datos permite dar érdenes y obtener informacion de esta.

2.7 Conclusiones parciales

En el presente capitulo se realizé una descripcién de las caracteristicas con las que tiene que contar el
portal y se describieron los diferentes requisitos funcionales y no funcionales que tiene que cumplir este
para lograr una buena calidad. A través de la realizacién de todas estas actividades se arriba a la siguiente
conclusion:

v' Los requerimientos funcionales y no funcionales obtenidos a partir del proceso de identificacién de
los requisitos, sirven de guia para desarrollar las distintas funcionalidades de la propuesta de
solucién.

v' Los artefactos generados constituyeron una guia fundamental para el desarrollo exitoso de la
propuesta de solucién.

v' El diagrama de despliegue propuesto permitid6 exponer cémo se relacionan los elementos de

hardware del sistema.
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Capitulo 3 Implementacién y pruebas de la propuesta de solucion
3.1

En el siguiente capitulo se presenta el diagrama de componentes y la definicion de los estandares de

Introduccion

codificacién que tienen en cuenta los desarrolladores en la implementacion del portal web. Ademés se
muestra una descripcidon de las pruebas seleccionadas para validar la implementacion realizada, y se

brindan los resultados obtenidos en la ejecucion de cada una de ellas.

3.2 Diagrama de componentes

El diagrama de componentes es un grafico que muestra los componentes de un sistema de software
conectados por las relaciones de dependencias légicas entre cada uno de ellos. Provee una vista
arquitecténica de alto nivel del sistema, ayudando a los desarrolladores a visualizar el camino de la
implementacién. La realizacion del diagrama posibilita tomar decisiones respecto a las tareas de
implementacion y los requisitos [34].

SOPSIENINE < - Sncido> [ PSR e S e |
themes ) index.php modules
<<include>>. ~ i ) : :
- ’ | N |
Pl ’ <<include>>
«oommp:cmt» 2](- o f F<include>>
s | I
/, \/ I
<<include>> " SSOPOnTS E:] \:/
1}/ scripts
<<component>> 9] <<component>> ]
sites s includes
] b g /\ ]
e << ponen
<<includc>>: <<include>> TN mall 22 gl h :
| |
I <<include>>,
V EI : X <<include>y :
<<component>> / \ 4 !
\ ]
default <<include>> \ <<include>> ' & .,y_
7 \ ) % j
] \ ]
\'/ \\J " N
<<component>> {I <<component>> {I <<databse>>
themes modules DB _PCC

Figura 9. Diagrama de componentes del sistema
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A continuacion se describen cada uno de los componentes del diagrama:

index.php: El archivo index.php es la puerta de entrada al sistema. A partir de esta entrada se solicitan los
diferentes modulos del CMS Drupal. Cuando cargamos una pégina del sitio web estamos siempre haciendo
una llamada a index.php. El procesamiento de la pagina comienza en el script index.php, que llama a la
funcion drupal_bootstrap () y pone en marcha distintas fases del proceso de arranque del sistema
(bootstrap).

Themes: Contiene los temas que vienen con la distribucién de Drupal.

Scripts: Contiene utilidades adicionales que no utiliza Drupal directamente, pero que podemos utilizar
desde la linea de comandos de shell. Por ejemplo, el script password-hash.sh permite obtener una
contrasefia codificada a partir de la contrasefa original (en texto plano).

Misc: Este componente incluye archivos JavaScript e imagenes requeridas por el sistema.

Includes: Contiene un conjunto de librerias en forma de archivos PHP con extension .inc, que incluyen
funciones comunes del sistema indispensables para su funcionamiento, como son las conexiones a la base

de datos.

Modules: Contiene todos los mddulos del nicleo que permiten las distintas funcionalidades del CMS, cada
uno en su carpeta correspondiente. Nunca se deben modificar directamente los médulos, ni subir médulos

adicionales a esta carpeta.

Sites: La carpeta sites contiene los extras y modificaciones que se afiaden a la distribucién original. En esta
se encuentran los mdédulos adicionales creados, afadidos o descargados del repositorio de médulos de
Drupal, colocados en sites/all/modules. Ademas los temas adicionales instalados o creados, en

sites/all/themes. La carpeta incluye tras la instalacion el archivo de configuracion del sitio (settings.php) [35].

3.3 Estandares de codificacion

Los estandares de codificacion son un elemento fundamental en la implementacion de proyectos,
permitiendo que el cédigo generado sea facil de leer y modificar independientemente de quien ha sido su
autor. Son una guia para el equipo de desarrollo, permiten asegurar que el cédigo presente alta calidad y

no contenga errores. Drupal le brinda a sus desarrolladores una serie de normas o pautas para fomentar el
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cbdigo de una forma comun para todos. A continuacion se describen los estandares de codificacion que

establece Drupal y que se utilizan en la implementacién de los médulos.

Para la declaracion del codigo se tienen en cuenta los siguientes estandares [36]:
3.3.1 Indentacion

La indentacion consiste en insertar espacios en blanco o tabuladores en determinadas lineas de cddigo

para facilitar su comprension. En programacion se utiliza la indentacion para anidar elementos.

En Drupal debemos indentar con 2 espacios, nhunca con tabuladores. Ademas, no se debe dejar espacios
en blanco al final de cada linea. En el siguiente ejemplo se muestra un fragmento de codigo con las
indentaciones realizadas, de 2 espacios cada una, y los saltos de linea o enter al final de cada linea (sin
dejar espacios).

< ?phpk
function forum klock wiew(Sdelta = "'} (&
= db select('forum ] !
o

2333->addTag( "'nc
s3switch (3dslta)
S333case "active':E

233333c5title = t("RActive forum topics');
2333330 queryl
33333333 -orderBy (°
23333333 range (U,
33333 3break; ¥
L

S333case "new’
=333 335titl
23333 350usr
33333333 —orderBy ("f.created’, ;

23333333 --range (0, wvariable get{'forum klock num new' ' 1Y
S33333break;

33

"4

23Sblock["subjsct'] = Stitle; ¥

(%

H 4
t{"Hew

fl
o
=
1
;
R

ok M

K

altered query.kE

=3// Cache based on the %
ont drupal render cache by query{Squery,

23ibklock[’

%%$hlagk['_::__:_':_ faccess'] = user_ access('access conten
Sa3return Zhlock; ¥
g
T

Figura 10. Identacion del cédigo
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3.3.2 Etiquetas de aperturay cierre de PHP

Cuando se escribe en PHP, siempre se deben utilizar las etiquetas <?php y ?>, y en ningln caso la version
corta <? y ?>. En general se omite la etiqueta de cierre de PHP (?>) al final de los archivos .moduley .inc.
Esta convencion evita que se puedan quedar olvidados espacios no deseados al final del archivo (después
de la etiqueta de cierre ?>), que serian identificados como salida HTML y podrian provocar un error muy
tipico, "Cannot modify header information - headers already sent by...".

Por tanto, la etiqueta de cierre final del archivo (?>) es opcional en Drupal.

No hay que confundir esto con el uso normal del lenguaje PHP en archivos que también contienen HTML
(como por ejemplo los archivos de plantilla .tpl.php), donde cada fragmento de PHP debe llevar sus
correspondientes etiquetas de aperturay cierre, para diferenciarlo del cédigo HTML.

En el siguiente ejemplo vemos como se utilizan las etiquetas de apertura y cierre de PHP en los archivos
de plantilla .tpl.php. Si el ultimo contenido del archivo es un fragmento de cddigo PHP, debera llevar su
correspondiente etiqueta de cierre.

Sk

* Bfile

¥ Default theme implementaticon to display a forum which may contain forum
* containers as well as forum topics.

&

&

- display (as d by forum-list.tpl.php)

- display (as * c-list.tpl.php)
- g to indicate that the forums are configured.

&

* Esee template preprocess fornums ()

* @see theme forms()

<?php if (Sforums defined):
<div id="forum":>

<?php print $forums;
chp print $topics;

<?php endif;

Figura 11. Ejemplo de etiquetas de apertura y cierre PHP
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3.3.3 Operadores

Los operadores hinarios, que se utilizan entre dos valores, deben separarse de estos valores, a ambos lados
del operador, por un espacio. Por ejemplo, $numero = 3, en lugar de $numero=3. Esto se aplica a

operadores como +, -, *, /, =, ==, 1=, >, <, . (Concatenacion de cadenas), .=, +=, -=, etc.

Los operadores unarios como ++, -- no deben tener separacion. Por ejemplo, $numero++.

3.3.4 Uso de comillas

Se pueden usar tanto las comillas simples (‘cadena’) como las comillas dobles ("cadena") para delimitar las

cadenas de caracteres.

Las comillas dobles son necesarias si se desean incluir variables dentro de las cadenas de texto. Por
ejemplo, "<h1>$title</h1>". También se recomienda el uso de comillas dobles cuando el texto puede incluir

alguna comilla simple.

3.3.5 Uso de puntoy coma (;) en cédigo PHP

Aunqgue PHP permite escribir lineas de cédigo individuales sin el terminador de linea (;), como por ejemplo

<?php print $title ?>. En Drupal es siempre obligatorio: <?php print $title; ?>.
- Correcto: <?php print $title; ?>

- Incorrecto: <?php print $title 2>

3.3.6 Estructuras de control

Con respecto a las estructuras de control, hay que tener en cuenta las siguientes normas:

» Debe haber un espacio entre el comando que define la estructura (if, while, for, etc.) y el paréntesis
de apertura. Esto es asi para no confundir las estructuras de control con la nomenclatura de las
funciones, como veremos mas adelante.

» Lallave de apertura { se sitia en la misma linea que la definicion de la estructura, separada por un
espacio.

» Se recomienda utilizar siempre las llaves {} aun en los casos en que no sea obligatorio su uso (una

sola "linea" de cédigo dentro de la estructura de control).
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» Las estructuras else y elseif se escribiran en la linea siguiente al cierre de la sentencia anterior.

3.3.7 Funciones

Los nombres de las funciones deben estar escritos en minusculas y las palabras separadas por guion bajo.
Ademas, se debe incluir siempre como prefijo el nombre del médulo o tema, para evitar asi duplicidad de

funciones.

En su declaracion, después del nombre de la funcion, el paréntesis de inicio de los argumentos debe ir sin
espacio. Cada argumento debe ir separado por un espacio, después de la coma del argumento anterior.
Ejemplo:

function forum_help($path, $arg) {

En la llamada a la funcién se aplican las mismas reglas anteriores con respecto a los parametros, como se

muestra en el siguiente ejemplo:
$field = field_info_instance('node’, 'taxonomy_forums', $node->type);

Como excepcién, es posible usar mas de un espacio antes de una asignacién (=) para mejorar la

presentacion, cuando se estén realizando varias asignaciones en bloque:
$numerol = foo($a, Stype);
$primer_valor = foo2($b);

$i = foo3();

3.3.8 Arrays

Los valores dentro de un array (o matriz) se deben separar por un espacio (después de la coma que los

separa). El operador => debe separarse por un espacio a ambos lados.

Cuando la linea de declaracion del array supera los 80 caracteres, cada elemento se debe escribir en una
Unica linea, indentdndolo una vez (2 espacios). En este ultimo caso, la coma de separacion del dltimo
elemento también se escribira, aunque no existan mas elementos. De esta forma se evitan errores al afiadir
nuevos elementos al vector.

$vectorl = array(1, 2, 'clave' => 'valor');
$vector2 = array(
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'forum' => 'forol’,

'template’ => ‘forums',

‘arguments' => array('tid' => NULL, 'topics' => NULL),
'size' => D

3.3.9 Nombres de archivos

Los nombres de archivos deben escribirse siempre en mindsculas. La Unica excepcion son los archivos de
documentacion, que tendrdn extension .txt y el nombre es mayulsculas. Por ejemplo, README.txt,
INSTALL.txt, etc.

3.3.10 Comentar el codigo

En este apartado debemos diferenciar entre los comentarios para aclarar determinados fragmentos de

cbdigo, que se insertan en cualquier punto de este, y los comentarios de documentacion.

Los comentarios de documentaciéon suelen escribirse al principio de un archivo o de cada funcion y se
utilizan para generar documentacion de ayuda a través de aplicaciones que extraen la informacién a partir

de las etiquetas empleadas.

En el primero de los casos se pueden utilizar las etiquetas /* */ para comentarios en varias lineas y // para
comentarios de una Unica linea. Se deben escribir frases completas, comenzandolas con mayuscula y
terminandolas con un punto. En caso de que en el comentario se haga referencia a una constante, ésta

debera escribirse en mayusculas (por ejemplo TRUE o FALSE).
3.4 Pantallas principales del portal web

Las pantallas principales del portal web del PCC son el resultado visual donde se define la apariencia de
cada una de las péaginas del portal web, ubicando en ellas todos los elementos que las componen. A
continuacién se muestra la pantalla principal del portal web, las pantallas restantes se podran observar en

el Anexo 2:
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PARTIDO
COMUNISTA

DE CUBA

Inicio Quiénes somos Documentos Estructura Congresos Relaciones Internacionales Atencién a la Poblacién

Fiscal General de Cuba se entrevista con
autoridades chinas

19 d= Marzo de 2015 /0 Comentarios

BEIJING.—EL Fiscal General de la RepGblica de Cuba. Dario Delgado.
sostuvo este miércoles encuentros con representantes del Ministerio
de Justicia y la Comisién central de Control Disciplinario del Partido
Comunista [PCCh]. en su segundo dia de visita oficial a China._

EL Fiscal General de Cuba llegs ayer a Beijing invitado por su par Cao
Jianming. con quien sostuvo conversaciones oficiales y firmé un
memorando de imi que el aumento de las
consultas al mas alto nivel entre ambos organismos.

Contenido relevante 1

Contenido relevante 1

de inter: iary

ElL documento también refleja la int
sobre las leyes y otras regulaciones en cada uno de estos paises, asi
como ofrecer ayuda mutua en cuanto a capacitacién, reportd PL.

Primer vicepresidente
cubano rinde honores al

Grundys arrasan en Voleibol
de playa

Janeiro celebra sus 450

comandante Diaz Argidelles

12 de Marzo de 2015 /1 Comentario
No hubo mas participantes. las finales
de ambos sexos del voleibol de playa

19 de Marzo de 2015 /0 Comentarios

LUANDA. —EL primer vicepresidente de

los Consejos de Estado y de Mink

de Cuba. Miguel Diaz-Canel BermGdez.

rindié tributo este miércoles al
i e internaci i de su

pais Radl Diaz Argielles. caido el 11 de
diciembre de 1975 en Angola.

“En este sencillo homenaje al
comandante Argielles también se
incluye el reconocimiento mas sentido
a quienes ofrendaron sus vidas en las
gestas de Angola. dijo Diaz-Canel tras
colocar una ofrenda floral en la tumba
del capitalino cementerio Las Cruces.

estuvi inadas por Escorpiones
¥ Grundys. Sin dudas los segundos
supieron sacarle mejor provecho a los
encuentros y terminaron por llevarse
ambas medallas de oro.

Primero serian las muchachas quienes
se enfrentarian y — como lo indica la
psgina de la Facultad 5 — en dos sets
se impondrian las vestidas de amarillo.

En la noche los Escorpiones ganaban
el primer set. en el segundo
comenzarian a mostrar inferioridad en
el juego v el resultado seria el empate

anos

2de Marzc de 2015 /0 Comentarios

Rio de Janeiro. la ‘Cidade Maravilhosa"
situada entre los cerros. la selva y el
océano Atlantico. celebro el 4&50°
aniversario de su fundacién con un
enorme pastel. espectdculos v nuevas
obras de infraestructura...

Eterna musa de artistas que han loado
su belleza y encantos. Rio recibié la
soleada mahana del domingo el mas
clésico de los homenajes: un enorme
pastel de cumpleafios. De 450 metros
de largo. la tarta fue montada en la
calle Carioca. en plenc centro de la
ciudad. alrededor de la cual un millar

Ver mas not

Eventos Suscribirse

No hay eventos que mostrar scribete y mantente informado de

ventos nacionales e internacionales.

> B ~--ooma Munaist

-

Correo electrénico

Total de votos

Figura 12. Pantalla principal del portal web del PCC

3.5 Validacion del portal web

Las pruebas de software comprenden una fase muy importante del proceso de desarrollo. Tienen como
objetivo fundamental determinar y asegurar la calidad, fiabilidad y robustez de un sistema, dentro del
contexto o escenario donde esta previsto que sea utilizado. Ademas permiten encontrar el mayor nimero

de errores con la menor cantidad de tiempo y esfuerzo posible. Por otra parte muestran si las
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funcionalidades del software operan segun las especificaciones y requisitos definidos [37]. Existen varias

clasificaciones de pruebas [38]:

>

Funcionalidad: estdn enfocadas a realizar pruebas de funcionalidad, seguridad, y volumen. Estas
pruebas son muy Utiles ya que permiten comprobar los requisitos definidos contra las funcionalidades
presentes en la aplicacion, asegurar que el sistema es accedido por los actores definidos segun niveles
de acceso y verificar las habilidades de los programas para manejar grandes cantidades de datos.
Confiabilidad: consisten en realizar pruebas de recuperacion y tolerancia, ademas de las pruebas de
Benchmark (comparativa). Permiten verificar que los procesos de recuperacion restauran debidamente
la base de datos, aplicaciones y sistemas. Ademas permite comparar el rendimiento de un elemento
desconocido a uno de carga de trabajo de referencia conocido.

Usabilidad: radican en realizar pruebas de usabilidad y de estructura. Comprueban factores humanos,
estéticos, consistencia en la interfaz de usuario, ayuda sensitiva al contexto y en linea, asistente
documentacion de usuarios y materiales de entrenamiento. Ademas la valoracion a la adherencia a su
disefio y formacién esto ultimo es utilizado en las aplicaciones web para asegurar que todos los enlaces
estan conectados, el contenido deseado es mostrado y no hay contenido huérfano.

Eficiencia: estas estan dirigidas a realizar pruebas de contencién, carga y estrés. En general estas
pruebas permiten validar las habilidades del sistema para manejar la demanda de mdltiples actores
sobre un mismo recurso. También validar y valorar la aceptabilidad de los limites operacionales de un
sistema bajo carga de trabajo variable, mientras el sistema bajo prueba permanece constante y ademas
evaluar como el sistema responde bajo condiciones anormales (extrema sobrecarga).

Portabilidad: consiste en realizar pruebas de configuracion y de instalacion. Estas estan enfocadas a
asegurar que un sistema funcione y pueda ser instalado en diferentes configuraciones de hardware y

software.

En la validacion del portal web del PCC es necesario tener en cuenta varias caracteristicas dependiendo

del tipo de aplicacion, ademas del objetivo que persiguen las pruebas a realizar. Después de analizar las

propiedades del portal web se determiné que es necesario medir su reaccion integral frente a diversas

acciones que podran efectuar los usuarios, para ello es conveniente la seleccién de las siguientes pruebas:

pruebas de funcionalidad, usabilidad, seguridad, carga y estrés. A continuacion se describen las pruebas

seleccionadas y los resultados arrojados con su ejecucion.
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3.5.1 Pruebas funcionales

Las pruebas funcionales estan centradas en comprobar que las funcionalidades descritas en el documento
de requisitos del sistema se cumplen con la implementacién realizada. A este tipo de pruebas también se
les denomina pruebas de comportamiento o de caja negra, debido a que los analistas enfocan su atencién
a las respuestas del sistema de acuerdo a los datos de entrada y sus resultados en los datos de salida, los
cuales se definen generalmente en los casos de prueba que se crean antes del inicio de las pruebas [39].

El proceso para ejecutar este tipo de pruebas es el siguiente [40]:

1. Analizar los requisitos y sus especificaciones.

2. Seleccionar entradas validas y no validas de acuerdo con las especificaciones.
3. Determinar las salidas esperadas para cada entrada.

4. Disefiar los casos de pruebas con las entradas seleccionadas.

5. Ejecutar los casos de prueba.

6. Comparar las salidas encontradas con las salidas esperadas.

7. Determinar si el funcionamiento del software en prueba es apropiado.

A continuacion se muestra el disefio de casos de pruebas de la funcionalidad RF1_Autenticar usuario. Se
exponen otros ejemplos en el Anexo 3, los casos de pruebas restantes se encuentran en el documento
Disefio de casos de pruebas basado en requisitos del portal web del PCC.

Condiciones de ejecucion: La pagina del portal web debe estar disponible.

SC RF1_Autenticar usuario

Escenari | Descripcion Nombre de Contrasefia | Respuesta del Flujo central
o] Usuario sistema
EC1.1 El sistema admin Adminl123 El sistema autentica El, usuario a(_:cede ala
Autenticar | autentica al al usuario y le pagina F’“T‘C'Pa' del portal

. . . web a la siguiente URL:
usuario usuario de permite el acceso a RL/
de forma | forma correcta las funcionalidades u USer. .
correcta . del sistema, segun 1.-El sistema habilita un

' su rol €0 formulario para introducir la

informacion.
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2.-El usuario introduce la
informacion y presiona el
botén: Iniciar sesién.

El usuario accede a la

igttr?ticar Ebts;itttiacrgzlno Admin Adminizs Etljtséitt(iacn;a}atlngsuario pagina prmmpal del portal
. . . : web a la siguiente URL:

usuario usuario y emite el mensaje

de forma de error: Lo URL/u§er. .

incorrecta sentimos. 1.-El sistema habilita un

formulario para introducir la

No reconocemos informacion.
ﬁlszg:?:gelge _2.-EI usu_a}rio introo!uce la
contrasefia. mfolrmac!o_n y presiona el
i L botdn: Iniciar sesion.
¢Olvido su
contrasefia?

. . . El sistema no El usuario accede a la
ifntr?ticar E:Jtselitt(iacn;aalno vacio Admin123 auteljtica al usuario | pagina prir_wcipal del portal
USUAIio USUArio admin vacio y_er‘r_ute los _ web a la siguiente URL:
dejando siguientes mensajes URL/u_ser. N
campos de errores: 1.-El sistema hqb|l|ta un
vacios El campo Nombre | formulario para introducir la

de usuario es
obligatorio.

El campo
Contrasefia es
obligatorio. Lo
sentimos. No
reconocemos el
nombre de usuario
o la contrasefia.
¢Olvido su
contrasefa?

informacion.

2.-El usuario introduce la
informacion y presiona el
botén: Iniciar sesién.

Descripcién de Variables

Tabla 3. Caso de prueba Autenticar usuario

No Nombre de campo Clasificacién Valor Nulo Descripcion

1 Nombre de usuario Campo de texto No Permite solo los caracteres (a-z, 0-9, ., _)
No se permiten las cadenas compuestas
Solamente por los caracteres (., ), estos no se
permiten al inicio y al final de la cadena, ni uno
al lado del otro.

2 Contrasefia Campo de texto No Permite todos los caracteres.

Tabla 4. Descripcién de variables caso de prueba Autenticar usuario
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3.5.2 Pruebas de usabilidad

Las pruebas de usabilidad permiten realizar un andlisis destinado a identificar y rectificar las deficiencias de
usabilidad y errores existentes, que los usuarios pueden encontrar al usar una aplicacion. Tiene como
objetivo asegurar que la aplicacion sea facil de aprender y usar, que cumpla con las funcionalidades para
las cuales fue desarrollada. Aportan datos cuantitativos y cualitativos sobres usuarios reales que realizan
tareas reales sobre una aplicacion [41].

3.5.3 Pruebas de carga

Las pruebas de carga permiten la simulacién del acceso de muchos usuarios a un servidor al mismo tiempo,
posibilitando observar el comportamiento de una aplicacion bajo una cantidad de peticiones esperadas. La
carga pueden ser el nimero de usuarios concurrentes que se espera que utilicen la aplicacion, y que realizan
durante el tiempo en que dura la carga un nimero especifico de transacciones. Este tipo de prueba facilita
la monitorizacién del servidor y la base de datos para obtener el cuello de botella en la aplicacién, y puede
mostrar los tiempos de respuesta de todas las transacciones importantes [42].

3.5.4 Pruebas de estrés

Las pruebas de estrés posibilitan la obtencién de datos sobre la carga del sistema. Tiene como objetivo
generar cargas en el sistema hasta hacerlo inutilizable, para centrarse en verificar la calidad de los mensajes
de error o establecer alertas para anticipar los fallos. Las pruebas de estrés son uno de los ultimos tipos de
pruebas que se deben efectuar, debido a que tienen un caracter poco realista ya que podria darse el caso

gue nunca se diera en la vida real la situacion de carga simulada [43].

3.5.5 Pruebas de seguridad

Las pruebas de seguridad permiten realizar una evaluacién de los sistemas desde el punto de vista externo
y sin conocimiento previo de este. Tienen como objetivo hacer un analisis con el fin de encontrar fallos de
seguridad tanto en el disefio como en la implementacion de la aplicacién. Ademas buscan medir la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos, partiendo de la identificacibn de amenazas y
riesgos en el uso de interfaces de usuarios final. Una vez terminadas las pruebas es posible medir y

cuantificar los riesgos a los cuales se ven expuestos aplicativos de la infraestructura interna y externa [44].
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3.5.6 Resultados de las pruebas
Resultados de las pruebas funcionales

Las pruebas funcionales aplicadas a la propuesta de solucion son basadas en el disefio de casos de
pruebas, donde se recogen los escenarios correspondientes a cada requisito funcional especificado. Para
la realizacién de las pruebas se ejecuta cada caso de prueba utilizando datos validos e invalidos y se eligen
correctamente los valores de entrada abarcando el mayor numero posible de combinaciones, sin que sea

muy elevado el numero de casos de pruebas.

En la primera iteracion se detectaron 17 no conformidades, de ellas 10 no conformidades son de error de
idioma, 2 no conformidades de validacién en el campo usuario en los RF2 y RF3 y 5 no conformidades de
errores funcionales en los RF6 y RF7. En la segunda iteracion se encontré un total de 3 no conformidades
de error de idioma. Todas las no conformidades encontradas se solucionaron por el equipo de desarrollo

como se muestra en el siguiente grafico.

Resultado de las pruebas funcionales

18 17 17
16
14
12
10 .
B No conformidades encontradas
8
6 B No conformidades resueltas
4 3 3
z mE
0
1ra Iteracién 2da lteracion 3ra lteracion

Gréfico 1. Resultados de las pruebas funcionales

Resultados de las pruebas de usabilidad

Las pruebas de usabilidad aplicadas a la propuesta de solucién se realizaron a través del documento “Lista
de chequeo de usabilidad de sitios web”. Esta cuenta con 110 indicadores separados por 13 elementos de

usabilidad, la cual se observa en el Anexo 4.
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Se efectuaron dos iteraciones. En la primera iteraciéon quedé evaluada de regular la prueba, debido a que
se encontraron 2 no conformidades criticas y 1 no conformidades no criticas, para un total de 3 no
conformidades, con 3 elementos afectados. En la segunda iteraciébn se solucionaron todas las no

conformidades, resultando satisfactoria la prueba.

Resultados de las pruebas de usabilidad

3

B No conformidades no criticas B No conformidades criticas Elementos afectados

Gréfico 2. Resultado de las pruebas de usabilidad
Resultados de las pruebas de cargay estrés

Las pruebas de carga y estrés se desarrollaron con la ayuda de la herramienta Apache JMeter 2.3.1° la
cual permite medir el rendimiento de recursos como servicios web, lenguajes dinamicos y bases de datos,

entre otros.

Estas se llevaron a cabo en un ambiente seleccionado utilizando un ordenador con las siguientes

caracteristicas:
» Sistema operativo Ubuntu.
» Microprocesador Intel Core i3 2.27GHz.

> Memoria RAM 4GB.

9 http://jimeter.apache.org/
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Los resultados obtenidos en las pruebas de carga se consideran satisfactorios debido a que los tiempos de
respuestas del servidor se encuentran en el rango de tiempo que se especificd en los requerimientos del
sistema. La propuesta de solucion gener6 un total de 236952,3 kb/seg de transferencia de datos para 100
usuarios concurrentes esperados, lo que incurrié en un rendimiento de 2,8/seg. Se demuestra que la
propuesta de solucién es estable, ya que se mantuvo prestando servicios todo el tiempo sin incurrir en fallos.
Ademas se probd para un total de 50 y 100 usuarios concurrentes, obteniendo los resultados que se

muestran en el siguiente grafico:

Resultados de las pruebas de carga
3,0 2,8
2,5
2,0
1> H Rendimiento (seg)

1,0

0,5

0,0
50 100

Gréfico 3. Resultados de las pruebas de carga

Los resultados de las pruebas de estrés se consideran satisfactorios, debido a que, después de sobrepasar
la cantidad de 100 usuarios con un total de 150 y 200 usuarios concurrentes, la propuesta de solucion se
mantuvo estable prestando servicio todo el tiempo sin incurrir en fallos arrojando los resultados que se

muestran en el siguiente grafico:
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Resultados de las pruebas de estrés

8,0

6,7

7,0
6,0
4,9
5,0
4,0 -
W Rendimiento (seg)
3,0
2,0

1,0

0,0
100 150 200

Gréfico 4. Resultados de las pruebas de estrés
Resultados de las pruebas de seguridad

Las pruebas de seguridad se aplicaron hasta el nivel 2. En el nivel 1 se utilizo la lista de chequeo ajustable
a aplicaciones web, que consta de 15 indicadores divididos en 4 tipos de pruebas, la cual se observan en el
Anexo 5.

El nivel 1 en la primera iteracion arrojé un total de 3 elementos afectados para 2 no conformidades criticas
y 1 no conformidad no critica quedando evaluada de insatisfactoria la prueba. Las no conformidades
encontradas fueron solucionadas en su totalidad por el equipo de desarrollo. En la segunda iteracion la
prueba fue evaluada de satisfactoria, debido a que no se encontraron no conformidades. A continuacion se

muestran los resultados arrojados por las pruebas de seguridad de nivel 1.
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Resultado de las pruebas de seguridad Nivel 1

2 B Criticas
No criticas

Elementos afetados

0 0 0

1ra Iteracion 2da Iteracion
Grafico 5. Resultados de las pruebas de seguridad de nivel 1

Se desarrollaron las pruebas de nivel 2 con la ayuda de la herramienta Acunetix Web Vulnerabitily Scanner
8% que establece alertas de tipo: alta, media, baja e informacional. En la primera iteracion se detectaron 5
no conformidades medias, 1 no conformidades bajas para un total de 6 no conformidades y el equipo de
desarrollo fue capaz de darle solucién a estas. Se consideran de mayor importancia las no conformidades
altas y medias. Las no conformidades referentes al entorno de despliegue de la aplicacion son descartadas
por el equipo de desarrollo porque existen entidades encargadas de solucionarlas. A continuacion se

muestran los resultados arrojados por las pruebas de seguridad de nivel 2.

10 https://www.acunetix.com/vulnerability-scanner/
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Resultado de las pruebas de seguridad Nivel 2

W Alta
Media
Baja

2 H Informacional

0 0 0 0 O 0
AN Ay W A
0
1ra Iteracién 2da lteracion

Gréfico 6. Resultados de las pruebas de seguridad de nivel 2

3.6 Conclusiones parciales

v" En este capitulo la confeccién del diagrama de componentes ofrecié una vista arquitecténica para
ayudar al equipo de desarrollo en la implementacion.

v" Al mismo tiempo la definiciobn de los estandares de codificacion a tener en cuenta para la
implementacion del portal web, permitié garantizar que el cédigo posea alta calidad, menos errores
y pueda ser mantenido facilmente, asi como reutilizado por otros desarrolladores que lo necesiten.

v' Por otra parte la realizacién de las pruebas de software al portal web facilitdé encontrar los errores
existentes para posteriormente solucionarlos, posibilitando determinar y asegurar la robustez del
portal web del PCC.
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Conclusiones

El desarrollo del presente trabajo ha posibilitado el cumplimiento de los objetivos y tareas propuestas, por

lo que se arriban a las siguientes conclusiones:

v

La caracterizacion de las tendencias actuales de los sitios web dedicados a brindar informacion
referida a partidos politicos, demostré la necesidad de desarrollar un portal web que fuese capaz de
automatizar los procesos de gestion de los contenidos para el portal web del PCC.

La definiciébn de los requisitos funcionales y no funcionales facilitaron el andlisis y disefio de las
funcionalidades desarrolladas para el portal web del PCC.

Los artefactos generados en el capitulo nimero 2 brindaron un mejor entendimiento de la propuesta
de solucién y constituyeron una guia fundamental para el desarrollo exitoso del sistema.

La validacion del portal web se efectu6 a través de la realizacién de diferentes pruebas de software,
permitiendo asegurar la calidad y la robustez del portal web del PCC.

La metodologia de desarrollo de software agil AUP guio todo el ciclo de vida de la implementacion
del portal web, garantizando el 6ptimo desarrollo, logrando la documentacién necesaria desde el

comienzo Yy facilitando su estudio por parte de futuros miembros del equipo de desarrollo.
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Recomendaciones

Para una futura version del portal web del PCC se recomienda:

v" Afadir una nueva funcionalidad que permita cargar las imagenes directamente desde Flickr para

v

v

utilizarlas en los contenidos del sitio y en las propias galerias de imagenes o de infografias, como
mismo se hace con los videos que se cargan en las galerias de videos desde YouTube y desde
TeVeo.

Anadir la opcién de cargar los videos desde Vimeo, ya que existen modulos que lo permiten para
aumentar las opciones de los videos que se utilizan en los contenidos del portal.

Se recomienda compartir automaticamente los contenidos creados en las redes sociales
previamente escogidas por el usuario.
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