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Resumen

Con los Planes de estudio E en las carreras de Ciencias Médicas se establecio e requisito de graduacién del nivel B1
segln e Marco Comin Europeo de Referencia para las Lenguas. A pesar de haberse establecido la estrategia
curricular de idioma inglés en planes de estudio anteriores, ain no se han logrado aprovechar plenamente las
oportunidades de incrementar la exposicion y de contextualizar €l uso de esta lengua en entornos curriculares y
extracurriculares. El trabajo se propone mostrar como la necesidad de certificar €l nivel de competencia comunicativa
en la lengua extranjera de los egresados impacta, no solo la formacién del profesional en pregrado, sino que
incrementa la motivacion y necesidad de un proceso de profesionalizacion en el campus universitario, en la
interaccion profesional internacional y hasta en el area personal. Los andisis realizados con los directivos y el
claustro de la disciplina por €l Grupo Nacional de Asesores Metodol dgicos para la Ensefianza del Inglés, adscrito ala
Direccion de Docencia médica del Ministerio de Salud Publica sobre el proceso de ensefianza aprendizaje en pregrado
y postgrado; la implementacion de la Politica de perfeccionamiento establecida por e Ministerio de Educacion
Superior y los resultados obtenidos en el reciente examen certificativo realizado en las universidades médicas del pais
proporcionan datos y criterios que permiten, mediante el metaandisis, identificar las areas con problemas, arribar a
decisiones documentadas y proponer aternativas basadas en buenas précticas sobre una posible modelacién de la
conducta a seguir paralograr la esperada competencia comunicativa en lenguainglesa.

Palabras clave: competencia comunicativa, lengua inglesa, examen certificativo, profesionalizacion, ciencias
médicas

Abstract
With the use of Sudy Plans E in Medical Sudies a B1 level graduation requisite —from the Common European
Framework of Reference for Languages- was established. Even though the curricular strategy for the English
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language had been oriented in previous study plans, opportunities for increasing exposition and realistic use of this
language are still wasted, both in curricular and extracurricular activities. This paper aims at showing the ways in
which the need of medical graduates to certify their level of communicative competence in the foreign language
impacts not only their formation process, but also increases the motivation and need for a professionalization process
in campus, in international professional interactions and even in everyday personal environments. The discussions
carried out with executive and teaching staff by the National Methodological Advisory Group to the Medical
Teaching Director in the Ministry of Public Health; the implementation of the Policy for the improvement of the
English language established by the Ministry of Higher Education; as well as the recent results and experiences of
taking a certification exam in the Medical Universities in Cuba all yield data and criteria which allow for the use of
meta-analysis to identify problem areas, to reach informed decisions and to suggest alternative strategies based on
good practice about a possible model of conduct to achieve the expected communicative competence in English.

Keywords. communicative competence, English language, certification exam, professionalization, medical sciences

I ntroduccion

Desde laintroduccion de la Reforma de la Ensefianza Superior en Cubaen 1962, se le concedié importanciaa estudio
del idioma inglés en todas las carreras. (Corona, 2001) El requisito del dominio del idioma inglés (que ha sido
generamente lo normado en la mayoria de las carreras) para lograr graduarse constituy6 una postura avanzada en la
ensefianza universitaria de la época, aunque, reunidas en La Habana en 1998, |as autoridades universitarias del Caribe
sefidaron la necesidad de que las instituciones de educacion terciaria asumieran protagonismo para apoyar las

aspiraciones de eliminar las barreras linglisticas en laregion. (Coronay Gonzalez, 1998)

No obstante lo antes mencionado, la Dr. C. Dolores Corona, quien fuerala Metoddloga nacional parala ensefianza del
inglés y asesora del Ministro de Educacién Superior durante bastante tiempo hasta su desafortunado prematuro
fallecimiento, describié un retraso en la capacidad de comprension de lectura (a eso y a la posibilidad de traducir
textos se limitaban los objetivos de la ensefianza de idiomas extranjeros entonces) de los egresados universitarios en
Cuba a partir de las décadas de los afios 60 y 70, a medida que se introducian libros nacionales y traducciones de los
textos basicos en las carreras, (Corona, 1985) gracias a desarrollo acanzado por el disefio curricular cubano y como
consecuencia del blogqueo impuesto por los Estados Unidos de América a nuestro pais, que impedia continuar

adquiriendo | os textos estadouni denses.
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La Disciplina Inglés forma parte de las disciplinas de Formacion General de la carrera de Medicina en las
Universidades de las Ciencias Médicas (UCM) del pais. A partir de los afios 80 del siglo pasado, por indicacion del
Comandante en Jefe, Fidel Castro Ruz, se extendi6 e alcance de la preparacion idiomatica para estos profesionaes a
uso de las cuatro habilidades bésicas orales y escritas previendo la comunicacion con pacientes, familiares, colegas y

otros trabagj adores en misiones de colaboracion internacionalista.

En los primeros momentos la disciplina se concibi6 para esta carrera con un ciclo de Inglés General, para revisar o
introducir (segin € aprendizgje acanzado en e nivel educaciona precedente) funciones comunicativas de la
cotidianidad en los tres primeros afios de la carrera, y un ciclo de Inglés con Fines Especificos paralos afios 4°y 5° en
los que se abordaban las necesidades comunicativas profesionales en un entorno angléfono. Ya en los Planes E
actuales se prescribe € tratamiento de las funciones comunicativas correspondientes con situaciones y formas
linguisticas comunes en el &rea de la salud teniendo en cuenta la Disciplina Principa Integradora y las restantes
asignaturas del afio. (delaCruz et &, 2019)

Tradicionalmente, los programas de las asignaturas de la disciplina Inglés se disefiaban a partir de los contenidos y de
su distribucion en los libros de texto seleccionados y se complementaban segun |os recursos disponibles 'y los criterios
didécticos asumidos por el docente, departamento o centro, a partir de las orientaciones emitidas centralmente en
Viceministerio del Area de Docencia e Investigaciones (VADI) , pero sin contar con un instrumento que permitiera
precisar fielmente el progreso acanzado por el estudiante en cada habilidad, o certificar internacionalmente el nivel
de sdidadel egresado.

El documento Marco Comun Europeo de Referencia paralas Lenguas: aprendizaje, enseflanza y evaluacion (MCER)
es un estandar que sirve de patrén internacional para medir los niveles de comprension, expresion, interaccion y
mediacion oralmente y por escrito en una lengua. Dados con un enfoque de actuacion del estudiante o usuario de la
lengua, estos expresan lo que este puede hacer para resolver tareas comunicativas en un contexto y temética
determinados. (Council of Europe, 2001)

El Marco establece los conocimientos y destrezas indicadores de una serie de niveles definibles para cualquier lengua,

a partir de los cuaes se favorece la certificacion u homologacion de los distintos titulos emitidos por las entidades

autorizadas. Al alinear nuestros programas con este instrumento es posible delimitar los objetivos para cada afio
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académico a partir de los descriptores ofrecidos para cada nivel, asi como las competencias que deberan evaluarse

para comprobar e cumplimiento del perfil del egresado.

En unainvestigacion ad hoc (Casar et ., 2021) se identificaron los descriptores generales y especificos, y se elabord
una guia para la estructuracion por niveles de competencia comunicativa en inglés para la educacion superior cubana
a partir de las necesidades propias de nuestro contexto y su descripcion en términos del MCER para los niveles
Bésico 1, Basico 2 e Intermedio. Esta guia sirvié de base para el disefio de los programas generales de los cursos de

inglés por niveles A1, A2y B1 que se imparten en la actualidad.

Desde €l establecimiento del Plan director del idioma inglés (Corona, 1986) esta disciplina presenta una doble
dimensién en los planes de estudios: como objeto de estudio y como instrumento de estudio y trabgjo para la
formacion y e desarrollo académico y cientifico de los profesionales. A la vez, posibilita las relaciones de
cooperacion e intercambio de estos profesionales en muchos escenarios con presencia de extranjeros. Todo ello
refuerza la necesidad de que nuestros planes de estudios incluyan la ensefianza del inglés con un enfoque
interdisciplinar, para ofrecer modelos de conducta apropiados y motivacion intrinseca entre los profesionales de la

medicina en €l uso de esteidioma.

Otra arista de incidencia educativa de esta disciplina en la formacion del profesional se manifiesta en su preparacion
para desempefiarse social y profesionalmente de manera apropiada, alin ante personas con referentes culturales
diferentes, a través de un proceso de mgoramiento ascendente de la competencia intercultural reflgjada en su

conducta.

Todo lo anterior se haretomado en la actual Politica de perfeccionamiento del proceso de formacion en idiomainglés
a partir de tres dimensiones. la metodoldgica, la administrativa y la tecnolégica. Con su implementacion se persigue
gue los estudiantes lleguen a usar € idioma en la solucion de los problemas profesional es (educativos, cognoscitivos,
précticos y comunicativos) de forma responsable, independiente y autbnoma a partir de sus vivencias y experiencias
para su interaccion durante la préactica socia en un contexto de colaboracion y socializacion. (MES, 2019) En esta
ocasion se refuerza la importancia del apropiado disefio curricular y e cumplimiento de la estrategia curricular

interdisciplinar orientada y se establecen, como aspectos novedosos, los Centros de idiomas como estructura
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organizativa para la gestion docente y € requisito de graduacion con un determinado nivel de competencia, que se

debe demostrar en las convocatorias de exdmenes de certificacion e aborados nacionalmente.

En este trabgjo, se pretende mostrar como, a partir de la realizacion de los examenes certificativos de idioma inglés
en las carreras de ciencias médicas, la brecha existente entre el estado actual y € deseado en cuanto a las
competencias de |os egresados de las ciencias médicas en idioma inglés puede ser reducida, o hasta eliminada, con la
implementaci én de un modelo de profesionalizacion que tenga en cuenta las experiencias y buenas précticas docentes
identificadas, asi como los andlisis de | os resultados obtenidos naciona mente e incluya desde |os aspectos instructivos
y educativos en las actividades curriculares, en la extension universitaria y en la formacion socio-politica de los
estudiantes, hasta la formacion continuada del profesional para el mejoramiento de su labor académica o asistencia —

incluso en e cumplimiento de tareas internacionales- y en su vida personal .

Materialesy métodos

Se parte de la aplicacion de los procedimientos 16gicos del pensamiento y de métodos tedricos, asi como empiricos,
para el estudio de los fendmenos comprendidos en € objeto de estudio seleccionado. Entre los primeros: € analisis y
la sintesis para el estudio de las partes que componen €l proceso y la actuacion de todos los involucrados y su
interaccion; la induccion-deduccion para realizar conclusiones, generalizaciones y abstracciones que fundamenten el
trabgjo realizado y la propuesta para alcanzar el objetivo propuesto, asi como para determinar € estado actual del
problema investigativo y sus posibles causas; € andisis documental para escrutar la informacion contenida en la
bibliografia consultada y profundizar en aguella de interés para la investigacion, con el propésito de determinar €l
sistema de conceptos, categorias, leyes y las relaciones més significativas entre el mejoramiento del desempefio
profesiona y los enfoques y metodologia para la ensefianza y el aprendizaje de lenguas extranjeras, asi como para
revisar e marco regulatorio nacional de todos los procesos comprendidos en el estudio; e sistémico estructural
funciona para para proporcionar la orientacion genera en el estudio del fendbmeno, visto como una realidad integral
formado por componentes que mantienen formas y nexos estables de interaccion entre dlos; la sistematizacion —
reconociendo los argumentos de la teoria de la Educacion Avanzada para su inclusion entre los métodos tedricos-
(Aforga et &, 2010) para disponer orgénicamente todo € conocimiento mangjado en estudios anteriores, buscando
interrelaciones, identificando regul aridades, caracteristicas y tendencias del desempefio profesional de los docentes en

lengua inglesa y organizar lo tedrico a partir de la préctica a determinar los referentes de las propuestas; la
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model acién para determinar la estructuray los niveles del objeto estudiado y representarlos estableciendo relaciones
I6gicas entre ellos y, de ese modo mas simplificado, concebir el modelo de profesionalizacion para el mejoramiento
en lalenguainglesadel persona delasaud. Entre los métodos empiricos, larevisién de documentos que alo largo de
los mas de 40 afios de experiencia laboral del autor en el sector de lasalud y en el nivel educaciona objeto de estudio,
asi como los 30 afios de asesoria a Departamento metodol dgico en la Direccién genera de docencia médica (DGDM)
del MINSAP le han permitido acceder a actas, informes y reportes con resultados de examenes, entrevistas y
encuestas que posibilitan profundizar en los aspectos relacionados con el problemay recopilar informacion, criteriosy
valoraciones de directivos en todos los niveles, docentes, estudiantes y sus familiares sobre e proceso docente y las
competencias en idiomainglés de los profesiona es; |a consulta a especialistas para obtener sus val oraciones sobre l0s
componentes del modelo de profesionalizacion, asi como sobre su pertinenciay efectividad en nuestros escenarios de
formacion del profesiona y de postgrado; la observacion a desempefio, para comparar el comportamiento y el modo
de actuacion esperado de los estudiantes y profesionales durante el proceso docente y en la aplicaciéon de las
normativas y orientaciones que inciden en el nivel de competencia comunicativa lograda, asi como de las evidencias
recogidas en visitas a las instituciones de Ciencias médicas y o relacionado con la Politica de perfeccionamiento y la
formacion de postgrado. Al trabajar en modalidad investigacion-accidn se logra intervenir oportunamente para hacer
gjustes que permiten corregir el curso 0 momento de cada etapa. Entre los métodos estadisticos se acudio a la
estadistica comparativa e inferencial, asi como a metaanalisis, para lograr ponderaciones que permiten contrastar 10s
resultados y las hip6tesis de sus causas, asi como redlizar estimaciones y generalizaciones a partir de diferentes

estudios multifactoriales evitando sesgos.

Resultadosy discusion

Como parte del trabajo para unatesis doctoral se llega a estos resultados parciales en €l estudio del objeto. A partir de
definir que la forma organizativa en estudio se corresponde con un modelo de profesionalizacién de tipo dinamico,
debido a su caréacter de guia parala g ecucion practica, se identificaron cuatro dimensiones segun |as areas principales
de actividad donde se desenvuelven los estudiantes y profesionales de la salud en las que pueden desempefiar su

competencia comunicativa en idiomainglés: la curricular, la extensionista, laformacion continuaday la personal.

Una de las primeras decisiones tomadas por la DGDM en € afio 2018, después de iniciarse € uso del MCER como

instrumento de organizacion y evaluacion del proceso de ensefianza aprendizaje en lenguainglesaen € MINSAP, fue
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llevar a cabo la comprobacién del nivel de competencia en inglés del persona de la sdud en cada Facultad de
Ciencias Médicas (FCM), excluyendo a los docentes de los Departamentos de Inglés. Tradicionalmente, cuando se
realiza la identificacion de necesidades de aprendizaje (INA) del persona para planificar la capacitacion y el
postgrado en nuestras instituciones se solicitan constantemente cursos “basicos” dirigidos a algunas de las habilidades
principales (comprensién y/o expresion oral 0 escrita) del idioma, incluso por docentes con categorias y grados
docentes, académicos, investigativos, etc. que presuponen niveles de desempefio superiores. En muchas universidades
se realizaron examenes para hacer estas determinaciones; en la Escuela Latinoamericana de Medicina (ELAM) se
distribuyeron copias del cuadro de autoevaluacion de los niveles generales del MCER en espariol (Figura 1) entre los
departamentos y &reas del centro para el llenado por todos los trabgjadores y su posterior devolucion al Departamento
de Inglés.

s NOMBRE:
Lea cuidadosamente cada indicador y AREA/DPTO.
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Figura 1. Reproduccion de los Niveles comunes de referencia: cuadro de autoeval uacién del MCER (Instituto Cervantes, 2002)
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El Departamento de Inglés de la ELAM, aunque no se recuperaron una cantidad considerable de las planillas de
autoevaluacion distribuidas —fundamentalmente de areas no docentes y de profesores contratados a tiempo parcia—
planificd con sus docentes los cursos a impartir teniendo en cuenta los resultados (Tabla 1) y los tipos de cursos
solicitados en la INA, asi como las vias de verificacion de la autoevaluacion efectuada para la realizacion de

actividades curriculares y extracurriculares en €l centro.

MCER CANTIDAD

Pre-Al (sin nivel) 4
Al 212
A2 65
Bl 32
Total 320

Tabla 1. Resultados en la autoevaluacion del nivel MCER de trabajadores de la ELAM en el curso académico 2018-19
(Fuente: Departamento de Inglés)

Se confirmo que agunos de |os encuestados sobreval oraban su competencia comunicativa en inglés, pero resultdé més
sorprendente que muchos docentes con categorias docentes superiores y grados cientificos obtenidos consideraran que
su nivel era A1 o A2, que se corresponde con un usuario basico de la lengua, a pesar de haberlo estudiado en sus
carreras, de haber readlizado multiples examenes establecidos (muchas veces en idioma inglés) y de tener
publicaciones de investigaciones que, generalmente, requieren lectura de abundante bibliografia en inglés y redaccién

de, a menos, e resumen del trabgjo en ese idioma.

En el éreacurricular, como parte de la Politica de perfeccionamiento del inglés en la educaci én superior se norma que
los egresados de cada tipo de curso en las carreras deberan demostrar —mediante examenes elaborados nacional mente
de forma centralizada— haber alcanzado el nivel requerido que se indica en su programa, segun la cantidad de horas
lectivas asignadas y €l perfil del egresado en el plan de estudios. Hasta el momento se ha establecido el nivel minimo
Bésico 2 —equivalente a A2 del MCER- considerando las afectaciones sufridas en el proceso docente educativo por
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la emergencia sanitaria producida por |la COVID-19 recientemente, y sélo se aplicara el requisito de graduacién en los
cursos regulares diurnos (CRD) que no son de la lengua extranjera. Se prevé proximamente llegar a nivel Intermedio
—equivalente a B1 de un usuario independiente en e MCER- que le permitira comunicarse en temas personaes o

profesionaes de forma efectivay apropiada. (Figura 2)

Es capaz de comprendar los puntos principales de textos claros v en lengua estindar si tratan sobre cuestiones que le
sof conbeidas, va saa an siluaciones de trabajo, da estudio o da otio

Saba desenvolversa an la mayor parte de las siluacionss que pusden surgir durants un viaj@ por Zonas donds 5 wiiliza la
lengua

B1 | Escapaz de producir textos sancilles v coherentes sobre temas qua be son familares o en los que tigng un interés
personal

Puede describir expeniencias, acontecimienios, daseos y aspiraciones, asl como justilicar brevemente sus opiniones o
explcar sus planss

Usuario independienle

Es capaz de comprender frases y expresiones de uso frecuente relacionadas con dreas de expenencia que le son
especizlmente relevantes (informacién bassca sobre si mssmo y su familia, compras, lugares de interés, ocupaciones, efc )
Sabe comumicarse a la hora de Hevar a cabo tareas simples y cobdianas que no requieran mas gue intercambios sencillas
A2 | y directos de informacion sobre cuestiones que |2 son conocidas o habituabes

Saba describir en Wrminos sancilles aspectos de su pasada y su entomo, asi como cusstiones relacionadas con sus
necesidades inmediatas

Usuario basico

Figura 2. Detalle de los niveles comunes de referencia: escala globa del MCER (Instituto Cervantes, 2002)
(Losniveles A1y A2 corresponden a usuario béasico, mientras que B1 y B2 al usuario independiente)

Para los egresados de las carreras de Medicina, Estomatologia y Licenciatura en Enfermeria con el Plan E de estudios
se han comenzado a redizar convocatorias de los examenes certificativos nacionales ddd MES en los afios pre-
terminales con vistas a trabgjar sobre las deficiencias de quienes no alcancen € nivel A2 0 uno superior en el tiempo
restante antes del momento de la realizacion de sus examenes estatales de la especialidad. Para las Licenciaturas (en
Tecnologias) del Areade la Salud se revisarén los fondos de tiempo de cada especialidad para determinar € nivel real

aalcanzar.

En la convocatoria realizada en el pasado mes de marzo se pusieron a prueba no solo a los estudiantes (y sus
organizaciones estudiantiles y juveniles), sino también los equipos de direccion y los docentes de la disciplina para
aplicar y calificar este nuevo tipo de evaluacion en las Ciencias Médicas. Se cont6 con € apoyo de los centros de
idiomas de otras universidades en cadaterritorio y de la Direccién de Pregrado de Formacion del Profesional del MES
con la transmision de sus experiencias, para el acceso a los temarios y claves y en e entrenamiento de los
calificadores. Los resultados obtenidos (Tabla 2) sirvieron para aertar sobre |os aspectos en los que hay que priorizar

la atencion en cada FCM y UCM, ya sea con creatividad y buenas practicas docentes y de gestion, con 1os recursos
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necesarios para garantizar €l proceso de ensefianza aprendizaje, como con la responsabilidad y capacidad de

autogestion del aprendizaje de los estudiantes.

En los andlisis realizados, se ha tenido en cuenta que adn la confiabilidad intra e inter-calificador requiere de mayor
entrenamiento en nuestros tribunales para lograr homogeneidad en los criterios a otorgar los niveles. Como dato
interesante, en la UCM de La Habana hubo 8 estudiantes que presentaron certificados validos de niveles del MCER

ya obtenidos que les sirvieron para acreditarse €l nivel Bl a5 deéellos, el B2 aotros2y e C1 a restante.

Resultados del examen certificativo de inglés / 4to afio Medicina / Convocatoria de marzo 2023
Matricula | Presentados N Al A2 B1 Sin nivel
IES a Presentados
examinar | N° % N° % N° % N° % N° % N° %

UCM Pinar del Rio 388 377 | 97,16 11 2,84 78 | 20,69 | 228 60,48 40 10,61 31 8,22
FCM Artemisa 199 183 | 91,96 16 8,04 86 |46,99| 44 24,04 22 12,02 31 16,94
UCM La Habana 1217 1064 | 87,43 153 12,57 183 | 17,20 | 364 34,21 457 42,95 60 5,64
FCM Mayabeque 89 89 | 100,00 0 0,00 42 | 47,19 | 46 51,69 1 1,12 0 0,00
UCM Matanzas 330 309 | 93,64 21 6,36 103 | 33,33 93 30,10 30 9,71 83 26,86
UCM Cienfuegos 266 258 | 96,99 8 3,01 8 3,10 34 13,18 36 13,95 180 69,77
UCM Villa Clara 399 376 | 94,24 23 5,76 100 | 26,60 | 143 38,03 66 17,55 67 17,82
UCM Sancti Spiritus 260 250 | 96,15 10 3,85 66 | 26,40 | 125 50,00 51 20,40 8 3,20
UCM C. de Avila 184 179 | 97,28 5 2,72 42 | 23,46 92 51,40 39 21,79 6 3,35
UCM Camaguey 320 305 | 95,31 15 4,69 165 | 54,10 | 116 38,03 24 7,87 0 0,00
UCM Las Tunas 288 259 | 89,93 29 10,07 39 |15,06 | 145 55,98 64 24,71 11 4,25
UCM Holguin 586 555 | 94,71 31 5,29 164 | 29,55 | 298 53,69 79 14,23 14 2,52
UCM Granma 563 537 | 95,38 26 4,62 219 | 40,78 | 156 29,05 51 9,50 111 20,67
UCM S. de Cuba 720 650 | 90,28 70 9,72 343 | 52,77 | 208 32,00 46 7,08 53 8,15
UCM Guantanamo 449 399 | 88,86 50 11,14 | 170 | 42,61 | 179 44,86 39 9,77 11 2,76

TOTAL 6258 5790 | 92,52 468 7,48 1808 | 31,23 | 2271 39,22 1045 18,05 666 11,50

Tabla 2. Resultados de 4to afio de la carrerade Medicina del curso 2023 en € examen certificativo reaizado
(Fuente: Direccion General de Docencia Médica del MINSAP)
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Si se contabilizan los no presentados, los sin nivel y los que obtuvieron el nivel A1 como ain pendientes de cumplir €
requisito de egreso, suman 2942 estudiantes para un 47% de |la matricul a; estos deberan presentarse en la convocatoria
del examen certificativo en € mes de junio, junto a los estudiantes de 3er afio de las carreras de Estomatologia,
Licenciatura en Enfermeria y Licenciaturas (de las Tecnologias) del Area de la Salud; mientras que los que
obtuvieron A2, mas los de nivel B1 o superior junto a los que presentaron certificados equivalentes suman 3324
estudiantes para un 53%, a los que solo les queda aprobar los contenidos de ESP de las asignaturas restantes de la
disciplina 'y alcanzar algunos rasgos de B2 para lo que se denomina € nivel B1+. Si se hace e célculo solamente
respecto a la cantidad de estudiantes presentados al examen, los 3316 que cumplieron e requisito de A2 o superior,
representan el 57,3% de los examinados. (Gréfica 1)

Resultados de la certificacion

R

E

' =1 Al 3

| 170;42% 2 A2 1

"3 B1 ?

' T

179;45% "4 <Al
(57,3%)

Gréfica 1. Resultados de 4to afio de la carrera de Medicina en la convocatoria naciona del examen certificativo de marzo de 2023
[contra examinados]
(Fuente: Direccion General de Docencia Médicadel MINSAP)

Con respecto a la necesidad de incrementar la exposicién al idioma extranjero, poner su uso en un contexto rea y
alcanzar la motivacion intrinseca que proviene de la pertinencia y la percepcién de modelos de conducta a imitar es
imprescindible la apropiada implementacion de la estrategia curricular de idioma inglés. Cuando en la educacion
superior seinicié e Plan director del idioma inglés en la década de los 80 del siglo pasado, se dieron los primeros

pasos hacia la interdisciplinariedad en nuestra disciplina, e incluso en el nivel terciario de educacion. Esta tendencia
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se reforzo con laintegracion que se comenzé a propiciar en el proceso de ensefianza aprendizaje universitario y hasta
Ilegaron a aplicarse evaluaciones institucionales externas que exigian a los estudiantes extraer informacion de textos
en inglés para solucionar problemas profesionales. (Corona, 2001) También a escala internaciona se generalizaron
experiencias de combinacion en diferentes grados de los contenidos de otras disciplinas y 10s estudios de una lengua
adicional —con siglas que se han reconocido en diferentes entornos y momentos como Content-based Language
Teaching (CBLT) (Figura 3), Content and Language Integrated Learning (CLIL) (Figura 4) o se describen como
language across the curriculum o cross-curricular language learning— para propiciar programas de inmersion y la

educacion bilinglie y bicultural, generalmente parainmigrantes. (Brewster, 2013)

Content-driven Language-driven
pa N
Y Fd
couses  Language S9SN
Total Partial Content classes with
. . . R + . content used
immersion immersion courses thematic
language . for language
units :
classes practice

Figura 3. Rango de entornos para la ensefianza de una lengua basada en contenidos (L yster, 2011)
Fuente: Range of CBLT settings. Adaptada de Met, 1998, p. 41 en Cenoz y Genesee (Eds)

Coimimunicatinn

LContent

Cognition

Figura4. Las 4 Csdel enfogque integrado de contenido y lengua
Fuente: Internet CLIL images
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En los curriculos de Ciencias Médicas se ha ido precisando cada vez més desde los Planes C de estudio las
actividades que otras asignaturas pueden realizar en inglés con su propio contenido, pero, excepto las honrosas
excepciones que generalmente asumen profesionales que han participado en misiones de colaboracion internacional
en paises angléfonos, aln se perciben como una carga adiciona gena que deberian asumir los docentes del
Departamento de Inglés y no llegan a reflgarse suficientemente en el aula durante las clases de otras disciplinas. No
basta con legalizar la contratacién en caracter de pluriempleo de estos profesionales para actividades de educacién en
el trabgjo eninglés

0 para la preparacion de colaboradores. (MINSAP, 2022) El desarrollo de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones (TI1C), por su parte, no solo permiten mayor acceso a materialesy publicaciones originalesy actuales
en inglés, sino también permiten una mayor interaccion global con las comunidades que estudian o hablan esalengua,

ya sea como lengua materna 0 como una lengua adicional.

En el &rea extensionista, existen también mdltiples opciones para poner en uso e idioma extranjero. Tradiciona mente
seredizan en nuestras FCM y UCM los Ilamados Festivales o Dias del inglés donde se presentan trabajos académicos
y cientificos, se realizan actividades IUdicas y se disfrutan actividades culturales en inglés, pero para actividades de
mayor envergadura o0 que involucren otras instancias se precisa de mayor sensibilizacion y coordinacion; muchas
veces |os trabgjos cientificos estudiantiles realizados en idioma inglés (y que permiten e trabagjo colaborativo de
estudiantes aventajados 0 hasta angl6fonos junto a los menos competentes en tareas de interés para los participantes)
han tenido que traducirse a espafiol para su presentacion en niveles superiores jante tribunales compuestos por
profesional es que poseen grados y categorias de Dr. C., M. Sc., especialistas de ler o 2do grado y Profesores Titulares
o Auxiliares! Por otra parte, cada vez hay mas estudiantes extranjeros matriculados en nuestras carreras universitarias,
entre |os que existe un buen nimero de estudiantes de paises de habla inglesa, que son una gran fuente de informacion
y cultura anglosgjona que se precisa aprovechar para lograr la formacion multilingle, intercultural y humanista de
nuestros profesionales. En la ELAM, se ha podido comprobar las potencialidades en este campo con la realizacion de
los Festivales de los Paises, inicialmente, y ahora de las Regiones donde se exponen tragjes, comidas, misica, danzas,
literatura y personalidades relevantes que contribuyen al conocimiento, la unidad y la solidaridad en el mundo. Las
competencias deportivas con equipos multinacionales o entre naciondidades, también han sido una fuente de
entretenimiento saludable y para el trabgjo educativo. Se impone aprovechar todas esas y otras oportunidades que
tenemos en nuestras instituciones para el uso natural del idioma extranjero en la recreacion y formacion integral de

nuestros estudiantes y trabajadores.
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En el dreade laformacion continuada, no se suele concebir la capacitacion y el postgrado en lengua inglesa como una
actividad primariamente personal, que debe ser sistematica y basarse en la preparacion precedente del trabajador o
profesiona egresado de los niveles iniciales de competencia comunicativa. Se ha comprobado que, a medida que se
alglan del afo de graduacién, muchos profesionales van perdiendo sus competencias en € idioma extranjero debido a
la interrupcidon de su practica y aplicacion en las tareas académicas, investigativas y de produccion intelectud.
Frecuentemente, recurren a los docentes de inglés, no con dudas o buscando ayuda para realizar algun trabgjo, sino
para que les hagan una traduccion o redaccion que necesitan. Las nuevas posibilidades de interpretacion y traduccién
automatizados permiten, seguin las prestaciones de las aplicaciones o sitios de internet y modalidades empleadas,
obtener textos orales o escritos de una mayor, pero muy diversa calidad. Un usuario capaz de percibir las partes donde
un software o inteligencia artificial no Ilega a captar la esencia humana de un acto de comunicacion estara en mejores
condiciones de emitir un mensaje eficaz y apropiado al auditorio para quien se prepara, 0 de comprender la idea
precisa deseada por quien(es) 1o remite(n). No podemos ser eternos estudiantes de | os niveles basicos de competencia
sino progresar de forma integrada en todas las habilidades, aunque se avance mas en aguellos aspectos que més se
apliquen o necesiten en un puesto de trabajo. Los propios profesores de idiomas, debemos tratar de combinar nuestros
estudiantes de pregrado y postgrado en actividades donde ambos puedan aportar y aprender haciendo algo en idioma
inglés relacionado con sus carreras, hay que insistir en los colectivos de afio para coordinar acciones en que se
planifiquen, impartan y controlen actividades docentes interdisciplinarias en inglés, que les permitan a los
participantes practicar el idioma de forma natural y muy formativa tanto para quienes las imparten, como para quienes
participan. Existen humerosas normativas gque establecen requisitos y evaluaciones de la competencia comunicativa
de una lengua extranjera en la actividad profesional, pero generalmente se ven como obligaciones a vencer en un
momento, tal como suele suceder en el pregrado cuando hay estudiantes que persisten en estudiar para aprobar y no
para aprender; de ese modo, lo alcanzado se convierte en meta profesional cumplida, sin percibir que representa
ademés un escal6n en nuestro proceso constante de profesionalizacién que nos permite seguir ascendiendo a niveles
superiores. En los exdmenes que se le realizan a persona de la salud que ird a misiones de colaboracion internacional
se incluyen aspectos de la especialidad, asi como de competencia comunicativa en inglés o en lalengua extranjera que
corresponda. Aungue generalmente |os tribunales extranjeros no informan las causas del rechazo de los aspirantes, se
suele asumir que fue e idioma lo que impidio la aceptacion de estos. En reiteradas ocasiones el GNAMEI ha hecho
planes y recomendaciones de como preparar y manejar las bolsas de colaboracion para cada nivel de competencia
comunicativa y para asegurar un correcto desempefio en esas entrevistas y en la cultura del pais receptor, pero

constantemente |os aspirantes se ven afectados por necesidades asistenciales u otras tareas en sus territorios y, cuando
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Ilega el momento, se pretende cubrir un excesivo rango de contenidos y habilidades en muy poco plazo con cursos
intensivos concentrados que representan mayor gasto de recursos y una pérdida de tiempo. Esta labor representa no
solo la forma de contribuir solidariamente con lo que tenemos en paises y comunidades més necesitados, sino que
constituye una fuente de ingreso de divisas a un ministerio que tiene enormes gastos presupuestales en su atencion
universal y gratuita a la poblacion cubana, ademés de otros servicios complementarios (como |os medicamentos)
fuertemente subsidiados. Vaga comentar también que, como parte de la Politica de perfeccionamiento del MES, no
solo se medira el nivel de competenciadel estudiante, sino que esta en perspectiva la comprobacién de la competencia
comunicativa en inglés de todos los que participamos en la formacion del profesiona; como es de presumir, no
bastara con niveles inferiores a B1 para estos profesionales; en otras ocupaciones €l nivel requerido estard en
dependencia de sus funciones y del grado y tipo de participacion en la labor formativa. El plan de capacitacion o
desarrollo profesional es algo de carécter personalizado y ascendente que hay que promover, exigir y reflgar en los
controles y evaluaciones que se redizan en cada periodo. Solo de este modo estaremos en condiciones de
incorporarnos y participar en este mundo globalizado de oportunidades de superacion, empleo y colaboracion

internacional es.

En e area personal, se incluyen no solamente las aspiraciones de conocimiento, intercambio o visitas que formen
parte de los planes personales de nuestros estudiantes y trabgjadores. Debemos ver a idioma extranjero como el
medio que nos permite acceder e interactuar con el mundo (ta como lo hacemos ya con las TIC) no solo para €
trabgjo y e estudio, sino para € desarrollo cultural y el entretenimiento. A la vez, tal como se derta con las TIC,
debemos ser capaces de criticar y seleccionar o verificar € inmenso volumen de informacién y producciones
audiovisuales que nos llegan desde los paises desarrollados y sus transnacionales, que controlan y manipulan a su
favor los medios de comunicacion masivay el mercado mundial. Tenemos que ser capaces de detectar cuando algo no
esta apropiadamente respaldado o tergiversa la realidad socia e histérica. Con el arte, como con los alimentos,
debemos ser capaces de asimilar 10 bueno y prevenir o inmunizarnos ante lo perjudicia para nuestra identidad, ya sea
en lo persona como en lo colectivo (de etnia, fe, raza, género, nacion, region...). En cuanto a idioma extranjero,
estamos en un momento de amplia disponibilidad de recursos que permiten disfrutar la literatura, las artes, los
deportes, videojuegos, etc. a nivel globd y, aunque muchos ya estarédn en nuestra lengua materna, hay muchos més a
los que podremos acceder en inglés u otra lengua extranjera en la medida de nuestra competencia comunicativa lo

permita. Téngase en cuenta que como parte de la educacion integral a la que aspiramos, debemos desarrollar la
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capacidad de reconocer y disfrutar de genuinas manifestaciones y productos culturales foraneos, asi como de

mantener conductas apropiadas en entornos donde coincidan personas y normas culturales diferentes.

La politica de perfeccionamiento del aprendizaje del inglés en la Educacion superior constituye la continuidad de un
proceso iniciado hace més de 40 afios que ha ido incorporando concepciones y acciones pertinentes acordes a las
corrientes tedricas y las préacticas docentes en uso en cada momento; en este caso se orientan cambios en tres
dimensiones. metodoldgica, administrativa y tecnoldgica, gustadas a las condiciones actuales de nuestras
instituciones, del pais y de la realidad internacional. La definicién del requisito de egreso a partir de indicadores
alineados con un patrén aceptado internacionalmente evidencia la necesaria proyeccion globa de los procesos 'y del
perfil de los egresados universitarios de esta época. Con el fin de discernir todos |os aspectos implicados en €l proceso
de profesionalizacion requerido paralograr la competencia comunicativa en inglés a que se aspira en los profesionales
de lasalud, asi como las relaciones de interdependencia que se establecen entre ellos (de jerarquizacion, coordinacion,
complementacion, subordinacién, etc.) en las dimensiones de desempefio identificadas (curricular, extensionista,
formacion continuada y personal) se ha disefiado un modelo dinamico, reflexivo, sistémico, flexible, contextualizado
y personalizado que sirva de guia para poner en eecucion las acciones a redizar en las diferentes etapas
(caracterizacion, sensibilizacion, organizacion y gecucion) asi como con evaluacion constante para hacer los gustes
correspondientes. Son bases fundamentales la interdisciplinariedad en una ensefianza integral e integrada y la
autonomiay responsabilidad en el aprendizaje. (Figura5)

I nterdisci-
plinariedad

Competencia
comunicativa en idioma
inglés

Educacion Avanzada

al aprender

Figura 5. Esquema de la estructura del modelo de profesionalizacion

1530



'UCIENCIA/23

Conclusiones

Ante todo, debe reconocerse que de ningiin modo pueden considerarse los resultados de este estudio como ago
acabado y definitivo; la conducta reflexiva y autocritica debe acompafiar a la investigacion y la creatividad e
implementacidn de buenas précticas docentes y de gestion académica a que estamos convocados las instituciones y
los docentes y profesionales de la educacion superior para contribuir, en primer lugar, al cumplimiento de la Politica
social —particularmente los dedicados a la Educacion y la Salud- asi como los de la Politica de ciencia, tecnologia,
innovacién y medio ambiente en la actualizacion de los Lineamientos de la politica econdmicay sociad del PCCy la
Revolucion para el periodo 2021-2026 en Cuba (PCC, 2021), asi como las metas del cuarto objetivo en la Agenda
2030y los Objetivos de desarrollo sostenible de la Organizacién de las Naciones Unidas. (ONU, 2016)

El model o de profesionalizacion elaborado es una representacion de la amplia gama de aspectos que intervienen en la
consecucion de un profesional competente en la lengua inglesay permite e estudio de sus interrelaciones, de modo
gue puede constituir una guia para la accion en este campo. Todos estos componentes han sido abordados con mayor
profundidad y diversidad en trabajos anteriores, que sirvieron de referentes para, en este trabgjo, poder analizar los
tipos de relaciones que existen entre ellos y como pueden combinarse para alcanzar el ansiado objetivo de contar con
graduados universitarios que sean capaces de comunicarse de manera efectiva y apropiada en entornos
internacionales, donde €l inglés se emplea como vehiculo preferente de intercambio aln entre hablantes nativos de
otras lenguas. Por su caracter dindmico, reflexivo y sistémico, admite su ampliacion y perfeccionamiento constante,
asi como la particularizacion del andlisis en algunos de sus componentes sin perder de vista su interdependencia
dentro del sistema; su aplicacion contextualizada y personalizada |o hace generalizables a cualquier UCM o FCM,
incluso, con variaciones entre sus &reas y departamentos; su flexibilidad dentro del marco de lo normado para cada
uno de los sujetos y procesos le imprime sostenibilidad y alcance a su estructura que puede ser Util como referente de

acciones equivalentes en otras instituciones de la educacion superior cubana.

La novedosa inclusion del requisito de egreso en los planes de estudios de las carreras universitarias ha permitido
darle e lugar que merece a aprendizaje de lenguas extranjeras, € inglés en nuestro caso, para los profesionales del
pais, mas importante aln en estos tiempos de globalizacion de lainformacién y de todos los procesos. Al realizarse
esta comprobacién mediante examenes certificativos nacionaes elaborados por el MES se logra més validez y

confiabilidad en la evaluacion y més rigor en e proceso de formacién; ademés, se logra actualizar nuestra evaluacion
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de competencias comunicativas en otras lenguas y aumentan las posibilidades de internacionalizar nuestra

acreditacion y nuestros curricul os.

Hay trabajo pendiente —desde la gestion y de investigaci on- para continuar implementando |os demas elementos de la
Politica de perfeccionamiento del MES en las Ciencias Médicas. Quedan por realizarse multiples convocatorias de los
examenes certificativos que permitiran perfeccionar, en primer, lugar €l sistema de evaluacion de la disciplina Inglés,
asi como € marco normativo, el aseguramiento y las préacticas docentes para la formacion del profesiona y en
postgrado. El computo y andlisis de sus resultados dara criterios para € trabgo en cada FCM y UCM, en las
Comisiones Nacionaes de Carreras (CNC), en e GNAMEI, en laDGDM —tanto para el pregrado como el posgrado—
y en otras unidades y areas del MINSAP involucradas en la atencion a la preparacién de los colaboradores
internacionales de la salud. En el mediano plazo, también deberemos dedicarnos a la elaboracion de examenes
certificativos particulares para las Ciencias Médicas que puedan ser reconocidos y equiparables a los que existen

i nternacional mente.
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