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Resumen

El adecuado control y gestidén de inventarios son elementos criticos en cualquier entidad
gue requiera una administracion eficiente de sus recursos. La Direccion de Gestion
Tecnologica (DGT) como parte de su mision le corresponde ejecutar un correcto
tratamiento del inventario de los recursos tecnol6gicos que se encuentran bajo su
cuidado en el Local de Piezas Recuperadas (LPR). Para abordar este problema, se
implementa un Sistema de Gestion de Inventario disefiado especificamente para
ejecutar los procedimientos establecidos por la DGT. Este sistema permite el registro
preciso y en tiempo real de las partes, piezas y herramientas disponibles en el LPR.
Ademas, proporciona acceso en linea al inventario para que los técnicos y especialistas
de la DGT puedan verificar la disponibilidad de manera remota. La propuesta moderniza
y optimiza el proceso de entrega y devolucién de partes, piezas y herramientas,
mejorando la operatividad y disminuyendo el efecto de los riesgos asociados con los
procedimientos que se ejecutan de manera manual. La solucion se desarrolla utilizando
Python con Django, siguiendo la metodologia AUP UCI en el escenario nUmero cuatro,
se emplea la arquitectura Cliente-Servidor junto con patrones de disefio reconocidos
(GOF y GRASP) para asegurar la robustez y solidez del sistema. Se aplican pruebas
exhaustivas de funcionalidad para garantizar el funcionamiento correcto del sistema.
Mediante este sistema, se logra una mejora en la entrada y salida de las partes técnicas
al LPR, se reden las molestias y pérdida de tiempo asociadas al proceso, y se satisfacen

las necesidades de todas las partes involucradas.

Palabras Clave: Control, Entrada, Gestion, Salida, Sistema, Inventario




ABSTRACT

Proper inventory control and management are critical elements in any entity that requires
efficient resource management. The Directorate of Technology Management (DGT)
faces the challenge of maintaining an inventory that manages the inflow and outflow of
technical parts as part of its mission. To address this issue, the implementation of an
Inventory Management System specifically designed for the needs of the DGT is
proposed. This system will enable precise, real-time tracking of the parts, pieces, and
tools available in the LPR (Local of Parts Recovery). Additionally, it will provide online
access to the inventory, allowing DGT employees to check availability remotely. The
proposal aims to modernize and optimize the process of delivering and returning parts,
pieces, and tools, enhancing operational efficiency and reducing the risks associated
with manual procedures. This solution will be developed using Python with Django,
following the AUP UCI methodology in scenario 4. It will employ the Client-Server
architecture along with recognized design patterns (GOF and GRASP) to ensure system
robustness and solidity. Comprehensive functionality tests will be conducted to ensure
the system operates correctly. Through this approach, it is expected to achieve
improvements in the inflow and outflow of technical parts in the LPR, reduce the
inconvenience and time loss associated with the process, and meet the needs of all

involved parties.

Keywords: Control, Input, Management, Output, System, Inventory
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Introduccion

El mundo de la informética se encuentra en evolucion constante, provocando de forma
considerable impactos positivos en diferentes esferas de la sociedad tales como el
gobierno, las telecomunicaciones, el deporte, la educacién y la salud, entre otras, al
proveer herramientas, tecnologias y metodologias que facilitan, agilizan y optimizan su
gestion. El uso de estos recursos potencia la automatizacion de varios procesos que
antes se hacian manualmente, logrando en un periodo relativamente corto una

eficiencia casi exponencial.

Precisamente la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(TIC) permiten que tareas complejas, laboriosas y propensas a errores humanos puedan
ser realizadas de forma mas eficiente y precisa por sistemas informaticos. El empleo de
estas herramientas ha dado un giro radical a las formas y métodos clasicos de
administrar una empresa, estas agregan valor a las actividades operacionales y de
gestion empresarial en general y permite a las empresas obtener ventajas competitivas,

permanecer en el mercado y centrarse en su negocio. (Riquelme, 2018)

En la implementacion de un sistema de informacion intervienen muchos factores, siendo
uno de los principales el factor humano. Por esta razén es necesario hacer una
planeacion estratégica tomando en cuenta las necesidades presentes y futuras de la
empresa, asi como una investigacion preliminar y un estudio de factibilidad del proyecto
gue se desea. Estos sistemas ofrecen multiples ventajas en distintas areas de la
sociedad. Una de las areas beneficiadas es la gestion de recursos tecnoldgicos, ya que,
con la informatizacion de sus procesos, se tiene un mejor seguimiento de los recursos

gue se ofrecen y un mejor control de los mismos.

En Cuba existen instituciones y centros investigativos que se dedican al desarrollo de
aplicaciones informaticas para contribuir a la informatizacion del pais. Una de estas
instituciones es la Universidad de las Ciencias Informéaticas (UCI), la cual tiene entre sus
proyecciones, desarrollar capacidades productivas que generen productos y servicios
informaticos de calidad, sostenibles y con alto valor agregado, segun se describe en sus

objetivos estratégicos.

La Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) tiene como misién contribuir a la
transformacion digital de la sociedad cubana, mediante la formacién integral y continua
de profesionales de las ciencias informaticas comprometidos con su Patria, asi como la

produccion y comercializacion de productos y servicios informaticos, aplicando ciencia




e innovacién, con proyeccion internacional y responsabilidad social para la

sostenibilidad de la nacién socialista.

Para llevar a cabo la mision, la universidad cuenta con una estructura organizativa
dividida en varias areas, incluyendo aquellas que proporcionan servicios cruciales para
el funcionamiento interno de la institucion. Una de estas areas es la Direccion de Gestion
Tecnologica (DGT), encargada de llevar a cabo diversos procesos, con especial énfasis
en la gestion de incidencias tecnoldgicas y la eficiente administracion de los recursos

tecnologicos disponibles.

Siguiendo el procedimiento establecido en el Cdédigo PE-042-01 de Gestion de
Incidencias por el Grupo de Asistencia Técnica (GAT), cuando un cliente informa de una
incidencia a través del sistema en la direccion URL incidencias.uci.cu, el técnico
responsable de atender la incidencia obtiene los datos necesarios del sistema o, en su
caso, de los directivos de la DGT. A continuacién, se desplaza al lugar donde se ha
reportado la incidencia y solicita la presencia de los responsables correspondientes
segun el area afectada. El técnico ejecuta el servicio y, en caso de que sea necesario
sustituir alguna parte o pieza informética, realiza una solicitud al jefe de grupo por correo

electrénico.

Luego, el jefe de grupo verifica la disponibilidad de las partes y piezas en el Local de
Piezas Recuperadas (LPR), de acuerdo con lo estipulado en el Procedimiento PE-024-
07 de Autorizacion y Asignacion de Partes y Piezas. Si hay disponibilidad, se emite una
autorizacion por correo electrénico con la lista de lo solicitado. El técnico se dirige al
LPR, donde se le entrega un vale con las piezas autorizadas. Una vez que ha
reemplazado la parte o pieza defectuosa, el técnico regresa al LPR para devolver la

pieza dafiada, y se genera un vale de devolucion.

Cuando se requieren partes o piezas informaticas del Alimacén 9 de la UCI, el director
debe consultar o verificar manualmente qué elementos estan disponibles, ya que no
existe un sistema digital que permita verificar la disponibilidad de manera automatica.
Cada vez que se introduce un nuevo insumo, parte o pieza en el LPR, se refleja el mismo
en una tarjeta de Control para llevar un registro adecuado de las entradas. Este proceso
resulta complicado, ya que para acceder a la disponibilidad en el LPR es necesario
visitarlo personalmente y revisar de forma manual las tarjetas de control, lo que puede
llevar tiempo considerable debido a la diversidad de partes y piezas existentes. En los

casos en que no se pueda acceder al local, se produce un retraso en el proceso.




Ademds, todo el procedimiento se realiza de manera manual, lo que ralentiza

significativamente la eficiencia del proceso
La situacién descrita anteriormente trae consigo, ademas, los siguientes aspectos:

o Existe un riesgo latente de pérdida de datos e informacién contenida en los
documentos, debido al deterioro fisico que sufren por el paso del tiempo y la
exposicion a condiciones ambientales adversas como la humedad. Esto puede
ocasionar dafos irreparables en los soportes, dificultando o impidiendo la
recuperacion de la informacién. Esta informacion debe quedar almacenada al
menos por cinco afios por lo que en caso de sufrir deterioro la memoria histoérica

se ve afectada.

e El procesamiento manual de los datos implica una alta probabilidad de errores
humanos durante la manipulacion y registro de la informacién. La introduccién
errénea de datos repercute negativamente en la calidad y utilidad de la

informaciéon recabada.

o Al depender exclusivamente de comunicaciones via correo electrénico para la
autorizacion de procesos, se genera una situacion de vulnerabilidad ante
interrupciones del servicio de correo. Esto provoca retrasos e ineficiencias en la
ejecucion de las actividades establecidas que requieren dichas autorizaciones.
Es necesario implementar canales de comunicacién y aprobacion mas

confiables y robustos.

Teniendo en cuenta la situacién problematica antes descrita, se identifica como
problema de la investigacion: ¢ Cémo mejorar el proceso de entrega y devolucién de

las partes, piezas y herramientas de la Direccion de Gestion Tecnolégica?

Objeto de estudio: Procesos de gestion de entrega y devoluciébn de piezas y

herramientas.

Objetivo general: Desarrollar un mddulo de un sistema informético que permita la
mejora del proceso de entrega y devolucion de las partes, piezas y herramientas de la

Direccion de Gestion Tecnoldégica.

Campo de accion: Procesos de gestion de entrega y devolucion de las partes, piezas
y herramientas del Local de Piezas Recuperadas de la Direcciobn de Gestion

Tecnoldgica.




Para dar cumplimiento al objetivo general y teniendo en cuenta los elementos

mencionados se obtuvo un conjunto de tareas de investigacion, las cuales se listan a

continuacion:

Tareas de investigacion:

v

Estudio bibliografico del tema en cuestion y seleccion de la metodologia y
herramientas para la elaboracién del marco teérico de la investigacion.
Identificacién de los requisitos y elaboracion del disefio de la aplicacién para la
seleccidn de las caracteristicas y funcionalidades del sistema.

Disefio de una Base de Datos para gestionar la informacion relacionada con el

proceso que se automatiza.

Implementacién del sistema para gestionar la entrega y devolucién de partes y
piezas en la Direccién de Gestidén Tecnolégica de la Universidad de las Ciencias
Informaticas.

Elaboracion del disefio de casos de prueba partiendo del flujo de trabajo de cada
uno de los requisitos identificados.

Implementacién y andlisis de las pruebas para proporcionar informacion objetiva

e independiente sobre la calidad del producto.

Los métodos cientificos a utilizar en la investigacion estuvieron determinados por el

objetivo general y las tareas de investigacion previstas.

A Nivel Teérico seran utilizados los métodos:

v

Histérico-Légico: para estudiar la trayectoria histérica real del fendmeno y las

tendencias del uso actual de sistemas de gestién de entrega y devolucién de
piezas y herramientas con el fin de seleccionar las mas apropiadas para darle

cumplimiento al objetivo general de la investigacion.

Analitico-Sintético: para realizar un analisis de los documentos, las

publicaciones, bibliografias y en general de la informacion relacionada con
sistemas de gestion de entrega y devolucion de piezas y herramientas que hacen
posible la elaboracién de conclusiones tanto practicas como tedricas y con esto
reflejar los elementos mas importantes y necesarios en el desarrollo del médulo

de Gestidn de partes y piezas.

Modelacion: Se utiliza para la representacion de los procesos que enmarcan el

objeto de estudio, del modelo logico y fisico de los artefactos correspondientes




al ciclo de vida del software, ayudando a dar cumplimiento a las tareas de disefio

de los procesos involucrados en la solucion.

Los métodos empiricos ayudan a complementar el seguimiento a la evoluciéon del

proceso que se estudia, los utilizados en esta investigacion son:

v' Entrevista: A especialistas y técnicos de la DGT para evaluar y constatar como

se realiza el proceso de entrega y devolucién de piezas y herramientas.

v" Analisis de documentos: permite el estudio y valoracion critica de la bibliografia

especifica vinculada con el tema, asi como de documentos normativos de la DGT
que sirvieron para la construccion de los fundamentos teéricos recogidos en el
capitulo I.
Para una mejor comprensién de la investigacion, se definié una estructura capitular que
aporta el grado de organizacién necesario y facilita la lectura del documento. Los

capitulos que lo conforman son los siguientes:

Capitulo 1: Fundamentacion tedrica de la investigaciéon. Se exponen los elementos
tedricos que sustentan la investigacion. Se realiza un estudio de las soluciones similares
y se analizan las metodologias, tecnologias y herramientas que se ajustan al desarrollo

de la investigacion, justificando la seleccion y utilizacién de cada una de ellas.

Capitulo 2: Andlisis y Disefio del Sistema. En este capitulo se realiza un estudio del
negocio con el objetivo de determinar las necesidades de informacién. A partir de dichas
necesidades se identifican los requisitos funcionales, se obtendra el disefio de la base
de datos y los diagramas de clases, ademas se define la arquitectura y los patrones de

disefio a usar en la realizacién de la aplicacion.

Capitulo 3: Implementacion y pruebas. Este capitulo se refiere a la implementacion
de la solucién, se aborda especificamente cédmo se realiza la implementacién de los
subsistemas de almacenamiento, visualizacion e integracion, teniendo en cuenta los
requisitos y necesidades del negocio. De igual forma se especifican las pruebas

realizadas y los resultados arrojados por estas.




Capitulo 1. Fundamentacion Teorica.

1.1. Introduccion.

Este capitulo presenta los fundamentos tedricos que respaldan la investigacion. Se
explican y vinculan los conceptos que permiten una mejor comprension de la situacion
problematica planteada. Se realiza un andlisis de sistemas y soluciones similares.
Ademas, se examinan las tecnologias y herramientas utilizadas para alcanzar el objetivo

general de la investigacion, y se define la metodologia empleada para su desarrollo.

1.2 Fundamentos tedricos asociados al tema.

Gestion Tecnoldgica: La UCI cuenta con una infraestructura tecnoldgica capaz de
soportar los proyectos de desarrollo de Software previstos. Para ello cuenta con
Computadoras conectadas en Red y sus correspondientes Unidades de Respaldo de
Energia (UPS), equipos de Copiado e Impresién, Laptops y Dispositivos Méviles entre
Teléfonos Celulares, Lectores de Libros Electronicos y Tablets. (Impacto Econémico y

Social de los Servicios Técnicos de la Direccion de Gestion Tecnoldgica., 2021)

Los dispositivos antes mencionados requieren de atencién técnica especializada para
su adquisicion, instalacion, configuracion, mantenimiento programado, reparacion,
modernizacion y renovacion. Encargada de estas tareas es la Direccion de Gestion
Tecnologica (DGT), subordinada a la Direccion General de Tecnologia y tiene como
mision: “Fortalecer y mantener la infraestructura tecnoldgica de la UCI, para impulsar

los procesos de formacion, produccién, investigacion y administrativos.

Funciones de la DGT: Sus funciones estan centradas en brindar un servicio técnico y
de gestion con calidad. Como objetivo principal de trabajo que se tiene en la DGT es:
“brindar aseguramiento tecnolégico a los procesos fundamentales de la universidad, con
agilidad y profesionalidad, con organizacién y control de los recursos utilizados, logrando
un impacto perceptible en la Universidad”. (Impacto Econdmico y Social de los Servicios

Técnicos de la Direccién de Gestion Tecnoldgica., 2021)

Reportes o Incidencias. Los reportes de tecnologia para el Grupo de Asistencia
Técnica (GAT) son realizados por los trabajadores de la UCI a través del sitio

http://incidencias.uci.cu (anteriormente http://tecnologia.uci.cu). Esta es la via de

atencion basica a los problemas que surgen en medios tecnolégicos. Como parte de los
reportes se pueden realizar ajustes en los equipos, tanto de Hardware como de
Software. En caso de roturas se realizan reparaciones, con piezas nuevas 0 con piezas
recuperadas en el Taller de la DGT. Las piezas nuevas pueden ser obtenidas a traves

de Copextel o de las que la DGT adquiere mediante compra, mayoritariamente a



http://tecnologia.uci.cu/

Copextel o a Cimex. Los mantenimientos son programados o solicitados por los

usuarios.

La atencion a reportes la realizan los Técnicos del GAT. Esto implica no depender de
los servicios especializados de empresas como Copextel y Tecun (Cimex). Por tanto,
es evidente que la atencion a reportes por el GAT ahorra a la UCI una cifra considerable
de recursos financieros, por conceptos de reparacion y revision y diagnésticos. (Impacto
Econdmico y Social de los Servicios Técnicos de la Direccion de Gestidon Tecnoldgica.,
2021)

Piezas Recuperadas: Es considerable el ahorro de recursos financieros a través de las
reparaciones que se realizan con piezas recuperadas. Estas son piezas reparadas en
el Taller de la DGT o piezas en buen estado que han sido utilizadas en computadoras
(PC) que se modernizan y luego se reutilizan, previa revision y mantenimiento técnico.
Notese que, al reparar una computadora con piezas reparadas o recuperadas, baja el
nivel de adquisicion de piezas que la UClI realiza a Cimex o Copextel y, por tanto, ahorros
de recursos financieros. (Impacto Econémico y Social de los Servicios Técnicos de la

Direccion de Gestion Tecnoldgica., 2021)

Procesos de gestion de entrega y devolucion de piezas y herramientas: Cuando
se registra una incidencia, el técnico responsable acude al lugar para su diagndstico y
resolucion. En caso de requerir el reemplazo de algin componente hardware o
herramienta para el trabajo y poder restaurar el servicio, envia mediante el correo una
solicitud de partes al encargado del inventario. Se verifica la disponibilidad de partes y
piezas técnicas en el LPR. De existir se aprueba a través de una notificacion via correo.
El técnico recibe las partes autorizadas del LPR, registrando el préstamo en un vale de
entrega, luego, sustituye el componente defectuoso por el repuesto funcional para
restablecer el servicio. Finalmente, el técnico retorna al almacén el componente
defectuoso, registrando la devolucién en un vale que seria el de entrada para su

reparacion o baja.

Actualmente no se cuenta con un sistema que satisfaga las necesidades de la Direccion
de Gestibn Tecnolbgica. Para el desarrollo de una propuesta de solucién se hace

necesario examinar los sistemas similares al que se quiere desarrollar.

1.3. Sistemas similares existentes.
Tanto a nivel internacional como nacional se han desarrollado distintos sistemas que
apoyan la gestion y control de piezas y repuestos de forma genérica o se dedican

directamente a la gestion de estos, integrando entre sus procesos otras funcionalidades,




disefiados para manejar la informacion incluyendo la gestion de inventario y 6rdenes de

trabajo.
Algunos ejemplos de sistemas de este tipo a nivel internacional son:

1.3.1 Oracle Enterprise Asset Management (EAM): es una solucion completa de
gestion de activos empresariales ofrecida por Oracle. Algunas de las funcionalidades

que brinda el sistema son: (Simmons, 2019)
Funcionalidades de Oracle Enterprise Asset Management:

1. Gestion integral de activos: Oracle EAM permite gestionar todos los aspectos
relacionados con los activos fisicos de una organizacién, incluyendo la

planificacion, adquisicion, mantenimiento, seguimiento y desinversion de activos.

2. Mantenimiento preventivo y correctivo: La solucién ofrece funcionalidades para
la programacion y ejecucion de tareas de mantenimiento preventivo y correctivo.
Esto incluye la planificaciéon de actividades, asignacion de recursos, gestion de

ordenes de trabajo y seguimiento del progreso de las tareas de mantenimiento.

3. Gestion de inventario: Oracle EAM incluye capacidades de gestion de inventario
para asegurar el suministro adecuado de piezas de repuesto y materiales
necesarios para el mantenimiento de activos. Esto implica la gestion de stocks,

control de ubicaciones, seguimiento de movimientos y reposicion de inventario.

4. Andlisis y generacion de informes: La solucion ofrece herramientas de analisis y
generacion de informes para evaluar el rendimiento de los activos, identificar
tendencias, optimizar estrategias de mantenimiento y realizar analisis de costos.
También proporciona informes personalizados y paneles de control para una

vision rapida y efectiva del estado de los activos. (ORACLE, 2023)
Entre las principales desventajas que presenta este software se encuentran:

1. Licencia de pago: Oracle EAM es una solucion comercial que requiere una
licencia de pago. Esto implica un costo asociado y puede variar segun los

modulos y funcionalidades seleccionadas.

2. Software propietario: Oracle EAM es un software propietario, lo que significa que
no es de cddigo abierto ni gratuito. Esto limita la capacidad de modificar y adaptar

el software segun las necesidades.

3. Complejidad de implementacion: La implementacién de Oracle EAM puede ser

compleja y requerir conocimientos técnicos especializados.




Al evaluar estas desventajas junto con los beneficios y funcionalidades de Oracle EAM

(ORACLE, 2023) se arriba a la conclusibn que este sistema no satisface los

requerimientos planteados por lo que no es posible utilizarlo como respuesta al

problema en cuestion.

1.3.2 SAP Asset Management: es un componente del software empresarial SAP

Enterprise Asset Management (EAM) que se enfoca en la gestion de activos fisicos

dentro de una organizacion. Proporciona funcionalidades para planificar, mantener y

optimizar los activos de una empresa a lo largo de todo su ciclo de vida. (SAP, 2023)

Algunas funcionalidades que brinda el sistema son:

1.

Gestion integral de activos: SAP Asset Management abarca todo el ciclo de vida
de los activos, desde la planificacion hasta la retirada. Proporciona capacidades
para la gestion de activos, incluyendo la planificacion, la adquisicion, el

mantenimiento, la programacion de tareas y la desinversion.

Mantenimiento preventivo y correctivo: La solucion permite la programacion y
ejecucion de tareas de mantenimiento preventivo y correctivo. También ofrece
funciones para la gestion de érdenes de trabajo, la asignacion de recursos, la
programacion de mantenimiento basada en condiciones y la gestion de servicios

externos.

Integracion con otros sistemas: SAP Asset Management se integra con otros
modulos y sistemas de SAP, como el mddulo de gestién de inventario (SAP MM)
y el modulo de gestion de compras (SAP PM). Esto facilita la sincronizacién de
datos y la gestibn de activos en el contexto mas amplio de los procesos

empresariales.

Andlisis y generacion de informes: La solucién ofrece capacidades de analisis y
generacion de informes para evaluar el rendimiento de los activos, identificar
tendencias, tomar decisiones basadas en datos y optimizar las estrategias de
mantenimiento.

Sin embargo, es importante tener en cuenta las siguientes desventajas:

1.

Licencia de pago: SAP Asset Management es una solucion comercial que

requiere una licencia de pago.

Complejidad de implementacion: La implementacion de SAP Asset Management

puede ser compleja y requerir conocimientos técnicos especializados.




3. Dependencia de la infraestructura SAP: Si no se utiliza la infraestructura de SAP,

la integracion con sistemas existentes puede ser un desafio adicional.

En resumen, SAP Asset Management ofrece una amplia gama de funcionalidades para
la gestion de activos empresariales, incluyendo mantenimiento, planificacion,
integracién y analisis. Sin embargo, se consideran los aspectos negativos relacionados
con la licencia de pago, la complejidad de implementaciéon y la dependencia de la
infraestructura SAP por lo que no se elige esta solucién para dar respuesta al problema

planteado.

1.3.3 IBM Maximo: es una solucion de gestion de activos y mantenimiento desarrollada
por IBM. Se trata de un sistema de gestién empresarial que se utiliza para administrar y
optimizar los activos fisicos, como equipos, instalaciones, vehiculos y otros activos, a lo
largo de su ciclo de vida. Algunas funcionalidades que brinda el sistema son: (Maximo,
2023)

1. Gestion integral de activos: IBM Maximo permite administrar todos los aspectos
relacionados con los activos fisicos de una organizacién, incluyendo el registro
de activos, la gestion de ubicaciones, la programacion de mantenimiento, el

seguimiento del ciclo de vida y la gestion de la desinversion.

2. Mantenimiento preventivo y correctivo: La solucion proporciona capacidades
para la planificacion y ejecucién de tareas de mantenimiento preventivo y
correctivo. Esto incluye la programacion de actividades, la asignacion de
recursos, la gestion de érdenes de trabajo y el seguimiento del progreso de las

tareas de mantenimiento.

3. Gestidn de inventario y repuestos: IBM Maximo ofrece funcionalidades para la
gestion de inventario y repuestos necesarios para el mantenimiento de los
activos. Esto incluye la gestién de stocks, la reposicion de inventario, el control

de ubicaciones y la optimizacion de los niveles de inventario.

4. Gestion de contratos y proveedores: La solucién permite la gestion de contratos
de servicio con proveedores externos y el seguimiento de las actividades y el
rendimiento de los proveedores. También facilita la gestion de acuerdos de nivel
de servicio (SLA) y la generacion de informes relacionados con la gestion de

proveedores.

Entre las principales desventajas que presenta este software se encuentran:




1. Licencia de pago: IBM Maximo es una solucion comercial que requiere una
licencia de pago.

2. Software propietario: IBM Maximo es un software propietario, lo que significa que
no es de cédigo abierto ni gratuito.

3. Dependencia del proveedor: Al utilizar una solucibn comercial como IBM
Maximo, existe una dependencia del proveedor para el soporte, las

actualizaciones y el mantenimiento continuo del software.

Al evaluar estas desventajas junto con las funcionalidades y beneficios de IBM Maximo

de determina que el mismo no se ajusta completamente a las necesidades planteadas.

1.3.4 ASSETS En la UCI, el Sistema de Auditoria de Activos Fijos y el Sistema de
Conciliacion de Activos Fijos funcionan en conjunto con ASSETS, el cual es un sistema
centralizado por la Direccién de Contabilidad y Finanzas, es un Sistema de Gestion

Integral estandar y parametrizado que permite:

1. Control de los procesos de compras, ventas, produccion, taller,
inventario, finanzas, contabilidad, presupuesto, activos  fijos, Gtiles vy
herramientas y recursos humanos.

2. Dispone de métodos novedosos para administracion y planificacion de
inventarios, asi como una amplia gama de analisis y consultas que le permitiran
no solo conocer exactamente la situacion actual, sino proyectar decisiones
futuras.

3. Es un sistema flexible, amigable, con ayuda en linea que puede ser instalado en
una microcomputadora o sobre varias, funcionando en ambiente multiusuario
incluidas estaciones remotas.

4. Proporciona opciones de seguridad que le permiten limitar el acceso a los

diferentes procesos del sistema de acuerdo con el perfil de cada usuario.
Entre las principales desventajas que presenta este software se encuentran:

1. Presentainconsistencia en la integridad de los datos.

2. Imposibilita ver reportes por diferentes conceptos.

3. No es concurrente e inconvenientemente solo pueden interactuar con la
aplicacion un grupo muy pequefio de usuarios, donde se tiene que pagar una
licencia de codigo por cada uno de ellos, impidiendo a los usuarios responsables
de los AFT de las diferentes areas de responsabilidad de la UCI tener acceso al

mismo.



https://www.ecured.cu/Finanzas
https://www.ecured.cu/Contabilidad
https://www.ecured.cu/Presupuesto
https://www.ecured.cu/Recursos_Humanos

4. Al ser un sistema propietario bajo licencia no garantiza la soberania tecnolégica
para Cuba pues recibe soporte de una compafiia propietaria que impide la

colaboracién de nuestro pais con nuevas funcionalidades. (CLEMENTE, 2012)

1.3.5 Analisis del estudio realizado a soluciones existentes

A modo de resumen y con el fin de establecer comparaciones que inciden en la toma de
decisiones se presenta a continuacion una tabla resumen donde se recogen los datos
mas significativos de cada una de las soluciones homologas estudiadas, con criterios
seleccionados por la autora de la presente investigacion teniendo en cuenta los

requerimientos planteados por el cliente:

Oracle
Enterprise SAP Asset
Asset SSeé IBM Maximo
Management Management ASSETS
(EAM)
CRITERIOS
Gestion Integral si Si Sj Si
de Activos ! ! ' !
Gestién de
inventarios y Si Si Si Si
repuestos
Andlisis y
generacion de Si Si No Si
Informes
Tipo de software
. No No No No
Libre
Aplicacion Web Si Si Si Si

Tabla 1 Caracteristicas generales de las soluciones estudiadas. Fuente: Elaboracion propia.

Cada uno de los sistemas que aqui se han expuesto tienen como semejanza que cada
uno esté desarrollado bajo un software propietario por lo que requieren una licencia de
pago, lo que la utilizacién de alguno de ellos implica estar atados a las condiciones
establecidas por los proveedores, incluyendo restricciones en la personalizacion,
actualizaciones y soporte técnico. Por estos motivos no constituyen una solucion factible
para la Direccion de Tecnologia, ya que no cumplen con la independencia tecnoldgica

que se quiere alcanzar en el pais.




Los sistemas analizados poseen caracteristicas semejantes a las necesidades
planteadas, se puede afirmar que a pesar de no constituir soluciones factibles el estudio
de estas plataformas permitié entender el funcionamiento de como realizan el control,
planificacion y gestion de activos desde la entrada hasta la retirada, asi como las formas
de evaluacion y métodos novedosos para administracion y planificacion de inventarios
que utilizan, estas caracteristicas se tienen en cuenta a la hora del desarrollo y se
profundiza buscando la eficiencia del médulo, para ello es necesario la definicion de una

metodologia a seguir.

1.4. Metodologia de Desarrollo de Software.

La metodologia de investigacion es una disciplina de conocimiento encargada de
elaborar, definir y sistematizar el conjunto de técnicas, métodos y procedimientos que
se deben seguir durante el desarrollo de un proceso de investigacion para la produccion

de conocimiento. (Gitnux, 2023)
Una metodologia estd compuesta por: (Figueroa, 2012)

e Qué tareas se llevan a cabo en cada etapa: actividades elementales en que
dividen los procesos.

e Procedimiento: definicion de la forma de ejecutar la tarea.

e Técnica: herramienta utilizada para aplicar un procedimiento.

e Herramienta: para realizar una técnica, se puede apoyar en las herramientas
software que automatizan su aplicacion.

e Producto: resultado de cada etapa.

Se defini6 como metodologia a utilizar en la presente investigacion Proceso Unificado
Agil Variacion UCI (AUP-UCI), teniendo en cuenta que es la metodologia adaptada al
ciclo de vida de los proyectos productivos de la universidad, es ampliamente usada en
el area y es extremadamente flexible al proceso de desarrollo de software, ademas fue
un requisito definido por el cliente. AUP-UCI constituye una variante de AUP (Proceso
Unificado Agil, por sus siglas en inglés). Surge con el objetivo de ser una metodologia

gue se adapte al ciclo de vida definido por la actividad productiva en la universidad.

1.4.1 Metodologia AUP-UCI

Al no existir una metodologia de software universal, ya que toda metodologia debe ser
adaptada a las caracteristicas de cada proyecto (equipo de desarrollo, recursos, etc.)
exigiéndose asi que el proceso sea configurable. Se decide hacer una variacion de la

metodologia AUP, de forma tal que se adapte al ciclo de vida definido para la actividad




productiva de la UCI. Una metodologia de desarrollo de software tiene entre sus
objetivos aumentar la calidad del software que se produce, de ahi la importancia de
aplicar buenas précticas, el cual constituye una guia para aplicar las mejores practicas
en una entidad desarrolladora. Estas préacticas se centran en el desarrollo de productos
y servicios de calidad (Rodriguez, (2014).)

1.4.2 Descripcién de las fases de AUP en su variacion UCI

De las 4 fases que propone AUP (Inicio, Elaboracién, Construccion, Transicién) se
decide para el ciclo de vida de los proyectos de la UCI mantener la fase de Inicio, pero
modificando el objetivo de la misma, se unifican las restantes 3 fases de AUP en una
sola, a la que llamaremos Ejecucion y se agrega la fase de Cierre. Para una mejor

comprension se muestra la tabla con la descripcion de la fase de AUP-UCI.

Fases AUP Fases Variacion |Objetivos de las fases (Variacion
AUP-UCI AUP-UCI)
Inicio Inicio Durante el inicio del proyecto se

llevan a cabo las actividades
relacionadas con la planeacion del
proyecto. En esta fase se realiza un
estudio inicial de la organizacion
cliente  que permite  obtener
informacion fundamental acerca del
alcance del proyecto, realizar
estimaciones de tiempo, esfuerzo y

costo y decidir si se ejecuta 0 no el

proyecto.
Elaboracion Ejecucion En esta fase se ejecutan las
actividades requeridas para

Construccion desarrollar el software, incluyendo el




Transicion

ajuste de los planes del proyecto
considerando los requisitos y la
arquitectura. Durante el desarrollo se
modela el negocio, obtienen los
requisitos, se elaboran la arquitectura
y el disefio, se implementa y se libera

el producto.

Cierre

En esta fase se analizan tanto los
resultados del proyecto como su
ejecucion y se realizan las
actividades formales de cierre del
proyecto.

Tabla 3 Descripcidn de las fases AUP-UCI. Fuente Elaboracion propia.

1.4.3 Escenarios en cuanto a Requisitos

A partir de que el Modelado de negocio propone tres variantes a utilizar en los proyectos

como Casos de Uso del Negocio(CUN), Descripcién de Requisitos de Negocio(DPN),

0 Modelo Conceptual(MC) y existen tres formas de encapsular los requisitos como

Casos de Uso del Sistema(CUS), Historias de Usuarios(HU) y Descripcion de

Requisitos por Proceso(DRP), surgen cuatro escenarios para modelar el sistema en los

proyectos, manteniendo en dos de ellos el MC, quedando de la siguiente forma:

Escenario Nol: Proyectos que modelen el negocio con CUN solo pueden modelar el

sistema con CUS.

D - D=0

Figura 1 Escenario 1 AUP-UCI

Escenario No2: Proyectos que modelen el negocio con MC solo pueden modelar el

sistema con CUS.

Figura 2 Escenario 2 AUP-UCI




Escenario No3: Proyectos que modelen el negocio con DPN solo pueden modelar el

sistema con DRP.

D+ O=0

Figura 3 Escenario 3 AUP-UCI

Escenario No4: Proyectos que no modelen negocio solo pueden modelar el sistema

con HU.

Figura 4 Escenario 4 AUP-UCI

Todas las disciplinas antes definidas (desde Modelado de negocio hasta Pruebas de
Aceptacion) se desarrollan en la Fase de Ejecucion, de ahi que en la misma se realicen
Iteraciones y se obtengan resultados incrementales. En una iteraciéon se repite el flujo
de trabajo de las disciplinas, Requisitos, Analisis y disefio, Implementacién y Pruebas
internas. De esta forma se brinda un resultado mas completo para un producto final de
manera creciente. Para llegar a lograr esto, cada requisito debe tener un completo

desarrollo en una Unica iteracion (Rodriguez, 2015)

Luego de analizar los escenarios propuestos por la variante AUP-UCI para la actividad
productiva en la UCI, la autora de la presente investigacion seleccioné el escenario
ndamero cuatro, ya que el negocio a informatizar esta bien definido, el equipo de
desarrollo esta conformado por una sola persona, el proyecto a desarrollar no es

extenso, y el cliente acompafia al equipo de desarrollo todo el tiempo.

Por tanto, esta metodologia guiara al desarrollo de la aplicacién aplicando los valores
y principios agiles al proceso unificado iterativo e incremental para permitir entregas
rapidas de software de alta calidad, se adapta a las condiciones existentes y ademas
esta avalada por el departamento de Calidad-UCI. Para garantizar el éxito en el
desarrollo de software, aparte de implementar una metodologia apropiada, es crucial
realizar la seleccién adecuada de los lenguajes de programacion que permitan construir

el sistema de forma eficiente.




1.5. Lenguajes de programacion.

Un lenguaje de programacion es aquel elemento dentro de la informética que permite
crear programas mediante un conjunto de instrucciones, operadores y reglas de sintaxis;
que se pone a disposiciéon del programador para que éste pueda comunicarse con los
dispositivos hardware y software existentes. Por lo tanto, un lenguaje de programacion
es un modo préctico para que los seres humanos puedan dar instrucciones a un equipo.
(Gutierrez, 2020)

1.5.1. Python.
Para el desarrollo del nuevo modulo que se integrara al sistema existente escrito en
Python, se ha optado por utilizar Python como lenguaje de programacion debido a las

siguientes razones técnicas: (Castillo, 2008) (infostudio, 2011)

- Consistencia tecnolégica: Al estar desarrollado el sistema Backend principal en Python,
construir el nuevo médulo en el mismo lenguaje permite mantener un stack tecnol6gico
consistente y evita complejidades innecesarias en la integracion de componentes con

distintas tecnologias.

- Curva de aprendizaje: El equipo de desarrollo que trabaja en el sistema Backend esta
familiarizado con Python y su ecosistema, por lo que no es necesario incurrir en la curva

de aprendizaje de adoptar un nuevo lenguaje y framework.

- Madurez de la plataforma: Python es un lenguaje ampliamente utilizado y testeado
para aplicaciones web Backend, con un ecosistema rico en frameworks y librerias que
facilitan y aceleran el desarrollo. Su madurez reduce la probabilidad de enfrentar bugs

o limitaciones del lenguaje.

- Rendimiento probado: La infraestructura y configuraciones actuales del sistema
Backend estan optimizadas para ejecutar aplicaciones de manera eficiente y escalable.

Utilizar Python para el nuevo médulo aprovecha estas optimizaciones.

- Seguridad: Python permite construir aplicaciones seguras, especialmente al utilizar
frameworks que proveen funciones y buenas practicas probadas para evitar

vulnerabilidades comunes.

1.5.2 HTML

HTML es el lenguaje con el que se escriben las paginas web. Es un lenguaje de
hipertexto, es decir, un lenguaje que permite escribir texto de forma estructurada, y que
estad compuesto por etiquetas, que marcan el inicio y el fin de cada elemento del
documento. (W3Schools) ((W3C), 2014) (Carnes, 2021)

Las razones por las cuales se utilizard HTML en el proyecto son:




1. HTML es el lenguaje base para crear el contenido y la estructura de las paginas
web. Es un estandar necesario en la web.

2. Se separa el contenido de la presentaciéon. EI HTML se enfoca en la informacion,
mientras que con CSS se define la parte visual.

3. Es soportado por todos los navegadores web permitiendo crear contenido
accesible desde cualquier dispositivo.

4. Permite incorporar contenidos multimedia como imagenes, videos y audio de
forma sencilla.

5. Existe gran compatibilidad con otros lenguajes web como JavaScript, CSS, XML,
etc.

6. Hay muchas librerias, frameworks y herramientas que potencian y facilitan el

desarrollo en HTML.

1.5.3 CSS (“Hojas de Estilo en Cascada”). Tailwind CSS

CSS es un lenguaje de hojas de estilos creado para controlar el aspecto o presentacion
de los documentos electrénicos definidos con HTML y XHTML (Lenguaje de marcado
de hipertexto extensible, eXtensible HyperText Markup Language). Ademas, se estara
utilizando Tailwind CSS que no es mas que un framework de desarrollo que a diferencia
de otros frameworks CSS que se centran en proporcionar estilos predisefiados para
elementos especificos, Tailwind CSS proporciona clases de utilidad que puedes aplicar
directamente en tu cédigo HTML para estilizar elementos y disefiar tu sitio web de
manera mas eficiente. Las ventajas de utilizar CSS con Tailwind CSS en el proyecto
son: (MDN) (CM, 2009) (tailwindcss, 2020)

o Permite separar el contenido HTML de la presentacion visual, haciendo el cédigo

mas limpio, escalable y mantenible.

e Tailwind CSS acelera el proceso de desarrollo web al eliminar gran parte del
trabajo repetitivo de escribir CSS desde cero o buscar clases especificas en un
archivo CSS.

e Se pueden crear disefios y temas consistentes facilmente al definir estilos

comunes en archivos CSS externos.

o Facilita aplicar disefio responsivo en distintos dispositivos mediante media

queries y layouts flexibles.

e Aunque Tailwind CSS se centra en clases de utilidad, aun puedes crear

componentes reutilizables mediante la combinacion de clases o la creacion de




clases personalizadas. Esto facilita la construccion de interfaces coherentes en

todo tu sitio web.

e Mejora el tiempo de carga de paginas web al poder cachear los archivos CSS

externos.

e Tailwind CSS se puede combinar faciimente con JavaScript y frameworks de

JavaScript

1.5.4 JavaScript.

Para el desarrollo del médulo del lado del Frontend que se integrara al sistema existente,
se ha decidido utilizar JavaScript con el fin de mantener un stack tecnolégico consistente
y evitar complejidades innecesarias en la integracion de componentes con distintas
tecnologias. (J, 2009.) (Hernandez Claro R, 2010.) (Salvaggio, 2019)

Es un lenguaje interpretado, por lo que no es necesario compilar los programas para
ejecutarlos. JavaScript nacié con la necesidad de permitir a los autores de sitio web
crear paginas que permitan intercambiar con los usuarios, ya que se necesitaba crear

webs de mayor complejidad. Dentro de las facilidades que brinda al proyecto estan:

e Permite crear interfaces de usuario interactivas ya que puede modificar
dinamicamente el HTML y CSS.

e Se pueden construir aplicaciones web complejas del lado del cliente como

aplicaciones de una sola pagina (SPA).

e Los efectos y animaciones dinAmicas son posibles sin necesidad de recargar la

pagina.
o Da acceso al DOM para manipular y modificar elementos HTML y CSS.
e Tiene una sintaxis familiar a otros lenguajes de programacion como Java o C++.

e Cuenta con un ecosistema muy amplio de librerias y framework para tareas

especificas.

1.6. Marco de trabajo (Framework).

En el desarrollo de software, un framework es una estructura conceptual y tecnoldgica
de soporte definida, normalmente, con artefactos o médulos de software concretos, en
base a la cual otro proyecto de software puede ser organizado y desarrollado.
Tipicamente puede incluir soporte de programas, bibliotecas y un lenguaje interpretado
entre otros programas para ayudar a desarrollar y unir los diferentes componentes de

un proyecto.




1.6.1 Django y Django REST

Django es un framework de desarrollo web completo que facilita la creacion de
aplicaciones web, y Django REST framework se utiliza para extender Django y crear
APIs RESTful de manera eficiente. Juntos, permiten a los desarrolladores construir
aplicaciones web con interfaces de usuario tradicionales y proporcionar APIs para
interactuar con datos de manera programatica. Esto es especialmente Uutil en
aplicaciones web que requieren servicios web para aplicaciones moviles, clientes web,
y mas. (django, 2023) (REST, 2011)

o Desarrollo Completo: Django ofrece una solucion completa para el desarrollo
web, incluyendo la gestion de bases de datos, autenticacion, seguridad vy
generacion de vistas web. Django REST framework se integra perfectamente
para manejar la capa de servicios web y APIs.

o Eficiencia: Al utilizar Django REST framework junto con Django, permite crear
rapidamente tanto una interfaz de usuario tradicional como una APl web en un
solo proyecto, lo que ahorra tiempo y recursos de desarrollo.

e Consistencia: Ambos frameworks comparten la misma filosofia y estilo de
desarrollo, lo que facilita mantener una coherencia en la estructura y el flujo de
datos entre la interfaz de usuario y la API.

e Escalabilidad: Django es conocido por su capacidad para manejar aplicaciones
web escalables y de alto trafico. Utilizar Django REST framework permite escalar
tanto la interfaz de usuario como la APl de manera eficiente.

o Documentacion Automatica: La documentacién automatica de Django REST
framework es especialmente Gtil cuando se esta construyendo una API.

e Seguridad Integrada: Ambos frameworks tienen medidas de seguridad
incorporadas, lo que ayuda a garantizar que tanto la interfaz de usuario como la

API sean seguras contra amenazas comunes.

1.6.2 Next.js

Next.js es un framework popular de React para construir aplicaciones web y tiene varias
ventajas que lo convierten en una eleccion sdlida para consolidar el desarrollo. Aqui
algunas razones: (NEXT.js, 2023) (Thelin, 2021)

1. Next.js estd disefiado para ofrecer un rendimiento Optimo. Implementa la
representacion del lado del servidor (SSR) de forma predeterminada, lo que
mejora la velocidad de carga de la pagina y ayuda con el SEO al proporcionar

contenido indexable por los motores de busqueda.




2. Simplifica el desarrollo de aplicaciones React al proporcionar una estructura de
proyecto predefinida y herramientas como el enrutamiento integrado, la recarga
en caliente y la optimizacion de imagenes automatica. Esto acelera el desarrollo
y permite a los desarrolladores concentrarse en la l6gica de la aplicacion en lugar

de la configuracion.

3. Next.js facilita la creacion de rutas dinamicas, lo que es especialmente (til si se

estéa construyendo una aplicacion con muchas péginas o rutas diferentes.

4. Tiene una comunidad activa y una gran cantidad de recursos disponibles, lo que

facilita encontrar ayuda, tutoriales y bibliotecas adicionales.

5. Es compatible con mudltiples plataformas de alojamiento, lo que facilita el
despliegue.

6. Aunque Next.js tiene una estructura predefinida, también es lo suficientemente

flexible como para adaptarse a necesidades especificas.

1.7. Sistemagestor de Base de Datos.

Una Base de Datos (BD) es una coleccién de datos pertenecientes a un mismo entorno,
organizados para su busqueda y recuperacion. Existen programas computarizados
denominados Sistemas Gestores de Bases de Datos (SGBD) que permiten almacenar
y posteriormente recuperar y actualizar estos datos de forma rapida y estructurada.

Un SGBD es un sistema computarizado cuya finalidad general es almacenar informacion
y permitir a los usuarios recuperar y actualizar la misma con base en peticiones. La
informacién en cuestion puede ser cualquier elemento que sea de importancia para el
individuo u organizacion; en otras palabras, todo lo que sea necesario para auxiliarle en

el proceso general de su administracion.

1.7.1 PostgreSQL.
A continuacién, se hace un estudio a los Sistema gestor de Base de datos PosgreSQL
y MySQL: (Bhatia, y otros, 2023)

o Estandares: PostgreSQL cumple mejor los estdndares SQL y ACID que MySQL.

e Rendimiento: PostgreSQL tiene un mejor desempefio en cargas de trabajo

intensas y consultas complejas.

e Tipos de datos: PostgreSQL soporta una mayor variedad de tipos de datos

avanzados como arrays, geoespacial, JSON, etc.




e Concurrencia: PostgreSQL maneja mejor el bloqueo, control de concurrencia y

escritura en disco.

o Extensibilidad: PostgreSQL permite ampliar facilmente su funcionalidad con

extensions, usuario y funciones.

o Estabilidad: PostgreSQL tiene una mayor estabilidad y menos chances de

corromper datos ante fallos.

e Comunidad: PostgreSQL tiene una comunidad més grande y activa que

contribuye constantemente.

En conclusién, si bien MySQL es popular por su facilidad de uso, PostgreSQL es
superior en rendimiento, estabilidad, estdndares y extensibilidad. Es recomendable para
aplicaciones empresariales que requieren alta concurrencia, y consultas analiticas

complejas.

1.8 Otras Herramientas
Se emplearon diversas herramientas tecnoldgicas para facilitar el desarrollo y modelado

de la solucion propuesta. Entre ellas:
o Editor de codigo para la implementacion agil y efectiva.
e Software de modelado UML para el disefio grafico y conceptual.

Las aplicaciones usadas proveyeron las capacidades necesarias para un proceso de
construcciéon completo, desde el modelado inicial hasta la codificacién final de la
solucion. La seleccién apropiada de tecnologias de soporte fue clave para optimizar el

desarrollo. A continuacién, se describen las herramientas utilizadas:

1.8.1. Lenguaje de Modelado.

Unified Modeling Language (UML), Lenguaje Unificado de Modelado traducido al
espariol es el lenguaje mas utilizado para el disefio orientado a objetos.

Permite a un disefiador describir el proyecto con una rica variedad de esquemas. Por
ejemplo, los diagramas de clases UML pueden mostrar los elementos importantes o
relevantes de las clases, y las relaciones entre ellos, de forma concisa e intuitiva. Otros
tipos de diagramas UML pueden ilustrar como colaboran las clases entre si y como los
usuarios interactian con objetos de clase.

UML ofrece soporte para clases, clases abstractas, relaciones, comportamiento por
interaccion y empaquetamiento. Estos elementos se pueden representar mediante

nueve tipos de diagramas, que son: de clases, de objetos, de casos de uso, de




secuencia, de colaboracion, de estados, de actividades, de componentes y de
desarrollo. (MARTIN FOWLER, 2003.)

1.8.2 Herramienta para el modelado. Visual Paradigm

Las Herramientas CASE (Ingenieria de Software Asistida por Ordenador, Computer
Aided Software Engineering,) son diversas aplicaciones informéticas destinadas a
aumentar la productividad en el desarrollo de software, reduciendo el coste de las
mismas en términos de tiempo y de dinero. Estas herramientas ayudan en todos los
aspectos del ciclo de vida de desarrollo del software, en tareas como: el proceso de
realizar un disefio del proyecto, célculo de costes, implementacion automatica de parte
del cédigo con el disefio dado, compilacién automatica y documentacién o deteccién de
errores. (MENDEZ, 2013)

A continuacion, se hace un estudio a las herramientas de modelado Visual Paradigm y
UML Designer: (Obeo., (s.f.)) (Lianet Cabrera Gonzélez, 2012.)

¢ Alcance de modelado: Visual Paradigm permite modelar una amplia variedad de
diagramas UML, asi como modelado de procesos de negocio con BPMN vy
modelado de bases de datos. UML Designer se enfoca especificamente en
diagramas UML.

e Integraciones: Visual Paradigm permite integrarse con otras herramientas de
desarrollo como IDEs y sistemas de gestion de proyectos. UML Designer tiene
integracion limitada con algunas IDEs.

e Generacion de codigo: Visual Paradigm puede generar codigo fuente a partir de
los diagramas UML para varios lenguajes. UML Designer no genera codigo.

e Simulacion: Visual Paradigm puede simular diagramas de maquina de estados
y procesos de negocio. UML Designer no tiene capacidades de simulacion.

e Colaboracién: Visual Paradigm facilita el modelado colaborativo en tiempo real.
UML Designer no tiene esta capacidad.

e Licenciamiento: Visual Paradigm tiene versiones comunitarias gratuitas pero las

profesionales son pagas. UML Designer es completamente gratuito.

En conclusién, a pesar de que UML Designer es una buena herramienta open source
para modelado UML basico, Visual Paradigm presenta funcionalidades mas avanzadas
como generacion de codigo, simulacion y trabajo colaborativo, por lo cual es la
herramienta que se utilizara en el proyecto. La versién comunitaria gratuita de Visual

Paradigm puede ser suficiente para muchos casos de uso.




1.8.3 Entorno de Desarrollo Integrado. Visual Studio Code (VS Code)

Un Entorno Integrado de Desarrollo en inglés Integrated Development Enviroment (IDE)
€s un programa compuesto por un conjunto de herramientas para un desarrollador que
consiste en un editor de c6digo, un compilador, un depurador y un constructor de interfaz
gréfica. Los IDEs pueden ser aplicaciones por si solas o pueden ser parte de
aplicaciones existentes. Puede dedicarse en exclusiva a un solo lenguaje de
programacion o bien poder utilizarse para varios. Se estara utilizando el VS Code que
es un entorno de desarrollo integrado altamente popular y ampliamente utilizado para
escribir, editar y depurar codigo en una variedad de lenguajes de programacion. Se
caracteriza por ser gratuito, de codigo abierto y altamente personalizable. (CODE, 2023)
(CODE, 2023) (Arthorne, 2007)

Entre sus principales caracteristicas estan:
1. VS Code es completamente gratuito y de codigo abierto.

2. Estéa disponible para Windows, macOS y Linux, lo que lo hace accesible para

una amplia variedad de usuarios en diferentes sistemas operativos.

3. Es compatible con una amplia gama de lenguajes de programacion, lo que lo
hace versatil y adecuado para desarrolladores que trabajan en diferentes

tecnologias.

4. Una de las caracteristicas mas destacadas de VS Code es su sistema de
extensiones. Puedes instalar extensiones especificas para tu flujo de trabajo de
desarrollo, lo que te permite personalizar y ampliar las capacidades del IDE

segun tus necesidades.

5. Ofrece una solida capacidad de depuracion integrada que permite realizar un

seguimiento y solucionar problemas en el codigo de manera eficiente.

6. VS Code esta disefiado para ser rapido y eficiente, incluso cuando se trabaja en

proyectos grandes.

Conclusiones Parciales

La informacion presentada en este capitulo sobre los sistemas informéticos que se
analizan y que utilizan elementos de interés, enriquecio el conocimiento del dominio del
problema en cuestion. Aunque las plataformas similares estudiadas no cumplieron con

todas las necesidades del modulo actual, se aprendié sobre como funcionan los




sistemas de este tipo y se seleccionaron algunas caracteristicas importantes para el
desarrollo del modulo.

La eleccion de las herramientas apropiadas, en combinacion con la metodologia AUP
en su variante UCI, asi como la seleccion de un lenguaje de programacion y un lenguaje
de modelado, se traducird en la definicion precisa de la estructura y el disefio, aportando
informacion esencial para la ejecucion exitosa del moédulo y garantizando la adhesion a
las mejores practicas en el proceso de desarrollo de software. Ademas de agilizar el

desarrollo, y brindar una solucion completa y eficiente en la implementacion.




Capitulo 2: Analisis y Disefio

2.1 Introduccién

En el presente capitulo se ejemplifican las caracteristicas del sistema a desarrollar,
definiendo el modelo de dominio segun el objeto de estudio haciendo uso de la
metodologia AUP-UCI. Se identifican los requisitos con los que debe cumplir la
herramienta para el despliegue, se disefia la arquitectura empleada, asi como los
patrones de disefio que son la base para la implementacion de la propuesta de solucion.
De igual forma se presenta el diagrama de despliegue con el fin de describir la

distribucion fisica del sistema.

2.2 Propuesta de Solucion

Actualmente en la DGT se desarrolla un sistema informatico para llevar a cabo la gestion
de la informacién que generan los procesos del area. Dicho sistema ha sido concebido
por médulos, asociados a grupos de procesos definidos en el area. Con el objetivo de
optimizar y agilizar el proceso de entrega y devolucién de partes, piezas y herramientas,
se propone la implementacion de un sistema de gestion integral. Esta propuesta tiene
como objetivo mejorar la eficiencia operativa y reducir los riesgos asociados con los

procedimientos actuales.

Para el desarrollo de la solucién se pondra en funcionamiento un Sistema de Gestion
de Inventario Digital (SGID) disefiado especificamente para las necesidades de la DGT
el cual permitird un registro preciso y en tiempo real de todas las partes, piezas y
herramientas disponibles en el Local de Piezas Recuperadas (LPR), ademas se
proporcionara acceso en linea al inventario del LPR para que los empleados de la DGT
puedan verificar la disponibilidad de partes y piezas de forma remota, esto eliminara la
necesidad de desplazamientos fisicos al local, ahorrando tiempo y recursos. También
cada movimiento de partes y piezas quedara registrado electronicamente, incluyendo
entregas y devoluciones reduciendo el riesgo de pérdida de datos y errores en la

gestion.

Esta propuesta de solucion busca modernizar y optimizar el proceso de entrega y
devolucién de partes, piezas y herramientas en la DGT. La transicion hacia un sistema
digital proporcionara beneficios notables en términos de eficiencia y precision, al tiempo

que reducira los riesgos asociados con los procedimientos manuales.




2.3 Modelo de Dominio

Un modelo de dominio o conceptual se enfoca en los conceptos y relaciones clave que

son relevantes para el sistema, y se utiliza para identificar y definir los objetos,

entidades, atributos, relaciones y comportamientos que forman parte del sistema. es el

artefacto mas importante a crear durante el analisis orientado a objetos. La designacion

de modelo de dominio ofrece la ventaja de subrayar fuertemente una concentracion en

los conceptos del dominio, no en las entidades del software. (Spiegato, 2023)
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Figura 5 Modelo de Dominio. Fuente: Elaboracién Propia

2.3.2 Definicion de los conceptos del Diagrama de modelo de Dominio.

DGT: Direccion de Gestidn Tecnolégica de la Universidad de las Ciencias

Informaticas.

Local de piezas Recuperadas: Instalacién que constituye un "almacén” donde se

guardan tanto piezas, herramientas e insumos.

Vale: Documento que registra la entrada o salida de las piezas o productos a modo de

control.

Tarjeta de Estiba: Documento que indica la constancia de la cantidad que hay de un

producto determinado en el local.




Producto: Designacion genérica que engloba tanto a los insumos como a las

herramientas contenidas en el LPR.
Insumos: Materiales consumibles utilizados en los procesos de reparacion.

Herramientas: Instrumental empleado por los operarios durante las labores de

reparacion.

Piezas: Componentes de las computadoras, tanto internos como externos ya sean

nuevos o recuperados.

2.4. Especificacion de requisitos del software

Los requisitos de un sistema son una descripcion detallada de las necesidades y
expectativas de los usuarios, clientes y otras partes interesadas que el sistema debe
cumplir para ser considerado exitoso. En otras palabras, los requisitos son una
especificacion formal de las funciones, caracteristicas y restricciones que el sistema
debe tener para satisfacer las necesidades del usuario final. (Alegsa, 2023)

2.4.1 Requisitos Funcionales

Segun (Pressman, 2015) Un requisito funcional es una declaracion de los servicios que
el sistema debe proveer, como el sistema debe reaccionar a entradas particulares y

como el sistema debe comportarse en situaciones particulares.

Estos son importantes para el proceso de disefio y desarrollo del software, ya que
proporcionan una guia clara sobre lo que el sistema debe hacer y como debe hacerlo.
Estos requisitos también son esenciales para la validacion y verificacion del sistema, ya
gque permiten a los desarrolladores y usuarios confirmar que el sistema cumple con las

expectativas y necesidades de los usuarios.

A continuacion, se describen los requisitos funcionales del médulo a implementar:

No. Nombre Descripcién Prioridad Complejidad

RF 1 | Agregar Hdd El sistema permitira agregar Alta Alta
un nuevo Hdd (capacidad, tipo,
No_serie, marca, modelo,
clave, descripcion )

RF 2 | Modificar Hdd El sistema permitira modificar = Media Alta
los datos del Hdd
anteriormente creado.

(capacidad, tipo, No_serie,




RF 3

RF4

RF5

RF 6

RF 7

RF 8

RF 9

RF 10

RF 11

Eliminar Hdd

Listar Hdd

Obtener Hdd

Agregar
MotherBoard

Modificar
MotherBoard

Eliminar
MotherBoard

Listar

MotherBoard

Obtener
MotherBoard

Agregar Ram.

marca, modelo, clave,
descripcion)

El sistema debera permitir
eliminar un Hdd anteriormente
creado.

El sistema debera permitir
listar todos los Hdd creados
anteriormente.

El sistema debera permitir
obtener la informacion
detallada de un Hdd

El sistema permitird agregar
una nueva MotherBoard
(socket, generacién, No_serie,
marca, modelo, clave,
descripcion)

El sistema permitira modificar
los datos de la MotherBoard
anteriormente creada. (socket,
generaciéon, No_serie, marca,
modelo, clave, descripcion)

El sistema debera permitir
eliminar una  MotherBoard

anteriormente creada.

El sistema debera permitir listar
MotherBoard

creadas anteriormente.

todas las

El sistema debera permitir
obtener la informacion
detallada de una MotherBoard
El sistema permitir4 agregar
una nueva Ram. (capacidad,
tipo, pines, No_serie, marca,

modelo, clave, descripcidn)

Media

Alta

Baja

Alta

Media

Media

Alta

Baja

Alta

Media

Baja

Media

Alta

Alta

Media

Baja

Media

Alta




RF 12

RF 13

RF 14

RF 15

RF 16

RF 17

RF 18

RF 19

RF 20

Modificar Ram

Eliminar Ram

Listar Ram

Obtener Ram

Agregar Fuente

Modificar Fuente

Eliminar Fuente

Listar Fuente

Obtener Fuente

El sistema permitird modificar
los datos de la Ram
anteriormente creada.
(capacidad, tipo, pines,
No_serie, marca, modelo,
clave, descripcion)

El sistema debera permitir
eliminar una Ram

anteriormente creada.

El sistema debera permitir listar
todas las Ram creadas
anteriormente.

El sistema debera permitir
obtener la informacién

detallada de una Ram

El sistema permitir4 agregar
una nueva Fuente (voltaje,
tipo, No_serie, marca, modelo,
clave, descripcion)

El sistema permitira modificar
los datos de la Fuente
anteriormente creada. (voltaje,
tipo, No_serie, marca, modelo,
clave, descripcion)

El sistema debera permitir
eliminar una Fuente
anteriormente creado

El sistema debera permitir
listar todas las Fuentes
creadas anteriormente.

El sistema debera permitir
obtener la informacion

detallada de una Fuente

Media

Media

Alta

Baja

Alta

Media

Media

Alta

Baja

Alta

Alta

Baja

Media

Alta

Alta

Alta

Baja

Media




RF 21

RF 22

RF23

RF 24

RF 25

RF 26

RF 27

RF 28

RF 29

Agregar
Procesador

Modificar

Procesador

Eliminar

Procesador

Listar Procesador

Obtener

Procesador

Agregar Producto

Modificar

Producto

Eliminar Producto

Listar Producto

El sistema permitir4 agregar

un nuevo Procesador (modelo,

socket, No_serie, marca,
modelo, clave, descripcion)
El sistema permitira modificar
los datos del Procesador
anteriormente creado.
(modelo, socket, No_serie,
marca, modelo, clave,
descripcién)

El sistema debera permitir
eliminar un Procesador
anteriormente creado

El sistema debera permitir
listar todos los Procesadores
creados anteriormente.

El sistema debera permitir
obtener la informacion
detallada de un Procesador
El sistema permitird agregar
un nuevo Producto (cantidad,
unidad de medida, tipo,
No_serie, clave, descripcién)
El sistema permitira modificar
los datos del Producto
anteriormente creado.
(cantidad, unidad de medida,
tipo, No_serie, clave,
descripcion)

El sistema debera permitir
eliminar un Producto
anteriormente creado

El sistema debera permitir
listar todos los Productos

creados anteriormente.

Alta

Media

Media

Alta

Baja

Alta

Media

Media

Alta

Alta

Alta

Alta

Baja

Media

Alta

Alta

Alta

Baja




RF 30

RF 31

RF 32

RF 33

RF 34

RF 35

RF 36

RF 37

Obtener Producto

Agregar Pieza sin
Calificacion

Modificar Pieza

sin Calificacién

Eliminar Pieza sin

Calificacion

Listar Pieza sin

Calificacion

Obtener Pieza sin

Calificacion

Crear Vale de

entrada

Crear Vale de

salida

El sistema deberé permitir
obtener la informacion
detallada de un Producto

El sistema permitird agregar
una nueva pieza que no entra
en las categorias definidas con
los siguientes campos:
(No_serie, modelo, clave,
descripcion, no_inventario)

El sistema permitira modificar
una nueva pieza que no entra
en las categorias definidas,
anteriormente creada con los
siguientes campos: (No_serie,
modelo, clave, descripcion,
no_inventario)

El sistema permitira eliminar
una nueva pieza que no entra
en las categorias definidas,
anteriormente creada con los
siguientes campos: (No_serie,
modelo, clave, descripcion,
no_inventario)

El sistema permitird listar
todas las piezas anteriormente
creadas

El sistema debera permitir
obtener la informacion
detallada de una pieza en
especifico

El sistema permitira crear un
nuevo Vale de Entrada
(No_vale, personal, user_id)
El sistema permitira crear un
nuevo Vale de Salida

(No_vale, personal)

Baja

Alta

Media

Media

Alta

Baja

Alta

Alta

Media

Alta

Alta

Alta

Baja

Media

Alta

Alta




RF 38 | Editar Vale El sistema permitir4 editar los | Media Alta
datos del Vale anteriormente
creado. (No_vale, personal)
RF 39 | Listar Vale El sistema deberé permitir Alta Baja
listar todos los Vales creados
anteriormente.
RF 40 | Obtener la A partir de la informacién Alta Media
cantidad de vales | existentes de los vales, el
por tipo sistema debera filtrar los vales
por tipo y mostrar la cantidad

de vales existentes.

RF 41 | Obtener cantidad | A partir de la informacion Alta Media
de piezas, existentes de las piezas,
productos y productos y herramientas el

herramientas en sistema debera mostrar la
el almacén. cantidad total de piezas
productos y herramientas en el
almacén.
RF 42 | Obtener cantidad | A partir de la informacion Alta Media
de piezas por tipo | existentes de las piezas, el
en el almacén. sistema deberé filtrar las
piezas por tipo y mostrar la

cantidad de piezas existentes.

Tabla 4: Requisitos Funcionales del Sistema. Fuente: Elaboracion propia.

2.4.2 Requisitos no funcionales

Segun (Pressman, 2015) Un requisito no funcional es una restricciéon en los servicios o
funciones ofrecidos por el sistema. Incluyen requisitos de tiempo, requisitos de
procesamiento, requisitos de seguridad, disponibilidad, mantenibilidad, confiabilidad, y
otras. Los requisitos no funcionales imponen restricciones en el disefio o la

implementacion del sistema.

Estos requisitos son importantes para el proceso de disefio y desarrollo del software, ya
qgue ayudan a los desarrolladores a disefiar un sistema que cumpla con los estandares
y expectativas del usuario final en términos de calidad, eficiencia, seguridad y usabilidad.

El sistema propuesto cuenta con los siguientes requisitos no funcionales:




RNF1 Requisitos de Usabilidad

RNF 1.1 El sistema deber& permitir encontrar cualquier funcion en no mas de 2 clicks y
en menos de 5 segundos.

RNF 1.2 Los usuarios nuevos deberan poder usar el 80% de funciones sin ayuda luego
de 30 minutos de uso.

RNF 1.3 ElI 90% de las consultas y busquedas deberan obtener respuesta en menos de
4 segundos. Para el resto el tiempo maximo sera de 5 segundos.

RNF2 Requisitos de Rendimiento

RNF 2.1 El 90% de las operaciones deben responder en menos de 4 segundos. El
tiempo maximo de respuesta para cualquier operaciébn no debera exceder los 5

segundos.

RNF 2.2 El sistema permitira un minimo de 50 usuarios concurrentes sin pérdida de
rendimiento. El tiempo de respuesta no debera incrementarse en mas de 2 segundos

con 50 usuarios concurrentes.
RNF3 Requisitos de Software

RNF 3.1 El sistema debera funcionar correctamente en las Ultimas versiones de los
navegadores Mozilla Firefox, Google Chrome y Microsoft Edge por encima de la version
90.

RNF 3.2 El sistema debera funcionar correctamente y ser totalmente operativo en
dispositivos maviles, incluyendo smartphones y tablets, con sistemas operativos iOS y
Android.

RNF 3.3 El disefio del sistema debe adaptarse automaticamente a diferentes
resoluciones de pantalla, garantizando una experiencia de usuario coherente y funcional

en monitores de distintos tamafios y proporciones.
RNF4 Requisitos de Mantenibilidad

RNF 4.1 La documentacion del sistema debe actualizarse cada vez que se realice un

cambio en las funcionalidades.

RNF 4.2 El cédigo fuente debera tener una cobertura de pruebas unitarias de al menos
80%.

2.5 Historia de usuario
La metodologia de desarrollo seleccionada define cuatro escenarios para llevar a cabo

la modelacion del sistema en los proyectos. De acuerdo a las caracteristicas del




proyecto de desarrollo a quien tributa la propuesta de solucion, se selecciona el
escenario #4. En este escenario, el proyecto evalu6 previamente el negocio a
informatizar y como resultado obtuvo un negocio muy bien definido. Ademas, el cliente
estard siempre acompafiando al equipo de desarrollo para convenir los detalles de los
requisitos y asi poder implementarlos, probarlos y validarlos. El artefacto que se genera
a través de este escenario es la historia de usuario (Villar, 2023)

Las historias de usuario describen una funcionalidad o caracteristica especifica del
sistema desde la perspectiva del usuario final. Cada tarjeta de usuario generalmente
incluye una breve descripcion de lo que el usuario espera lograr y por qué es importante
para ellos, asi como los criterios de aceptacion para determinar cuando se ha
completado la funcionalidad. Son una técnica efectiva para garantizar que el desarrollo
de software se centre en las necesidades del usuario final y para fomentar la
colaboracién entre el equipo de desarrollo y los usuarios. Ademas, las historias de
usuario son flexibles y pueden ser actualizadas y refinadas a medida que se desarrolla
el sistemay se aprende mas sobre las necesidades del usuario.

Historia de Usuario

NUmero: 1 Nombre de la HU: Gestionar Hdd

Programador: Beatriz Pérez Moreno |lteracion Asignada: lera

Prioridad: Alta Tiempo Estimado: 5 dias
Riesgo en Desarrollo: Alto Tiempo Real: 3 dias
1. Objetivo:

- Ofrece al usuario una vista que permite agregar, eliminar, editar y listar los Hdd con su
capacidad y tipo.

2. Flujo de laaccion arealizar:

-El sistema debe permitir agregar, eliminar, editar y listar el/los Hdd con su capacidad V|
tipo.

3. Flujo alterno

- El sistema debe permitir ir “Atras” o “Cancelar” en caso de que la opcién seleccionada no
sea la deseada.

Tabla 5: Historia de Usuario<Gestionar Hdd>. Fuente: Elaboracion propia.

Historia de Usuario H

NUmero: Nombre de la HU: Gestionar Fuente

Programador: Beatriz Pérez Moreno |lteracidon Asignada: lera




Prioridad: Alta Tiempo Estimado: 5 dias

Riesgo en Desarrollo: Alto Tiempo Real: 3 dias

1. Objetivo:

- Ofrece al usuario una vista que permite agregar, eliminar, editar y listar las fuentes con

su voltaje y tipo.
2. Flujo dela accidn arealizar:

-El sistema debe permitir agregar, eliminar, editar y listar la/las fuentes con su voltaje y tipo.
3. Flujo alterno
- El sistema debe permitir ir “Atras” o “Cancelar” en caso de que la opcidn seleccionada no

sea la deseada.

Tabla 6: Historia de Usuario<Gestionar Fuentes>. Fuente: Elaboracion propia.

Historia de Usuario

NUmero: Nombre de la HU: Gestionar Producto

Programador: Beatriz Pérez Moreno |lteracion Asignada: lera

Prioridad: Alta Tiempo Estimado: 7 dias
Riesgo en Desarrollo: Alto Tiempo Real: 6 dias
1. Objetivo:

- Ofrece al usuario una vista que permite agregar, eliminar, editar y listar los productos con

su unidad de medida, cantidad y tipo.

2. Flujo dela accidn arealizar:

-El sistema debe permitir agregar, eliminar, editar y listar el/los productos con su unidad de
medida, cantidad y tipo.

3. Flujo alterno
- El sistema debe permitir ir “Atras” o “Cancelar” en caso de que la opcidn seleccionada no

sea la deseada.

Tabla 7: Historia de Usuario<Gestionar Producto>. Fuente: Elaboracion propia.

2.6 Disefio

La esencia del disefio de software es la toma de decisiones sobre la organizacién l6gica
del software. Algunas veces, se representa la organizacion légica como un modelo en
un lenguaje definido de modelado tal como UML y otras veces simplemente utiliza
notaciones informales y esbozos para representar el disefio. El propésito concreto del

disefio es especificar la forma y comportamiento del sistema desde una vista menos




abstracta que el andlisis, es decir, se centra en una implementacién concreta que debe
tomar en cuenta los lenguajes de programacion, componentes reutilizables, sistemas

operativos, tecnologias de distribucién y concurrencia.

2.6.1 Arquitectura de Software

Segun Sommerville (2011) en su libro “Ingenieria de Software”, la arquitectura de
software es la estructura o estructuras del sistema, que comprenden elementos de
software, las propiedades visibles externamente de esos elementos y las relaciones
entre ellos. La arquitectura es el esqueleto o base de una aplicacion, en esta se analiza
el sistema desde varios puntos de vista, brindando una clara perspectiva de la misma

necesaria para controlar el desarrollo.

Es el conjunto de técnicas metodoldgicas desarrolladas con el fin de facilitar la
programacion. Hace referencia a un grupo de abstracciones y patrones que brindan un
esquema de referencia util para guiarse en el desarrollo de software dentro de un
sistema informatico. Establece todos los fundamentos para que los analistas,
disefiadores y programadores trabajen en una linea comun que permita alcanzar los

objetivos y necesidades del sistema.

Teniendo en cuenta los problemas antes descritos que posee actualmente la Direccién
de gestion Tecnoldgica se propone para el desarrollo una arquitectura que permita
construir sistemas escalables y flexibles, con separacion de preocupaciones entre
interface de usuario y logica de negocio. La arquitectura que se decidié utilizar para la

elaboracion del proyecto es la arquitectura Cliente Servidor por las siguientes razones:

Modelo Cliente — Servidor: Se define como sistema distribuido a un conjunto o grupo de

equipos gue son independientes entre si y que actian como un Unico equipo de forma
transparente y que tienen como objetivo la descentralizacion del procesamiento o el
almacenamiento de informacion. En todo sistema distribuido se establecen una o varias
comunicaciones siguiendo un protocolo prefijado mediante un esquema cliente-servidor.
Los sistemas cliente-servidor estan construidos de tal modo que la base de datos puede
residir en un equipo central llamado servidor y ser compartida entre varios usuarios. Los
usuarios tienen acceso al servidor a traveés de una aplicacion de cliente o de servidor.
(VALLE, 2018) El tener los datos almacenados y administrados en una ubicacion central
ofrece varias ventajas: (Arismendiz, 2017)

v Todos los elementos de datos estdn almacenados en una ubicacion central en donde
todos los usuarios pueden trabajar con ellos.

v No se almacenan copias separadas del elemento en cada cliente, lo que elimina los

problemas de hacer que todos los usuarios trabajen con la misma informacion.




v Lasreglas de la organizacién y las reglas de seguridad se pueden definir una sola vez
en el servidor para todos los usuarios.

v Los servidores de base de datos relacionales optimizan el tr&fico de la red al devolver
solo los datos que la aplicacién necesita.

v Los gastos en hardware se pueden minimizar. Como los datos no estan almacenados
en los clientes, estos no tienen que dedicar espacio de disco a almacenarlos. Los
clientes tampoco necesitan la capacidad de proceso para administrar los datos
localmente y el servidor no tiene que dedicar capacidad de proceso para presentar los
datos.

Entre las principales caracteristicas de la arquitectura cliente/servidor se pueden

destacar las siguientes

v El servidor presenta a todos sus clientes una interfaz Gnica y bien definida.

v El cliente no necesita conocer la logica del servidor, solo su interfaz externa.

v El cliente no depende de la ubicacion fisica del servidor, ni del tipo de equipo fisico
en el que se encuentra, ni de su sistema operativo.

v Los cambios en el servidor implican pocos o ningiin cambio en el cliente.

Con el objetivo de guiar el proceso de desarrollo se selecciond la arquitectura cliente-
servidor debido a sus beneficios especificos para nuestro sistema, debido a su
capacidad para manejar cargas de trabajo pesadas, su capacidad para dividir la

aplicacion en dos partes separadas y escalables, y su capacidad para mejorar la

mantenibilidad y la seguridad de la aplicacion.

]

Bakcend Django

(] Djando REST Fr I
ORM :l:\ =
Migrations :lLTI
= S envia datos
lew URL rialiser

% recibe datos Base de Datos
)
|
Respuesta Método HTTP,

Respuesta HTTP

<______

|
CLIENTE |

|

Next.js

Peticion NextJS Ul API RestfFull (Fetch cliente HTTP)

AJAX Request

Figura 6 Disefio de la Arquitectura. Fuente: Elaboracion Propia




2.7 Patrones de Disefio

Los patrones de disefio son soluciones comunes y repetitivas a problemas de disefio de
software que han sido identificadas y documentadas por expertos en la materia. Estos
patrones proporcionan soluciones probadas y eficaces para problemas que se

presentan con frecuencia en el desarrollo de software.

Los patrones de disefio pueden ser considerados como un conjunto de mejores
practicas y principios que se han desarrollado a lo largo del tiempo para resolver
problemas especificos en el disefio de software. Estos patrones pueden ser aplicados
en diferentes situaciones para mejorar la calidad del software y reducir el tiempo y costo
de desarrollo. (2004)

Los patrones se evidencian en dos grupos como se muestra en la ilustracion

[ srase | { creador |
‘i Bajo Acoplamiento I
Patrones { Alta Cohesién

Fabrica, constructor, método
de fabricacion. prototipo,
instancia Gnica

. envolorio.
| Estructurales cha eso ligero, pr
i Controlador

Figura 7 Patrones de Disefio

2.7.1 Patrones Grasp

Los patrones GRASP (General Responsibility Assignment Software Patterns) son un
conjunto de patrones de disefio orientados a objetos que se utilizan para asignar
responsabilidades y tareas a las clases y objetos en un sistema de software. Los
patrones GRASP se centran en la asignacion de responsabilidades como un medio para
lograr una buena arquitectura de software. (Improving Software Quality by Using GRASP
and GoF Design Patterns., 2013)

o Creador: se utiliza para asignar la responsabilidad de crear objetos a una clase

especifica. En el desarrollo de este sistema se utiliza en los serializadores.




model = Vales

fields = '__all__'

Figura 8 Patron Creador. Fuente: Elaboracién propia

o Controlador: es empleado para asignhar la responsabilidad de controlar la légica

del sistema a una clase especifica. Se utiliza en el desarrollo en las vistas.

ValeViewSet(viewsets.ModelViewSet):

permission_classes = (IsAuthenticated,

DjangoModelPermissions, )

lef get_serializer_class(

if .request.method == 'GET':

ValeSerializerRead

ValeSerializerWrite

Figura 9 Patron Controlador. Fuente: Elaboracién propia

o Experto en Informacién: se utiliza para asignar la responsabilidad de manejar la
informacién a la clase que tiene la informacidn necesaria para realizar la tarea. Para el

desarrollo del médulo de configuracién se utiliza en los modelos de datos.




Vales(models.Model):

class Tipo(models.TextChoices):

ENTRADA = 'Entrada', _('Entrada')

LI

SALIDA = 'Salida', _('Salida')

numero_vale = models
tipo =
/ =Tipo.choices, =Tipo.ENTRADA)
models.Foreign (Usuario, models.CASCADE)
= models.ManyToManyField(Activo, ="ActivosVales")

personal = model arField(

Figura 10 Patron Experto. Fuente: Elaboracion propia

2.7.2 Patrones GOF

Los patrones GOF son soluciones comunes y probadas a problemas de disefio de
software que se presentan con frecuencia en el desarrollo de aplicaciones orientadas a
objetos. El patréon utilizado es un patron estructural, estos facilitan soluciones y
estandares eficientes con respecto a las composiciones de clase y las estructuras de
objetos. Especificamente el:

Decorator: Anade dinamicamente nuevas responsabilidades a un objeto,
proporcionando una alternativa flexible a la herencia para extender la funcionalidad,
restringe la alteracion de la estructura del objeto mientras se le agrega una nueva
funcionalidad.

El decorador utilizado fue:

@api_view se utiliza para la creacién de un controlador(view) api basado en funciones.

@api_view(['GET'])
def cant_piezas_in_stock(request):

{'error': str(e)},

Figura 11 Patrén GOF, Decorador. Fuente: Elaboracién propia




2.8 Diagrama de clases del disefio

Los diagramas de clases de disefio (DCD) exponen un conjunto de interfaces,
colaboraciones y sus relaciones. Se utilizan para modelar la vista de disefio estética de
un sistema y forman parte de las realizaciones de las historias de usuario. Ademas, son
de gran importancia, pues permiten visualizar, especificar y documentar modelos
estructurales. Con la definicion de los principales aspectos a tener en cuenta para la
realizacion del modelo de disefio, se establece una estructura de paquetes dividida en

fragmentos manejables para su posterior implementacion.
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Figura 12 Diagrama de Clases. Fuente: Elaboracion propia

2.9 Disefio de la Base de Datos

El disefio de una base de datos consiste en definir la estructura de los datos que debe
tener la base de datos de un sistema de informacién determinado. En el caso relacional,
esta estructura sera un conjunto de esquemas de relacion con sus atributos, dominios

de atributos, claves primarias, claves foraneas, entre otros.

El modelo entidad-relacion (MER) como se muestra en la ilustracion, es un modelo de
datos que permite representar cualquier abstraccion, percepcion y conocimiento en un

sistema de informacién formado por un conjunto de objetos denominados entidades y

relaciones




Vale )
integer(10)
TV ) Activo_Vale varchar(255)
i integer(10) Sy, Valeid integer(10) integer(10)
[ descripcion  varchar(255) G, Activoid  integer(10) vachar(255) DO ------- 4| 1f id integer(10)
D clave varchar(255) U D created_at timestamp varchar(255)  |J
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' L - ' id integer(10) =
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i [ Modelo varchar(255) |
: [ Socket varchar(255) i
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|
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! 1 | [J Socket varchar(255)
o P e | B [J Generacion varchar(255)
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NomUnidadesMedida @y Plemssactivoid | Integer(10) (‘H HamsA:;:z:Hsm ::f:rc:t;‘) I
I d inie ger(10) [i Capscisan Riteger({t) [] no_imventaio  vachar(255) U
[ Nombre varchar(255) [ tiro varchar(255) =
D Descripcion  varchar(255)
[J Decimal binary(1) Ram
<, PiezasActivoid  integer(10)
[J capacidad integer(10)
{3 tieo varchar(255)

Figura 7 Modelo de Base de Datos. Fuente: Elaboracion Propia

2.9.1 Descripcion de las tablas de la base de datos

En esta seccion se presenta una breve descripcion de cada uno de los atributos de la

tabla “Activo”.

Descripcion: En esta tabla se agrupa la informacion correspondiente a los datos

comunes de todas las piezas y productos

Atributo Tipo Descripcion

Id integer Etiqueta Unica que identifica el
objeto.

Descripcion Varchar Una descripcion breve del objeto.

Clave Varchar Clave Unica para cada objeto.

Tabla 8: Descripcion de la tabla Activo. Fuente: Elaboracion propia.

Conclusiones Parciales

La especificaciéon de requisitos para el modulo a implementar se bas6 en 42 requisitos

funcionales y 10 no funcionales, lo que permiti6 tener una idea clara de lo que se debia

implementar. Ademas, los artefactos generados durante la etapa de andlisis y disefio

utilizando la metodologia AUP en su variante UCI escenario nimero cuatro, permitieron

establecer las bases necesarias para la implementacion del médulo y definir de manera

detallada las relaciones entre las entidades del sistema.




La investigacion y definicion de la arquitectura de software y los patrones de disefio a
utilizar, contribuyeron a lograr una implementaciobn que se centr6 en el disefio
previamente realizado, al mismo tiempo el disefio de la base de datos definié la
estructura que debe tener el sistema la cual determind el conjunto de esquemas de
relacion con sus atributos, dominios de atributos, claves primarias, claves foraneas,

entre otros.




Capitulo 3: Implementacién y Pruebas

Establecido el alcance del mddulo, definida la arquitectura y concretados los patrones a
utilizar, quedan creadas las condiciones para iniciar el proceso de implementacion y
pruebas al médulo. Este capitulo esta enmarcado en la fase de implementacion del
sistema; ademas, se muestra el diagrama de componentes, asi como los estdndares de
codificacién que se deben seguir para generar el cédigo fuente. Se describen y realizan
las pruebas de software al médulo implementado haciendo uso de los disefios de casos

de prueba.

3.1 Diagrama de Componentes

Los diagramas de componentes se utilizan para modelar la vista estatica de un sistema.
Muestran la organizacion y las dependencias entre un conjunto de componentes. No es
necesario que un diagrama incluya todos los componentes del sistema, normalmente

se realizan por partes. Cada diagrama describe un apartado del sistema

A continuacion, la ilustracion muestra el diagrama de componentes del CU gestionar
Hdd:

Figura 8 Diagrama de Componentes <Gestionar Hdd>. Fuente: Elaboracion propia.

3.2. Diagrama de Despliegue.
Los Diagramas de Despliegue muestran las relaciones fisicas de los distintos nodos

gque componen un sistema y el reparto de los componentes sobre dichos nodos.
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Figura 9 Diagrama de Despliegue. Fuente: Elaboracion propia.

3.3. Implementacion

La etapa de implementacion del desarrollo de software es el proceso de convertir una
especificacion del sistema en un sistema ejecutable. Los procesos de disefio y
programacion de software se encuentran implicados en esta etapa; si se utiliza un
enfoque evolutivo de desarrollo, también puede incluir un refinamiento de la

especificacion del software.

3.3.1. Estandares de codificacion

Los estandares de cédigo, son parte de las llamadas buenas practicas. Estas son un
conjunto no formal de reglas, que han ido surgiendo en las distintas comunidades de
desarrolladores con el paso del tiempo y las cuales, bien aplicadas pueden incrementar
notablemente, la calidad del codigo. (Arthur 2020). El estandar de codificacion para el
desarrollo de la herramienta definido luego de un estudio realizado previamente es el
CamelCase. Se decidié el uso de este estandar debido a que reduce el esfuerzo
necesario para leer y entender el cédigo fuete, ademas de que mejora la apariencia de

este al no permitir abreviaturas. (Keefe 2022)

CamelCase es un estilo de escritura que se aplica a frases o palabras compuestas. El

nombre se debe a que las mayusculas a lo largo de una palabra se asemejan a las




jorobas de un camello cuando la primera letra de cada una de las palabras es

mayuscula. (Keefe 2022).

Existen dos tipos de CamelCase el UpperCamelCase, cuando la primera letra de cada
una de las palabras es mayuscula y el lowerCamelCase, igual que la anterior con la
excepcién de que la primera letra es mindscula. A continuacién, algunas pautas

utilizadas del estandar anteriormente mencionado.

» Los nombres de las clases seran en mayuscula, en caso de ser un nombre compuesto

las siguientes palabras se escribiran de igual forma.

* Los nombres de los métodos seran con mayuscula, en caso de ser un nombre

compuesto, la primera palabra serd en minlscula y la siguiente en mayuscula.
* Los identificadores para las variables y los parametros seran en mindsculas.

* Los nombres de variables o funciones deben ser lo suficientemente descriptivos no

mas de 15 caracteres.

* De haber comentarios seran en idioma espafiol para una mejor comprension.

Descripcion Ejemplo

CamelCase

UpperCamelCase, cuando la primera | export default function HddForm ({ data =
letra de cada una de las palabras es | undefined }) {

mayuscula

lowerCamelCase, la primera letra es | const [selected, setSelected] = useState

minuscula. (data ? data.modelo.nombre : " ”);

Tabla 9 Estandares de Codificacién. Fuente: Elaboracién propia.

3.4. Pruebas de software
Las pruebas de software son un conjunto de actividades que implican ejecutar una
implementacion del software con datos de prueba. Se examinan las salidas del
software y su entorno operacional para comprobar que funciona tal y como se
requiere. (CB, 2004) Tienen como objetivo descubrir y corregir el maximo de errores
posibles antes de su entrega al cliente, asegurando asi el correcto cumplimiento de
las funcionalidades del producto. Siguiendo los pasos de la metodologia que guia el
proceso de desarrollo de software en la presente investigacion, asi como las
caracteristicas del modulo y el sistema a quien tributa el mismo, las pruebas que se

utilizaron son: Pruebas Unitarias, Pruebas de Aceptacion, Pruebas de Integracion y




Pruebas de Carga y Estrés. A continuacion, se describen estos tipos de pruebas a
través de los principales elementos y los resultados obtenidos en cada una de estas.
(RS, 2007)

3.5 Niveles de Pruebas

Etapa Nivel de Prueba Objetivo
Desatrrollo Prueba de Sistema Las pruebas unitarias consisten en
Unitarias. comprobar que un método

concreto del codigo de produccion

funciona correctamente.

Despliegue Prueba de Integracion. | Es un mecanismo de testeo de
software, donde se realiza un
andlisis de los procesos de union

de los componentes.

Despliegue Prueba de Aceptacion | Esta prueba tiene como fin validar
si el software satisface las

necesidades del usuario final.

Tabla 10 Niveles de Prueba. Fuente: Elaboracion propia.

También se realizaran las pruebas de carga y estrés, aunque relacionadas con los
niveles de prueba del software, generalmente no se clasifican directamente dentro de
los niveles tradicionales de pruebas: unitarias, integracion, sistema y aceptacion. En
cambio, estas pruebas forman parte de un conjunto mas amplio de pruebas conocidas
como Pruebas de Rendimiento. Estas pruebas se enfocan en evaluar como se comporta
el sistema bajo ciertas condiciones de operacién y se pueden realizar en varias etapas

del desarrollo.

3.5.1. Pruebas Unitarias

Las pruebas unitarias se enfocan en examinar minuciosamente partes individuales del
software, como funciones o métodos, para verificar que funcionen de manera correcta y
aislada. El propdésito principal es identificar y corregir posibles errores en las partes mas
pequefias antes de que se conviertan en problemas mas grandes en el sistema en su

conjunto.




Prueba

Agregar Hdd

en base de
datos
exitosamente
con sus
datos
validados

Resultado dado por Unittest

dif 7 1ES up 7 g 1E5L dLEPY 7 ...

class TestHddsModel(TestCase):

def setUp(self):
self.marca = NomMarca.objects.create(nombre="HarcaFuentesTest")
self.modelo = NomModelo.objects.create(
nombre="ModeloFuentesTest",
marca=self.marca

def test_creation(self):

hdd = Hdds.objects.create(
descripcion="HOD de prueba",
clave="ClaveHDD123",
modelo=self.modelo,
no_serie="SerieHDD123",
capacidad=1000,
tipo=Hdds.Tipo.SATA,

)

self.assertIsInstance(hdd, Hdds)

CONSOLA DE DEPURACION  TERMINAL

(.venv) PS D:\SCHOOL\TESIS\backend> python.exe .\manage.py test main.test.db.test_create
Found 11 test(s).

Creating test database for alias 'default'...

System check identified no issues (0 silenced).

Ran 11 tests in 0.422s

0K
Destroying test database for alias 'default'...
(.venv) PS D:\SCHOOL\TESIS\backend> |

Resultado

Se agrega un
Hdd

exitosamente




Editar Hdd
en base de
datos
previamente
creado con
sus datos
validados

class TestHddsModelEdit(TestCase):

def setUp(self):

self.marca = NomMarca.objects.create(nombre="MarcaFuentesTest")

self.modelo = NomModelo.objects.create(
nombre="ModeloTest", marca=self.marca)

self.hdd = Hdds.objects.create(
descripcion="HDD original®,
clave="ClaveHDDOriginal",
modelo=self.modelo,
no_serie="SerieHDDOriginal",
capacidad=512,
tipo=Hdds.Tipo.SATA,

def test_edit(self):
self.hdd. capacidad = 1024
self.hdd. save()
self.assertEqual(self.hdd.capacidad, 1024)

\ DEDEPURACION ~ TERMINAL ~ PUERTOS  GITLENS

Destroying test database for alias 'default'...

(.venv) PS D:\SCHOOL\TESIS\backend> python.exe .\manage.py test main.test.db.test_edit
Found 11 test(s).

Creating test database for alias 'default'...

System check identified no issues (@ silenced).

Ran 11 tests in 0.400s
0K

Destroying test database for alias 'default'...
(.venv) PS D:\SCHOOL\TESIS\backend> ||

Se edita un
Hdd

exitosamente

Tabla 11 Pruebas Unitarias. Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 10 Resultado de las Pruebas Unitarias




3.5.2. Pruebas de Integracién

Las pruebas de integracion se centran en verificar como diferentes partes del sistema
interactian entre si. El propésito es asegurarse de que todos los componentes encajen
correctamente y trabajen juntos sin problemas. Estas pruebas son como verificar si
todas las piezas de un reloj funcionan armoniosamente para mostrar la hora correcta.
(Diaz, 2014)

En el caso de la solucién desarrollada, para la verificacibn de una correcta
interoperabilidad entre los médulos desarrollados, se llevaron a cabo las acciones

siguientes:

* Integracién del Modulo Gestion de partes y piezas para el Local de Piezas
Recuperadas de la Direccion de Gestion Tecnoldgica de la UCI al Modulo Gestion de
Configuracién para el Sistema de Informacién de la Direccién de Gestién Tecnoldgica.
Se muestra, en las Figuras 10 y 11, la ejecucion de las de las pruebas de integracion
realizadas al sistema:

Releases

Languages

Figura 11 Pruebas de Integracion - GitHub




Figura 12 Pruebas de Integracion - GitHub

Con las pruebas de integracién realizadas se obtuvo un Sistema, en el cual ya se
encuentran en funcionamiento el médulo Gestién de partes y piezas para el Local de
Piezas Recuperadas de la DGT de la UCI y el M6dulo Gestién de Configuracion para el

Sistema de Informacién de la Direccion de Gestion Tecnoldgica.

3.5.3. Pruebas de Aceptacién

Son el nivel final de pruebas y suelen ser realizadas por el usuario final o el cliente.
Estas pruebas se basan en escenarios y flujos de trabajo completos, su objetivo es
asegurar que el sistema es funcional y apto para el uso en el entorno del usuario y que

cumple con los requisitos y las expectativas del cliente.

Caso de Prueba de Aceptacion

NUmero de Historia de Usuario: 1
Nombre: : Gestionar HDD

Descripcion: Ofrece al usuario una vista que permite agregar, eliminar, editar y listar

los HDD con su capacidad vy tipo.

Condiciones de Ejecucioén:
e El usuario ha iniciado sesién en el sistema.

e El usuario tiene permisos para agregar, eliminar y editar discos duros.

Entrada/Pasos de Ejecucion:
e Paso 1: Acceder a la pantalla del listado de discos duros
Agregar un nuevo disco duro.
En la pantalla de listado de discos duros, hacer clic en el botén "Agregar Disco
Duro".

Completar los siguientes campos:




Tipo de Disco Duro: [Especificar un tipo de disco duro valido, por
ejemplo, "SSD"]
Capacidad del Disco Duro: [Especificar una capacidad valida en GB,
por ejemplo, "500GB"]
Hacer clic en el boton "Agregar" para confirmar la adicién del disco duro y
verificar la adicion del disco duro.
e Paso 2: Editar un HDD existente.
En la vista de gestidon de HDD, identificar un HDD de la lista que se desea editar.
Hacer clic en el botén "Editar" junto al HDD seleccionado.
Modificar los detalles del HDD, como Tipo de Disco Duro y Capacidad del Disco.
Hacer clic en el botén "Guardar" para confirmar los cambios.
e Paso 3: Eliminar un HDD existente.
En la vista de gestion de HDD, identificar un HDD de la lista que se desea eliminar.
Hacer clic en el botén "Eliminar" junto al HDD seleccionado.
Confirmar la eliminacién en el cuadro de didlogo de confirmacion.
e Paso 4: Listar los HDD existentes.
Verificar que la lista de HDD se muestra correctamente en la vista de gestion de
HDD.

Resultado Esperado: El disco duro se agrega, elimina, edita y lista correctamente al

sistema y los datos se muestren correctamente en la lista de discos duros.

Evaluacion de la Prueba: Satisfactoria

Tabla 12 Prueba de aceptacién <Gestionar Hdd>. Fuente: Elaboracién propia.

Caso de Prueba de Aceptacion

NUmero de Historia de Usuario: 2

Nombre: ;: Gestionar Fuentes

Descripcion: Ofrece al usuario una vista que permite agregar, eliminar, editar y listar

las fuentes con su voltaje y tipo.

Condiciones de Ejecucion:
e El usuario ha iniciado sesién en el sistema.

¢ El usuario tiene permisos para agregar, eliminar y editar las fuentes.

Entrada/Pasos de Ejecucion:
e Paso 1: Acceder a la pantalla del listado de las fuentes.
Agregar una nueva fuente.
En la pantalla de listado de las fuentes, hacer clic en el botéon "Agregar

Fuente".




Completar los siguientes campos: "Voltaje" y "Tipo".
Hacer clic en el boton "Agregar" para confirmar la adicion de la fuente y
verificar la adicion.
e Paso 2: Editar una fuente existente.
En la vista de gestion de Fuentes, identificar una fuente de la lista que se desea
editar.
Hacer clic en el botén "Editar” junto a la fuente seleccionada.
Maodificar los detalles de la fuente, como Tipo y Voltaje.
Hacer clic en el botén "Guardar" para confirmar los cambios.
e Paso 3: Eliminar una Fuente existente.
En la vista de gestion de Fuentes, identificar una fuente de la lista que se desea
eliminar.
Hacer clic en el botén "Eliminar” junto a la Fuente seleccionada.
Confirmar la eliminacién en el cuadro de didlogo de confirmacion.
e Paso 4: Listar las fuentes existentes.

Verificar que la lista de Fuentes se muestra correctamente en la vista de gestion.

Resultado Esperado: Las fuentes se agregan, eliminan, editan y listan correctamente

al sistema y los datos se muestren correctamente en la lista de Fuentes.

Evaluacion de la Prueba: Satisfactoria

Tabla 13 Prueba de aceptacion <Gestionar Fuente>. Fuente: Elaboracion propia.

Caso de Prueba de Aceptacion

NUmero de Historia de Usuario: 3

Nombre: ;: Gestionar Producto

Descripcion: Ofrece al usuario una vista que permite agregar, eliminar, editar y listar

los Productos con su cantidad, unidad de medida, tipo, No_serie, clave y descripcion.

Condiciones de Ejecucion:
e El usuario ha iniciado sesién en el sistema.

e El usuario tiene permisos para agregar, eliminar y editar los productos.

Entrada/Pasos de Ejecucion:
e Paso 1: Acceder a la pantalla del listado de los productos
Agregar un nuevo producto.
En la pantalla de listado de productos, hacer clic en el botén "Agregar
producto”.
Completar los siguientes campos: cantidad, unidad de medida, tipo, No_serie,

clave y descripcion




Hacer clic en el boton "Agregar" para confirmar la adicion del producto y
verificar la adicion.

e Paso 2: Editar un Producto existente.

En la vista de gestion de Productos, identificar un Producto de la lista que se desea

editar.

Hacer clic en el botén "Editar" junto al Producto seleccionado.

Modificar los detalles del Producto.

Hacer clic en el botén "Guardar" para confirmar los cambios.

e Paso 3: Eliminar un Producto existente.

En la vista de gestidén de Productos, identificar un Producto de la lista que se desea

eliminar.

Hacer clic en el botén "Eliminar" junto al Producto seleccionado.

Confirmar la eliminacién en el cuadro de didlogo de confirmacion.

e Paso 4: Listar los Productos existentes.

Verificar que la lista de Productos se muestra correctamente en la vista.

Resultado Esperado: El producto se agrega, elimina, edita y lista correctamente al

sistema y los datos se muestren correctamente en la lista.

Evaluacion de la Prueba: Satisfactoria

Tabla 14 Prueba de aceptacioén <Gestionar Productos>. Fuente: Elaboracion propia.

Aval de aceptacion del cliente

35% 70% 100%

ITERACION 1 ITERACION 2 ITERACION 3

% de Satisfaccion

Figura 13 Resultado de las Pruebas de Aceptacion

3.5.4 Pruebas de Cargay Estrés

La prueba de carga y estrés son pruebas que se utilizan para determinar los limites del
sistema, donde el objetivo es verificar la estabilidad y fiabilidad del sistema en
condiciones extremas. Para la realizacion de esta prueba se utilizé la herramienta

Apache JMeter, Las pruebas se realizaron desde un ordenador con 8GB de RAM,




microprocesador Intel Core i5 7th Gen, con 2.60 GHz y sistema operativo Windows 10.
A continuacion, se describen las variables que miden el resultado de las pruebas de

carga y estrés realizadas al médulo:
Muestra: Cantidad de peticiones realizadas para cada URL.
Media: Tiempo promedio en milisegundos en el que se obtienen los resultados.

Mediana: Tiempo en milisegundos en el que se obtuvo el resultado que ocupa la

posicién central.
Min: Tiempo minimo que demora un hilo en acceder a una pagina.
Max: Tiempo maximo que demora un hilo en acceder a una pagina.

Linea 90 %: Maximo tiempo utilizado por el 90 % de la muestra, al resto de la misma le

llevo mas tiempo.

% Error: Por ciento de error de las paginas que no se llegaron a cargar de manera
satisfactoria.

Rendimiento (Rend): El rendimiento se mide en cantidad de solicitudes por segundo.
Kb/s: Velocidad de carga de las paginas.

Como se muestra en la siguiente tabla, se simularon las peticiones realizadas al médulo
por un total de 50,100 y 150 usuarios simultdneamente en cada caso. Se obtuvieron los

siguientes resultados:

Usuarios | Muestras | Media | Mediana | Min | Max Linea 90% | % Error | Rend | Kb/s

50 132 16503 | 16512.35 | 65 48466 | 2902 0.02% |5 6276.7
100 163 22779 | 18542.44 | 69 48763 | 2591 0.50% | 10 5717.6
150 190 24769 | 20745.30 | 73 48935 | 2193 1.25% | 15 5434.7

Tabla 15 Pruebas de Carga y Estrés. Fuente: Elaboracion propia.

Las pruebas realizadas muestran que el Sistema es capaz de responder a 132
peticiones de 50 usuarios conectados simultdneamente en un tiempo promedio de
16503 milisegundos (1.6 segundos aproximadamente) con 0.02 % de error, esto
evidencia que el sistema puede procesar la carga esperada. Por otra parte, se realizaron
163 peticiones iniciadas por 100 usuarios y en este caso el sistema respondié en 22779
milisegundos (2.2 segundos aproximadamente) como tiempo promedio. Esto demuestra
gue el sistema puede procesar la carga esperada, aunque no fue capaz de responder
correctamente el 0.50% de las peticiones realizadas. Por dltimo, y con el objetivo de

analizar el comportamiento del sistema en condiciones extremas, se realiz6 una prueba




de estrés para un conjunto de 150 usuarios conectados simultaneamente. En este caso,
el sistema responde a las 190 peticiones en un tiempo promedio de 24769 milisegundos
(2.4 segundos aproximadamente), pero con un porciento de error de 1.25%. Este
resultado esta estrechamente relacionado al entorno donde se realiz6 la prueba, el cual

no es un servidor dedicado sino un cliente habilitado para realizar la prueba.

Una vez finalizadas las pruebas de Carga y Estrés realizadas al Médulo Gestién de
partes y piezas para el Local de Piezas Recuperadas de la Direccién de Gestidn
Tecnoldgica de la Universidad, se pueden concluir que el sistema actualmente soporta
la interaccion simultanea de varios usuarios al mismo tiempo, lo que se considera como

un punto positivo que permitird el correcto uso del sistema.

3.6 Resultados del MGPPLPR

Almacen v Principal v Administracién v

Inicio

Figura 14 Portada Inicial del Sistema

Almacen ~ Principal ~ Administracién v

Nuevo Disco Duro
Descripcion Clave

No. Serie

SATA 0

Modelo

Lo

Figura 15 Vista Agregar Hdd




Principal ~ Administracién

Editar Disco Duro

Descripcion Clave
njnkj nueyby6
No. Serie

weEW3D455

Tipo Capacidad
SATA 500
Modelo

s22

Figura 16 Vista Editar Hdd

Vales Crear Vale Salida | Crear Vale Entrada

No. Vale Tipo Personal Acciones

168223¢7-d36b-4820-9791-e9855/39665 Entrada asd 0D 72 @O
670bf68d-b834-48a4-ac35-c803efd623a6 Entrada lolo 06 72 0O
VE0000986 Entrada LESTER VAYEJO 0 72 0
42043863183 Salida Aarom Cérdenas b 72 0

Cantidad porpigina 10 romrer « o« [l -

Productos

Deseripcion Clave Cantidad Tipo Acciones

Coro CLORO20988 93 Insumo 0O #Z 0
ALGO DE PRUEBA ALGO AKI 1235 Herramienta b ~Z 0o
DESTORNILLADORES. CAJADEDESTORNILLADORES9700 20 Herramienta b 7 0o
Alcahol Hisopropilico ASIB6869944 66 Insumo 0O 7 0O
MAS CLOROSS MASCLORO1 123 Insumo b 7 0O
PRODUCTO DE PRUEBA ALGOAKIPALLENAR 25 Herramienta b 72 0o

Cantidad por pagina 10 Pagina 1de 1 " “ n » »

Figura 18 Vista Productos




Conclusiones parciales

Los estdndares de codificacion definidos contribuyeron a obtener un estilo de
programacion homogéneo de manera tal que los participantes pudieran interpretar
de manera eficiente la implementacion de la propuesta de solucién. Conjuntamente,
la realizacion de las pruebas de software como las unitarias y las de aceptacion
permitieron la obtencion de un software que responde a las especificaciones del
cliente y disminuyeron el riego de que falle en ejecucién, se detectaron varias no
conformidades que fueron resueltas de forma satisfactoria, logrando que la

aplicacion se ajuste a las expectativas del cliente.




Conclusiones Generales

De manera general la presente investigacion concluyd con la creacion del médulo de
Gestion de partes y piezas para el Local de Piezas Recuperadas de la Direccion de
Gestion Tecnolégica de la Universidad UCI integrado al Médulo Gestion de
Configuracién para el Sistema de Informacién de la Direccion de Gestién Tecnologica.,
sirviendo el mismo de apoyo al proceso de atencidn a las incidencias tecnolégicas. Entre

los principales aspectos significativos que se pueden recalcar del Moédulo se encuentran:

* El estudio del estado del arte sobre el desarrollo de sistemas referentes al objeto de
estudio permitié sentar las bases para el desarrollo de la investigacion propuesta e

identificar posibles puntos de reutilizacién con los sistemas semejantes estudiados.

* La utilizacion de la metodologia AUP-UCI en su escenario nimero cuatro fue un factor
de gran importancia para la organizacién del proceso de desarrollo del Mddulo de

Gestion de partes y piezas para el LPR de la DGT de la UCI

* La realizacion del analisis y disefio de la solucidén permitio realizar la implementacion

del sistema a partir de los artefactos ingenieriles obtenidos.

» Las estrategias de pruebas definidas, logré probar el correcto funcionamiento del
Médulo, teniendo en cuenta para esto los requisitos definidos junto al cliente, ademas
permitié concluir que el médulo desarrollado cumple con el objetivo principal de la

investigacion.




Recomendaciones

Tomando como base la investigacion realizada y el analisis de los resultados obtenidos

se recomienda a la Direccion de Gestioén Tecnologica (DGT):

1- Agregar a la creacion de los vales la funcionalidad de firma digital.
2- Desarrollar una Aplicacion Android con funcionalidades equivalentes al

modulo obtenido.
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Anexos

Diagramas de clase

<<submit>

<<Form>>
FR_EliminfarRam

<<subrhit>>

e
=
|

FR_AgregarRamForm

~tipo : select type="text”

~capacidad : input type: "number” requiered
-modelo : select requiered

~clave : input type: "text requiered
~descripcion : input type: "text’ requiered
‘text’ requiered
“submit"

-Atras : button type = “submit™

<<Form>>
FR_EditarRamForm

‘number” requiered

text” requiered
~descripcion : input type= "textr” required
-no_serie : input type: "text” requiered
-Editar : button type = “submit"

submit"

<<bliit>>
-t 5 > g <<ClientPage>>
<<ClientPage>> <<bowEr> > — gy oo Aorai
CP_inicio
<<build>> -no_serie : input typ
<<ServerPage>> ~Crear: tiution typs
SP_GestionarRam Schiids>
+pul(sel, request, *args, "*kwargs)
+get(self, request, *args, ~*kwargs)
+post(self, request, *args, ==
+delete(seff, request, “args, “*kwargs) b
<<link>>
-~
<<ClientPage>>
CP_EditarR: <Ralbhmips
CE_Ram CE_Piozas CE_Activo e o ec e et
|—CERam | - - ~capacidad : input type
e Al ot dlong -modelo : select requiered
tipo : string |-modelo : string -clave : string ~clave : input type=
|-capacidad : int l-no_serie : string ipcion : string
(v |-en_uso : boolean eai)
|+create() [+ali()y [*get()
+get() l+get() [+fitter() -Atras | button type
[sfilter() [sfitter() l+create()
l+delete() l+create() [+delete()
+al) [+delete) [+save
TAvalt
Nom_Wodelo Nom_Marca
Fia -int Fia -int
l-nombre : string -nombre : string
: |-descripcion : string
- marca_id :int
<<submit>
<<Fornp>>
FR_EliminarAroductos
~Continuar : button fype = “submit™
-Cancelar : button
<<subrit>>
<‘nk»
Py
k-

<<bli>>

——

<<ClientPage>> <<baka>
CP_lnicio

<<ServerPage>>
SP_GestionarProductos
+put(self, request, *args, "*kwargs)
+get(self, request, *args, **kwargs)
+post(self, request, "args, “"kwargs)
+delete(self, request, “args, **kwargs)

2
&

<<link>>

g
CP_Productos.

<<ClientPage>>
e CP_AgregarProductos

<<build>>

P> —
<<ClientPage>>
CP_EditarProductos. <<submit>>

+save()

Figura 20 Gestionar Productos. Anexo

<<Form>>
FR_AgregarProductosForm

-unidad_medida : select type = "text”

~cantidad : input type = number” requiered

-tipo : select requiered

~clave : input type: "text' requiered

~descripcion : input type: "text’ requiered

~Crear : button type = "submit™

-Atras : button type = "submit"

<<Form>>

FR_EditarProductosForm
-unidad_medida : select type = "text™
~cantidad : input type = "number" requiered
~tipo : select requiered
~clave : input type="text" requiered
~descripcion : input type= “textr” required
~Editar : button type = “submit"
-Atras : button type = “submit”
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<

<<ClientPage>>
CP_inicio

<<submit>

<<Fort>>
FR_EliminarPfocesador
~Continuar : button fype = "submit"
-Cancelar : button

<<subrpit>>

<<ServerPage>>
SP_GestionarProcesador
+put(self, request, *args, “*kwargs)
+get(self, request, *args, **kwargs)
+post(self, request, *args, “*kwargs)
+delete(self, request, “args, “*kwargs

<<biiiii>>
>ecc g
<<boia>> > > —
CP_Procesador <<ClientPage>>

<<build>> CP_Agreg

<<build>>

%

<<link>>

-

<<ClientPage>>

CP_EditarProcesador <<submit>>

CE_Piezas CE_Activo
id : long
string. -clave : string
l-no_serie : sting : string
uso : boolean <an)
*get()
+fitter()
+create()
+delete()
+save()
ATt
Nom_Modelo Nom_Marca
i : int lid : int
-nombre : string l-nombre : sting
 stri |-descripcion : stri
-marca_id : int

Figura 21 Gestionar Procesador. Anexo

<<Form>>
FR_AgregarProcesadorForm
-socket : input type = “number” requiered
-modelo : select requiered
~clave : input type: “text’ requiered
-descripcion : input type: “text’ requiered
-no_serie : input type: “text' requiered

~Crear: button type = "submit™
-Atras : button type = “submit"

<<Form>>

FR_EditarProcesadorForm
-socket : input type = “number” requiered
-modelo : select requiered
~clave : input type="text" requiered
-descripcion : input type= “textr” required
-no_serie : input type: "text" requiered
-Editar : button type
~Atras : button type




|
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<<submit>

<<Fornp>>

FR_EliminarP|
~Continuar : button ype = “submit"
~Cancelar : bution

<<subrfit>>

<‘nk>>
ey

= g

<<bliile>>
<« > e — TN
<<ClientPage>> <<lbakd>> — P PlezasinC: <<Cl
CP_lnicio - -
< <<build>> CP_AgregarPi
<<ServerPage>> )
SP_GestionarPiezasinCalificacion <<build>>
+putiself, request, *args, **kwargs)
+get(self, request, *args, **kwargs)
+post(self, request, *args, “*kwargs) b M
+delete(self, request, *args, **kwargs] |
<<link>>
-
<<ClientPage>>
v CP_EditarPiezasinCalificacion
CE_PlezasinCalifica CE_Piezas CE_Activo
cion I-id : int [-id : long
l-id @ int |-modelo ! string |-clave : string
l-no_inventario : string l-no_serie : string pcion : string
l+save() [——>|-en_uso : boolean Lal)
+create() [+al() +get()
*get() [+get() [+fitter()
l+filter() |+filter() l+create()
+delete() [+create() +delete()
+ai() |+delete() [*save()
Ava
Nom_Modelo Nom_Marca
| : int |- : int
|-nombre : stiing l-nombre : stiing
|-descripcion : string |-descripcion : string
l-marca_id : int

Figura 22 Gestionar Pieza sin Calificacion. Anexo

<<Form>>
FR_AgregarPiezasinCalificacionForm
-no_inventario : input type = "text” requiered
-modelo : select requiered
~clave : input type: “text requiered
-descripcion : input type: "text’ requiered
-no_serie : input type: "text requiered
~Crear : button type = "submit”
-Atras : button type = "submit”

<<Form>>
FR_EditarPiezasinCalificacionForm
-no_inventario : input type = "text" requiered
-modelo : select requiered
~clave : input type="text" requiered
-descripcion : input type= "textr” required
-no_serie : input type: “text” requiered

~Editar: button type
-Atras : button type




<<submit>

~Continuar: button
-Cancelar : button

<<Form>>
FR_EliminarM¢therBoard

pe ="submit"

<<subrpit>>

=

o

<<bliil>>
B B — é«c g
<<ClientPage>> P~ S — =
CP_Inicio g
<<buikd>> CP_Agreg
<<ServerPage>> )
SP_GestionarMotherBoard <<build>>
+put(seff, request, *args, **kwargs)
+get(seff, request, *args, “*kwargs)
+post(self, request, args, kwargs) L > =,
+delete(self, request, “args, **kwargs| I
<<link>> e
P U—
<<ClientPage>>
CP_| <<submit>>
MotherBoard CE_Activo
l-id < int [-d : long
-generacion : sting |-clave : string
|-socket :int  string
+save() +ali()
+create() *get()
*get() +filter()
+fiter() +create()
+delete() +delete()
+al() [*save()
Nom_Modelo Nom_Marca
la < int i - int
|-nombre : sting |-nombre : string
‘s |-descripcion : string
|-marca_id : int

Figura 23 Gestionar MotherBoard. Anexo

<<submit>

<<Fornj>>
FR_EliminarFuente

<<Form>>
FR_AgregarMotherBoardForm

~generacion : select type = "text”

-socket : input type = “number” requiered

-modelo : select requiered

~clave : input type: “text’ requiered

~descripcion : input type: “text’ requiered

-no_serie : input type: “text’ requiered

-Crear : button type = "submit™

-Atras : button type = "submit”

<<Form>>
FR_EditarMotherBoardForm

-generacion : select type = “text"
-socket : input type = “number” requiered
-modelo : select requiered
-clave : input type="text” requiered
-descripcion : input type= "textr” required
-no_serie : input type: "text” requiered
~Editar : button type = “submit"
-Atras : bution type = "submit”

<<submit>>

v

N

<<biiit>>
P =e<c ag, <<ClientPage>>
<<ClientPage>> <<boke>> < CP_Fuente CP_AgregarFuente
CP_lnicio
<<build>>
<<ServerPage>> )
SP_GestionarFuente <<builg>>
+put(sel, request, *args, **kwargs)
+get(sef, request, *args, **kwargs)
+post(self, request, *args, “kwargs) L - =l
+delete(self, request, *args, **kwargs| \’ |
<<link>>
*>—
<<ClientPage>>
CP_EditarFuente “Sobmi>
CE_Fuente CE_Pioza
i cint L - int —
-tipo : string -modelo : string [ ldog
voltaje : int -no_serie : sting A g
rsave() \_uso : boolean 281000
screate() +ai() P!
get) gel() o8
+ilter() +ilter() Fiai()
+delete() [+create() Frraale)
i ot} +delote()
T=AvaT [+save()
Nom_odelo Nom_Marca
i cint i zint
-nombre : string -nombre : string
s -descripcion : string
-marca_id :int

Figura 24 Gestionar Fuente. Anexo

<<Form>>
FR_AgregarFunteForm

-tipo : select type="text"
~voltaje : input type: "number” requiered
-modelo : select requiered
~clave : input type: “text requiered
-descripcion : input type: "text' requiered
-no_serie : input type: “text’ requiered
~Crear : button type
-Atras : button type

<<Form>>
FR_EditarFuenteForm

-tipo : select type="text"
~voltaje : input type = "number" requiered
-modelo : select requiered
~clave : input type="text" requiered
~descripcion : input type= “textr™ required
-no_serie : input type: “text” requiered
-Editar : button type = “submit*
-Atras : button type = "submit"
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<<link>>

<<Form>>
FR_CrearValeDeSalidaForm
-no_vale : input type = “text” requiered
-personal : input type: "text” requiered
-lote : input type: transfer fist
-Crear : button type= "submit™
-Atras : button type= "submit”

<<ClientPage>>
CP_CrearValeDeSalida

<<submit>>
=3 [r— &
F- ) — = - <<Form>>
ﬁ 3 FR_CrearValeDeEntradaForm
. -no_vale : input type: "text requiered
<<biliili>> -personal : input type: “text' requiered
< S ! =2 <CliontPage>> -lote : input type: uav:s'!m st
<<ClientPage>> <<bokid>> “— CP Vales -Crear : button type = "submit
CP_lnicio = <<ClientPage>> -Atras : button type = "submit”
- - <<build>> CP_Crear
<<ServerPage>>
g <<buikd>>

SP_AdministrarVales
+put(self, request, *args, **kwargs)
+get(seff, request, *args, **kwargs)
+post(self, request, *args, “*kwargs)
+delete(self, request, *args, “*kwargs

—— ==,
&

<<link>>

-»>— <<Form>>
<< >>
e e
= -no_vale : input type = “text" requiere

_ CE Vale I CECACHVS -personal : input type="text" requiered
-id : int -id : long -Editar : button type = “submit"
m ;::Mns dave 5’::9 b -Atras : button type = "submit"
-tipo_op : string +al
num_vale : string %.g:%
+all) itter()
+get() +create()
+fitter() [+delete()
+create() +save()
+delete()
+save()

Figura 25 Administrar Vales. Anexo

Historias de Usuario

Historia de usuario

NUmero: Nombre de la HU: Gestionar MotherBoard

Programador: Beatriz Pérez Moreno |lteracion Asignada: lera

Prioridad: Alta Tiempo Estimado: 7 dias

Tiempo Real: 4 dias

Riesgo en Desarrollo: Alto

1. Objetivo:

- Ofrece al usuario una vista que permite agregar, eliminar, editar y listar las MotherBoard

con su socket, generacion, No_serie, marca, modelo, clave, descripcion.

2. Flujo de laaccion arealizar:

-El sistema debe permitir agregar, eliminar, editar y listar la/las MotherBoard con su socket,
generacion, No_serie, marca, modelo, clave, descripcion.

3. Flujo alterno




- El sistema debe permitir ir “Atras” o “Cancelar” en caso de que la opcién seleccionada no
sea la deseada.

Tabla 16 Historia de Usuario <Gestionar MotherBoard>. Fuente: Elaboracién propia. Anexo
Historia de usuario

NUmero: Nombre de la HU: Gestionar Ram

Programador: Beatriz Pérez Moreno |lteracion Asignada: lera

Prioridad: Alta Tiempo Estimado: 7 dias
Riesgo en Desarrollo: Alto Tiempo Real: 3 dias
1. Objetivo:

- Ofrece al usuario una vista que permite agregar, eliminar, editar y listar las Ram con su

capacidad, tipo, pines, No_serie, marca, modelo, clave, descripcién.

2. Flujo dela accidn arealizar:

-El sistema debe permitir agregar, eliminar, editar y listar la/las Ram con su capacidad, tipo,
pines, No_serie, marca, modelo, clave, descripcion,
3. Flujo alterno

- El sistema debe permitir ir “Atras” o “Cancelar” en caso de que la opcién seleccionada no
sea la deseada.

Tabla 17 Historia de Usuario <Gestionar Ram>. Fuente: Elaboracion propia. Anexo
Historia de usuario

NUmero: Nombre de la HU: Gestionar Procesador

Programador: Beatriz Pérez Moreno |lteracidon Asignada: lera

Prioridad: Alta Tiempo Estimado: 6 dias

Riesgo en Desarrollo: Alto Tiempo Real: 3 dias




1. Objetivo:

- Ofrece al usuario una vista que permite agregar, eliminar, editar y listar el/los

Procesadores con su modelo, socket, No_serie, marca, modelo, clave, descripcion.

2. Flujo de laaccion arealizar:

-El sistema debe permitir agregar, eliminar, editar y listar el/los Procesadores con su

modelo, socket, No_serie, marca, modelo, clave, descripcién.
3. Flujo alterno

- El sistema debe permitir ir “Atras” o “Cancelar” en caso de que la opcién seleccionada no

sea la deseada.

Tabla 18 Historia de Usuario <Gestionar Procesador>. Fuente: Elaboracion propia. Anexo
Historia de usuario

NUmero: Nombre de la HU: Gestionar Pieza sin Calificacion

Programador: Beatriz Pérez Moreno |lteracion Asignada: lera

Prioridad: Alta Tiempo Estimado: 6 dias
Riesgo en Desarrollo: Alto Tiempo Real: 5 dias
1. Objetivo:

- Ofrece al usuario una vista que permite agregar, eliminar, editar y listar la/las Pieza sin

Calificacion con su No_serie, modelo, clave, descripcién, no_inventario.

2. Flujo de laaccion arealizar:

-El sistema debe permitir agregar, eliminar, editar y listar la/las Pieza sin Calificacion con
su No_serie, modelo, clave, descripcién, no_inventario.

3. Flujo alterno

- El sistema debe permitir ir “Atras” o “Cancelar” en caso de que la opcidn seleccionada no

sea la deseada.

Tabla 19 Historia de Usuario <Gestionar Pieza sin Calificacién >. Fuente: Elaboracion propia.
Anexo

Historia de usuario

NUmero: Nombre de la HU: Administrar Vales

Programador: Beatriz Pérez Moreno |lteracidon Asignada: lera

Prioridad: Alta Tiempo Estimado: 10 dias

Riesgo en Desarrollo: Alto Tiempo Real: 13 dias




1. Objetivo:

- Ofrece al usuario una vista que permite Crear, editar y listar el/los Vales tanto de entradal

como de salida con su No_vale y personal.

2. Flujo de laaccion arealizar:

-El sistema debe permitir agregar, editar y listar I/los Vales tanto de entrada como de
salida con su No_vale y personal.

3. Flujo alterno
- El sistema debe permitir ir “Atras” o “Cancelar” en caso de que la opcién seleccionada

no sea la deseada.

Tabla 20 Historia de Usuario <Administrar Vales >. Fuente: Elaboracion propia. Anexo

Pruebas de Aceptacion

Caso de Prueba de Aceptacion

NUmero de Historia de Usuario: 4

Nombre: Gestionar MotherBoard

Descripcion: Ofrece al usuario una vista que permite agregar, eliminar, editar y listar
las MotherBoard con su socket, generacion, No_serie, marca, modelo, clave,

descripcion.

Condiciones de Ejecucion:
e El usuario ha iniciado sesién en el sistema.

e El usuario tiene permisos para agregar, eliminar y editar las MotherBoard.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

e Paso 1: Acceder a la pantalla del listado de las MotherBoard
Agregar una nueva MotherBoard.
En la pantalla de listado de MotherBoard, hacer clic en el boton "Agregar
MotherBoard ".
Completar los siguientes campos: socket, generacion, No_serie, marca,
modelo, clave, descripcion.
Hacer clic en el boton "Agregar" para confirmar la adicion de la MotherBoard
y verificar la adicion.

e Paso 2: Editar una MotherBoard existente.

En la vista de gestién de MotherBoard, identificar una MotherBoard de la lista que

se desea editar.




Hacer clic en el boton "Editar” junto a la MotherBoard seleccionada.

Modificar los detalles de la MotherBoard.

Hacer clic en el botén "Guardar" para confirmar los cambios.

e Paso 3: Eliminar una MotherBoard existente.

En la vista de gestion de MotherBoard, identificar una MotherBoard de la lista que
se desea eliminar.

Hacer clic en el botén "Eliminar" junto a la MotherBoard seleccionada.

Confirmar la eliminacién en el cuadro de didlogo de confirmacion.

e Paso 4: Listar las MotherBoard existentes.

Verificar que la lista de las MotherBoard se muestra correctamente en la vista.

Resultado Esperado: Las MotherBoard se agregan, eliminan, editan y listan

correctamente al sistema y los datos se muestren correctamente en la lista.

Evaluacion de la Prueba: Satisfactoria

Tabla 21 Prueba de aceptacién <Gestionar MotherBoard>. Fuente: Elaboracién propia. Anexo

Caso de Prueba de Aceptacion

Ndmero de Historia de Usuario: 5

Nombre: Gestionar Ram

Descripcion: Ofrece al usuario una vista que permite agregar, eliminar, editar y listar

las Ram con su capacidad, tipo, pines, No_serie, marca, modelo, clave, descripcion.

Condiciones de Ejecucién:
e El usuario ha iniciado sesién en el sistema.

e El usuario tiene permisos para agregar, eliminar y editar las Ram.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

e Paso 1: Acceder a la pantalla del listado de las Ram.

e Agregar una nueva Ram.

¢ En la pantalla de listado de Ram., hacer clic en el botén "Agregar Ram ".
Completar los siguientes campos: capacidad, tipo, pines, No_serie, marca,
modelo, clave, descripcion.
Hacer clic en el boton "Agregar" para confirmar la adicion de la Ram y verificar
la adicion.

e Paso 2: Editar una Ram existente.

En la vista de gestion de Ram, identificar una Ram de la lista que se desea editar.

Hacer clic en el botén "Editar" junto a la Ram seleccionada.

Modificar los detalles de la Ram.

Hacer clic en el botén "Guardar" para confirmar los cambios.




e Paso 3: Eliminar una Ram existente.

En la vista de gestion de Ram, identificar una Ram de la lista que se desea
eliminar.

Hacer clic en el bot6n "Eliminar” junto a la Ram seleccionada.

Confirmar la eliminacién en el cuadro de didlogo de confirmacion.

e Paso 4: Listar las Ram existentes.

Verificar que la lista de las Ram se muestra correctamente en la vista.

Resultado Esperado: Las Ram se agregan, eliminan, editan y listan correctamente al

sistema y los datos se muestren correctamente en la lista.

Evaluacion de la Prueba; Satisfactoria

Tabla 22 Prueba de aceptacién <Gestionar Ram>. Fuente: Elaboracién propia. Anexo

Caso de Prueba de Aceptacion

Ndmero de Historia de Usuario: 3

Nombre: Gestionar Procesador

Descripcion: Ofrece al usuario una vista que permite agregar, eliminar, editar y listar
los Procesadores con su modelo, socket, No_serie, marca, modelo, clave,

descripcion.

Condiciones de Ejecucién:
e El usuario ha iniciado sesién en el sistema.

e El usuario tiene permisos para agregar, eliminar y editar los Procesadores.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

e Paso 1: Acceder a la pantalla del listado de los Procesadores
Agregar un nuevo Procesadores.
En la pantalla de listado de Procesadores, hacer clic en el botén "Agregar
Procesador ".
Completar los siguientes campos: modelo, socket, No_serie, marca, modelo,
clave, descripcion.
Hacer clic en el boton "Agregar” para confirmar la adiciébn del procesador y
verificar la adicion.

e Paso 2: Editar un Procesador existente.

En la vista de gestion de Procesadores, identificar un Procesador de la lista que

se desea editar.

Hacer clic en el botén "Editar" junto al Procesador seleccionado.

Modificar los detalles del Procesador.

Hacer clic en el botén "Guardar" para confirmar los cambios.




e Paso 3: Eliminar un Procesador existente.

En la vista de gestién de Procesador, identificar un Procesador de la lista que se
desea eliminar.

Hacer clic en el botén "Eliminar" junto al Procesador seleccionado.

Confirmar la eliminacién en el cuadro de didlogo de confirmacion.

e Paso 4: Listar los Procesadores existentes.

Verificar que la lista de Procesadores se muestra correctamente en la vista.

Resultado Esperado: El Procesador se agrega, elimina, edita y lista correctamente al

sistema y los datos se muestren correctamente en la lista.

Evaluacion de la Prueba; Satisfactoria

Tabla 23 Prueba de aceptacién <Gestionar Procesador>. Fuente: Elaboracién propia. Anexo

Caso de Prueba de Aceptacion

Ndmero de Historia de Usuario: 5

Nombre: Gestionar Pieza sin Calificacion

Descripcion: Ofrece al usuario una vista que permite agregar, eliminar, editar y listar

las Piezas sin Calificacion con su No_serie, modelo, clave, descripcion, no_inventario.

Condiciones de Ejecucién:
e El usuario ha iniciado sesién en el sistema.

o El usuario tiene permisos para agregar, eliminar y editar las Piezas sin

Calificacion.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

e Paso 1: Acceder a la pantalla del listado de las Piezas sin Calificacién.

e Agregar una nueva Piezas sin Calificacion.

e En la pantalla de listado de Piezas sin Calificacién, hacer clic en el botén
"Agregar Pieza sin Calificacion ".
Completar los siguientes campos: No_serie, modelo, clave, descripcién,
no_inventario.
Hacer clic en el boton "Agregar" para confirmar la adicion de la Pieza sin
Calificacion y verificar la adicion.

e Paso 2: Editar una Pieza sin Calificacion existente.

En la vista de gestion de Piezas sin Calificacion, identificar una pieza de la lista

gue se desea editar.

Hacer clic en el botén "Editar" junto a la Pieza sin Calificacion seleccionada.

Modificar los detalles de la Pieza sin Calificacion.

Hacer clic en el botén "Guardar" para confirmar los cambios.




e Paso 3: Eliminar una Pieza sin Calificacion existente.

En la vista de gestibn de Piezas sin Calificacién, identificar una Pieza sin
Calificacion de la lista que se desea eliminar.

Hacer clic en el botén "Eliminar” junto a la Pieza sin Calificacién seleccionada.
Confirmar la eliminacién en el cuadro de didlogo de confirmacion.

e Paso 4: Listar las Piezas sin Calificacion existentes.

Verificar que la lista de las Piezas sin Calificacion se muestra correctamente en la

vista.

Resultado Esperado: Las Piezas sin Calificacion se agregan, eliminan, editan y listan

correctamente al sistema y los datos se muestren correctamente en la lista.

Evaluacion de la Prueba; Satisfactoria

Tabla 24 Prueba de aceptacién <Gestionar Pieza sin Calificacion>. Fuente: Elaboracion propia.
Anexo




Aval de aceptacién del cliente

P

: Universidad ; "
de las Ciencias ’ DIRECCION DE GESTION DE TECNOLOGIA

Informaticas
La Habana, 01 de noviembre de 2023
“Afio 65 de la Revolucion®

ACTA DE ACEPTACION

Por medio de la presente. la Direccion de Gestion Tecnologica (DGT). en nombre de la

Universidad de las Ciencias Informaticas. emite esta acta de aceptacion ya que esta de

acuerdo con el trabajo realizado y pondra en uso en el menor tiempo posible el médulo

desarroliado por la estudiante Beatniz Pérez Moreno

En la Direccion de Gestion Tecnoldgica se desarrolla un sistema informatico para llevar a
cabo la gestion de la informacion que generan los procesos del 4rea. Hasta el momento el
sistema no gestionaba la informacion que se maneja en los procesos llevados a cabo en el

Local de Piezas Recuperadas (LPR) razoén por la cual fue necesario desarrollar el Médulo

Gestion de partes y piezas para dicho local

El Médulo de Gestién de partes y piezas desarrollado para el Local de Piezas Recuperadas
permite un registro preciso y en tiempo real de las partes. piezas y herramientas disponibles
proporciona acceso en linea al inventario para que los trabajadores de la DGT puedan
verificar la disponibilidad de manera remota. Este sistema permitio modernizar y optimizar el
proceso de entrega y devolucion de partes, piezas y herramientas, mejorando la eficiencia

operativa y reduciendo los riesgos asociados con los procedimientos que ejecutamos de
manera manual hasta la fecha
El médulo en cuestion tiene una interfaz amena, amigable, da respuesta de las acciones que

se ejecutan en un tiempo prudencial, ayuda a eliminar un grupo de problemas relacionados

con la pérdida de la informacion, permite trazabilidad en las actividades que se ejecutan en

el LPR

Y PARA QUE CONSTE la aceptacion del trabajo realizado, se firma la presente ACTA

mas.cct:&'l--'. o

rucnoLd oIty .
— Lester ; jo José David Redriguez Vargas  Miriam Abu c‘iia Palenzuela
Especialista Superior de Martinez ¢
control Interno Responsable Local de

Piezas Recuperadas




