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Resumen

En la presente investigacion se muestra un sistema para el Portal web del ICPC en la region del Caribe. Se
realiza un estudio de homologos para identificar tendencias y emplearlas en la propuesta de solucion. La
aplicacion web resultante fue desarrollada con el cms Drupal, a través de la metodologia AUP en su versién
UCI. Como servidor web se utiliza Apache y como Sistema Gestor de Base de datos MySQL. El portal
cuenta con funcionalidades que permiten la gestion de noticias, gestion de eventos, galerias de videos e
imagenes, con un calendario de eventos e informacién sobre la organizacion del concurso. En las pruebas
de rendimiento y seguridad se utilizaron las herramientas Apache JMeter y Websecurify respectivamente.
El sistema permite registrar los datos de los equipos participantes y a su vez el entrenamiento de los mismos.
Las pruebas realizadas permitieron validar la calidad, seguridad y el correcto funcionamiento de la solucion
dada.

Palabras claves: Portal web, ICPC, organizacion.
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Introduccion

Vivimos en un mundo de ceros y unos, una sociedad tecnoldgica regida por el correcto funcionamiento de
las maquinas. En constante proceso de crecimiento y cambio, la humanidad se vuelve cada vez mas tecno-
dependiente, obligando a una acelerada evolucion y desarrollo de las tecnologias. Es en este mundo, donde
la labor de aquellas personas encargadas del proceso de creacion y entendimiento de las maquinas cobra
una relevancia sin precedentes. Exigiendo un avanzado razonamiento l6gico-matematico, el camino hacia
el aprendizaje de este campo conlleva una continua preparacion del personal, derivando en un avance de
la capacidad cognitiva de las personas. Es durante este proceso, donde algunos entes sociales se

distinguen, mostrandose al mundo como verdaderos talentos tecnolégicos.

A medida que pasan los afios, se hace mas imperante la forma de definir y seleccionar a aquellas personas
gue sobrepasan a la media. A raiz de esto, surge en el afio 1970 el Concurso Internacional Universitario de
Programacion de la Asociacién de Maquinas Computadoras (ACM-ICPC) a partir de un concurso celebrado
en la universidad A&M ubicada en el estado de Texas en los Estados Unidos. La Competicién Internacional
Universitaria ACM de Programacion (en inglés ACM International Collegiate Programming Contest, ACM-
ICPC o simplemente ICPC) es una competicion anual de programacién y algoritmica entre universidades
de todo el mundo patrocinada por IBM. En la competicién prima el trabajo en equipo, el analisis de problemas
y el desarrollo rapido de software. ICPC es un evento organizado por la Association for Computing
Machinery (ACM) (). El concurso es efectuado anualmente con la participacién de equipos conformados por
tres integrantes, en representacion de varias universidades del mundo; y es considerado en la actualidad
uno de los mas importantes y prestigiosos eventos de programacion de computadoras. Los eventos
realizados fomentan el trabajo en equipo, una mejor preparacién de los estudiantes en algoritmos, el analisis
y resolucion de problemas con un alto nivel de complejidad y el desarrollo rapido de software. Estos se
desarrollan cada afio en varios niveles distintos de competicion: Concursos Locales (nivel 1), Concursos

Nacionales (nivel 2), Concursos Regionales (nivel 3), Final Mundial (Nivel 4) (Ripoll Mendez, 2018).

A partir del 2009 Cuba se convierte en subsede de la Regional de México, Centroamérica y del Caribe
teniendo como principal promotor la Universidad de las Ciencias Informéticas (UCI) y por primera vez en el
afio 2013 un equipo cubano perteneciente a la Universidad “Marta Abreu” de las Villas clasifica en la Final
Mundial ACM-ICPC (Mondelo Hernandez, 2012).
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En el afio 2011 a partir del potencial competitivo demostrado se logra que Cuba asuma la organizacion de
la Final Regional del Caribe. En aguel momento el convertirse en sede regional contribuy6 al incremento de
la participacion del Caribe en este tipo de eventos, lo que trajo consigo un mayor prestigio y reconocimiento
mundial para las instituciones y la educacion superior en Cuba en general. Una de las instituciones que se

ha visto inmersa en la realizacién de dicho concurso es la Universidad de las Ciencias Informéaticas (UCI).

La UCI es una casa de altos estudios que tiene como misién formar a profesionales altamente calificados y
comprometidos con la Revolucién. En la UCI existen diversos centros de desarrollo distribuidos entre todas
las facultades de la universidad; entre esos se encuentra el Centro de Ideo-informética (CIDI) perteneciente
a la Facultad 1. El mismo es el encargado de proveer soluciones integrales, productos y servicios
relacionados con las tecnologias de internet, a través de la red de redes y la web. También propicia la
formacion de profesionales integrales con un alto nivel cientifico - productivo y el desarrollo de

investigaciones afines. Ademas, una de sus principales tareas es el desarrollo de portales web.

El desarrollo de sitios web en la actualidad se ha convertido en una gran tendencia, ya que es de gran
utilidad para diversos negocios, propiciando la divulgacion de sus proyectos, tareas desarrolladas y servicios
brindados por los mismos. La ACM-ICPC es uno de los muchos concursos que brindan sus servicios e
informacion haciendo uso de portales web.

El Concurso Regional del Caribe del ACM-ICPC consta de un portal web, que gestiona el gran cimulo de
informacion que se genera como consecuencia de la realizacion de un evento de este tipo. Ademas, el portal

divulga los eventos e informacion relacionada con las actividades que se realizan en el concurso.

El portal presenta insuficiencias en la representacion de contenidos en lo concerniente a eventos, no se
corresponde con tendencias actuales de arquitectura accesibilidad, trayendo como consecuencia que
muchos de los usuarios interesados en el evento se encuentren desinformados. Ademas, las imagenes y
videos mostrados se encuentran dispersos lo que entorpece su busqueda y la demora e incomodad de los
usuarios al encontrar la informacion deseada. La informacién se encuentra en un solo idioma (espafiol), lo
que trae consigo que a los usuarios que no son de habla hispana se les dificulte el entendimiento, asi como

la navegacion y busqueda de informacion brindada por el portal.

Pagina 13 de 74



Debido a todo lo expuesto anteriormente, se plantea el siguiente problema de investigacion: ¢Como
contribuir a la gestion de los procesos informativos y organizativos del Concurso Internacional Universitario

de Programacion (ACM-ICPC) de manera que mejore la organizacién del evento?

Definiéndose como objeto de estudio: proceso de gestion de informacion de concursos mediante portales
web y como campo de accion: el proceso de gestion de informacion de portales web para el ICPC.

Dada la necesidad de agilizar los procesos organizativos y divulgativos del Concurso Regional Caribefio del
ACM-ICPC se plantea como objetivo general: Desarrollar un portal web para el ICPC de la region del
Caribe para mejorar la organizacion y divulgacion de las actividades y eventos que se realizan. Para lograr

el cumplimiento del objetivo general se definen los siguientes objetivos especificos:
1. Caracterizar los fundamentos teéricos relacionados con la gestién de informacion en linea del ICPC.

2. Definir las tecnologias, herramientas y metodologia para la implementacién del portal web para el
ICPC de la region del Caribe.
Disefiar las funcionalidades del portal web para el ICPC de la region del Caribe.
Implementar las funcionalidades del portal web para el ICPC de la regién del Caribe.

Validar las funcionalidades del portal web para el ICPC de la region del Caribe.

Teniendo en cuenta el objetivo y el problema de investigacion planteado se define la siguiente hipotesis:
Con el desarrollo de un nuevo portal web para el ICPC de la regién del Caribe se mejora la organizacion y
divulgacion de las actividades y eventos que se realizan, garantizando la gestion de los procesos

informativos y organizativos del Concurso.

A partir de la hipétesis planteada se define como variable independiente: el desarrollo de un nuevo portal
web para el ICPC en la region del Caribe y como variables dependientes: contribuir a la organizacion y
divulgacion de las actividades y eventos que se realizan; y a la gestion de los procesos informativos y

organizativos del concurso.

Los métodos tedricos utilizados durante la presente investigacion fueron:
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Historico—L6gico: se utilizo para estudiar la evolucion y el desarrollo de las competiciones de la ACM-ICPC

en sus diferentes niveles.

Analitico-Sintético: Este método es la combinacion de dos métodos cientificos, el analitico y el sintético,
los que permitieron distinguir los elementos relacionados con el tema en cuestion para su posterior analisis,
y el proceso mediante el cual se relacionan hechos aparentemente aislados; el investigador sintetiza las

informaciones extraidas anteriormente para establecer las bases de la investigacion.

Modelacion: Se utilizé para representar por medio de diagramas los conceptos referentes a la etapa de

disefio del portal, haciéndolo de esta forma mas comprensible a la hora del desarrollo del portal en cuestion.
Los métodos empiricos utilizados fueron:

Entrevista: Se realiz6 una entrevista a las personas encargadas de la organizacién del evento en la subsede
de la UCI, con el objetivo de obtener informacién referente a la realizacion de todos los procesos

organizativos y su divulgacién. Se materializ6 la entrevista informal.

A continuacion, se explicard la estructura del documento donde se expondra por cada capitulo el proceso a

seguir para el desarrollo de la investigacion:

Capitulo 1. Fundamentacion teérica del Portal Web para el ICPC en la region del Caribe: En este capitulo
se abordan elementos importantes sobre el concurso del ICPC en la region del Caribe. Se realiza un estudio
critico sobre las herramientas existentes destinadas al desarrollo del portal web descrito anteriormente.
Ademads, se describe la metodologia, las tecnologias, las herramientas y el lenguaje a utilizar para la

construccion del portal.

Capitulo 2. Andlisis y disefio: En este capitulo a partir de la metodologia seleccionada se realiza el
modelado de los artefactos generados en os flujos de trabajo. Ademas, se especifican los requisitos

funcionales y no funcionales y se define la propuesta de solucion al problema.

Pagina 15 de 74



Capitulo 3. Implementacién y pruebas: En este capitulo se describe el diagrama de componentes, se
realizan las pruebas de funcionalidad, de rendimiento y de seguridad, los cuales validan si el sistema cumple

con los requerimientos establecidos.
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Capitulo 1. Fundamentacion tedrica del portal web para el ICPC en
la region del Caribe
1.1 Introduccién

En este capitulo se hace alusion a los principales términos a tratar en el desarrollo del trabajo. Se realiza un
andlisis del estado del arte sobre la organizacion y realizacion de las competiciones de la ACM-ICPC en la
region del Caribe. Ademas, se hace un estudio de sistemas existentes para la organizacion de eventos y
sobre las herramientas, tecnologias y metodologias de desarrollo para seleccionar las adecuadas para el

desarrollo del software.

1.2 Analisis de sistemas homodlogos

En el mundo actualmente existen diferentes sistemas o herramientas de desarrollo tanto privativas como de
software libre, las mismas permiten dar solucion a diversos problemas relacionados con el desarrollo de
portales web. Existen ademas diversos portales web relacionados con el Concurso Regional del ICPC-ACM
agrupados en distintas zonas del mundo.

1.2.1 Sitios web relacionados con el Concurso Regional del ICPC-ACM

Internacionales

Competencia Latinoamericana de Programacion Buenos Aires (Competencias de Programacion
ACM-ICPC en UNLP): Promueve todos los eventos relacionados con la competencia y brinda informaciéon
importante que se deben llevar a cabo durante el concurso. Muestra también las reglas a cumplirse por cada
participante, asi como la cantidad de integrantes de cada equipo y el cronograma de eventos a realizar.
Ademas, ofrece libros y tutoriales que sirven de ayuda para la preparaciéon de los concursantes y la
clasificacion de problemas en cuanto al tipo. Ofrece también la opcion de registrarse en varios enlaces para
el entrenamiento y la practica que simulan el momento de la competicion, asi como también los distintos

lenguajes de programacion que se podran utilizar.

Ademas, brinda informacién los distintos torneos que se han llevado a cabo desde el afio 2011 asi como
sobre los anuncios referentes a las competiciones a través de una lista de los correos. En la actualidad

también se puede encontrar otro sitio relacionado con esta competencia de programacion (Torneo Argentino
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de Programacion TAP) en el que se pueden encontrar problemas de ediciones anteriores, las inscripciones
y los resultados de los distintos afios que se han desarrollado las competiciones. ()

International Collegiate Progamming Contest: Este portal publica todas las actividades que se realizan
relacionadas con las competencias y la preparacion para las mismas. El procedimiento a seguir para la
inscripcion correcta de los equipos a participar. Ademas, ofrece una serie de problemas pasados para la
preparacion y entrenamiento de los concursantes y expone los tres niveles de competicién que se realizan
cada afo. EI mismo se encuentra en un solo idioma, en inglés y ofrece la opcion de una busqueda avanzada

gue facilita la rapidez a los usuarios en el momento de buscar alguna informacion especifica.
Nacionales

COJ Forum: El sitio cuenta con una convocatoria para el concurso, una serie de problemas a resolver y
ofrece una breve introduccién sobre las competiciones de la ACM. Ademas, expone las reglas a cumplir por
los equipos, asi como la cantidad de concursantes que deben conformar cada equipo. Brinda ademas las
posiciones hasta el dltimo clasificado mundial de las competiciones llevadas a cabo por varios afios y una
serie de observaciones realizadas durante dichas competiciones durante diferentes afios de competicion.
También da la opcion de autenticarse y registrase ya sea para entrenamiento o participacion en las
competiciones, ademas de un botdn de busqueda avanzada. Presenta una breve descripcion acerca de los

distintos lenguajes de programacion a utilizar por los concursantes.

ICPC Caribe: El portal expone las reglas oficiales que se deben cumplir, asi como las convocatorias que se
realizan. Ademas, estan presentes los premios especiales otorgados a los ganadores del concurso. El
mismo expone para cada nivel de competicion las convocatorias que se realizan, la inscripcion, las
condiciones de elegibilidad, las indicaciones para todos los equipos, consejos de los jueces, las indicaciones
para los directores de la sede y las motivaciones para realizar los concursos en sus diferentes niveles de
competicion. Ademas, tiene acceso a un botén de basqueda avanzada y una galeria de imagenes y videos

sobre los diferentes concursos desarrollados en los diferentes niveles de competicion durante varios afios.
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1.2.2 Conclusiones del estudio de Homdélogos

Los portales web expuestos anteriormente muestran caracteristicas y funcionalidades Utiles que pueden ser
aprovechadas para el desarrollo del nuevo portal como por ejemplo la existencia de un boton de busqueda
avanzada, la opcién de autenticarse y registrase ya sea para entrenarse o participar en la competicion y una
serie de problemas para la practica de los usuarios. Aunque también en algunos se aprecian algunas
deficiencias. En el estudio de homdélogos se tuvo en cuenta las caracteristicas y actividades que brindan los
portales web estudiados. Ademas, muestran funcionalidades Utiles que serviran para el desarrollo del nuevo
portal en cuestién, como por ejemplo un calendario de eventos y galerias, que nos sirven de guia en el
desarrollo del nuevo portal en cuestion, como por ejemplo la opcién de autenticarse y de registrarse, ya sea

para entrenamiento o para la participacion en el concurso.

Tabla 1. Deficiencias

Deficiencias

e La falta de una galeria de imagenes.
e La falta de la opcién del cambio de idioma.
e La ausencia de un calendario de eventos.

e Lainformacién se encuentra dispersa.

1.3 Metodologias de desarrollo de software

Es un marco de trabajo que es usado para estructurar, planear y controlar el proceso de desarrollo en
sistemas de informacién. Tienen como objetivo presentar un conjunto de técnicas tradicionales y modernas
de modelado de sistemas que permitan desarrollar software de calidad, incluyendo heuristicas de
construccion y criterios de comparacion de modelos de sistemas. Segun (Roger S. Pressman 2002a)

dichas metodologias imponen un proceso disciplinado sobre el desarrollo del software en cuestion con el
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fin de hacerlo més eficiente, teniendo como principal objetivo aumentar la calidad del proyecto en desarrollo
en todas y en cada una de sus fases. No existe una metodologia de software universal, ya que toda
metodologia debe ser adaptada a las caracteristicas de cada proyecto, exigiéndose asi que el proyecto sea
configurable. Estas metodologias se clasifican en dos grupos, las metodologias tradicionales y las
metodologias agiles.

1.3.1 Seleccién de la metodologia

Para la seleccion de la metodologia de desarrollo se tuvo en cuenta que:

e Los requisitos pueden sufrir cambios durante el proceso de implementacion.
e Elcliente, en este caso, esta en constante comunicacion con el equipo de desarrollo.

e Se cuenta con un equipo de desarrollo pequefio, debido a que esta integrado por un miembro.

Analizando lo expuesto anteriormente se decide que la metodologia a utilizar debe ser agil, ya que es la que
MAs se ajusta a las caracteristicas y proposito del proyecto.

En la presente investigacion se decidié utilizar AUP-UCI (Agile Unified Process versién UCI), ya que el
proyecto en desarrollo es sencillo y cuenta con una persona para su desarrollo. AUP-UCI es una variacion
de la metodologia AUP (Agile Unified Process), de forma tal que se adapte al ciclo de vida definido para la
actividad productiva de la UCI. Genera los artefactos que permiten obtener la documentacion necesaria

para una mejor comprension de la herramienta en desarrollo (Rodriguez Sanchez, 2015).

La metodologia AUP-UCI consta de tres fases: inicio, ejecucion y cierre, por las que deben transitar durante
el desarrollo de las actividades productivas. Durante la fase de la ejecucion se definen los requisitos, se
elabora el disefio y la arquitectura, se implementa y se libera el producto. La metodologia propone siete
disciplinas de las cuales se seleccionaron cinco: modelado de negocio, requisitos, analisis y disefio,
implementacion, pruebas internas y pruebas de aceptacion. Ademas, se definen cuatro escenarios de

trabajo:

e Escenario No.1: Se aplican en los proyectos que se haya evaluado el negocio a informatizar y como

resultado obtengan que se puedan modelar una serie de interacciones entre los trabajadores del
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negocio/actores del sistema (usuario), similar a una llamada y respuesta respectivamente, donde
hay mayor atencion en como el usuario va a hacer uso del sistema (Rodriguez Sanchez, 2015).

e Escenario No.2: Se aplican en los proyectos que se haya evaluado el negocio a informatizar y como
resultado se obtenga que no es necesario las responsabilidades de las personas que ejecutan las
actividades, de esta forma modelarian exclusivamente los conceptos fundamentales del negocio.
Este escenario es recomendado para proyectos donde el objetivo primario es la gestion y la
presentacion de informacién (Rodriguez Sanchez, 2015).

e Escenario No.3: Se aplican en los proyectos que hayan evaluado el negocio a informatizar y como
resultado se obtenga un negocio con procesos muy complejos, independientes de las personas que
lo manejan y ejecutan, proporcionando objetividad, solidez y su continuidad. Este escenario es muy
conveniente si hay que representar una gran cantidad de niveles de detalles y las relaciones entre
los procesos que fueron identificados (Rodriguez Sanchez, 2015).

e Escenario No.4: Se aplican en los proyectos que hayan evaluado el negocio a informatizar y se
obtenga un negocio muy bien definido como resultado. El cliente estara siempre acompafado al
equipo de desarrollo para convenir los detalles de los requisitos y asi poder implementarlos,
probarlos y validarlos. Es recomendable para proyectos ho muy extensos, ya que una historia de
usuario no debe poseer mucha informacion (Rodriguez Sdnchez, 2015).

Después del analisis de los escenarios anteriormente expuestos se decide optar por el escenario dos.

1.4 Tecnologias para el desarrollo de aplicaciones web

En la actualidad existen un conjunto de tecnologias para el desarrollo de aplicaciones web, entre los cuales
se pueden encontrar los marcos de trabajo, las bibliotecas de desarrollo y los sistemas de gestores de
contenidos. El estudio de estas tecnologias permite identificar cuales son las adecuadas para la propuesta

de solucién.

En la actual investigacion se decidi6 trabajar con un Sistema Gestor de Contenidos por varias razones que

se abordaran a continuacion.
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1.4.1 Sistemas Gestores de Contenidos (CMS)

Un Sistema Gestor de Contenido (Content Management System, CMS por sus siglas en inglés) es un
programa que permite a uno o varios usuarios crear, editar y publicar contenido web (texto, video, imagen)

en una interfaz grafica de usuario sin conocimientos de programacion.

1.4.2 Ventajas de utilizar un CMS

e Gestion de seguridad: Desde la interfaz administrativa también se controla completamente a los
usuarios del portal, pudiendo especificar niveles jerarquicos, editar perfiles, censurar, dar permisos
de publicacion. Permite también enviar correos electrénicos masivos a todos los usuarios.

e Desarrolloy tiempo de implementacion rapidos: El uso de un CMS puede acelerar drasticamente
el proceso de desarrollo de un sitio web, ya que muchas de las funcionalidades estan listas para
usar. Ademas de que los CMS de cédigo abierto son gratuitos para descargar e instalar.

e Funcionalidades avanzadas: La mayoria de los sistemas permiten la implementacién rapida de:
formularios, encuestas, cuestionarios, calendarios de eventos, mapas, etc., que de otro modo
llevarian mas tiempo de implementar.

e Facil de usar: Da a las personas con poca o hinguna habilidad técnica la capacidad de crear,
actualizar o modificar contenido.

o Reduce costos: El desarrollo con un CMS es definitivamente menos costoso que uno desde cero.
Ademas, después de que los usuarios hayan aprendido, seran capaces de desenvolverse por su
cuenta y esto reduce los costos de asistencia técnica.

o Administrar componentes: Es posible instalar, desinstalar y administrar componentes, por
ejemplo, galerias de fotos, sistemas de votaciones y publicacién de noticias por parte de los usuarios.

e Facil mantenimiento: La mayoria de los CMS estan desarrollados para ser faciles de mantener y
actualizar y disponen de grandes comunidades de desarrollo, lo que le da robustez y fiabilidad.

e Existen varios CMS muy utilizados mundialmente como WordPress, Joomla, Drupal, entre otros. En

el desarrollo del proyecto se decidio utilizar el CMS Drupal por las siguientes razones:

Drupal: De cédigo abierto, modular y con una estructura flexible, fue desarrollado originalmente como tablén
de anuncios estudiantil, estando hoy disponible como un CMS open source totalmente valido. El punto

fuerte del proyecto sigue siendo su comunidad y la instalacion basica del software es extremadamente
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sencilla, con mas de 36.000 mddulos de extension. El modulo bésico ya contiene numerosas funciones para
la web social como weblogs, foros y nubes de etiquetas (tag clouds). Por su flexibilidad, este CMS es la
solucion perfecta con mas de 1 100 distribuciones para plataformas muy dinamicas que se erigen sobre el

contenido generado por los usuarios.

1.4.3 Beneficios de Drupal 8

¢ Innovacién: Drupal te ofrece la posibilidad de innovar como una plataforma para ofrecer grandes

experiencias.

e Velocidad: Ayuda a crear mas oportunidades y nuevas posibilidades. La naturaleza open source de
Drupal abre la puerta a una nueva era de experiencias digitales, donde las empresas pueden llegar
mas rapido con todo lo que hacen, ejecutar a escala y no verse agobiadas por los retrasos en la

introduccioén de nuevas ideas en el mercado

o Escalabilidad: Puedes incorporar Drupal al negocio sea cual sea la fase en la que se encuentre la
transformacion digital. Drupal se adapta a medida que crecen. Lo utilizan tanto pequefias como

grandes empresas, y no solo se quedan en su uso para dispositivos méviles.

o Libertad: Es de cédigo abierto. Se puede crear cualquier tipo de experiencia digital que desee, sin
restricciones ni pardmetros. Permite el progreso a su propio ritmo en los proyectos, e invita a nuevas

ideas.

e Responsive: Pude utilizar la plataforma para ofrecer experiencias en un navegador web, en un

teléfono movil o en una tableta donde el contenido puede adaptarse (Drupal, 2006; Drupal, 2006).

1.4.4 Lenguajes y tecnologias

Utilizando como tecnologia Drupal para el desarrollo del portal web, se hace imprescindible cumplir con

ciertas pautas.
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Se utiliza el lenguaje PHP para la modificacion de médulos ya existentes o la creacion de los nuevos que
se estimen necesarios. Ademas, se hace necesario el uso de un servidor de aplicaciones web (Apache)
para posibilitar la interaccion del cliente con el portal web, asi como un Sistema Gestor de Bases de Datos
(MySQL) para lograr la gestiéon de la informacion a través de un lenguaje de programacion.

JavaScript

Lenguaje de programacion interpretado del lado del cliente, el mismo maneja objetos dentro de la pagina

web sobre los que se pueden definir diferentes eventos, ya que es definido como orientado a objetos.

Ademas, se utiliza la biblioteca de JavaScript JQuery, el mismo consiste en un Unico fichero que contiene
las funcionalidades comunes de DOM (Document Object Model), el cual proporciona un conjunto estandar
de objetos para representar y manipular documentos HTML y XML; ademas, contiene eventos, efectos y
AJAX (Asynchronous JavaScript And XML), la misma es una técnica de desarrollo web para crear

aplicaciones interactivas.
CSs 3

Las hojas de estilo en cascada (CCS Cascading Style Sheets) es un lenguaje usado para definir la
presentacion de un documento estructurado escrito en HTML o en XML, es imprescindible para crear

paginas webs complejas. Es la mejor forma de separar los contenidos y su presentacion.
Sistemas Gestores de Bases de Datos (SGBD)

Se define como el conjunto de programas que administran y gestionan la informacién contenida en una base

de datos. Para la seleccion del SGBD a utilizar fueron considerados MySQL y PostgreSQL.
MySQL

Sistema gestor de base de datos relacional. Se ofrece bajo la Licencia Publica General de GNU (GNU-GPL
por sus siglas en inglés). MySQL posee alta velocidad al realizar las operaciones, lo que le hace que posea

un buen rendimiento, fiabilidad y facilidad de uso. Su uso es permitido en cantidades de bibliotecas y otras
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herramientas a través de una gran cantidad de lenguajes de programacion, ademas de su facil instalaciéon
y configuracion (MYSQL.COM,2012).

PostgreSQL

Sistema gestor de bases de datos objeto-relacional, es un sistema objeto-relacional, ya que incluye
caracteristicas de la orientacion a objetos, como, por ejemplo, la herencia, tipos de datos, funciones y
restricciones. Soporta los tipos base, ademas de tipo como fecha, monetarios, elementos gréaficos y cadenas
de bits. También permite la creacién de tipos propios. Incluye herencia entre tablas, por lo que se incluye

entre los gestores de objetos-relacionales.

Después de un estudio realizado se decidié optar por MySQL por sus caracteristicas expuestas

anteriormente.
Servidores web

Es un programa que sirve para atender y responder a las diferentes peticiones de los navegadores,

proporcionando los recursos que soliciten usando el protocolo HTTP o el protocolo HTTPS.
Apache

Software de cédigo abierto y multiplataforma. Es altamente configurable y de disefio modular. Tiene una
alta configuracién en la creacién y gestion de logs, garantizando un mayor control sobre lo que sucede en
el servidor. Es completamente gratuito y puede ser descargado por cualquier persona en el mundo. Este
servidor de desarrollo vigila tu codigo a la espera de cambios y se reinicia automaticamente, nos ayuda a

hacer algunos cambios rapidos en el proyecto sin necesidad de reiniciar nada (Moya, 2015).

1.5 Herramientas de modelado

Lenguaje de Modelamiento Unificado (UML - Unified Modeling Language)

Se utiliza para especificar, visualizar, construir y documentar los artefactos de sistemas de software.
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1.5.1 Herramientas de Ingenieria de Software Asistida por Ordenador (CASE)

Aumenta la productividad en el desarrollo de software, reduciendo el coste de las mismas en términos de
tiempo y dinero. Son utiles en todos los aspectos del ciclo de vida de desarrollo del software, como el
proceso de realizar un disefio del proyecto, célculo de costes, implementacion de parte del cédigo
automaticamente con el disefio dado, compilacién automatica, documentacion o deteccidon de errores
(PULLES, 2012).

Existen varios tipos de herramientas case como Erwin, Rational Rose, Visual Paradigm entre otras. Se ha
decidido trabajar con el Visual Paradigm ya que es compatible con una amplia gestién de casos de uso y
disefio de bases de datos. Ademas de que permite realizar el modelado, la captura de requisitos, modelado

de procesos de negocio, entre otros.

1.6 Conclusiones parciales

El estudio de los principales conceptos asociados al objeto de estudio permitié conocer a nivel de detalle el
proceso que realiza en el desarrollo del portal web para el ICPC del Caribe. Se realizé un estudio de las
tecnologias, herramientas y tendencias del desarrollo de software actuales, exponiendo las principales
caracteristicas y ventajas, lo que ayud6 a seleccionar las herramientas para el desarrollo del sistema.
Ademas, se hizo un estudio de sistemas homdlogos que permitié determinar sus caracteristicas, las cuales

constituyen la base para el disefio de las funcionalidades que se definen en la propuesta de solucién.
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Capitulo 2. Analisis y Diseiio del portal web para el ICPC en la
region del Caribe
2.1 Introduccion

En este capitulo se exponen los elementos asociados al andlisis y disefio del portal a desarrollar. Se definen
los requisitos funcionales y no funcionales a tener en cuenta y las tareas a realizar durante la

implementacién; asi como la arquitectura que definira la estructura del sistema.

2.2 Propuesta de Solucion

Como respuesta a los inconvenientes planteados y a las necesidades del concurso regional de la ACM-
ICPC se propone como solucién el desarrollo de un nuevo portal web que cumpla con los siguientes

aspectos:

e Mostrar experiencias de eventos anteriores a través de imagenes y videos por medio de las
galerias.

e Promocionar los proximos eventos del ACM-ICPC a desarrollarse.

o Gestionar las actividades que forman parte del cronograma del evento.

e Registrar datos de los equipos participantes.

e Que el portal se encuentre en inglés y espafiol para facilitar la busqueda de todos los usuarios que

visiten el sitio.

En nuevo portal web propuesto debe ser responsive, 0 sea que debe adecuarse a cualquier tamafio de
pantalla del dispositivo que el usuario disponga. Se debe lograr que su contenido pueda ser visualizado sin

ninguna dificultad en diferentes navegadores, adaptado en mas de un idioma.

2.3 Modelo de dominio del sistema

El modelado del dominio no es mas que comprender y describir de forma mas sencilla las clases del dominio
mas importantes y sobre todo representar como se relacionan entre todas a través de asociaciones. A
continuacion, se muestra el modelo conceptual que corresponde a la descripcion del contexto del negocio

de la propuesta de solucién (Larman, 2003):
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Usuario L 1 Portal web 1 Tiene
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Galerla de videos
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Figura 1: Modelo Conceptual

A continuacion, se definirdn conceptos relacionados con el modelo de dominio

Portal web: Brinda toda la informacién relacionada con los concursos celebrados y los participantes de los

mismos.

Galeria de videos: Permite mostrar experiencias de concursos celebrados con anterioridad.
Eventos: Brinda toda la informacion relacionada con los eventos que se realizan.
Documentos: Proporciona toda la informacion referente a la preparacion de los concursantes.

2.4 Requisitos del sistema

Durante el proceso del desarrollo del es importante tener bien definidos los requisitos del portal web, con el
principal objetivo de tener definida una linea de lo que se desea producir. Lo que asegura un portal con

eficiencia y calidad.

Pagina 28 de 74



Dichos requisitos se dividen en dos grupos, requisitos funcionales (RF) y requisitos no funcionales (RNF).

Los RF no son més que las capacidades o condiciones que debe cumplir el portal, lo que facilita determinar

de una manera clara lo que debe hacer el portal en cuestion (Pressman, 2002).

2.4.1 Requisitos Funcionales

Tabla 2. Requisitos funcionales

No. Nombre Prioridad
RF1 Autenticar usuario Media
RF2 Editar usuario Media
RF3 Eliminar usuario Media
RF4 Listar usuarios Media
RF5 Crear noticia Media
RF6 Editar noticia Media
RF7 Eliminar noticia Media
RF8 Listar noticia Media
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RF9 Crear comentario Baja
RF10 Editar comentario Baja
RF11 Eliminar comentario Baja
RF12 Listar comentario Baja
RF13 Crear evento Alta
RF14 Editar evento Alta
RF15 Eliminar evento Alta
RF16 Listar evento Alta
RF17 Crear galeria de imagenes | Media
RF18 Editar galeria de imagenes | Media
RF19 Eliminar galeria de | Media
imagenes
RF20 Crear galeria de videos Media
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RF21 Editar galeria de videos Media
RF22 Eliminar galeria de videos | Media
RF23 Crear rol Alta
RF24 Editar rol Alta
RF25 Eliminar rol Alta
RF26 Listar rol Alta
RF27 Crear pagina bésica Media
RF28 Editar pagina basica Media
RF29 Eliminar pagina béasica Media
RF30 Crear documentacion Alta
RF31 Editar documentacion Alta
RF32 Eliminar documentacion Alta
RF33 Listar documentacion Alta
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RF34 Descargar documentacion | Media

RF35 Realizar busqueda | Media
avanzada

RF36 Realizar busqueda simple | Baja

RF37 Cambiar idioma Media

RF38 Crear un calendario de | Media
eventos

RF39 Editar ~ calendario  de | Media
eventos

RF40 Asignar rol al usuario Alta

RF41 Crear boletin Media

RF42 Editar boletin Media

RF43 Eliminar boletin Media

RF44 Suscribir usuario al boletin | Media
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RF45 Cancelar suscripcion de | Media
usuario a boletin

RF46 Crear encuesta Media

RF47 Editar encuesta Media

RFA48 Eliminar encuesta Media

RF49 Mostrar espacio en redes | Media
sociales

RF50 Generar documentos en | Media
formato PDF

2.4.2 Requisitos no Funcionales

Usabilidad

RNF1: El portal en cuestién debe tener una arquitectura simple, que ofrezca la posibilidad a los usuarios

interesados llegar a la informacién deseada en un tiempo corto.

RNF2: Debe brindar la posibilidad de interactuar faciimente con el portal a los usuarios con pocos

conocimientos informéaticos.

RNF3: Su interfaz debe ser intuitiva y agradable a la vista de los usuarios.
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Soporte

RNF4: El portal debe brindar la posibilidad de agregarle nuevas funcionalidades en caso de ser necesarias.
Interfaz

RNF5: Se requiere de una interfaz agradable y sencilla de usar.

Disponibilidad

RNF6: El portal debe estar disponible las 24 horas del dia durante los 7 dias de la semana.

Seguridad

RNF7: Se asignan permisos a los roles del sistema para limitar al acceso solo de personas autorizadas.
Rendimiento

RNF8: Soportar hasta 300 usuarios de forma concurrente con los requerimientos minimos de hardware.

2.5 Definicidon de Caso de Usos del sistema

Los casos de usos del sistema (CU) se usan para refinar un conjunto de requisitos. Definen que haran los
usuarios en la solucion propuesta y como realizaran esas funciones. No es mas que la interaccion de un
usuario final (que tiene cierto nimero de roles posibles) con el sistema en circunstancias especificas
(Pressman, 2002).

2.5.1 Diagrama de Caso de Uso del sistema

Los diagramas de CU del sistema son los encargados de mostrar las relaciones existentes entre los actores

gue son definidos y los casos de usos.

Pagina 34 de 74



2.5.2 Actores definidos del sistema

Los actores son las diferentes personas (0 dispositivos) que usan el sistema en desarrollo en el contexto de

la funcién y el comportamiento que va a describirse. No es mas que cualquier cosa que se comunigue con

el sistema y que sea externo a este (Pressman, 2002). A continuacién, se muestra una tabla con los actores

gue interactdan con el sistema.

Tabla 3. Actores del sistema

Actores

Descripcién

Administrador

Es el encargado de realizar cualquier tipo de
modificacion en el sistema. Posee total

acceso del mismo.

Usuario

Accede al sistema para interactuar de varias
formas con el mismo en dependencia de su

rol.

Encargado de la documentacién

Accede al sistema y crea, modifica o
eliminada toda la documentacion relacionada

con el concurso.
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2.5.3 Diagrama de Caso de Uso

«Egtend»
Encargado de documentacion

= i\. -
.j ———

Usuario

Figura 2: Diagrama de Caso de Uso

2.5.4 Especificacion de Caso de Uso del sistema

Proporciona detalles textuales de los CU identificados en la propuesta de solucion. A continuacién, se
describen los casos de usos gestionar eventos y gestionar noticias.

Tabla 4. Descripcion de CU Gestionar Eventos

Gestionar eventos
Administrador
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El administrador podré crear, editar o modificar un

evento

Media

Alta

El actor administrador se ha autenticado en el

sistema.

Se gestionan los eventos.

1 El administrador accede a la interfaz

principal del sistema.

2 El administrador accede a la opcioén Evento.

3 El sistema despliega las opciones Crear evento.
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a) Si elige la opcion Crear evento, ir a seccion “Crear

evento”.

b) Si elige la opcién Editar evento, ir a seccion “Editar

evento”.

b) Si elige la opcion Eliminar evento, ir a seccién

“Eliminar evento”.

Seccion: “Crear evento”

1 El sistema muestra la interfaz para introducir los
datos del nuevo evento.

2 El administrador introduce los datos del

nuevo evento que desea crear.

3 El sistema verifica que no exista el evento en la base
de datos y que los campos estén correctos. En caso
contrario ver CAl

4 El sistema almacena los datos del evento creado.

Cursos Alternativos:

CAL: Muestra mensaje de error y no crea la tarea

Seccion: “Editar evento”
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1 El sistema muestra la interfaz para editar los datos
del evento seleccionada.

2 El administrador modifica los campos que

desee en el evento seleccionado.

3 El sistema verifica que los campos estén correctos.
En caso contrario ver CA1l.

4 El sistema actualiza los datos modificados en el
evento

Cursos Alternativos:

CAL: Muestra mensaje de error y no modifica los datos del evento.

Seccion: “Eliminar evento”

1 El sistema muestra la interfaz de confirmacion para
eliminar el evento seleccionada
2 El usuario confirma su solicitud de eliminar
el evento. Si cancela, ver CA1l.
3 El sistema elimina los datos del evento

seleccionado.
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Cursos Alternativos:

CAL: Si cancela la accién no se eliminan los datos y muestra la lista completa de tareas.

Relaciones CU incluidos

CU extendidos

Requisitos no funcionales

Asuntos pendientes

Tabla 5. Descripcion de CU Gestionar Noticias

Objetivo Gestionar noticias

Actores Administrador

Resumen El administrador podra crear, editar o eliminar noticias en el
sistema.

Complejidad Media

Prioridad Media
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El administrador se ha autenticado en el sistema.

El administrador accede a la interfaz

principal del sistema.

Se han gestionado las noticias.

El administrador accede a la opcién
noticias.

El sistema despliega las opciones crear, editar
y eliminar noticia.

a) Si elige la opcion Crear noticia, ir a seccion’

Crear noticia”.

b) Si elige la opcion Editar noticia, ir a seccion
“Editar noticia”.

c) Si elige la opcion Eliminar noticia, ir a

seccion “Eliminar noticia”.
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Seccion: “Crear noticia”

1 El sistema muestra la interfaz para introducir

los datos de la nueva noticia.

2 El administrador introduce los datos de

la nueva noticia que desea crear.

3 El sistema verifica que no exista la noticia en
la base de datos y que los campos estén

correctos. En caso contrario ver CAL.

4 El sistema almacena los datos de la noticia
creada.

Cursos Alternativos:

CAL: Muestra mensaje de error y no crea la noticia.

Seccion: “Editar noticia”

1 El sistema muestra la interfaz para editar los

datos de la noticia seleccionada.

2 El administrador modifica los campos

que desee en la noticia seleccionada.

Pagina 42 de 74



3 El sistema verifica que los campos estén
correctos. En caso contrario ver CA1l.

4 El sistema actualiza los datos modificados en

la noticia.

Cursos Alternativos:

CA1l: Muestra mensaje de error y no modifica los datos de la noticia.

Seccion: “Eliminar noticia”

1 El sistema muestra la interfaz de confirmacién

para eliminar la noticia seleccionada

2 El usuario confirma su solicitud de

eliminar la noticia. Si cancela, ver CA1.

3 El sistema elimina los datos de la tarea

seleccionada

Cursos Alternativos:

CA1: Si cancela la accién no se eliminan los datos.

Relaciones CU incluidos
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CU extendidos

Requisitos no funcionales

Asuntos pendientes

Tabla 6. Descripcion de CU Gestionar Comentario

Gestionar comentario

Usuario

El usuario podra crear, editar o eliminar noticias en el sistema.

Media

Media

El usuario se ha autenticado en el sistema.

Se han gestionado los comentarios.
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Flujo bésico Mostrar la ayuda del sistema

Actor Sistema
1 El usuario accede a la interfaz principal
del sistema.
2 El usuario accede a la opcion de
comentar.
3 El sistema despliega las opciones crear, editar

y eliminar comentario.

4 a) Si elige la opciéon Crear comentario, ir a

seccion” Crear comentario”.

b) Si elige la opcién Editar comentario, ir a

seccion “Editar comentario”.

c) Si elige la opcion Eliminar comentario, ir a

seccion “Eliminar comentario”.

Seccion: “Crear comentario”

1 El sistema muestra la interfaz para introducir el

nuevo comentario.
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2 El administrador introduce el nuevo

comentario que desea creatr.

3 El sistema verifica que esté lleno el campo del
comentario. En caso contrario ver CAL.
4 El sistema almacena los datos del comentario

creado.

Cursos Alternativos:

CAL: Muestra mensaje de error notificando que el campo esta vacio.

Seccion: “Editar comentario”
1 El sistema muestra la interfaz para editar los
datos del comentario seleccionado.
2 El usuario modifica el comentario
seleccionado.
3 El sistema verifica que los campos estén
llenos. En caso contrario ver CAL.
4 El sistema actualiza los datos modificados en
el comentario.
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Cursos Alternativos:

CALl: Muestra mensaje de error notificando que el campo esta vacio.

Seccion: “Eliminar comentario”
1 El sistema muestra la interfaz de confirmacion
para eliminar el comentario seleccionado
2 El usuario confirma su solicitud de
eliminar el comentario. Si cancela, ver
CAl.
3 El sistema elimina los datos de la tarea
seleccionada

Cursos Alternativos:

CA1: Si cancela la accidén no se eliminan los datos del comentario.

Relaciones

CU incluidos

CU extendidos

Requisitos no funcionales

Asuntos pendientes
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Los requisitos no funcionales RNF son restricciones de los servicios o simplemente funciones ofrecidas por
el sistema. Estos no se refieren directamente a las funciones especificas que proporciona el sistema, sino
a las propiedades emergentes de este, como por ejemplo la fiabilidad, el tiempo de respuesta y la capacidad
de almacenamiento (Sommerville, 2011).

2.6 Arquitectura

La arquitectura definida para la propuesta de solucién es basada en la presentada por Drupal 8, que nos es
MAas que una arquitectura estructurada en diferentes capas, por lo que para el desarrollo del sistema en
cuestion se decidié trabajar con la arquitectura de n-capas, especificamente 5 capas, que es la utilizada por
CIDI, centro al que pertenece el proyecto en desarrollo. A continuacion, se muestran las 5 capas

mencionadas anteriormente:

Nodos: Elementos basicos en los que Drupal almacena la informacién, los contenidos. Asi a medida que el
sitio web crece, lo va haciendo el nimero de Nodos los cuales van formando un “depésito de Nodos” cada

vez mayor. Se puede decir que la primera capa de la estructura de Drupal la forma esta “deposito” de Nodos.

Médulos: Los Modules son los elementos que operan sobre los Nodos y otorgan funcionalidad a Drupal
permitiendo incrementar sus capacidades o adaptarlas a las necesidades de cada sitio web. No son mas

gue plugin que se instalan en el sitio web proporcionandole nuevas funcionalidades.

Blogues y menus: Permiten estructurar y organizar los contenidos en la pagina web. Es decir que son los

elementos que albergan y permiten acceder al usuario a la salida.

Permisos de usuario: En la actualidad, la mayor parte de sitios web son multiusuario, por lo que la
seguridad y control de los usuarios es un punto clave para garantizar la integridad de la informacién
almacenada. Con esta finalidad Drupal dispone de un registro de usuarios y de roles que permiten

especificar que tareas pueden realizar y a que contenidos puede acceder cada tipo de usuario.
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Plantilla: Establece la apariencia grafica o estilo de la informacion que se le muestra al usuario. Esta
separacion entre informacion y aspecto gréfico permite cambiar el disefio u apariencia del sitio web sin
necesidad de modificar los contenidos.

A

B :_/~--‘\ Plantilla

} Permisos de usuario

Bloques y menus

Modulos

Nodos

Arquitectura de Drupal 8. Estructura en 5 capas.

2.7 Modelo de Disefno

Es aquel que se encarga de hacer una descripcion de la realizacién de los casos de usos del sistema, y es
utilizado como medio de abstracciéon del modelo de implementacion y el cédigo fuente del software.
Transmite a través de diagramas, una mejor comprension de todos los aspectos relacionados con los
requerimientos no funcionales y las restricciones con respecto a los lenguajes de programacion. A
continuacion, se muestra el diagrama de clases de disefio de gestionar noticias y el diagrama de clase de

disefio de gestionar eventos se puede encontrar en los anexos.
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Figura. Diagrama de clases de disefio del requisito funcional Gestionar Noticia

2.8 Patrones de disefio que utiliza Drupal

Drupal hace uso de varios patrones de disefios, algunos de ellos son el singleton, decorator, observer,
bridge, chain of responsability y command. Estos cumplen con los estandares de disefios establecidos para
el desarrollo de aplicaciones web y ademas permiten disefiar sistemas mas seguros. A continuacion, se
muestran los patrones que seran usados para el desarrollo del portal web para la ACM-ICPC de la Regién
del Caribe:

Bridge (puente): La capa de abstraccién de datos del cms esta implementada siguiendo el patrén bridge.
Cada modulo de Drupal debe ser implementado de manera que sea independiente del motor de base de

datos que utiliza el sistema. Esto es logrado por la capa de abstraccién de datos, en las que se pueden
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desarrollar nuevas teniendo en cuenta la API definida, y de esta forma afiadir soporte para nuevos sistemas
gestores de base de datos, sin tener que modificar el codigo de los modulos.

Chain of responsability (Cadena de responsabilidades): Este patron es utilizado en el sistema de menus
de Drupal. Cada vez que se haga una peticién de una nueva pagina este sistema determina si hay algun
modulo para responder a la peticion, si el usuario tiene acceso al recurso solicitado y que funcion se debe

llamar para procesar dicha peticion (Moya, 2015).

2.9 Modelo de datos

Un modelo de datos esta orientado a representar los elementos que intervienen en la realidad o en un
problema dado y la forma en que se relacionan dichos elementos entre si. Se puede interpretar como un
esquema que especifica las expresiones permitidas por el propio modelo. Ademas, esta formado por 3

elementos fundamentales:

e Entidades: objetos con existencia fisica o conceptual.
e Atributos: caracteristicas que identifican o definen una entidad.

e Relaciones: dependencias o asociaciones entre las entidades.

La mayoria se pueden manifestar a través un diagrama entidad-relacién, ya que los mismos representan

las relaciones entre los objetos de datos (Lucid Software Inc., 2019).
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Figura 3: Modelo fisico de datos.

2.10 Diagrama de paquetes

Los diagramas de paquetes se utilizan para representar las capas del sistema. En UML una capa es
simplemente un paquete. Muestran informacién estatica y un uso comun del es ocultar los tipos especificos,
y centrarse en ilustrar el acoplamiento paquete-paquete. Algunos paquetes o capas no son simplemente
grupos de cosas conceptuales, sino que son verdaderos subsistemas con comportamiento e interfaces

(Larman, 2003).
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Portal Web

_| Usuarios __]

<<merge>>

Base de Datos

Figura 4: Diagrama de Paquetes

2.11 Modelo de Despliegue

El diagrama de despliegue no es mas que la representacion de forma visual de las relaciones fisicas que
existen entre los componentes de hardware y software del sistema. El portal en cuestion se encuentra
hospedado en un servidor de aplicaciones web (Apache), el mismo se comunica con un servidor de bases
de datos (MySQL). En el siguiente diagrama de despliegue se muestran las relaciones existentes entre los

diferentes nodos fisicos que conforman el sistema.
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Cliente

HTTPS

TCPAP
Servidor de aplicacion Servidor de Bases de Datos

Figura 5: Diagrama de despliegue

Descripcion de los componentes del diagrama de despliegue:

PC Cliente: Estacion de trabajo del cliente que representa un navegador web para la conexién con el portal
web hospedado en el servidor de aplicaciones web utilizando HTTPS como protocolo de comunicacion

segura.

Servidor de aplicacion: Hospeda el cddigo fuente de la aplicacién, el mismo brinda a los usuarios las
interfaces para realizar los procesos definidos por cada uno de los roles del sistema. Este servidor se
comunica con el servidor de base de datos, en el cual se almacenan los datos de la aplicacién realzando la

comunicacion mediante el protocolo TCP/IP.

Servidor de Bases de Datos: Se encarga del almacenamiento de los datos del sistema, el cual se comunica

con el servidor de aplicaciones web.
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2.12 Conclusiones Parciales

Los requisitos funcionales y los no funcionales obtenidos en la presente investigacion posibilitaron el

desarrollo de las distintas funcionalidades, para de esta forma lograr satisfacer las necesidades detectadas.

El desarrollo del diagrama de despliegue permitié exponer de una forma mas precisa la estructuracion de
los elementos del hardware y software del sistema, logrando de esta forma una mejor comprension del

mismo.
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Capitulo 3. Implementacién y validacion del Portal Web para el
ACM-ICPC en laregion del Caribe.

En el presente capitulo se desarrollara un sistema con la calidad requerida, dependiendo en gran medida
de que se le apliquen correctamente un conjunto de pruebas. El sistema desarrollado fue sometido a
pruebas funcionales de seguridad y de carga y estrés. Se realizara ademas el diagrama de componentes,
el cual modela el empaquetado fisico del sistema, permitiendo una mayor comprension del mismo y los

estandares de codificacion empleados durante la implementacion.

3.1 Diagrama de componentes

Este tipo de diagrama proporciona una vista de alto nivel de los componentes software dentro de un sistema

y sus relaciones.

Figura 6. Diagrama de componentes
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Portal Web para el ICPC en la region del caribe

A continuacién, se describen los componentes representados en el diagrama anterior:

Tabla 7. Descripcion de componentes

Componente Descripcion

modules Contienen los modulos del nucleo.

themes Contienen los temas que vienen con Drupal por defecto.
database Es la base de datos de Drupal

Index.php Es la puerta de entrada al sistema.
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Portal web para el | Contiene los médulos que afiaden las nuevas funcionalidades al nuevo sistema.
ICPC en la region de
Caribe

3.2 Estandares de codificacion

Comprende todos los aspectos de generacion de codigo. Contribuyen al entendimiento del equipo de
trabajo, limpieza del cddigo y actividades de mantenimiento. Para lograr esto se deben seguir una serie de
técnicas de codificacion solidas y realizar buenas practicas de programacion que permitan generar un cédigo
de alta calidad permitiendo efectuar mejor las revisiones posteriores.

En la siguiente tabla se muestran algunos estandares de codificacién que utiliza drupal empleados durante

la implementacién del sistema en cuestion.

Tabla 8. Estandares de codificacion

Estandares de codificacion Descripcion

Indentacién Insertar espacios en blanco en determinadas lineas

de cédigo para facilitar su comprension

Estructuras de control Debe existir un espacio entre el comando que
define la estructura (if, for, while) y el paréntesis de

apertura.

La llave de apertura se situard en la misma linea
gue la definicion de estructura, separada por un

espacio.
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Siempre usar las llaves, aun en los casos que no

sean opcionales.

Las estructuras else y elseif se escribiran en la linea

siguiente al cierre de la sentencia anterior.

Funciones

Los nombres de las funciones utilizadas deben
estar en minuscula y las palabras separadas por
guion bajo. Se debe incluir siempre como prefijo el
nombre del moédulo, tema. En su declaracion
después del nombre de la funcién, el paréntesis de
inicio de los argumentos debe ir sin espacio. Cada
argumento debe ir separado por un espacio,

después de la coma del argumento anterior.

3.3 Validacion del sistema

Se hace necesario la realizacién de pruebas a cada nueva funcionalidad implementada para identificar

posibles debilidades existentes en el sistema que se evalla. Con el principal objetivo de validar que dichas

funcionalidades den cumplimiento a los requisitos especificados.

Existen distintos métodos y herramientas que nos permiten detectar dichas debilidades. A continuacion, se

muestran las distintas pruebas realizadas a la solucién desarrollada.

3.3.1 Pruebas funcionales

Las pruebas de funcionalidad son aquellas que son aplicadas al producto final. El objetivo de las mismas

nos es mas que asegurar el correcto funcionamiento de los requisitos funcionales (Vaillant Leén , et al.,

2015).

Para la puesta en marcha de este tipo de prueba es necesario el disefio de un conjunto de casos de pruebas

gue se utilizan para verificar que se ejecuten de forma correcta las distintas funcionalidades del sistema.
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A continuacion, se muestra el caso de prueba para la funcionalidad Gestionar Noticia.

Tabla 9. Caso de prueba de funcionalidad "Gestionar Noticia"

Escenario | Descripcion | Nombre Descripcién | Respuestadel | Flujo central
sistema
Crear El Se escribe | Se describe | El sistema | 1. El usuario con permiso
noticia administrador | el nombre | la nueva | guarda los | de administrador
inserta  los | de la nueva | noticia  que | datos después de autenticado
datos de la | noticia. sera correctamente | en el sistema accede al
nueva insertada. y muestra el | mend de noticias, Crear
noticia. mensaje de | noticia.
que la noticia _
fue creada 2. El sistema muestra los
correctamente. | C&MPOS Titulo*, Cuerpo*,
Idioma, Autor*, Fecha,
Fuente, Foto.
3. El usuario llena los
campos y selecciona la
opcién Guardar.
Editar El Se edita el | Se edita la | El sistema | 1. El usuario con permiso
noticia administrador | nombre de | descripcion guarda los | de administrador
edita los | la notica. de la noticia. | datos de la | después de autenticado
noticia en el sistema accede al
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datos de la

noticia.

correctamente
y muestra el
mensaje la
noticia ha sido
editada

correctamente.

menu de noticias, Crear

noticia.

2. El sistema muestra la

lista de noticias.

3. El  administrador
selecciona la noticia que
desea editar y hace clic
en la opcion editar de la

columna Acciones.

4. El sistema muestra en
una nueva interfaz con el
formulario para editar la

noticia seleccionada.

5. El administrador edita
los datos y hace clic en el

botén Guardar.

7. El sistema guarda los
datos modificados.

Eliminar

noticia

El

administrador
elimina los
datos de una

noticia.

El sistema
elimina todos
los datos de la
noticia

seleccionada y

muestra el

1. El usuario con
permisos de
administrador  después

de autenticado en el
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mensaje La | sistema accede al menu
noticia ha sido | de noticias.

eliminada.
2. El sistema muestra la

lista de noticias.

3. El  administrador
selecciona la noticia que
desea editar y hace clic

en la opcion de eliminar.

4. El sistema muestra
una nueva interfaz y un
mensaje ¢sSeguro que

guiere eliminar la noticia?

5. El administrador hace

clic en eliminar.

6. El sistema elimina los

datos de la noticia.

3.3.2 Pruebas de rendimiento

Las pruebas de rendimiento o de carga y estrés nos permite analizar el comportamiento del sistema cuando
es sometido a determinadas condiciones de trabajo para evaluar la conformidad de un sistema con
requerimientos de desempenfo especifico. La herramienta que se ha seleccionado en este caso es Apache
JMtemer (Pru20).
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La herramienta en cuestion es utilizada para simular una carga pesada a un objeto, en la red o a un servidor,

para analizar el rendimiento en diferentes tipos de carga.

Para la realizacién de las pruebas de rendimiento, se simula el comportamiento de varios usuarios
conectados al sistema desarrollado realizando varias operaciones. Las pruebas se realizaran haciendo uso

de un ordenador con:

e Procesador Intel Core i3-3110 a 2.40GHz x 2.
¢ Memoria RAM 4GB.

Muestras: Cantidad de hilos(usuarios) utilizados para cada URL.

Media: El tiempo medio transcurrido para un conjunto de resultados.

Min: El minimo tiempo transcurrido para las muestras de la URL dada.

Max: El maximo tiempo transcurrido para las muestras de la URL dada.

%Error: Porcentaje de las peticiones con errores.

Rendimiento: Rendimiento medido en base a peticiones por segundo/minuto/hora.
Kb/sec: Rendimiento medido en Kilobytes por segundo.

3.3.3 Pruebas de seguridad

Las pruebas de seguridad son realizadas para comprobar que los mecanismos de proteccién del sistema lo
protejan de interrupciones inapropiadas. Para ello se selecciona la herramienta WebSecurify, la cual
escanea la URL indicada en busca de vulnerabilidades en caso de existir. La misma muestra los resultados

y una posible solucién a dichos resultados.

3.3.4 Validacion de la investigacion

Para verificar la existencia de una disminucion del trabajo manual y la reduccién del tiempo de organizacion

con el uso del nuevo sistema para el ICPC en la Region del Caribe, es necesario el uso del método Delphi.
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El método Delphi no es mas que la seleccién de un grupo de expertos que dan su opiniébn en cuanto a un

problema definido. Para la aplicacién del método es necesario plantear las siguientes etapas:

1. Eleccién de expertos

Un experto no es mas que una persona, varias personas o una organizacion con conocimientos amplios en

un &rea particular del conocimiento, los cuales son capaces de valorar, dar recomendaciones y formular

conclusiones objetivas en cuanto al problema en andlisis.

Los expertos se seleccionan teniendo en cuenta su vinculacién al concurso ACM-ICPC por varios afios.

En el sistema en cuestidén se escogerian 4 expertos, dos expertos con el rol de administrador, uno con el rol

de entrenador y otro experto con el rol de usuario, teniendo en cuenta su categoria y el tiempo que lleva en

la tarea, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 10. Datos de los expertos seleccionados

Experto Categoria Rol en el evento Tiempo en la tarea
1 Master Directivo Cuatro afos

2 Ingeniero Directivo Cuatro afos

3 Ingeniero Entrenador Tres afios

4 Ingeniero Concursante Cuatro afos

2. Elaboracion del cuestionario
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Luego de la seleccién de los expertos se dio paso a la elaboracién del cuestionario, el cual consta de cuatro
preguntas para validar el cumplimiento de los requisitos planteados y la satisfaccion de los usuarios.
Ademas, se incluye una dUltima pregunta para recomendaciones por parte del grupo de expertos

seleccionado previamente.

A continuacién, se muestra una escala del 5 al 1 utilizada para la evaluacion del cuestionario de forma

descendente:

Muy adecuado (5)
Bastante adecuado (4)
Adecuado (3)

Poco adecuado (2)

No adecuado (1)

3. Establecimiento de la concordancia de los expertos mediante el coeficiente de Kendall

Se hace uso del calculo del Coeficiente de concordancia de Kendall (W) para comprobar el grado de
coincidencia de las valoraciones realizadas por parte de los expertos. La siguiente tabla muestra los valores

gue los expertos asignan a cada criterio.

Tabla 11. Valores asignados por los expertos a cada criterio

1 2 3 4 Rj
Criterios/Expertos

5 5 5 5 20
1

5 4 5 4 18
2
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Teniendo en cuenta los datos anteriores se tiene que:

K es el nUmero de expertos relacionados con el proceso de validacion, k=4.

N es la cantidad de aspectos a valorar, N=4.

Rj es la suma de los rangos asignados a cada pregunta por parte de los expertos.

Rj es la media de los rangos, se determina mediante la siguiente formula:

4
Ri=) Rj/N
1

Se obtiene como resultado 19,25.

S es la suma de los cuadrados de las desviaciones y se calcula a través de la siguiente formula:
4
5= R —R)
1
Donde S=2,75; W es el coeficiente de Kendall y se calcula mediante la siguiente férmula:

W = 12S5/K?(N3 — N)

Luego de sustituir los valores obtenidos en la ecuacién, W=0,034. El valor resultante de W siempre oscila
entre 0y 1, el mismo posibilita decidir el nivel de concordancia existente entre los expertos. Con el objetivo
de verificar si existe 0 ho concordancia entre los expertos se hace necesario calcular el Chi-Cuadrado rea

a través de la siguiente férmula:

x%real = K(N — 1)W
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Obteniendo como resultado el valor: 0,408.

El anterior resultado se compara con el valor de la tabla inversa de la funcién de distribucién de la variable
Chi-Cuadrado con una probabilidad de error de 0,05. Ademéas, se toma como error permisible 0,05 debido
a que es considerado el valor mas exacto para proyectos informéticos. Si el Chi-Cuadrado real obtenido

anteriormente es menor que el Chi-Cuadrado de la tabla (x%(a, N — 1)) entonces hay concordancia:
x?real < x*(a,N — 1)
x%real < x?(0,05,3)
0,408 <

Los resultados obtenidos corroboran el cumplimiento de la comparacion, por lo que demuestra la existencia

de una concordancia entre los expertos.

4. Reporte de los resultados

De las 20 posibles respuestas con la calificacion mas alta que los expertos podian otorgar, se obtuvieron
13, por lo que se considera como Muy adecuado el portal web para el ICPC en la regién del Caribe. Este
resultado permite concluir que la aplicacion web permite disminuir el trabajo manual y reducir el tiempo en
la organizacién del concurso, la divulgacion de las actividades previstas en el calendario de eventos, el

procesamiento y almacenamiento de los datos del concurso, el registro de los concursantes por equipos.

3.4 Conclusiones parciales

El uso de los estandares de codificacién como guia de desarrollo del sistema permitié6 como resultado final

una aplicacion que cumpliera con las necesidades de parte del cliente.

Las pruebas definidas para realizar al sistema permitirAn obtener una aplicacion web con seguridad y

calidad.
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3.5 Conclusiones generales

El desarrollo del Portal web para el ICPC en la regién del Caribe permite llegar a las siguientes conclusiones:

Se evidencié la importancia que tiene el concurso de la ACM-ICPC en el campo de la Informatica
mediante el estudio de los referentes tedricos.

El estudio de tendencias asociadas a la gestion de informacion mediante portales, permitié una guia
para la implementacion de funcionalidades. Mostré que es una tendencia en los portales web la
gestiobn de galerias de imagenes y videos, manejar informacion referente a los concursos
desarrollados con anterioridad.

El estudio de las herramientas y tecnologias para el desarrollo del sistema permitié seleccionar las
mas adecuadas para la implementacion del Portal web para el ICPC en la regién del Caribe.
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3.6 Recomendaciones

¢ Almacenar la informacion de las galerias de video en un servidor de multimedia para evitar consumir
un alto volumen de espacio.

e Mostrar el resultado de los concursos de forma simultanea a la realizacion del concurso.

¢ Informatizar los procesos que se realizan como parte de la organizacién del concurso, entre los que
se encuentran la gestién del alojamiento para los participantes externos y la realizacion de las
encuestas de satisfaccién para evaluacion del evento.

e Implementar un nuevo entorno de alta disponibilidad para el portal web del ICPC en la regién del
Caribe.
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Anexos

Anexo 1. Diagrama de clase de disefio de Gestionar Evento
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Anexo 2. Encuesta de validaciéon de lainvestigacion

La encuesta a continuacion tiene como objetivo conocer su opinion sobre el Portal Web para el ICPC en la
region del Caribe desarrollado en la Facultad 1, perteneciente a la Universidad de las Ciencias Informaticas
(UCI). Agradecemos su tiempo. Por favor, lea los enunciados mostrados e indique su grado de concordancia

haciendo uso de la siguiente escala:

5- Muy adecuado
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4- Bastante adecuado

3- Adecuado

2- Poco adecuado

1- No adecuado

No Cuestionario 4 5
1 ¢,Coémo valora usted la interfaz de la nueva aplicacién web?
2 ¢ Como valora la calidad de las funcionalidades implementadas en el
sistema?
3 ¢, Considera usted que el uso de la nueva aplicacion web permite
mejorar la organizacion de la informacion brindada a los usuarios?
4 ¢, Considera usted que la nueva aplicacién cumple con los requisitos
planteados y con la satisfaccion de los usuarios?
Pregunta final

¢, Qué aspectos nos recomendaria mejorar para una préxima version del Portal Web para el ICPC en la

region del Caribe?
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