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Resumen

El Gestor de Documentos Administrativos XABAL eXcriba en su version 3.1, es un software realizado en la
Universidad de Ciencias Informaticas, disefiado para la gestion documental, que permite el trdmite de los
documentos que se generan o reciben en una organizacion. El software cuenta con un modulo Gestién de
Acuerdo el cual permite la creacion, modificacion, prorrogacion y aplazamiento de los acuerdos que se
generan en las empresas y organizaciones. La investigacion actual contribuye al desarrollo de un modulo
de Gestion de Acuerdo en la tecnologia Alfresco Community 5.2 que permita el manejo de la informacion y
un control mas efectivo de los acuerdos que se generan en las organizaciones. La investigacion consta de
tres capitulos que abarcan desde la Fundamentacién tedrica, la Propuesta de solucion y la
implementacion y prueba. Durante el desarrollo del mddulo se utilizaron como lenguajes de desarrollo
JavaScript 1.6, XML 1.0 y HTML 5 y como herramientas de desarrollo el editor de texto Sublime text 3,
visual Studio Code, AJAX, Webscript, FreeMaker, y Visual Paradigm para UML 8.0 para el modelado de
los artefactos. La metodologia usada fue AUP UCI enfocado en el escenario 2. Fue definida una estrategia

de pruebas que permitié corroborar el éxito del desarrollo de la solucién, en el escenario de validacion.

Palabras claves: Alfresco Community 5.2, gestion, gestion de acuerdo, gestion de reuniones, acuerdo,

reunion.



Summary

The Manager of Administrative Documents XABAL eXcriba in version 3.1 is a software made at the
University of Computer Science, designed for document management, which allows the processing of
documents that are generated or received in an organization. The software has an agreement
management module which allows the creation, modification, extension and postponement of the
agreements that are generated in the companies and organizations. The current research contributes to
the development of an Agreement Management module in the Alfresco Community 5.2 technology that
allows the management of information and a more effective control of the agreements that are generated in
organizations. The research consists of three chapters that range from the theoretical foundation, the
proposed solution and the implementation and testing. During the development of the module, JavaScript
1.6, XML 1.0, Alfresco Community 5.2 and HTML5 were used as development tools: Visual Paradigm for
UML 8.0, Apache Tomcat 7.0 and text editor Sublime text 3 and visual code. A test strategy was defined to

corroborate the success of the development of the solution, in the validation scenario.

Keywords: Alfresco 5.2, management, management of agreement, management of meetings, system,

agreement, meeting, document management system.
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Introduccion

En la actualidad las empresas se encuentran encaminadas en su perfeccionamiento y estan altamente
ligadas a la informacion, donde los hechos son recogidos en documentos, creados o recibidos para su
conservacion y prueba. En estas entidades se llevan a cabo un conjunto de procesos y servicios tanto
internos como externos, los cuales deben ser de mayor calidad, rapidez y con el menor costo posible para
poder generar ventajas competitivas sobre otras empresas y organizaciones. A raiz de esto la cantidad de
volumenes de informacion que se generan resulta ser abrumadora. Para ello surge como necesidad

realizar una adecuada estrategia de gestién documental de dicha informacion.

La aplicacion de la gestion documental en una organizacion, agiliza trdmites y ayuda a un mejor y mas
centrado funcionamiento de la misma, facilitando y apoyando la ejecucion de los procesos claves. El
surgimiento de las nuevas tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) ha representado un
impacto positivo en la gestion documental. A su vez conllevando a desarrollar trabajos en entornos
digitales y a la implementacion del documento electrénico. Dio paso también a la creacién de sistemas
informaticos que faciliten las tareas dentro de esta area, brindando un mejor tratamiento y recuperacion de
la informacién y automatizando cada uno de los procesos relacionados con la documentacion. Para
implementar la gestion documental dentro de cualquier organizacién es necesario contar con un programa
de gestion documental que nos permita lograr la transicién sin mayores dificultades, para los empleados, y
para la organizacion[ CITATION Fer06 \l 3082 ].

Relacionado a esto estan los sistemas de gestion documental (SGD) los cuales aseguran una informacion
organizada y eficiente, que favorezca la productividad empresarial. Son muchos los beneficios que trae

consigo la implantacion de un SGD[ CITATION Pix17 \l 3082 ], como, por ejemplo:

e Control sobre quién puede acceder a los documentos, en qué momento, y qué actividades puede

efectuar sobre las mismas.

e Acceso centralizado y sencillo a toda la documentacién relevante de la empresa y posibilidad de

colaboracion de varias partes en un mismo documento.

e Seguridad, no s6lo a la hora de controlar el acceso, sino también en la custodia y copias de

seguridad que supone la adopcion de las nuevas tecnologias y bases de datos.

e Ahorro de tiempo, a la hora de buscar la documentacion, y de costes en su gestion y

almacenamiento.

e Reduccion de redundancias como duplicidad de documentos, fotocopias, grabaciones de datos.



e Agilidad y automatizacion de las tareas administrativas con la creaciéon de flujos de trabajo
(workflows) que permiten integrar documentos y procesos de negocio en un entorno controlado y

actividades claramente definidas y monitorizadas.

e Intercambio de documentos en formato electrénico entre empresas, incluyendo el formato estandar

XML y la verificacién con certificados y firmas digitales.

e Para no olvidar el “efecto secundario” positivo de la mayor satisfaccién de los clientes internos y

externos.

Cuba no queda aislada de la necesidad de incorporar sistemas informaticos que tributen a la
informatizacion de la sociedad. A pesar de ser un pais subdesarrollado, durante los ultimos afios ha
incorporacién las TIC a los principales procesos de gestibn documental de muchos sectores

empresariales, con el fin de alcanzar el éxito con la calidad requerida.

La Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) ha sido uno de los sectores beneficiados con la
aplicacion de dichas tecnologias. Constituye un motor de avance y de ayuda para la informatizacion de la
sociedad cubana. Esta institucion cuenta con varios centros de desarrollo de software, entre estos el
Centro de Informatizacion de la Gestion Documental (CIGED), dedicado al desarrollo de sistemas y
servicios informaticos integrales de alta calidad y competitividad en la informatizacién de los procesos de
gestion documental. Entre sus productos se encuentra el Gestor de Documentos Administrativos XABAL
eXcriba en su version 3.1, el cual es un software de gestién documental orientado a la automatizacion de
los procesos documentales de las organizaciones. Contiene todos los instrumentos para cubrir desde la
generacién de documentos, su revision, administracion, distribucion, custodia y disposicion, cumpliendo
con las normas internacionales para la gestion de documentos, manteniendo la seguridad de los

documentos en formato electroénico.

Dicha herramienta contiene varios moédulos, entre ellos el médulo denominado Gestién de acuerdos. Este
mdodulo permite la creacién, modificacién, prorrogacion y aplazamiento de los acuerdos que se generan en

las empresas y organizaciones, asi como adjuntar evidencias de cumplimiento de los mismos.

Actualmente el médulo de Gestion de acuerdo presenta algunas limitantes planteadas por los clientes que

lo explotan en las difetentes instituciones que ha sido desplegado, las cuales se enucnian a continuacion:

e No cuenta con un mecanismo que le permita organizar de forma estructurada y organizada todos

los acuerdos creados.

* No es posible conocer las reuniones en los que esos acuerdos fueron establecidos y no cuenta con

una estructura organizada para estas reuniones.



e No existe una asociaciéon de los usuarios con los acuerdos en los que participé como Responsable

o Participante.

* No es posible conocer el estado del acuerdo asi como el propio contenido del acuerdo.

Teniendo en cuenta lo antes planteado, se propone como problema a resolver: ;Cémo mejorar la

usabilidad en la gestién documental del médulo Gestion de Acuerdos de XABAL eXcriba 3.1.?

Definiendo el objeto de estudio de esta investigacion: El proceso de gestion de acuerdo en el sistema
administrativo XABAL eXcriba 3.1.

Para dar solucién al problema planteado se propone como objetivo general: Desarrollar un modulo de
gestion de acuerdo en la tecnologia de Alfresco Community 5.2, para mejorar su usabilidad y que permita
la creacion, seguimiento y control de acuerdos en las diferentes empresas y organizaciones. Enmarcando
esta investigacion en el campo de accioén: la usabilidad en la gestion documental del médulo de Gestion
de Acuerdos de XABAL eXcriba 3.1.

Las preguntas cientificas que guian y orientan el desarrollo de esta investigacion son las siguientes:

1. ¢Cudles son los referentes tedricos y metodoldgicos a tener en cuenta para abordar la solucién del
problema planteado relacionado con el Médulo de Gestién de acuerdo en la tecnologia de Alfresco

Community 5.27?

2. ¢Cual es el estado de la usabilidad en la gestion documental del médulo de Gestion de Acuerdos
de XABAL eXcriba 3.1.?

3. ¢Como desarrollar un médulo de Gestion de acuerdo en la tecnologia de Alfresco Community 5.2,
gue permita la creacion, seguimiento y control de acuerdos en las diferentes empresas y

organizaciones?

4. ¢Como se valida el correcto funcionamiento del Modulo de Gestidn de acuerdo en la tecnologia de

Alfresco Community 5.27?

Para dar solucion al problema planteado y dar respuesta a las preguntas cientificas formuladas se

proponen las siguientes tareas de investigacion:

1. Sistematizacion de los referentes tedéricos y metodolégicos a tener en cuenta para abordar la
solucion del problema planteado relacionado con el Modulo Gestién de acuerdo en la tecnologia de
Alfresco 5.2

2. Diagnostico del estado de la usabilidad en la gestion documental del médulo de Gestion de
Acuerdos de XABAL eXcriba 3.1.



3. Desarrollo de un médulo de Gestién de acuerdo en la tecnologia de Alfresco Community 5.2, que

permita la creacion, seguimiento y control de acuerdos en las diferentes empresas y

organizaciones.

Identificar los diferentes tipos de pruebas de software, para su posterior aplicacién sobre el médulo

desarrollado

Métodos de la investigacion:

Los métodos de investigacion son herramientas para la recoleccion de datos, formular y responder

preguntas para llegar a conclusiones a través de un andlisis sistematico y tedrico aplicado a algin campo

de estudio.[ CITATION Ric18 \l 3082 ]. Permiten descubrir en el objeto de investigacién las relaciones

esenciales y las cualidades fundamentales. A continuacion, se describen los métodos aplicados en esta

investigacion:

Métodos Teoricos:

Analitico-Sintético: para analizar y extraer de la documentacién especializada los aspectos

referentes a la gestién de acuerdo.

Historico-Légico: para realizar un estudio cronoldgico y explicito de las tendencias actuales sobre

los sistemas informaticos que intervienen en la gestion de acuerdo.

Modelacién: se utiliza en la modelacion de los diagramas correspondientes a la etapa de analisis,

disefio e implementacién del médulo a desarrollar en la presente investigacion.

Sistémico-Estructural-Funcional: se utilizé para analizar cdmo estan relacionados el proceso de

gestion de acuerdo y la gestion documental a través de Alfresco Community 5.2.

Métodos empiricos:

Observacion: para comprender la forma en que se realiza, de manera manual, el proceso de la

Gestion de acuerdo. También para entender el funcionamiento del médulo de gestion de acuerdo
de XABAL eXcriba 3.1.

Entrevista: se realizaron entrevistas no estructuradas a trabajadores del Centro CIGED con el fin

de obtener informacion acerca de la gestién de acuerdo.

El documento se encuentra estructurado como se define a continuacion:

Capitulo 1. Fundamentacion Tedrica:



En este capitulo se realiza un estudio sobre los conceptos y aspectos mas importantes para la
investigacion. Se realiza un andlisis sobre la metodologia utilizada, asi como las herramientas y

tecnologias necesarias para llevar a cabo el desarrollo del médulo.
Capitulo 2. Propuesta de solucién:

En este capitulo se describe la arquitectura a utilizar, los requisitos que debe cumplir el médulo, los
modelos y diagramas diseflados, asi como sus respectivas descripciones, ademas se expone la

arquitectura y los patrones del disefio utilizados en el desarrollo de la propuesta de solucion.
Capitulo 3. Implementacion y validacion de la propuesta de solucion:

En este capitulo se implementan el médulo de gestion de acuerdo. Se realizan pruebas internas, en pos
de verificar la calidad y efectividad de acuerdo con las necesidades del cliente. Se generaron los
artefactos diagrama de despliegue y casos de prueba. En la investigacion se concreta como aporte
practico el perfeccionamiento de la funcionabilidad y utilizacion del software para la Gestion de acuerdo en

la tecnologia de Alfresco Community 5.2 en empresas e instituciones.



Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica

En este capitulo se abordan los diferentes conceptos y definiciones que estan relacionados con el dominio
del problema, con el fin de lograr una mejor comprension de la investigacion. También se presenta la
metodologia que guia el proceso, ademas de los lenguajes, tecnologias y herramientas empleadas en el

proceso de desarrollo del médulo.
1.1. Conceptos asociados a la investigacion.

Para una mayor comprension de la presente investigacién, es importante definir algunos conceptos

fundamentales vinculados con el objeto de estudio de la investigacion.
Gestion

Es la capacidad de la organizacién para definir, alcanzar y evaluar sus propdsitos, con el adecuado uso de

recursos disponibles.

Segun [ CITATION Clal5 \l 3082 ], la gestién se asume como el conjunto de procesos y acciones que se
ejecutan sobre uno 0 mas recursos para el cumplimiento de la estrategia de una organizacion, a través de
un ciclo sistémico y continuo, determinado por las funciones bésicas de planificacién, organizacion,

direccion o mando y control.
Moédulo de gestién

Un modulo de gestidn es un conjunto de reglas y principios relacionados entre si de forma ordenada, para
contribuir a la gestion de procesos generales o especificos de una organizacién. Permite establecer una
politica, unos objetivos y alcanzar dichos objetivos[ CITATION Jor19 \I 3082 ]. También es una estructura o
modelo de administracion eficaz y eficiente que busca mejorar el funcionamiento de una organizacion.

Incluye un proceso de ideacion, planeacién, implementacién y control.
Documento

Es todo registro de informacion independiente de su soporte fisico. Abarca todo lo que puede transmitir el
conocimiento humano. Los documentos pueden ser textuales (manuscritos, mecanografiados o impresos),
iconograficos (mapas, planos, dibujos, fotografias, diapositivas, etc.), sonoros (discos, cintas
magnetofénicas, discos compactos), audiovisuales (cintas de video, peliculas cinematogréficas),
electrénicos (disquetes, CD.ROM, bases de datos, aplicaciones de escritorio como procesadores de texto
y planillas electrénicas, etc.), virtuales (webs, blogs, etc.), y cualquier otra propuesta que el avance
tecnoldgico pudiera plantear en el futuro[ CITATION MAR11 \l 3082 ].



Reunidn

Proceso que desarrollan unas personas para tratar temas diversos y con finalidades diversas. Una reunién
es un acto o proceso por el que un grupo de personas se unen, COMoO un conjunto, con un proposito
comun. Es una técnica que permite que personas con objetivos comunes intercambien informacion vy

lleguen a compromisos colectivos para conseguir las metas[ CITATION Jacl17 \l 3082 ].
Gestién de reuniones

Es el conjunto de mecanismos de los cuales dispone el lider o conductor de una reunién con el fin de
garantizar una dinamica productiva y eficaz. Las habilidades mas importantes son la administracion de los
tiempos, el reconocimiento y reconduccion del tono de la reunion, la escucha reflexiva y el uso de para

generar pensamiento grupal[ CITATION Kaul7 \l 3082 ].
Acuerdo

El término acuerdo es aquel que hace referencia a la puesta en comudn de ideas u objetivos por parte de
dos o mas partes. El acuerdo siempre implica la decision comun de estas partes ya que no significa la
imposicion de una a la otra sino, por el contrario, el encuentro de aquello que las relne a ambas. Un
acuerdo puede ser entendido como un punto de encuentro entre las partes que toman lugar en el acto. Si
bien normalmente el acuerdo se realiza entre personas, también puede llevarse a cabo entre entidades,

instituciones, paises o regiones que representan diversos intereses[ CITATION Jac17 \l 3082 ].
Gestién de acuerdo

Conjunto de operaciones que le permite a una organizacion definir, alcanzar y evaluar los objetivos, ideas
0 propdsitos dentro de una entidad, logrado por el conceso de las partes implicadas en el acuerdo, con el
adecuado uso de los recursos disponibles. Los cuales se derivan en tareas objetivas en todos los niveles
organizacionales de la institucion que permiten el cumplimiento de este acuerdo[ CITATION Jacl7 \I
3082 ].

1.2. Sistemas similares

Después de una busqueda de sistemas informaticos que gestionen informacion, tanto en el ambito
internacional como nacional se encontraron aplicaciones que aun cuando no se pueda generalizar su uso,

sirven de referencia para comprender los procesos de gestion de acuerdo.
Caracteristicas de algunos sistemas internacionales.

LogicalDOC


https://www.monografias.com/trabajos14/dinamica-grupos/dinamica-grupos.shtml

Es un software en de uso en navegadores de red de administracién de documentos con una plataforma de
facil uso y un disefio novedoso e intuitivo, capabilidad de administracion de agenda, y varias opciones

para subir archivos, organizar y distribuir documentos[ CITATION Gas15\l 1033 ].

Registro de auditoria

e LogicalDOC mantiene un registro detallado de todos los cambias hechos a un documento o folder
en especifico, guardando toda esta informacién en una base de datos en la nube. Esto quiere decir
gue se puede revisar todo el historial de ingreso de datos en cualquier documento, para poder

observar los cambios que se han hecho y quien hizo estos cambios.

e Gracias a este registro de auditoria meticuloso, se puede hacer busquedas por los cambios hechos
a un documento o folder en especifico, puede buscar por el usuario que haya hecho los cambios o
por la fecha de cuando se hicieron los cambios. Este registro de documentos intuitivo le permitira

evitar perder datos y poder seguirle la pista al progreso de cada documento o proyecto.

e Los usuarios involucrados en algun proyecto en especifico recibirdn un aviso de actualizacion por
correo y en sus correos personales. Esta actualizacion le permitira mantenerse al corriente con los
cambios hechos a varios documentos y folders en tiempo real, reduciendo el estrés y el consumo

de tiempo que lleva el perder informacion integral debido a errores, sean humanos o tecnolégicos.

Administracion de flujo de trabajo

e LogicalDOC incluye un sistema de administracion de flujo de trabajo que le permitird administrar y
distribuir un sistema de tareas a otros usuarios. Esto permitira a usted visualizar tareas personales
al momento de procesar los documentos. Ya que haya creado el flujo de trabajo, los usuarios a los
que le haya tocado hacer una tarea seran alertados por correo cada vez que requieran completar

una tarea o solo para llevar un registro de la actividad relacionada a un documento en especifico.
GoC

GOC es una herramienta de software libre, disefiada para la gestion eficiente de reuniones de trabajo de
entidades, empresas y 6rganos colegiados. Su principal objetivo es facilitar al méximo las reuniones de
equipo en aquellos entornos que, por motivos profesionales, este tipo de encuentros sean
frecuentes[ CITATION 4ti19 \l 23562 ].

Entre las principales funcionalidades de GOC se encuentra:

e Permite el acceso a toda la informacion relativa a la reunién desde cualquier ordenador, lo que

evita tener que enviar copias y notificaciones a las personas convocadas a la misma.



e Gestidn de la fecha, los integrantes o del orden del dia, el envio de notificaciones a los asistentes,

la reproduccién del acta de manera automética.
¢ Cémo funciona?

1. El primer punto es dar de alta o integrar tanto los érganos a convocar como los miembros de éstos.
Una vez dados de alta, se pueden asignar “Autorizados”, que seran las personas que tendran
acceso a poder realizar las convocatorias de los 6rganos seleccionados. El administrador de la

plataforma es quién asigna estos permisos.

2. El autorizado crea la reunién, afade el orden del dia y notifica a los asistentes, que

automaticamente reciben un correo electrénico con los datos de la convocatoria.

3. Estos pueden confirmar la asistencia, indicar un sustituto y afiadir comentarios al orden del dia
recibido.

4. Una vez realizada la reunion, se generan los acuerdos y deliberaciones y se incluyen en el acta, la

cual puede firmarse electronicamente y archivarse para posteriores consultas.
M-Files

M-Files es una plataforma de CMS inteligente disefiada para ayudar a las empresas a administrar,
organizar y rastrear documentos e informacién. Puede ser usado tanto por compafiias grandes como
pequefias en una variedad de industrias, desde manufactura, servicios financieros hasta ciencias de la
vida. Esta amplia aplicabilidad es posible gracias a una gran cantidad de funciones destinadas a beneficiar
a cualquier organizacion[ CITATION Seb19 \l 23562 I:

e Estd equipado con un motor de basqueda para encontrar documentos segun el tipo de documento,

los nombres y las palabras clave, entre otros.

e M-Files también ofrece una funcionalidad de gestién de informacién de nivel empresarial, lo que le
permite compartir informaciéon de forma segura con las partes interesadas o los miembros del

equipo.

e Una variedad de herramientas de gestion. Cualquiera sea su necesidad (administracion de
documentos, administracion de contenido, integraciones y control de versiones), M-Files puede
ayudar a crear cientos o incluso miles de archivos todos los dias sin preocuparse por su

recuperacion o almacenamiento.

e Repositorio central de informacion. El sistema actia como un almacenamiento central para todos

los documentos, lo que le permite buscar y encontrar documentos, identificar quién los edité por
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tltima vez y organizar todos sus documentos sin necesidad de recordar ubicaciones y versiones

guardadas.
Caracteristicas de algunos sistemas nacionales.

Sistema de Gestion de informacion del Departamento de Ingenieria Informatica de Sancti Spiritus
(SIGIDI).

SIGIDI contempla tres roles para los usuarios: Jefe de Departamento, Jefe de Carrera y Administrador del
Sistema; el acceso se controla mediante un nombre de usuario y una contrasefia, garantizando asi la
seguridad de la informacion. A continuacioén algunas funcionalidades del sistema| CITATION losl17 \l
3082 1]:

e Gestionar trabajadores del departamento: permite adicionar, eliminar o modificar los siguientes
datos: nombre, primer y/o segundo apellidos, categoria docente, nimero de carné de identidad y
tipo de trabajador (docente o no docente), asi como la direccion particular, titulo académico,
namero de teléfono y afio en que comenzd a trabajar. Esta opcion también permite listar y buscar

los trabajadores por algunos de los criterios anteriores.

e Gestionar publicacion permite adicionar, eliminar, modificar y listar las publicaciones realizadas por

los trabajadores docentes del departamento, de las que interesa el afio en que se realizé y si fue

en una revista o en un libro.

e Gestionar AFT posibilita adicionar, eliminar, modificar y listar los Activos Fijos Tangibles del

departamento, aspecto que ayuda a mantener un mejor control.

e Gestionar las reuniones es la ultima de las funcionalidades que brinda SIGIDI al Jefe de
Departamento, con el objetivo de dejar constancia de ellas. En este caso se puede agregar,
modificar, eliminar y listar datos relacionados con la fecha y hora de realizacion, la orden del dia, la

asistencia y los acuerdos que se tomaron.

e Gestionar reuniones de la carrera tiene el objetivo de dejar constancia de ellas. En este caso se
pueden agregar, modificar, eliminar y listar datos como la fecha y hora de realizacion, la orden del

dia, la asistencia y los acuerdos que se tomaron.
GDA XABAL excriba 3.1

Software para la gestibn documental, disefiado para tramitar los documentos administrativos que se
generan o reciben dentro de las organizaciones a partir de sus funciones, por lo tanto, involucra todas las
areas de una organizacion, permitiéndoles gestionar de forma correcta la documentacion como prueba,

testimonio y evidencia de las actividades organizacionales.
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Contiene mddulos para la gestion documental, los cuales son:

e (Gestion de acuerdos

e (Gestidn de reportes

e (Gestion de registros de entrada y salida de documentos
e Gestion del cuadro de clasificacion de la entidad

El médulo de gestion de acuerdos de XABAL eXcriba permite realizar las acciones basicas sobre un
acuerdo, como crear y madificar las propiedades de los acuerdos. Pero no contiene las suficientes

herramientas para controlar el acuerdo en todo su periédo de vida.
1.2.1. Resultados del estudio

Después del analisis realizado a diferentes sistemas de gestién de informacion, se pudo conocer el
funcionamiento de dichos sistemas, asi como la esencia de sus procesos de gestion documental y
tenerlos en cuenta en el desarrollo de esta investigacién. Ademas, se toman las siguientes caracteristicas

relevantes a tener presente en el médulo de gestién acuerdo a desarrollar:

e Elcontrol y la gestién de acuerdos y reuniones.
e Organizacién y estructuracion de todos los acuerdos.

1.3. Metodologias de desarrollo de software.

Es un marco de trabajo usado para estructurar, planificar y controlar el proceso de desarrollo en sistemas
de informacion. En un proyecto de desarrollo de software la metodologia ayuda a definir: ¢Quién debe
hacer Qué, ¢Cuando y Como debe hacerlo? La metodologia para el desarrollo de Software es un modo
sistematico de realizar, gestionar y administrar un proyecto para llevarlo a cabo con altas posibilidades de
éxito. Una metodologia para el desarrollo de software comprende actividades a seguir para idear,
implementar y mantener un producto de software desde que surge la necesidad del producto hasta que se
cumple el objetivo por el cual fue creado[ CITATION Enrl17 \l 3082 ].

Variante AUP-UCI.

Para el desarrollo de esta investigacion se determiné emplear la metodologia agil, Proceso Unificado Agil
para el Desarrollo de la actividad productiva en la Universidad de las Ciencias Informéticas (AUP-UCI).
Dicha metodologia fue estandarizada en la UCI, para guiar el proceso de desarrollo de software en sus

distintos centros productivos.
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(AUP-UCI) es una version simplificada del Proceso Unificado de Software (RUP). Describe de una forma
facil de entender una aproximacién al desarrollo de software empresarial mediante técnicas agiles
manteniéndose fiel a las técnicas y conceptos definidos por RUP. Las técnicas agiles empleadas por AUP
incluyen desarrollo dirigido por pruebas, modelado agil, gestién de cambios agil y refactorizacién de base
de datos para mejorar la productividad. La metodologia AUP-UCI responde a una variacion que se realiza
a la metodologia agil Proceso Unificado Agil (AUP), de forma tal que se adapte al ciclo de vida definido

para la actividad productiva de la UCI.
Descripcion de las fases que presenta AUP-UCI
AUP-UCI divide el ciclo de vida de la produccién del software en tres fases:

Inicio: fase donde se realiza un estudio inicial de la organizacién cliente que permite obtener una
informacién fundamental acerca del alcance del proyecto, realizar estimaciones de tiempo, esfuerzo y

costo y decidir si se ejecuta o no el proyecto.

Ejecucion: fase donde se ejecutan las actividades requeridas para desarrollar el software, incluyendo el
ajuste de los planes del proyecto considerando los requisitos y la arquitectura. Durante el desarrollo se
modela el negocio, obtienen los requisitos, se elaboran la arquitectura y el disefio, se implementa y se

libera el producto.

Cierre: fase donde se analizan tanto los resultados del proyecto como su ejecucion y se realizan las

actividades formales de cierre del proyecto (Rodriguez Sanchez, 2015).

Dentro de la fase de Ejecucion, dicha metodologia propone 7 disciplinas para el ciclo de vida de los
proyectos de la UCI, donde sus flujos de trabajos son: Modelado de negocio, Requisitos, Anélisis y disefio,

Implementacion, Pruebas Internas, Pruebas de Liberacion y Pruebas de Aceptacion.

Escenarios para la disciplina requisitos que presenta AUP-UCI Partiendo que la disciplina Modelado de
negocio propone tres variantes a utilizar en los proyectos (casos de uso del negocio, descripcién de
proceso de negocio y modelo conceptual) y existen tres formas de encapsular los requisitos (casos de uso
del sistema, historias de usuario y descripcion de requisitos por proceso), surgen cuatro escenarios para

modelar el sistema en los proyectos estos son:

Escenario No 1: Proyectos que modelen el negocio con casos de uso del negocio solo pueden modelar el

sistema con casos de uso del sistema.

Escenario No 2: Proyectos que modelen el negocio con modelo conceptual solo pueden modelar el

sistema con casos de uso del sistema.
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Escenario No 3: Proyectos que modelen el negocio con descripcion de procesos de negocio solo pueden

modelar el sistema con descripcidn de requisitos por procesos.

Escenario No 4: Proyectos que no modelen negocio solo pueden modelar el sistema con historias de

usuario (Rodriguez Sanchez, 2015).

Para llevar a cabo el desarrollo del médulo se decide utilizar el escenario 2, ya que una vez que fue
evaluado el negocio a informatizar se obtuvo que no fue necesario incluir las responsabilidades de las
personas que ejecutan las actividades. Ademas, se comprob6 que el negocio no esta bien definido y el
cliente no acompafia al equipo de desarrollo, permitiendo asi, modelar exclusivamente los conceptos
fundamentales del negocio. Este escenario se recomienda para proyectos donde el objetivo primario es la

gestion y presentacion de la informacion.

Figura 1:Escenario 2:Metodologia AUP-UCI.

1.4 Ambiente de desarrollo.
Alfresco Community 5.2

Segun [ CITATION EIv10 \I 3082 ] Alfresco es un sistema gestor documental con enfoque empresarial

(ECM) gue proporciona, entre otras funcionalidades:
e Un repositorio de contenido con versionado que permite la edicion y comparticion de documentos.
e Entorno de trabajo colaborativo
e Organizacién de los documentos por carpetas y categorias
e Control de flujo de trabajo
e Gestion de informacion
e Gestion de contenido web

Es uno de los softwares open source (codigo abierto) que compiten con las mas grandes soluciones
propietarias de gestion documental y contenidos. Es un sistema de gestion de contenidos de cédigo

abierto que permite a las organizaciones capturar, almacenar, buscar y colaborar en documentos de
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muchos tipos distintos. También se ocupa de la gestién de contenido web, records management, trabajo

colaborativo, flujos de trabajo.
Visual Paradigm 8.0 for UML

Herramienta UML profesional que soporta el ciclo de vida completo del desarrollo de software: analisis y
disefio orientados a objetos, construccion, pruebas y despliegue. Permite modelar todos los tipos de
diagramas de clases, generar cédigo desde diagramas y generar documentacion. La herramienta agiliza la
construccién de aplicaciones con calidad y a un menor coste. Posibilita la generacion de bases de datos,
transformacion de diagramas de Entidad-Relacion en tablas de base de datos, asi como obtener

ingenieria inversa de bases de datos.
Axure RP Pro 7.0

Permite a disefiadores crear diagramas de flujo, prototipos, y especificaciones para aplicaciones y sitios
web mas rapido y facil que creando prototipos estaticos con herramientas corrientes. Axure es una
herramienta pensada especialmente para los arquitectos de la informacién. Posibilita la creacion de
prototipos web de forma profesional[ CITATION Le619 \l 3082 ].

PostgreSQL v9.4

es un servidor de base de datos objeto relacional libre, ya que incluye caracteristicas de la orientacion a
objetos, como puede ser la herencia, tipos de datos, funciones, restricciones, disparadores, reglas e
integridad transaccional, liberado bajo la licencia BSD[ CITATION Ant14 \l 3082 ].

Las caracteristicas positivas que posee este gestor son[ CITATION Ant14 \l 3082 ]:

1. Posee una gran escalabilidad. Es capaz de ajustarse al nimero de CPUs y a la cantidad de memoria
gue posee el sistema de forma 6ptima, haciéndole capaz de soportar una mayor cantidad de peticiones
simultaneas de manera correcta (en algunos benchmarks se dice que ha llegado a soportar el triple de

carga de lo que soporta MySQL).

2. Implementa el uso de rollback's, subconsultas y transacciones, haciendo su funcionamiento mucho mas

eficaz, y ofreciendo soluciones en campos en las que MySQL no podria.

3. Tiene la capacidad de comprobar la integridad referencial, asi como también la de almacenar
procedimientos en la propia base de datos, equiparandolo con los gestores de bases de datos de alto

nivel, como puede ser Oracle.

JQuery

14



jQuery es una libreria de JavaScript de codigo abierto que sirve como base para la programacion de
aplicaciones para la web. Brinda un conjunto de funciones y objetos que permiten abstraerse de uno de
los principales problemas a los que se enfrenta el desarrollo de una aplicacion web: la incompatibilidad
entre navegadores. De manera general, también soluciona o da soporte a problemas frecuentes en el

desarrollo de aplicaciones web actuales, entre ellos (jQuery, 2012).
AJAX

Permite mejorar la interaccion del usuario con la aplicacién, evitando las recargas constantes de la pagina,
ya que el intercambio de informacién con el servidor se produce en un segundo plano. Las aplicaciones
construidas con AJAX eliminan esa problematica, mediante la creacion de un elemento intermedio entre el
usuario y el servidor. La nueva capa intermedia de AJAX mejora la respuesta de la aplicacion, ya que el
usuario nunca se encuentra con una ventana del navegador vacia esperando la respuesta del
servidor[ CITATION Egul7 \I 3082 ].

WebScript

Los WebScripts son elementos clave dentro de Alfresco y de uso obligado para cualquier desarrollador.
Nos permiten construir servicios web para la gestiébn de contenidos accesibles via HTTP, es decir,
convierten el repositorio de Alfresco en un gestor de contenido controlador mediante un servidor HTTP. Se
crean de forma muy rapida, usan JavaScript y Freemarker para ofrecen maxima flexibilidad y velocidad de

despliegue. Pasamos a describir a continuacion qué son y como crearlos[ CITATION Yin17 \l 3082 ].
FreeMaker

Es un “motor de la plantilla”; una herramienta genérica para generar la salida del texto basada en
plantillas. FreeMarker, es un paquete de Java, una biblioteca de la clase para los programadores de Java.
Es un motor de plantillas, asi como una herramienta genérica para generar la salida de texto basado en
plantillas. No es una aplicacién para los usuarios finales en si mismo, sino un paguete de Java que los

programadores pueden utilizar en sus productos[ CITATION Tor15 \| 3082 ].
Sublime Text 3

Sublime 3 es un editor de cddigo muy rpido y sofisticado que nos permitir4 ejecutar un monton de tareas
de forma muy rapida y sencilla. Soporte muchos lenguajes de programacién y dispone de un sistema de

instalacion de paquetes adiciones que amplian sus caracteristicas de forma ilimitada.

Segun[ CITATION Derl18 \l 3082 ] Sublime Text 3 (ST3) es un editor de codigo liviano y multiplataforma,

conocido por su velocidad, facilidad de uso y un sélido soporte comunitario. Es un editor increible de
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inmediato, pero el verdadero poder proviene de la capacidad de mejorar su funcionalidad mediante el

Control de Paquetes y la creacion de configuraciones personalizadas.
Visual Studio Code

Visual studio code (vs code) es un editor de texto gratuito que soporta diversos lenguajes de
programaciéon, es compatible para MAC, Windows y Linux. Cuenta con muchas caracteristicas como
Intellisense ,Git, snippets, y es customizable por lo que sus usuarios pueden cambiar las

preferencias,shortcuts y temas a su gusto[ CITATION Vall7 \l 3082 ].
JavaScript 1.6

JavaScript es un lenguaje de los denominados lenguajes de scripting de programacion en un sentido
estricto, pero sin embargo si nos permite crear paginas dinamicas, con algunos efectos realmente
interesantes y que mejoren considerablemente su aspecto. Nos permite tener cierta interaccion con el
usuario de nuestras pdaginas, reconocer determinados eventos que se puedan producir y responder a
éstos adecuadamente.[ CITATION Alb16 \l 3082 ].

HTML 5 (HyperText Markup Language)

Se trata de una nueva version de HTML, con nuevos elementos, atributos y comportamientos. Contiene un
conjunto mas amplio de tecnologias que permite a los sitios Web y a las aplicaciones ser mas diversas y
de gran alcance. Propone estandares para cada aspecto de la web y también un propésito claro para cada
una de las tecnologias involucradas. A partir de ahora, HTML provee los elementos
estructurales[ CITATION Gaul2 \l 3082 ].

Apache Tomcat 7.0

Apache Tomcat es una herramienta de servidor web de cddigo abierto desarrollada por Apache Software
Foundation (ASF). Es uno de los muchos productos de cédigo abierto relacionados con Apache que
utilizan los profesionales de Tl para diversas tareas y objetivos. Es un software desarrollado con Java (con
lo cual puede funcionar en cualquier sistema operativo, con su maquina virtual java correspondiente) que

sirve como servidor web con soporte de servlets y JSPs[ CITATION Dial6 \l 3082 ].

XML 1.0

XML no es mas que un modelo de objetos en forma de API que permite acceder a las diferentes partes
gue pueden componer un documento XML o HTML, es un lenguaje que permite la organizacion y el
etiquetado de documentos. Esto quiere decir que el XML no es un lenguaje en si mismo, sino un sistema

gue permite definir lenguajes de acuerdo a las necesidades [CITATION Pet98 \l 3082 ].
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1.5. Conclusiones del capitulo.

En este capitulo se abordaron los conceptos fundamentales asociados al dominio del problema,
relacionados con el objeto de estudio y el campo de accién. El estudio realizado a la metodologia,
tecnologias, herramientas y lenguajes, proporcioné los conocimientos necesarios para su utilizacion en el

desarrollo de la solucién propuesta.
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Capitulo 2: Propuesta de solucion.

En este capitulo se abordan las principales caracteristicas y se evidencia el disefio del médulo a

desarrollar. Se hace un levantamiento de los requisitos funcionales y no funcionales necesarios para lograr

el funcionamiento correcto del médulo. Ademas, se construyen los artefactos correspondientes al analisis

y disefio acorde con la metodologia seleccionada.

2.1 Modelo de Dominio

Un modelo de dominio es una representacion de las clases conceptuales del mundo real, no de

componentes software. No se trata de un conjunto de diagramas que describen clases software, u objetos

software con responsabilidades (Larman, 2002). En él se describen las distintas entidades, sus atributos y

relaciones, ademas de las restricciones que rigen el dominio del problema.

Gestores_Reunlén Reunion

1.1 Gestionan 12

Acuerdo
Contienan
Orden del dia
1 Contienen 1
Contienen
Acta

Figura 2: Modelo de dominio. Fuente: Elaboracion propia

Descripcion de las clases del dominio.

Gestores_Reunidn: interviene en el proceso generando las reuniones.

Reunién: representa el acto o proceso por el que un grupo de personas se unen, Como un conjunto, con

un propésito comun.

Actas: escrito que contiene lo sucedido o tratado en una reunion, este contiene acuerdos.

Acuerdo: decision que es tomada tras una negociacion o debate entre las partes involucradas.

Orden del dia: es una lista de puntos a ser discutidos en una determinada reunion.
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2.2 Especificacion de los requisitos de software

En el proceso de ingenieria de software, los requisitos se utilizan como datos de entrada en la etapa de

disefio del producto que se desea lograr. Estos representan qué debe hacer el sistema, pero no cémo

hacerlo y, ademas, incorporan las cualidades o propiedades que el mismo debe poseer[ CITATION SomQ7

\ 3082 ].

2.2.1 Requisitos funcionales

Los requisitos funcionales (RF) definen el comportamiento interno de un software, son condiciones que el

sistema ha de cumplir. Estos muestran las funcionalidades que deben satisfacerse para cumplir con las
especificaciones de software[CITATION SOMO08 \l 3082 ].

En el analisis para el desarrollo de la solucidn propuesta, fueron obtenidos 45 requisitos funcionales

descritos a continuacion:

Tabla 1: Requisitos funcionales

NO

Requisitos Funcionales

Descripcion del requisito.

RF1.

Crear reunion

El sistema debe permitir al grupo GESTORES_REUNION crear
una reunion. Para ello debe insertar los siguientes datos: Tipo de

reunién, Sesion, Motivo, Fecha, Responsable y Participantes.

RF2.

Editar propiedades de reunién

El sistema debe permitir a todos los usuarios que pertenezcan al
grupo del creador de la reunién editar las propiedades de la
misma. Se podran modificar los siguientes metadatos: Sesion,

Motivo, Responsable y Participantes.

RF3.

Ver detalles de reunién

El sistema debe permitir a los creadores, responsable y
participantes de la reunion visualizar las propiedades de la
misma. Se mostrardn los siguientes datos: Creador, Tipo de
reunion, Estado, Sesion, Motivo, Fecha, Responsable,
Participantes, indice acuerdos cumplidos y un vinculo al Acta y al
Orden del dia. Ademas, si el acuerdo tiene estado Cancelado se

muestra el motivo.

RF4.

Cancelar reunion

El sistema debe permitir al responsable y a todos los usuarios que
pertenezcan al grupo del creador de la reunién cancelar una
reunion cuyo estado sea: Planificada o Replanificada. Para ello
debe insertarse el motivo. Al realizar la acciébn se modifica el
estado de la misma a Cancelada y se notifica mediante un correo

electrénico la cancelacion a todos los involucrados.

19



RF5.

Replanificar reuniéon

El sistema debe permitir al responsable y a todos los usuarios que
pertenezcan al grupo del creador de la reunion replanificar la
misma. Para ello debe insertarse la nueva fecha. Al realizar la
accion se modifica el estado de la misma a Replanificada y se
notifica mediante un correo electrénico la replanificacién a todos
los involucrados. Solo se replanifica aquellas reuniones que no

tengan estado cancelado, y no estan en estado ejecutada.

RF6.

Calcular indice de acuerdos

cumplidos por reunion

El sistema debe calcular autométicamente el indice de acuerdos
cumplidos de una reunién cuando se crea o se cierra un acuerdo
de la misma. Se calculara de los acuerdos adoptados la cantidad
segun su estado general, asi como el por ciento que representan.
Asi mismo se calculard de forma general el indice de acuerdos

AC

cumplidos IAC (%) = x100 *

RF7.

Visualizar reuniones asignadas a

mi

El sistema debe permitirle al usuario autenticado visualizar todas
las reuniones en las que es responsable. De las mismas se
mostraran los siguientes datos: Nombre, Tipo de reunion, Estado,

Motivo, Responsable, Participantes y el IAC.

RF8.

Visualizar reuniones creadas por

mi

El sistema debe permitirle al usuario autenticado visualizar todas
las reuniones creadas por el grupo de gestores de reunion al cual
pertenece. De las mismas se mostraran los siguientes datos:

Nombre, Tipo de reunién, Estado, Motivo, Responsable,

Participantes y el IAC.

RF9.

Buscar reuniones

El sistema debe permitir al usuario buscar reuniones a partir de
un criterio insertado. Solo se visualizaran los elementos en los
gue coincida parcial o totalmente el criterio insertado con el valor

de los metadatos visualizados en la tabla.

RF10.

Filtrar reuniones por nombre

El sistema debe permitir al usuario filtrar las reuniones por el
nombre. Se visualizaran los elementos que estén contenidos en el

rango de fecha especificado.

RF11.

Filtrar reuniones por fecha

El sistema debe permitir al usuario filtrar las reuniones por la
fecha. Se visualizaran los elementos que estén contenidos en el

rango de fecha especificado.

RF12.

Filtrar reunion por tipo de reunion

El sistema debe permitir al usuario filtrar las reuniones por el
campo tipo de reunidon. Se visualizaran los elementos que

coincidan parcial o totalmente con el criterio de busqueda.

RF13.

Filtrar reunién por estado

El sistema debe permitir al usuario filtrar las reuniones por el

'TAC: Total de acuerdos cumplidos en el periodo; TA: Total de acuerdos a cumplir en el periodo.
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campo estado. Se visualizaran los elementos que coincidan

parcial o totalmente con el criterio de busqueda.

RF14.

Filtrar reunién por motivo

El sistema debe permitir al usuario filtrar las reuniones por el
campo motivo. Se visualizardn los elementos que coincidan

parcial o totalmente con el criterio de bdsqueda.

RF15.

Filtrar reunién por responsable

El sistema debe permitir al usuario filtrar las reuniones por el
campo responsable. Se visualizaran los elementos que coincidan

parcial o totalmente con el criterio de blsqueda.

RF16.

Filtrar reunién por participantes

El sistema debe permitir al usuario filtrar las reuniones por el
campo participantes. Se visualizaran los elementos que coincidan

parcial o totalmente con el criterio de busqueda.

RF17.

Filtrar reunién por indice de

cumplimiento de acuerdos

El sistema debe permitir al usuario filtrar las reuniones por el
campo indice de cumplimiento de acuerdos. Se visualizaran los
elementos que coincidan parcial o totalmente con el criterio de

busqueda.

RF18.

Crear acuerdo

El sistema debe permitir al grupo GESTORES_REUNION crear
un acuerdo. Se registraran los siguientes campos genéricos:
Contenido, Prioridad, Responsables, Participantes, Fecha de

emision y Fecha de cumplimiento inicial.

RF19.

Ver detalles de acuerdo

El sistema debe permitir a todos los usuarios que pertenezcan al
grupo del creador del acuerdo visualizar las propiedades del

mismo. Se mostrardn los siguientes datos: Estado de

cumplimiento, Fecha de cumplimiento, Responsables,

Participantes, Contenido.

RF20.

Editar propiedades de acuerdo

El sistema debe permitir a todos los usuarios que pertenezcan al
grupo del creador del acuerdo editar las propiedades de la misma
si tiene estado No comenzado. Se podran modificar los siguientes

metadatos: Contenido, Prioridad, Responsables y Participantes.

RF21.

Eliminar acuerdo

El sistema debe permitir a todos los usuarios que pertenezcan al
grupo del creador del acuerdo eliminar un acuerdo si este tiene

estado No comenzado.

RF22.

Actualizar estado de acuerdo

El sistema debe permitir a los responsables del acuerdo actualizar
el estado del mismo. Para ello debe insertar los siguientes

metadatos: Estado y Porciento.

RF23.

Aplazar acuerdo

El sistema debe permitir a todos los usuarios que pertenezcan al
grupo del creador del acuerdo aplazar un acuerdo. Para ello debe
insertar la nueva fecha de cumplimiento y el motivo. Una vez
ejecutada la accién se modifica la fecha de cumplimiento del

acuerdo y notificado el responsable del mismo.

RF24.

Detener acuerdo

El sistema debe permitir a todos los usuarios que pertenezcan al

grupo del creador del acuerdo detener un acuerdo siempre que
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este tenga estado diferente de: Cumplido, Completado,
Cancelado o Incumplido. Para ello debe insertar un Motivo. Una

vez ejecutada la accion el estado pasa a Detenido.

RF25.

Reanudar acuerdo

El sistema debe permitir a todos los usuarios que pertenezcan al
grupo del creador del acuerdo reanudar un acuerdo siempre que
este tenga estado: Detenido. Para ello debe insertar la nueva
fecha de cumplimiento. Una vez ejecutada la accién el estado

pasa a En proceso y es notificado el responsable del mismo.

RF26.

Cancelar acuerdo

El sistema debe permitir a todos los usuarios que pertenezcan al
grupo del creador del acuerdo cancelar el acuerdo. Para ello se
requiere el campo Observaciones. Se le asignara el estado

Cancelado al acuerdo y se cerrara.

RF27.

Cerrar acuerdo

El sistema debe permitir a todos los usuarios que pertenezcan al
grupo del creador del acuerdo cerrar un acuerdo siempre que
este tenga estado: Completado. Para ello debe insertar el estado
y las Observaciones. Una vez ejecutada la accion si el estado es
Cumplido el Porciento sera igual a 100, en caso contrario si el

estado es Incumplido el Porciento no se modificara.

RF28.

Visualizar acuerdos creados por mi

El sistema debe permitirle al usuario autenticado visualizar todos
los acuerdos creados por el grupo de gestores de reunion al cual
pertenece y cuya fecha de emision sea del afio actual. Se
visualizaran los siguientes metadatos: Acuerdo, Reunién,

Contenido, Estado, Fecha de cumplimiento y Responsable.

RF29.

Visualizar acuerdos asignados a mi

El sistema debe permitirle al usuario autenticado visualizar todos
los acuerdos de los cuales es el responsable, el estado no sea:
Cancelado, Cumplido o Incumplido y cuya fecha de emision sea
del afio actual. Se visualizaran los siguientes metadatos: Acuerdo,
Reunién, Contenido, Estado, Fecha de cumplimiento vy

Responsable.

RF30.

Visualizar acuerdos en los que

participo

El sistema debe permitirle al usuario autenticado visualizar todos
los acuerdos de los cuales es participante, el estado no sea:
Cancelado, Cumplido o Incumplido y cuya fecha de emision sea
del afio actual. Se visualizaran los siguientes metadatos: Acuerdo,
Reunién, Contenido, Estado, Fecha de cumplimiento vy

Responsable.

RF31.

Visualizar acuerdos aplazados

El sistema debe permitirle a los creadores, responsables y
participantes visualizar todos los acuerdos que tienen aspecto

aplazado cuya fecha de cumplimiento sea del mes actual. Se
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visualizaran los siguientes metadatos: Acuerdo, Reunién,

Contenido, Estado, Fecha de cumplimiento y Responsable.

RF32.

Visualizar acuerdos por expirar

El sistema debe permitirle a los creadores, responsables y
participantes visualizar todos los acuerdos cuya fecha de
cumplimiento estén en la semana actual. Se visualizaran los
siguientes metadatos: Acuerdo, Reunién, Contenido, Estado,

Fecha de cumplimiento y Responsable.

RF33.

Visualizar acuerdos pendientes de

revision

El sistema debe permitir a todos los usuarios que pertenezcan al
grupo del creador del acuerdo visualizar todos los acuerdos que
su estado sea Completado. Se visualizaran los siguientes
metadatos: Acuerdo, Reunion, Contenido, Estado, Fecha de

cumplimiento y Responsable.

RF34.

Visualizar acuerdos expirados

El sistema debe permitirle a los creadores, responsables y
participantes visualizar todos los acuerdos cuya fecha de
cumplimiento haya sido expirada. Se visualizaran los siguientes
metadatos: Acuerdo, Reunion, Contenido, Estado, Fecha de

cumplimiento y Responsable.

RF35.

Visualizar acuerdos pendientes

El sistema debe permitirle a los creadores, responsables y
participantes visualizar todos los acuerdos pendientes Se
visualizaran los siguientes metadatos: Acuerdo, Reunién,

Contenido, Estado, Fecha de cumplimiento y Responsable.

RF36.

Filtrar acuerdo por nombre de
acuerdo

El sistema debe permitir a los creadores, responsables y
participantes filtrar los acuerdos por el campo Acuerdo. Se
visualizaran los elementos que coincidan parcial o totalmente con

el criterio de busqueda.

RF37.

Filtrar acuerdo por contenido

El sistema debe permitir a los creadores, responsables y
participantes filtrar los acuerdos por el campo Contenido. Se
visualizaran los elementos que coincidan parcial o totalmente con

el criterio de bdsqueda.

RF38.

Filtrar acuerdo por fecha de

emision

El sistema debe permitir a los creadores, responsables y
participantes filtrar los acuerdos por el campo fecha de emision.
Se visualizaran los elementos que estén contenidos en el rango

especificado.

RF39.

Filtrar acuerdo por fecha de

cumplimiento

El sistema debe permitir a los creadores, responsables y
participantes filtrar los acuerdos por el campo fecha de
cumplimiento. Se visualizaran los elementos que estén

contenidos en el rango especificado.

RF40.

Filtrar acuerdo por estado

El sistema debe permitir a los creadores, responsables y
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participantes filtrar los acuerdos por el campo Estado. Se
visualizaran los elementos que coincidan parcial o totalmente con

el criterio de busqueda.

RF41.

Filtrar acuerdo por responsables

El sistema debe permitir a los creadores, responsables y
participantes filtrar los acuerdos por el campo Responsables. Se
visualizaran los elementos que coincidan parcial o totalmente con

el criterio de bldsqueda.

RF42.

Filtrar acuerdo por reunion

El sistema debe permitir a los creadores, responsables y
participantes filtrar los acuerdos por el campo Reunion. Se
visualizaran los elementos que coincidan parcial o totalmente con

el criterio de busqueda.

RF43.

Buscar acuerdos

El sistema debe permitir al usuario buscar acuerdos a partir de un
criterio insertado. Solo se visualizaran los elementos en los que
coincida parcial o totalmente el criterio insertado con el valor de

los metadatos visualizados en la tabla.

RF44.

Crear documento Orden del dia

El sistema debe permitir a todos los usuarios que pertenezcan al
grupo del creador de la reunién crear el documento Orden del dia.
Al realizar la accidn el sistema debe crear a partir de una plantilla
dicho documento, asociarlo a la reunién en cuestion y establecer

permiso de Consumidor para todos los involucrados en la reunién.

RF45.

Crear documento Acta de reunion

El sistema debe permitir a todos los usuarios que pertenezcan al
grupo del creador de la reunion crear el documento Acta de
reunién. Al realizar la accion el sistema debe crear a partir de una
plantilla dicho documento, asociarlo a la reunién en cuestion y
establecer permiso de Consumidor para todos los involucrados en

la reunién.

2.2.2. Requisitos no funcionales.

Los requisitos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe tener. Debe pensarse en

estas propiedades como las caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable, rapido o
confiable[ CITATION SomO05 \I 3082 ].

A continuacién, se muestran los requisitos no funcionales seleccionados para el médulo gestién de

acuerdos:

Usabilidad
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e Comprensibilidad: Por cada mensaje de error del sistema debe existir una correspondencia entre

el fallo real ocurrido y el texto del mensaje mostrado.

e Cognoscibilidad: Los mensajes mostrados acerca de los errores cometidos por el usuario seran

notificados y a su vez incluiran sugerencias de posibles soluciones.

e Operabilidad: El sistema pide confirmacion al usuario antes de ejecutar cualquier accion.

El 100% de los escenarios del médulo contendran criterios especificos para realizar busquedas.
Confiabilidad

e Madurez: En el 90% de los formularios, el sistema impone campos obligatorios para garantizar la

integridad de la informacién que es introducida por el usuario.
Software

e El sistema debe integrarse con el Gestor de base de datos PostgreSQL 9.4.
e Debe tener como contenedor web Apache Tomcat 7.0

e La estacion de trabajo cliente debe tener instalado un navegador web. Se recomienda utilizar

Mozilla Firefox 57.X o superior.
Hadware

e El hardware donde se instalara el sistema debe poseer al menos una interfaz de red cuya

velocidad de transferencia iguale o supere los 100 Mbps.

e El Servidor donde se instale el sistema debe tener al menos un Microprocesador intel core i3 2.50

GHz o superior, minimo 4 GB de memoria RAM y un espacio libre en Disco Duro de 250 GB.

e Para la instalacién de la aplicacion se debe disponer de una computadora de 4GB de RAM o

superior, un microprocesador core i3 2.50 GHz o superior y una interfaz de red.

2.3. Definicion de los casos de usos del sistema

Una vez conocidos los requisitos funcionales y no funcionales se definen los casos de uso del sistema
(CUS) donde se especifican los detalles del flujo de eventos a ejecutar, asi como el actor que lo inicializa.

Las mismas establecen una guia para el desarrollador.
2.3.1. Definicion de los actores

Un actor es un conjunto coherente de roles que los usuarios de casos de uso desempefian cuando

interaccionan con estos casos de uso.[ CITATION Jac042 \l 3082 ]
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Tabla 2 Descripcion de los actores

Actores Descripcion

Usuario Puede buscar e imprimir acuerdos y reuniones, ver detalles de una
reunion, filtrar acuerdos y reuniones por propiedades. Puede
visualizar acuerdos prorrogados, aplazados y por expirar.

Planificador Encargado de gestionar acuerdos. Puede cerrar, detener, aplazar y

reanudar un acuerdo. Visualiza los acuerdos pendientes a
prorroga, creados por él y pendientes de revisién. Puede
replanificar un acuerdo y cancelar el mismo. Aprueba solicitud de

prorroga.

Gestor de reuniones

Es el encargado de gestionar las reuniones, generar el documento
orden del dia y acta de reunion y visualizar las reuniones creadas

por él.

Responsable de reunion

Visualiza las reuniones que son asignadas a él.

Responsable de acuerdo

Solicita prorroga, cancela solicitud de prorroga, puede actualizar el

estado del acuerdo y visualizar los acuerdo asignados a él.

Participante de acuerdo

Visualiza los acuerdos en los que participa
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2.3.2. Diagrama de caso de uso del sistema

Visualizar acuerdos
pendientes

Buscar acuerdos

' —
Fillrar reunionas por
propiedades 4 Panficador
usuario
isualizar acuerdos en
los id
Actualizar estado del il
acuerdo
Gestionar Reuniones

2 | &

Responsable Acuerde  Participantes_Acuerdo ) .
estor_Reunion Responsable_Reunion
Generar Acta de 1

sualizar reuniones fsualzar reuniones
creadas por mi asinadas ami

Figura 3: Diagrama de casos de uso

2.3.3 Descripcion de casos de uso del sistema.

A continuacion, se expone la descripcion de los casos de uso Gestionar reunién y Gestionar acuerdos. El

resto de los casos de uso se pueden consultar en el Anexo Casos de uso del sistema.
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Tabla 3: CU_Gestionar reunion.

Caso de Uso

Gestionar reunién

Objetivo Permite al usuario crear y editar propiedades de una reunion.

Actores GESTOR_REUNION

Resumen El caso de uso inicia cuando el actor GESTOR_REUNION desea: Crear reunion o editar
propiedades de una reunién. El caso de uso termina cuando realiza alguna de estas
acciones.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones

El usuario esta autenticado y pertenece al grupo GESTOR_REUNION.

Post-

condiciones

Se almacena la reunién creada, se actualizan las propiedades de una reunién.

Flujo de eventos

Flujo basico: Gestionar reunién.

Actor

Sistema

1. |Creay edita propiedades de una reunion.

2. Permite realizar varias acciones con la reunién:
- Crear reunion. Ver Seccion 1: Crear Nueva reunion.
- Editar propiedades de reunién: Ver Seccion 2: Editar
propiedades de reunion.
3. Termina el caso de uso.

Seccionl: “Crear Nueva reunion”.

1. |Selecciona la opcion que le permite crear,

una “Nueva reunion”.

Muestra un formulario con los siguientes datos a insertar:
- Sesion
- Fecha
- Responsable
- Participantes.
Y permite:

- Crear
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- Cancelar

Inserta los valores en el formulario.

Selecciona el botén de “Crear”.

Valida los datos insertados

Crea la nueva reuniéon con los datos insertados

3
4
5.
6
7

Termina el caso de uso

Flujos alternos

4.a Selecciona la opcién que le permite “Ca

ncelar”.

Actor

Sistema

1. |Selecciona la opcién “Cancelar”

2.

Cancela la accioén y cierra el formulario de Crear reunion.

3.

Termina el caso de uso.

Flujos alternos

5.a Existen campos vacios.

Actor Sistema
1. Muestra encima del campo vacio el mensaje: “El campo no puede
estar vacio”.
2. Regresa al paso 3 de la Seccion 1:Crear reunion.

Flujos alternos

5.b Existen campos incorrectos

Actor Sistema
1. Muestra un mensaje: “El valor introducido en el campo es
incorrecto”.
2. Regresa al paso 3 de la Seccion 1:Crear reunion.

Seccion 3:”Editar propiedades de reunién”.

1. [Selecciona la accion editar propiedades
de reunion.

Muestra un formulario con los siguientes datos:
- Sesion
- Motivo
- Responsable
- Participantes.
Y permite:

- Actualizar
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- Cancelar

3. [Modifica los datos que

conveniente.

estime

Presiona el boton “Actualizar”.

Valida los datos insertados

Modifica las propiedades de la reunion con los datos insertados.

4
5.
6
7

Termina el caso de uso.

Flujos alternos

4.a Presiona el boton “Cancelar”

Actor Sistema
1. |Presiona el boton “Cancelar”
2. Cancela la accion y cierra el formulario.
Termina el caso de uso.
5.a. Existen campos vacios.
Actor Sistema
1. Muestra encima del campo vacio el mensaje: “El campo no puede
estar vacio”.
2. Regresa al paso 3 de la Seccion 3: Editar propiedades de reunion.
5.b.Existen campos incorrectos
Actor Sistema
1. Muestra un mensaje: “El valor introducido en el campo es
incorrecto”.
2. Regresa al paso 3 de la Seccion 1:Crear reunion.
Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos |N/A
Requisitos no [N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario
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Crear reunion

Tipo de reunion

(CD) Consejo de Direccion v

Sesion

Fecha

mm/ddiyyy

Motivo

Responsable

Participantes

[ Aceptar ] [Cancelar]

Editar reunion

Sesion

Motivo

Responsable

Participantes

[ Aceptar ] [Cancelar]

Tabla 4: CU_Gestionar acuerdos

Caso de uso Gestionar acuerdos
Objetivo Permite al usuario crear, editar propiedades, ver detalles y eliminar un acuerdo.
Actores Planificador
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Resumen El caso de uso inicia cuando el planificador desea: crear, editar propiedades, ver|

detalles o eliminar un acuerdo. El caso de uso termina cuando realiza alguna de estas

acciones.
Complejidad Media
Prioridad Alta
Precondiciones El usuario esta autenticado y pertenece al grupo GESTOR_REUNION.

Post-condiciones Se almacena el acuerdo creado, se actualizan las propiedades de un acuerdo, permite
visualizar los detalles del mismo y elimina un acuerdo el cual desaparece de manera

permanente del sistema..

Flujo de eventos

Flujo basico: Gestionar acuerdos.

Actor Sistema

1. |Crea, edita propiedades, visualiza detalles

y elimina un acuerdo de una reunién.

2. Permite realizar varias acciones con la reunién:
- Crear un acuerdo. Ver Seccion 1: Crear acuerdo.

- Editar propiedades de un acuerdo: Ver Seccién 2:

Editar propiedades de un acuerdo.

- Ver detalles de un acuerdo: Ver secciéon 3: Ver

detalles de acuerdo.

- Eliminar acuerdo: Ver Seccién 4: Eliminar acuerdo.

3. Termina el caso de uso.

Seccionl: “Crear acuerdo.”.

1. |Selecciona la opcién que le permite crear

un acuerdo.

2. Muestra un formulario “Crear acuerdo” con los siguientes datos a

insertar:
- Contenido
- Prioridad
- Responsable
- Participantes.

- Fecha de emisién
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- Fecha de cumplimiento inicial
Y permite:
- Crear

- Cancelar

Inserta los valores en el formulario.

Selecciona el botén de “Crear”.

Valida los datos insertados

Crea el nuevo acuerdo con los datos insertados

3
4
5.
6
7

Termina el caso de uso

Flujos alternos

4.a Selecciona la opcién que le permite “Cancelar”.

Actor Sistema
1. |Selecciona la opcién “Cancelar”
2. Cancela la accién y cierra el formulario de “Crear acuerdo”.
3. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

5.a Existen campos vacios.

Actor Sistema
1. Muestra encima del campo vacio el mensaje: “El campo no
puede estar vacio”.
2. Regresa al paso 3 de la Seccion 1:Crear acuerdo.

Flujos alternos

5.b Existen campos incorrectos

Actor Sistema
1. Muestra un mensaje: “El valor introducido en el campo es
incorrecto”.
2. Regresa al paso 3 de la Seccion 1:Crear acuerdo.

Seccioén 2:”Editar propiedades de acuerdo”.

1.

Selecciona la accién editar propiedades
de acuerdo.

Muestra un formulario con los siguientes datos a modificar:
- Contenido
- Prioridad

- Responsables
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- Participantes.

Y permite:

- Actualizar

- Cancelar
3. [Modifica los datos que  estime

conveniente.

4. |Presiona el botén “Actualizar”.
5. Valida los datos insertados
6 Modifica las propiedades de acuerdo con los datos insertados.
7 Termina el caso de uso.

Flujos alternos

4.a Presiona el botén “Cancelar”
Actor Sistema
1. |Presiona el boton “Cancelar”
2. Cancela la accion y cierra el formulario.
3. Termina el caso de uso.
5.a. Existen campos vacios.
Actor Sistema
1. Muestra encima del campo vacio el mensaje: “El campo no
puede estar vacio”.
2. Regresa al paso 3 de la Seccién 2: Editar propiedades de
acuerdo.
5.b.Existen campos incorrectos
Actor Sistema
1. Muestra un mensaje: “El valor introducido en el campo es
incorrecto”.
2. Regresa al paso 3 de la Seccién 2: Editar propiedades de

acuerdo..

Seccion 3: “Ver detalles de un acuerdo”.

1.

Selecciona la accién ver detalles de

acuerdo

Muestra una interfaz con todos los detalles del acuerdo:
- Fecha de cumplimiento,

- Responsables
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- Participantes
- Contenido
Y permite:

- Aceptar

3. [Selecciona el boton “Aceptar”.

4.

Termina el caso de uso.

Seccion 4 Eliminar acuerdo.

1. |Presiona la accion eliminar acuerdo de un

acuerdo escogido.

Muestra una interfaz de confirmacion de eliminacion.
Y permite:
- Eliminar

- Cancelar

Selecciona el botén “Eliminar”

Elimina el acuerdo escogido

Actualiza la tabla

o g M W

Termina el caso de uso.

Flujos alternos

3.a Selecciona el botén de “Cancelar”.

Actor

Sistema

1. |Presiona el botén de “Cancelar”.

2. Permite cerrar la interfaz de confirmacién de eliminacién.

3. Termina el caso de uso

Relaciones CU incluidos Seccion 1: CU.Calcular indice de Acuerdos Cumplidos (IAC)
CU extendidos [N/A

Requisitos no [N/A

funcionales

Asuntos N/A

pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario
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Crear acuerdo

Contenido

Prioridad

Alta

Fecha cumplimiento

mm/dd/yyy

Responsable

Participantes

[ Aceptar ] [Cancelar]

Editar acuerdo

Contenido

Tipo de reunién

Alta

Responsable

Participantes

[ Aceptar | | Cancelar |
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Detalles del acuerdo

Creador: admin
Nombre: A-0001-R-0001-R-0001-CD-2019
Contenido: Asamblea nacional del poder popular
Prioridad: Media
Estado: Detenido
Porciento: 0
Fecha de emision: 12/13/2018
Fecha de cumplimiento: 06/18/2019
Responsables:
User |
Participantes:

[ User |

[ Aceptar |

Eliminar acuerdo

;Estas seguro que desea eliminar este elementa?

l Eliminar] [ Cancelar]

2.4. Matriz de trazabilidad de requisitos.

Técnica de validacion de requisitos que recoge informacion bi-direccional de trazas: trazabilidad entre
requisitos, trazabilidad de requisitos con su origen y trazabilidad de requisitos con su
implementacion[ CITATION Jos16 \l 3082 ].

Para la investigacion se realizaron 4 tipos de matrices de trazabilidad: Matriz de trazabilidad RF-MD,
Matriz de trazabilidad RF-RF, Matriz de trazabilidad RF-CU y Matriz de trazabilidad CU-CP.

A continuacién, se muestra la matriz de trazabilidad de requisitos funcionales con los casos de uso (RF-

CU), la cual establece la relacién entre ellos.
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@ Actualizar estado del acuerdo -
@ Aplazar acuerdo v
@ Buscar acuerdos v
@ Buscar reuniones v
@ Calcular indice de acuerdos cumplidos ... <
@ Cancelar acuerdo v
@ Cancelar reunién v
@ Cerar acuerdo v “
@ Detener acuerdo v
@ Filtrar acuerdos por propiedades v v ||| v ]|v|v¥
@ Filtrar reuniones por propiedades v P2 I I B BV VO IV
@ Generar Acta de reunin v
@ Generar Orden del dia v
@ Gestionar Reuniones “ v
@ Gestionar acuerdo - - v - ‘
@ Reanudar acuerdo v
@ Replanificar reunién v
@ Ver detalles de reunién “
@ Visuglizar acuerdo pendiente de revision v
@ Visualizar acuerdos aplazados v
@ Visualizar acuerdos asignados & mi v
@ Visualizar acuerdos creados por mi -
@ Visualizar acuerdos en los que partidpo v
@ visualizar acuerdos expirados v
@ Visualizar acuerdos pendientes v
@ Visualizar acuerdos por expirar v
@ Visuglizar reuniones asignadas a mi v
@ Visuslizar reuniones creadas por mi v

Figura 4: Matriz de trazabilidad CU-RF

Como se puede observar en la figura 4 anterior cada requisito identificado ha sido relacionado por al
menos un caso de uso del sistema. El resto de las matrices podran ser consultadas en el Anexo 4
Matrices de trazabilidad.

2.5. Arquitectura del software.

La Arquitectura de Software es la organizacion fundamental de un sistema encarnada en sus
componentes, las relaciones entre ellos y el ambiente y los principios que orientan su disefio y evolucion.
[ CITATION Rey04 \l 3082 ]

Para el desarrollo del Moédulo Gestion de acuerdos en la Tecnologia de Alfresco 5.2 se utilizé la

arquitectura en capas o n-capas, como también es conocida.
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2.5.1. Arquitectura en capas

Define una organizacion jerarquica tal que cada capa proporciona servicios a la capa inmediatamente
superior y se sirve de las prestaciones que le brinda la inmediatamente inferior. Entre las principales
caracteristicas de este estilo se encuentran la descomposicion de los servicios de forma que la mayoria de
las interacciones ocurren solo entre capas vecinas. Los componentes de cada capa se comunican con los
componentes de otras capas a través de interfaces conocidas y cada nivel agrega las responsabilidades y
abstracciones del nivel inferior.[ CITATION Pefil6 \l 3082 ]

Esta arquitectura cuenta con 3 capas, estas son: Capa de presentacion, Capa de aplicacion y Capa de

datos.

Capa de presentacidén: consiste en una interfaz grafica que retne los aspectos de software enfocados a
la interaccion con los diferentes tipos de usuarios. Es decir, incluye el manejo y aspecto de las ventanas,
la autentificacién, el formato de los reportes, mends, graficos y demas elementos multimedia[CITATION
Torl3\1 1033 ].

Capa de aplicacién: relne los aspectos de software que automatizan los procesos de negocio. Conocida
también como capa de la Logica de la Aplicacion. Recibe la entrada de la capa anterior, interactia con los
servicios de datos para ejecutar las operaciones y envia el resultado procesado a la capa de
presentacion[CITATION Tor13 \I 1033 ].

Capa de datos: contiene los datos necesarios para la aplicacion. Es la encargada de almacenarlos,
recuperarlos y mantener su integridad. Estos datos consisten en cualquier fuente de informacion, incluido
una base de datos de empresa como Oracle o MySQL, un conjunto de documentos XML o incluso un
servicio de directorio como LDAP. Ademés del tradicional mecanismo de almacenamiento relacional de
base de datos, existen muchas fuentes diferentes de datos de empresa a las que pueden acceder las
aplicaciones[CITATION Torl3 \l 1033 ].
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Figura 5: Descripcion de la arquitectura

2.6. Patrones de diseno.

Un patrén de disefio es la solucién a un problema de disefio, el cual debe haber comprobado su
efectividad resolviendo problemas similares en el pasado, también tiene que ser reutilizable, por lo que se

deben poder usar para resolver problemas parecidos en contextos diferentes[ CITATION Bla16 \l 3082 ].
2.6.1 Patrones GRASP

Los patrones GRASP (General Responsibility Assignment Software Patterns) describen los principios
fundamentales de la asignacion de responsabilidades a objetos, expresados en forma de
patrones[CITATION Lar03 \l 3082 ].

Patréon Experto: es la clase que tiene la informacion necesaria para realizar la responsabilidad. Este se
utiliza a la hora de modelar las entidades persistentes de la solucién donde las funcionalidades propias de
cada informacién reimplementan en la clase que contiene toda la informacion, o sea, la clase experta en la
informacion[CITATION Lar03 \l 3082 ].

Patrén Creador: guia la asignacion de responsabilidades relacionadas con la creacion de objetos, tarea
muy frecuente en los sistemas orientados a objetos. El propdsito fundamental de este patrén es encontrar
un creador que se debe conectar con el objeto producido en cualquier evento. Al escogerlo como creador,
se da soporte al bajo acoplamiento[CITATION Lar03 \l 3082 ].
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Patrén Controlador: propone el disefio de clases con la responsabilidad de controlar el flujo de eventos
del sistema a clases especificas. Es mas que asignar la responsabilidad del manejo de un mensaje de los
eventos de un sistema a una clase[CITATION Lar03 \l 3082 ].

Patrén Bajo Acoplamiento: es un principio que se debe recordar durante las decisiones de disefio: es la
meta principal que es preciso tener presente siempre. Es un patrén evaluativo que el disefiador aplica al
juzgar sus decisiones de disefio. El acoplamiento es una medida de la fuerza con que una clase esta
conectada a otras, con las que conoce y con que recurre a ellas. El patrén propone un disefio de clases
mas independiente, lo que reduce el impacto del cambio y facilita la reutilizacion en otros
sistemas[CITATION Lar03 \| 3082 ].

Patréon Alta Cohesién: es un patron evaluativo que el desarrollador aplica al valorar sus
decisiones de disefio. Grady Booch sefiala que se da una alta cohesion funcional cuando los
elementos de un componente (clase, por ejemplo) "colaboran para producir algun
comportamiento bien definido"[CITATION Lar03 \l 3082 ].

2.6.2. Patrones GOF

Los Patrones Gang of Four (GOF) describen las formas comunes en que diferentes tipos de objetos
pueden ser organizados para trabajar unos con otros. Se clasifican en 3 grandes categorias basadas en

Su propdsito: creacionales, estructurales y de comportamiento[ CITATION Gam94 \l 3082 ].

Creacionales: describen las formas de crear instancias de objetos. El objetivo de estos patrones es
abstraer el proceso de instanciacion y ocultar los detalles de como los objetos son creados o
inicializados[ CITATION Gam94 \l 3082 ].

Estructurales: describen como las clases y objetos pueden ser combinados para formar grandes
estructuras y proporcionar nuevas funcionalidades. Estos objetos adicionados pueden ser incluso objetos
simples u objetos compuestos[ CITATION Gam94 \l 3082 ].

Comportamiento: definen la comunicacion e iteracion entre los objetos de un sistema. El propésito de

este patron es reducir el acoplamiento entre los objetos[ CITATION Gam94 \l 3082 ].

2.7. Conclusiones parciales.

Una vez realizadas las actividades de planificacion y disefio de la propuesta de solucién se obtuvo una
vision mas clara y detallada del sistema que se desea desarrollar. La definicion del modelo conceptual con

su respectiva descripcion de las clases del dominio, facilitd un mejor entendimiento del negocio a
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informatizar. Los requisitos funcionales y no funcionales obtenidos a partir del proceso de identificacion de
requisitos, constituyeron elementos claves en la construccién de la propuesta de solucidn. La utilizacién de
los patrones de disefio permitioé identificar aspectos importantes de la estructura del disefio del sistema
web propuesto, lo que garantizé una mayor organizacién. Se generaron los artefactos de disefio acorde a
la metodologia seleccionada, sentando las bases para la implementacién del software.
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Capitulo 3: Implementacién y pruebas

El presente capitulo tiene como objetivo la implementacién y prueba del médulo, evidencidndose las
disciplinas: Implementacion, Pruebas Internas y Pruebas de Aceptacion que propone la metodologia AUP-
UCI para el ciclo de vida del proyecto. Se define el modelo de contenido, los webscripts y la interfaz

grafica del médulo. Ademas, se disefian los casos de pruebas para facilitar la disciplina Pruebas internas.
3.1. Modelo contenido

Un modelo de contenido describe los datos que se estan guardando en el repositorio y proporciona una
base para la estructuracion y el trabajo con contenidos especificos. Para la creacién del modelo de
contenido referente al médulo gestion de acuerdo se definieron dos tipos de contenido: “ga:acuerdo”
referente al acuerdo y “ga:reunion” referente a las reuniones. Ambos heredan de “cm:folder” que es el tipo
de contenido que posee las propiedades basicas de todo tipo de carpetas. Se establecio la asociacion del
tipo Child-association la cual funciona como un cascade delete, es decir, el hijo sélo existe si existe el
padre. Esta asociacion se establecid de tipo “ga:acuerdo_reunion” entre el tipo de contenido “ga:acuerdo”
con “ga:reuniones”, para establecer las relaciones entre los diferentes tipos de contenidos. Para insertar el
modelo de contenido personalizado en Alfresco se crea el archivo bootstrap-context.xml. Luego se ubica

en la carpeta extension del servidor de Alfresco.
3.2. Webscript

Alfresco para la implementacién de los modulos web propone en su arquitectura dos tipos de webscripts,

webscript de presentacion y Webscript de acceso al repositorio.

Webscripts de presentacién: dichos webscripts modifican la capa de presentacion de Alfresco. Pueden

definir nuevos componentes en su interfaz de usuario.

Webscripts de acceso al repositorio: son aquellos que consultan, modifican y retornan datos de

Alfresco (documentos), ofreciendo una interfaz para consumir dicho servicio por terceros.

A continuacion, se muestra el listado de los webscript de acceso al repositorio, desarrollados en la

realizacion del modulo de gestion de acuerdo.

43



FOLDERS
» [ excriba-acuerdo

¥ [= excriba-acuerdo-reuniones

7 e = e ) e = > 7 = 2 = B = ) > R = N e R

calcularlAC.get.desc.xmil
calcularlAC.get.js
calcularlAC.get.json.ftl
cancelarReunion.get.desc.xml
cancelarReunion.get.js
cancelarReunion.get.json.ftl
crearReunion.get.desc.xmil
crearReunion.get.js
crearReunion.get.json.ftl
detalles.get.desc.xmil
detalles.get. htrnl. ftl
detalles.get.js
editarReunion.get.desc.xmil
editarReunion.get.js
editarReunion.get.json.ftl
find-store.get.desc.xml
find-store.get.js
find-store.get.json.ftl
replanificarReunion.get.desc.xml
replanificarReunion.get.js

replanificarReunion.get.json.ftl

FOLDERS
¥ = excriba-acuerdo
@ actualizarEstadoAcuerdo get.desc. xml
@ actualizarEstadoAcuerdo.get.js
[ actualizarEstadoAcuerdo.get.json.f
E_P‘ aplazarAcuerdo.get.desc. xml
[ aplazarAcuerdo.getjs
A aplazarAcuerdo.get. json.ftl
[ borrarAcuerdo.get.desc.xml
3 borrarAcuerdo.get.js
[&) borrarAcuerdo.get.json.ft
@ buscarMNodo.get.desc.xml
@ buscarModo.get.js
[ buscarNodo.get.json.ftl
@ cancelarAcuerdo.get.desc.xml
[ cancelarAcuerdo.get.js
@ cancelarAcuerdo.get.json.ftl
B cerrarAcuerdo.get.desc xml
[ cerrarAcuerdo.get.js
[ cerrarAcuerdo.get.json.ft
By crearAcuerdo.get.desc.xml
[@ crearAcuerdo.get.js
[ crearAcuerdo.get.json.ftl
Ey detallesA.get.desc.xml
@ detallesA get html.ftl
[ detallesA.get.js
By detenerAcuerdo.get.desc.xmi
[ detenerAcuerdo.get.js
@ detenerAcuerdo.get.json.ftl
Y editarAcuerdo.get.desc.xmil
[ editarAcuerdo.get.|s
[ editarAcuerdo.get.json.ftl
B listar.get.desc.xm|
& listar.getjs
@ listar.get.json.ftl
@ reanudarAcuerdo.get.desc.xml
[ reanudarAcuerdo.getjs
[ reanudarAcuerdo.get json.ftl

» [ excriba-acuerdo-reuniones

Figura 6:Listado de webscript de acceso al repositorio.

A continuacién, se explica el webscript crear reunion, el cual estd compuesto por los siguientes archivos:

crearReunion.get.desc: Archivo que brinda la descripcion del Webscript. El archivo se encuentra en la

ruta: WEBINF/classes/alfresco/extension/templates/webscripts/cu/uci.
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kwebscript>
<shortname>crearReunion</shortname>
<description>crearReunion</description>
<url>/cu/uci/excriba-acuerdo-reuniones/crearReunion</url>
<format default="json">extension</format>
<authentication runas="admin">user</authentication>
</webscript>

Figura 7: Crear reunion.xmi
crearReunion.get.js:

function crearReunion(TipoReunion, Motivo, Sesion, Fecha){
var date=new Date();
var properties = [];
var todo = TipoReunion;
var tl = todo.split("(");
var t2 = tl.split(")");
var siglas = t2[@];
var Tipo = t2[1];
var criteria = 'TYPE:"ga:reunion""';
criteria += ' AND @ga\\\:siglas:' + siglas;
criteria+= ' AND @cm\\\:creted:[' + date.getFullYear() + ' "\\-@1\\-elTee:ee:ee TO " '+
date.getFullYear() +' "\\-12\\-31T59:59:@8]" ';
nodes = search.luceneSearch('workspace://SpacesStore', criteria, "@cm:created"”,false);

var cont = 1;
var Numero;
if(nodes.length()>8){
var cont = nodes[@].properties[“ga:numero_reunion"];

cont ++;
1
if(cont<10){
Numero = "e@ee"+cont;
b
if(cont >= 18 && cont< 108){
Numero = "@@"+cont;

if (cont >= 100 && cont < 1000){
Numero = "8"+cont;

1

if(cont>= 1000){
Numero = cont;

L

Figura 8: crear reunion.js



var
var
var
var

Nombre = "R-"+Numero+"-"+siglas+"-"+date.getFullYear();
rootFolder;

subFolderl;

node;

//var recordDestination;
rootFolder = companyhome.childByNamePath("AGREEMENT_MODULE");
if (!rootFolder) {

rootFolder = companyhome.createFolder("AGREEMENT_MODULE", "cm:folder");

subFolderl = rootFolder.childByNamePath(siglas);
if (!subFolderl) {

}

subFolderl = rootFolder.createFolder(siglas,"cm:folder");

node = subFolderl.childByNamePath(Nombre);
if (!'node) {

}

node = subFolderl.createFolder(Nombre,"ga:reunion");

node.properties["cm:created"]= date;
node.properties["cm:creator”]= usuarioActual(); //usuario en el sistema
node.properties["cm:name"]= Nombre;
node.properties[“ga:numero_reunion”]= Numero;
node.save();

node.properties["ga:motivo_reunion"]= Motivo;
node.properties[“ga:estado_reunion™]= "Activa";
node.properties["ga:fecha_encuentro_reunion"]= Fecha;
node.properties[“ga:tipo_reunion™]= Tipo;
node.properties["ga:sesion_reunion"]= Sesion;
node.properties["ga:siglas"]= siglas;

node.save();

}

return node;

function usuarioActual(){

}

try {

return person.properties.useriame;

//model.result = crearReunion(args['Tipo'],args['Motivo'],args['Sesion'],args['Fecha']);
//model.result = crearReunion("(CE) comision de expertos","Prueba","24");
console.log(args['Tipo']);

console.log(args['Motivo']);
console.log(args['Sesion'])
(

El

console.log(args['Fecha']);
} catch (e) {
model.error = e.message;

}
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Figura 9: crear reunion.js
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crearReunion.get.json.ftl: Archivo donde se define la estructura, de la respuesta del servidor, este puede

ser en formato html o json como el fichero actual. Se vincula junto al motor de plantillas FreeMarker.

<#if error??>{
"error" : "${error?string}"”

}

<#else>q
"result” : "${result}"”

}
</#if)|

Figura 10: crear reunion.ftl

3.3. Interfaz grafica del médulo

A continuacién, se muestra una imagen con la interfaz final del médulo de gestién de acuerdos.

0 excriba =z ’ Acuerdo

Gestionar acuerdo nicio Mis ficheros

Ficheros compartidos Sitlosy  Tareasw  Persanas Repositorio Herramientas de adm Administrator v

¥ Reuniones Acuerdos creados por ml

RETRE] -

Creados por mi

Aslignados ami
Fecha de cumplimiento
¥ Acuerdos :
Creados por mi Desde:
Asignados am Hast x
En los que partiipo
Expirados Buscar: Mostrar 20 jnipmmms
Pendientes
Fecha de Fecha de
Por expirar Acuerdo Reunkén Contenido emisién cumplimiento Estado Responsables Acclones
Pendientes de revisién BEZxeoe N x p
A-0001-R-0001-CD-201 R-D001-CD-2019 asd 31/12/1969 18/06/2019 Detenido admin
Aplazados -]
-] cx e mn x p»
001-C0-2019 n 19/06/2019 ) N
015 019 d 906 Enp i 8
Foxeoemx b
A R-0001-CD-201 00 A6/ 20 Cumplid !

Mostrando 1 paginas de

Figura 11: Interfaz principal

3.4. Diagrama de despliegue

Un diagrama de despliegue es la forma de mostrar la configuracion de nodos de procesamientos en
tiempo de ejecucion y los componentes que en ellos residen. Estos nodos forman la topologia de

hardware sobre el que se ejecuta el sistema. Este diagrama se preocupa principalmente de la
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distribucién, entrega e instalacion de las partes que constituye el sistema fisico[CITATION Eli15 \I
3082 1.

Servidor de aplicaciones
PC Clienta
HTTPS: 8080 il
: Surviclo Web Apache
<<C0M ponent=>
Navegador Web <<components>
o Cliente Web Xabal
aXeriba
<<oomponant>
Servidor Web Apache
Tomeat
Servidor de datos
ccmmﬂt; -
<Copmponent== a TCR/IP. 5432 ECM Alfresco 5.2
PostgreSQL

Figura 12: Diagrama de despliegue

Descripcién de los nodos:
PC cliente: Nodo donde estaran alojados los navegadores web para acceder a las paginas clientes que
interactuan con las paginas servidoras. Se procesan todas las interfaces de usuario las cuales son las

encargadas de establecer la comunicacion entre el usuario y el GDA eXcriba.

Servidor de aplicaciones: En la cual estara alojado el sistema en cuestion, o sea, la interfaz web (Front
End) del sistema GDA, hosteado en el servidor web Apache, y su nucleo el ECM Alfresco 5.2 ademas de

la capa de servicios incluida en el propio sistema y el servidor de aplicaciones Apache-Tomcat.

e Servidor Web Apache: El servidor web apache provee un mecanismo para ofrecer la aplicacion
web a los usuarios. En el caso del presente médulo, en este nodo se encuentran todos los

componentes referentes a la capa légica del negocio.

e Servidor Web Apache Tomcat: Tomcat es un servidor web cuyo uso sélo tiene el propdsito de
contener al ECM Alfresco. En el caso de este mddulo, aqui se encuentran desplegados los

servicios que seran usados para brindar funcionalidades al médulo.

49



Servidor de base de datos: En este servidor se encuentra el sistema gestor de bases de datos
PostgreSQL. Aqui es donde se encuentra toda la informacién estructurada relacionada con el presente

mddulo. Se almacena toda la informacion referente a los acuerdos y reuniones.

3.4.1. Despliegue de la solucion
A continuacién, se muestra el despliegue de la solucién del Médulo de Gestion de Acuerdo, donde se

expone la estructura de carpetas y archivos con que cuenta el médulo.

| Servidor de aplicaciones
| Tomcatwebapps
—l Share
—| WERB-INF/classes/alfresco
component
_| site-data
<<gomponent== templates
pages
agreament-esource <<components=>
Sscomponent=> template-acuerde
pages-acuardo
<<component=> a
agreament-management
Tescurce template-instances site-webscript/org/alfresco/components
<<gomponent==> E <<gomponent==>
template-instance -acuerdo agresment-management
Alfresco
WEB-INFicla resco/axtension/templates iwebscripts
<<component>> @ <<component>> E
webs cripts-acuerdo webs cripts-acuerdo-reuniones

Figura 13: Estructura de carpeta del médulo Gestién de Acuerdo
3.5. Pruebas de software

Segun [CITATION Prel9 \l 3082 ] las pruebas de software son un elemento critico para la garantia de
calidad del software y representa una revision final de las especificaciones, del disefio y de la codificacion.
Se utilizan para identificar los fallos de implementacion, calidad, o usabilidad de un sistema. Basicamente
es el proceso de ejecucion de un programa con la intencidon de encontrar errores|[ CITATION Man15 \l
3082 ]. Se integran dentro de las diferentes fases del ciclo de la Ingenieria de Software ejecutando un

programa que mediante técnicas experimentales tratando de descubrir los errores que tiene el sistema.
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Segun la metodologia utilizada en el presente trabajo, las pruebas a realizar son prueba de caja blanca y

prueba de caja negra.
3.5.1. Pruebas de caja blanca

La prueba de caja blanca, en ocasiones llamada prueba de caja de vidrio, es una filosofia de disefio de
casos de prueba que usa la estructura de control descrita como parte del disefio a nivel de componentes
para derivar casos de prueba] CITATION Rog10 \l 3082 ]. Al usar los métodos de prueba de caja blanca se
garantiza: que todas las rutas independientes dentro del médulo se revisaron al menos una vez, que se
revisen todas las decisiones logicas en sus lados verdadero y falso, que sean ejecutados todos los bucles
en sus fronteras y dentro de sus fronteras operativas y revisadas las estructuras de datos internas para

garantizar su validez.

Dentro de la prueba de caja blanca se incluyen las Técnicas de Pruebas que seran descritas a

continuacion:

e Prueba del camino basico

La prueba de caja blanca realizada a la propuesta de solucion fue la prueba del camino bésico, a partir del

calculo de la complejidad ciclomatica del algoritmo a ser analizado.

Para realizarla se deben enumerar las sentencias de codigo y a partir de ahi elaborar el grafo de flujo de

esta funcionalidad. Se definieron una serie de pasos a seguir:

Notificacién del grafo de flujo: usando el c6digo como base se realiza la representacion del grafo de
flujo, mediante una sencilla notacion. Cada construccion estructurada tiene su correspondiente
simbolo[ CITATION Rog10 \l 3082 ].

- Nodo: Cada circulo denominado nodo, representa una 0 mas sentencias procedimentales.

- Arista: Son las flechas del grafo de flujo, representan el flujo de control y son analogas a las

flechas del diagrama de flujo.
- Regiodn: Son las areas delimitadas por aristas y nodos.

Complejidad ciclomatica: es una medicion de software que proporciona una evaluacion cuantitativa de la
complejidad l6gica de un programa. Cuando se usa en el contexto del método de prueba de la ruta basica,
el valor calculado por la complejidad ciclomatica define el nUmero de rutas independientes del conjunto
basico de un programa y le brinda una cota superior para el nimero de pruebas que debe realizar a fin de
asegurar que todos los enunciados se ejecutaron al menos una vez[ CITATION Rogl0 \l 3082 ]. La

complejidad se calcula en una de tres formas:
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e El nimero de regiones del gréafico de flujo corresponde a la complejidad ciclomatica.

e La complejidad cicloméatica V(G) para un grafico de flujo G se define como V(G) = A-N + 2 donde A

es el numero de aristas del grafico de flujo y N el nimero de nodos del grafico de flujo.

e La complejidad ciclomética V(G) para un gréfico de flujo G también se define como V(G) =P + 1
donde P es el nimero de nodos predicado contenidos en el gréafico de flujo G[ CITATION Rog10 \I
3082 ].

Determinar un conjunto basico de caminos linealmente independientes: el valor de V (G) es el nUmero de

caminos linealmente independientes de la estructura de control del programa[ CITATION Rog10 \l 3082 ].

Obtencion de casos de prueba: se realizan los casos de pruebas que forzaran la ejecucién de cada
camino del conjunto basico[ CITATION Rog10 \l 3082 ].

A continuacion, se muestra el requisito funcional de Cancelar Reunidn seleccionado como caso

de prueba debido a que es una de las funcionalidades principales de la propuesta de solucién:

larReunio ivo){
node.properties do reunion"] "Cancelada";
node e(
node C
node.pr otivo nio da" motive;
node.save

/ar criteria e 3
odes search. luce 'workspac pacesStore/"+node.properties["sys:node-uuid"], criteria, "@cm:created",true)

(nodo.sourceAssocs["ga:acuerdo"]){
odes[i].properties["ga:estado acuerdo”] "Cancelado";
nodes[i]. ()3

model.result = cancelarReunion(BuscarNodo(args["uuid"]), args["motivo"]);

(e){
model.error = e.message;

Figura 14: Cadigo de la funcién Cancelar Reunion
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Elaboracién del grafo de flujo:

Figura 15: Grafico de flujo de la funcion Cancelar Reunion

Complejidad ciclomatica

V (G)= A-N+2 V
(G)= 6-5+2 V
(G)=3

V(G) =P +1
V(G)=2+1
V(G) =3

V(G) = Regiones
V(G) = 3 Caminos independientes
Resultados de la prueba del camino basico.

El calculo efectuado a través de las 3 férmulas ha dado el mismo valor, dando como resultado 3, lo que

indica que existen 3 posibles caminos por donde el flujo puede circular.

Caminos independientes
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Camino 1: 1,2,3,4,5

Camino 2: 1,2,3,2,5

Camino 3: 1,2,5

3.5.2. Pruebas de caja negra

Las pruebas de caja negra, también llamadas pruebas de comportamiento, se enfocan en los
requerimientos funcionales del software; es decir, las técnicas de prueba de caja negra le permiten derivar
conjuntos de condiciones de entrada que revisardn por completo todos los requerimientos funcionales
para un programa. Las pruebas de caja negra no son una alternativa para las técnicas de caja blanca. En
vez de ello, es un enfoque complementario que es probable que descubra una clase de errores diferente
gue los métodos de caja blanca[ CITATION Rog10 \l 3082 ].

Las pruebas de caja negra intentan encontrar errores en las categorias siguientes][ CITATION Rog10 \I
3082 1]:

e Funciones incorrectas o faltantes.

e Errores de interfaz.

e Errores en las estructuras de datos o en el acceso a bases de datos externas.
e Errores de comportamiento o rendimiento.

e Errores de inicializacion y terminacion.

Para un mejor desarrollo de las pruebas de caja negra es necesario aplicar varias técnicas, entre
ellas[ CITATION Jac043\I 3082 [:

e Técnica de la particion de equivalencia: esta técnica divide el campo de entrada en clases de

datos que tienden a ejercitar determinadas funciones del software.

e Técnica del andlisis de valores limites: esta técnica prueba la habilidad del programa para

manejar datos que se encuentran en los limites aceptables.

e Técnica de grafos de causa-efecto: es una técnica que permite al encargado de la prueba validar

complejos conjuntos de acciones y condiciones.

En la presente investigacién se aplicé la técnica de particion de equivalencia para la generacion de los

casos de pruebas en el nivel de trabajo pruebas de integracion.
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A continuacién, se muestra un ejemplo del caso de prueba aplicado al requisito funcional Replanificar

reunion, con el objetivo de demostrar que las funciones del software son operativas, que la entrada y

salida se produce de forma correcta y que ademas se mantiene la integridad de la informacion.

Figura 16: Caso de prueba: Replanificar reunién

Escenarios | Descripcién Fecha | Respuesta del sistema Flujo central

EC11 Permite al |V Se modifica el estado de una 1. El usuario accede al
Replanifcar usuario reunién a Replanificada. modulo  Gestion de
reunién con | modificar la Notifica mediante un correo acuerdos.

datos fecha de una electrénico la replanificacion 2. Selecciona la accion de

correctos reunion a todos los involucrados. replanificar reunién.
proporcionando 3. Inserta la nueva fecha
la fecha de la reunion.
correctamente. 4. Presiona el botén

aceptar.

EC 1.2 | El usuario | | Muestra un mensaje de 1- El usuario accede al

Replanificar | introduce la error: “La fecha insertada es moédulo  Gestion de

reunion con | fecha incorrecta incorrecta”. acuerdos.

reuniéon con
campos

vacios

en el formulario
de de

sesion

inicio

datos en el formulario 2- Selecciona la accién de
incorrectos. de inicio de replanificar reunién.
sesion. 3- Introduce una fecha
incorrecta
4- Presiona aceptar.
EC 1.3 | El usuario deja | - Muestra el mensaje: 1- Selecciona la accién de
Replanificar | campos vacios “Existen campos vacios” replanificar reunion

2- Deja el campo vacio vy

Presionar aceptar.
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EC14 Permite al | - El sistema muestra la pagina 1- El usuario accede al

Cancelar usuario cancelar de origen. moédulo  Gestion de

accion la accion. acuerdos.

2- Selecciona la accion de
replanificar reunién.

3- Introduce una fecha.

4- Presiona cancelar.

Resultados de las pruebas

Con el objetivo de que las funcionalidades correspondientes al modulo gestién de acuerdo tenga un
correcto funcionamiento, se realizaron las pruebas en tres iteraciones. Durante la primera iteracion se
detectaron 15 no conformidades: 6 asociadas a errores de ortografia, 4 a errores de validacién y 5 a
errores funcionales. En la segunda iteracion se detectaron 3 no conformidades: 2 errores asociados a
ortografia y 1 error funcional. A los errores identificados en las dos primeras iteraciones se solucionaron
rapidamente. Para finalizar en la tercera iteracion no se detectaron no conformidades, es decir, que se
verificO que se le ha dado solucion a la problematica planteada con resultados satisfactorios. A
continuacion, se muestra en un grafico de barras las iteraciones efectuadas y la cantidad de errores

identificadas.

Resultados de las pruebas

16
14
12
10

Iteracion 1 Iteracion 2 Iteracion 3

o N b~ O

® No conformidades ® Columnal

Figura 17: Resultados de las pruebas
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Tabla 5:lteraciones de las pruebas

Iteracién Ortografia Validacién Funcional Prioridad
1 6 5 Alta
4 Media
2 2 1 Media
3 0 0 0 Baja
0 0 Baja

Pruebas de aceptacién

Para el cumplimiento de esta disciplina, en el centro CIGED se desplegd un servidor piloto para la
realizacion de una prueba final antes de dar paso al despliegue del sistema. El objetivo que se perseguia
era verificar que el software tuviera las condiciones dadas y listo para ser usuarios finales que pudieran
ejecutar todas las funcionalidades y tareas para las cuales el software fue construido. Como resultado de
dicha prueba final, se obtuvo un acta de aceptacion por el cliente (centro CIGED) donde qued6 plasmada

su conformidad con el médulo.
Conclusiones parciales

La definicién del modelo de contenido y el desarrollo de los webscripts contribuyeron en la construccion
del modulo de gestion de acuerdos para el Alfresco 5.2. Se realizaron pruebas de caja negra mediante la
técnica de particion de equivalencia a la solucion informatica con el equipo de trabajo del proyecto.
Durante las 3 iteraciones de pruebas se detectaron un conjunto de no conformidades las cuales fueron
resultas después de culminada cada iteracion. Las pruebas de caja blanca realizadas a un fragmento de
cbédigo de la implementacién arrojaron una complejidad ciclomatica de 3 unidades dando lugar a 3

caminos basicos, comprobando que eran los Unicos por los que siempre transitaba el flujo.
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Conclusiones Generales

Una vez finalizado el presente trabajo de diploma donde se abarca todo el proceso de desarrollo del
maodulo gestién de acuerdo en la tecnologia Alfresco Community 5.2, se puede concluir que se les dio

cumplimiento a todos los objetivos propuestos, resaltando que:

1. El estudio realizado sobre los conceptos asociados al dominio del problema permitié sentar las

bases tedricas de la investigacion.

2. El estudio del estado actual de las herramientas informaticas de gestion de acuerdos, evidencio la
necesidad de desarrollar el componente propuesto, ya que ninguna de las aplicaciones analizadas

constituye una solucion al problema planteado en la presente investigacion.

3. La seleccién de la metodologia, herramientas y tecnologias posibilitaron el desarrollo del médulo

de gestion de acuerdo.

4. La definicién de la estrategia de prueba permitié la validacion del médulo garantizando su correcto
funcionamiento.
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Recomendaciones
1. Serecomienda integrar al modulo la opcién de imprimir los acuerdos y las reuniones.

2. Incorporarle ademas el uso de ciclos de revisiones para controlar el acuerdo en todo su periodo de

vida.

3. Integrar el modulo desarrollado con el modulo Gestion de nomencladores cuando se realice la

migraciéon del mismo a la tecnologia de Alfresco Commuity 5.2
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Anexos

Anexo 1. Tablas descripcién de los casos de uso

Tabla 6: CU_Ver detalles de reunién.

Objetivo Visualizar las propiedades de una reunién.
Actores Usuario
Resumen El caso de uso comienza cuando el usuario desea ver detalles de una reunién. El caso

de uso termina cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Media

Precondiciones El usuario esta autenticado y pertenece al grupo GESTOR_REUNION.
Post-condiciones Se visualiza los datos de una reunion.

Flujo de eventos

Flujo basico: Ver detalles de reunién.

Actor Sistema

1. |Selecciona la accién ver detalles de una reunioén.

2. Muestra una interfaz con todos los detalles de la reunion:
- Creador

- Tipo de reunion

- Estado

- Sesion

- Motivo

- Fecha

- Responsable

- Participantes

- Indice acuerdos cumplidos (IAC)
- Vinculo al Acta.

Vinculo al Orden del dia.

Y permite:
- Aceptar

Si el acuerdo tiene estado cancelado se muestra el motivo.
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3. |Selecciona el botén “Aceptar”.

4. Termina el caso de uso.
Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos [N/A
Requisitos no [N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Detalles de la reunion

Creador: admin

Nombre: R-0001-CD-2019

Fecha: 056/18/2019

Motivo: Marcha de los trabajadores
Tipo: Consejo Direccidn

Estado: Activa

Responsables:
User ]

Participantes:

User _

IAC: 0

Tabla 7: CU_Cancelar reunion.

Objetivo

Cancelar una reunién cuyo estado sea: Planificada o Replanificada.
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Actores Planificador

Resumen El caso de uso inicia cuando el planificador desea cancelar una reunién El caso de uso

termina cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Media

Precondiciones El usuario esta autenticado y pertenece al grupo GESTOR_REUNION.

Post-condiciones Se cancela una reunién con estado: Planificada o Replanificada. Se notifica mediante un

correo electronico la cancelacién a todos los involucrados.

Flujo de eventos

Flujo basico: Cancelar reunion.

Actor Sistema

1. |Selecciona la accién “Cancelar reunién”

de una reunion.

2. Muestra una interfaz de cancelar reunion

Y permite:
- Insertar el motivo de cancelar de la reunién
- Aceptar

- Cancelar

3. |Inserta en el campo de texto el motivo de

cancelar la reunion.

4. |Selecciona la opcion de “Aceptar”.

Valida el dato insertado.

Notifica mediante un correo electrénico la cancelaciéon a todos los

involucrados.

7. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

4.a Presiona el bot6én “Cancelar”

Actor Sistema

1. |Presiona el botén “Cancelar”

2. Cancela la accién y cierra la interfaz.

3. Termina el caso de uso.

5.a. Existen campos vacios.

1. Muestra encima del campo vacio el mensaje: “El campo no puede
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estar vacio”.

2. Regresa al paso 3 del flujo basico: Cancelar reunion.
Relaciones CU incluidos
CU extendidos |N/A
Requisitos no [N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Cancelar reunién

Maotivo

[ Aceptar ] [ Cancelar |

Tabla 8: CU_Replanificar reunion.

Objetivo Replanificar una reunion.

Actores Planificador

Resumen El caso de uso inicia cuando el planificador desea replanificar una reunién. El caso de uso
termina cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Media

Precondiciones

El usuario esta autenticado y pertenece al grupo GESTOR_REUNION. La reuniones no

estan en estado “cancelado” ni “ejecutado”.

Post-condiciones

Se modifica el estado de una reunién a Replanificada. Se notifica mediante un correo

electrénico la cancelacion a todos los involucrados.

Flujo de eventos
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Flujo basico: Replanificar reunién.

Actor

Sistema

1. |Selecciona la accion Replanificar reunién

Muestra una interfaz de Replanificar reunion.
Y permite:

- Insertar nueva fecha

- Aceptar

- Cancelar

Inserta nueva fecha de reunion.

Selecciona la opcién de “Aceptar”.

Valida el dato insertado.

Modifica el estado de la reunion a “Replanificada”.

N o g M ®

Notifica mediante un correo electrénico la replanificacion a todos

los involucrados.

8.

Termina el caso de uso.

Flujos alternos

4.a Presiona el botén “Cancelar”

Actor

Sistema

1. |Presiona el botén “Cancelar”

Cancela la accion y cierra la interfaz.

Termina el caso de uso.

5.a. Existen campos vacios.

Muestra encima del campo vacio el mensaje: “El campo no puede

estar vacio”.

2.

Regresa al paso 3 del flujo basico: Replanificar reunién.

Relaciones CU incluidos

CU extendidos

N/A

Requisitos no [N/A

funcionales

Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario
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Replanificar reunion

Fecha de cumplimiento

MM/DDMYYY

[ Aceptar | [ Cancelar-‘

Tabla 9: CU_Generar documento Acta de reunion.

Objetivo Crear Acta de reunién, editar el acta de reunién en linea.

Actores GESTORES_REUNION

Resumen El caso de uso inicia cuando el GESTORES_REUNION desea crear acta de reunion o
editar acta de reunion en linea. El caso de uso termina cuando realiza una de estas
acciones.

Complejidad Media

Prioridad Media

Precondiciones

El usuario esta autenticado y pertenece al grupo GESTOR_REUNION.

Post-condiciones

El sistema crea a partir de una plantilla el acta de reunion, lo asocia a la reuniéon en
cuestion y establece permiso de Consumidor para todos los involucrados en la reunion.
Edita el contenido del documento acta de reunion.

Flujo de eventos

Flujo basico: Generar documento Acta de reunion.

Actor

Sistema

1. [Creay edita documento acta de reunién.

Permite realizar varias acciones con el acta de reunion:

- Crear documento acta de reunién. Ver seccién 1: Crear

documento acta de reunioén.

- Editar documento acta de reunién en linea. Ver seccion 2:

Editar documento acta de reunién en linea.

Seccion 1: Crear documento acta de reunion.
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1. [Selecciona la accion de “Crear
documento acta de reunion” de las
acciones de la tabla.
2. Muestra una interfaz y permite:
- Aceptar
- Cancelar
3. |Crea el documento acta de reunion.
4. |Selecciona el boton “Aceptar”.
5. Crea el acta de reunién a partir de una plantilla.
6. Asocia el acta de reunion a la reunién en cuestion.
7. Establece permiso de Consumidor para todos los involucrados en
la reunion.
8. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

2.a Presiona el bot6én “Cancelar”

Actor Sistema
1. |Presiona el botén “Cancelar”
2. Cancela la accion y cierra la interfaz.
3. Termina el caso de uso.

Seccion 2: Editar documento acta de reunion en linea.

1. [Selecciona la opcibn de editar
documento acta de reunién en linea.

2. Muestra una interfaz para editar y permite:
- Aceptar.
- Cancelar.

3. |Edita el contenido del acta.

4. |Selecciona el boton “Aceptar”.

5. Guarda la informacién editada.

6. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

4.a Selecciona el boton “Cancelar”

1. |Presiona el botén “Cancelar”
2. Cancela la accion y cierra la interfaz.
3. Termina el caso de uso.
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Relaciones

CU incluidos

CU extendidos [N/A

Requisitos no [N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Tabla 10: CU_Generar documento Orden del dia.

Objetivo Crear documento Orden del dia, editar el documento orden del dia en linea.

Actores GESTORES_REUNION

Resumen El caso de uso inicia cuando el GESTORES REUNION desea crear documento Orden
del dia o editar el documento Orden del dia. El caso de uso termina cuando realiza una
de estas acciones.

Complejidad Media

Prioridad Media

Precondiciones

El usuario esta autenticado y pertenece al grupo GESTOR_REUNION.

Post-condiciones

El sistema crea a partir de una plantilla el documento Orden del dia, lo asocia a la reunién
en cuestion y establece permiso de Consumidor para todos los involucrados en la

reunion. Edita el contenido del documento Orden del dia.

Flujo de eventos

Flujo basico: Generar documento Orden del dia.

Actor

Sistema

1. |Creay edita documento Orden del dia.

Permite realizar varias acciones:

- Crear documento Orden del dia. Ver secciéon 1: Crear

documento Orden del dia.

- Editar documento Orden del dia en linea. Ver seccién 2:
Editar documento Orden del dia en linea.

Seccion 1: Crear documento Orden del dia.
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1. |Selecciona la accion de “Crear
documento Orden del dia” de las
acciones de la tabla.
2. Muestra una interfaz y permite:
- Aceptar
- Cancelar
3. |Crea el documento Orden del dia.
4. |Selecciona el boton “Aceptar”.
5. Crea el documento Orden del dia a partir de una plantilla.
6. Asocia el acta de reunion a la reunién en cuestion.
7. Establece permiso de Consumidor para todos los involucrados en
la reunion.
8. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

2.a Presiona el boton “Cancelar”

Actor Sistema
1. |Presiona el botén “Cancelar”
2. Cancela la accion y cierra la interfaz.
3. Termina el caso de uso.
Seccién 2: Editar documento acta de reunion en linea.
1. [Selecciona la opcion de editar
documento Orden del dia en linea.
2. Muestra una interfaz para editar y permite:
- Aceptar.
- Cancelar.
3. |Edita el contenido del documento.
4. |Selecciona el boton “Aceptar”.
5. Guarda la informacioén editada.
6. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

4.a Selecciona el botén “Cancelar”
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1. |Presiona el botén “Cancelar”
2. Cancela la accion y cierra la interfaz.
3. Termina el caso de uso.
Relaciones CU incluidos
CU extendidos [N/A
Requisitos no [N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Tabla 11: CU_ Calcular indice de acuerdos cumplidos por reunion.

Objetivo Calcular automaticamente el indice de acuerdos cumplidos de una reunion.

Actores Planificador

Resumen El caso de uso inicia cuando el sistema calcula automaticamente el indice de acuerdos
cumplidos de una reunién una vez creado o cerrado un acuerdo. El caso de uso termina
cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Media

Precondiciones

Se crea o se cierra un acuerdo.

Post-condiciones

Se calculara de los acuerdos adoptados la cantidad segun su estado general, asi como el

por ciento que representan.

Flujo de eventos

Flujo basico: Calcular indice de acuerdos cumplidos por reunién.

Actor

Sistema

1. |[Crea o cierra un acuerdo.

Calculara de forma general el indice de acuerdos cumplidos IAC
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AC

(%) = x100 2
3. Termina el caso de uso.
Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos |CU_Gestionar acuerdos
CU_Cerrar acuerdo
Requisitos no [N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

IAC
0

Tabla 12: CU_Visualizar reuniones asignadas a mi.

Objetivo Visualizar todas las reuniones en las que es responsable.

Actores Responsable_Reunién.

Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea visualizar en la tabla todas las reuniones en
las que es responsable. De las mismas se mostraran los siguientes datos: Nombre, Tipo
de reunidn, Estado, Motivo, Responsable, Participantes y el IAC. El caso de uso termina
cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones

El usuario esta autenticado y pertenece al grupo GESTOR_REUNION.

Post-condiciones

Visualiza en la tabla todas las reuniones en las que el usuario es responsable y muestra

*TAC: Total de acuerdos cumplidos en el periodo; TA: Total de acuerdos a cumplir en el periodo.
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Participantes y el IAC.

los siguientes datos: Nombre, Tipo de reunion, Estado, Motivo, Responsable,

Flujo de eventos

Flujo basico: Visualizar reuniones asignadas a mi.

Actor Sistema
1. |[Selecciona el filtro “Visualizar reuniones
asignadas a mi”
2. Visualiza en una tabla todas las reuniones en las que es
responsable y muestra los siguientes datos de las mismas:
- Nombre
- Tipo de reunion
- Estado, Motivo
- Responsable
- Participantes
- 1AC
3. Termina el caso de uso.
Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos |N/A
Requisitos no N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario
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Afo: | 2018 J

Reuniones asignadas a mf

Fecha

Desde: %

Hasta: X

Buscar: Mostrar 20 jelementos
Tipo de reunin Estado Motivo Responsable  Participante  1AC Acclones

consejo di Adiva prueba admin admin 0 BEER %+
Reunion de Coordinacian Adiva dfdfafaf admin admin 0 BER x ¢+
Consejo de asistencia técnica Adiva dfdfof admin admin 0 BEER %+

Tabla 13: CU_Visualizar reuniones creadas por mi.

Objetivo Visualizar todas las reuniones creadas por el grupo de gestores de reunion al cual
pertenece.

Actores Gestor_Reunién.

Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea visualizar en la tabla todas las reuniones
creadas por el. De las mismas se mostraran los siguientes datos: Nombre, Tipo de
reunién, Estado, Motivo, Responsable, Participantes y el IAC. El caso de uso termina
cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones El usuario esta autenticado y pertenece al grupo GESTOR_REUNION.

Post-condiciones

Visualiza en la tabla todas las reuniones creadas por el usuario y muestra los siguientes
datos: Nombre, Tipo de reunion, Estado, Motivo, Responsable, Participantes y el IAC.

Flujo de eventos

Flujo basico: Visualizar reuniones creadas por mi

Actor

Sistema

1. |Selecciona el filtro “Visualizar reuniones

creadas por mi”
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Visualiza en una tabla todas las reuniones creadas por el usuario y

muestra los siguientes datos de las mismas:
- Nombre
- Tipo de reunién
- Estado, Motivo
- Responsable

- Participantes

- IAC

3. Termina el caso de uso.
Relaciones CU incluidos N/A

CU extendidos [N/A
Requisitos no [N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario
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Nio: | 218 J

Reunlones creadas por i

Fecha

Desde: X

Hasta: X

Buscar: Mostrar 20 ﬂelementos
Tipo dereunién Estado Motiva Responsable Participante IAC Acclones

consejo dr Adiva prueba admin admin 0 BRA x4
Reunidn de Coordinacion Adiva dfdfafdf admin admin 0 ERERER
Consejo de asistenciatéenica  Activa dfeff admin admin 0 ERERER

Mostrando 1 paginas de 1

Anterior 1 Siguiente

Tabla 14: CU_Buscar reuniones

Objetivo Buscar reuniones a partir de un criterio insertado.

Actores Usuario.

Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea buscar reuniones a partir de un criterio
insertado. El caso de uso termina cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones El usuario esta autenticado.

Post-condiciones

Devuelve los elementos que coincidan con el criterio insertado en la busqueda.

Flujo de eventos

Flujo basico: Buscar reuniones

Actor

Sistema

1. |[Selecciona la accién “Buscar”.

2. |Inserta el criterio de busqueda.
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Visualiza los elementos en los que coincida parcial o totalmente el
criterio insertado con el valor de los metadatos visualizados en la

tabla.

3.

Termina el caso de uso.

Flujos alternos

2.a Inserta criterio de buisqueda incorrecto

1. Muestra un mensaje: "No se encuentran resultados que coincidan
con la basqueda”.
2. Continuar en el paso 2 del flujo basico Buscar reuniones.
Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos |N/A
Requisitos no N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Buscar:

Tabla 15: CU_Filtrar reuniones por propiedades.

Objetivo Buscar reuniones a partir de un criterio insertado.

Actores Usuario.

Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea filtrar reuniones por propiedades. El caso
de uso termina cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones

El usuario esta autenticado.

Post-condiciones

El sistema visualizara los elementos en la tabla que coincidan parcial o totalmente con el
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criterio de busqueda.

Flujo de eventos

Flujo basico: Filtrar reuniones por propieades.

Actor Sistema
1. [Filtra reuniones por propiedades.
2. Permite filtrar las reuniones con las siguientes propiedades:
- Nombre
- Fecha
- Tipo de reunién
- Estado
- Motivo
- Responsable
- Participantes
- Indice de cumplimiento de acuerdos(IAC)
3. Visualiza los elementos en la tabla que coincida parcial o
totalmente con el criterio de bisqueda.
4, Termina el caso de uso.
Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos |N/A
Requisitos no N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Tipo de reunion Estado Motivo Responsable  Participante  IAC
consejo dir Activa prueba admin admin 0
Reunidn de Coordinacion Activa dfdfdfdf admin admin 0
Consejo de asistencia técnica Activa afdfdf admin admin 0
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Tabla 16: CU_ Actualizar estado de acuerdo

Objetivo Actualizar el estado del acuerdo.
Actores Responsable_Acuerdo
Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea actualizar estado de acuerdo. El caso de

uso termina cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones El usuario esta autenticado y es el responsable del acuerdo.

Post-condiciones El sistema visualizara los elementos que coincidan parcial o totalmente con el criterio de
bldsqueda.

Flujo de eventos

Flujo basico: Actualizar estado de acuerdo.

Actor Sistema
1. [Selecciona la accion “Actualizar estado
de acuerdo”.
2. Muestra una interfaz para actualizar el estado con los siguientes
datos:
- Estado
- Porciento
Y permite:
- Aceptar
- Cancelar
3 Inserta los datos.
4. |[Selecciona el botén “Aceptar”
5. Valida los datos
6 Actualiza el estado del acuerdo en cuestion.
7 Termina el caso de uso.

Flujos alternos

4.a Selecciona el botén “Cancelar”

Actor

Sistema

1. |[Selecciona el botén “Cancelar”.

Cierra la interfaz.

Termina el caso de uso.

81



5.a Existen campos vacios

Actor Sistema
1. Muestra encima del campo vacio el mensaje: “El campo no puede
estar vacio”.
2. Regresa al paso 3 del flujo basico Actualizar estado de acuerdo.
Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos |N/A
Requisitos no [N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Actualizar acuerdo

Estado  En proceso -

Porciento

[ Aceptar ] | Cancelar:

Tabla 17: CU_Aplazar acuerdo.

Objetivo Aplazar un acuerdo.

Actores Planificador

Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea aplazar un acuerdo. Para ello debe insertar
la nueva fecha de cumplimiento y el motivo. El caso de uso termina cuando realiza esta
accion.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones

El usuario esta autenticado y pertenece al grupo creador del acuerdo.

Post-condiciones

El acuerdo es aplazado, se modifica la fecha de cumplimiento del acuerdo y notificado el
responsable del mismo.

Flujo de eventos
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Flujo basico: Aplazar acuerdo.

Actor Sistema
1. [Selecciona la accion “Aplazar acuerdo”.
2. Muestra una interfaz para aplazar el acuerdo con los siguientes
datos:
- Nueva fecha de cumplimiento
- Motivo.
Y permite:
- Aceptar
- Cancelar
3. |Inserta los datos.
4. |Selecciona el boton “Aceptar”
5. Valida los datos
6. Modifica la fecha de cumplimiento del acuerdo.
7. Notifica al responsable del mismo.
8. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

4.a Selecciona el botén “Cancelar”

Actor Sistema
1. [Selecciona el botén “Cancelar”.
2. Cierra la interfaz.
3. Termina el caso de uso.

5.a Existen campos vacios

Actor Sistema
1. Muestra encima del campo vacio el mensaje: “El campo no puede
estar vacio”.
2. Regresa al paso 3 del flujo basico Aplazar acuerdo.
Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos |N/A
Requisitos no |N/A
funcionales
Asuntos N/A

83



pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Aplazar acuerdo
Fecha de cumplimiento
06/26/2019
Mativa
[ Aceptar l | Cancelar
Tabla 18: CU_Detener acuerdo.
Objetivo Detener un acuerdo.
Actores Planificador
Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea detener un acuerdo. Para ello debe insertar

un motivo. El caso de uso termina cuando realiza esta accion.

Complejidad Media
Prioridad Alta
Precondiciones El usuario esta autenticado, pertenece al grupo creador del acuerdo y el estado del

acuerdo es diferente a: Cumplido, Completado, Cancelado o Incumplido.

Post-condiciones El acuerdo es detenido y su estado pasa a Detenido

Flujo de eventos

Flujo basico: Detener acuerdo.

Actor

Sistema

1. |[Selecciona la accion “Detener acuerdo”.

Muestra una interfaz con los siguientes datos:

- Motivo
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Y permite:
- Aceptar

- Cancelar

Inserta los datos.

Selecciona el boton “Aceptar”

Valida los datos

Modifica el estado del acuerdo a “Detenido”.

N o o M ®

Termina el caso de uso.

Flujos alternos

4.a Selecciona el botén “Cancelar”

Actor

Sistema

1. |[Selecciona el botén “Cancelar”.

2.

Cierra la interfaz.

3.

Termina el caso de uso.

5.a Existen campos vacios

Actor Sistema
1. Muestra encima del campo vacio el mensaje: “El campo no puede
estar vacio”.
2. Regresa al paso 3 del flujo basico Detener acuerdo.
Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos |N/A

Requisitos no N/A

funcionales

Asuntos N/A

pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario
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Detener acuerdo

Motivo

Falta de personal

[ Aceptar ] [ Cancelar |

Tabla 19: CU_Reanudar acuerdo.
Objetivo Reanudar un acuerdo.
Actores Planificador
Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea detener un acuerdo. Para ello debe insertar

un motivo. El caso de uso termina cuando realiza esta accion.

Complejidad Media
Prioridad Alta
Precondiciones El usuario esta autenticado, pertenece al grupo creador del acuerdo y el estado del

acuerdo es “Detenido”.

Post-condiciones El acuerdo es reanudado, su estado pasa a “En proceso” el responsable del mismo es

notificado.

Flujo de eventos

Flujo basico: Reanudar acuerdo.

Actor

Sistema

1. |Selecciona la accion

acuerdo”.

“Reanudar

Muestra una interfaz con los siguientes datos:

- Fecha de cumplimiento
Y permite:
- Aceptar

- Cancelar
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Inserta los datos.

Selecciona el botén “Aceptar”

Valida los datos

Modifica el estado del acuerdo a “En proceso”.

Notifica al responsable del acuerdo.

® N @ 9] M W

Termina el caso de uso.

Flujos alternos

4.a Selecciona el botén “Cancelar”

Actor

Sistema

1. |[Selecciona el botén “Cancelar”.

2.

Cierra la interfaz.

3. Termina el caso de uso.
5.a Existen campos vacios
Actor Sistema
1. Muestra encima del campo vacio el mensaje: “El campo no puede
estar vacio”.
2. Regresa al paso 3 del flujo basico Reanudar acuerdo.
Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos |N/A

Requisitos no N/A

funcionales

Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Reanudar acuerdo

Fecha de cumplimiento

06/13/2019

|_ Aceptar | | Cancelar:
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Tabla 20: CU_Cerrar acuerdo.

Objetivo Cerrar un acuerdo.
Actores Planificador
Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea cerrar un acuerdo. Para ello debe insertar

el estado y las Observaciones. El caso de uso termina cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones

El usuario esta autenticado, pertenece al grupo creador del acuerdo y el estado del

acuerdo es “Completado”.

Post-condiciones

El acuerdo es cerrado, si el estado es Cumplido el Porciento sera igual a 100, en caso

contrario si el estado es Incumplido el Porciento no se modificara.

Flujo de eventos

Flujo basico: Cerrar acuerdo.

Actor Sistema
1. |[Selecciona la accion “Cerrar acuerdo”.
2. Muestra una interfaz con los siguientes datos:
- Estado
- Observaciones
Y permite:
- Aceptar
- Cancelar
3. [Inserta los datos.
4. |[Selecciona el botén “Aceptar”
5. Valida los datos
6. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

4.a Selecciona el botén “Cancelar”

Actor Sistema
1. [Selecciona el botén “Cancelar”.
2. Cierra la interfaz.
3. Termina el caso de uso.

5.a Existen campos vacios
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Actor Sistema
1. Muestra encima del campo vacio el mensaje: “El campo no puede
estar vacio”.
2. Regresa al paso 3 del flujo basico Cerrar acuerdo.
Relaciones CU incluidos CU.Calcular indice de Acuerdos Cumplidos (IAC)

CU extendidos [N/A

Requisitos no |N/A

funcionales

Asuntos N/A

pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Cerrar acuerdo

Estado

Cumplido -

Mativo

[ Aceptar ] [Gancelar]
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Tabla 21: CU_Cancelar acuerdo

Objetivo Cancelar acuerdo
Actores Planificador
Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea cancelar un acuerdo. Para ello debe

insertar las Observaciones. El caso de uso termina cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones El usuario esta autenticado, pertenece al grupo creador del acuerdo.
Post-condiciones El acuerdo se cancela, el estado cambia a Cancelado.

Flujo de eventos

Flujo basico: Cerrar acuerdo.

Actor Sistema
1. [Selecciona la accion “Cancelar acuerdo”.
2. Muestra una interfaz con los siguientes datos:
- Observaciones
Y permite:
- Aceptar
- Cancelar
3. [Inserta los datos.
4. [Selecciona el botén “Aceptar”
5. Valida los datos
6. Termina el caso de uso.

Flujos alternos

4.a Selecciona el botén “Cancelar”

Actor Sistema
1. [Selecciona el botén “Cancelar”.
2. Cierra la interfaz.
3. Termina el caso de uso.

5.a Existen campos vacios

Actor Sistema

Muestra encima del campo vacio el mensaje: “El campo no puede

estar vacio”.

90



2.

Regresa al paso 3 del flujo basico Cancelar acuerdo.

Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos [N/A

Requisitos no [N/A

funcionales

Asuntos N/A

pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Cancelar reunién

Maotivo

[ Aceptar | [ Cancelar |

Tabla 22: CU_Visualizar acuerdos creados por mi.

Objetivo Visualizar todos los acuerdos creados por el grupo de gestores de reunién al cual el
usuario pertenece.

Actores Planificador.

Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea visualizar en la tabla todos los acuerdos
creados por el grupo de gestores de reunién al cual pertenece y cuya fecha de emisién
sea del afio actual. El caso de uso termina cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones

El usuario esta autenticado y pertenece al grupo GESTOR_REUNION.

Post-condiciones

Del acuerdo se visualizaran los siguientes metadatos: Acuerdo, Reunion, Contenido,
Estado, Fecha de cumplimiento y Responsable.
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Flujo de eventos

Flujo basico: Visualizar acuerdos creados por mi.

Actor Sistema
1. |[Selecciona el filtro “Visualizar acuerdos
creados por mi”.
2. Visualiza en una tabla todos los acuerdos cuya fecha de emisién
sea del afio actual con los siguientes metadatos:
- Acuerdo
- Reunién
- Contenido
- Estado
- Fecha de cumplimiento
- Responsable
3. Termina el caso de uso.
Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos |N/A
Requisitos no [N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

92



Ao 2018 j

Fecha de cumplimiento

Acuerdos creados por mf

Desde: ]
Hasta: X
Bustar: Mostrar 20 ﬂelementos
Fechade  Fechade
Acuerdo Reunidn Contenido msh umpliento Estado Responsables  Acclones
EAREON X
AD02RO001RC-2019  R-DOOT-RC-2013  Este NNN%3 | 1N2N1%3 Nocomenzado ~ admin i
EAEREOMX
ARR000-CO019  RODDCD-2019 | wsfsfef WN2N%s | 31121539 Nocomenzado  admin -
EAREOMX
ADAROOOIACI0G  RODDIRCG e N9 329 Nocomenzado  admin i
Mostrando 1 paginas de 1
Anterior 1 Siguiente
Tabla 23: CU_Visualizar acuerdos asignados a mi.
Objetivo Visualizar todos los acuerdos de los cuales es el responsable.
Actores Responsable_Acuerdo.
Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea visualizar en la tabla todos los acuerdos de

fecha de emisién sea del afio actual.

los cuales es el responsable, el estado no sea: Cancelado, Cumplido o Incumplido y cuya

El caso de uso termina cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Alta
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Precondiciones

El usuario esta autenticado y es participante del acuerdo.

Post-condiciones

Del acuerdo se visualizaran los siguientes metadatos en la tabla: Acuerdo, Reunion,

Contenido, Estado, Fecha de cumplimiento y Responsable.

Flujo de eventos

Flujo basico: Visualizar acuerdos asignados a mi.

Actor Sistema
1. [Selecciona el filtro “Visualizar acuerdos
asignados a mi”.
2. Visualiza en una tabla todos los acuerdos cuya fecha de emision
sea del afio actual con los siguientes metadatos:
- Acuerdo
- Reunidn
- Contenido
- Estado
- Fecha de cumplimiento
- Responsable
3. Termina el caso de uso.
Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos |N/A
Requisitos no [N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario
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o e 1 (S

Fecha de cumplimiento

Acuerdos aslgnados a mi

Dasde: X

Hasta: X

Buscar: Mostrar | 20 ﬂelementos

Fachade  Fechade

Acuerdo Reunion Contenido sy cumpliiento Estado Responsables  Acclones
EEEEQONx)»

ADDZRD00RC2M9  ROOOIRC20NS Este N2 | 31121969 Nocomenzado  admin E
BEEEEQONx»

AQ03R000C0-2019  ROODICD2019  xfef W29 3112199 Nocomenzado  admin :
EEEEQONx)»

A0LRO00IAC2019  ROODTRCZ0N9 W29 | 31121969 Nocomenzado  admin E

Tabla 24: CU_Visualizar acuerdos en los que participo.

Objetivo Visualizar todos los acuerdos de los cuales es el participante.

Actores Participantes.

Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea visualizar en la tabla todos los acuerdos de
los cuales es participante, el estado no sea: Cancelado, Cumplido o Incumplido y cuya
fecha de emisién sea del afio actual. El caso de uso termina cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones El usuario esta autenticado y es el responsable del acuerdo.

Post-condiciones

Del acuerdo se visualizaran los siguientes metadatos en la tabla: Acuerdo, Reunion,
Contenido, Estado, Fecha de cumplimiento y Responsable.

Flujo de eventos

Flujo basico: Visualizar acuerdos en los que participo.

Actor

Sistema

1. [Selecciona el filtro “Visualizar acuerdos
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en los que participo”.
2. Visualiza en una tabla todos los acuerdos cuya fecha de emisién
sea del afio actual con los siguientes metadatos:

- Acuerdo
- Reunion
- Contenido
- Estado
- Fecha de cumplimiento
- Responsable

3. Termina el caso de uso.

Relaciones CU incluidos N/A

CU extendidos |N/A

Requisitos no [N/A

funcionales

Asuntos N/A

pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario
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Ao: | 2016 J

Fecha de cumplimlento

Acuerdos en los que particlpo

Desde; X
Hasta: X
Buscar: Mostrar| 20 jelementos
Fechade  Fachade
Acuerdo Reunidn Contenldo Estado Responsables  Acclones
emision ~ cumplimlent P
No se encontraran resultados,
No se encontraran restltados.
Anterior Siguiente
Tabla 25: CU_Visualizar acuerdos aplazados.

Objetivo Visualizar todos los acuerdos que tienen aspecto aplazados.

Actores Usuario.

Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea visualizar en la tabla todos los acuerdos
gue tienen aspecto aplazado cuya fecha de cumplimiento sea del mes actual. El caso de
uso termina cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones El usuario esta autenticado.

Post-condiciones

Estado, Fecha de cumplimiento y Responsable.

Del acuerdo se visualizaran los siguientes metadatos: Acuerdo, Reunién, Contenido,

Flujo de eventos

Flujo basico: Visualizar acuerdos aplazados.

Actor

Sistema

1. [Selecciona el filtro “Visualizar acuerdos

aplazados”.
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VVisualiza en una tabla todos los acuerdos de cumplimiento sea del

mes actual con los siguientes metadatos:

- Acuerdo,
- Reunién,
- Contenido,

- Estado,

- Fecha de cumplimiento

- Responsable.

3. Termina el caso de uso.
Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos [N/A
Requisitos no [N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Afo: | 2016 J

Fecha de cumplimlento

Desde:

Hasta:
Buscar:

Acuerdo Reunlén

Contenido

Acuerdos aplazados
Fechade  Fechade
emision ~ cumplimlento Estado

Responsables

Acclones

Maostrar| 20 jelementos

No se encontraran resultadas.

No se encontraran resultados.

Anterior Siguiente
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Tabla 26: CU_Visualizar acuerdos por expirat.

Objetivo Visualizar todos los acuerdos cuya fecha de cumplimiento estén en la semana actual

Actores Participantes.

Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea visualizar todos los acuerdos cuya fecha de
cumplimiento estén en la semana actual. De los mismos se visualizaran los siguientes
metadatos: Acuerdo, Reunién, Contenido, Estado, Fecha de cumplimiento vy
Responsable. El caso de uso termina cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones

El usuario esta autenticado.

Post-condiciones

Del acuerdo se visualizaran los siguientes metadatos: Acuerdo, Reunion, Contenido,
Estado, Fecha de cumplimiento y Responsable.

Flujo de eventos

Flujo basico: Visualizar acuerdos por expirar.

Actor

Sistema

1. |Selecciona el filtro “Visualizar acuerdos

por expirar”.

Visualiza en una tabla todos los acuerdos cuya fecha de
cumplimiento estén en la semana actual con los siguientes

metadatos:

Acuerdo,

Reunion,

Contenido,

Estado,

Fecha de cumplimiento

- Responsable.

3.

Termina el caso de uso.

Relaciones

CU incluidos N/A
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CU extendidos
Requisitos no [N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Acuerdos por explrar
o a8
Fecha de cumplimlento
Desde: X
Hasta: X
Buscar: Mostrar 20 ﬂelementos
Fechade  Fechade
Acuerdo Reunidn Contenldo s cumplminto Estado Responsables  Acclones
No s encontraron resultados
No se encontraron restlzados.
Anterior Siguiente
Tabla 27: CU_ Visualizar acuerdos pendientes de revision.
Objetivo Visualizar todos los acuerdos que su estado sea Completado.
Actores Planificador
Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea visualizar en la tabla todos los acuerdos
gue su estado sea Completado. De los mismos se visualizaran los siguientes metadatos:
Acuerdo, Reunion, Contenido, Estado, Fecha de cumplimiento y Responsable. EIl caso
de uso termina cuando realiza esta accion.
Complejidad Media
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Prioridad

Alta

Precondiciones

El usuario esta autenticado y pertenece al grupo creador del acuerdo.

Post-condiciones

Estado, Fecha de cumplimiento y Responsable.

Del acuerdo se visualizaran los siguientes metadatos: Acuerdo, Reunion, Contenido,

Flujo de eventos

Flujo basico: Visualizar acuerdos pendientes de revision.

Actor Sistema
1. |[Selecciona el filtro “Visualizar acuerdos
pendientes de revision”.
2. Visualiza en una tabla todos los acuerdos que su estado sea
Completado con los siguientes metadatos:
- Acuerdo,
- Reunion,
- Contenido,
- Estado,
- Fecha de cumplimiento
- Responsable.
3. Termina el caso de uso.
Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos |N/A
Requisitos no [N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario
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Ao: 016 J

Facha de cumplimiento

Acuerdos pendlentes de revislon

Desde: X
Hasta: X
Buscar: Mostrar| 20 jelementos
Fechade  Fechade
Acuerdo Reunidn Contenido misth  cumplment Estado Responsables  Acclones
Nose encontraran resultados.
o se encontraran resultadas,
Anterior Siguiente
Tabla 28: CU_Visualizar acuerdos expirados
Objetivo Visualizar todos los acuerdos que su fecha de cumplimiento haya sido expirada.
Actores Usuario
Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea visualizar en la tabla todos los acuerdos
que su fecha de cumplimiento haya sido expirada. De los mismos se visualizaran los
siguientes metadatos: Acuerdo, Reunion, Contenido, Estado, Fecha de cumplimiento y
Responsable. El caso de uso termina cuando realiza esta accion.
Complejidad Media
Prioridad Alta

Precondiciones

El usuario esta autenticado.

Post-condiciones

Del acuerdo se visualizaran los siguientes metadatos: Acuerdo, Reunién, Contenido,
Estado, Fecha de cumplimiento y Responsable.

Flujo de eventos

Flujo basico: Visualizar acuerdos pendientes de revision.

Actor

Sistema

1. [Selecciona el filtro “Visualizar acuerdos

expirados”.

Visualiza en una los siguientes metadatos del acuerdo:
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- Acuerdo,

- Reunién,

- Contenido,

- Estado,

- Fecha de cumplimiento

- Responsable.

3. Termina el caso de uso.
Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos [N/A
Requisitos no |N/A
funcionales
Asuntos N/A
pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Afo: | 2018 j

Fecha de cumplimiento

Desde:
Hasta;

Buscar:

Acuerdo Reunidn

Contenldo

Acuerdos explrados

Fechade  Fechade

enisién~ cumplimento Estado Responsables

Acclones

Mostrar| 20 ﬂelementos

No se encontraron resultados,

No se encontraron resu tados,

Anterior Siguiente
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Tabla 29:CU_ Visualizar acuerdos pendientes

Objetivo Visualizar todos los acuerdos pendientes

Actores Usuario

Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea visualizar en la tabla todos los acuerdos
pendientes. De los mismos se visualizaran los siguientes metadatos: Acuerdo, Reunion,
Contenido, Estado, Fecha de cumplimiento y Responsable. El caso de uso termina
cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones

El usuario esta autenticado.

Post-condiciones

Del acuerdo se visualizaran los siguientes metadatos: Acuerdo, Reunién, Contenido,

Estado, Fecha de cumplimiento y Responsable.

Flujo de eventos

Flujo basico: Visualizar acuerdos pendientes de revision.

Actor Sistema
1. |Selecciona el filtro “Visualizar acuerdos
pendientes”.
2. VVisualiza en una tabla los siguientes metadatos del acuerdo:
- Acuerdo,
- Reunién,
- Contenido,
- Estado,
- Fecha de cumplimiento
- Responsable.
3. Termina el caso de uso.
Relaciones CU incluidos N/A
CU extendidos [N/A
Requisitos no [N/A
funcionales
Asuntos N/A
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pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Ano: | 2018 J Bliscar

Fecha de cumplimlento

Acuerdos pendlentes

Desde; X
Hasta: X
Buscar: Mostrar | 20 jelementos
Fechade  Fechade
Acuerdo Reunidn Contenido isn cumpleto Estado Responsables  Acclones
Mo se encontraron restladas.
No seencontraron resulados,
Anterior Siguiente
Tabla 30: CU_Filtrar acuerdos por propiedades.
Objetivo Buscar acuerdos a partir de un criterio insertado.
Actores Usuario.
Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea filtrar acuerdos por propiedades. El caso de
uso termina cuando realiza esta accion.
Complejidad Media
Prioridad Alta
Precondiciones El usuario esta autenticado.

Post-condiciones

El sistema visualizara los elementos en la tabla que coincidan parcial o totalmente con el
criterio de busqueda.

Flujo de eventos

Flujo basico: Filtrar acuerdos por propiedades.

Actor

Sistema

1. |Filtra acuerdos por propiedades.
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2. Permite filtrar los acuerdos con las siguientes propiedades:
- Nombre de acuerdo

- Contenido

- Fecha de emisién

- Fecha de cumplimiento

- Estado

- Responsable

3. Visualiza los elementos en la tabla que coincida parcial o

totalmente con el criterio de blusqueda.

4. Termina el caso de uso.

Relaciones CU incluidos N/A

CU extendidos [N/A

Requisitos no [N/A

funcionales

Asuntos N/A

pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Fechade  Fechade
emision cumplimiento

No se encontraron resultados.

Acuerdo Reunidn Contenido Estado Responsables
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Tabla 31: CU_Buscar acuerdos

Objetivo Buscar acuerdos a partir de un criterio insertado.
Actores Usuario.
Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea buscar acuerdos a partir de un criterio

insertado. El caso de uso termina cuando realiza esta accion.

Complejidad Media

Prioridad Alta

Precondiciones El usuario esta autenticado.

Post-condiciones Devuelve los elementos que coincidan con el criterio insertado en la basqueda.

Flujo de eventos

Flujo basico: Buscar acuerdos

Actor

Sistema

1. |[Selecciona la accién “Buscar”.

2. |Inserta el criterio de busqueda.

Visualiza los elementos en los que coincida parcial o totalmente el
criterio insertado con el valor de los metadatos visualizados en la

tabla.

3.

Termina el caso de uso.

Flujos alternos

2.a Inserta criterio de busqueda incorrecto

1.

Muestra un mensaje: "No se encuentran resultados que coincidan

con la busqueda”.

2.

Continuar en el paso 2 del flujo basico Buscar acuerdos.

Relaciones CU incluidos N/A

CU extendidos [N/A

Requisitos no |N/A

funcionales

Asuntos N/A

pendientes

Prototipo elemental de interfaz grafica de usuario

Buscar:
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Anexo 2. Matrices de trazabilidad.
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Buscar reuniones ¢
Caleular indice de acuerdos cumplidos por reunién v
Cancelar acuerdo v
Cancelar reunién v
Cerrar acuerdo v -
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Crear reunidn v - v s s s
Detener acuerdo -
Editar propiedades de acuerdo ¢
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Replanificar reunidn v
Ver detalles de acuerdo v
Ver detalles de reunidn v
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Visualizar acuerdos asignados a mi v
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Visualizar acuerdos pendientes de revisidn v
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Visualizar reuniones creadas por mi ¢

Figura 18: Matriz de trazabilidad de RF-RF
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Anexo 3. Casos de prueba

Tabla 32: CP_ Ver detalles de reunion

Escenarios Descripcion Respuesta del | Flujo central
sistema
EC1.1 Permite al usuario | Muestra una | 1-Selecciona en la
Ver detalles de reunién visualizar las | interfaz con | tabla de datos la
propiedades de una | todos los | accion ver detalles

reunion.

detalles de la

reunion.

de reunién
2-Presiona el botén

de aceptar.

Tabla 33: CP__ Cancelar reunién

Escenarios Descripcion Causa Respuesta del | Flujo central
sistema
EC1.1 Permite al usuario | V Notifica 1-Selecciona en la
Cancelar reunion | Cancelar una | Falta de | mediante un | tabla la acciéon de
con datos correctos | reunién  rellenando | persona | correo Cancelar reunién
con la causa el|l electrénico la | 2-introduce la
campo de texto. . cancelaciéon a | causa de
todos los | cancelaciéon y
involucrados. presiona el boton
de aceptar
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EC 1.2 Cancelar | EI usuario deja Muestra el | 1- Selecciona la
reunién con | campos vacios en el mensaje: accion de Cancelar
campos vacios formulario de inicio “Existen campos | reunion.
de sesion vacios” 2- Deja el campo
vacio y Presionar
aceptar.
Tabla 34:CP__ Replanificar reunién
Escenarios Descripcion Fecha | Respuesta del | Flujo central
sistema
EC11 Permite al usuario | V Se modifica el estado 1- El usuario accede
Replanifcar modificar la fecha de wuna reunibn a al médulo
reunién con | de una reunion Replanificada. Gestion de
datos correctos | proporcionando la Notifica mediante un acuerdos.
fecha correo electronico la 2- Selecciona la
correctamente. replanificacion a todos accion de
los involucrados. replanificar
reunion.

3- Inserta la nueva
fecha de la
reunion.

4- Presiona el boton
aceptar.

EC 1.2 | El usuario | | Muestra un mensaje 1- El usuario accede

Replanificar introduce la fecha de error: “La fecha al maodulo

reunion con | incorrecta en el insertada es Gestion de

datos formulario de inicio incorrecta”. acuerdos.

incorrectos. de sesion. 2- Selecciona la
accion de
replanificar
reunién.

3- Introduce una
fecha incorrecta

4- Presiona aceptar.
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EC 1.3 | El usuario deja | - Muestra el mensaje: 1- Selecciona la accion

Replanificar campos vacios en “Existen campos | de replanificar reunion

reunion con | el formulario de vacios” 2- Deja el campo vacio y

campos vacios inicio de sesion Presionar aceptar.

EC14 Permite al usuario | - El sistema muestra la 1- El usuario

Cancelar accién | cancelar la accion. pagina de origen. accede al
maodulo
Gestion de
acuerdos.

2- Selecciona la
accion de
replanificar
reunion.

3- Introduce una
fecha.

4- Presiona
cancelar.

Tabla 35: CP__ Visualizar reuniones asignadas a mi.

Escenarios Descripcioén Respuesta del | Flujo central

sistema
EC11 Permite al usuario | El sistema visualiza en 1- El usuario accede al mddulo
Visualizar visualizar todas las | la tabla todas las Gestion de acuerdos.
reuniones reuniones reuniones en las que 2- Selecciona el filtro Visualizar

asignadas a mi.

asignadas a él.

el usuario es

reuniones asignadas a mi.
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responsable

Tabla 36: CP_ Visualizar reuniones creadas por mi.

Escenarios Descripcion Respuesta del | Flujo central
sistema
EC1.1 Permite al usuario | El sistema visualiza en 1- El usuario accede al
Visualizar visualizar todas las | la tabla todas las moédulo  Gestion de
reuniones reuniones creadas | reuniones creadas por acuerdos.
creadas por mi. | por él. el usuario. 2- Selecciona el filtro
Visualizar reuniones

creadas por mi.

Tabla 37:CP_ Buscar reuniones.

Escenarios Descripcion Respuesta del | Flujo central
sistema
EC11 Permite al usuario | Devuelve los 1- El usuario accede al
Buscar buscar reuniones a | elementos que moédulo  Gestion de
reuniones. partir de un criterio | coincidan con el acuerdos.
insertado. criterio insertado en la 2- Selecciona la opcion de
basqueda. buscar reuniones.
3- Inserta el criterio de
blusqueda.
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EC 1.2 Inserta | El usuario | Muestra un mensaje 1- El usuario accede al
criterio de | introduce un criterio | de error:  "No se moédulo  Gestion de
basqueda de busqueda | encuentran resultados acuerdos.
incorrecto. incorrecto. que coincidan con la 2- Selecciona la opcion de
basqueda”. buscar reuniones.
3- Inserta el criterio de
bdsqueda
Tabla 38: CP_ Buscar acuerdos
Escenarios Descripcion Respuesta del | Flujo central
sistema
EC1.1 Permite al usuario | Devuelve los 1. El usuario accede al
Buscar buscar acuerdos a | elementos que moédulo  Gestion de
acuerdos. partir de un criterio | coincidan con el acuerdos.
insertado. criterio insertado en la 2. Selecciona los filtros de
basqueda. acuerdos
3. Selecciona la opcion de
buscar acuerdos.
4. Inserta el criterio de
busqueda.
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EC 1.2 Inserta

El usuario

Muestra un mensaje

1. El usuario accede al

criterio de | introduce un criterio | de error:  "No se moédulo  Gestion de
basqueda de busqueda | encuentran resultados acuerdos.
incorrecto. incorrecto. que coincidan con la 2. Selecciona los filtros de
basqueda”. acuerdos
3. Selecciona la opcion de
buscar acuerdos.
4. Inserta el criterio de
busqueda.
Tabla 39: CP_Filtrar reuniones por propiedades.
Escenarios Descripcion Respuesta del | Flujo central
sistema
EC1.1 Permite al usuario | El sistema visualizara 1. El usuario accede al

Filtrar reuniones
por

propiedades.

filtrar reuniones por

un criterio insertado

los elementos en la
tabla que coincidan
parcial o totalmente
con el criterio de

basqueda

moédulo  Gestion de
acuerdos.
2. Filtra reuniones por

propiedades.

Tabla 40: CP_Filtrar acuerdos por propiedades.

Escenarios

Descripcion

Respuesta del

sistema

Flujo central
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EC1.1
Filtrar acuerdo
por

propiedades.

Permite al usuario | El sistema visualizara 1. El usuario accede al

filtrar acuerdos por | los elementos en la modulo  Gestion de
un criterio insertado | tabla que coincidan acuerdos.
parcial o totalmente 2. Filtra  acuerdos por
con el criterio de propiedades.
basqueda

Tabla 41: CP_Visualizar acuerdos creados por mi.

Escenarios Descripcion Respuesta del | Flujo central
sistema
EC1.1 Permite al usuario | El sistema visualiza en 1- El usuario accede al
Visualizar visualizar todos los | la tabla todos los moédulo  Gestion de
acuerdos acuerdos creados | acuerdos creados por acuerdos.
creados por mi. | por mi. el usuario. 2- Selecciona el filtro
Visualizar acuerdos
creados por mi.

Tabla 42: CP_Visualizar acuerdos asignados a mi.

Escenarios Descripcion Respuesta del | Flujo central
sistema
EC11 Permite al usuario | El sistema visualiza en 1- El usuario accede al
Visualizar visualizar todos los | la tabla todos los moédulo  Gestion de
acuerdos acuerdos acuerdos en los cuales acuerdos.
asignados a mi. | asignados a mi. el usuario es el 2- Selecciona el filtro
responsable. Visualizar acuerdos
asignados a mi.
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Tabla 43: CP__ Visualizar acuerdos en los que participo.

participante

Escenarios Descripcion Respuesta del | Flujo central

sistema
EC1.1 Permite al usuario | El sistema visualiza en 1- El usuario accede al
Visualizar visualizar todos los | la tabla todos los moédulo  Gestion de
acuerdos en los | acuerdos acuerdos en los cuales acuerdos.
que participo. asignados a mi. el usuario es 2- Selecciona el filtro

Visualizar acuerdos en

los que participo.

Tabla 44: CP_Visualizar acuerdos prorrogados.

Escenarios Descripcion Respuesta del | Flujo central

sistema
EC11 Permite al usuario | El sistema visualiza de 1- El usuario accede al
Visualizar visualizar todos los | los acuerdos en la moédulo  Gestion de
acuerdos acuerdos gue | tabla los siguientes acuerdos.
prorrogados. tienen aspecto | metadatos en las 2- Selecciona el filtro

prorrogado. tabla: Acuerdo, Visualizar acuerdos

Reunién, Contenido, prorrogados.

Estado, Fecha de

cumplimiento y

Responsable.

Tabla 45: CP_Visualizar acuerdos aplazados.

Escenarios Descripcion Respuesta del | Flujo central

sistema

117



EC11 Permite al usuario | EI sistema visualiza 1- El usuario accede al
Visualizar visualizar todos los | los siguientes moédulo  Gestion de
acuerdos acuerdos gue | metadatos: Acuerdo, acuerdos.
aplazados. tienen aspecto | Reunion, Contenido, 2- Selecciona el filtro
aplazado. Estado, Fecha de Visualizar acuerdos
cumplimiento y aplazados.
Responsable.
Tabla 46: Visualizar acuerdos por expirar.
Escenarios Descripcion Respuesta del | Flujo central
sistema
EC11 Permite al usuario | El sistema visualiza 1- El usuario accede al
Visualizar visualizar todos los | los siguientes moédulo  Gestion de
acuerdos por | acuerdos cuya | metadatos: Acuerdo, acuerdos.
expirar. fecha de | Reunién, Contenido, 2- Selecciona el filtro
cumplimiento estén | Estado, Fecha de Visualizar acuerdos por
en la semana | cumplimiento y expirar
actual Responsable.

Tabla 47: CP_ Visualizar acuerdos pendientes de revision.

Escenarios Descripcion Respuesta del | Flujo central
sistema
EC1.1 Permite al usuario | El sistema visualiza 1- El usuario accede al
Visualizar visualizar todos los | los siguientes moédulo  Gestion de
acuerdos acuerdos que su | metadatos: Acuerdo, acuerdos.
pendientes de | estado sea | Reunién, Contenido, 2- Selecciona el filtro
revision. Completado. Estado, Fecha de Visualizar acuerdos
cumplimiento y pendientes de revision.
Responsable.
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